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บทคดัยอ่ 
แนวโนม้ความสนใจของคนไทยใน Cryptocurrency เพ่ิมข้ึนอยา่งมากเพียงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา ไม่เพียงแค่

บุคคลธรรมดาแต่รวมไปถึงกลุ่มนักลงทุน สถาบนัการเงิน และภาครัฐบาล ดงันั้นการศึกษาวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนชาวไทยท่ีมีประสบการณ์ในการลงทุนใน Cryptocurrency โดยเป็นการ
ศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ ดว้ยวิธีการสุ่มตวัอยา่งตามสะดวก กลุ่มตวัอยา่งคนไทยผูใ้ชอิ้นเตอร์เน็ตท่ีมีประสบการณ์ในการ
ลงทุนใน Cryptocurrency เก็บขอ้มูลแบบสอบถามออนไลน์ด้วย Likert five-point จากกลุ่มตวัอย่าง 413 คน มีการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าเฉล่ีย ความแปรปรวนทางเดียว และวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ 

ผลการวิจยัพบว่า นักลงทุนท่ีมี เพศ อายุ สถานภาพ รายได ้อาชีพ ท่ีแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความ
ตั้งใจ ความตั้งท่ีจะลงทุนเพ่ิม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั 
แต่ไม่พบวา่กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะมีความตั้งใจลงทุนเพ่ิมแตกต่างกนั 

นอกจากน้ีเม่ือพิจารณาตวัแปรตน้พบว่า (1) ปัจจยัดา้นการกระท าตามส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจ
และการเสพติดการซ้ือขายมากท่ีสุด (2) ปัจจยัดา้นทศันคติส่งผลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพ่ิมมากท่ีสุด (3) ปัจจยัดา้น
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผ่านมาจะส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากท่ีสุด (4) และปัจจยัดา้นการรับรู้ความ
เส่ียงจะส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจมากท่ีสุด รวมถึงเม่ือพิจารณาตวัแปรก ากบัพบวา่ ปัจจยัดา้นการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจและการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 ส่งผลต่อขนาดและทิศทางของอิทธิพลระหวา่งตวัแปรอิสระ 

ค าส าคญั: Cryptocurrency/ การกระท าตาม/ การเปล่ียนความตั้งใจ/ ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม/ การรับรู้
สภาวะเศรษฐกิจ/ โควิด-19 
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บทน า 

 

 
1.1 ทีม่าและความส าคญั 

ระบบการแลกเปล่ียนส่ิงของต่อส่ิงของ (Barter System) เป็นจุดเร่ิมตน้ของววิฒันาการของ
การแลกเปล่ียนของมนุษยมี์การบนัทึกไวเ้ป็นคร้ังแรกในยุคสมยัอียปิต ์แต่การแลกเปล่ียนดว้ยส่ิงของต่อ
ส่ิงของก็ประสบกบัอุปสรรคอยา่ง การเส่ือมสภาพของสินคา้ท่ีไม่เท่ากนั ตน้ทุนท่ีตอ้งหาบุคคลท่ีมีความ
ตอ้งการแลกเปล่ียนเหมือนกนั ความยุ่งยากในการก าหนดอตัราแลกเปล่ียน น ามาซ่ึงการคิดคน้การใช้
ส่ือกลางในการแลกเปล่ียน โดยในช่วงแรกผูค้นในแถบมหาสมุทรอินเดียใช้เปลือกหอยเบ้ียในการ
แลกเปล่ียน การพฒันาระบบส่ือกลางไดป้รับเปล่ียนเป็นการน าโลหะมีค่า เช่น ทองสัมฤทธ์ิ เงิน ทองค า 
และอ่ืน ๆ ท่ีทั้งสองฝ่ายพึงพอใจมาใชแ้ลกเปล่ียนกนั จนกระทัง่จีนเร่ิมใชต้ัว๋แลกเงินท่ีท าจากกระดาษใน
การแลกเปล่ียนเป็นคร้ังแรก เม่ือปี พ.ศ. 1833 และการพิมพธ์นบตัรอย่างเป็นทางการเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 
2204 ท่ีสวีเดน ซ่ึงในภายหลงั พ.ศ. 2403 บริษทัเวสเทิร์นยูเน่ียนให้บริการโอนเงินทางโทรเลข เป็น
รูปแบบเงินตราอิเล็กทรอนิกส์ น ามาซ่ึงการพฒันารูปแบบการใชง้านบตัรเครดิตและการช าระเงินแบบ
ไม่ตอ้งสัมผสั ในปี พ.ศ. 2489 และ พ.ศ. 2551 ตามล าดบั อยา่งไรก็ดีเงินตรา (Fiat Currency) ท่ีไดรั้บการ
รับรองจากรัฐบาลว่าใช้ช าระหน้ีได้ตามกฎหมาย และมีมูลค่าอา้งอิงตามน ้ าหนักของโลหะมีค่าของ
รัฐบาลถือครอง ซ่ึงเป็นผูค้วบคุมอุปทานของเงินตราทั้งหมด แต่เน่ืองจากโลหะมีค่าเหล่าน้ีมีอยู่อย่าง
จ ากดั (Scarcity) สัดส่วนของเงินตราและโลหะมีค่าท่ีใช้อา้งอิงมูลค่าไดถู้กปรับลดเป็นคร้ังแรกในสมยั
จกัรวรรดิโรมนั และลดลงอย่างต่อเน่ืองจากการผลิตเงินตราออกมาสู่ระบบเศรษฐกิจจนกระทัง่ใช้
ทองค าเพิ่งคร่ึงเดียวในการค ้ามูลค่าของเงินตรา ส่งผลให้ประชาชนขาดความเช่ือมัน่ต่อเงินตราในยุค
สมยันั้นอยา่งมาก และนบัเป็นสาเหตุหน่ึงท่ีตอ้งท าให้จกัรวรรดิโรมนัตอ้งล่มสลายลงในท่ีสุด เม่ือเวลา
ผา่นไปกลุ่มคนท่ีไม่มีความเช่ือมัน่ต่อเงินตราสกุลหลกั หรือเงินตราท่ีออกโดยรัฐบาลมีมากข้ึน ประกอบ
กบัการขาดประสิทธิภาพของการบริหาร และกลไกต่าง ๆ ของระบบการเงิน รวมทั้งการพฒันาและ
ความสามารถเขา้ถึงเทคโนโลยีท่ีมากข้ึน และความตอ้งการใช้งานเฉพาะดา้น เพื่อลดการพึ่งพาระบบ
การเงินท่ีมีรัฐบาลควบคุมอยูล่ง จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของ Cryptocurrency (พรชยั ชุนหจินดา, 2561) 



2 

 

Cryptocurrency  หรือสินทรัพยดิ์จิทลัรูปแบบหน่ึง เป็นรูปแบบช าระเงินแบบ Peer-to-Peer 
(P2P) โดยไม่ตอ้งท าธุรกรรมผา่นคนกลางอยา่งธนาคาร หรือสถานบนัการเงินต่าง ๆ ซ่ึงถูกเสนอข้ึนคร้ัง
แรกโดย Nakamoto (2008) เรียกวา่ Bitcoin ซ่ึงตอ้งการท่ีจะเป็นทางเลือกสกุลเงินใหม่จากเงินตราทัว่ไป 
(Fiat Currency) อยา่งดอลลาร์สหรัฐ โดย Bitcoin จะมีขอ้ดีประกอบดว้ย ค่าธรรมเนียมท่ีต ่าหรือไม่มีเลย 
การควบคุมการผลิตดว้ยอลักอริทึมทางคณิตศาสตร์ และความโปร่งใสของขอ้มูลธุรกรรมต่าง ๆ โดย
อาศยัเทคโนโลยีบล็อคเชน (Blockchain) ด้วยความส าเร็จของ Bitcoin เป็นการจุดประกายให้เกิดการ
แลกเปล่ียนสกุลเงินดิจิทลัทางเลือกใหม่ ๆ อีกมากมาย โดยจะเรียกกนัว่า Altcoins (Alternative Coins) 
แต่การเกิดใหม่ของ Altcoin ก็ไม่สามารถท าลายบทบาทท่ีโดดเด่นของ Bitcoin ได้ หมายความว่าใน
ตลาด Cryptocurrency การเคล่ือนไหวของแนวโนม้ของราคาจะนั้น Bitcoin เปรียบเสมือนดชันีบ่งบอก
แนวโน้มของตลาด Cryptocurrency  พร้อมกนัน้ีความนิยมและความสนใจจากสาธารณชนก็เพิ่มข้ึน
อย่างรวดเร็ว (Kristoufek, 2015) โดยปัจจุบนัจ านวน Cryptocurrency เพิ่มข้ึนอย่างมากจากไม่ก่ีเหรียญ
ดิจิทลัไม่ก่ีเหรียญในปี 2013 เป็นมากกวา่ 10,000 เหรียญในปี 2022 แต่อยา่งไรก็ตามแมจ้  านวนเหรียญจะ
เติบโตอย่างมากแต่จ านวนเหรียญเพียง 20 อนัดบัแรกนั้นมีมูลค่าคิดเป็นเกือบ 90 เปอร์เซ็นต์ของมูลค่า
ของตลาด Cryptocurrency ทั้งหมด จากการเปิดกวา้งในการสร้างสกุลเงินดิจิทลั  (Number of Crypto 
Coins 2013-2022 | Statista, 2013) อีกทั้งมูลค่าตลาด Cryptocurrency ก็เติบโตอยา่งต่อเน่ืองจนในช่วงตน้
ปี 2021 มูลค่าตลาดสูงถึง 1 ลา้นลา้นดอลลาร์สหรัฐ และมูลค่าตลาดสูงสุดท่ีเกือบ 3 ลา้นลา้นดอลลาร์
สหรัฐ (Global Cryptocurrency Market Charts | CoinMarketCap, 2022) ซ่ึงแสดงถึงการได้รับความ
สนใจจากนกัลงทุน สถาบนัการเงิน และภาครัฐบาลมากข้ึน ทั้งการเขา้มาเก็งก าไรหรือการมองหาโอกาส
ในการลงทุนใหม่ ๆ หรือสถานบนัการเงินท่ีต้องปรับเปล่ียนองค์กรเพื่อความอยู่รอดกับพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนไป จนกระทัง่รัฐบาลท่ีตอ้งการจะควบคุมความไม่ชอบมาพากลของการกระท าผิดทาง
กฎหมายผา่น Cryptocurrency  เป็นตน้ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ระลอกแรก
ส่งผลให้นกัลงทุนทัว่โลกเกิดความวิตกกงัวล จนเกิดการเทขายตราสารทางการเงินแทบทุกชนิด ไม่เวน้
แต่ Cryptocurrency อยา่ง Bitcoin ท่ีร่วงต ่าลงมามากกวา่ 50% ในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 แต่อยา่งไรก็ดี
ภายในเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 ราคากลบัฟ้ืนตวัอยา่งรวดเร็วมากกวา่ 200% (โควิด 19 กบัผลกระทบ
ต่อสินทรัพย์ดิ จิทัล และบิทคอยน์ | Zipmex.com, 2022) ในภาพรวมของการผันผวนของราคา 
Cryptocurrency ท่ีสูง กลับเป็นท่ีนิยมอย่างมากในประเทศก าลังพัฒนา โดยคนไทยมีสัดส่วนต่อ
ประชากรผูใ้ช้อินเตอร์เน็ตเป็นผูถื้อครอง Cryptocurrency มากเป็นอนัดบั 1 ของโลก (Digital Global 
Overview Report, 2022) แมภ้ายใตบ้ริบทประเทศไทยในปัจจุบนั ยงัไม่ยอมรับการใช้ Cryptocurrency 
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เพื่อช าระสินคา้และบริการแทนเงินบาท  จากความผนัผวน และความเส่ียงทางไซเบอร์ต่าง ๆ ซ่ึงไม่มี
มาตรการในการคุม้ครองผูบ้ริโภคหากเกิดการโจรกรรมทางไซเบอร์เกิดข้ึน (Cryptocurrency ศึกษาให้
เขา้ใจก่อนลงทุน | ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2022) และการศึกษาในต่างประเทศพบว่า การซ้ือขาย 
Cryptocurrency มีความสัมพนัธ์กบัการพนนั (Mills et al., 2019) โดยสาเหตุมาจากตลาดซ้ือขายท่ีเปิด 24 
ชัว่โมง ความผนัผวนท่ีรุนแรง และอิทธิพลทางสังคม (Delfabbro et al., 2021) อีกทั้ง Kristoufek (2015) 
และ Mendoza-Tello et al. (2018) ระบุวา่ปัจจยัท่ีท าให้ราคาของ Cryptocurrency มีความผนัผวนสูงเกิด
จากการรับรู้บรรทัดฐานใหม่ของสังคมบนโลกออนไลน์และทัศนคติในทิศทางเชิงบวกต่อ 
Cryptocurrency  น ามาซ่ึงพฤติกรรมการกระท าตาม (Herding) การพึ่ งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา 
(Heuristic) และพฤติกรรมจากความคาดหวงั (Prospect) ต่อมูลค่าของ Cryptocurrency ในอนาคต จึงเป็น
สาเหตุในการกระตุน้การเกิดฟองสบู่ในท่ีมีการเทขายอย่างหนกัในอดีตท่ีผ่านมา แต่ก็เป็นปัจจยัเพียง
ส่วนหน่ึง Kristoufek (2015) ยงัระบุวา่ยงัมีปัจจยัพื้นฐาน เช่น การใชง้านในการแลกเปล่ียน ปริมาณของ 
Bitcoin ท่ีมีจ  ากดั และระดบัราคานั้นจะมีบทบาทต่อราคา Bitcoin ในระยะยาว  

อย่างไรก็ดีจากประเด็นท่ีกล่าวยงัพบวิจยัเก่ียวกับพฤติกรรมของนักลงทุนชาวไทยใน 
Cryptocurrency น้อยอยู่ จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาคร้ังน้ี โดยน าเสนอแบบจ าลองท่ีครอบคลุมมุมมอง
ของนักลงทุนชาวไทยด้วยทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  (Theory of planned behavior) การเงินเชิง
พฤติกรรม (Behavioral Finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของ
นกัลงทุนชาวไทยหรือไม่อยา่งไร เพื่อน ามาประยุกตใ์ช้เพื่อเป็นประโยชน์ให้กบัธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง บริษทั
ตวักลางในการแลกเปล่ียน รวมถึงหน่วยงานของรัฐท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลสินทรัพยดิ์จิทลัเพื่อประโยชน์
แก่นกัลงทุนในตลาด Cryptocurrency  

 
 

1.2 วตัถุประสงค์งานวจิยั 
 

1.2.1 เพือ่ศึกษาปัจจัยทีส่่งผลต่อพฤติกรรมของนักลงทุนชาวไทยใน Cryptocurrency 
 

1.2.2 เพื่อศึกษาอิทธิพลของตัวแปรก ากับ ประกอบด้วย การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ และการ
รับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 มีผลต่อความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรต้นกบัตัวแปรตาม 
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1.2.3 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมของนักลงทุนชาวไทยที่ เคยและไม่เคยลงทุนใน 

Cryptocurrency 
 
 

1.3 ขอบเขตงานวจิัย 
 

1.3.1  ขอบเขตด้านเนือ้หา 
ประกอบดว้ย ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) ตวัแปรก ากบั (Moderators) และตวั

แปรตาม (Dependent Variables) ดงัน้ี 
1. ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) 

1.1 ปัจจยัด้านคุณลกัษณะประชากร ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ 
อาชีพ และรายได ้

1.2 ปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ประกอบดว้ย ทศันคติ บรรทดัฐานของบุคคล และ
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง 

1.3 ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม ประกอบดว้ย การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพา
ประสบการณ์ท่ีผา่นมา และพฤติกรรมจากความคาดหวงั 

1.4 ปัจจยัการรับรู้ความเส่ียง 
2. ตวัแปรก ากบั (Moderators) 

2.1ปัจจยัการรับรู้ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ประกอบดว้ย การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ และ
การรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควิด-19 

3. ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 
3.1 พฤติกรรมของนกัลงทุนชาวไทยในCryptocurrency ประกอบดว้ย ความตั้งใจใน

การลงทุน การเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือ
ขาย ความเร็วในการตดัสินใจ 

 
1.3.2 ขอบเขตด้านประชากรทีศึ่กษา 
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กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัในคร้ังน้ีคือ คนไทยท่ีมีประสบการณ์และท่ีไม่มีประสบการณ์ใน
การลงทุนใน Cryptocurrency 

 
 

1.4 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 

1.4.1 เ ป็นประโยชน์แ ก่ผู ้พ ัฒนา  ห รือนักลง ทุน ท่ีก าลังพัฒนาหรือก าลัง ศึกษา 
Cryptocurrency ใหต้รงกบัความตอ้งการของตลาด 
 

1.4.2 เป็นประโยชน์แก่บริษทัซ้ือขายแลกเปล่ียน Cryptocurrency   รัฐบาลและหน่วยงาน
ท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลเก่ียวกบั Cryptocurrency และธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

1.4.3 เป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้ก าลังตัดสินใจจะลงทุนหรือให้การสนับสนุนในธุรกิจท่ี
เก่ียวขอ้ง 
 
 

1.5 นิยามศัพท์เฉพาะทีใ่ช้ในการวจิัย 
Fiat Currency หมายถึง เงินท่ีออกโดยธนาคารกลางซ่ึงไม่มีการค ้าประกนัดว้ยทอง และ

รัฐบาลออกกฎหมายรองรับให้สามารถช าระหน้ีไดต้ามกฎหมาย มีตน้ทุนในการผลิตท่ีต ่าอีกทั้งช่วยให้
สามารถควบคุมสภาพเศรษฐกิจไดง่้าย ดงันั้นมูลค่าของ Fiat currency จึงมกัจะข้ึนอยูก่บันโยบายทางการ
เงินของธนาคารกลาง  

Cryptocurrency หมายถึง สกุลเงินดิจิทลัหรือรูปแบบหน่ึงของสินทรัพยดิ์จิทลัท่ีมีการ
เข้ารหัสซ่ึงใช้อัลกอริทึมทางคณิตศาสตร์ในการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและธุรกรรมผ่าน
เครือข่ายคอมพิวเตอร์จ านวนมาก โดยโครงสร้างแบบกระจายอ านาจ (Decentralized) น้ีท าให้ 
Cryptocurrency สามารถอยู่นอกเหนือการควบคุมของรัฐบาลได้ ซ่ึงจะมีข้อดีในเร่ืองของความเป็น
ส่วนตวั ค่าธรรมเนียมท่ีถูกกวา่ธนาคาร และระบบบล็อคเชนท่ีมีความปลอดภยัจากการโจรกรรมทางไซ
เบอร์ค่อนขา้งสูง ขอ้เสียคือ ความผนัผวนของราคา ใช้พลงังานไฟฟ้าในการผลิตสูง จนถึงการใช้ใน
กิจกรรมของอาชญากรรมต่าง ๆ 
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Bitcoin (BTC) หมายถึง สกุลเงินดิจิทัลชนิดแรกท่ีสร้างข้ึนโดยบุคคลท่ีใช้นามแฝง 
Nakamoto (2008) ตอ้งการแกไ้ขปัญหาของค่าธรรมเนียมท่ีซ ้ าซ้อนของเงิน Fiat และตอ้งการหลุดออก
จากการควบคุมนโยบายทางการเงินของรัฐบาลสหรัฐท่ีข้ึนอยูก่บับุคคลไม่ก่ีคน โดยใชค้่าธรรมเนียมท่ีต ่า
กว่าจากการแลกเปล่ียนโดยไม่ตอ้งอาศยัคนกลาง การกระจายอ านาจในการตรวจสอบธุรกรรมรวมถึง
การจ ากดัจ านวนการผลิตท่ี 21 ลา้นเหรียญ ถึงแม ้Bitcoin จะไม่มีลกัษณะทางกายภาพ มีเพียงยอดจ านวน 
Bitcoin ในบญัชีสาธารณะ (Public key) ท่ีทุกคนสามารถเขา้มาตรวจสอบได ้แต่ไม่สามารถแกไ้ขไดซ่ึ้ง
ต้องอาศยัรหัสส่วนตวั (Private key) ซ่ึงข้อมูลทั้งหมดจะจัดเก็บและท างานอยู่บนระบบบล็อกเชน 
(Blockchain) ในปัจจุบนั Bitcoin เป็นสกุลเงินดิจิทลัท่ีมีมูลค่าใหญ่ท่ีสุดในตลาดสกุลเงินดิจิทลั และเป็น
แรงบนัดาลใจใหเ้กิด Cryptocurrency อ่ืน ๆ 

Altcoin หมายถึง สกุลเงินดิจิทลัอ่ืน ๆ ท่ีไม่ใช่ Bitcoin เป็นการรวมกันของสองค าคือ 
“Alternative” และ “Coin” ซ่ึง Altcoin บางตวัก็มีลกัษณะเฉพาะเหมือน Bitcoin แต่ก็มีลกัษณะท่ีแตกต่าง
กนัไป อย่างเช่น การใช้อลักอริทึมในการท าฉันทามติในการโหวตทิศทางของแพลตฟอร์มโดยอา้งอิง
จากจ านวนเหรียญท่ีถือ หรือการสร้างความแตกต่างจาก Bitcoin โดยการเพิ่มความสามารถใหม่อยา่งเช่น 
Smart Contracts เป็นตน้ 

Blockchain หมายถึง ฐานขอ้มูลรูปแบบกระจายศูนยก์ารควบคุมท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลระหวา่ง
โหนด (Node) ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ โดยบล็อกเชนจะจดัเก็บขอ้มูลทางอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ
ดิจิทลั บล็อคเชนเป็นท่ีรู้จกักนัดีในบทบาทส าคญัของระบบสกุลเงินดิจิทลัอยา่ง Bitcoin ส าหรับการเก็บ
ขอ้มูลธุรกรรมต่าง ๆ ไวอ้ย่างปลอดภยัจากการเขา้รหัสและการกระจายอ านาจในการตรวจสอบขอ้มูล
ธุรกรรม ซ่ึงจะช่วยใหมี้ความเท่ียงตรงของการท าธุรกรรมจากการไม่สามารถยอ้นกลบัไปแกไ้ขขอ้มูลได ้
และช่วยสนบัสนุนความไวว้างใจในการท าธุรกรรมโดยไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัคนกลาง 

Peer-to-peer (P2P) หมายถึง การแลกเปล่ียนหรือแบ่งบนัขอ้มูล หรือสินทรัพยบ์างอย่าง
ระหว่างบุคคล โดยไม่มีคนกลางในการช่วยท าให้ธุรกรรมเป็นไปตามท่ีตกลง โดยอาศัยเพียง
คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ต เช่นเดียวกบัการซ้ือขายสกุลเงินดิจิทลั 
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Smart Contracts หมายถึง สัญญาระหวา่งบุคคลกบับุคคลท่ีเช่ือถือได ้ไม่จ  าเป็นตอ้งระบุ
ตวัตน ไม่จ  าเป็นตอ้งอาศยัคนกลาง ระบบกฎหมาย หรือกลไกอ่ืน ๆ จากภายนอก ซ่ึงสามารถด าเนินการ
ดว้ยตวัของมนัเองได ้โดยมีเง่ือนไขขอ้ตกลงระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้ายท่ีสร้างข้ึนดว้ยโคด้คอมพิวเตอร์ ซ่ึง
ขอ้ตกลงและโคด้คอมพิวเตอร์ระหวา่งสองบุคคลจะถูกกระจายออกสู่เครือข่ายบล็อคเชน และบล็อคเชน
จะเก็บขอ้มูลไวทุ้ก ๆ โหนด (Node) เพื่อด าเนินการใหเ้ป็นท่ีประจกัษว์า่สองบุคคลไดมี้ขอ้ตกลงหรือการ
แลกเปล่ียนกนั ซ่ึงสัญญาอจัฉริยะ (Smart Contracts) น้ีเองท่ีปรับใชก้บับล็อคเชนท าให้ธุรกรรมสามารถ
ตรวจสอบยอ้นกลบัได ้มีความโปร่งใสของขอ้มูล และไม่สามารถแกไ้ขขอ้มูลท่ีด าเนินไปแลว้ได ้
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บทที ่2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 
 การทบทวนวรรณกรรมเป็นการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนใน Cryptocurrency มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

2.1.1 แนวคิดเก่ียวกบัการลงทุนใน Cryptocurrency (Cryptocurrency Investment) 
2.1.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
2.1.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) 
2.1.4 แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) 
2.1.5 สรุปผลการทบทวนวรรณกรรม 

 
 

2.1 ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 

2.1.1 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัการลงทุนใน Cryptocurrency 
 การลงทุนในสินทรัพย์ดิจิทัลหรือ  Cryptocurrency  มีลักษณะท่ีแตกต่างออกไปจาก
สินทรัพยท์างการเงินแบบดั้งเดิมอย่างทองค า หรือดอลลาร์สหรัฐ  (Baur et al., 2018) การเคล่ือนไหว
ของราคา Cryptocurrency มกัจะมีการเคล่ือนไหวตอบสนองกบัราคาของ Bitcoin เปรียบเสมือน Bitcoin 
เป็นดชันีท่ีส าคญัของราคา Cryptocurrency อ่ืน ๆ (Kristoufek, 2015) ซ่ึงในปัจจุบนัความผนัผวนของ
ราคา Cryptocurrency ยงัเป็นท่ีถกเถียงถึงความไม่เหมาะสมต่อการน ามาเป็นเคร่ืองมือในการลงทุน ซ่ึงมี
ลกัษณะของการเก็งก าไรอยา่งมาก แต่คุณสมบติัของผลตอบแทนของ Bitcoin นั้นมีลกัษณะแตกต่างจาก
สินทรัพยท์ัว่ไปมาก ดงันั้นจึงให้ประโยชน์ในเร่ืองของการกระจายความเส่ียงท่ีดีในช่วงเวลาท่ีปกติและ
ทั้งไม่แน่นอนได้ (Baur et al., 2018) การศึกษาของ Ciaian et al. (2016) และ Dyhrberg (2016) พบว่า
ความสามารถในการป้องกนัความเส่ียงของ Bitcoin สามารถป้องกนัความเส่ียงจากการผนัผวนของหุ้น
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และเงินดอลลาร์ไดใ้นระยะสั้น แต่อยา่งไรก็ตามการลงทุนใน Cryptocurrency ยงัไม่พบการวจิยัท่ีบ่งช้ีถึง
ปัจจยัก าหนดราคาหรือการท าหนา้ท่ีเป็นเคร่ืองมือในการลงทุนท่ีชดัเจน 

 
2.1.2 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัพฤติกรรมตามแผน 

 ความตั้งใจทางพฤติกรรมถูกก าหนดไดด้ว้ยปัจจยัสามประการ ประกอบดว้ย ทศันคติต่อ
พฤติกรรม บรรทดัฐานของบุคคล และการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง โดยทศันคติท่ีดีและ
บรรทดัฐานของบุคคลท่ีสนับสนุนสร้างแรงจูงใจให้เกิดพฤติกรรมนั้น ๆ แต่ความตั้งใจจะเกิดข้ึนก็
ต่อเม่ือการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมว่ามีความสามารถมากพอท่ีจะสามารถบรรลุความตั้งใจนั้นได้ 
(Ajzen, 2020) 
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมตามแผนและการยอมรับการใช ้Bitcoin ของคน
จีน พบวา่ การใชง้านส่ือสังคมออนไลน์มีส่วนในการกระตุน้ใหเ้กิดทศันคติและบรรทดัฐานของบุคคลท่ี
เพิ่มข้ึนต่อการยอมรับการใช้ Bitcoin ของคนจีน (Anser et al., 2020) และการศึกษาความสัมพนัธ์
พฤติกรรมตามแผนและความตั้งใจในการใช ้Bitcoin  พบวา่ ทศันคติต่อ Bitcoin เป็นเงินรูปแบบใหม่มี
อิทธิพลต่อความตั้งใจในการใช ้Bitcoin  รวมถึงบรรทดัฐานและการรับรู้ถึงการควบคุมพฤตกรรมนั้นมี
อิทธิพลต่อทศันคติต่อ Bitcoin ดว้ยในฐานะตวัแปรคัน่กลาง (Kim, 2021) รวมถึงการศึกษาความตั้งใจใน
การลงทุนในตลาดหุ้นอินเดียพบว่าทศันคติ บรรทดัฐานของบุคคล และการรับรู้ประสิทธิภาพทาง
การเงินของตน มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการลงทุนในทิศทางเดียวกนั (Fatima et al., 2018) โดย Ajzen 
(2020) ได้อธิบายเพิ่มเติมถึงตวัแปรระหว่างการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนและการรับรู้
ประสิทธิภาพทางการเงินของตนนั้นไม่มีความแตกต่างกนั เน่ืองจากการเป็นการอา้งถึงความเช่ือของ
บุคคลนั้นว่าตนมีความสามารถเพียงพอท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ ซ่ึงงานวิจยัทั้งหมดมีผลการวิจยั
สอดคล้องกับทฤษฎีท่ีว่า ทศันคติ บรรทดัฐาน และการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมความตั้งใจ 
 

2.1.3 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกบัการเงินเชิงพฤติกรรม 
 การเงินเชิงพฤติกรรมเป็นการศึกษาประยุกตใ์ชเ้ร่ืองจิตวิทยากบัการเงิน โดยเนน้การศึกษา
ไปท่ีสาเหตุของการเกิดอคติในการตดัสินใจของการลงทุน ท่ีส่งผลกระทบต่อการเคล่ือนไหวของราคา
ในตลาด บทบาทของการเก็งก าไร การไหลของความมัง่คัง่จากนกัลงทุนท่ีมีเหตุผลไปยงันกัลงทุนท่ีมี
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เหตุผลนอ้ยกวา่หรือมีอคติบางอยา่งของเหตุผลหรืออารมณ์ในการตดัสินใจ การใชป้ระโยชน์จากราคาท่ี
ไร้เสถียรภาพและสามารถกระตุน้ใหเ้กิดการประเมินค่าผดิพลาดไดง่้าย (Hirshleifer, 2015)  
 Tversky and Kahneman (1974) แบ่ งพฤติกรรมการพึ่ งพาประสบการณ์ ท่ีผ่ านมา 
(Heuristics) เ ป็น  3 ประเภทหลัก  ๆ  ได้แ ก่  ความพร้อมใช้งาน (Availability) การเ ป็นตัวแทน 
(Representativeness) และ การยึดติด (Anchoring)  ซ่ึงปัจจุบนัแนวคิด Heuristic ได้รับความนิยมและ
แพร่หลาย มีพฤติกรรมมากมายเพื่ออธิบายเก่ียวกบัอคติเชิงพฤติกรรมน้ี โดย Pompian (2012) กล่าววา่ 
อคติท่ีท าให้การตดัสินใจทางการเงินอย่างไม่มีเหตุผลของคนมีสาเหตุมาจาก 2 สาเหตุ ได้แก่ การใช้
เหตุผลตดัสินใจจากความรู้ท่ีไม่ถูกตอ้ง หรือการใชเ้หตุผลตดัสินใจจากอารมณ์ ความรู้สึกขณะนั้น หรือ
การใชเ้หตุผลตดัสินใจอาจเกิดข้ึนจากทั้ง 2 สาเหตุ 
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา (Heuristic) 
และพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหุ้นพบว่า นกัลงทุนท่ีมีความมัน่ใจเกินไป (Overconfidence bias) ซ่ึง
เป็นพฤติกรรมหน่ึงในพฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา (Heuristic) มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ
ลงทุนในทิศทางตรงกนัขา้ม เน่ืองจากความมัน่ใจเกินไปส่งผลใหป้ระสิทธิภาพการลงทุนลดลง (Ahmad 
& Shah, 2020) และการศึกษาความพร้อมใชง้าน (Availability) และการเป็นตวัแทน (Representativeness) 
ท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจลงทุนในมุมมองอนาคต (Long-term orientation) ของนกัลงทุนปากีสถานใน
ทิศทางตรงกนัขา้มและทิศทางเดียวกนัตามล าดบั (Khan et al., 2021) 
 แนวคิดของการกระท าตาม (Herding) ในทางเศรษฐศาสตร์และการเงิน หมายถึง 
กระบวนการท่ีผูไ้ดเ้สียกบัภาวะเศรษฐกิจเลียนแบบการกระท าของกนัและกนั หรือตดัสินใจบนพื้นฐาน
ของการกระท าของผูอ่ื้น  (Nofsinger and Sias, 1999) เหตุผลเบ้ืองหลงัของการกระท าตามอาจมีความ
หลากหลาย อย่างการกระท าตามของนักลงทุนสถานบนัด้วยเหตุผลเก่ียวกบัมูลค่าผลตอบแทนและ
ช่ือเสียง ส่วนนกัลงทุนรายย่อยอาจไม่มีเหตุผลและการกระท าตามนั้นเกิดจากหลกัจิตวิทยาตลาดหรือ
ความเห็นของสังคม ซ่ึงผลลพัธ์ยงัเป็นขอ้ถกเถียงกนัว่าการกระท าตามอาจจะส่งผลให้เกิดผลลพัธ์ท่ีมี
ประสิทธิภาพ อยา่งไรก็ตามนกัเศรษฐศาสตร์บางคนแนะน าวา่อาจท าให้ราคาไร้เสถียรภาพและน าไปสู่
ภาวะฟองสบู่ในตลาดการเงิน (Spyrou, 2013) 
 การศึกษาพฤติกรรมการกระท าตามในตลาด Cryptocurrency พบว่ามีการกระท าตามใน
ตลาด Cryptocurrency ในช่วงตลาดขาลง (Choi et al., 2022)  หรือไดรั้บผลกระทบการสถานการณ์ท่ีท า
ให้เกิดความไม่แน่นอน (Bouri et al., 2019) และ Cryptocurrency ท่ีมีมูลค่าตลาดเล็กมีพฤติกรรมการ
กระท าตามมาก (Vidal-Tomás et al., 2019) ซ่ึงจะแตกต่างกนัไปตามช่วงเวลา และมีลกัษณะผกผนักบั
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ดชันี Bloomberg consumer comfort ซ่ึงหมายความวา่เม่ือนกัลงทุนรู้สึกไม่สบายใจ พวกเขามกัจะเพิกเฉย
ต่อความเป็นไปได้ในอนาคต แล้วกระท าตามแนวโน้มของตลาดแทน (Amirat et al., 2020) ภายใต้
สถานการณ์อยา่งการแพร่ระบาดของโควิด-19 มีส่วนท าให้พฤติกรรมการกระท าตามเพิ่มข้ึน (Mandaci 
et al., 2022) และมีการเปล่ียนแปลงตามช่วงเวลา หรือการกระท าตามมีการลดลงในเวลาต่อมา 
(Yarovaya et al., 2021) ส าหรับการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างแนวคิดการกระท าตาม (Herding) และ
พฤติกรรมการลงทุนพบวา่การกระท าตามส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมของนกัลงทุน (Al-mansour, 2020) 
(Mahmood et al., 2016) 
 ทฤษฎีพฤติกรรมจากความคาดหวัง  (Prospect theory) ถูกสร้างและพัฒนาข้ึนโดย 
Kahneman & Tversky (1979)  และ Tversky & Kahneman (1992) เป็นทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์พฤติกรรม
กล่าวถึง การตดัสินใจของมนุษยใ์นสถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน ซ่ึงไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัผลลพัธ์ของทางเลือก แต่
จะข้ึนอยูป่ระสบการณ์ท่ีประสบหรือ Heuristic บางอยา่ง โดยมนุษยมี์ลกัษณะท่ีจะหลีกเล่ียงการสูญเสีย 
(Risk-Averse) เม่ือตวัเลือกท่ีจะเส่ียงนั้นมีโอกาสในการได้รับผลตอบแทนท่ีแน่ชัดมากกว่า กลบักนั
มนุษยจ์ะมีลกัษณะท่ีจะมองหาความเส่ียง (Risk-Seeking) เม่ือตวัเลือกท่ีจะเส่ียงนั้นมีแต่การสูญเสียจึง
เลือกท่ีจะเส่ียงมากข้ึนเพื่อจะไม่อยากสูญเสีย ซ่ึงน ามาอธิบายในโมเดลอรรถประโยชน์ท่ีคาดหวงั 
(Expected utility hypothesis) ไดว้า่มนุษยโ์ดยธรรมชาติมีลกัษณะของ Loss aversion หรือการหลีกเล่ียง
ท่ีจะสูญเสีย แต่ด้วยความไม่สมมาตรของการหลีกเล่ียงท่ีจะสูญเสียนั้น ท าให้การตดัสินใจภายใต้
สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนนั้น ไม่ใช่การตดัสินใจท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีสุด (Optimal decision) โดย
ในงานวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดแ้ยกพิจารณาเป็นสองตวัแปรยอ่ย ประกอบดว้ย พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบ
มองหาความเส่ียง และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง เน่ืองจากตวัแปรพฤติกรรม
ความคาดหวงัมีการแสดงถึงพฤติกรรมของคนท่ีแตกต่างกนั 2 ทิศทาง ท าให้การวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณจะไม่สามารถวเิคราะห์ความแตกต่างของกลุ่มตวัอยา่งไดอ้ยา่งชดัเจน 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทฤษฎีพฤติกรรมจากพฤติกรรมจากความคาดหวงั 
(Prospect) และพฤติกรรมการลงทุนใน Cryptocurrency ของนกัลงทุนปากีสถานพบว่า พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมในการลงทุน อย่างความตั้ งใจท่ีจะลงทุน โดยคนจะพึ่ งพา
ประสบการณ์จากอดีตอย่างการประสบการณ์ความส าเร็จจากการลงทุนจะท าให้บุคคลนั้นมีแนวโน้ม
เป็นผู ้มองหาความเส่ียงมากข้ึนและเพิ่มระดับความตั้ งใจการลงทุนข้ึนไปอีก อีกนัยหน่ึงหาก
ประสบการณ์จากการลงทุนนั้นสูญเสีย บุคคลนั้นจะมีแนวโน้มท่ีจะหลีกเล่ียงความเส่ียงและลดระดบั
ความตั้ งใจลง (Al-mansour, 2020) ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาในตลาดหุ้นพบว่าพฤติกรรมจาก
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พฤติกรรมจากความคาดหวงัมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการลงทุนของนกัลงทุนปากีสถาน (Mahmood et 
al., 2016) ซ่ึงการศึกษาความสัมพนัธ์ประสิทธิภาพการลงทุนและความตั้งใจในการลงทุนโดย Trang & 
Tho (2017) พบวา่ประสิทธิภาพจากการลงทุนมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการลงทุน 
 

2.1.4 แนวคิดเกีย่วกบัการรับรู้ความเส่ียง 
 การรับรู้ความเส่ียง คือ ความรู้สึกไม่แน่นอนต่อผลลพัธ์ท่ีจะเกิดข้ึนไปในทิศทางท่ีขดักบั
ผลประโยชน์ท่ีคาดหวงั จึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์จากการใชแ้ละความตั้งใจใน
การซ้ือสินคา้ (Peter et al., 1976) ส่วนในบริบทการใช ้Cryptocurrency ในการช าระเงินจะหมายถึง ความ
คาดหวงัของความสูญเสียท่ีมาพร้อมกับการใช้ Cryptocurrency ในการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(Mendoza-Tello et al., 2018) และในมิติของการลงทุน Diacon et al. (2001) ไดแ้บ่งการรับรู้ความเส่ียง
ของการลงทุนเป็น 3 มิติ ได้แก่ ความไม่ไวว้างใจต่อผลิตภณัฑ์ทางการเงินหรือตวัแทนทางการเงิน 
ผลกระทบจากปัจจยัภายนอกท่ีไม่พึ่ งประสงค์ และความผนัผวนของผลตอบแทน ซ่ึงมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลในทิศทางตรงกนัขา้ม (Anser et al., 2020)  
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ความเ ส่ียงกับพฤติกรรมการลงทุนใน 
Cryptocurrency  พบว่าการรับรู้ความเส่ียงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมความตั้งใจลงทุนใน Cryptocurrency 
ของนกัศึกษาปากีสถาน แต่มีลกัษณะท่ีเป็นทิศทางเดียวกนัหรือนกัศึกษาปากีสถานมีพฤติกรรมเมินเฉย
ต่อการรับรู้ความเส่ียง (Jariyapan et al., 2022) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Anser et al. (2020) วา่การ
รับรู้ความเส่ียงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมยอมรับการใช ้Bitcoin ในทิศทางตรงกนัขา้ม อีกทั้งส่งผลทางออ้ม
ต่อความสัมพนัธ์ระหว่างความตั้งใจน า Bitcoin ไปใช้และพฤติกรรมยอมรับการใช้ Bitcoin พบว่าการ
รับรู้ความเส่ียงท่ีสูงข้ึนเก่ียวกบั Bitcoin ท าให้การยอมรับการใช้ Bitcoin ลดลง แมว้า่จะมีความตั้งใจน า 
Bitcoin ไปใช้นั้นจะสูงก็ตาม อย่างไรก็ตามการศึกษาของ Mendoza-Tello et al. (2018) กลบัพบว่า การ
รับรู้ความเส่ียงของ Cryptocurrency นั้นไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจน า Cryptocurrency ไปใช้ เน่ืองจาก
กลุ่มประชากรท่ีศึกษาส่วนใหญ่เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นวิทยาการคอมพิวเตอร์ ซ่ึงมีการรับรู้ประโยชน์มาก
พอ อีกทั้งทราบถึงความเส่ียงเป็นอยา่งดี 
 

2.1.5 สรุปผลการทบทวนวรรณกรรม 
 ในการศึกษามุมมองต่อ Cryptocurrency ท่ีพบหลกั ๆ ท่ีน ามาอธิบายพฤติกรรมสามารถ
แบ่งออกเป็น 2 มุมมอง ประกอบด้วย การยอมรับเทคโนโลยี (TAM&UTUAT) และทฤษฎีตามแผน 
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(TPB) ทั้งน้ีผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาในมุมมองของทฤษฎีตามแผน (TPB) จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ เก่ียวกบัทฤษฎีตามแผน (TPB) ปัจจยัการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการ รับ รู้ความ เ ส่ี ยง  (Perceived risk) มี อิท ธิพลต่อพฤติกรรมของนักลง ทุนใน 
Cryptocurrency  ส าหรับช่องวา่งในการวิจยั (Research gap) ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อพฤติกรรมนกัลงทุนใน
ตลาด Cryptocurrency เป็นเร่ืองใหม่ส าหรับบริบทของไทย ยงัไม่พบหรือมีเอกสารจ านวนท่ีจ ากดัของ
การศึกษาท่ีผ่านมา แตกต่างจากในต่างประเทศท่ีมีแนวโน้มการศึกษาเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ น้ี ผูว้ิจยัเสนอว่า
การศึกษาเพิ่มเติมโดยมุ่งเนน้ศึกษาในบริบทของไทย 
 
 

2.2 สมมติฐานการวจิัย 
 สมมติฐานการวจิยัส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีลงทุนหรือเคยลงทุนใน Cryptocurrency  แสดงได้
ดงัน้ี 
 
 2.2.1 ความสัมพันธ์ของคุณลักษณะประชากรของนักลงทุนชาวไทยกับพฤติกรรมของนัก
ลงทุนชาวไทยต่อ Cryptocurrency  
  สมมติฐานท่ี 1 นกัลงทุนชาวไทยท่ีมีปัจจยัดา้นคุณลกัษณะประชากรแตกต่าง
กนั ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานะการศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายได ้จะมีพฤติกรรมของนกัลงทุนชาวไทย
ต่อ Cryptocurrency ท่ีแตกต่างกนั 
 
 2.2.2 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับ
การเปลีย่นความตั้งใจ (Switch Intention) 
  สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อการเปล่ียนความตั้งใจ 
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 2.2.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับ
ความตั้งใจทีจ่ะลงทุนเพิม่ (Reinvestment Intention) 
  สมมติฐานท่ี 3 ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม 
 
 2.2.4 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับ
การบอกต่อในเชิงบวก (Positive Word-of-mount) 
  สมมติฐานท่ี 4 ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวก 
 
 2.2.5 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับ
การเสพติดการซ้ือขาย (Addiction to trading) 
  สมมติฐานท่ี 5 ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อการเสพติดการซ้ือขาย 
 
 2.2.6 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned behavior) 
ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับ
ความเร็วในการตัดสินใจ (Decision speed) 
  สมมติฐานท่ี 6 ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อความเร็วในการตดัสินใจ 
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 2.2.7 ความสัมพนัธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกจิ (Perceived economic status) เป็น
ตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัการเปลีย่นความตั้งใจ (Switch Intention) 
  สมมติฐานท่ี 7 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การ
กระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง 
และการเปล่ียนความตั้งใจ 
 
 2.2.8 ความสัมพนัธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกจิ (Perceived economic status) เป็น
ตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัความตั้งใจทีจ่ะลงทุนเพิม่ (Reinvestment Intention) 
  สมมติฐานท่ี 8 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การ
กระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง 
และความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม 
 
 2.2.9 ความสัมพนัธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกจิ (Perceived economic status) เป็น
ตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัการบอกต่อในเชิงบวก (Positive Word-of-mount) 
  สมมติฐานท่ี 9 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์
ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การ
กระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง 
และการบอกต่อในเชิงบวก 
 
 2.2.10 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ (Perceived economic status) 
เป็นตัวแปรก ากบัระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัการเสพติดการซ้ือขาย (Addiction to trading) 



16 

 

  สมมติฐานท่ี  10 ปัจจัยการ รับ รู้สภาวะ เศรษฐกิจ เ ป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และการเสพติดการซ้ือขาย 
 
 2.2.11 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ (Perceived economic status) 
เป็นตัวแปรก ากบัระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัความเร็วในการตัดสินใจ (Decision speed) 
  สมมติฐานท่ี  11 ปัจจัยการ รับ รู้สภาวะ เศรษฐกิจ เ ป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และความเร็วในการตดัสินใจ 
 
 2.2.12 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กบัการเปลีย่นความตั้งใจ (Switch Intention) 
  สมมติฐานท่ี 12 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และการเปล่ียนความตั้งใจ 
 
 2.2.13 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม  (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับความตั้ งใจที่จะลงทุนเพิ่ม (Reinvestment 
Intention) 
  สมมติฐานท่ี 13 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
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พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม 
 
 2.2.14 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับการบอกต่อในเชิงบวก (Positive Word-of-
mount) 
  สมมติฐานท่ี 14 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และการบอกต่อในเชิงบวก 
 
 2.2.15 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กบัการเสพติดการซ้ือขาย (Addiction to trading) 
  สมมติฐานท่ี 15 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และการเสพติดการซ้ือขาย 
 
 2.2.16 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กบัความเร็วในการตัดสินใจ (Decision speed) 
  สมมติฐานท่ี 16 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และความเร็วในการตดัสินใจ 
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ภาพที ่2.1 กรอบแนวคิดส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีลงทุนหรือเคยลงทุนใน Cryptocurrency 
 
 สมมติฐานการวจิยัส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยลงทุนใน Cryptocurrency  แสดงไดด้งัน้ี 
 
 2.2.17 ความสัมพนัธ์ของคุณลกัษณะประชากรของนักลงทุนชาวไทยกบัพฤติกรรมของนัก
ลงทุนชาวไทยต่อ Cryptocurrency  
  สมมติฐานท่ี 17 นักลงทุนชาวไทยท่ีมีปัจจัยด้านคุณลักษณะประชากร
แตกต่างกนั ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานะการศึกษา สถานภาพ อาชีพ และรายได ้จะมีพฤติกรรมของนกัลงทุน
ชาวไทยต่อ Cryptocurrency ท่ีแตกต่างกนั 
 
 2.2.18 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned 
behavior) ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived 
Risk) กบัความตั้งใจในการลงทุน (Investment Intention) 
  สมมติฐานท่ี 18 ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึง
การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการลงทุน 
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 2.2.19 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned 
behavior) ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived 
Risk) กบัการบอกต่อในเชิงบวก (Positive Word-of-mount) 
  สมมติฐานท่ี 19 ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึง
การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวก 
 
 2.2.20 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน (Theory of planned 
behavior) ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived 
Risk) กบัความเร็วในการตัดสินใจ (Decision speed) 
  สมมติฐานท่ี 20ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อความเร็วในการตดัสินใจ 
 
 2.2.21 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ (Perceived economic status) 
เป็นตัวแปรก ากบัระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัความตั้งใจในการลงทุน (Investment Intention) 
  สมมติฐานท่ี  21 ปัจจัยการ รับ รู้สภาวะ เศรษฐกิจ เ ป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และความตั้งใจในการลงทุน 
 
 2.2.22 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ (Perceived economic status) 
เป็นตัวแปรก ากบัระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัการบอกต่อในเชิงบวก (Positive Word-of-mount) 
  สมมติฐานท่ี  22 ปัจจัยการ รับ รู้สภาวะ เศรษฐกิจ เ ป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
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ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และการบอกต่อในเชิงบวก 
 
 2.2.23 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ (Perceived economic status) 
เป็นตัวแปรก ากบัระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) และการรับรู้ความเส่ียง 
(Perceived Risk) กบัความเร็วในการตัดสินใจ (Decision speed) 
  สมมติฐานท่ี  23 ปัจจัยการ รับ รู้สภาวะ เศรษฐกิจ เ ป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และความเร็วในการตดัสินใจ 
 
 2.2.24 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กบัความตั้งใจในการลงทุน (Investment Intention) 
  สมมติฐานท่ี 24 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และความตั้งใจในการลงทุน 
 
 2.2.25 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กับการบอกต่อในเชิงบวก (Positive Word-of-
mount) 
  สมมติฐานท่ี 25 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และการบอกต่อในเชิงบวก 
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 2.2.26 ความสัมพันธ์ของปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 (Perceived 
Severity of COVID-19) เป็นตัวแปรก ากับระหว่างปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral 
finance) และการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk) กบัความเร็วในการตัดสินใจ (Decision speed) 
  สมมติฐานท่ี 26 ปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 เป็นตวัแปร
ก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และความเร็วในการตดัสินใจ 
 

 
ภาพที ่2.2 กรอบแนวคิดส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยลงทุนใน Cryptocurrency 

 
 

2.3 ประโยชน์ในเชิงปฏบิัติทีจ่ะได้รับจากงานวจิัย 
 แนวโนม้ความสนใจของคนไทยใน Cryptocurrency เพิ่มข้ึนอยา่งมากเพียงไม่ก่ีปีท่ีผา่นมา 
ไม่เพียงแค่บุคคลธรรมดารวมไปถึงกลุ่มนกัลงทุน สถาบนัการเงิน และภาครัฐบาล การศึกษาวิจยัใน
ปัจจุบนัมีการน าทฤษฎีตามแผน (TPB) มาช่วยอธิบายความตั้งใจของนกัลงทุน เพื่อน าไปประยุกต์ใช้
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ในทางการตลาด อยา่งการมุ่งสร้างทศันคติท่ีดีต่อ Cryptocurrency  ความพยายามสร้างบรรทดัฐานใหม่ 
ๆ และสร้างการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมท่ีมีความสามารถในการบรรลุความตั้งใจมากข้ึน อีกทั้งการ
ลงทุนใน Cryptocurrency ก็เปิดกวา้งมากข้ึน อยา่งไรก็ตามผูว้ิจยัเช่ือวา่ปัจจยัการเงินเชิงพฤติกรรม และ
การรับรู้ความส่ียง เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนใน Cryptocurrency  เน่ืองจาก
ความรู้ ความเขา้ใจใน Cryptocurrency ยงัเป็นเร่ืองท่ีใหม่ต่อคนไทยโดยส่วนใหญ่อยู ่และการรับรู้ความ
เส่ียงก็เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีลดทอนพฤติกรรมของนกัลงทุนลง ทั้งน้ีในแง่ของประโยชน์ในเชิงปฏิบติั 
ผูว้ิจยัคาดหวงัวา่จะสามารถใช้เติมเต็มชุดความรู้เก่ียวกบั Cryptocurrency ให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบั 
Cryptocurrency  เช่น หน่วยงานท่ีก ากับดูแลสินทรัพย์ดิจิทัล และธุรกิจท่ีเก่ียวข้อง ต่อความเข้าใจ
พฤติกรรมของนกัลงทุนใน Cryptocurrency ของประเทศไทยมากยิง่ข้ึน 
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บทที ่3 

ระเบียบวธิีวจิัย 
 
 
 ระเบียบวิธีการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้รูปแบบ
การวจิยัเชิงส ารวจออนไลน์ (Online Survey) และมีเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม
ออนไลน ์(Online Questionnaire) โดยรวบรวมวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรเป้าหมายท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีคือ ผูท่ี้สนใจลงทุนใน Cryptocurrency 
ซ่ึงรวมทั้งผูท่ี้มีประสบการณ์และผูท่ี้ไม่เคยมีประสบการณ์การลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีอาศยัอยู่ใน
ประเทศไทย มีอายตุั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป 
 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง เน่ืองจากผูว้ิจยัไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่ชดั ดงันั้นจึง
ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรการค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ทราบประชากร (กลัยา วา
นิชยบ์ญัชา, 2549) ซ่ึงไดจ้  านวนเท่ากบั 385 คนต่อ 1 กลุ่มประชากร โดยก าหนดระดบัความเช่ือมัน่อยูท่ี่ 
95% ความคลาดเคล่ือนไม่เกิน 5% และเพิ่มจ านวนตวัอยา่งอีกประมาณ 5% ของ 385 หรือเท่ากบั 19 คน 
เพื่อป้องกนัความคลาดเคล่ือนจากตวัอย่าง รวมจ านวนตวัอย่าง 404 คน ทั้งน้ีส าหรับการศึกษาวิจยัน้ี 
ผูว้จิยัตอ้งการ 2 กลุ่มประชากรตามท่ีไดก้ล่าวในขา้งตน้ จึงตอ้งเก็บตวัอยา่งทั้งส้ิน 808 คน  
 การสุ่มตวัอย่างของงานวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัเลือกใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความ
น่าจะเป็น (Nonprobability Sampling) โดยจะเป็นการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenient 
Sampling) ซ่ึงมีหลกัเกณฑ์การคดักรองกลุ่มตวัอยา่ง โดยพิจารณาเฉพาะประชากรท่ีมีความสนใจท่ีจะ
ลงทุนใน Cryptocurrency ทั้งเคยและไม่เคยมีประสบการณ์ของการลงทุนใน Cryptocurrency จะถือเป็น
กลุ่มตวัอยา่งของงานวจิยัน้ีทนัที โดยแจกแบบสอบถามผา่น Google Form ใหก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นคนท่ี
รู้จกัของผูว้ิจยัเองและสมาชิกกลุ่มสังคมออนไลน์ท่ีให้ความสนใจเก่ียวกบัการลงทุนโดยเฉพาะท่ีอยู่ใน
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แพลตฟอร์ม Social media ต่าง ๆ ได้แก่ เฟสบุ๊ค (Facebook) เช่น กลุ่ม Bitcoin Thai Community และ
กลุ่มหอ้งคุยเร่ืองหุน้และการลงทุน เป็นตน้ 
 
 

3.2 การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยได้สร้างเคร่ืองมือและขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือหรือ
แบบสอบถาม โดยประกอบดว้ยค าถาม 11 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 ของแบบสอบถามเก่ียวกบัค าถามคดักรอง เพื่อคดักรองผูต้อบแบบสอบถามให้
สอดคล้องกับวตัถุประสงค์งานวิจัยและเพื่อแบ่งประเภทของนักลงทุนท่ีเคยและไม่เคยลงทุนใน 
Cryptocurrency ใหส้ามารถตอบแบบสอบถามในส่วนท่ีผูว้จิยัจดัแบ่งไวไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
 ส่วนท่ี 2, 6, 7 และ 11 ของแบบสอบถามเก่ียวกบัค าถามทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามและ
ดา้นคุณลกัษณะประชากร ซ่ึงเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-ended Question) แบบมีหลายตวัเลือก 
โดยแบบสอบค าถามทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดอ้อกแบบแบบสอบถามจากหลกัเกณฑ์และ
เหตุผลในการท าวิจยั เพื่อให้ไดข้อ้มูลจากผูต้อบแบบสอบถามท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคง์านวิจยัและ
ขอ้มูลท่ีไดม้านั้นสามารถน าไปใชใ้นการพิสูจน์สมมติฐานได ้ในส่วนของแบบสอบถามดา้นคุณลกัษณะ
ประชากร ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน และอาชีพ 
 ส่วนท่ี 3, 4, 5, 8, 9 และ 10 ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการลงทุน
ใน Cryptocurrency ตวัแปรก ากบัท่ีมีอิทธิพลก ากบัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้และตวัแปรตาม และ
พฤติกรรมของนักลงทุนใน Cryptocurrency โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นการเก็บข้อมูลแบบ Five 
Likert’s scale หรือ 5 ระดบั โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี 
 

ระดบัความคิดเห็น   มากท่ีสุด 5   คะแนน 
ระดบัความคิดเห็น   มาก  4   คะแนน 
ระดบัความคิดเห็น   ปานกลาง 3   คะแนน 
ระดบัความคิดเห็น   นอ้ย  2   คะแนน 
ระดบัความคิดเห็น   นอ้ยท่ีสุด 1   คะแนน 
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3.2.1 ตัวแปรทีใ่ช้ในงานวจัิย 
 
ตารางที ่3.1 แสดงรายการตวัแปรท่ีใชใ้นงานวิจยั 

ข้อ ค าถาม 
Cronbach’s 

alpha 
ดัดแปลงมาจาก 

พฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior) 
 ปัจจัยทศันคติต่อพฤติกรรม (Attitude toward the behavior) 

1 การลงทุนใน Cryptocurrency เป็นความคิดท่ีดี 

0.919 

Akhtar & Das 
(2018) และ 

Yazdanpanah et 
al. (2015) 

2 การลงทุนใน Cryptocurrency นั้นมีประโยชน ์

3 
การเขา้ไปลงทุนใน Cryptocurrency เป็นทางเลือกท่ี
ฉลาด 

4 ฉนัชอบแนวคิดของ Cryptocurrency 

  ปัจจัยบรรทดัฐานของบุคคลเกีย่วกบัพฤติกรรม (Subjective Norm) 
5 บุคคลท่ีใกลชิ้ดของท่านลงทุนใน Cryptocurrency 

0.875 
Yazdanpanah et 

al. (2015) 
6 

บุคคลท่ีท่านนบัถือคิดวา่ ท่านควรลงทุนใน 
Cryptocurrency 

7 
บุคคลท่ีมีความส าคญักบัท่านคิดวา่ ท่านควรลงทุนใน 
Cryptocurrency 

 ปัจจัยการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (Perceived Behavioral Control) 

8 
ถา้ท่านตอ้งการ ท่านสามารถลงทุนใน Cryptocurrency 
ไดทุ้กเม่ือ 

0.878 

Yazdanpanah et 
al. (2015) และ 

Baker et al. 
(2007) 

9 
ท่านมีเงินทุนและความรู้ส าหรับการลงทุนใน 
Cryptocurrency จึงเป็นเร่ืองง่ายส าหรับท่านท่ีจะลงทุน 

10 
เม่ือท่านพิจารณาเงินทุน โอกาส และความรู้ใน 
Cryptocurrency ท่ีท่านมี ท่านจึงเลือกลงทุนใน 
Cryptocurrency ซ่ึงสะดวกกวา่การลงทุนแบบอ่ืน 
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ตารางที ่3.1 แสดงรายการตวัแปรท่ีใชใ้นงานวิจยั (ต่อ) 

ข้อ ค าถาม 
Cronbach’s 

alpha 
ดัดแปลงมาจาก 

การเงินเชิงพฤติกรรม (Behavioral finance) 

 ปัจจัยการกระท าตาม (Herding Factor) 

11 
ท่านติดตามการตดัสินใจการลงทุน Cryptocurrency ของนกัลงทุน
รายอ่ืน 

0.921 
Al-mansour 

(2020) 

12 ท่านติดตามปริมาณเงินท่ีนกัลงทุนรายอ่ืนจะลงทุน 

13 ท่านติดตามการซ้ือและขาย Cryptocurrency ของนกัลงทุนรายอ่ืน 

14 
ท่านมกัจะตอบสนองตอ่การเปล่ียนแปลงการตดัสินใจของนกั
ลงทุนรายอ่ืนอยา่งรวดเร็ว และติดตามปฏิกิริยาของพวกเขาต่อ
ตลาด Cryptocurrency 

 ปัจจัยพฤติกรรมพึง่พาประสบการณ์ที่ผ่านมา (Heuristic Factor) 

15 
ท่านเช่ือวา่ความรู้และทกัษะของท่านท่ีเก่ียวกบัตลาด 
Cryptocurrency สามารถช่วยใหท่้าน Outperform ไดม้ากกวา่ตลาด 

0.871 
Al-mansour 

(2020) 
16 

ท่านจะพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีประสบมาจากคร้ังก่อน ส าหรับการ
ตดัสินใจในคร้ังถดัไป 

17 ท่านคาดการณ์แนวโนม้ของราคา Cryptocurrency โดยอิงจาก
รูปแบบการเคล่ือนไหวของราคาก่อนหนา้ 

ปัจจัยพฤติกรรมจากความคาดหวงั (Prospect Factor) 

 ปัจจัยพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง 

18 
หลงัจากไดก้ าไรจากการลงทุนมาก่อนหนา้น้ี ท่านก าลงัมองหา
ก าไรและความเส่ียงท่ีมากข้ึน 

0.869 

Al-mansour 
(2020) และ 

Mahmood et al. 
(2016) 

19 
หากท่ีมาของเงินลงทุนไดม้าโดยง่าย ท่านจะรู้สึกกลา้ไดก้ลา้เสียกบั
เงินลงทุนนั้นมากข้ึน 

20 
ท่านเลือกท่ีจะลงทุนกบัสินทรัพยท่ี์มีโอกาสท าก าไรมหาศาล แมว้า่
การลงทุนนั้นจะมีความเส่ียงอยูม่ากก็ตาม 

เพิ่มเติมโดย
ผูว้จิยั 
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ตารางที ่3.1 แสดงรายการตวัแปรท่ีใชใ้นงานวิจยั (ต่อ) 

ข้อ ค าถาม 
Cronbach’s 

alpha 
ดัดแปลงมาจาก 

 ปัจจัยพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลกีเลีย่งความเส่ียง 

21 
หลงัจากขาดทุนจากการลงทุนในคร้ังก่อน ท่านจะหาวธีิหลีกเล่ียง
จากความเส่ียงในคร้ังถดัไป 

0.821 

Al-mansour 
(2020) และ 

Mahmood et al. 
(2016) 

22 
หากท่ีมาของเงินทุนไดม้าอยา่งยากล าบาก ท่านจะไม่อยากเสียเงิน
ลงทุนนั้นแมเ้พียงเลก็นอ้ย 

23 
ท่านเลือกท่ีจะไม่สนใจการลงทุนท่ีมีความเส่ียง แมว้า่การลงทุนนั้น
จะมีโอกาสท าก าไรมหาศาล 

เพิ่มเติมโดย
ผูว้จิยั 

 ปัจจัยการรับรู้ความเส่ียง (Perceived Risk)   

24 
ท่านมีความกงัเวลเก่ียวกบัการโกงวา่ท่านจะไม่ไดรั้บเงินคืนหาก
เกิดข้ึนกบัท่าน เน่ืองจากกฎหมายยงัไม่คุม้ครอง 

0.871 
Anser et al. 

(2020) 
25 

ท่านมีความกงัวลเก่ียวกบัการสูญเสียมูลค่า เน่ืองจากความผนัผวน
ของราคา 

26 
ท่านรู้สึกไม่ปลอดภยั เน่ืองจากมีการโจรกรรมทางไซเบอร์เกิดข้ึน
บ่อยคร้ัง 

          ปัจจัยด้านการรับรู้สภาวะเศรษฐกจิ (Perceived economic status) 

27 
ท่านประเมินวา่สถานะทางการเงินของท่านและครอบครัวอยูใ่น
ระดบัท่ีน่าพึงพอใจมาก 

0.888 
Camfield et al. 

(2014) 
28 

ท่านรู้สึกวา่มาตรฐานการครองชีพของครอบครัวของท่านอยูใ่น
ระดบัดีกวา่ครอบครัวอ่ืน ๆ ในประเทศ 

29 ในระยะน้ี ท่านสามารถพดูไดว้า่ท่านและครอบครัวยงัไม่ได้
ประสบความยากล าบากในการเล้ียงชีพ 
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ตารางที ่3.1 แสดงรายการตวัแปรท่ีใชใ้นงานวิจยั (ต่อ) 

ข้อ ค าถาม 
Cronbach’s 

alpha 
ดัดแปลงมาจาก 

         ปัจจัยด้านการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 (Perceived severity of COVID-19) 
30 ท่านกงัวลเก่ียวกบัสถานการณ์วกิฤติโควดิ-19 

0.874 
Zhou & Brown 

(2019) 
31 

ท่านรู้สึกวา่การลงทุนของท่านไดรั้บอิทธิพลจากสถานการณ์
วกิฤติโควดิ-19 

32 ท่านติดตามข่าวเก่ียวกบัสถานการณ์วกิฤติโควดิ-19 

พฤติกรรมของนักลงทุนใน Cryptocurrency 

 ความตั้งใจในการลงทุน (Investment Intention) 
33 ท่านยนิดีท่ีจะลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีท่านก าลงัสนใจ 

- 
Yazdanpanah et 

al. (2015) 
34 ท่านตั้งใจท่ีจะลงทุนใน Cryptocurrency เม่ือท่านพร้อม 

35 ท่านวางแผนท่ีจะลงทุนกบั Cryptocurrency ในอนาคต 

36 มีความเป็นไปไดสู้งท่ีท่านจะลงทุนใน Cryptocurrency 

 การเปลีย่นความตั้งใจ (Switch Intention) 

37 
ท่านมีแนวโนม้ท่ีจะเปล่ียนรูปแบบการลงทุนจากเดิม เช่น หุน้ 
กองทุน ไปเป็นการลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน 

0.915 Sun et al. (2020) 38 ท่านตอ้งการเปล่ียนไปลงทุนใน Cryptocurrency 

39 ท่านวางแผนท่ีจะเปล่ียนไปลงทุนใน Cryptocurrency 
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ตารางที ่3.1 แสดงรายการตวัแปรท่ีใชใ้นงานวิจยั (ต่อ) 

ข้อ ค าถาม 
Cronbach’s 

alpha 
ดัดแปลงมาจาก 

พฤติกรรมของนักลงทุนใน Cryptocurrency 

 ความตั้งใจทีจ่ะลงทุนเพิม่ (Reinvestment Intention) 
40 ท่านปรารถนาท่ีจะลงทุนใน Cryptocurrency อีก 

0.901 
Pandey & Jessica 

(2019) 
41 

ท่านตั้งใจท่ีจะจดัสรรเงินทุรส่วนหน่ึงเพ่ือไปลงทุนใน 
Cryptocurrency 

42 ท่านวางแผนท่ีจะลงทุนกบั Cryptocurrency เพ่ิมในอนาคต 

 การบอกต่อในเชิงบวก (Positive Word-of-mount) 

43 ท่านมกัจะพดูถึง Cryptocurrency ในแง่บวกใหผู้อ่ื้นฟังอยูเ่สมอ 

0.911 
Van Tonder et al. 

(2018) 
44 ท่านมกัจะแนะน าใหผู้อ่ื้นรู้จกั Cryptocurrency มากข้ึน 

45 ท่านมกัจะส่งเสริมใหผู้อ่ื้นลงทุนใน Cryptocurrency 

 การเสพติดการซ้ือขาย (Addiction to trading) 

46 
การซ้ือขาย Cryptocurrency บางคร้ังอาจรบกวนกิจกรรมอ่ืน ๆ 
ของท่าน 

0.938 Hu et al. (2020) 
47 

ท่านพยายามลดเวลาท่ีใชใ้นการซ้ือขาย Cryptocurrency แต่ไม่
ส าเร็จ 

48 
บางคร้ังเกิดการถกเถียงข้ึนท่ีบา้น เน่ืองจากท่านใชเ้วลาไปกบั
การซ้ือขาย Cryptocurrency 

49 ท่านคิดวา่ท่านติดการซ้ือขาย Cryptocurrency 

 ความเร็วในการตัดสินใจ (Decision Speed) 

50 ท่านไม่ลงัเลท่ีจะซ้ือหรือขาย Cryptocurrency 

0.891 
อธิคุณ 

พฤกษนนัทนาทร 
(2558) 

51 ท่านใชเ้วลาตดัสินใจไม่นานในการซ้ือหรือขาย Cryptocurrency 

52 
ท่านตดัสินใจซ้ือหรือขาย Cryptocurrency โดยหาขอ้มูลเพ่ิมเติม
ไม่นาน เม่ือเปรียบเทียบกบัคนอ่ืน 
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3.2.2 การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 1. การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูว้ิจยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาน าเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อท าการตรวจสอบความถูกตอ้งและความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสมของ
ภาษา และโครงสร้างแบบสอบถาม และน ามาปรับปรุงให้มีความเหมาะสมตามวตัถุประสงค์ของ
งานวจิยั 
 2. การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้ิจยัได้น าแบบสอบถามท่ีได้รับการปรับปรุง
แกไ้ขตามค าแนะน าของอาจารยท่ี์ปรึกษา และน าไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน แลว้น ามาหา
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนแบค (Cronbach’s alpha) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS และมีการ
แกไ้ขแบบสอบถามเพิ่มเติมในภายหลงัเพื่อใหมี้ความแม่นย  ามากยิง่ข้ึน 
 
 

3.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามไปใหต้วัอยา่งตอบจ านวน 808 คน โดยน าขอ้มูลท่ีไดจ้าก

แบบสอบถามมารวบรวม และวเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อหาค่าสถิติพื้นฐาน 
ประกอบดว้ย ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อ
ทดสอบความแตกต่างดว้ยสถิติค่าที ค่าความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบอิทธิพลของปัจจยัต่าง ๆ ท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนใน Cryptocurrency ดว้ยการวเิคราะห์การถดถอยพหุคุณ (Multiple 
Regression Analysis) 

 
 
3.4 ข้อจ ากดัว่าด้วยการเกบ็รวบรวมข้อมูลจริง 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลตวัอย่างสองกลุ่มตามก าหนดไวข้้างต้น ผูว้ิจยัสามารถเก็บ
รวบรวมจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์ลงทุนใน Cryptocurrency ไดค้รบถว้นเพียงกลุ่มเดียว ซ่ึงเป็น
จ านวน 413 คน ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยมีประสบการณ์ลงทุนใน Cryptocurrency สามารถเก็บไดเ้พียง 
53 คน ซ่ึงไม่เพียงพอท่ีจะอนุมานถึงกลุ่มประชากรดว้ยความน่าเช่ือถือตามหลกัสถิติได ้เน่ืองจากผูว้ิจยั
คิดเห็นวา่ ช่วงเวลาท่ีเก็บขอ้มูลเป็นช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลงของตลาด Cryptocurrency เป็นแนวโนม้ขา
ลง ท าใหร้าคาโดยรวมของตลาด Cryptocurrency ปรับตวัลดลงอยา่งกะทนัหนั จากความกงัวลจากปัจจยั
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เศรษฐกิจ และปัจจยัภายนอกอ่ืน ๆ ท าให้แรงจูงใจและส่ิงดึงดูดส าหรับนกัลงทุนรายใหม่ลดลงตามไป
ดว้ย ซ่ึงโดยรวมจึงกระทบต่อการเก็บรวบรวมขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่เคยมีประสบการณ์ลงทุนใน 
Cryptocurrency ผูว้ิจยัจึงสามารถวิเคราะห์ สรุป และอภิปรายขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีมีประสบการณ์
ลงทุนใน Cryptocurrency ไดเ้พียงกลุ่มเดียว 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 
 จากการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของนัก
ลงทุนทั้งมีประสบการณ์และไม่มีประสบการณ์การลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีอาศยัอยูใ่นประเทศไทย 
อายุตั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป ทั้งน้ีเกิดขอ้จ ากดัดงัท่ีกล่าวในบทก่อนหน้าน้ี ผูว้ิจยัจึงสามารถวิเคราะห์ขอ้มูลได้
เพียงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีประสบการณ์การลงทุนใน Cryptocurrency ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้จาก
แบบสอบถามโดยใช้การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพื่อหาค่าสถิติพื้นฐาน 
ประกอบด้วย ค่าเฉล่ีย ค่าร้อยละ และใช้สถิติอนุมาน (Inferential statistic) คือ การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของนักลงทุนใน Cryptocurrency ท่ี
มากกว่าสองกลุ่ม ในกรณีท่ีพบความแตกต่างระหว่างกลุ่มอย่างมีนัยส าคัญ ผูว้ิจยัจะทดสอบความ
แตกต่างรายคู่ (Pair-wise analysis) ดว้ยวธีิ Least Significant Difference (LSD) และจากนั้น ผูว้จิยัวจิยัได้
ทดสอบอิทธิของปัจจยัท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ของนกัลงทุน ไดแ้ก่ ทศันคติต่อพฤติกรรม บรรทดั
ฐานของบุคคล การรับรู้การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง  การกระท าตาม พฤติกรรมการพึ่ งพา
ประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั การรับรู้ความเส่ียง ท่ีมีผลต่อความตั้งใจในการ
ลงทุน การเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย 
และความเร็วในการตดัสินใจ รวมถึงทดสอบอิทธิของตวัแปรก ากบัท่ีมีผลต่อความสัมพนัธ์ขา้งตน้ด้วย
การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis) 
 
ล าดับข้ันตอนในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 จากการศึกษาพฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีมีประสบการณ์การลงทุนใน Cryptocurrency ท่ี
อาศยัอยูใ่นประเทศไทย อายตุั้งแต่ 18 ปีข้ึนไป ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4 ส่วน 
ไดด้งัน้ี 
 

4.1 ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของผูท่ี้เคยลงทุนใน Cryptocurrency 
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4.2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูท่ี้เคยลงทุนใน Cryptocurrency 
4.3 ขอ้มูลพฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency 
4.4 การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐานท่ี 1 – 16 

 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 
4.1 ข้อมูลประชากรศาสตร์ของผู้ทีเ่คยลงทุนใน Cryptocurrency 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม เก่ียวกบัขอ้มูลประชากรศาสตร์ของผูต้อบ
แบบสอบถาม ปรากฏผลดงัตารางbท่ี 

 
ตารางที ่4.1 ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของผูท่ี้เคยลงทุนใน Cryptocurrency 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
ชาย 178 43.1 
หญิง 224 54.2 
เพศทางเลือก 11 2.7 

รวม 413 100 
อาย ุ   
ต ่ากวา่ 20 ปี 10 2.4 
20 – 29 ปี 124 30.0 
30 – 39 ปี 256 62.2 
40 – 49 ปี 22 5.3 
50 – 59 ปี 0 0 
60 ปีข้ึนไป 0 0 

รวม 413 100 
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ตารางที ่4.1 ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของผูท่ี้เคยลงทุนใน Cryptocurrency (ต่อ) 
ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

สถานภาพ   
โสด 63 7.4 
มีแฟน แต่ยงัไม่ไดส้มรส 156 18.2 
สมรส ไม่มีบุตร 155 18.1 
สมรส มีบุตร 36 4.2 
หมา้ย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่ 3 0.4 

รวม 413 100 
รายไดต่้อเดือน   
นอ้ยกวา่ 20,000 บาท 34 8.2 
20,000 – 35,000 บาท 166 40.2 
35,001 – 50,000 บาท 159 38.5 
50,001 – 65,000 บาท 43 10.4 
65,001 – 80,000 บาท 4 1.0 
80,001 บาทข้ึนไป 7 1.7 

รวม 413 100 
อาชีพ   
พนกังานบริษทัเอกชน 61 14.8 
ขา้ราชการ / พนกังานรัฐวสิาหกิจ / พนกังาน
ของรัฐ 

91 22.0 

นกัเรียน / นกัศึกษา 23 5.6 
ธุรกิจส่วนตวั / เจา้ของกิจการ / คา้ขาย / 
อาชีพอิสระ 

229 55.4 

วา่งงาน 5 1.2 
เกษียณ 4 1.0 

รวม 413 100 
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จากตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลประชากรศาสตร์ของกลุ่มนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency 
มีดงัน้ี 

เพศ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อย
ละ 54.2 รองลงมา ไดแ้ก่ เพศชายและเพศทางเลือก คิดเป็นร้อยละ 43.1 และ 2.7 ตามล าดบั 

อายุ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่วนใหญ่มีช่วงอายอุยูร่ะหวา่ง 30-
39 ปี คิดเป็นร้อยละ 62.2 รองลงมา ไดแ้ก่ 20 – 29 ปี, 40 - 49 ปี และ ต ่ากว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.0, 
5.3 และ 2.4 ตามล าดบั 

สถานภาพ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่วนใหญ่มีสถานภาพมีแฟน 
แต่ยงัไม่ไดส้มรส คิดเป็นร้อยละ 18.2 รองลงมา ไดแ้ก่ สมรส ไม่มีบุตร, โสด, สมรส มีบุตร และ หมา้ย/
หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่คิดเป็นร้อยละ 18.1, 7.4, 4.2 และ 0.4 ตามล าดบั 

รายได้ต่อเดือน พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อ
เดือน 20,000 – 35,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 40.2 รองลงมา ไดแ้ก่ 35,000 – 50,000 บาท, 50,001 – 65,000 
บาท, น้อยกว่า 20,000 บาท, 80,001 บาทข้ึนไป และ 65,001 – 80,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 38.5, 10.4, 
8.2, 1.7 และ 1.0 ตามล าดบั 

อาชีพ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจ
ส่วนตวั / เจา้ของกิจการ / คา้ขาย / อาชีพอิสระ คิดเป็นร้อยละ 55.4 รองลงมา ไดแ้ก่ ขา้ราชการ / พนกังาน
รัฐวสิาหกิจ / พนกังานของรัฐ, พนกังานบริษทัเอกชน, นกัเรียน / นกัศึกษา, วา่งงาน และ เกษียณ คิดเป็น
ร้อยละ 22.0, 14.8, 5.6, 1.2 และ 1.0 ตามล าดบั 

 
 

4.2 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ทีเ่คยลงทุนใน Cryptocurrency 
 

ตารางที ่4.2.1 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประเภทสินทรัพยท่ี์ลงทุน 
สินทรัพย์ทีล่งทุน จ านวน ร้อยละ 

หุน้ 120 29.1 
ตราสารหน้ี 115 27.8 
กองทุน 137 33.2 



36 

 

ตารางที ่4.2.1 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประเภทสินทรัพยท่ี์ลงทุน (ต่อ) 
สินทรัพย์ทีล่งทุน จ านวน ร้อยละ 

พนัธบตัร 46 11.1 
อสังหาริมทรัพย ์ 38 9.2 
ทองค า 20 4.8 
ของสะสมมีค่า 19 4.6 
Cryptocurrency 62 15.0 
NFT 18 4.4 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 
 จากตารางท่ี 4.2.1 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ลงทุนในสินทรัพยก์องทุน จ านวน 137 คน 
คิดเ ป็นร้อยละ 33.2 รองลงมาลงทุนในสินทรัพย์หุ้น  ตราสารหน้ี  Cryptocurrency พันธบัตร 
อสังหาริมทรัพย ์ทองค า ของสะสมมีค่า และ NFT ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.2.2 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประสบการณ์การลงทุนใน Cryptocurrency 
ประสบการณ์การลงทุนใน Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 1 ปี 50 12.1 
1 – 2 ปี 185 44.8 
2 – 5 ปี 145 35.1 
มากกวา่ 5 ปี 33 8.0 

รวม 413 100.0 
 

จากตาราง ท่ี  4.2.2 พบว่า  ก ลุ่มตัวอย่า ง ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การลงทุนใน 
Cryptocurrency 1 – 2 ปี จ  านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8 รองลงมามีประสบการณ์การลงทุนใน 
Cryptocurrency 2 – 5 ปี, นอ้ยกวา่ 1 ปี และมากกวา่ 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.1, 12.1 และ 8.0 ตามล าดบั 
  



37 

 

ตารางที ่4.2.3 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นบุคคลท่ีมีอิทธิพลท่ีท าใหเ้ร่ิมลงทุนใน Cryptocurrency  
บุคคลทีม่ีอทิธิพลท าให้เร่ิมลงทุนใน Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

พอ่แม่ 56 13.6 
แฟน/สามี/ภรรยา  171 41.4 
บุตรหลาน 82 19.9 
พี่นอ้ง/ญาติ  61 14.8 
เพื่อน 58 14.0 
ส่ือต่าง ๆ รวมถึงส่ือออนไลน์ 47 11.4 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 

จากตารางท่ี 4.2.3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เร่ิมลงทุนใน Cryptocurrency โดยมี แฟน/
สามี/ภรรยา เป็นผูมี้อิทธิพล จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 41.4 รองลงมาคือบุตรหลาน พี่น้อง/ญาติ 
เพื่อน พอ่แม่ และส่ือต่าง ๆ รวมถึงส่ือออนไลน์ ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.2.4 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นช่องทางในการติดตามข่าวสารเก่ียวกบั Cryptocurrency 
ช่องทางในการติดตามข่าวสารเกีย่วกบั Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

Facebook 162 39.2 
YouTube 205 49.6 
Line 102 24.7 
Twitter 42 10.2 
Reddit 19 4.6 
Telegram 28 6.8 
Discord 19 4.6 
Twitch 15 3.6 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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 จากตาราง ท่ี  4.2.4 พบว่า  ก ลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีการติดตามข่ าวสาร เ ก่ี ยวกับ 
Cryptocurrency ผ่านช่องทาง YouTube จ านวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 49.6 รองลงมาคือ Facebook, 
Line, Twitter, Telegram, Reddit, Discord และ Twitch ตามล าดบั  
 
ตารางที ่4.2.5 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นความถ่ีในการติดตามข่าวสารเก่ียวกบั Cryptocurrency 
ความถี่ในการติดตามข่าวสารเกีย่วกบั Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

ทุกวนั 59 14.3 
2 – 3 วนัต่อคร้ัง 122 29.5 
4 – 5 วนัต่อคร้ัง 109 26.4 
6 – 7 วนัต่อคร้ัง 97 23.5 
มากกวา่ 7 วนัต่อคร้ัง 26 6.3 

รวม 413 100.0 
 
 จากตารางท่ี 4.2.5 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความถ่ีในการติดตามข่าวสารเก่ียวกบั 
Cryptocurrency 2 – 3 วนัต่อคร้ัง จ  านวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 29.5 รองลงมาคือ 4 – 5 วนัต่อคร้ัง, 6 – 
7 วนัต่อคร้ัง, ทุกวนั และมากกวา่ 7 วนัต่อคร้ัง คิดเป็นร้อยละ 26.4, 23.5, 14.3 และ 6.3 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.2.6 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นบุคคลท่ีอยากจะชกัชวนให้มาเร่ิมลงทุนใน Cryptocurrency 
บุคคลทีอ่ยากจะชักชวนให้มาเร่ิมลงทุนใน Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

พอ่แม่ 76 18.4 
แฟน/สามี/ภรรยา 162 39.2 
บุตรหลาน 90 21.8 
พี่นอ้ง/ญาติ 0 0.0 
เพื่อน 114 27.6 
ไม่ตอ้งการชกัชวนใคร 2 0.5 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
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 จากตารางท่ี 4.2.6 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีบุคคลท่ีอยากจะชกัชวนให้มาเร่ิมลงทุน
ใน Cryptocurrency เป็น แฟน/สามี/ภรรยา จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 39.2 รองลงมาเป็นเพื่อน, บุตร
หลาน, พอ่แม ่และไม่ตอ้งการชกัชวนใคร คิดเป็นร้อยละ 27.6, 21.8, 18.4 และ 0.5 ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.2.7 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประเด็นท่ีสนใจเวลาตดัสินใจลงทุนใน Cryptocurrency 
ประเด็นทีส่นใจเวลาตัดสินใจลงทุนใน Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

พื้นฐานของเหรียญนั้น ๆ (Fundamental) 112 27.1 
ปัจจยัเชิงเทคนิค (Technical Analysis) 198 47.9 
การใชง้านเหรียญ (Token Utility) เช่น สามารถ
แลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการได ้

114 27.6 

อตัราผลตอบแทน (APY/APR) 73 17.7 
หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 

จากตารางท่ี 4.2.7 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีประเด็นท่ีสนใจเวลาตดัสินใจลงทุนใน 
Cryptocurrency คือปัจจยัเชิงเทคนิค (Technical Analysis) จ  านวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 47.9 รองลงมา
คือการใชง้านเหรียญ (Token Utility) เช่น สามารถแลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการได,้ พื้นฐานของเหรียญ
นั้น ๆ (Fundamental) และอตัราผลตอบแทน (APY/APR) ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.2.8 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นระยะเวลาเป้าหมายส าหรับการลงทุนใน Cryptocurrency 
ระยะเวลาเป้าหมายส าหรับการลงทุนใน Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 1 ปี (ระยะสั้น) 79 19.1 
1 – 5 ปี (ระยะกลาง) 277 67.1 
5 ปีข้ึนไป (ระยะยาว) 57 13.8 

รวม 413 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.2.8 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระยะเวลาเป้าหมายส าหรับการลงทุนใน 
Cryptocurrency 1 – 5 ปี (ระยะกลาง) จ านวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 67.1 รองลงมาคือเป้าหมายนอ้ยกวา่ 
1 ปี (ระยะสั้น) และ 5 ปีข้ึนไป (ระยะยาว) คิดเป็นร้อยละ 19.1 และ 13.8 ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.2.9 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นความคาดหวงัต่อการลงทุนใน Cryptocurrency 
ความคาดหวงัต่อการลงทุนใน Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

ไดศึ้กษาการลงทุนแบบใหม่ ๆ 33 8.0 
เล็งเห็นโอกาสในการเติบโตในระยะยาวของ 
Cryptocurrency 

116 28.1 

เก็งก าไรจากส่วนต่างของราคา Cryptocurrency 225 54.5 
มีโอกาสเขา้ถึงระบบการเงินทางเลือกใหม่ท่ีไร้ศูนยก์ลาง 39 9.4 

รวม 413 100.0 
 

จากตารางท่ี  4.2.9 พบว่า  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคาดหวังต่อการลงทุนใน 
Cryptocurrency คือเก็งก าไรจากส่วนต่างของราคา Cryptocurrency จ านวน 225 คน คิดเป็นร้อยละ 54.5 
รองลงมาเป็นการเล็งเห็นโอกาสในการเติบโตในระยะยาวของ Cryptocurrency, มีโอกาสเขา้ถึงระบบ
การเงินทางเลือกใหม่ท่ีไร้ศูนยก์ลาง และไดศึ้กษาการลงทุนแบบใหม่ ๆ คิดเป็นร้อยละ 28.1, 9.4 และ 8.0 
ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.2.10 ขอ้มูลทัว่ไปดา้น Platform ท่ีใชใ้นการซ้ือขายแลกเปล่ียน Cryptocurrency 

Platform ทีใ่ช้ในการซ้ือขายแลกเปลีย่น Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 
Binance 94 22.8 
Coinbase Exchange 144 34.9 
FTX 94 22.8 
Kraken 43 10.4 
KuCoin 26 6.3 
Crypto.com Exchange 14 3.4 
Gate.io 8 1.9 
Bitkub 39 9.4 
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ตารางที ่4.2.10 ขอ้มูลทัว่ไปดา้น Platform ท่ีใชใ้นการซ้ือขายแลกเปล่ียน Cryptocurrency (ต่อ) 
Platform ทีใ่ช้ในการซ้ือขายแลกเปลีย่น Cryptocurrency จ านวน ร้อยละ 

Satang Pro 3 0.7 
Houbi Global 6 1.5 
Bittazza 5 1.2 
Zipmex 14 3.4 

หมายเหตุ: ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 

จากตารางท่ี 4.2.10 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี Platform ท่ีใชใ้นการซ้ือขายแลกเปล่ียน 
Cryptocurrency เป็น Coinbase Exchange จ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 34.9 รองลงมาเป็น Binance, 
FTX, Kraken, Bitkub, KuCoin, Crypto.com Exchange, Zipmex, Gate.io, Houbi Global, Bittazza และ 
Satang Pro ตามล าดบั 
 
ตารางที ่4.2.11 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประเภท Cryptocurrency ท่ีสนใจจะลงทุน 

ประเภท Cryptocurrency ที่สนใจจะลงทุน ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

Store of Value (เช่น BTC, LTC) 3.92 0.881 
Smart Contract (เช่น ETH, ADA, DOT, SOL) 3.70 0.863 
Decentralize Finance (เช่น UNI, CAKE, MKR) 3.54 1.010 
Centralized Exchange (เช่น BNB, KUB, FTT) 3.63 0.908 
Value Transfer (เช่น XRP, XLM) 3.57 1.002 
Oracle (เช่น LINK, BAND) 3.53 1.037 
Stable Coin (เช่น USDT, BUSD, USDC, DAI) 3.64 0.946 
GameFi (เช่น MANA, SAND, GALA) 3.64 0.946 
Meme Coin (เช่น DOGE, SHIBA) 3.54 1.001 

หมายเหตุ: ค่าความสนใจนอ้ยท่ีสุด (1) ถึง มากท่ีสุด (5) 
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จากตารางท่ี 4.2.11 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้ความสนใจท่ีจะลงทุนกับประเภท 
Cryptocurrency มากท่ีสุดคือ Store of Value (เช่น BTC, LTC) (ค่าเฉล่ีย 3.92) รองลงมาเป็น Smart 
Contract (เช่น ETH, ADA, DOT, SOL) (ค่าเฉล่ีย 3.70),  Stable Coin (เช่น USDT, BUSD, USDC, DAI) 
(ค่ า เฉ ล่ีย  3.64), GameFi (เ ช่น MANA, SAND, GALA) (ค่ า เฉ ล่ีย  3.64), Centralized Exchange (เ ช่น 
BNB, KUB, FTT) (ค่ า เฉ ล่ี ย  3.63), Value Transfer (เ ช่น  XRP, XLM) (ค่ า เฉ ล่ี ย  3.57), Decentralize 
Finance (เช่น UNI, CAKE, MKR) (ค่าเฉล่ีย 3.54), Meme Coin (เช่น DOGE, SHIBA) (ค่าเฉล่ีย 3.54) 
และ Oracle (เช่น LINK, BAND) (ค่าเฉล่ีย 3.53) ตามล าดบั 
 
 

4.3 ข้อมูลพฤติกรรมของนักลงทุนทีเ่คยลงทุนใน Cryptocurrency 
1. ปัจจัยทีส่่งผลต่อพฤติกรรมของนักลงทุนทีเ่คยลงทุนใน Cryptocurrency 

กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญัระดบัมากกบัปัจจยัดา้นพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมอง
หาความเส่ียง (ค่าเฉล่ีย 3.858) ดา้นการรับรู้การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (ค่าเฉล่ีย 3.752) ดา้นการ
รับรู้ความเส่ียง (ค่าเฉล่ีย 3.751) ด้านพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง (ค่าเฉล่ีย 
3.744) ดา้นการกระท าตาม (ค่าเฉล่ีย 3.69)  ดา้นทศันคติต่อพฤติกรรม (ค่าเฉล่ีย 3.68)  และดา้นบรรทดั
ฐานของบุคคล (ค่าเฉล่ีย 3.62) 

 
2.  ปัจจัยด้านการเปลี่ยนความตั้งใจ ความตั้งใจที่จะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การ

เสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตัดสินใจ 

2.1 การเปลีย่นความตั้งใจ 

กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเปล่ียนความตั้งใจโดยรวมต่อการ
ลงทุนใน Cryptocurrency อยูใ่นระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.69) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็น พบวา่ กลุ่ม
ตวัอย่างมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกประเด็น โดยระบุว่า ท่านมีแนวโน้มท่ีจะเปล่ียนรูปแบบการ
ลงทุนจากเดิม เช่น หุ้น กองทุน ไปเป็นการลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึนมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเท่ากบั 
3.85 รองลงมา คือ ท่านวางแผนท่ีจะเปล่ียนไปลงทุนใน Cryptocurrency มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.65 และท่าน
ตอ้งการเปล่ียนไปลงทุนใน Cryptocurrency มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 ตามล าดบั 
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2.2 ความตั้งใจทีจ่ะลงทุนเพิม่ 
กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มโดยรวมต่อการ

ลงทุนใน Cryptocurrency อยูใ่นระดบัระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.77) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็น พบวา่ 
กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกประเด็น โดยระบุว่า ท่านปรารถนาท่ีจะลงทุนใน 
Cryptocurrency อีก มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 3.92 รองลงมา คือ ท่านวางแผนท่ีจะลงทุนกบั Cryptocurrency 
เพิ่มในอนาคต มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.76 และท่านตั้ งใจท่ีจะจัดสรรเงินทุนส่วนหน่ึงเพื่อไปลงทุนใน 
Cryptocurrency มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 ตามล าดบั 

2.3 การบอกต่อในเชิงบวก 
กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบอกต่อในเชิงบวกโดยรวมต่อการ

ลงทุนใน Cryptocurrency อยูใ่นระดบัระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.65) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็น พบวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากทุกประเด็น โดยระบุวา่ ท่านมกัจะพดูถึง Cryptocurrency ใน
แง่บวกใหผู้อ่ื้นฟังอยูเ่สมอ มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 3.79 รองลงมา คือ ท่านมกัจะส่งเสริมใหผู้อ่ื้นลงทุนใน 
Cryptocurrency มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.62 และท่านมกัจะแนะน าให้ผูอ่ื้นรู้จกั Cryptocurrency มากข้ึน มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.54 ตามล าดบั 

2.4 การเสพติดการซ้ือขาย 
กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเสพติดการซ้ือขายโดยรวมต่อการ

ลงทุนใน Cryptocurrency อยูใ่นระดบัระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย 3.59) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็น พบวา่ 
กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากไดด้งัน้ี โดยระบุวา่ การซ้ือขาย Cryptocurrency บางคร้ังอาจ
รบกวนกิจกรรมอ่ืน ๆ ของท่าน มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 3.80 รองลงมา คือ ท่านคิดวา่ท่านติดการซ้ือขาย 
Cryptocurrency มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56 และบางคร้ังเกิดการถกเถียงข้ึนท่ีบา้น เน่ืองจากท่านใชเ้วลาไปกบั 
การซ้ือขาย Cryptocurrency มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.51 นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปาน
กลาง โดยระบุวา่ ท่านพยายามลดเวลาท่ีใชใ้นการซ้ือขาย Cryptocurrency แต่ไม่ส าเร็จ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.48 ตามล าดบั 
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2.3.1  ความเร็วในการตัดสินใจ 
กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกบัความเร็วในการตดัสินใจโดยรวมต่อการลงทุนใน 

Cryptocurrency อยู่ในระดับระดับสูง (ค่าเฉล่ีย 3.66) และเม่ือพิจารณาในแต่ละประเด็น พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกประเด็น โดยระบุว่า ท่านไม่ลังเลท่ีจะซ้ือหรือขาย 
Cryptocurrency ท่าน มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากบั 3.84 รองลงมา คือ ท่านตดัสินใจซ้ือหรือขาย Cryptocurrency 
โดยหา ขอ้มูลเพิ่มเติมไม่นาน เม่ือเปรียบเทียบกบัคนอ่ืน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 และท่านใชเ้วลาตดัสินใจ
ไม่นานในการซ้ือหรือขาย Cryptocurrency มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.56 ตามล าดบั 
 
 

4.4 การวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่ทดสอบสมมติฐานที ่1.1 – 16.7 
สมมติฐานที ่1 นกัลงทุนชาวไทยท่ีมีปัจจยัดา้นคุณลกัษณะประชากรแตกต่างกนั ไดแ้ก่ เพศ 

อายุ สถานภาพ อาชีพ และรายได ้จะมีพฤติกรรมของนกัลงทุนชาวไทยต่อ Cryptocurrency ท่ีแตกต่าง
กนั 

 
ตารางที ่4.4.1 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีเพศแตกต่างกนั 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

การเปล่ียนความตั้งใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ชาย หญิง 
เพศ

ทางเลือก 
เพศ   12.396 .000***    

ชาย 3.886 0.843   - 0.308*** 0.977*** 

หญิง 3.577 0.795    - 0.668*** 

เพศทางเลือก 2.909 0.616     - 

   * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.1 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีเพศแตกต่างกนั (ต่อ) 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ชาย หญิง 
เพศ

ทางเลือก 
เพศ   12.132 .000***    

ชาย 3.942 0.783   - 0.277*** 0.881*** 

หญิง 3.665 0.693    - 0.605** 

เพศทางเลือก 3.061 0.917     - 

 
การบอกต่อในเชิงบวก การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ชาย หญิง 
เพศ

ทางเลือก 
เพศ   8.976 .000***    

ชาย 3.805 0.920   - 0.244** 0.957*** 

หญิง 3.561 0.808    - 0.713** 

เพศทางเลือก 2.848 0.656     - 

 
การเสพติดการซ้ือขาย การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ชาย หญิง 
เพศ

ทางเลือก 
เพศ   9.116 .000***    

ชาย 3.763 0.933   - 0.274** 0.967** 

หญิง 3.489 0.868    - 0.693* 

เพศทางเลือก 2.796 0.714     - 

       * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.1 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีเพศแตกต่างกนั (ต่อ) 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

ความเร็วในการตดัสินใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ชาย หญิง 
เพศ

ทางเลือก 
เพศ   9.605 .000***    

ชาย 3.798 0.851   - 0.208* 0.980*** 

หญิง 3.589 0.763    - 0.771** 

เพศทางเลือก 2.818 0.673     - 

       * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความตั้งใจ การ
ตั้งใจลงทุนเพิ่ม การบอกต่อเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ ท่ีแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Pair-wise analysis) พบว่า กลุ่มนกัลงทุนเพศชายจะมี
การเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนเพศหญิงและเพศทางเลือก นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนเพศ
หญิงจะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนเพศทางเลือก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 
 ส่วนกลุ่มนกัลงทุนเพศชายจะมีความตั้งใจลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนเพศหญิง
และเพศทางเลือก นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนเพศหญิงจะมีความตั้งใจลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุน
เพศทางเลือก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ส่วนกลุ่มนกัลงทุนเพศชายจะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนเพศหญิง
และเพศทางเลือก นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนเพศหญิงจะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนกั
ลงทุนเพศทางเลือก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ส่วนกลุ่มนกัลงทุนเพศชายจะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนเพศหญิง
และเพศทางเลือก นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนเพศหญิงจะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนัก
ลงทุนเพศทางเลือก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 และกลุ่มนักลงทุนเพศชายจะมีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนักลงทุนเพศ
หญิงและเพศทางเลือก นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนเพศหญิงจะมีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่ม
นกัลงทุนเพศทางเลือก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางที ่4.4.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีช่วงอายท่ีุแตกต่างกนั 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

การเปล่ียนความตั้งใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ต ่ากวา่ 20 
ปี 20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 – 49 ปี 

อาย ุ   42.747 0.000***     

ต ่ากวา่ 20 ปี 2.900 0.589 2.900  - -0.259 -1.105*** -0.509 

20 -29 ปี 3.159 0.820 3.159   - -0.847*** -0.250 

30 – 39 ปี 4.005 0.690 4.005    - 0.596*** 

40 – 49 ปี 3.409 0.720 3.409     - 

 
ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ต ่ากวา่ 20 
ปี 20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 – 49 ปี 

อาย ุ   23.718 0.000***     

ต ่ากวา่ 20 ปี 3.100 0.721 3.100  - -0.309 -0.892*** -0.385 

20 -29 ปี 3.409 0.839 3.409   - -0.584*** -0.076 

30 – 39 ปี 3.992 0.621 3.992    - 0.507** 

40 – 49 ปี 3.485 0.761 3.485     - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีช่วงอายท่ีุแตกต่างกนั (ต่อ) 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

การบอกต่อในเชิงบวก การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ต ่ากวา่ 20 
ปี 20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 – 49 ปี 

อาย ุ   39.242 0.000***     

ต ่ากวา่ 20 ปี 3.100 0.522 3.100  - -0.008 -0.868** -0.097 

20 -29 ปี 3.108 0.857 3.108   - -0.860*** -0.089 

30 – 39 ปี 3.968 0.706 3.968    - 0.771*** 

40 – 49 ปี 3.197 1.037 3.197     - 

 
การเสพติดการซ้ือขาย การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ต ่ากวา่ 20 
ปี 20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 – 49 ปี 

อาย ุ   57.101 0.000***     

ต ่ากวา่ 20 ปี 2.875 0.543 2.875  - -0.050 -1.096*** -0.307 

20 -29 ปี 2.925 0.819 2.925   - -1.045*** -0.256 

30 – 39 ปี 3.971 0.703 3.971    -- 0.789*** 

40 – 49 ปี 3.182 1.178 3.182     - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีช่วงอายท่ีุแตกต่างกนั (ต่อ) 

 
ความเร็วในการตดัสินใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value ต ่ากวา่ 20 
ปี 20 – 29 ปี 30 – 39 ปี 40 – 49 ปี 

อาย ุ   45.853 0.000***     

ต ่ากวา่ 20 ปี 2.967 0.429 2.967  - -0.130 -1.002*** -0.548 

20 -29 ปี 3.097 0.761 3.097   - -0.872** -0.418 

30 – 39 ปี 3.969 0.685 3.969    - 0.454** 

40 – 49 ปี 3.515 0.768 3.515     - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 

 
ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความตั้งใจ ความ

ตั้งใจลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ ท่ีแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Pair-wise analysis) พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่ 
20 ปี จะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ี
มีอายุ 20 – 29 ปีจะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี รวมถึงกลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี จะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 40 – 49 ปี อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ส่วนกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 20 ปี จะมีความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี จะมีความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ30 – 39 ปี รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ30 – 39 ปี จะมีความตั้งใจท่ีจะ
ลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ40 – 49 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ส่วนกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอายุต  ่ากว่า 20 ปี จะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี จะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่าง
จากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ30 – 39 ปี รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ30 – 39 ปี จะมีการบอกต่อในเชิงบวก
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ40 – 49 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ส่วนกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอายุต  ่ากว่า 20 ปี จะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนัก
ลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี จะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่าง
จากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี จะมีการเสพติดการซ้ือขาย
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ40 – 49 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

และกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุต  ่ากวา่ 20 ปี จะมีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอายุ 20 – 29 ปี จะมีความเร็วในการตัดสินใจ
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุ 30 – 39 ปี จะมีความเร็วใน
การตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาย ุ40 – 49 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ตารางที ่4.4.3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

การเปล่ียนความตั้งใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value โสด 
มีแฟน แต่
ยงัไม่สมรส 

สมรส ไม่มี
บุตร 

สมรส มี
บุตร 

หมา้ย/
หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

สถานภาพ   20.010 0.000***      
โสด 3.190 0.825   - -0.312** -0.889*** -0.606*** 0.302 

มีแฟน แต่ยงัไม่สมรส 3.502 0.870    - -0.577*** -0.294* 0.613 
สมรส ไม่มีบุตร 4.080 0.620     - 0.283* 1.191** 
สมรส มีบุตร 3.796 0.744      - 0.907* 

หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนั
อยู ่ 2.889 1.018       - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั (ต่อ) 

 
ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value โสด มีแฟน แต่
ยงัไม่สมรส 

สมรส ไม่มี
บุตร 

สมรส มี
บุตร 

หมา้ย/
หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

สถานภาพ   12.693 0.000***      
โสด 3.492 0.778   - -0.106 -0.577*** -0.286 0.714 

มีแฟน แต่ยงัไม่สมรส 3.598 0.826    - -0.471*** -0.179 0.821 
สมรส ไม่มีบุตร 4.069 0.599     - 0.291* 1.291** 
สมรส มีบุตร 3.778 0.563      - 1.000* 

หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนั
อยู ่ 2.778 0.839       - 

 
การบอกต่อในเชิงบวก การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value โสด มีแฟน แต่
ยงัไม่สมรส 

สมรส ไม่มี
บุตร 

สมรส มี
บุตร 

หมา้ย/
หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

สถานภาพ   21.594 0.000***      
โสด 3.079 0.923   - -0.401** -0.981*** -0.597*** 0.524 

มีแฟน แต่ยงัไม่สมรส 3.481 0.890    - -0.579*** -0.195 0.925* 
สมรส ไม่มีบุตร 4.060 0.589     - 0.384** 1.505** 
สมรส มีบุตร 3.676 0.882      - 1.120* 

หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนั
อยู ่ 2.556 1.018       - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนั (ต่อ) 

 
การเสพติดการซ้ือขาย การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value โสด 
มีแฟน 
แต่ยงัไม่
สมรส 

สมรส ไม่
มีบุตร 

สมรส มี
บุตร 

หมา้ย/
หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

สถานภาพ   27.991 0.000***      
โสด 2.841 0.910   - -0.572*** -1.207*** -0.860*** -0.409 

มีแฟน แต่ยงัไม่สมรส 3.414 0.917    - -0.635*** -0.288 0.163 
สมรส ไม่มีบุตร 4.048 0.580     - 0.347* 0.798 
สมรส มีบุตร 3.701 0.978      - 0.451 
หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่ 3.250 0.661       - 

 
ความเร็วในการตดัสินใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F p-value โสด 
มีแฟน 
แต่ยงัไม่
สมรส 

สมรส ไม่
มีบุตร 

สมรส มี
บุตร 

หมา้ย/
หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่

สถานภาพ   25.290 0.000***      
โสด 3.074 0.784   - -0.400*** -0.978*** -0.787*** 0.296 

มีแฟน แต่ยงัไม่สมรส 3.474 0.866    - -0.577*** -0.387** 0.697 
สมรส ไม่มีบุตร 4.052 0.573     - 0.191 1.274** 
สมรส มีบุตร 3.861 0.588      - 1.083** 
หมา้ย/หยา่ร้าง/
แยกกนัอยู ่ 2.778 1.262       - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 
 ผลวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มนักลงทุนท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความตั้งใจ 
ความตั้งท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ ท่ี
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Pair-wise analysis) พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพ
โสด จะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่สมรส สมรส ไม่
มีบุตร และสมรส มีบุตร นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่สมรสจะมีการเปล่ียน
ความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตร และสมรส มีบุตร อีกทั้งกลุ่มนัก
ลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตรจะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพ
สมรส มีบุตร และหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส มีบุตรจะมีการ
เปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยูอ่ยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพโสดจะมีความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตร นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมาสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่ไดส้มรสจะ
มีความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตร อีกทั้งกลุ่มนกัลงทุน
ท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตรจะมีความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพ
สมรส มีบุตรและหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส มีบุตรจะมีความ
ตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนักลงทุนท่ีมีสถานภาพโสดจะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนัก
ลงทุนท่ีมีสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่สมรส สมรส ไม่มีบุตร และสมรส มีบุตร นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ี
มีสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่สมรสจะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพ
สมรส ไม่มีบุตรและหมา้ย/หย่าร้าง/แยกกนัอยู่ อีกทั้งกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตรจะมี
การบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีสถานภาพสมรส มีบุตรและหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่
รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส มีบุตรจะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ี
มีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพโสดจะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุน
ท่ีมีสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่สมรส สมรส ไม่มีบุตร และสมรส มีบุตร นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนท่ีมี
สถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่ไดจ้ะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส 
ไม่มีบุตร รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตรจะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่ม
นกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส มีบุตร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 และกลุ่มนักลงทุนท่ีมีสถานภาพโสดจะมีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่สมรส สมรส ไม่มีบุตร และสมรส มีบุตร นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ี
มีสถานภาพมีแฟน แต่ยงัไม่สมรสจะมีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพ
สมรส ไม่มีบุตร และสมรส มีบุตร อีกทั้งกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพสมรส ไม่มีบุตรจะมีความเร็วใน
การตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมี
สถานภาพสมรส มีบุตรจะมีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพหมา้ย/หยา่
ร้าง/แยกกนัอยู ่อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
ตารางที ่4.4.4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

การเปล่ียนความตั้งใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 

นอ้ย
กวา่ 

20,000 
บาท 

20,000 
– 

35,000 
บาท 

35,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
– 

65,000 
บาท 

65,001 
– 

80,000 
บาท 

80,001 
บาทขึ้น
ไป 

รายไดต่้อเดือน   4.665 0.000***       
นอ้ยกวา่ 20,000 บาท 3.294 0.790   - -0.326* -0.586*** -0.442* 0.211 0.151 

20,000 – 35,000 บาท 3.620 0.922    - -0.260** -0.116 0.537 0.478 

35,001 – 50,000 บาท 3.881 0.751     - 0.144 0.797 0.738* 

50,001 – 65,000 บาท 3.736 0.645      - 0.653 0.594 

65,001 – 80,000 บาท 3.083 1.032       - -0.060 

80,001 บาทข้ึนไป 3.143 0.378        - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั (ต่อ) 

 

ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 

นอ้ย
กวา่ 

20,000 
บาท 

20,000 
– 

35,000 
บาท 

35,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
– 

65,000 
บาท 

65,001 
– 

80,000 
บาท 

80,001 
บาทขึ้น
ไป 

รายไดต่้อเดือน   2.226 0.051       
นอ้ยกวา่ 20,000 บาท 3.461 0.861   - -0.254 -0.411** -0.361* -0.706 -0.158 

20,000 – 35,000 บาท 3.715 0.843    - -0.157 -0.107 -0.452 0.096 

35,001 – 50,000 บาท 3.872 0.676     - 0.050 -0.295 0.253 

50,001 – 65,000 บาท 3.822 0.511      - -0.345 0.203 

65,001 – 80,000 บาท 4.167 0.577       - 0.548 

80,001 บาทข้ึนไป 3.619 0.911        - 

 

การบอกต่อในเชิงบวก การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 

นอ้ย
กวา่ 

20,000 
บาท 

20,000 
– 

35,000 
บาท 

35,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 
– 

65,000 
บาท 

65,001 
– 

80,000 
บาท 

80,001 
บาทขึ้น
ไป 

รายไดต่้อเดือน   3.547 0.004**       
นอ้ยกวา่ 20,000 บาท 3.225 0.863   - -0.365* -0.601*** -0.402* -0.191 -0.013 

20,000 – 35,000 บาท 3.590 0.973    - -0.236** -0.038 0.174 0.352 

35,001 – 50,000 บาท 3.826 0.744     - 0.198 0.409 0.588 

50,001 – 65,000 บาท 3.628 0.728      - 0.211 0.390 

65,001 – 80,000 บาท 3.417 0.957       - 0.179 

80,001 บาทข้ึนไป 3.238 1.049        - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั (ต่อ) 

 
การเสพติดการซ้ือขาย การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 

นอ้ยกวา่ 
20,000 
บาท 

20,000 – 
35,000 
บาท 

35,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 – 
65,000 
บาท 

65,001 – 
80,000 
บาท 

80,001 
บาทขึ้น
ไป 

รายไดต่้อเดือน   8.171 0.000***       
นอ้ยกวา่ 20,000 บาท 2.963 0.853   - -0.562** -0.884*** -0.577** -0.412 0.320 

20,000 – 35,000 บาท 3.526 0.991    - -0.322** -0.015 0.151 0.883** 

35,001 – 50,000 บาท 3.848 0.720     - 0.307* 0.472 1.205*** 

50,001 – 65,000 บาท 3.541 0.880      - 0.166 0.898** 

65,001 – 80,000 บาท 3.375 0.661       - 0.732 

80,001 บาทข้ึนไป 2.643 1.180        - 

 
ความเร็วในการตดัสินใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 

นอ้ยกวา่ 
20,000 
บาท 

20,000 – 
35,000 
บาท 

35,001 – 
50,000 
บาท 

50,001 – 
65,000 
บาท 

65,001 – 
80,000 
บาท 

80,001 
บาทขึ้น
ไป 

รายไดต่้อเดือน   4.479 0.001**       
นอ้ยกวา่ 20,000 บาท 3.157 0.693   - -0.450** -0.671*** -0.525** -0.093 -0.415 

20,000 – 35,000 บาท 3.606 0.904    - -0.222* -0.076 0.356 0.035 

35,001 – 50,000 บาท 3.828 0.700     - 0.146 0.578 0.257 

50,001 – 65,000 บาท 3.682 0.705      - 0.432 0.111 

65,001 – 80,000 บาท 3.250 1.424       - -0.321 

80,001 บาทข้ึนไป 3.571 0.917        - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 
 ผลวเิคราะห์ พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความตั้งใจ การบอก
ต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Pair-wise analysis) พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อ
เดือนน้อยกว่า 20,000 บาท จะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนักลงทุนท่ีมีรายได้ต่อเดือน 
20,000 บาท – 30,000 บาท 35,001 – 50,000 บาท และ 50,001 – 65,000 บาท นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ี
มีรายไดต่้อเดือน 20,000 – 35,000 บาท จะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายได้
ต่อเดือน 35,001 – 50,000 บาท รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 35,0001 – 50,000 บาท จะมีการ
เปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 80,001 บาทข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนักลงทุนท่ีมีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 20,000 บาท จะมีการบอกต่อในเชิงบวก
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,000 – 35,000 บาท 35,001 – 50,000 บาท และ 50,001 – 
65,000 บาท นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,000 – 35,000 บาท จะมีการบอกต่อในเชิง
บวกแตกต่างจากกลุ่มนักลงทุนท่ีมีรายได้ต่อเดือน 35,001 – 50,000 บาท อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนักลงทุนท่ีมีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 20,000 บาท จะมีการเสพติดการซ้ือขาย
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,000 – 35,000 บาท 35,001 – 50,000 บาท และ 50,001 – 
65,000 บาท นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,000 – 35,000 บาท จะมีการเสพติดการซ้ือ
ขายแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 35,001 – 50,000 บาท และ 80,001 บาทข้ึนไป อีกทั้ง
กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 35,001 – 50,000 บาท จะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนกั
ลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 50,001 – 65,000 บาท และ 80,001 บาทข้ึนไป รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายได้
ต่อเดือน 50,001 – 65,000 บาท จะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 
80,001 บาทข้ึนไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 และส่วนกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือนต ่ากวา่ 20,000 บาท จะมีความเร็วในการตดัสินใจ
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,000 – 35,000 บาท 35,001 – 50,000 บาท และ 50,001 – 
65,000 บาท นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนท่ีมีรายได้ต่อเดือน 20,00 – 35,000 บาท จะมีความเร็วในการ
ตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 35,001 – 50,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

 อย่างไรก็ตาม ผลการวิเคราะห์พบว่า นกัลงทุนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะมีความตั้งใจท่ีจะ
ลงทุนเพิ่มไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางที ่4.4.5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั 

ปัจจยั
ประชากรศาสตร์ 

การเปล่ียนความตั้งใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 
พนกังาน

บริษทัเอกชน 

ขา้ราชการ/
พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ/
พนกังาน
ของรัฐ 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ/

คา้ขาย/อาชีพ
อิสระ 

วา่ง 
งาน 

เกษียณ 

อาชีพ   9.451 0.000***       

พนกังานบริษทัเอกชน 3.279 0.899   - -0.234 0.032 -0.641*** -0.455 -0.305 
ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ 3.513 0.851    - 0.266 -0.407*** -0.221 -0.071 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.246 1.036     - -0.674*** -0.487 -0.337 
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/

คา้ขาย/อาชีพอิสระ 3.920 0.703      - 0.187 0.337 

วา่งงาน 3.733 1.300       - 0.150 
เกษียณ 3.583 0.419        - 

 

ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 
พนกังาน

บริษทัเอกชน 

ขา้ราชการ/
พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ/
พนกังาน
ของรัฐ 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ/

คา้ขาย/อาชีพ
อิสระ 

วา่ง 
งาน 

เกษียณ 

อาชีพ   5.924 0.000***       
พนกังานบริษทัเอกชน 3.486 0.764   - -0.085 -0.180 -0.455*** 0.020 -0.097 

ขา้ราชการ/พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ 3.571 0.783    - -0.095 -0.370*** 0.105 -0.012 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.667 1.044     - -0.275 0.200 0.083 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/
คา้ขาย/อาชีพอิสระ 3.942 0.649      - 0.475 0.358 

วา่งงาน 3.467 1.626       - -0.117 

เกษียณ 3.583 0.419        - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั (ต่อ) 

 

การบอกต่อในเชิงบวก การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 
พนกังาน

บริษทัเอกชน 

ขา้ราชการ/
พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ/
พนกังาน
ของรัฐ 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ/

คา้ขาย/อาชีพ
อิสระ 

วา่ง 
งาน 

เกษียณ 

อาชีพ   12.341 0.000***       
พนกังานบริษทัเอกชน 3.038 0.933   - -0.497*** -0.252 -0.848*** -0.362 -1.128** 

ขา้ราชการ/พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ 3.535 0.875    - 0.245 -0.352** 0.135 -0.632 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.290 0.912     - -0.597*** -0.110 -0.877* 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/
คา้ขาย/อาชีพอิสระ 3.886 0.726      - 0.486 -0.280 

วา่งงาน 3.400 1.673       - -0.767 

เกษียณ 4.167 0.577        - 

 

การเสพติดการซ้ือขาย การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 
พนกังาน

บริษทัเอกชน 

ขา้ราชการ/
พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ/
พนกังาน
ของรัฐ 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ/

คา้ขาย/อาชีพ
อิสระ 

วา่ง 
งาน 

เกษียณ 

อาชีพ   14.171 0.000***       
พนกังานบริษทัเอกชน 2.910 1.003   - -0.579*** -0.188 -0.942*** -0.790* -0.903* 

ขา้ราชการ/พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ 3.489 0.847    - 0.391* -0.363** -0.211 -0.323 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.098 1.030     - -0.754*** -0.602 -0.715 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/
คา้ขาย/อาชีพอิสระ 3.852 0.773      - 0.152 0.039 

วา่งงาน 3.700 1.242       - -0.113 

เกษียณ 3.813 0.239        - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที่ 4.4.5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของ
พฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั (ต่อ) 

 

ความเร็วในการตดัสินใจ การเปรียบเทียบรายคู่ 

x̅ S.D. F 
p-

value 
พนกังาน

บริษทัเอกชน 

ขา้ราชการ/
พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ/
พนกังาน
ของรัฐ 

นกัเรียน/
นกัศึกษา 

ธุรกิจ
ส่วนตวั/
เจา้ของ
กิจการ/

คา้ขาย/อาชีพ
อิสระ 

วา่ง 
งาน 

เกษียณ 

อาชีพ   11.813 0.000***       
พนกังานบริษทัเอกชน 3.158 0.946   - -0.332** -0.088 -0.738*** -0.642 -0.508 

ขา้ราชการ/พนกังาน
รัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ 3.491 0.778    - 0.244 -0.406*** -0.309 -0.176 

นกัเรียน/นกัศึกษา 3.246 0.830     - -0.650*** -0.554 -0.420 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/
คา้ขาย/อาชีพอิสระ 3.897 0.703      - 0.097 0.230 

วา่งงาน 3.800 0.901       - 0.133 

เกษียณ 3.667 0.471        - 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 
 ผลวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้ง
ท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ ท่ีแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (Pair-wise analysis) พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็น
พนกังานบริษทัเอกชน จะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจส่วนตวั/
เจ้าของกิจการ/ค้าขาย/อาชีพอิสระ นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นข้าราชการ/พนักงานของ
รัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ จะมีการเปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจ
ส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ อีกทั้งกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นนกัเรียน/นกัศึกษาจะมีการ
เปล่ียนความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพ
อิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานบริษทัเอกชน จะมีความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ นอกจากน้ีกลุ่ม



61 

 

นกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นขา้ราชการ/พนกังานของรัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ จะมีการเปล่ียนความตั้งใจ
แตกต่างจากกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ/ค้าขาย/อาชีพอิสระ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน จะมีการบอกต่อในเชิงบวก
แตกต่างจากกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นพนักงานบริษทัเอกชน ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/
อาชีพอิสระ และเกษียณ นอกจากน้ีกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นขา้ราชการ/พนกังานของรัฐวิสาหกิจ/
พนักงานของรัฐ จะมีการบอกต่อในเชิงบวกแตกต่างจากกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจส่วนตัว/
เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ อีกทั้งกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นนกัเรียน/นกัศึกษาจะมีการเปล่ียน
ความตั้งใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระและ
เกษียณ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 ส่วนกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน จะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่าง
จากกลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นขา้ราชการ/พนักงานของรัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ ธุรกิจส่วนตวั/
เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ วา่งงาน และเกษียณ นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นขา้ราชการ/
พนักงานของรัฐวิสาหกิจ/พนักงานของรัฐ จะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนักลงทุนท่ีมี
อาชีพเป็นนกัเรียน/นกัศึกษาและธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ รวมถึงกลุ่มนกัลงทุนท่ี
มีอาชีพเป็นนกัเรียน/นกัศึกษาจะมีการเสพติดการซ้ือขายแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจ
ส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 และส่วนกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน จะมีความเร็วในการตดัสินใจ
แตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นขา้ราชการ/พนกังานของรัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐและธุรกิจ
ส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ นอกจากน้ีกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นขา้ราชการ/พนกังาน
ของรัฐวิสาหกิจ/พนกังานของรัฐ จะมีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็น
ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/อาชีพอิสระ อีกทั้งกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นนกัเรียน/นกัศึกษาจะ
มีความเร็วในการตดัสินใจแตกต่างจากกลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอาชีพเป็นธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ/คา้ขาย/
อาชีพอิสระ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
สมมติฐานที่ 2 ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม

พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อการเปล่ียนความตั้งใจ 
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ตารางที ่4.4.6 อิทธิพลของปัจจยัท่ีท าใหน้กัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่งผลต่อการเปล่ียน
ความตั้งใจ 

ตวัแปร 
โมเดล 

β SE p-value 
ทศันคติ .217 .054 .000*** 

บรรทดัฐานของบุคคล .163 .051 .001** 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง .005 .060 .930 

การกระท าตาม .362 .060 .000*** 

พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา .098 .061 .081 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -.135 .054 .003** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง .222 .051 .000*** 

การรับรู้ความเส่ียง .023 .049 .599 

Adjusted R² 0.775 
* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 ผลการวเิคราะห์ พบวา่ ปัจจยัดา้นทศันคติ (β = 0.217, p < 0.001) บรรทดัฐานของบุคคล (β 
= 0.163, p < 0.01) การกระท าตาม (β = 0.362, p < 0.001) พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความ
เส่ียง (β = -0.135, p < 0.01)  และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง (β = 0.222, p < 
0.001) มีอิทธิพลต่อการเปล่ียนความตั้งใจอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงปัจจยัการกระท าตามจะมีอิทธิพล
ต่อการเปล่ียนความตั้ งใจมากท่ีสุด ทั้ งน้ี ปัจจัยท่ีมีอิทธิต่อพฤติกรรมของนักลงทุนท่ีเคยลงทุนใน 
Cryptocurrency ไดแ้ก่ ทศันคติ บรรทดัฐานของบุคคล การกระท าตาม พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบ
มองหาความเส่ียง และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง สามารถอธิบายความแปร
ผนัของการเปล่ียนความตั้งใจไดร้้อยละ 77.5 (adjusted R² = 0.775) 
 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม 
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ตารางที ่4.4.7 อิทธิพลของปัจจยัท่ีท าใหน้กัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่งผลต่อความตั้งใจท่ี
จะลงทุนเพิ่ม 

ตวัแปร 
โมเดล 

β SE p-value 
ทศันคติ .296 .053 .000*** 

บรรทดัฐานของบุคคล .000 .050 .996 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง .215 .059 .000*** 

การกระท าตาม .164 .060 .008** 

พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา .227 .060 .000*** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -.008 .053 .878 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง .175 .051 .000*** 

การรับรู้ความเส่ียง -.157 .049 .001** 

Adjusted R² 0.734 
* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ (β = 0.296, p < 0.001) การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง (β = 0.215, p < 0.001) การกระท าตาม (β = 0.164, p < 0.01) พฤติกรรมพึ่ งพา
ประสบการณ์ท่ีผา่นมา (β = 0.227, p < 0.001) พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง (β = 

0.175, p < 0.001)  และการรับรู้ความเส่ียง (β = -0.157, p < 0.01) มีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงปัจจยัดา้นทศันคติจะมีอิทธิพลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มมากท่ีสุด ทั้งน้ี 
ปัจจยัท่ีมีอิทธิต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ไดแ้ก่ ทศันคติ การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง และการรับรู้ความเส่ียงสามารถอธิบายความแปรผนัของความ
ตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มไดร้้อยละ 73.4 (adjusted R² = 0.734) 
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สมมติฐานที่ 4 ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวก 

 
ตารางที ่4.4.8 อิทธิพลของปัจจยัท่ีท าใหน้กัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่งผลต่อการบอกต่อ
ในเชิงบวก 

ตวัแปร 
โมเดล 

β SE p-value 
ทศันคติ .079 .063 .140 

บรรทดัฐานของบุคคล .314 .060 .171 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -.050 .071 .000*** 

การกระท าตาม .223 .072 .412 

พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา .219 .072 .001** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -.002 .063 .001** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง .065 .061 .970 

การรับรู้ความเส่ียง .078 .059 .185 

Adjusted R² 0.711 
* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (β = -0.05, p < 0.001)  
พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา (β = 0.219, p < 0.01) และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมอง
หาความเส่ียง (β = -0.002, p < 0.01) มีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ซ่ึง
ปัจจยัพฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมาจะมีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากท่ีสุด ทั้งน้ี ปัจจยั
ท่ีมีอิทธิต่อพฤติกรรมของนักลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ได้แก่ การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมอง
หาความเส่ียงสามารถอธิบายความแปรผนัของการบอกต่อในเชิงบวกได้ร้อยละ 71.1 (adjusted R² = 
0.711) 
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สมมติฐานที่ 5 ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อการเสพติดการซ้ือขาย 

 
ตารางที ่4.4.9 อิทธิพลของปัจจยัท่ีท าใหน้กัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่งผลต่อการเสพติด
การซ้ือขาย 

ตวัแปร 
โมเดล 

β SE p-value 
ทศันคติ -.013 .072 .833 

บรรทดัฐานของบุคคล .362 .069 .000*** 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -.232 .081 .001** 

การกระท าตาม .411 .082 .000*** 

พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา .088 .082 .208 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -.059 .072 .296 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง .129 .069 .016* 

การรับรู้ความเส่ียง .184 .067 .001** 

Adjusted R² 0.656 
* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า บรรทัดฐานของบุคคล (β = 0.362, p < 0.001) การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (β = -0.232, p < 0.01)  การกระท าตาม (β = 0.411, p < 0.001)  พฤติกรรม
จากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง (β = 0.129, p < 0.05)  และการรับรู้ความเส่ียง (β = 0.184, p < 
0.01) มีอิทธิพลต่อการเสพติดการซ้ือขายอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงปัจจยับรรทดัฐานของบุคคลจะมี
อิทธิพลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากท่ีสุด ทั้งน้ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน 
Cryptocurrency ไดแ้ก่ บรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท า
ตาม พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง และการรับรู้ความเส่ียงสามารถอธิบายความ
แปรผนัของการเสพติดการซ้ือขายไดร้้อยละ 65.6 (adjusted R² = 0.656) 
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สมมติฐานที่ 6 ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความ
คาดหวงั และดา้นการรับรู้ความเส่ียง มีอิทธิพลต่อความเร็วในการตดัสินใจ 
 
ตารางที ่4.4.10 อิทธิพลของปัจจยัท่ีท าใหน้กัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่งผลต่อความเร็วใน
การตดัสินใจ 

ตวัแปร 
โมเดล 

β SE p-value 
ทศันคติ .144 .060 .013* 

บรรทดัฐานของบุคคล .211 .057 .000*** 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง .080 .067 .193 

การกระท าตาม .154 .068 .017* 

พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา .058 .068 .369 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -.127 .060 .015* 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง .150 .057 .003** 

การรับรู้ความเส่ียง .258 .055 .000*** 

Adjusted R² 0.705 
* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ทศันคติ (β = 0.144, p < 0.05) บรรทดัฐานของบุคคล (β = 0.211, p 
< 0.001) การกระท าตาม (β = 0.154, p < 0.05)  พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง (β = -

0.127, p < 0.05)  พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง (β = 0.150, p < 0.001)  และการ
รับรู้ความเส่ียง (β = 0.258, p < 0.001) มีอิทธิพลต่อความเร็วในการตดัสินใจอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึง
ปัจจยัการรับรู้ความเส่ียงจะมีอิทธิพลต่อความเร็วในการตดัสินใจมากท่ีสุด ทั้งน้ี ปัจจยัท่ีมีอิทธิต่อ
พฤติกรรมของนักลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ได้แก่ ทศันคติ บรรทดัฐานของบุคคล การ
กระท าตาม พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบ
หลีกเล่ียงความเส่ียง และการรับรู้ความเส่ียงสามารถอธิบายความแปรผนัของความเร็วในการตดัสินใจ
ไดร้้อยละ 70.5 (adjusted R² = 0.705) 
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สมมติฐานที่ 7 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่าง

ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท า
ตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และ
การเปล่ียนความตั้งใจ 

 
ตารางที ่4.4.11 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการเปล่ียนความตั้งใจ โดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปร
ก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant -0.170  0.123 -1.383 0.168 
ทศันคติ 0.351 0.332 0.061 5.783 0.000*** 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.153 0.143 0.054 2.823 0.005** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -0.048 -0.043 0.064 -0.749 0.454 
การกระท าตาม 0.391 0.363 0.062 6.336 0.000*** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.078 0.073 0.063 1.235 0.218 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.118 -0.1 0.055 -2.149 0.032* 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.263 0.222 0.054 4.891 0.000*** 
การรับรู้ความเส่ียง 0.042 0.037 0.05 0.841 0.401 
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.059 -0.052 0.052 -1.122 0.263 
ทศันคติ*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.312 -0.299 0.072 -4.354 0.000*** 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.093 -0.082 0.061 -1.54 0.124 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
สภาวะเศรษฐกิจ 

0.118 0.106 0.063 1.867 0.063 

การกระท าตาม*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.016 0.015 0.062 0.266 0.790 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.11 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการเปล่ียนความตั้งใจ โดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปร
ก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร 
โมเดล 

Unstandardized beta β SE t p-value 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจ 

0.115 0.109 0.071 1.615 0.107 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.093 -0.085 0.082 -1.128 0.260 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

0.085 0.078 0.068 1.246 0.213 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.181 0.171 0.061 2.952 0.003** 

Adjusted R² 0.787 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 
ภาพที ่4.4.1 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติและการรับรู้ความเส่ียง กบัการเปล่ียนความ
ตั้งใจของนกัลงทุน Cryptocurrency โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั 
 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของการเปล่ียนความตั้งใจ โดยมีปัจจยัด้านการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 78.7 (adjusted R² = 0.787) 
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 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนความตั้งใจ พบว่า เม่ือการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติ (β = -0.299, p < 0.001) และการรับรู้ความเส่ียง (β = 

0.171, p < 0.01)  ส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจมากข้ึน 
 

สมมติฐานที่ 8 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท า
ตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และ
ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม 
 
ตารางที ่4.4.12 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวั
แปรก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant 0.421  0.123 3.434 0.001 
ทศันคติ 0.328 0.340 0.061 5.414 0.000*** 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.002 0.002 0.054 0.03 0.976 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง 0.255 0.252 0.064 3.992 0.000*** 
การกระท าตาม 0.142 0.146 0.061 2.319 0.021* 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.189 0.192 0.063 2.989 0.003** 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง 0.009 0.009 0.055 0.167 0.867 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.234 0.217 0.054 4.367 0.000*** 
การรับรู้ความเส่ียง -0.175 -0.171 0.049 -3.541 0.000*** 
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.075 -0.073 0.052 -1.43 0.154 
ทศันคติ*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.165 -0.174 0.071 -2.315 0.021* 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.012 -0.012 0.06 -0.202 0.840 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.08 -0.079 0.063 -1.266 0.206 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.12 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวั
แปรก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร 
โมเดล 

Unstandardized beta β SE t p-value 
การกระท าตาม*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.093 0.094 0.061 1.513 0.131 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจ 

0.093 0.097 0.071 1.316 0.189 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.052 -0.053 0.082 -0.636 0.525 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.102 -0.103 0.068 -1.498 0.135 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.182 0.188 0.061 2.967 0.003** 

Adjusted R² 0.745 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 
ภาพที ่4.4.2 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติและการรับรู้ความเส่ียง กบัความตั้งใจลงทุน
เพิ่มของนกัลงทุน Cryptocurrency โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของความตั้งใจลงทุนเพิ่ม โดยมีปัจจยัด้านการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 74.5 (adjusted R² = 0.745) 
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 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้ งใจลงทุนเพิ่ม พบว่า การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจอยู่ในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติ (β = -0.174, p < 0.05) และการรับรู้ความเส่ียง (β = 

0.188, p < 0.01) ส่งผลต่อการความตั้งใจลงทุนเพิ่มมากข้ึน 
 

สมมติฐานที่ 9 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท า
ตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และ
การบอกต่อในเชิงบวก 

 
ตารางที ่4.4.13 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการบอกต่อในเชิงบวกโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปร
ก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant -0.193  0.143 -1.353 0.177 
ทศันคติ 0.057 0.052 0.071 0.809 0.419 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.327 0.292 0.063 5.2 0.000*** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -0.065 -0.056 0.075 -0.868 0.386 
การกระท าตาม 0.219 0.195 0.072 3.056 0.002** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.219 0.195 0.074 2.984 0.003** 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง 0.001 0.001 0.064 0.022 0.983 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง -0.009 -0.007 0.062 -0.143 0.886 
การรับรู้ความเส่ียง 0.038 0.032 0.057 0.657 0.512 
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.242 0.205 0.061 3.977 0.000*** 
ทศันคติ*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.077 -0.071 0.083 -0.924 0.356 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.164 -0.138 0.07 -2.33 0.020* 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
สภาวะเศรษฐกิจ 

0.042 0.037 0.073 0.577 0.565 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.13 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม  
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการบอกต่อในเชิงบวกโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปร
ก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร 
โมเดล 

Unstandardized beta β SE t p-value 
การกระท าตาม*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.160 0.141 0.072 2.229 0.026* 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจ 

0.064 0.058 0.082 0.771 0.441 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.289 -0.254 0.096 -3.016 0.003** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

0.129 0.113 0.079 1.62 0.106 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.199 0.179 0.071 2.782 0.006** 

Adjusted R² 0.737 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ภาพที ่4.4.3 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยับรรทดัฐานของบุคคล พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบ
มองหาความเส่ียง และการรับรู้ความเส่ียง กบัการบอกต่อในเชิงบวกของนกัลงทุน Cryptocurrency โดย
มีปัจจยัดา้นการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของการบอกต่อในเชิงบวก โดยมีปัจจยัด้านการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 73.7 (adjusted R² = 0.737) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวก พบว่า การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจอยู่ในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นบรรทดัฐานของบุคคล (β = -0.138, p < 0.05) และการรับรู้
ความเส่ียง (β = 0.179, p < 0.01)  ส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากข้ึน 

นอกจากน้ี การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจในระดบัสูงจะท าให้พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมอง
หาความเส่ียง (β = -0.254, p < 0.01) ส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกลดลง 
 

สมมติฐานที่ 10 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท า
ตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และ
การเสพติดการซ้ือขาย 

 

ตารางที ่4.4.14 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการเสพติดการซ้ือขายโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปร
ก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant -0.216  0.16 -1.349 0.178 
ทศันคติ -0.106 -0.092 0.079 -1.345 0.179 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.469 0.402 0.07 6.680 0.000*** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -0.343 -0.283 0.083 -4.121 0.000*** 
การกระท าตาม 0.425 0.362 0.08 5.311 0.000*** 
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ตารางที ่4.4.14 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม  
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการเสพติดการซ้ือขายโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปร
ก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.176 0.149 0.082 2.136 0.033* 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.046 -0.036 0.071 -0.645 0.519 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.078 0.06 0.07 1.113 0.266 
การรับรู้ความเส่ียง 0.181 0.148 0.064 2.820 0.005** 
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.195 0.158 0.068 2.863 0.004** 
ทศันคติ*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.087 0.077 0.093 0.936 0.350 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.426 -0.343 0.079 -5.427 0.000*** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
สภาวะเศรษฐกิจ 

0.237 0.196 0.082 2.894 0.004** 

การกระท าตาม*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.183 0.154 0.08 2.281 0.023* 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจ 

-0.085 -0.074 0.092 -0.920 0.358 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.263 -0.221 0.107 -2.453 0.015* 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

0.165 0.138 0.089 1.860 0.064 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.162 0.140 0.08 2.026 0.043* 

Adjusted R² 0.699 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ภาพที ่4.4.4 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง และการรับรู้
ความเส่ียง กบัการเสพติดการซ้ือขายของนกัลงทุน Cryptocurrency โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของการเสพติดการซ้ือขาย โดยมีปัจจยัด้านการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 69.9 (adjusted R² = 0.699) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเสพติดการซ้ือขาย พบว่า การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัด้านการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (β = 0.196, p < 
0.01) และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง (β = -0.221, p < 0.05)  ส่งผลต่อการเสพ
ติดการซ้ือขายลดลง 
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นอกจากน้ี การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจในระดบัสูงจะท าให้ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล (β = -

0.343, p < 0.001) การกระท าตาม (β = 0.154, p < 0.05) และการรับรู้ความเส่ียง (β = 0.140, p < 0.05) 
ส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน 
 

สมมติฐานที่ 11 ปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท า
ตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้นการรับรู้ความเส่ียง และ
ความเร็วในการตดัสินใจ 
 
ตารางที ่4.4.15 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความเร็วในการตดัสินใจโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวั
แปรก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant 0.032  0.136 0.235 0.814 
ทศันคติ 0.174 0.168 0.067 2.594 0.010* 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.227 0.217 0.06 3.801 0.000*** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -0.049 -0.045 0.071 -0.685 0.494 
การกระท าตาม 0.211 0.201 0.068 3.105 0.002** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.097 0.092 0.07 1.393 0.164 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.152 -0.132 0.06 -2.517 0.012** 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.105 0.09 0.059 1.766 0.078* 
การรับรู้ความเส่ียง 0.277 0.252 0.055 5.067 0.000*** 
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.095 0.086 0.058 1.646 0.101 
ทศันคติ*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.047 -0.046 0.079 -0.598 0.550 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.023 -0.021 0.067 -0.345 0.730 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
สภาวะเศรษฐกิจ 

0.329 0.304 0.07 4.728 0.000*** 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.15 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม  
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความเร็วในการตดัสินใจโดยมีปัจจยัการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวั
แปรก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

การกระท าตาม*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 0.082 0.078 0.068 1.212 0.226 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจ 

-0.179 -0.174 0.078 -2.282 0.023* 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.024 -0.023 0.091 -0.269 0.788 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ 

-0.026 -0.024 0.075 -0.343 0.732 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ -0.093 -0.089 0.068 -1.369 0.172 

Adjusted R² 0.729 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

  
ภาพที ่4.4.5 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองและ
พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา กบัความเร็วในการตดัสินใจของนกัลงทุน Cryptocurrency โดย
มีปัจจยัดา้นการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
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ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของความเร็วในการตดัสินใจโดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจเป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 72.9 (adjusted R² = 0.729) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความเร็วในการตดัสินใจ พบว่า การรับรู้สภาวะ
เศรษฐกิจในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัด้านการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (β = 0.304, p < 
0.001) ส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจมากข้ึน 

นอกจากน้ี การรับรู้สภาวะเศรษฐกิจในระดบัสูงจะท าใหพ้ฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 
(β = -0.174, p < 0.05) ส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจลดลง 
 

สมมติฐานที่  12 ปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด -19 เป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และการเปล่ียนความตั้งใจ 
 
ตารางที ่4.4.16 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการเปล่ียนความตั้งใจโดยปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 
เป็นตวัแปรก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant -0.134  0.119 -1.132 0.258 
ทศันคติ 0.203 0.192 0.065 3.140 0.002** 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.077 0.072 0.056 1.378 0.169 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -0.06 -0.054 0.064 -0.933 0.352 
การกระท าตาม 0.415 0.385 0.066 6.330 0.000*** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.158 0.146 0.066 2.404 0.017* 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.187 -0.159 0.055 -3.406 0.001** 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.202 0.17 0.052 3.916 0.000*** 
การรับรู้ความเส่ียง 0.086 0.077 0.052 1.650 0.100 
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.152 0.14 0.048 3.180 0.002** 
ทศันคติ*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.045 0.04 0.072 0.622 0.534 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.16 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม  
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการเปล่ียนความตั้งใจโดยปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 
เป็นตวัแปรก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโค
วิด-19 

0.093 0.083 0.052 1.772 0.077 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.137 0.120 0.066 2.059 0.040* 

การกระท าตาม*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 -0.156 -0.140 0.069 -2.244 0.025* 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้ความ
รุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.231 -0.215 0.069 -3.350 0.001** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.204 0.190 0.065 3.144 0.002** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.099 0.091 0.064 1.547 0.123 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-
19 

-0.181 -0.165 0.053 -3.388 0.001** 

Adjusted R² 0.796 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ภาพที ่4.4.6 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท า
ตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง และ
การรับรู้ความเส่ียง กบัการเปล่ียนความตั้งใจของนกัลงทุน Cryptocurrency โดยมีปัจจยัการรับรู้ความ
รุนแรงของวกิฤติโควิด-19 เป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของการเปล่ียนความตั้งใจ โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้ความรุนแรง
ของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 79.6 (adjusted R² = 0.796) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเสพติดการซ้ือขาย พบวา่ การรับรู้ความรุนแรง
ของวกิฤติโควิด-19 ในระดบัสูงจะท าใหปั้จจยัดา้นพฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา (β = -0.215, p 
< 0.01) และการรับรู้ความเส่ียง (β = -0.165, p < 0.01)  ส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจลดลง 

นอกจากน้ี การรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควิด-19 ในระดบัสูงจะท าใหปั้จจยัดา้นการรับรู้
ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (β = 0.120, p < 0.05) การกระท าตาม (β = -0.140, p < 0.05) และ
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พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง (β = 0.190, p < 0.01) ส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจ
มากข้ึน 
 

สมมติฐานที่  13 ปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด -19 เป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม 

 
ตารางที ่4.4.17 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มโดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโค
วดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant 0.28  0.119 2.357 0.019 
ทศันคติ 0.289 0.3 0.065 4.459 0.000*** 
บรรทดัฐานของบุคคล -0.074 -0.076 0.056 -1.333 0.183 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง 0.172 0.17 0.064 2.688 0.007** 
การกระท าตาม 0.167 0.17 0.066 2.539 0.012** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.217 0.222 0.066 3.307 0.001** 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.007 -0.007 0.055 -0.133 0.894 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.169 0.157 0.052 3.268 0.001** 
การรับรู้ความเส่ียง -0.153 -0.15 0.052 -2.926 0.004** 
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.166 0.168 0.048 3.467 0.001** 
ทศันคติ*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 -0.058 -0.058 0.072 -0.810 0.419 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโค
วิด-19 

0.167 0.164 0.053 3.185 0.002** 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.035 -0.034 0.066 -0.529 0.597 

การกระท าตาม*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.021 0.021 0.069 0.304 0.761 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้ความ
รุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.169 -0.174 0.069 -2.451 0.015* 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.17 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม  
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มโดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโค
วดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.167 0.171 0.065 2.572 0.010* 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.063 -0.064 0.064 -0.990 0.323 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-
19 

-0.074 -0.074 0.054 -1.383 0.167 

Adjusted R² 0.752 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
 

 

 
ภาพที ่4.4.7 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นบรรทดัฐานของบุคคล พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์
ท่ีผา่นมา และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง กบัความตั้งใจลงทุนเพิ่มของนกัลงทุน 
Cryptocurrency โดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั 

-0.2

-0.1

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5

0.6

Low Norm High Norm

R
si

n
v
es

t

Low Covid

High Covid

-0.4

-0.3

-0.2

-0.1

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5

0.6

Low Heuristic High Heuristic

R
si

n
v
es

t

Low Covid

High Covid

-0.1

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5

0.6

0.7

Low Risk seeking High Risk seeking

R
si

n
v
es

t

Low Covid
High Covid



83 

 

 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของความตั้งใจลงทุนเพิ่ม โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้ความรุนแรง
ของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 75.2 (adjusted R² = 0.752) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเสพติดการซ้ือขาย พบวา่ การรับรู้ความรุนแรง
ของวิกฤติโควิด-19 ในระดับสูงจะท าให้ปัจจยัด้านด้านบรรทดัฐานของบุคคล (β = 0.164, p < 0.01) 
พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา (β = -0.174, p < 0.05) และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมอง
หาความเส่ียง (β = 0.171, p < 0.05)  ส่งผลต่อความตั้งใจลงทุนเพิ่มมากข้ึน 
 

สมมติฐานที่  14 ปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด -19 เป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และการบอกต่อในเชิงบวก 
 
ตารางที ่4.4.18 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการบอกต่อในเชิงบวกโดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-
19 เป็นตวัแปรก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant -0.167  0.144 -1.157 0.248 
ทศันคติ 0.015 0.013 0.078 0.187 0.852 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.282 0.253 0.068 4.178 0.000*** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง 0 0.000 0.078 0.005 0.996 
การกระท าตาม 0.312 0.277 0.08 3.917 0.000*** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.251 0.223 0.08 3.156 0.002** 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.03 -0.025 0.067 -0.454 0.650 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.021 0.017 0.063 0.336 0.737 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.18 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม  
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการบอกต่อในเชิงบวกโดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควิด-
19 เป็นตวัแปรก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

การรับรู้ความเส่ียง 0.194 0.165 0.064 3.046 0.002** 
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 -0.01 -0.009 0.058 -0.179 0.858 
ทศันคติ*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.066 0.057 0.087 0.750 0.454 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโค
วิด-19 

0.126 0.108 0.064 1.985 0.048* 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.114 -0.096 0.081 -1.417 0.157 

การกระท าตาม*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 -0.041 -0.036 0.084 -0.492 0.623 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้ความ
รุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.044 -0.039 0.084 -0.527 0.598 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.304 0.271 0.079 3.862 0.000*** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.011 -0.010 0.078 -0.141 0.888 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-
19 

-0.247 -0.216 0.065 -3.806 0.000*** 

Adjusted R² 0.724 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ภาพที ่4.4.8 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นดา้นบรรทดัฐานของบุคคล พฤติกรรมจากความ
คาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง และการรับรู้ความเส่ียง กบัการบอกต่อในเชิงบวกของนกัลงทุน 
Cryptocurrency โดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของการเปล่ียนความตั้งใจ โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้ความรุนแรง
ของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 79.6 (adjusted R² = 0.796) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวก พบวา่ การรับรู้ความรุนแรง
ของวิกฤติโควิด-19 ในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัด้านบรรทดัฐานของบุคคล (β = 0.108, p < 0.05) และ
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง (β = 0.271, p < 0.001)  ส่งผลต่อการบอกต่อในเชิง
บวกมากข้ึน 

นอกจากน้ี การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 ในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัด้านการรับรู้
ความเส่ียง (β = -0.216, p < 0.001) ส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกลดลง 
 

สมมติฐานที่  15 ปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด -19 เป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และการเสพติดการซ้ือขาย 
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ตารางที ่4.4.19 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและการเสพติดการซ้ือขายโดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-
19 เป็นตวัแปรก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant -0.102  0.162 -0.629 0.530 
ทศันคติ -0.187 -0.162 0.088 -2.126 0.034* 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.504 0.432 0.076 6.656 0.000*** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง -0.239 -0.197 0.087 -2.745 0.006** 
การกระท าตาม 0.360 0.306 0.089 4.030 0.000*** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา 0.265 0.225 0.089 2.967 0.003** 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.038 -0.029 0.075 -0.504 0.614 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.091 0.071 0.070 1.301 0.194 
การรับรู้ความเส่ียง 0.311 0.254 0.071 4.363 0.000*** 
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 -0.063 -0.053 0.065 -0.962 0.337 
ทศันคติ*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.180 0.149 0.098 1.838 0.067 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโค
วิด-19 

-0.184 -0.151 0.071 -2.581 0.010* 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.014 -0.011 0.090 -0.155 0.877 

การกระท าตาม*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.301 0.249 0.094 3.190 0.002** 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้ความ
รุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.310 -0.265 0.094 -3.301 0.001** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.254 0.217 0.088 2.882 0.004** 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.020 0.017 0.087 0.228 0.820 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-
19 

-0.194 -0.162 0.073 -2.672 0.008** 

Adjusted R² 0.682 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ภาพที ่4.4.9 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การกระท าตาม พฤติกรรม
พึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง และการรับรู้ความเส่ียง 
กบัการเสพติดการซ้ือขายของนกัลงทุน Cryptocurrency โดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโค
วดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก

-0.8

-0.6

-0.4

-0.2

0

0.2

0.4

0.6

Low Norm High Norm

A
d

d
ic

ti
o
n

 t
o
 t

ra
d

in
g Low Covid

High Covid

-0.8

-0.6

-0.4

-0.2

0

0.2

0.4

0.6

Low Herding High Herding

A
d

d
ic

ti
o

n
 t

o
 t

ra
d

in
g Low Covid

High Covid

-0.4

-0.3

-0.2

-0.1

0

0.1

0.2

0.3

Low Risk seeking High Risk seeking

A
d

d
ic

ti
o
n

 t
o
 t

ra
d

in
g Low Covid

High Covid

-0.6

-0.5

-0.4

-0.3

-0.2

-0.1

0

0.1

0.2

0.3

0.4

0.5

Low Risk High Risk

A
d

d
ic

ti
o
n

 t
o
 t

ra
d

in
g

Low Covid
High Covid

-0.6

-0.4

-0.2

0

0.2

0.4

0.6

Low Heuristic High Heuristic

A
d

d
ic

ti
o
n

 t
o
 t

ra
d

in
g

Low Covid

High Covid



88 

 

ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของการเสพติดการซ้ือขาย โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้ความรุนแรง
ของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 68.2 (adjusted R² = 0.682) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวก พบวา่ การรับรู้ความรุนแรง
ของวิกฤติโควิด-19 ในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัด้านบรรทดัฐานของบุคคล (β = -0.151, p < 0.05) การ
กระท าตาม (β = 0.249, p < 0.01) พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง (β = 0.217, p < 
0.01) และการรับรู้ความเส่ียง (β = -0.162, p < 0.01) ส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน 

นอกจากน้ี การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 ในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นพฤติกรรม
พึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา (β = -0.265, p < 0.01) ส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายลดลง 
 

สมมติฐานที่  16 ปัจจัยการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด -19 เป็นตัวแปรก ากับ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นทศันคติ ดา้นบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรม
ของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั ดา้น
การรับรู้ความเส่ียง และความเร็วในการตดัสินใจ 

 
ตารางที ่4.4.20 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม 
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความเร็วในการตดัสินใจโดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโค
วดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

Constant 0.080  0.135 0.595 0.552 
ทศันคติ 0.140 0.136 0.073 1.913 0.056 
บรรทดัฐานของบุคคล 0.231 0.220 0.063 3.650 0.000*** 
การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง 0.137 0.126 0.073 1.885 0.060 
การกระท าตาม 0.172 0.163 0.074 2.308 0.021* 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา -0.001 -0.001 0.075 -0.019 0.985 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง -0.154 -0.134 0.063 -2.471 0.014* 
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง 0.126 0.109 0.059 2.153 0.032* 
การรับรู้ความเส่ียง 0.353 0.322 0.059 5.941 0.000*** 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ตารางที ่4.4.20 ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นพฤติกรรมตามแผน ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรม  
ปัจจยัการรับรู้ถึงความเส่ียงและความเร็วในการตดัสินใจโดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโค
วดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั (ต่อ) 

ตวัแปร โมเดล 
Unstandardized beta β SE t p-value 

การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 -0.032 -0.030 0.054 -0.594 0.553 
ทศันคติ*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 -0.085 -0.078 0.082 -1.038 0.300 
บรรทดัฐานของบุคคล*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโค
วิด-19 

0.064 0.059 0.060 1.080 0.281 

การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง*การรับรู้
ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.203 -0.183 0.075 -2.693 0.007** 

การกระท าตาม*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 0.024 0.022 0.079 0.307 0.759 
พฤติกรรมพ่ึงพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา*การรับรู้ความ
รุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

-0.093 -0.089 0.078 -1.188 0.236 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง*การ
รับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.063 0.060 0.074 0.857 0.392 

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง*
การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 

0.263 0.246 0.073 3.623 0.000*** 

การรับรู้ความเส่ียง*การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-
19 

0.009 0.009 0.061 0.154 0.878 

Adjusted R² 0.725 

* p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001 
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ภาพที ่4.4.10 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองและ
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง กบัความเร็วในการตดัสินใจของนกัลงทุน 
Cryptocurrency โดยมีปัจจยัการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั 
 

 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัด้านทศันคติ ด้านบรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการ
ควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจาก
ความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ดา้นการรับรู้
ความเส่ียง สามารถอธิบายความแปรผนัของความเร็วในการตดัสินใจ โดยมีปัจจยัดา้นการรับรู้ความ
รุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั ไดร้้อยละ 72.5 (adjusted R² = 0.725) 
 เม่ือพิจารณาแต่ละปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการบอกต่อในเชิงบวก พบวา่ การรับรู้ความรุนแรง
ของวิกฤติโควิด-19 ในระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง (β = -

0.183, p < 0.01) ส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจลดลง 
นอกจากน้ี การรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 ในระดับสูงจะท าให้ปัจจัยด้าน

พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง (β = 0.246, p < 0.001) ส่งผลต่อความเร็วในการ
ตดัสินใจมากข้ึน 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผลการวจิัย และข้อเสนอแนะ 
 
 
 การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนกัลงทุนใน Cryptocurrency” ในบทน้ี
เป็นการสรุปผลจากบทท่ีผา่นมา และท าการอภิปรายผลรวมถึงขอ้จ ากดัและขอ้เสนอแนะ ซ่ึงการวจิยัคร้ัง
น้ีมุ่งศึกษาถึงพฤติกรรมของนกัลงทุนใน Cryptocurrency และปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของนกั
ลงทุนใน Cryptocurrency เพื่อน ามาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นประโยชน์ให้กบัธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง ประกอบไป
ด้วย ศูนย์ซ้ือขายสินทรัพย์ดิจิทลั ผูค้ ้าสินทรัพย์ดิจิทลั และผูจ้ดัการเงินทุนสินทรัพย์ดิจิทลั รวมถึง
หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลสินทรัพยดิ์จิทลั 
 
 

5.1 สรุปและอภิปรายผลการวจิัย 
 จากผลการศึกษาวิจยั สามารถสรุปผลและน าแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัขอ้งมาอภิปราย 
ไดด้งัน้ี 
 

5.1.1 ลกัษณะทางประชากร 
พบว่า กลุ่มตวัอย่างนกัลงทุนท่ีเคยลงทุนใน Cryptocurrency ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ

ระหว่าง 30 – 39 ปี สถานภาพมีแฟนแต่ยงัไม่ไดส้มรส มีรายไดต่้อเดือนระหว่าง 20,000 – 35,000 บาท 
และประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั / เจา้ของกิจการ / คา้ขาย / อาชีพอิสระ โดยสามารถสรุปผลความ
แตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของประชากรไดด้งัน้ี 

ด้านเพศ 
จากผลการวิจยั พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีเพศแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความ

ตั้งใจ การตั้งใจลงทุนเพิ่ม การบอกต่อเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจท่ี
แตกต่างกนั โดยเพศชายจะมีการเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก 
การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจสูงท่ีสุด 
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ด้านอายุ 
จากผลการวิจยั พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีอายุแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียนความ

ตั้งใจ ความตั้งใจลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ
ท่ีแตกต่างกนั โดยช่วงอายุ 30 – 39 ปี จะมีการเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อ
ในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจสูงท่ีสุด 

ด้านสถานภาพ 
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีสถานภาพแตกต่างกนัจะมีการเปล่ียน

ความตั้งใจ ความตั้งท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการ
ตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั โดยสถานภาพสมรส ไม่มีบุตร จะมีการเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้งใจท่ีจะลงทุน
เพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจสูงท่ีสุด 

ด้านรายได้ 
จากผลการวิจยั พบว่า กลุ่มนักลงทุนท่ีมีรายได้แตกต่างกนัจะมีการเปล่ียน

ความตั้งใจ การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั 
โดยกลุ่มรายได ้35,001 – 50,000 บาท จะมีการเปล่ียนความตั้งใจ การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการ
ซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจสูงท่ีสุด แต่ไม่พบวา่กลุ่มนกัลงทุนท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนัจะมีความ
ตั้งใจลงทุนเพิ่มแตกต่างกนั 

ด้านอาชีพ 
จากผลการวิจยั พบว่ากลุ่มนักลงทุนท่ีมีอาชีพแตกต่างกันจะมีการเปล่ียน

ความตั้งใจ ความตั้งท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการ
ตดัสินใจท่ีแตกต่างกนั โดยกลุ่มท่ีประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั / เจา้ของกิจการ / คา้ขาย / อาชีพอิสระ จะ
มีการเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้งใจลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และ
ความเร็วในการตดัสินใจสูงท่ีสุด 
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5.1.2 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลต่อการเปลีย่นความตั้งใจ ความตั้งทีจ่ะลงทุนเพิม่ การบอกต่อในเชิง
บวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตัดสินใจของนักลงทุนทีเ่คยลงทุนใน Cryptocurrency 

เม่ือพิจารณาผลการวิจยัเก่ียวกบัอิทธิพลของปัจจยัท่ีท าให้นกัลงทุนมีการเปล่ียนความตั้งใจ 
ความตั้งท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ 
พบวา่ 

ปัจจัยด้านการเปลีย่นความตั้งใจ 
จากผลการวิจยั พบวา่  ปัจจยัดา้นการกระท าตามจะส่งผลต่อการเปล่ียนความ

ตั้งใจมากท่ีสุด รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ทศันคติ 
บรรทดัฐานของบุคคล และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง ตามล าดบั แสดงให้เห็น
ว่าการกระท าตามมีความส าคญัต่อการเปล่ียนความตั้งใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Al-mansour 
(2020) และ Mahmood et al. (2016) ท่ีกล่าววา่การกระท าตามส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมของนกัลงทุน 
ในขณะเดียวกนัปัจจยัดา้นพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียงก็มีความส าคญัไม่แพก้นั
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Mahmood et al. (2016) ท่ีกล่าววา่พฤติกรรมจากความคาดหวงัมีอิทธิพล
ต่อประสิทธิภาพการลงทุนของนกัลงทุนปากีสถาน แต่แตกต่างจาดผลการวิจยัของ Al-mansour (2020) 
ท่ีกล่าววา่ คนจะพึ่งพาประสบการณ์จากอดีตอย่างการประสบการณ์ความส าเร็จจากการลงทุนจะท าให้
บุคคลนั้นมีแนวโน้มเป็นผูม้องหาความเส่ียงมากข้ึนและเพิ่มระดบัความตั้งใจการลงทุนข้ึนไปอีก โดย
ผูว้ิจยัขออา้งอิงจากทฤษฎีพฤติกรรมจากความคาดหวงั (Prospect theory) ของ Kahneman & Tversky 
(1979)  และ Tversky & Kahneman (1992) กล่าวว่าโดยธรรมชาติการตัดสินใจของมนุษย์ ภายใต้
สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนจะมีลกัษณะของ การหลีกเล่ียงท่ีจะสูญเสีย (Loss Averse) หรืออคติบางอยา่ง 
กล่าวคือ พฤติกรรมความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียงอาจไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปร Loss Averse 
คัน่กลางหรือก ากบั ส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจในทิศทางเดียวกนั ภายใตส้ถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน 

ปัจจัยด้านความตั้งใจทีจ่ะลงทุนเพิม่ 
จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัดา้นทศันคติจะส่งผลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุน

เพิ่มมากท่ีสุด รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นพฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา การรับรู้ถึงการควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียง การกระท าตาม และการ
รับรู้ความเส่ียง ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่าทศันคติมีความส าคญัต่อความตั้ งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Kim (2021) ท่ีกล่าววา่ ทศันคติต่อ Bitcoin เป็นเงินรูปแบบใหม่มีอิทธิพล
ต่อความตั้งใจในการใช ้Bitcoin เน่ืองจาก ทศันคติท่ีดีเป็นส่วนสนบัสนุนสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดพฤติกรรม
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นั้นๆ (Ajzen, 2020) ในขณะเดียวกนัปัจจยัด้านพฤติกรรมพึ่ งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมาก็เป็นปัจจยัท่ี
ส าคญัไม่แพก้นั ซ่ึงขดัแยง้กบัผลการวจิยัพฤติกรรมการลงทุนในตลาดหุ้นของ Ahmad & Shah (2020) ท่ี
กล่าวว่า นักลงทุนท่ีมีความมัน่ใจเกินไป (Overconfidence bias) ซ่ึงเป็นพฤติกรรมหน่ึงในพฤติกรรม
พึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา (Heuristic) มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจลงทุนในทิศทางตรงกนัขา้ม เน่ืองจาก
ความมัน่ใจเกินไปส่งผลให้ประสิทธิภาพการลงทุนลดลง ซ่ึงผูว้ิจยัเห็นว่าจากผลการศึกษาท่ีขดัแยง้กนั
เกิดจากการศึกษาในลกัษณะของตลาดท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากตลาดหุ้นเป็นตลาดท่ีมีมายาวนานกวา่เม่ือ
เทียบกบัตลาด Cryptocurrency ท่ีเพิ่งเร่ิมเป็นท่ีนิยมมากข้ึนในช่วงตน้ของการแพร่ระบายโควิด-19 เม่ือ
เปรียบเทียบความรู้และการสั่งสมข้อมูลจากตลาด จะเห็นได้ว่าตลาด Cryptocurrency มีข้อมูลเพื่อ
สนับสนุนการตัดสินใจได้น้อยกว่า อีกทั้ งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์การลงทุนใน 
Cryptocurrency อยูร่ะหวา่ง 1 – 2 ปี ดงันั้นจึงท าใหน้กัลงทุนตอ้งพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมา (Heuristic) 
เพื่อช่วยสนบัสนุนการตดัสินใจมากกวา่ตลาดหุน้ แต่ในระยะยาวผลการวจิยัอาจแตกต่างกนัออกไป 

ปัจจัยด้านการบอกต่อในเชิงบวก 
จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัดา้นพฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมาจะ

ส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากท่ีสุด รองลงมาคือ การรับรู้การควบคุมพฤติกรรมของตนเองและ
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียง ตามล าดบั โดยปัจจยัรองลงมาทั้งสองจะส่งผลใน
ทิศทางตรงกนัขา้มต่อการบอกต่อในเชิงบวก แสดงให้เห็นวา่พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมามี
ความส าคญัต่อการบอกต่อในเชิงบวกอยา่งมาก ซ่ึงมีทั้งสอดคลอ้งและแตกต่างกบัผลการวิจยัพฤติกรรม
การลงทุนในตลาดหุ้นของ Khan et al. (2021) ท่ีกล่าววา่ ความพร้อมใชง้าน (Availability) และการเป็น
ตวัแทน (Representativeness) ท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจลงทุนในมุมมองอนาคต (Long-term orientation) 
ของนกัลงทุนปากีสถานในทิศทางตรงกนัขา้มและทิศทางเดียวกนัตามล าดบั จะเห็นไดว้า่ ปัจจยัทั้งสอง
เป็น Heuristics เหมือนกนั มีการพึ่งพาประสบการณ์หรือชุดขอ้มูลท่ีรับรู้มาเหมือนกนั แต่จะแตกต่างกนั
ดว้ยตลาดท่ีเป็นตลาดหุน้และตลาด Cryptocurrency โดยท าใหข้อ้มูลของตลาด Cryptocurrency มีจ านวน
นอ้ยกวา่ จึงเป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้คนบอกต่อในเชิงบวก ดว้ยการพิจารณาขอ้มูลท่ีนึกถึงไดไ้วท่ีสุดหรือ
ประเมินความน่าจะเป็นดว้ยสมมติฐานท่ีเอนเอียง (Availability & Representativeness Bias) จากช่องทาง
ในการติดตามข่าวสารเก่ียวกบั Cryptocurrency ผา่น YouTube เป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงเป็นส่ือทางเดียวท าให้
การรับรู้และการจดจ าเป็นไปตามคอนเทนตท่ี์มีแนวโนม้ประสบความส าเร็จในการท าช่อง YouTube แต่
ขาดขอ้มูลท่ีแทจ้ริงของตลาดไดน้ั้นเอง โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่จะมีการบอกต่อในเชิงบวกไปยงัแฟน 
/ สามี / ภรรยา มากท่ีสุด รองลงมาคือ เพื่อน บุตรหลาน และพอ่แม่ ตามล าดบั 
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ปัจจัยด้านการเสพติดการซ้ือขาย 
จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัดา้นกระท าตามจะส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือ

ขายมากท่ีสุด รองลงมาคือ บรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การรับรู้
ความเส่ียง และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียงตามล าดบั แสดงให้เห็นวา่กระท า
ตามมีความส าคญัต่อการเสพติดการซ้ือขาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ Martin et al. (2022) ท่ีกล่าว
ว่า  ความกลัว ท่ีจะพลาดอะไรบางอย่าง  (Fear of missing out: FOMO) มี อิทธิ ต่อความตั้ งใจ ซ้ือ 
Cryptocurrency ในฐานะตวัแปรคัน่กลางของบุคลิกภาพดา้นมืด (Dark personality) อีกทั้งจากผลการวจิยั
ของ Gupta & Shrivastava (2021) ระบุวา่ ปัจจยัความกลวัท่ีจะพลาดอะไรบางอยา่ง (FOMO) เป็นตวัแปร
คัน่กลางระหว่างการกระท าตามและการตดัสินใจลงทุนใน Cryptocurrency รวมถึงจากการศึกษาของ 
Delfabbro et al. (2021) กล่าวว่า นักลงทุนท่ีไม่มีประสบการณ์จะได้รับอิทธิพลอย่างมากจากส่ือหรือ
ความรู้สึกท่ีกลัวจะพลาดอะไรบางอย่าง (FOMO sentiments) ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างนักลงทุนส่วนใหญ่มี
ติดตามข่าวสารเก่ียวกบั Cryptocurrency ผา่น YouTube 

ปัจจัยด้านความเร็วในการตัดสินใจ 
จากผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัดา้นการรับรู้ความเส่ียงจะส่งผลต่อความเร็วใน

การตดัสินใจมากท่ีสุด รองลงมาคือ บรรทดัฐานของบุคคล การกระท าตาม พฤติกรรมจากความคาดหวงั
แบบหลีกเล่ียงความเส่ียง ทศันคติ และพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียงตามล าดบั 
แสดงใหเ้ห็นวา่ การรับรู้ความเส่ียงมีความส าคญัต่อความเร็วใจการตดัสินใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยั
ของ Jariyapan et al. (2022) ท่ีกล่าวว่าการรับรู้ความเส่ียงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมความตั้งใจลงทุนใน 
Cryptocurrency ในขณะเดียวกนัปัจจยัดา้นบรรทดัฐานของบุคคลก็มีความส าคญัไม่แพก้นั ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของ Fatima et al. (2018) ท่ีกล่าววา่บรรทดัฐานของบุคคลมีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการ
ลงทุนในตลาดหุ้นในทิศทางเดียวกนั เน่ืองจากบุคคลท่ีใกลชิ้ด มีความส าคญั และให้ความนบัถือ เป็น
ปัจจยัสนับสนุนสร้างให้เกิดแรงจูงใจต่อพฤติกรรมอย่างความเร็วในการตดัสินใจ โดยมีบุคคลท่ีมี
อิทธิพลท าให้ตดัสินใจส่วนใหญ่เป็นแฟน / สามี / ภรรยา รองลงมาเป็น บุตรหลาน เพื่อน พี่น้อง/ญาติ 
พอ่แม่ และส่ือต่าง ๆ รวมถึงส่ือออนไลน์ ตามล าดบั 
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5.1.3 อิทธิพลของปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม ปัจจัย
การรับรู้ถึงความเส่ียง ที่มีผลต่อการเปลี่ยนความตั้งใจ ความตั้งใจที่จะลงทุนเพิม่ การบอกต่อในเชิงบวก 
การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตัดสินใจ โดยมีปัจจัยด้านการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจเป็นตัว
แปรก ากบั 

เม่ือพิจารณาตวัแปรก ากบัคือปัจจยัด้านการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ ซ่ึงหมายถึง การรับรู้
สภาพความเป็นอยู่ของตนเองเม่ือเปรียบเทียบกับคนอ่ืน โดยเป็นการรับรู้สถานะทางการเงินใน
ครอบครัว มาตราฐานการครองชีพ และความยากล าบากในการเล้ียงชีพ พบวา่ ตวัแปรก ากบัจะส่งผลต่อ
ขนาดและทิศทางของอิทธิพลระหวา่งตวัแปรอิสระ ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัดา้นทศันคติ บรรทดัฐานของ
บุคคล การรับรู้การควบคุมพฤติกรรมของตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา 
พฤติกรรมจากความคาดหวงั และการรับรู้ความเส่ียง และตวัแปรตาม ซ่ึงประกอบไปดว้ย การเปล่ียน
ความตั้งใจ ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการ
ตดัสินใจ ดงัต่อไปน้ี 

1) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติ
ส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้วา่ตนเองมีสภาพความเป็นอยูท่ี่ดี
เม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแล้ว ทศันคติท่ีดีต่อ Cryptocurrency จะท าให้การเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุน
ประเภทอ่ืน มาลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน  

2) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นการรับรู้
ความเส่ียงส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้วา่ตนเองมีสภาพความ
เป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแล้ว การรู้ถึงความเส่ียงจากการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้การ
เปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืน มาลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน 

3) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นทศันคติ
ส่งผลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้วา่ตนเองมีสภาพความเป็นอยู่
ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแลว้ ทศันคติท่ีดีต่อ Cryptocurrency จะท าให้เกิดความตั้งใจท่ีจะเพิ่มสัดส่วนการ
ลงทุนมาท่ี Cryptocurrency มากข้ึน 

4) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นการรับรู้
ความเส่ียงส่งผลต่อความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้วา่ตนเองมีสภาพ
ความเป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแลว้ การรู้ถึงความเส่ียงจากการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้
เกิดความตั้งใจท่ีจะเพิ่มสัดส่วนการลงทุนมาท่ี Cryptocurrency มากข้ึน 
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5) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นบรรทดั
ฐานของบุคคลส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้วา่ตนเองมีสภาพ
ความเป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแล้ว พฤติกรรมส่วนใหญ่ภายในสังคมหรือกลุ่มคนใกล้ชิดมีการ
ลงทุนใน Cryptocurrency จะท าใหเ้กิดการพดูถึง Cryptocurrency ในทางท่ีดีกบับุคคลอ่ืนมากข้ึน 

6) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นการรับรู้
ความเส่ียงส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้ว่าตนเองมีสภาพ
ความเป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแลว้ การรู้ถึงความเส่ียงจากการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้
เกิดการพูดถึง Cryptocurrency ในทางท่ีดีกบับุคคลอ่ืนมากข้ึน ถึงแนวทางหรือหรือวิธีลดความเส่ียงจาก
การลงทุนใน Cryptocurrency แก่บุคคลอ่ืน 

7) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับสูงจะท าให้ปัจจัยด้าน
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียงส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกลดลง กล่าวคือ 
ในขณะท่ีคนมีการรับรู้ว่าตนเองมีสภาพความเป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแล้ว พฤติกรรมท่ีมองหา
ความเส่ียง จะท าใหก้ารพดูถึง Cryptocurrency ในทางท่ีดีกบับุคคลอ่ืนลดลง 

8) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นการรับรู้
ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายลดลง กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการ
รับรู้ว่าตนเองมีสภาพความเป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแล้ว ความพร้อมทางความรู้ วิธีการ รวมถึง
เงินทุนในการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้พฤติกรรมการใช้เวลาอยู่กับ ราคา การซ้ือขาย 
Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปลดลง 

9) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับสูงจะท าให้ปัจจัยด้าน
พฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายลดลง กล่าวคือ 
ในขณะท่ีคนมีการรับรู้ว่าตนเองมีสภาพความเป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแล้ว พฤติกรรมท่ีมองหา
ความเส่ียง จะท าใหพ้ฤติกรรมการใชเ้วลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปลดลง 

10) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นบรรทดั
ฐานของบุคคลส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้วา่ตนเองมีสภาพ
ความเป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแล้ว พฤติกรรมส่วนใหญ่ภายในสังคมหรือกลุ่มคนใกล้ชิดมีการ
ลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้พฤติกรรมการใชเ้วลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมาก
เกินไปมากข้ึน 
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11) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับสูงจะท าให้ปัจจยัด้านการ
กระท าตามส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้ว่าตนเองมีสภาพ
ความเป็นอยูท่ี่ดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแลว้ การเชิญชวนให้เขา้มาลงทุนใน Cryptocurrency ตามทั้งทางตรง
และทางออ้ม จะท าให้พฤติกรรมการใช้เวลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปมาก
ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Choi et al. (2022) ท่ีพบว่ามีการกระท าตามในตลาด Cryptocurrency 
ในช่วงตลาดขาลง 

12) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นการรับรู้
ความเส่ียงส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมีการรับรู้วา่ตนเองมีสภาพความ
เป็นอยู่ท่ีดีเม่ือเทียบกับคนอ่ืนแล้ว การรู้ถึงความเส่ียงจากการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้
พฤติกรรมการใชเ้วลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปมากข้ึน 

13) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูงจะท าให้ปัจจยัดา้นการรับรู้
ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมี
การรับรู้วา่ตนเองมีสภาพความเป็นอยูท่ี่ดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแลว้ ความพร้อมทางความรู้ วิธีการ รวมถึง
เงินทุนในการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าใหน้กัลงทุนตดัสินใจลงทุนเร็วมากข้ึน 

14) หากมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจอยู่ในระดับสูงจะท าให้ปัจจัยด้าน
พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมาส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจลดลง กล่าวคือ ในขณะท่ีคนมี
การรับรู้วา่ตนเองมีสภาพความเป็นอยูท่ี่ดีเม่ือเทียบกบัคนอ่ืนแลว้ การตดัสินใจจากประสบการณ์อา้งอิงท่ี
ผา่นมา แมว้า่สถานการณ์หรือบริบทจะแตกต่างกนัก็ตาม จะท าใหน้กัลงทุนตดัสินใจลงทุนเร็วมากข้ึน 
 

5.1.4 อทิธิพลของปัจจัยด้านพฤติกรรมตามแผน ปัจจัยด้านการเงินเชิงพฤติกรรม ปัจจัย
การรับรู้ถึงความเส่ียง ทีม่ีผลต่อการเปลีย่นความตั้งใจ ความตั้งใจทีจ่ะลงทุนเพิม่ การบอกต่อในเชิงบวก 
การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตัดสินใจ โดยมีปัจจัยด้านการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโค
วดิ-19 เป็นตัวแปรก ากบั 

เม่ือพิจารณาตัวแปรก ากับคือปัจจัยด้านการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 ซ่ึง
หมายถึง การประเมินวตัถุประสงคแ์ละอารมณ์ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเก่ียวกบัความรุนแรงของวกิฤติโค
วิด-19 (Zhou et al., 2019) พบวา่ ตวัแปรก ากบัจะส่งผลต่อขนาดและทิศทางของอิทธิพลระหวา่งตวัแปร
อิสระ ซ่ึงประกอบดว้ยปัจจยัดา้นทศันคติ บรรทดัฐานของบุคคล การรับรู้การควบคุมพฤติกรรมของ
ตนเอง การกระท าตาม พฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมา พฤติกรรมจากความคาดหวงั และการ
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รับรู้ความเส่ียง และตวัแปรตาม ซ่ึงประกอบไปดว้ย การเปล่ียนความตั้งใจ ความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม 
การบอกต่อในเชิงบวก การเสพติดการซ้ือขาย และความเร็วในการตดัสินใจ ดงัต่อไปน้ี 

1) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผา่นมาส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจลดลง กล่าวคือ ในขณะ
ท่ีคนรับรู้วิกฤติโควิด-19 ว่ามีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การตดัสินใจจากประสบการณ์อา้งอิงท่ี
ผา่นมา แมว้า่สถานการณ์หรือบริบทจะแตกต่างกนัก็ตาม จะท าให้การเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุน
ประเภทอ่ืน มาลงทุนใน Cryptocurrency ลดลง 

2) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นการรับรู้ความเส่ียงส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจลดลง กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโค
วิด-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การรู้ถึงความเส่ียงจากการลงทุนใน Cryptocurrency จะท า
ใหก้ารเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืน มาลงทุนใน Cryptocurrency ลดลง 

3) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจมากข้ึน กล่าวคือ 
ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโควิด-19 ว่ามีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก ความพร้อมทางความรู้ วิธีการ 
รวมถึงเงินทุนในการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้การเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืน 
มาลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน 

4) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นการกระท าตามส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโควดิ-
19 วา่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การเชิญชวนให้เขา้มาลงทุนใน Cryptocurrency ตามทั้งทางตรง
และทางออ้ม จะท าใหก้ารเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืน มาลงทุนใน Cryptocurrency มาก
ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Choi et al. (2022) ท่ีพบว่ามีการกระท าตามในตลาด Cryptocurrency 
ในช่วงตลาดขาลง 

5) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียงส่งผลต่อการเปล่ียนความตั้งใจมากข้ึน 
กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติโควดิ-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวติประจ าวนัมาก พฤติกรรมท่ีมองหาความ
เส่ียง จะท าใหก้ารเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืน มาลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน 

6) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นบรรทดัฐานของบุคคลส่งผลต่อความตั้งใจลงทุนเพิ่มมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติ
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โควิด-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก พฤติกรรมส่วนใหญ่ภายในสังคมหรือกลุ่มคนใกล้ชิดมี
การลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้เกิดความตั้งใจท่ีจะเพิ่มสัดส่วนการลงทุนมาท่ี Cryptocurrency 
มากข้ึน 

7) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัด้านพฤติกรรมพึ่ งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมาส่งผลต่อความตั้ งใจลงทุนเพิ่มมากข้ึน กล่าวคือ 
ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโควิด-19 ว่ามีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การตดัสินใจจากประสบการณ์
อ้างอิงท่ีผ่านมา แม้ว่าสถานการณ์หรือบริบทจะแตกต่างกันก็ตาม จะท าใหเ้กิดความตั้งใจท่ีจะเพิ่ม
สัดส่วนการลงทุนมาท่ี Cryptocurrency มากข้ึน 

8) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัด้านพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียงส่งผลต่อความตั้งใจลงทุนเพิ่มมากข้ึน 
กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติโควดิ-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวติประจ าวนัมาก พฤติกรรมท่ีมองหาความ
เส่ียง จะท าใหเ้กิดความตั้งใจท่ีจะเพิ่มสัดส่วนการลงทุนมาท่ี Cryptocurrency มากข้ึน 

9) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัด้านบรรทดัฐานของบุคคลส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้
วิกฤติโควิด-19 ว่ามีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก พฤติกรรมส่วนใหญ่ภายในสังคมหรือกลุ่มคน
ใกลชิ้ดมีการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้เกิดการพูดถึง Cryptocurrency ในทางท่ีดีกบับุคคลอ่ืน
มากข้ึน 

10) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียงส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกมากข้ึน 
กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติโควดิ-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวติประจ าวนัมาก พฤติกรรมท่ีมองหาความ
เส่ียง จะท าใหเ้กิดการพดูถึง Cryptocurrency ในทางท่ีดีกบับุคคลอ่ืนมากข้ึน 

11) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นการรับรู้ความเส่ียงส่งผลต่อการบอกต่อในเชิงบวกลดลง กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโค
วิด-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การรู้ถึงความเส่ียงจากการลงทุนใน Cryptocurrency จะท า
ใหเ้กิดการพดูถึง Cryptocurrency ในทางท่ีดีกบับุคคลอ่ืนลดลง 

12) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นบรรทดัฐานของบุคคลส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติ
โควิด-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก พฤติกรรมส่วนใหญ่ภายในสังคมหรือกลุ่มคนใกล้ชิดมี



101 

 

การลงทุนใน Cryptocurrency จะท าให้พฤติกรรมการใชเ้วลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ี
มากเกินไปมากข้ึน 

13) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นการกระท าตามส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติโควิด-
19 วา่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การเชิญชวนให้เขา้มาลงทุนใน Cryptocurrency ตามทั้งทางตรง
และทางออ้ม จะท าให้พฤติกรรมการใช้เวลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปมาก
ข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Choi et al. (2022) ท่ีพบว่ามีการกระท าตามในตลาด Cryptocurrency 
ในช่วงตลาดขาลง 

14) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบมองหาความเส่ียงส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน 
กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติโควดิ-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวติประจ าวนัมาก พฤติกรรมท่ีมองหาความ
เส่ียง จะท าใหพ้ฤติกรรมการใชเ้วลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปมากข้ึน 

15) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นการรับรู้ความเส่ียงส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายมากข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วกิฤติโค
วิด-19 วา่มีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การรู้ถึงความเส่ียงจากการลงทุนใน Cryptocurrency จะท า
ใหพ้ฤติกรรมการใชเ้วลาอยูก่บั ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปมากข้ึน 

16) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัด้านพฤติกรรมการพึ่งพาประสบการณ์ท่ีผ่านมาส่งผลต่อการเสพติดการซ้ือขายลดลง กล่าวคือ 
ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโควิด-19 ว่ามีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก การตดัสินใจจากประสบการณ์
อา้งอิงท่ีผา่นมา แมว้า่สถานการณ์หรือบริบทจะแตกต่างกนัก็ตาม จะท าให้พฤติกรรมการใชเ้วลาอยู่กบั 
ราคา การซ้ือขาย Cryptocurrency ท่ีมากเกินไปลดลง 

17) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นการรับรู้ถึงการควบคุมพฤติกรรมของตนเองส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจลดลง กล่าวคือ 
ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโควิด-19 ว่ามีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก ความพร้อมทางความรู้ วิธีการ 
รวมถึงเงินทุนในการลงทุนใน Cryptocurrency จะท าใหน้กัลงทุนตดัสินใจลงทุนชา้ลง 

18) หากมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 อยู่ในระดบัสูงจะท าให้
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมจากความคาดหวงัแบบหลีกเล่ียงความเส่ียงส่งผลต่อความเร็วในการตดัสินใจมาก
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ข้ึน กล่าวคือ ในขณะท่ีคนรับรู้วิกฤติโควิด-19 ว่ามีผลกระทบต่อชีวิตประจ าวนัมาก พฤติกรรมท่ี
หลีกเล่ียงความเส่ียง จะท าใหน้กัลงทุนตดัสินใจลงทุนเร็วมากข้ึน 
 
 

5.2 ประโยชน์เชิงทฤษฎี (Theoretical Contribution) 
  เน่ืองจากงานวิจยัน้ีมีการประยุกต์ใช้ทฤษฎีตามแผน (TPB) และแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบั
การเงินเชิงพฤติกรรม ประกอบดว้ย Heuristics, Herding และ Prospect theory ท่ีกล่าวถึงอคติเบ้ืองหลงั
การตดัสินใจ ท าให้งานวิจยัน้ีมีตวัแปรและแบบจ าลองท่ีแตกต่างจากการวิจยัอ่ืน ๆ ซ่ึงผลการวิจยัมีส่วน
สนบัสนุนทฤษฎีและแนวคิดภายใตบ้ริบทใหม่อยา่ง การรับรู้สภาพเศรษฐกิจและการรับรู้วกิฤตโควิด-19 
ท่ีงานวจิยัน้ีไดศึ้กษาเพิ่มข้ึนมา ทั้งน้ีทั้งสองทฤษฎีช่วยใหเ้ขา้ใจปัจจยัท่ีท าให้เกิดพฤติกรรมของนกัลงทุน
ใน Cryptocurrency ภายใตบ้ริบทประเทศไทยมากยิง่ข้ึน 
 
 

5.3 การประยุกต์ใช้เชิงกลยุทธ์ 
 จากผลการศึกษาของงานวิจยัน้ีสามารถน ามาประยุกต์เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ หน่วยงาน
ก ากบัดูแล และธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง ตามล าดบัไดด้งัน้ี 
 

การประยุกต์ใช้เชิงกลยุทธ์กบัหน่วยงานก ากบัดูแล 
จากผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัดา้นการเงินเชิงพฤติกรรมจะส่งผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจ

ของนกัลงทุนให้มาลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน แต่เน่ืองจากปัจจยัเหล่าน้ีเป็นการตดัสินใจท่ีแฝง
อคติบางอยา่งอยู ่ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นผลดีต่อนกัลงทุนเสมอไป ดงันั้นนกัลงทุนเองอาจถูกหลอกล่อไดง่้ายจาก
การใช้ปัจจยัเหล่าน้ีเพื่อหาผลประโยชน์ท่ีไม่เหมาะสม ด้วยเร่ือง Cryptocurrency ก็ยงัเป็นเร่ืองใหม่มี
การศึกษาภายใตบ้ริบทประเทศไทยยงันอ้ย ยิ่งโดยเฉพาะปัจจยัการกระท าตามบุคคลหรือนกัลงทุนท่าน
อ่ืนมีอิทธิพลอย่างมากท่ีท าให้เกิดการตดัสินใจและพฤติกรรมต่าง ๆ ถดัมา ซ่ึงดว้ยเหตุน้ีหน่วยงานท่ีมี
หน้าท่ีก ากบัดูแลควรจะใส่ใจในเร่ืองการลดการกระท าตามท่ีเกิดจากการชักชวน เช้ือเชิญ และการ
แสดงผลก าไรท่ีได ้ท่ีจะท าใหน้กัลงทุนมีแนวโนม้จะเขา้มาเพื่อกระท าตามลง โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่
มีช่องทางในการติดตามข่าวสารเก่ียวกับ Cryptocurrency ผ่าน YouTube รองลงมาคือ Facebook 
หน่วยงานท่ีก ากบัดูแลเร่ืองน้ีจึงควรเนน้ก ากบัดูแลในส่ือออนไลน์ดงักล่าว 
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นอกจากน้ีการกระท าตามจะยิ่งมีอิทธิพลมากข้ึนเม่ืออยู่ภายใตส้ถานการณ์อย่างสภาวะ
เศรษฐกิจและสถานการณ์โควิด-19 ท่ีไม่แน่นอน ซ่ึงอาจท าให้ตลาดไร้เสถียรภาพได ้ดงันั้นหน่วยงานท่ี
ก ากับดูแลยิ่งต้องใส่ใจเป็นพิเศษกับการโฆษณาชวนเช่ือภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอน และจาก
งานวิจยัพบวา่ การสร้างทศันคติท่ีดีต่อ Cryptocurrency ในกลุ่มคนท่ีมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจในระดบั
ต ่าจะสามารถท าใหเ้กิดการเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืนมาลงทุนใน Cryptocurrency และ
ความตั้งใจท่ีจะเพิ่มสัดส่วนการลงทุนมาท่ี Cryptocurrency มากกวา่กลุ่มคนท่ีมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจ
ในระดบัสูง กล่าวคืออาจมีผูไ้ม่หวงัดีพยายามหลอกล่อดว้ยการสร้างทศันคติต่อ Cryptocurrency ในเชิง
มาเปล่ียนแปลงสภาพความเป็นอยู่หรือฐานะทางการเงินให้ดีข้ึน จนท าให้คนท่ีไม่มีประสบการณ์
เก่ียวกบั Cryptocurrency หนัมาลงทุนมากข้ึน แต่จากความรู้ ความเขา้ใจในการลงทุนใน Cryptocurrency 
ไม่มี จนท าให้โดนหลอกล่อหรือตกหลุมพรางไดง่้าย ดงันั้นหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดูแลเร่ืองน้ีจึงควร
พิจารณาการโฆษณาชวนเช่ือท่ีพยายามส่ือสารถึงการลงทุนใน  Cryptocurrency และจะท าให้
เปล่ียนแปลงสภาพความเป็นอยูใ่หดี้ข้ึน 

 
การประยุกต์ใช้เชิงกลยุทธ์กบัธุรกจิทีเ่กีย่วข้อง 
จากผลการวิจยั พบว่า กลุ่มท่ีมีลกัษณะประชากรเป็น เพศชาย อายุ 30 – 39 ปี สถานภาพ

สมรส แต่ยงัไม่มีบุตร มีรายได้ต่อเดือน 35,001 – 50,000 บาท ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั / เจา้ของ
กิจการ / ค้าขาย / อาชีพอิสระ มีการเปล่ียนความตั้ งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืน มาลงทุนใน 
Cryptocurrency มากข้ึน และมีความตั้ งใจท่ีจะเพิ่มสัดส่วนการลงทุนมาท่ี Cryptocurrency มากข้ึน 
มากกว่ากลุ่มท่ีมีลกัษณะประชากรอ่ืน ดงันั้นหากธุรกิจมีกลยุทธ์ในการหาลูกคา้กลุ่มใหม่ กลุ่มน้ีจึงมี
โอกาสสูงท่ีจะมาเป็นลูกค้าในอนาคต และหากธุรกิจมีกลยุทธ์จดัการบริหารลูกค้าสัมพนัธ์ (CRM) 
เพือ่ใหลู้กคา้เดิมมีการบอกต่อในเชิงบวกกบับุคคลอ่ืนมากข้ึน สามารถใชก้ลุ่มเป้าหมายขา้งตน้ เน่ืองจาก
กลุ่มท่ีมีลักษณะประชากรดังกล่าวจะมีการบอกต่อในเชิงบวกมากกว่ากลุ่มลักษณะประชากรอ่ืน 
นอกจากน้ีหากธุรกิจตอ้งการกลุ่มลูกคา้เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ตามกลยุทธ์ ซ่ึงงานวิจยัช้ินน้ี 
พบว่า  ก ลุ่มท่ี มีลักษณะประชากรข้างต้นน้ีมีพฤติกรรมการใช้ เวลาอยู่กับ  ราคา การซ้ือขาย 
Cryptocurrency ท่ีมาก และตดัสินใจลงทุนเร็วกวา่กลุ่มท่ีมีลกัษณะประชากรอ่ืน 

และผลการวิจยัน้ีสามารถน ามาช่วยออกกลยุทธ์ทางการตลาดได ้โดยผูว้ิจยัยกตวัอยา่งการ
ปรับประยกุตก์บัการตลาด 4Ps ซ่ึงประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ ์(Product), ราคา (Price), สถานท่ี (Place) และ 
โปรโมชัน่ (Promotion) ส าหรับในแง่ของผลิตภณัฑ์ จากปัจจยัดา้นทศันคติ บรรทดัฐาน การติดตามนกั
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ลงทุนท่านอ่ืน และพฤติกรรมท่ีหลีกเล่ียงความส่ียง เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้เกิดการเปล่ียนความตั้งใจ
จากการลงทุนประเภทอ่ืน มาลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน ประกอบกบัผลแบบสอบถามพบว่า 
ประเภทสินทรัพยท่ี์ลงทุนส่วนใหญ่เป็นรูปแบบกองทุน มีประเด็นท่ีสนใจส่วนใหญ่เป็น ปัจจยัเชิง
เทคนิค (Technical Analysis) และความคาดหวงัต่อการลงทุนใน Cryptocurrency ส่วนใหญ่เป็นการเก็ง
ก าไรจากส่วนต่างของราคา ดงันั้นผลิตภณัฑ์ท่ีจะตอบโจทยลู์กคา้เพื่อสร้างทศันคติท่ีดี บรรทดัฐานท่ี
คลา้ยคลึงกบัผลิตภณัฑ์การเงินแบบดั้งเดิมและท าให้เกิดการเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภทอ่ืน 
มาลงทุนใน Cryptocurrency มากข้ึน คือ แพลตฟอร์มกองทุนรวม Centralized Defi (CeDefi) ซ่ึงไร้
ตวักลางหรือการ Decentralized ตามหลกัการของ Cryptocurrency โดยอาศยัอลักอริทึมทางคณิตศาสตร์
เป็นผู ้จ ัดการกองทุนอาศัยข้อมูลเชิงเทคนิค เช่น Indicator ต่าง ๆ ในการวิเคราะห์และตัดสินใจ
ปรับเปล่ียนสัดส่วนเงินทุน โดยนกัลงทุนส่วนใหญ่มีความสนใจท่ีจะลงทุนใน Store of Value เช่น BTC 
และ LTC เป็นตน้ รองลงมาเป็น Smart Contract เช่น ETH, ADA, DOT และ SOL เป็นตน้ และ Stable 
coin เช่น USDT, BUSD, USDC และ DAI ดงันั้นกองทุนก็จะมีให้เลือกมากมายส าหรับนกัลงทุนท่ีรับ
ความเส่ียงไดน้อ้ย รวมถึงนกัลงทุนท่ีรับความเส่ียงไดม้าก โดยปรับเปล่ียนประเภท Cryptocurrency ตาม
ความสนใจของนักลงทุน เช่น กองทุน A มีสัดส่วน BTC อยู่ท่ี 50% ETH อยู่ท่ี 30% และ USDC อยู่ท่ี 
20% เป็นต้น ทั้ ง น้ีแพลตฟอร์มจะด าเนินการใน Decentralized Protocol ค่าธรรมเนียมจึงถูกกว่า
ผลิตภณัฑ์การเงินแบบดั้งเดิม รวมถึงจุดเด่นท่ีจะแตกต่างจาก Defi ทัว่ไปคือการร่วมมือกบัธนาคาร
พาณิชย ์ในการประกอบ Centralized Finance และ Decentralized Finance ให้เป็น CeDefi และเป็นการ
ไปสู่ White Ocean ซ่ึงส่ิงท่ีร่วมมือคือการท่ีลูกค้าสามารถใช้เงินทุนในแพลตฟอร์มกองทุนรวม 
Cryptocurrency น้ีเป็นเครดิตเพื่อกู้เงินจากธนาคารพาณิชยจ์ากมูลค่าพอร์ตของแต่ละบุคคลท่ีซ่ึงธุรกิจ
สามารถตกลงร่วมกบัธนาคารได ้โดยสัญญาของลูกคา้และธนาคารจะเป็นรูปแบบ Smart Contract มีการ
ก าหนดเวลาคืนเงิน และหากคืนไม่ครบก าหนดก็จะมีการหักเงินจากกองทุน Cryptocurrency ในอตัรา
แลกเปล่ียนขณะนั้น เพื่อค่อย ๆ สร้างการเปล่ียนแปลงในการผสานสองโลกการเงินให้อยู่ร่วมกนัเป็น 
Ecosystem ในดา้นโปรโมชัน่เพื่อส่งเสริมการขายเพื่อให้เกิดการลงทุนเพิ่ม พบวา่ ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความ
ตั้งใจลงทุนเพิ่มท่ีส าคญัคือ ทศันคติ ความพร้อมทางความรู้ วิธีการ รวมถึงเงินทุนในการลงทุนใน 
Cryptocurrency และการติดตามนักลงทุนท่านอ่ืน โดยส าหรับทศันคติสามารถสร้างได้ด้วยการท่ีนัก
ลงทุนสามารถรับเหรียญของแพลตฟอร์มไดจ้ากการฝากเงินในกองทุน ซ่ึงสามารถน าไปแลกเปล่ียนใน
ตลาดเป็นเงินหรือสะสมเพื่อสิทธิพิเศษ เช่น ลดค่าธรรมเนียม เป็นตน้ จะเห็นไดว้่านกัลงทุนสามารถ
ได้รับทั้งส่วนต่างท่ีเกิดจากกองทุนและเหรียญของแพลตฟอร์ม นอกจากน้ีการให้ความรู้ รวมถึงการ
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จ านวนเงินลงทุนจ านวนไม่มากก็สามารถลงทุนได ้จะช่วยให้เกิดการความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่มได ้โดย
นกัลงทุนส่วนใหญ่มีการติดตามข่าวสารผา่นช่องทาง YouTube ดงันั้นควรจะมีส่ือท่ีให้ความรู้ ข่าวสาร 
เก่ียวกบั Cryptocurrency ในส่ือดงักล่าว รวมถึงการติดตามนกัลงทุนท่านอ่ืน เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีส่งผล
ทั้งการเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนอ่ืนมาท่ี Cryptocurrency และความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม ซ่ึงปรับ
มาเป็นเป็นกลยทุธ์ดา้นผูน้ าเสนอสินคา้อาจส่ือสารถึงการถือครอง Cryptocurrency ตวัไหนมากท่ีสุด โดย
อาจมีผูน้ าเสนอสินคา้เป็น คุณเคน นครินทร์ ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวา้งในปัจจุบนัและทั้งยงัมีลกัษณะ
ประชากรตรงกบักลุ่มเป้าหมายขา้งตน้ 

นอกจากน้ีผลการวิจยัสามารถช่วยให้ธุรกิจก าหนดกลยุทธ์ภายใตส้ถานการณ์หรือกลุ่ม
บุคคลท่ีเปล่ียนแปลงไปได ้โดยจากงานวิจยัพบวา่ การสร้างทศันคติท่ีดีต่อ Cryptocurrency ในกลุ่มคนท่ี
มีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจในระดบัต ่าจะสามารถท าให้เกิดการเปล่ียนความตั้งใจจากการลงทุนประเภท
อ่ืนมาลงทุนใน Cryptocurrency และความตั้งใจท่ีจะเพิ่มสัดส่วนการลงทุนมาท่ี Cryptocurrency มากกวา่
กลุ่มคนท่ีมีการรับรู้สภาวะเศรษฐกิจในระดับสูง กล่าวคือ การโฆษณาเพื่อสร้างทัศนคติท่ีดีใน 
Cryptocurrency ส าหรับผูมี้รายไดน้อ้ยถึงปานกลาง จะท าให้เกิดการเปล่ียนความตั้งใจและความตั้งใจท่ี
จะลงทุนเพิ่มใน Cryptocurrency มากกวา่ผูท่ี้มีรายไดสู้ง ดงันั้นธุรกิจอาจจะตอ้งมองหาความตอ้งการของ
คนกลุ่มน้ีและประโยชน์ท่ีจะไดรั้บจากการมาลงทุนใน Cryptocurrency ท่ีเขา้กนัอยา่งเหมาะสม ท่ีจะได้
ส่ือสารไดถู้กประเด็นและก่อใหเ้กิดการตดัสินใจท่ีจะมาลงทุนมากข้ึน 

รวมถึงผลการวจิยัจากงานวจิยัพบวา่ กลุ่มคนท่ีมีการรับรู้ความรุนแรงของวกิฤติโควดิ-19 ท่ี
อยู่ในระดับสูง การอ้างอิงพฤติกรรมส่วนใหญ่ภายในสังคมจะท าให้เกิดความตั้งใจท่ีจะลงทุนเพิ่ม
มากกว่ากลุ่มคนท่ีมีการรับรู้ความรุนแรงของวิกฤติโควิด-19 ท่ีอยู่ในระดบัต ่า กล่าวคือ กลุ่มคนท่ีรับรู้
ความรุนแรงของโควิด-19 สูงกว่าคนอ่ืน เม่ือรับรู้บรรทดัฐานส่วนใหญ่ของสังคมท่ีมีการลงทุนใน 
Cryptocurrency จะมีการตดัสินใจลงทุนเพิ่มมากกวา่กลุ่มคนท่ีรับรู้ความรุนแรงของโควิด-19 ต ่ากวา่คน
อ่ืน ดงันั้นหากธุรกิจก าลงัมองหาแคมเปญเพื่อระดมเงินทุนเพิ่ม อาจใช้จุดรับวคัซีนในการท ากิจกรรม
ส่งเสริมการตลาดได้ เพราะคนท่ีเขา้รับวคัซีนส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้ใส่ใจกบัโรคน้ี โดยอาจใช้วิธีการทาง
การตลาดอยา่งการลด แลก แจก แถม เพื่อเรียกความสนใจเพื่อดึงคนเขา้มาและสร้างการรับรู้บรรทดัฐาน
ข้ึนในจุดนั้น ซ่ึงจะท าใหก้ลุ่มคนท่ีใส่ใจกบัโรคน้ีมีแนวโนม้ท่ีจะตดัสินใจลงทุนเพิ่มใน Cryptocurrency 
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5.4 ข้อจ ากดัในงานวจิยั และข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัยในอนาคต 
 แม้ว่าการศึกษาวิจัยน้ีจะได้ข้อสรุปท่ีส าคัญ แต่ก็ยงัมีข้อจ ากัดบางประการ เพื่อให้ผล
การศึกษาในงานวิจัยช้ินน้ีสามารถต่อยอดและขยายไปในขอบเขตท่ีกว้างมากยิ่งข้ึน ทางผูว้ิจ ัยมี
ขอ้เสนอแนะต่อการท าวจิยัในคร้ังต่อไปดงัน้ี 

1. การศึกษาวจิยัในคร้ังมีขอ้จ ากดัจากสภาวะตลาดมีแนวโนม้ขาลง ท าใหก้ารเก็บรวบรวม
กลุ่มตวัอย่างได้เพียงกลุ่มเดียว คือ กลุ่มผูท่ี้มีประสบการณ์ในการลงทุนใน Cryptocurrency ดงันั้นใน
การศึกษาวจิยัคร้ังต่อไปควรศึกษาเพิ่มเติมกบักลุ่มผูท่ี้ไม่มีประสบการณ์ในการลงทุนใน Cryptocurrency 
และพิจารณาถึงสภาพตลาดก่อนการวางแผนก าหนดรูปแบบการวิจยั ทั้งน้ีผูว้ิจยัเห็นวา่หากสภาพตลาด
ไม่เอ้ืออ านวยต่อการเก็บขอ้มูล การศึกษาคร้ังถดัไปควรพิจารณาเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ เพื่อการเก็บ
ขอ้มูลเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืน 

2. จากผลการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี พบว่า ยงัมีตวัแปรท่ีน่าสนใจอย่าง Loss Aversion และ 
FOMO (Fear of missing out) ซ่ึงน่าจะมีความสัมพนัธ์ต่อปัจจยัด้านการกระท าตาม (Herding Factor) 
และพฤติกรรมต่าง ๆ  โดยการศึกษาวจิยัใยคร้ังถดัไปสามารถเพิ่มรายละเอียดปัจจยัอ่ืน ๆ เก่ียวกบัเหตุผล
ของปัจจยัดา้นการกระท าตามไดม้ากยิง่ข้ึน 
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