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บทคดัยอ่ 

การศึกษาคร้ังน้ี มีวตัถปุระสงคเ์พื่อศึกษาหาแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัและรูปแบบอารมณ์ขนั

ในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ์ Above The Line การวิจยัคร้ังน้ีเป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) โดยเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากงานโฆษณาท่ีผา่นส่ือโทรทศัน์ จาํนวน 19 รายการ และป้ายโฆษณา

บิลบอร์ด (Billboard) จาํนวน 2 รายการ  การวิเคราะห์ขอ้มูลใชว้ิธีการวิเคราะห์แบบการตีความดา้นเน้ือหา 

(Content Analysis) 

ผลการวิจยัพบวา่ แนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ์ Above 

The Line สามารถแบง่ไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ การสร้างอารมณ์ขนัจากปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนในสถานการณ์ทัว่ไป 

การสร้างอารมณ์ขนัจากการนาํจุดเด่นหรือขอ้ดีของธุรกิจ/ผลิตภณัฑ/์หรือบริการมาปรับแต่งใหเ้กิดความ

น่าสนใจหรือประหลาดใจ และการสร้างอารมณ์ขนัจากการใชภ้าษามาสร้างใหเ้กิดความสงสัยและตอ้งการรู้ 

แนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัท่ีถูกใชม้ากท่ีสุด คือ แนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัจากปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนใน

สถานการณ์ทัว่ไป เป็นเน่ืองจากแนวคิดน้ีเป็นการสร้างจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึนใน

ชีวิตประจาํวนั ซ่ึงผูค้นส่วนใหญ่มกัเคยมีประสบการณ์ร่วม ทาํใหส้ามารถเขา้ใจเร่ืองราวในงานการส่ือสาร

การตลาดไดเ้ป็นอยา่งดี 

รูปแบบการใชอ้ารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ์ Above The Line สามารถแบ่งได้

เป็น 4 รูปแบบ คือ รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยการลอ้เลียน เสียดสี และประชดประชนั รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ย

ภาษา รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยเน้ือหาของโครงเร่ือง และรูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยลกัษณะของตวัละคร รูปแบบ

อารมณ์ขนัท่ีถกูใชม้ากท่ีสุด คือ รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยการลอ้เลียน เสียดสี และประชดประชนั เน่ืองจาก

รูปแบบท่ีผูช้มสามารถเขา้ใจและเกิดอารมณ์ขนัตามไดง่้าย 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

 

ความสําคญัของปัญหา 

              สภาพสงัคมไทยในปัจจุบนัผูค้นส่วนใหญ่ตกอยูใ่นภาวะเคร่งเครียดจากการแข่งขนัสูง

และจากสภาพเศรษฐกิจที่ฝืดเคือง ดงันั้นการสร้างอารมณ์ขนัใหเ้กิดขึ้นกบัผูค้นจึงมีบทบาทสาํคญัใน

การช่วยลดความเครียดและสร้างความสุขสดช่ืนให้กบัผูค้นในสังคม ซ่ึงตรงตามที่ ซิกมนั ฟรอยด์

(Sigmund Freud) นักจิตวิทยากล่าวว่า การที่หัวเราะจะทาํให้รู้สึกโล่ง เพราะไดรั้บการปลดปล่อย

ความเครียด เหมือนเป็นการให้รางวลักบัตนเองหลังจากเครียดกบัหน้าที่การงานมาทั้งวนั อีกทั้ง

อารมณ์ขนัยงัเป็นส่ิงที่อยูคู่่กบัคนไทยมาตลอด ซ่ึงเห็นไดจ้ากลกัษณะนิสยัพื้นฐานของคนไทยที่เป็น

ผูมี้ความรักสนุกและมีอารมณ์ขนัอยูเ่สมอ การแสดงออกถึงอารมณ์ขนัจึงมิได้อยูท่ี่ความตอ้งการ

คลายความเครียดเพียงอยา่งเดียว แต่อยูท่ี่นิสัยพื้นฐานของคนไทย ดงัคาํกล่าวที่ว่า "คนไทยมีความ

เป็นอยูง่่าย ๆ รักอิสระ มีอารมณ์ขนั ชอบสนุก เจา้บทเจา้กลอน " (เบญจมาศ พลอินทร์, 2525 : 14)  

  นอกจากน้ีอารมณ์ขนัยงัมีบทบาทต่อการส่ือสารในบริบทต่างๆของสงัคมไม่วา่จะเป็น

การส่ือสารในชีวติประจาํวนั การส่ือสารความบนัเทิง การส่ือสารการตลาด ซ่ึงอารมณ์ขนัมกัถูกใช้

เป็นเคร่ืองมือเพือ่สร้างจุดสนใจและสร้างการจดจาํใหเ้ป็นที่การกล่าวถึงของคนในสงัคม อีกทั้งมีผล

สาํรวจความนิยมจากสาํนกัพมิพม์ติชน ที่พบวา่ประชาชนส่วนใหญ่จะช่ืนชอบโฆษณาที่มีเน้ือหา

แบบอารมณ์ขนัมากที่สุด 

ดงันั้นนกัการตลาดจึงใหค้วามสนใจและนาํเอาอารมณ์ขนัมาปรับใชใ้นเชิงการตลาด

มากยิง่ขึ้น โดยพบวา่อารมณ์ขนัมกัถูกใชเ้ป็นกลยทุธใ์นการส่ือสารการตลาด เพือ่เรียกความสนใจใน

ตวัสินคา้และบริการต่างๆ ดงัจะพบเห็นไดจ้ากส่ือภาพยนตร์โฆษณาและการจดักิจกรรมทางการ

ตลาดอยูบ่่อยคร้ัง ซ่ึงการใชอ้ารมณ์ขนัในการตลาดอาจมีความสุ่มเส่ียงหากวางแผนการส่ือสารไดไ้ม่

ดีพอ
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ดงัผลงานวจิยัเร่ือง ความสมัพนัธร์ะหวา่งประเภทสินคา้กบัโฆษณาอารมณ์ขนั พบวา่สินคา้แต่ละ

ประเภทจะมีการใชอ้ารมณ์ขนัในการโฆษณาท่ีแตกต่างกนัและการตดัสินใจท่ีจะใชอ้ารมณ์ขนัใน

สินคา้จาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงความสมัพนัธข์องตาํแหน่งภาพลกัษณ์ของสินคา้อีกดว้ย ดงันั้นการใช้

เน้ือหาที่มีอารมณ์ขนัอยา่งเหมาะสมจะไม่ทาํใหเ้กิดการส่ือสารที่ผดิพลาดหรือผดิวตัถุประสงคต์่อ

การทาํตลาดต่อสินคา้และบริการนั้นๆ (รัชนนัทน์ คยันนัทน์,2542) 

        กลยทุธก์ารส่ือสารทางการตลาดในปัจจุบนัเป็นการส่ือสารทางการตลาดท่ีประยกุตใ์ช้

ส่ือและการติดต่อส่ือสารไปยงัลูกคา้ในหลายรูปแบบ ไม่วา่จะเป็นการใชโ้ฆษณา การประชาสมัพนัธ ์

การส่งเสริมการขาย การใชพ้นกังานขาย การตลาดทางตรงและอีกหลายวธีิ ซ่ึงในปัจจุบนัสามารถ

แบ่งกลยทุธก์ารส่ือสารการตลาดไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ กลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Above The 

Line และกลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Below The Line (เกษม พพิฒัน์เสรีธรรม, 2550: 1)  โดยกล

ยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Above The Line เป็นการส่ือสารกบัผูบ้ริโภคผา่นส่ือหลกั ไดแ้ก่ โทรทศัน์ 

วทิย ุส่ือส่ิงพมิพ ์เพือ่สร้างการรับรู้ในตราสินคา้แก่ผูบ้ริโภคในวงกวา้งภายในระยะเวลาสั้นๆอยา่ง

รวดเร็ว โดยใชโ้ฆษณาแนะนาํสินคา้หรือบริการผา่นส่ือ ไม่วา่จะเป็นหนงัโฆษณาทางทีว ีสปอตทาง

วทิย ุโฆษณาในนิตยสาร หรือหนงัสือพมิพซ่ึ์งเป็นการส่ือสารทางเดียวกบัผูบ้ริโภค ส่วนกลยทุธก์าร

ส่ือสารการตลาด Below the Line เป็นการส่ือสารสองทางกบัผูบ้ริโภคในรูปแบบของการจดั

กิจกรรมการตลาดเพือ่เขา้ถึงผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่ม เช่น การจดักิจกรรมพเิศษทางการตลาด  การ

ส่งเสริมการขาย การใชพ้นกังานขาย (บริษทั ศูนยว์จิยักสิกรไทย จาํกดั, 2548:19) กลยทุธก์ารส่ือสาร

การตลาด Above The Line มีขอ้ดี คอื ทาํใหผู้บ้ริโภครับรู้และเกิดการจดจาํภาพลกัษณ์สินคา้ไดเ้ร็ว

ที่สุด ซ่ึงในปัจจุบนัส่ือโทรทศัน์ วทิย ุและส่ือส่ิงพมิพย์งัเป็นส่ือที่มีอิทธิพลกบัคนไทยมากที่สุดและ

นกัการตลาดก็ยงันิยมใชเ้ป็นส่ือหลกัในการส่ือสารกบัผูบ้ริโภคอยู ่

 ดงันั้นผูว้จิยัจึงตอ้งการที่จะศึกษาเพือ่ให้เขา้ใจในแนวคิดการสร้างการส่ือสารการตลาด

ดว้ยอารมณ์ขนั และรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ ์Above The Line โดย

การวจิยัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่นกัการตลาด ผูส้ร้างสรรคง์านโฆษณา และผูป้ระกอบการธุรกิจ 

สามารถนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดท่ีดึงดูดความสนใจของ

ผูบ้ริโภค เพือ่ทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดการรับรู้และจดจาํภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ไดง้่าย  

 

 

คาํถามงานสารนิพนธ์ 

        นกัการตลาดจะมีวธีิการอยา่งไรในการสร้างการส่ือสารการตลาดในรูปแบบอารมณ์ขนั

ผา่นกลยทุธ ์Above The Line ให้ผูบ้ริโภครับรู้และจดจาํไดม้ากที่สุด 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา   

          1.  เพือ่ศึกษาแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ ์Above 

The Line 
          2.  เพือ่ศึกษารูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ ์Above  The Line 
 
 

ประโยชน์ของการศึกษา 

          1.  นกัการตลาดใชเ้ป็นแนวทางการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกล

ยทุธ ์Above The Line 

        2.  นกัการตลาดใชเ้ป็นแนวทางในการวางรูปแบบของอารมณ์ขนัในการส่ือสาร

การตลาดผา่นกลยทุธ ์Above The Line 
 
 
ขอบเขตการศึกษา 

          1.  ศึกษาแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัและรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด

ผา่นกลยทุธ ์Above The Line 

          2.  ศึกษาตวัอยา่งการส่ือสารการตลาดที่ใชอ้ารมณ์ขนัที่ประสบความสาํเร็จภายใน

ระยะเวลา 10 ปีที่ผา่นมา(พ.ศ. 2546 - 2556) โดยศึกษาเฉพาะรูปแบบที่เป็นกลยทุธ ์Above The Line 

เช่น ส่ือโทรทศัน์ วทิย ุและส่ิงพมิพ ์ ในท่ีน้ีไม่รวมการส่ือสารผา่นส่ือออนไลน ์

 

 

ระยะเวลาของการศึกษา 

         ในภาคเรียนที่ 2-3 ปีการศึกษา 2556 ระหวา่งเดือนกรกฎาคม – ตุลาคม พ.ศ. 2556 

 

 

นิยามศัพท์ 

          1.   อารมณ์ขนั หมายถึง ลกัษณะนิสยัที่มกัเห็นเร่ืองต่าง ๆ เป็นเร่ืองชวนขนั 
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          2.   การส่ือสารการตลาด หมายถึง การดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดในอนัท่ีจะส่ือ

ความหมายในการสร้างความเขา้ใจ สร้างการยอมรับระหวา่งธุรกิจกบัผูบ้ริโภคโดยมุ่งหวงัท่ีจะให้

เกิดพฤติกรรมตอบสนองตามวตัถุประสงคข์องธุรกิจนั้น 

          3.   กลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Above The Line หมายถึง การส่ือสารกบัผูบ้ริโภค

ผา่นส่ือหลกั ไดแ้ก่ โทรทศัน์ วทิย ุส่ือส่ิงพมิพ ์

          4.  กลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Below The Line หมายถึง การส่ือสารสองทางกบั

ผูบ้ริโภคในรูปแบบของการจดักิจกรรมการตลาดเพือ่เขา้ถึงผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่ม เช่น การจดักิจกรรม

พเิศษทางการตลาด  การส่งเสริมการขาย การใชพ้นกังานขาย 

          5.  แนวคิด หมายถึง ความคิดที่มีแนวทางปฏิบติั ซ่ึงแนวความคิดเกิดขึ้นไดมี้

องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

                  5.1  การสงัเกต 

   5.2   การเปรียบเทียบความคลา้ยและความแตกตา่ง 

   5.3   จดัแยกประเภทและรวมเป็นหมวดหมู่ 

   5.4   สร้างความหมายเฉพาะเพือ่ความเขา้ใจของตนเอง  

          6.   ภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ หมายถึง ช่ือ ถอ้ยคาํ สญัลกัษณ์ รูปแบบ หรือการ

ผสมผสานรวมกนัของส่ิงดงักล่าว เพือ่ตั้งใจที่จะแสดงถึงสินคา้หรือบริการของผูข้ายรายหน่ึงหรือ

กลุ่มหน่ึงที่ทาํใหเ้กิดความแตกต่างจากคู่แข่ง 



 
 

 

บทที ่2 

การทบทวนวรรณกรรม 

 

 

               การศึกษาเร่ือง “ แนวคิดการสร้างและการใช้รูปแบบอารมณ์ขันในการส่ือสาร

การตลาดการผา่นกลยทุธ ์Above The Line ” มีคาํสาํคญั แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. คาํสาํคญั 

1.1  อารมณ์ขนั 

1.2  การส่ือสารการตลาด 

1.3  กลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Above The Line  

2. แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง 

2.1  ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัอารมณ์ขนั 

2.2  แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารการตลาด 

2.3  แนวคิดการส่ือสารการโฆษณา 

2.4  แนวคิดเก่ียวกบัโฆษณาอารมณ์ขนั 

3. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
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1. คาํสําคญั 

1.1   อารมณ์ขัน (Humor) 

จากความหมายคาํว่า อารมณ์ขนั ในพจนานุกรมไทยฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 

๒๕๔๒ หมายถึง ลกัษณะนิสยัที่มกัเห็นเร่ืองต่างๆเป็นเร่ืองชวนขนั (น.) : อาการที่เปล่งเสียงออกมา

เม่ือรู้สึกขบขนัหรือมีความร่ืนเริง (ก.) 

อารมณ์ขนั (Humor) หรือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า มุขตลก (The Comic/Joke) นั้ น 

นกัปราชญช์าวกรีกท่านหน่ึงไดใ้ห้ความเห็นไวว้่า เป็นการเลียบแบบลกัษณะนิสัยที่เลวที่เก่ียวขอ้ง

โดยเฉพาะกบัส่ิงที่น่าขนัเท่านั้น อาจนิใหนิ้ยามไดว้า่ เป็นความผดิปกติหรือความวิปริตในลกัษณะที่

ไม่ทาํใหเ้กิดความทุกขห์รือความพนิาศ ตวัอยา่งเช่น ใบหน้าที่ชวนขนัอาจน่าเกลียดหรือบิดเบี้ยวใน

บางคร้ัง แต่ไม่ถึงกบัทาํใหเ้กิดความทุกข ์(Aristotle. nd : 314,อา้งในนิสา เมลานนท,์ 2541) 

 มุขตลกแตกต่างกันไปในแต่ละประเทศเพราะความรู้สึกขบขันของแต่ละคนนั้ น

แตกต่างกนั เช่น คนฝร่ังเศสจะเนน้ความสุข ความหลกัแหลม ตลกของชาวสก็อตแลนด์จะเน้นความ

สนุกสนาน หวานช่ืน ตลกของชาวองักฤษจะเน้นความฉลาด ความสุภาพ ตลกของชาวอเมริกาจะ

เนน้ความอึกทึก ทะล่ึง ดว้ยเหตุน้ีตลกจึงมกัประสบความสาํเร็จเพยีงชัว่เวลาหน่ึง หรือ ณ ที่ใดที่หน่ึง 

แต่จะไม่ประสบความสาํเร็จอยา่งเดียวกนัในที่อ่ืน (Hughes,1977 อา้งในเมธา เสรีธนาวงศ ์, 2539) 

ซิกมนั ฟรอยด์ (Sigmund Freud,1976) ได้มองปฏิกิริยาของกระบวนการหัวเราะว่า 

เป็นกลไกในการผ่อนคลายความตึงเครียดและสร้างความพึงพอใจในระดบัจิตใตส้าํนึก จะเกิดขึ้น

เม่ือพลงัจิตไดรั้บการปลดปล่อยใหเ้ป็นอิสระจากการสะกดกลั้นความรู้สึกนึกคิดที่ตอ้งห้าม โดยเห็น

วา่เร่ืองขาํขนัเป็นส่ิงเร้าและการหวัเราะเกิดจากการฟังเร่ืองท่ีตลกขบขนั นั่นคือการระบายความเก็บ

กดและความรู้สึกกา้วร้าวต่างๆที่แฝงอยูใ่นส่วนลึกออกมาเพราะสาระของเร่ืองขาํขนัเหล่าน้ีมกัเป็น

เร่ืองตอ้งหา้มของสงัคม เช่น เร่ืองเพศ เป็นตน้ 

จากการศึกษาความหมายของอารมณ์ขนัสามารถใหนิ้ยามของอารมณ์ขนัไดว้่า อารมณ์

ขนั คือ อาการที่แสดงออกถึงความรู้สึกขบขนั เช่น การเปล่งเสียงหวัเราะ ซ่ึงอารมณ์ขนัสามารถช่วย

ผอ่นคลายความเครียด ระบายความเก็บกดจากความรู้สึกนึกคิดที่ตอ้งหา้มได ้

 

1.2   การส่ือสารการตลาด 

การส่ือสารการตลาด คือ การดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดในอนัท่ีจะส่ือความหมายใน

การสร้างความเขา้ใจ สร้างการยอมรับระหว่างธุรกิจกบัผูบ้ริโภคโดยมุ่งหวงัที่จะให้เกิดพฤติกรรม

ตอบสนองตามวตัถุประสงคข์องธุรกิจนั้น การส่ือความหมายเป็นความพยายามของธุรกิจในอนัที่จะ

ถ่ายทอดความคิดเก่ียวกบัสินคา้และบริการที่ตนเสนอออกไปขายอยูใ่นตลาด เพื่อวตัถุประสงคใ์น
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การสร้างความเข้าใจและกระตุ้นให้ผู ้บริโภคยอมรับสินค้าและบริการนั้ นๆ ตลอดจนแสดง

พฤติกรรมในการซ้ือในที่สุด (อจัจิมา เศรษฐบุตร, 2539: 20) 

การส่ือสารการตลาด คือ การเล่าเร่ืองราวของ แบรนด ์ท่ีทาํใหแ้บรนดมี์ความแตกต่างที่

ชดัเจนและกลายเป็นเหตุผลในการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค (เสรี วงษม์ณฑา, 2547) 

การส่ือสารการตลาด เป็นการส่ือความหมายของกิจกรรมทางการตลาดเพื่อสร้างการ

รับรู้ สร้างความเขา้ใจและสร้างการยอมรับระหวา่งธุรกิจกบัผูบ้ริโภค (รุ่งรัตน์ ชยัสาํเร็จ, 2549) 

จากการศึกษาความหมายของการส่ือสารการตลาดสามารถให้นิยามไดว้่า การส่ือสาร

การตลาด หมายถึง การดาํเนินการส่ือสารระหวา่งธุรกิจไปยงัผูบ้ริโภค เช่น การเล่าเร่ือง การโฆษณา 

กิจกรรมการตลาด เพือ่สร้างความเขา้ใจและกระตุน้ใหผู้บ้ริโภคยอมรับในสินคา้ บริการ และแบรนด์

ในธุรกิจนั้นๆตลอดจนใหผู้บ้ริโภคแสดงพฤติกรรมการซ้ือในที่สุด 

 

1.3   กลยุทธ์การส่ือสารการตลาด Above The Line  

กลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Above the Line คือ การส่ือสารการตลาดที่ใชส่ื้อหลกัใน

การส่ือสารกับผูบ้ริโภค เช่น ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุส่ือส่ิงพิมพ ์เคร่ืองมือส่วนใหญ่ของAbove the 

Line คือ การโฆษณา (เกษม พพิฒัน์เสรีธรรม, 2550: 64 ) 

กลยุทธ์การส่ือสารการตลาด Above the Line คือ การส่ือสารการตลาดโดยใช้ส่ือ

โทรทศัน์ ส่ือวทิย ุส่ือหนงัสือพมิพ ์หรือส่ือนอกบา้น (บริษทัศูนยว์จิยักสิกรไทย จาํกดั, 2548) 

จากการศึกษาความหมายของกลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Above the Line สามารถให้

นิยามไดว้่า กลยทุธ์การส่ือสารการตลาด Above  the Line หมายถึง การส่ือสารการตลาดโดยใชส่ื้อ

หลกัในการส่ือสารกบัผูบ้ริโภค โดยส่ือหลกัที่ใช ้คือ ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวทิย ุส่ือหนงัสือพมิพ ์

 

 

2. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

2.1    ทฤษฎีอารมณ์ขันและแนวคดิเกี่ยวกับอารมณ์ขัน 

2.1.1    ทฤษฎีอารมณ์ขนั 

อารมณ์ขันเป็นเร่ืองที่มีผูศึ้กษาและได้เสนอทฤษฎีต่างๆไวห้ลายทฤษฎี บลิสเตน 

(Blistein,1985 อา้งใน หน่ึงฤทยั ชวนะลิขิกร, 2554) ไดส้รุปทฤษฎีอารมณ์ขนัออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ 

ดงัน้ี 
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1. ทฤษฎีความเหนือกว่าและการทาํให้ดอ้ยลง(Superiority and Degradation) เป็น

ทฤษฎีที่กล่าวถึงความตลกขบขนัจะเกิดขึ้นเม่ือเรารู้สึกวา่ตนเองเหนือกวา่ผูอ่ื้น โดยมกัจะนาํขอ้ดีของ

ตนเองไปเปรียบเทียบกบัขอ้บกพร่องของผูอ่ื้น 

2. ทฤษฎีความผ่อนคลายความเครียดและการปลดปล่อยจากการถูกยบัย ั้ง (Relief of 

Tension and Release from Inhibition) เป็นทฤษฎีที่กล่าวถึงความตลกขบขนัที่จะเกิดขึ้นเม่ือเราได้

ระบายความกา้วร้าวและเร่ืองทางเพศออกมาจากการถูกเก็บกดไวใ้นพลงัทางจิต 

3. ทฤษฎีความไม่เขา้กัน (Incongruity) เป็นทฤษฎีที่กล่าวถึงความตลกขบขันจะ

เกิดขึ้นจากความผดิหวงัจากการคน้พบความไม่เขา้กนัของเหตุการณ์ 2 เหตุการณ์หรือจากการเปล่ียน

ทิศทางกะทนัหนั 

2.1.2    แนวคิดเก่ียวกบัอารมณ์ขนั 

2.1.2.1    ท่ีมาและวธีิการนาํเสนอมุขตลก 

กรมวชิาการ (2531 อา้งในอรจิต ชชัวาลย,์2552) ไดแ้บ่งประเภทเร่ืองตลกไวใ้นหนังสือ

เร่ือง ศิลปะการแสดงเบื้องตน้ 1-2 ตอนที่1 ไดมี้การแบ่งประเภทของเร่ืองตลกในลกัษณะเดียวกนั 

เพือ่ใหเ้ขา้ใจในเร่ืองดงักล่าวไดง่้ายขึ้น ไดแ้ก่ 

ตลกโปกฮา (Farce) เป็นตลกจากเร่ืองราวท่ีเหลือเช่ือ รวดเร็ว ภาพของตลกโปกฮา

มกัจะปรากฏออกมาในรูปของความรุนแรง การล่ืนหกลม้เพราะเปลือกสม้ การขวา้งปาส่ิงของใส่

หนา้ เป็นตน้ 

การแสดงของตลกโปกฮาดูเหมือนเป็นการแสดงเพียงภายนอกโดยเน้นการแสดงที่ขาํ

ขนัมากกวา่ภาษาหรือบุคลิก ซ่ึงอาจจะดูไม่มีศิลปะการแสดงเท่าไหร่นัก แต่แทท่ี้จริงแลว้การแสดง

ตลกโปกฮาที่ดีเป็นศิลปะที่มีคุณค่าทางการแสดงไม่แพก้ารแสดงประเภทอ่ืน 

กลวิธีการเล่นตลกโปกฮา จอรจ์ อาร์ เคอร์โนดิล (George R. Kenodle,1967 อ้าง

ในชนญัญา ใยลออ,2544) ไดอ้ธิบายวา่ การแสดงตลกโปกฮา จะตอ้งประกอบดว้ย 

ความสมจริง ผูช้มจะหวัเราะตราบใดที่สามารถเช่ือในบทบาทและความสมจริงของตวั

ละคร ซ่ึงกระทาํในส่ิงผดิพลาดอยา่งโง่เขลา อยา่งน่าขบขนั ในขณะเดียวกนัส่ิงท่ีนักแสดงทาํก็จะไม่

ก่อใหเ้กิดความเดือดร้อนหรือทรมานที่จริงจงัจนเกินไป 

การตรงกนัขา้มในความหมาย ซ่ึงจะทาํใหค้นดูค่อยๆรับรู้วา่ทั้งหมดเป็นเร่ืองโกหก 

ประเภทของการแสดง ขึ้นอยูก่บัผูก้าํกบัหรือนกัแสดงวา่จะกาํหนดให้เป็นไปอยา่งไร

ทั้งในเร่ืองของการแต่งกาย ลกัษณะท่าทางและเสียงของนกัแสดง จงัหวะและรูปแบบของความไม่

ลงรอยกนั เป็นตน้ 
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ประสิทธิภาพ จงัหวะ พลงั ความดงั การแสดงออกทางร่างกาย อารมณ์ที่แสดงออกเกิน

จริง เป็นส่ิงสาํคญัในตลกประเภทน้ีและยงัรวมไปถึงรูปแบบบางอยา่ง เช่น การซํ้ า การลอกเลียน 

การเล่นถอยหลงั ลาํดบัขั้นตอน การเช่ืองชา้ การตกใจ การรบกวน และการหยดุกะทนัหนั เป็นตน้ 

เอ็ดเวิร์ด เอ ไรท์ (Edward A. Wright,1958 อ้างในชนัญญา ใยลออ,2544) ได้ให้

คุณสมบติัของตลกโปกฮาดงัต่อไปน้ีคือ 

1.    มีจุดประสงคเ์พือ่เรียกเสียงหัวเราะและเป็นการหลีกหนี 

2.    ตั้งคาํถามกบัคนดูในการยอมรับในเร่ืองที่ไม่น่าจะเป็นไปไดแ้ต่จากจุดนั้น ก็จะ

ดาํเนินเร่ืองต่อไปในลกัษณะเหมือนชีวติจริง 

3.    เป็นเร่ืองที่เป็นไปไดแ้ต่ไม่คอ่ยน่าจะเป็นเช่นนั้น 

4.    ใหค้วามสาํคญักบัสถานการณ์มากกวา่บุคลิกตวัละครและไม่ตอ้งการใหค้นดูจะ

เป็นตอ้งขบคิดมาก 

5.    ดาํเนินเร่ืองอยา่งรวดเร็ว มีลกัษณะเป็นหว้งๆและสามารถเช่ือไดใ้นขณะท่ีดู 

ตลกชวนหัว (comedy) เป็นตลกที่มีลักษณะเป็นงานวรรณกรรม ซ่ึงตลกชวนหัวมี

ววิฒันาการมาจากตลกโปกฮา เกิดขึ้นเม่ือมีวฒันธรรมมากขึ้น มีขนบธรรมเนียมและภาษาที่ไพเราะ

เพราะพร้ิง มีความคิดที่สุขมุรอบคอบ สามารถสร้างสรรคก์ารแสดงตลกที่แนบเนียนในลกัษณะน้ีได ้

เพือ่เป็นการช้ีชดัถึงลกัษณะตลกชวนหัว ไรท ์(Wright,1985 อา้งถึงในชนัญญา ใยลออ , 2544 ) ได้

กาํหนดถึงคุณสมบติัของตลกชวนหวั ดงัน้ี  

1.    สามารถปรับเปล่ียนเร่ืองราวท่ีเคร่งเครียดเป็นเร่ืองราวเบาสมองได ้แมว้า่ตวัเน้ือหา

เองจะเป็นเร่ืองที่เคร่งเครียด 

2.    กระตุน้ใหเ้กิดส่ิงที่เรียกวา่ เสียงหวัเราะอยา่งครุ่นคิด 

3.    เป็นเร่ืองที่เป็นไปไดแ้ละน่าจะเป็นไปได ้

4.    ใหค้วามสาํคญักบัตวัละครมากกวา่สถานการณ์ 

5.    ซ่ือสตัยแ์ละจริงใจในการเสนอภาพของชีวติ 

ที่มาและวธีิการนาํเสนอมุขตลกที่กล่าวมา เป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในโลกตะวนัตก

โดยเฉพาะทวีปยุโรป อันเป็นแหล่งที่ชุกชุมไปด้วยงานศิลปะหลายรูปแบบ หลายลักษณะ แม้

ภายหลังการแสดงตลกจะแพร่หลายไปยงัประเทศต่างๆทั่วโลกแล้วก็ตาม ในขณะที่ประเทศ

สหรัฐอเมริกาก็มีพฒันาการของการแสดงตลกไปตามทางของตน ซ่ึงอาจไม่เป็นที่ยอมรับกนัอยา่ง

แพร่หลายเหมือนการแสดงของทางยโุรปและการแสดงตลกก็ดาํเนินไปเร่ือยๆควบคู่กบัการเกิดส่ือ

ประเภทต่างๆขึ้นไปประเทศน้ี ตั้งแต่ส่ือภาพยนตร์เร่ือยมายงัส่ือวทิยจุนมาถึงส่ือโทรทศัน์ 
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ส่วนสงัคมไทยเร่ิมรู้จกัคาํวา่ตลกมาตั้งแต่สมยัตน้กรุงศรีอยธุยา(นิธิ เอียวศรีวงศ,์ 2539)

แต่คาํว่าตลกในขณะนั้นมีความหมายไม่ดีและยงัไม่มีความหมายถึงการละเล่นหรือการแสดงใดๆ 

เน่ืองจากจุดกาํเนิดของตลกมาจากคณะนกัสวดที่มาสวดเพือ่บาํเพญ็อุทิศส่วนกุศลใหผู้ต้าย กระทัง่รัช

สมยัของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา้เจา้อยูห่วั รัชกาลที่6 บทบาทของตลกเร่ิมมีความชดัเจนและ

ได้รับการยกฐานะขึ้น พระองค์ทรงเรียกตลกโขนว่า “จาํอวด” ซ่ึงมีความหมายว่า การนําส่ิงที่จาํ

ไดม้าอวดหรือแสดงใหช้ม และทรงพระราชทานบรรดาศกัด์ิจาํอวดให้เป็นขุนนางหลายคน เรียกว่า

เป็น “ตลกหลวง” มีหนา้ที่แสดงจาํอวดประกอบการแสดงโขนหลวงและละครของหลวงในรัชสมยั

นั้น 

ในปัจจุบนัยงัคงมีตลกหลวงบรรจุอยูใ่นการแสดงโขน โดยถูกเรียกว่า ตลกกรมศิลป์ 

ซ่ึงมีความเป็นมาของตลกกรมศิลป์ว่า เม่ือก่อนตลกกรมศิลป์ในฐานะนักแสดงมาจากทา้ยวงั พวก

โขน ละคร ดนตรีป่ีพาทยล์้วนอยูใ่นวงั เป็นขา้ในพระองค์ขึ้นกับกรมมหรสพ บางคนจึงเรียกว่า 

“ตลกหลวง” เพราะอยู่กับวงั แม้แม้ว่าจะยา้ยมาอยู่กรมศิลปากรก็ยงัถือว่าเป็นตลกหลวงอยู ่  

(ประสาท ทอง,2539) 

มุขตลกโบราณก่อนน้ีจะตายตวั เช่น เร่ืองขุนชา้งขุนแผน ตวัตลกตอ้งเป็นตวัตามพระ

ไวยแค่นั้น แต่เด๋ียวน้ีเล่นให้คนสมัยใหม่ดูจาํเป็นตอ้งหาส่ิงใหม่ๆมาปรับเขา้กบัส่ิงเก่า ดังนั้นการ

สร้างสรรคง์านตลกกรมศิลป์ในปัจจุบนั จึงไม่ไดห้ยดุเพียงพรสวรรค ์ประสบการณ์ยงัตอ้งประสาน

ความเขา้ใจระหวา่งกนัแมว้า่คนมาดูหลายรอบก็ไม่ซํ้ ากนั(นิธิ เอียวศรีวงศ,์ อา้งแลว้) 

ในการออกมุขตลก (นิสา เมลานนท,์ 2541 ) นักวิชาการและเหล่าศิลปินทั้งหลายได้

คาดคะเนวา่ น่าจะเกิดมาจากสาเหตุใหญ่ๆ 2 ประการ คือ การดูหม่ินและความเห็นใจ จากสาเหตุที่

นาํมาซ่ึงการหวัเราะทั้ง 2 ประการดงักล่าว มกัสร้างขึ้นจากสถานการณ์นาฏกรรม ดงัต่อไปน้ี 

1. ความไม่คาดคิด เป็นการที่ตวัละครไม่ไดเ้ตรียมตวัไวเ้พือ่รับสถานการณ์นั้นๆ 

2. ความรุนแรง เป็นการแสดงความกา้วร้าวดว้ยกิริยาหรือวาจา 

3. ความตํ่าทราม เป็นการแสดงใหเ้ห็นลกัษณะดว้ยทางสติปัญญาหรือจริยธรรม 

4. ความกลวั เป็นการแสดงออกของสภาพจิตใจดว้ยวาจาหรือกิริยา 

5. ความต่ืนเตน้ เป็นการแสดงออกของสภาพจิตใจดว้ยวาจาหรือกิริยา 

6. ความผดิหวงั เป็นการแสดงออกของสภาพจิตใจดว้ยวาจาหรือกิริยา 

7. ความเขา้ใจผดิ เป็นการมองเจตนาของผูอ่ื้น หรือใชเ้หตุผลผดิ 

8. การเสียหนา้ เป็นการตกจากระดบัท่ีตวัละครคิดวา่ตนจะตอ้งรักษาไว ้

9. การเสแสร้ง เป็นการกระทาํทางกาย หรือทางวาจาของตวัละคร 
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10. ความบกพร่องทางกาย เป็นลกัษณะของตวัละครที่อาจรูปร่างพกิาร ขี้ ร้ิวขี้ เหร่ 

หรือแก่ชรา 

11. ความบกพร่องในนิสยั เป็นลกัษณะของตวัละคร ที่มีส่ิงที่ถือวา่เป็นจุดอ่อน เช่น 

ความเขลา การโออ้วด และการหึงหวง เป็นตน้ 

12. เร่ืองเพศ เป็นแรงกระตุน้ของตวัละคร 

2.1.2.2    กลวธีิการนาํเสนอมุขตลกของรายการตลก 

เร่ืองตลกขาํขนัเกิดจากการเล่นกบัความหมายหรือทาํให้เร่ืองผิดจากความคาดหมาย

โดยทัว่ไป ผูท้ี่ตอ้งการส่ือสารกนัดว้ยอารมณ์ขนัจึงตอ้งพดูภาษาเดียวกนัหรือเขา้ใจภาษาของอารมณ์

ขนั เพราะอารมณ์ขนัเป็นการเล่นกับความหมายที่มีแบบแผนแน่นอนอยู่แล้ว (institutionalized 

meaning) และความหมายใหม่ที่มีลกัษณะที่แหวกจากกรอบที่วางไวพ้ร้อมทั้งไดใ้ห้เง่ือนไขของการ

เสนอตลกไวห้ลายประการ (อุบลรัตน์ ศิริยวุศกัด์ิ , 2536) ไดแ้ก่ 

1. การเล่นตลกกบัภาษา โดยทัว่ไปภาษาจะมีไวยากรณ์และรูปประโยคคอยกาํกบัให้

เป็นแบบแผนเดียวกนั เม่ือไหร่ก็ตามเร่ืองที่พดูผดิไปจากแบบแผนที่กาํหนดไว ้ส่ิงที่พูดจะกลายเป็น

ส่ิงที่ขาํขนัในทนัที การเล่นกบัถอ้ยคาํหรือการเล่นกบัสาํนวนโวหารต่างๆเป็นรูปแบบท่ีนิยมกนัมาก

กบัการเล่นตลกกบัภาษา ดว้ยการนาํเอาโครงสร้างเดิมของภาษามากลบัรูปเสียใหม่ 

2. การเล่นตลกกบัสามญัสาํนึก แต่ละสงัคมก็มีกฎเกณฑว์า่เร่ืองใดสามารถพูดคุยกนั

ไดอ้ยา่งเปิดเผยหรือเร่ืองใดบา้งเป็นเร่ืองตอ้งห้ามหรือเป็นเร่ืองเพอ้ฝันที่เป็นจริงไปไม่ได ้กฎเกณฑ์

ดงักล่าวน้ีเป็นที่รับรู้กันว่าเป็นสามญัสาํนึกของสังคม เม่ือเป็นเช่นน้ี การแสดงออกที่เบี่ยงไปจาก

บรรทดัฐานของสงัคมจึงอาจก่อใหเ้กิดอารมณ์ขนัได ้การลอ้เลียนเร่ืองสามญัสาํนึกมกัจะถูกเรียกเป็น

ตลกไร้สาระ คือ เขา้ทาํนองเป็นที่รู้อยู่แลว้ว่าเป็นไปไม่ได้ แต่เป็นการแหกกฎเกณฑต์่างๆโดยการ

เล่นกบัความคิดที่โง่หรือบา้มากๆ 

3. การเล่นตลกกับความรู้สึก มนุษย์มีวิ ธีการแสดงออกเก่ียวกับอารมณ์และ

ความรู้สึกจากวฒันธรรม แต่ละสงัคมมีแบบแผนการแสดงออกซ่ึงความรู้สึกต่างกนั การเล่นตลกกบั

ความรู้สึกเป็นการนาํเอาส่ิงที่เช่ือว่าเป็นการแสดงออกที่ถูกที่ควรมาลอ้เลียน ซ่ึงเป็นเร่ืองที่ค่อนขา้ง

ละเอียดอ่อนบางคร้ังแทนที่จะเป็นเร่ืองตลกกลบักลายเป็นตอกย ํ้าความเจ็บปวดโดยมากจะเป็นเร่ือง

เก่ียวกบัความตาย ความเจบ็ปวด หรือความรู้สึกในเร่ืองเพศที่เก็บไวม้าเสนอในอีกรูปแบบหน่ึง 

4. การเล่นตลกกับเร่ืองในชีวิตประจาํว ัน ด้วยความรักสนุกของมนุษยท่ี์ทาํให้

สามารถนําเอาเร่ืองรอบตวัมาล้อเลียนได้ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองครอบครัว เร่ืองเพื่อน เร่ือง

ศิลปวฒันธรรมหรือเร่ืองการเมืองที่ทุกคนมีประสบการณ์ร่วมกนัในชีวิตประจาํวนั การเล่นตลกกบั

เหตุการณ์น้ีอาจเล่นไดแ้บบลอ้เลียนเพือ่หยอกเยา้หรือเสียดสีอยา่งรุนแรง 
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5. การเล่นตลกกบักลไกของชีวติ คือ การทาํให้แผนที่ซํ้ าซากเสมือนการทาํงานของ

เคร่ืองจกัรเกิดอาการสะดุด หรือหนัเหไปจากทิศทางที่คาดเอาไว ้ความรวนเรที่เกิดขึ้นเป็นเหตุให้เกิด

อารมณ์ขนั เช่น การกลบับทบาทของคน อาจกล่าวไดว้่าอารมณ์ขนัในลกัษณะน้ีคือ การใส่ชีวิตเขา้

ไปในแบบแผนที่เป็นกลไกแบบซํ้ าซาก 

ขณะที่ทอมป์สนั(Thompson , 2547) ไดจ้าํแนกลาํดบัขั้นของตลกในงานเขียนท่ีมีช่ือว่า 

“บนัไดตลก” (Ladder of Comedy) เพือ่ช่วยใหเ้ขา้ใจวิธีการสร้างความตลกไดง้่ายขึ้น โดยทอมป์สัน

จดัแบ่งประเภทของเร่ืองตลกไวเ้ป็นลาํดบัขั้นต่างๆ โดยไม่ไดต้อ้งการความหมายว่าลกัษณะหน่ึงจะ

ดีกวา่ลกัษณะหน่ึง ทวา่แต่ละลกัษณะเป็นวธีิการที่ถูกตอ้งในการเสนอความตลกเท่านั้น ซ่ึงลกัษณะ

ของตลกแต่ละขั้นมี ดงัน้ี 

1. อนาจาร (obscenity) ถือเป็นลกัษณะของตลกขั้นตํ่าที่สุดไม่จาํเป็นตอ้งอธิบายถึง 

ซ่ึงแต่ละสงัคมก็มีการใหค้วามสาํคญัในเร่ืองของการเปลือยกายแตกต่างกนัและทุกวนัน้ีความลามก

อนาจารก็เป็นเร่ืองยากที่จะกาํหนดได ้ช่องว่างระหว่างวยั รสนิยมเฉพาะตวั ความแตกต่างในภูมิ

ปัญญาทาํใหพ้จิารณาเร่ืองน้ีกนัไปในประเด็นต่างๆ 

2. เคราะห์หามยามร้ายทางร่างกาย (physical mishap) เป็นลักษณะตลกเจ็บตัว

ประเภทหน่ึง เช่น การกระชากเกา้อ้ีออกจากตวัละครกาํลงันั่ง การล่ืนลม้เพราะเปลือกกลว้ย การปา

หนา้ดว้ยเคก้ ตลกประเภทน้ีลกัษณะเป็นตลกประเภทโครมคราม (slapstick) 

3. กลไกโครงเร่ือง (plot device) มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัตลกสถานการณ์ ซ่ึงจะสร้าง

เสียงหัวเราะได้ต่อเม่ือแสดงเร่ืองเหลือเช่ือหรือเร่ืองบงัเอิญได้เป็นเร่ืองจริง รวมถึงเกี่ยวกบัความ

เขา้ใจผดิ ความปรารถนาที่สวนทางกนั ความไม่ถูกกาลเทศะ หรือเหตุการณ์ท่ีกระอกักระอ่วนใจ 

4. ไหวพริบคาํคม (verbal wit) ความขบขนัเกิดขึ้นจากภาษาคาํพดูเจรจา 

ลกัษณะทั้ง4ประเภทที่ไดก้ล่าวมาน้ีถือเป็นคุณสมบติัพื้นฐานที่จะช้ีชดัว่าเป็นตลกโปก

ฮา สาํหรับลกัษณะที่แสดงถึงความเป็นตลกชวนหวั ไดแ้ก่ 

5. ความลกัลั่นในการเสนอตวัละคร (inconsistency of character) เป็นการกระทาํ

หรือคาํพูดที่ทาํให้ประหลาดใจเพราะตรงกันขา้มกับที่เห็น อาจมาจากการแสร้งทาํหรือบุคลิกที่

แทจ้ริงของตวัละคร 

6. ตลกทางความคิดและเสียดสี (comedy of ideas and satire) เป็นการลอ้เลียนเสียด

สีชีวติจริง สามารถทาํใหห้วัเราะไดก้บัเร่ืองเครียดหรือกบัตวัเอง 

ส่วน นิสา เมลานนท ์(อา้งแล้ว) ไดน้าํเสนอถึงวิธีแสดงความตลก หรือมุขตลกของ

การละเล่นและการแสดงทั้งหลายของไทย มกัเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองราวหรือพฤติกรรม ดงัต่อไปน้ี 

1. การไล่เสียง เป็นการซกัถามหรือซกัฟอกตวัละครอ่ืนๆเพือ่ใหท้ราบความจริง 
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2. การตบตี เป็นการแสดงเจตนาร้ายต่อตวัละครอ่ืนๆดว้ยการกระทาํทางกาย ทั้งท่ีใช้

อาวธุและมือเปล่า 

3. การด่า เป็นการใชว้าจารุนแรงและเปิดเผย แสดงออกซ่ึงความโกรธและการมุ่ง

ร้ายต่อตวัละครอ่ืน 

4. การขู่เขญ็ เป็นการแสดงกิริยาที่บ่งบอกถึงเจตนาที่จะทาํร้ายตวัละครอ่ืน 

5. การพดูขู่ เป็นการแสดงกิริยาที่บ่งบอกถึงเจตนาที่จะทาํร้ายตวัละครอ่ืน 

6. การลวง เป็นการพดูเพือ่ใหต้วัละครอ่ืนเขา้ใจผดิหรือเกิดความสงสยัในเจตนาของ

ผูพ้ดู 

7. การวงิวอน เป็นการกล่าววาจาเพือ่ขอร้องตวัละครอ่ืนอยา่งเกินสมควร 

8. การเสียดสี เป็นการใชว้าจาเพือ่ให้ตวัละครอ่ืนโกรธ เจบ็ใจ หรือละอายใจ แต่

ไม่ใช่เป็นการกล่าวอยา่งตรงไปตรงมา โดยที่ผูพู้ดจะมีเจตนาร้ายหรือไม่ก็ตาม 

9. การแกต้วั เป็นการกล่าววาจากลบเกล่ือนความผดิ หรือให้ผูพ้ดูพน้ผดิ 

10. การโออ้วด เป็นการกล่าววาจาใหต้วัละครอ่ืนเขา้ใจวา่ผูพ้ดูมีความสามารถในเร่ือง

ใดเร่ืองหน่ึงเกินกวา่ความเป็นจริง หรือทั้งไม่มีความจริง 

11. การย ัว่แหย ่เป็นการกล่าววาจาลอ้เลียนตวัละครอ่ืน โดยไม่มีเจตนาร้าย  

12. การพรํ่าเพอ้ เป็นการกล่าววาจาแสดงความวติก ความนอ้ยใจ ฯลฯเกินสมควร 

13. การกลัน่แกลง้หรือการแกลง้ เป็นการกระทาํซ่ึงเป็นผลทางร่างกายแก่ตวัละครอ่ืน

แต่ไม่รุนแรง 

จากทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัอารมณ์ขนั สามารถนาํมาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการ

วเิคราะห์หาแนวคิดการสร้างและรูปแบบของอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด ผา่นส่ือโทรทศัน์ 

วทิย ุและส่ือส่ิงพมิพไ์ด ้โดยแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนั สามารถนาํขอ้มูลในเร่ือง กลวธีิในการเล่น

ตลกมาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวเิคราะห์ ส่วนรูปแบบการใชอ้ารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด 

สามารถนาํขอ้มูลในเร่ืองกลวธีิการนาํเสนอมุขตลกและบนัไดความตลกมาใชเ้ป็นกรอบแนวคิดใน

การวเิคราะห์ได ้ 

 

2.2    แนวคดิเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาด 

การส่ือสารการตลาดนับว่าเป็นจุดเช่ือมโยงระหว่างผูข้ายหรือผูผ้ลิต กบัผูบ้ริโภค เพื่อ

ทาํใหท้ั้งคู่มีความเขา้ใจร่วมกนั ตรงกนั ซ่ึงจะส่งผลการตอบสนอง ที่พงึพอใจแก่ทั้งสองฝ่าย (รุ้งรัศมี 

อ้ึงรังษี , 2555 ) โดย เดโลเซนต ์(Delozien,1976) ไดใ้ห้นิยามคาํว่า “การส่ือสารการตลาด”  เป็น

กระบวนการนําเสนอส่ิงเร้าหลายๆอย่าง ท่ีมีการบูรณาการประสานกันเป็นแผนชุด เพื่อส่ือ
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ความหมายถ่ายทอดไปยงัตลาดเป้าหมาย โดยมีความมุ่งหวงัเพื่อกระตุน้ให้ตลาดเป้าหมายเกิดการ

รับรู้ แปลความหมาย และตอบสนองส่ิงที่ตอ้งการ โดยผ่านช่องทางต่างๆ ที่กาํหนดขึ้น ซ่ึง ดนัแคน

(Duncan,2005) ได้กล่าวเพิ่มเติมว่า การส่ือสารการตลาด เป็นการรวบรวมรูปแบบการนําเสนอ

ข่าวสารชนิดต่างๆที่ไดว้างแผนจดัทาํขึ้น เพื่อนาํมาใชใ้นการสร้างตราสินคา้ โดยแบ่งออกเป็น 4 

กลุ่มหลกั ดงัน้ี กลุ่มที่ 1 เคร่ืองมือส่ือสารการตลาดที่ส่ือสารผ่านส่ือมวลชน (Mass Media Contact) 

ซ่ึงได้แก่ การโฆษณา (Advertising) และการประชาสัมพนัธ์ (Public Relations: PR) กลุ่มที่ 2 

เคร่ืองมือส่ือสารการตลาดตามสถานการณ์ (Situational Contact) ไดแ้ก่ การส่งเสริมการขาย (Sales 

Promotions) การส่ือสาร ณ จุดซ้ือ (Point-of-purchase) และการบรรจุภณัฑ์ (Packaging) กลุ่มที่ 3 

เคร่ืองมือส่ือสารการตลาดแบบเขา้ถึงบุคคล (Personal Contact) ไดแ้ก่ การตลาดทางตรง (Direct 

Marketing) และการใชพ้นกังานขาย (Personal Selling) กลุ่มที่ 4 เคร่ืองมือส่ือสารการตลาดเพื่อสร้าง

ประสบการณ์ (Experiential Contact) ไดแ้ก่ การตลาดเชิงกิจกรรม (Events) การเป็นผูส้นับสนุน 

(Sponsorship) และการบริการลูกคา้ (Customer Service) ซ่ึงในธุรกิจบริการนั้น การส่ือสารการตลาด 

(Marketing Communication) เป็นการใชเ้คร่ืองมือหลายๆประเภทที่มีความสาํคญัในการที่จะทาํให้

ธุรกิจประสบความสาํเร็จไดม้ากที่สุด 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารการตลาด สามารถสรุปได้ว่า การส่ือสาร

การตลาด เป็นการส่ือสารระหวา่งผูผ้ลิตหรือผูข้าย กบัผูบ้ริโภค โดยการส่งสารน้ีมความมุ่งหวงัเพื่อ

กระตุน้ใหผู้บ้ริโภคเกิดการรับรู้ และตอบสนองตามที่ผูผ้ลิตหรือผูข้ายตอ้งการส่ือ เคร่ืองมือที่ใชใ้น

การส่ือสารการตลาดมีหลายชนิด เช่น การโฆษณา การประชาสมัพนัธ ์การส่งเสริมการขาย เป็นตน้  

 

2.3    แนวคดิการส่ือสารการโฆษณา 

 2.3.1    ความหมายของโฆษณา 

 การโฆษณา เป็นการส่ือสารประเภทหน่ึง (เสรี วงษม์ณฑา , 2546) การส่ือสารทางการ

โฆษณาเป็นการส่ือสารที่เจา้ของผลิตภณัฑมี์วตัถุประสงคท์ี่ตอ้งการจูงใจให้ผูรั้บสาร(receiver) เกิด

ทศันคติที่ดีต่อผลิตภณัฑ ์ทาํใหผ้ลิตภณัฑมี์ความหมายทางดา้นสัญลกัษณ์หรือเพื่อแสดงว่าสามารถ

แกปั้ญหาใหผู้บ้ริโภคไดดี้กวา่ผลิตภณัฑข์องคู่แข่งขนั 

 การโฆษณา เป็นส่ิงที่ทาํใหเ้กิดการรับรู้ในตวัสินคา้ ซ่ึงนาํไปสู่การสร้างภาพลกัษณ์ตรา

สินคา้ (Brand Image) ทาํให้เกิดคุณค่าเพิ่ม (Value Added) นาํไปสู่การสร้างคุณค่าในตราสินคา้ 

(Brand Equity) และทาํใหต้ั้งราคาที่สูงได ้ซ่ึงเป็นส่ิงสาํคญัยิง่ที่จะช่วยใหก้ารดาํเนินธุรกิจไปไดอ้ยา่ง

ต่อเน่ือง 
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 โฆษณาเป็นการถ่ายทอดข่าวสารต่อผูบ้ริโภค ซ่ึงมี 2 ลกัษณะ คือ ข่าวสารที่ใชค้าํพูด

หรือขอ้ความซ่ึงเรียกว่า “วจันะ”  (Verbal) ไดแ้ก่ พาดหัว ตวัขอ้ความโฆษณา สโลแกน คาํบรรยาย

ใตภ้าพ และข่าวสารที่ไม่ใชค้าํพูด หรือ อวจันะ (Non-verbal) เช่น สัญลกัษณ์ ภาพประกอบ โดย

อาศยัการจูงใจ 2 ประการที่ช่วยใหผู้บ้ริโภคเกิดความช่ืนชอบในตวัสินคา้หรือบริการ ไดแ้ก่ 

1. การจูงใจดว้ยเหตุผลจริง (Real Reason) หมายถึงการจูงใจโดยบอกคุณสมบติัที่

เป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมาย เช่น มีความแขง็แรง ทนทาน มีกลิ่นหอม ราคาถูกกวา่ ฯลฯ 

2. การจูงใจดว้ยเหตุผลสมมติ (Supposed Reason) หมายถึงการจูงใจโดยใชห้ลกัการ

สนองตอบความตอ้งการดา้นจิตวทิยา เช่น ความตอ้งการการยกยอ่ง ความภูมิใจ ความรัก อาํนาจและ

การเรียนรู้ ตวัอยา่งเช่น โฆษณาของคูลเลอร์คลบั ที่จูงใจดว้ยความภูมิใจในความเป็นผูห้ญิง โดย

กล่าววา่คูลเลอร์คลบัเป็นเคร่ืองด่ืมสาํหรับผูห้ญิงเท่านั้น 

 2.3.2    วตัถุประสงคข์องโฆษณา 

เบญญา แซ่เตียว (2541) กล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการโฆษณา ประกอบดว้ย 

1. ใหข้่าวสาร เป็นการบอกกล่าวข่าวสารเก่ียวกบัสินคา้หรือบริการใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจ 

เช่น เพือ่ใหรู้้จกัวธีิใชสิ้นคา้ 

2. ชักชวนและจูงใจ เป็นการจูงใจให้ผูบ้ริโภคเกิดความสนใจท่ีจะซ้ือสินคา้และ

บริการหรือทาํใหเ้กิดความประทบัใจ พงึพอใจ ภูมิใจในสินคา้หรือบริการนั้น 

3. การเตือนความจาํ มักใช้กับสินคา้ที่ผูบ้ริโภคตอ้งใช้เป็นประจาํอยู่แล้ว ซ่ึงการ

โฆษณาลกัษณะน้ีมกัใชเ้พือ่เตือนความจาํในตราสินคา้ (Brand) มากกวา่การพดูถึงคุณภาพสินคา้ 

4. ใหค้วามบนัเทิง นอกจากวตัถุประสงคก์ารใชข้่าวสารของโฆษณาแลว้ ยงัสามารถ

ใหค้วามบนัเทิงเพือ่ใหเ้กิดความสนใจในโฆษณา 

5. สร้างความมั่นใจ พฤติกรรมผูบ้ริโภคในการใชสิ้นคา้และบริการ ถา้ใช้ยีห่้อใด

ยีห่อ้หน่ึงแลว้ และมีความมัน่ใจมากขึ้นก็จะไม่เปล่ียนไปใชย้ีห่้ออ่ืน เป็นการสร้างความภกัดีในตรา

สินคา้ (Brand Loyalty) 

 2.3.3    ประโยชน์ของการโฆษณา  

สุชาดา ววิฒัน์วชิา  (2544) กล่าวถึงประโยชน์ของการโฆษณา มีดงัน้ี 

1. เพื่อสร้างความแตกต่างให้กบัผลิตภณัฑจ์ากคู่แข่งขนั (To differentiate Products 

from their competitor ) คือเป็นการบอกใหก้ลุ่มเป้าหมายทราบว่า สินคา้ของตนมีความแตกต่างจาก

สินคา้ยีห่้อคู่แข่งอยา่งไรบา้ง โดยมกัจะช้ีให้เห็นถึงตาํแหน่งผลิตภณัฑ ์(Product Positioning) เช่น 

รถยนตว์อลโวก่ล่าววา่ รถของตนเป็นรถท่ีเนน้ความปลอดภยัของผูข้บัขี่ 
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2. เพื่อส่ือสารขอ้มูลข่าวสารของผลิตภณัฑ ์(To communicate product information) 

เช่น แจง้ข่าวสารใหท้ราบวา่ผลิตภณัฑน์ั้นใชอ้ยา่งไร มีรสชาติอยา่งไร 

3. เพื่อกระตุน้ให้ผูบ้ริโภคตอ้งการใชผ้ลิตภณัฑ์ (To urge product use) เป็นการ

ดึงดูดใหผู้บ้ริโภคเกิดความตอ้งการอยากใชสิ้นคา้นั้นดว้ยเหตุผลต่างๆ เช่น การดึงดูดใจดว้ยส่วนลด 

การดึงดูดใจดว้ยคุณภาพของสินคา้และเม่ือผูบ้ริโภคได้ใชสิ้นคา้นั้นแลว้และพอใจในตวัสินคา้ การ

โฆษณาอยา่งต่อเน่ืองก็จะทาํใหผู้บ้ริโภคมีความตอ้งการท่ีจะใชสิ้นคา้นั้นอีกเร่ือยๆ 

4. เพื่อขยายฐานการจดัจาํหน่าย (To expand product distribution) คือ เม่ือผูบ้ริโภค

ไดพ้บเห็นโฆษณาแลว้และมีความตอ้งการใชสิ้นคา้นั้น ก็จะถามหาสินคา้นั้นจากร้านคา้หรือตวัแทน

จาํหน่าย ร้านคา้หรือตวัแทนจาํหน่ายเพือ่รองรับความผูบ้ริโภค ก็จะทาํให้ผูผ้ลิตสินคา้สามารถขยาย

ฐานการจดัจาํหน่ายไดม้ากขึ้น 

5. เพือ่ทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดความนิยม และความภกัดีต่อตราสินคา้ (To increase brand 

preference and loyalty) การทาํโฆษณาออกมาอยา่งต่อเน่ือง ทาํให้ผูบ้ริโภคจดจาํและระลึกถึงสินคา้

นั้นอยูเ่สมอและทุกคร้ังที่ซ้ือสินคา้จะเจาะจงซ้ือสินคา้ยีห่อ้นั้นเป็นประจาํ 

6. เพื่อลดค่าใชจ่้ายในการขายสินคา้ (To reduce overall sales costs) เช่น แทนที่จะ

ใชว้ิธีการขานสินคา้ตามบา้น (Door to Door) ซ่ึงตอ้งใช้ค่าใชจ่้ายมหาศาล ก็มาใช้การโฆษณาที่

ผูบ้ริโภครับข่าวสารไดเ้ป็นจาํนวนมากพร้อมๆกบัค่าใชจ่้ายก็ลดลง 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการส่ือสารการโฆษณา สามารถทําให้เข้าใจใน

ความหมายและวตัถุประสงค์ของการโฆษณามากขึ้น โดย การโฆษณา เป็นการส่ือสารการตลาด

ประเภทหน่ึงที่ตอ้งการจูงใจใหผู้รั้บสารมีทศันคติที่ดีต่อผลิตภณัฑ ์วตัถุประสงคก์ารการโฆษณา เช่น 

ตอ้งการใหข้่าวสารกบัผูบ้ริโภค ตอ้งการจูงใจผูบ้ริโภคให้สนใจผลิตภณัฑ ์ตอ้งการสร้างความมัน่ใจ

ดา้นผลิตภณัฑใ์หก้บัผูบ้ริโภค เป็นตน้ 

 

2.4     แนวคดิเกี่ยวกับโฆษณาอารมณ์ขัน 

 โฆษณาอารมณ์ขนั คือ การโฆษณาที่ใชก้ารจูงใจดา้นอารมณ์ขนัเพื่อสร้างความสนใจ

กบัผูรั้บสารเพือ่ใหเ้กิดทศันคติที่ดีต่อโฆษณาและส่งผลต่อตวัผลิตภณัฑ ์(สุชาดา วิวฒัน์วิชา , 2544) 

แนวทางการใชโ้ฆษณาอารมณ์ขนัตอ้งพิจารณาให้เหมาะสมกบัผลิตภณัฑว์่าสถานการณ์นั้นตอ้งใช้

การแสวงหาข่าวสารที่เก่ียวข้องสูงหรือตํ่า การเน้นหนักไปทางด้านอารมณ์หรือการใช้เหตุผล 

รวมทั้งความคุน้เคยในตวัผลิตภณัฑ ์อีกทั้งยงัตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ 

อาย ุการศึกษา จิตวิทยา ทศันคติ ความพึงพอใจในดา้นอารมณ์ขนั และวฒันธรรม นอกจากนั้น ใน

ตวัข่าวสารเอง คือรูปแบบอารมณ์ขนัท่ีใชใ้นงานโฆษณาและตวัส่ือท่ีใช ้เช่น ส่ือโทรทศัน์ หรือส่ือ
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ส่ิงพมิพ ์เป็นตน้ รวมทั้งความถ่ีในการโฆษณา ลว้นแลว้แต่มีผลกระทบต่อความเขา้ใจและการจูงใจ

ภาพที่1 แบบจาํลองแสดงยทุธวธีิการใชอ้ารมณ์ขนัในงานโฆษณา 
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 จากแบบจาํลองน้ีจะเห็นไดว้า่ ปัจจยัหลกัท่ีมีผลต่อยทุธวธีิการใชโ้ฆษณาอารมณ์ขนัมี 2 

ปัจจยั โดยปัจจยัแรก  คือ ลักษณะของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงแบ่งเป็นความสลับซับซ้อน นั่นก็คือ ความ

เก่ียวขอ้งกับผูบ้ริโภค (Involvement) ความคิด/อารมณ์ (Thought / Emotion) และความคุน้เคย 

(Familiarity) ปัจจยัที่สอง คือ ผูรั้บข่าวสารเป้าหมาย (Target Audience) ซ่ึงได้แก่ ปัจจยัทางดา้น

ประชากรศาสตร์ต่างๆ เช่น อาย ุเพศ การศึกษา จิตวิทยา ทศันคติที่เหนือกว่า ความพึงพอใจในดา้น

อารมณ์ขนั และวฒันธรรม 

 นกัวจิยัดา้นการตลาดจาํนวนมากใชก้ารจูงใจดา้นอารมณ์ขนัเพื่อสร้างความน่าเช่ือถือ

ที่วา่ อารมณ์ขนัจะเพิม่การยอมรับและการจูงใจของการติดต่อส่ือสารในการโฆษณา แต่นกัการตลาด

บางส่วนก็หลีกเล่ียงการใชอ้ารมณ์ขนัเพราะความกลวัที่ว่า ผลิตภณัฑจ์ะถูกมองว่า น่าขบขนัและ

ผูบ้ริโภคจะหัวเราะเยาะที่ผลิตภณัฑ์แทนที่จะหัวเราะการโฆษณา ไดมี้การศึกษาและกาํหนดขอ้ดี

และขอ้จาํกดัของข่าวสารการโฆษณาดา้นอารมณ์ขนัไวด้งัน้ี (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ , 2538)        

1. อารมณ์ขนัดึงดูดใหเ้กิดความตั้งใจ 

2. อารมณ์ขนัไม่มีผลเสียต่อความเขา้ใจ 

3. อารมณ์ขนัไม่มีประสิทธิผลในการเพิม่ความจูงใจ 

4. อารมณ์ขนัไม่ไดส้นบัสนุนความน่าเช่ือถือในแหล่งข่าวสาร 

5. อารมณ์ขนัสนบัสนุนความชอบ 

6. อารมณ์ขนัทีมี่ความเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑจ์ะดีกวา่อารมณ์ขนัทีไ่ม่มีความ

เก่ียวขอ้ง 

7. ปัจจยัผูรั้บข่าวสาร เช่น เพศ เช้ือชาติ อาย ุมีความรู้สึกต่อการตอบสนองในการจูง

ใจการโฆษณาดา้นอารมณ์ขนั 

8. ลกัษณะของผลิตภณัฑมี์ผลกระทบต่อความเหมาะสมในการสร้างอารมณ์ขนั 

9. อารมณ์ขนัมีประสิทธิผลต่อผลิตภณัฑท่ี์มีอยูเ่ดิมมากกวา่ผลิตภณัฑใ์หม่ 

10. อารมณ์ขนัมีความเหมาะสมสาํหรับผลิตภณัฑท์ี่มีความสลบัซบัซอ้นตํ่าและ

ผลิตภณัฑท์ี่มุ่งความสาํคญัทีมี่ความรู้สึกมากกวา่ ผลิตภณัฑท์ี่มีความสลบัซบัซอ้นสูง 

จากแนวคิดเก่ียวกบัโฆษณาอารมณ์ขนั  จะเห็นไดว้า่  การใชอ้ารมณ์ขนัในการโฆษณา

สามารถเพิม่การยอมรับและการจูงใจของการติดต่อส่ือสารในการโฆษณาได ้อีกทั้งโฆษณาอารมณ์

ขนัสามารถดึงดูดความสนใจของผูรั้บสารไดเ้ป็นอยา่งดี ปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชโ้ฆษณาอารมณ์ขนั มี 

2 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นลกัษณะของผลิตภณัฑ ์เช่น ผลิตภณัฑท่ี์มีความเก่ียวขอ้งกบัผูบ้ริโภคตํ่า (Low 

Involvement)  และปัจจยัของผูรั้บข่าวสารเป้าหมาย  เช่น อาย ุเพศ การศึกษา 
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3. แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

กนกพร แสนแก้ว (2548) ศึกษาเร่ือง อารมณ์ขนัในความเรียงเชิงสร้างสรรค์ของ

ศศิวิมล โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความเรียงเชิงสร้างสรรค์ของศศิวิมลใน 3 ประเด็น คือ 

เน้ือหาและแนวคิด กลวิธีการสร้างอารมณ์ขนั และการใช้ภาษาจากความเรียงเชิงสร้างสรรคใ์น

หนงัสือรวมเรียงความของศศิวมิลที่ตีพมิพเ์ผยแพร่ระหวา่ง พ.ศ. 2537 ถึง พ.ศ. 2542 รวม 7 เล่ม โดย

เลือกเร่ืองที่ลกัษณะเด่นชดัในการส่ืออารมณ์ขนัเล่มละ 3 เร่ือง รวมเรียงความทั้งส้ิน 21 เร่ือง 

ผลการวิจยัพบว่ากลวิธีการสร้างอารมณ์ขนั จาํแนกได ้5 วิธีตามลาํดบัจากมากไปหา

นอ้ย ไดแ้ก่ การลอ้เลียนหรือเสียดสี การทาํใหเ้ป็นเร่ืองเพศหรือสปัดน การสร้างเร่ืองให้เกินจริงหรือ

ทาํให้เร่ืองผิดความจริง การลวงให้คิดหรือพลิกความคาดหมาย และการสร้างตวัละครที่บกพร่อง

หรือผดิปกติ 

ชนญัญา ใยลออ (2544) ศึกษาเร่ือง การส่ือสารอารมณ์ขนัของนักแสดงตลก “รายการ

ก่อนบ่ายคลายเครียด” โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษารูปแบบวิธีการนําเสนอรายการและวิธีการ

ดาํเนินการผลิตรายการโทรทศัน์ก่อนบ่ายคลายเครียด ตลอดจนการศึกษาการแสดงตลก และการ

ส่ือสารอารมณ์ขันของนักแสดงตลกในรายการดังกล่าว โดยใช้วิเคราะห์เน้ือหารายการ การ

สงัเกตการณ์และการสมัภาษณ์แบบเจาะลึกในการวจิยั 

ผลการวจิยัพบวา่ รายการโทรทศัน์ก่อนบ่ายคลายเครียดใชรู้ปแบบละครตลกนาํเสนอ

โดยใชล้ะคร ลิเก โขน ลอ้เลียนละคร ภาพยนตร์ เกมโชวท์ี่กาํลังอยู่ในกระแสความนิยม ลอ้เลียน

ประเด็นทางสงัคมและทางการเมือง รวมไปถึงการลอ้เลียนวรรณคดี ละครพื้นบา้นทั้งของไทยและ

ต่างประเทศ 

พรรณทิพา อุปลวรรณา (2540) ศึกษาเร่ือง กลยทุธ์การใชอ้ารมณ์ขนัในโฆษณาทาง

โทรทศัน์ โดยมีวตัถุประสงค ์เพือ่ประมวลภาพรวมของการใชก้ลยทุธ์การส่ือสารดว้ยอารมณ์ขนัใน

ภาพยนตร์โฆษณาโทรทศัน์ ประเมินประสิทธิผลของการส่ือสารที่ใช้กลยุทธ์อารมณ์ขนัในงาน

โฆษณาทางโทรทศัน์จากทศันะของผูรั้บสาร และวเิคราะห์วา่การนาํอารมณ์ขนัมาใชใ้นงานโฆษณา

โทรทศัน์ประสบผลสาํเร็จในดา้นการส่ือสารหรือไม่ วธีิการวิจยั คือ การวิเคราะห์เน้ือหาของการใช้

อารมณ์ขนัในงานโฆษณาทางโทรทศัน์ 

ผลการวจิยัพบวา่ กลยทุธก์ารใชอ้ารมณ์ขนัท่ีถูกนาํมาใชใ้นภาพยนตร์โฆษณาโทรทศัน์ 

สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มแรกเป็นกลุ่มที่ถูกนาํมาใชม้ากที่สุดไดแ้ก่ ตลกจากตวัละคร ตลก

จากกลไกของโครงเร่ือง และตลกลอ้เลียนเสียดสี กลุ่มที่สอง เป็นกลุ่มกลยทุธ์ที่ถูกนาํมาใชใ้นระดบั

ปานกลาง ไดแ้ก่ ตลกจากภาษา ตลกหักมุม และตลกไหวพริบ ส่วนกลุ่มท่ี 3 เป็นกลุ่มกลยทุธ์ที่ถูก
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นาํมาใชน้้อยที่สุดไดแ้ก่ ตลกรักกระจุ๋มกระจ๋ิม และตลกโครมคราม ส่วนตลกลามกอนาจารพบว่า 

ไม่มีการนาํมาใชใ้นภาพยนตร์โฆษณาของไทย 

รณชยั ยิม้แยม้ (2543) ศึกษาเร่ือง การใช้อารมณ์ขนัในภาพโฆษณาทางนิตยสารโดย

ศึกษาหาที่มาของอารมณ์ขนัในภาพโฆษณาทางนิตยสาร หารูปแบบการนาํเสนออารมณ์ขนัในภาพ

โฆษณาทางนิตยสาร หาความสัมพนัธ์ระหว่างท่ีมาและรูปแบบการนําเสนออารมณ์ขัน ว่ามี

ความสมัพนัธก์นัอยา่งไร วิธีการวิจยัคือ นับความถ่ีของจาํนวนตวัอยา่งภาพโฆษณาในแต่ละที่และ

รูปแบบการนาํเสนออารมณ์ขนัในภาพโฆษณาทางนิตยสาร วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างที่มากบั

รูปแบบการนาํเสนออารมณ์ขนัในภาพโฆษณาทางนิตยสารดว้ยความถ่ีท่ีพบ 

ผลการวิจยัพบว่า ที่มาของการใชอ้ารมณ์ขนัในภาพโฆษณาทางนิตยสารมีทั้งหมด 7 

ที่มา คือ 1.ลามกอนาจาร 2.ความโชคร้ายทางร่างกาย 3.กลไกของโครงเร่ือง 4.ลักษณะตวัละคร 5.

ตลกความคิด 6.ลอ้เลียนเสียดสี 7.บุคลาธิษฐาน โดยที่มา ที่พบว่ามีการใช้มากที่สุดคือ ที่มาตลก

ความคิด ส่วนที่มาที่พบวา่มีการใชน้้อยที่สุดคือ ที่มาลามกอนาจาร รูปแบบการนาํเสนออารมณ์ขนั

ในภาพโฆษณาทางนิตยสารมีทั้งหมด 8 รูปแบบคือ 1 ซ่อนปมอาํพราง 2.หักมุม 3.ทาํเร่ืองใหญ่เป็น

เร่ืองเล็ก 4.ความแตกต่างระหว่างยคุสมยั 5.นิสัยความเป็นอยู ่6.ส่ิงเกินจริง 7.นัยประหวดั 8.เล่าขาน 

โดยรูปแบบการนาํเสนอฯ ที่พบวา่มีการใชม้ากที่สุดคือ รูปแบบเล่าขาน ส่วนรูปแบบฯ ที่พบว่ามีการ

ใชน้อ้ยที่สุดคือ รูปแบบซ่อนปมอาํพรางและรูปแบบความแตกต่างระหว่างยคุสมยั ที่มาของอารมณ์

ขนัแต่ละที่มา ไม่เฉพาะเจาะจงว่าสามารถนาํเสนอดว้ยรูปแบบการนาํเสนอฯ ไดเ้พียงรูปแบบเดียว

เท่านั้ น แต่ที่มาหน่ึงสามารถนําเสนอด้วยรูปแบบการนําเสนอฯ ได้มากว่า 1 รูปแบบฯ เป็น

ความสมัพนัธแ์บบไม่ตายตวั ที่มาลามกอนาจารเหมาะสมกบัรูปแบบการนาํเสนอฯ แบบเล่าขานมาก

ที่สุด ที่มาความโชคร้ายทางร่างกายเหมาะสมกบัรูปแบบการนาํเสนอฯ แบบเล่าขานมากที่สุด ที่มา

กลไกของโครงเร่ืองเหมาะสมกับรูปแบบการนําเสนอฯ แบบนิสัยความเป็นอยู่มากที่สุด ที่มา

ลักษณะตวัละครเหมาะสมกับรูปแบบการนําเสนอฯ แบบนิสัยความเป็นอยู่มากที่สุด ที่มาตลก

ความคิดเหมาะสมกับรูปแบบการนําเสนอฯ แบบนัยประหวดัมากที่สุด ที่มาล้อเลียนเสียดสี

เหมาะสมกับรูปแบบการนําเสนอฯ ความแตกต่างระหว่างยุคสมัยมากท่ีสุด ท่ีมาบุคลาธิษฐาน

เหมาะสมกบัรูปแบบการนาํเสนอฯ แบบเล่าขานมากที่สุด 

จิรศุภา ปล่องทอง (2550) ศึกษาเร่ือง ลกัษณะภาษาส่ืออารมณ์ขนัในมุมขาํขนัของ

หนังสือการ์ตูนขายหัวเราะและมหาสนุก โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์กลวิธีการใช้ภาษาส่ือ

อารมณ์ขนั และวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของบริบททางการส่ือสารต่อการใช้ภาษาส่ืออารมณ์ขนั 

การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการเก็บขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลจาก หนังสือการ์ตูน 2 

ฉบบั คือ หนงัสือการ์ตูนขายหวัเราะรายสปัดาห์ ฉบบัมีนาคม – เมษายน 2548 จาํนวน 78 เร่ือง และ 
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หนังสือการ์ตูนมหาสนุกรายสัปดาห์ ฉบบัเดือนมีนาคม – เมษายน 2548 จาํนวน 52 เร่ือง ซ่ึงรวม

หนงัสือการ์ตูนที่ทาํการศึกษาทั้งส้ิน 130 เร่ือง การนาํเสนอเสนอในรูปแบบพรรณนาวเิคราะห์  

ผลการศึกษาพบวา่ กลวธีิการสร้างอารมณ์ขนันั้นมีความสอดคลอ้งกบัตรรกะของตลก

ในเร่ืองของการเล่นตลกกบัภาษา, การเล่นตลกกบัสามญัสาํนึก , การเล่นตลกกบัอารมณ์ความรู้สึก 

และการเล่นตลกกบัเร่ืองในชีวติประจาํวนั นอกจากน้ีส่ิงท่ีควรคาํนึงถึงเพือ่ใหเ้กิดความเขา้ใจในเร่ือง

อารมณ์ขนั ก็คือ บริบททางการส่ือสารดว้ย 

หน่ึงฤทยั ชวนะลิขิกร (2554) ศึกษาเร่ือง อารมณ์ขนัในขอ้ความทา้ยรถ : เสน่ห์ทาง

ภาษาที่ไม่ควรมองข้าม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาหากลวิธีทางภาษษท่ีสร้างอารมณ์ขันใน

ขอ้ความทา้ยรถประเภทขบขนั การวเิคราะห์กลวิธีทางภาษาใชท้ฤษฎีความไม่เขา้กนัในมุมมองทาง

ภาษาศาสตร์การรวบรวมขอ้มูล ใชข้อ้ความทา้ยรถประเภทขบขนัที่ผลิตออกมาในรูปแบบสติ๊กเกอร์

โดยเก็บขอ้มูลจาก 2 แหล่ง คือ 1. แหล่งผลิตและจาํหน่ายขอ้ความสาํเร็จรูปจากร้านคา้ยา่นสาํเพง็ซ่ึง

เป็นแหล่งผลิตและจาํหน่ายแหล่งใหญ่ 2. แหล่งผูใ้ช ้โดยรวบรวมการจดบนัทึกขอ้ความสาํเร็จรูป

และขอ้ความตดัเองที่ปรากฏอยู่ตามส่วนต่างๆของยานพาหนะที่ผูว้ิจยัพบเห็นตามสถานที่ต่างๆ

ในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ. 2552 – เดือนธนัวาคม พ.ศ. 2553 จาํนวน 400 ขอ้ความ  

ผลการศึกษาพบวา่ ขอ้ความทา้บรถประเภทขบขนัมีกลวิธีทางภาษาที่สร้างอารมณ์ขนั 

7 กลวิธี คือ กลวิธีล้อเลียน กลวิธีการใช้เหตุผลผิดแบบ กลวิธีการทาํให้เ ร่ืองจบแบบผิดความ

คาดหมาย กลวธีิการบ่งช้ีโดยนยั กลวธีิการใชค้าํกาํกวม กลวธีิการเสียดสี และกลวธีิผสม 

จากการศึกษาผลงานวิจยัที่เก่ียวข้อง พบว่า แนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัในการ

ส่ือสารการตลาดมีอยูห่ลายลกัษณะ เช่น แนวคิดการสร้างจากเร่ืองราวที่เกินจริง แนวคิดการสร้าง

จากการใช้ภาษา แนวคิดการสร้างจากเร่ืองในชีวิตประจาํวนั เป็นต้น ทั้ งน้ีแนวคิดในการสร้าง

อารมณ์ขนัขึ้นกบัประเภทของส่ือที่ใช ้เช่น ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุและส่ือส่ิงพิมพ ์โดยประเภทส่ือที่

ต่างกัน จะใช้แนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัที่แตกต่างกันไปด้วย ส่วนในเร่ืองของรูปแบบของ

อารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด สามารถวิเคราะห์ไดจ้ากรูปแบบการนําเสนออารมณ์ขนั โดย

รูปแบบการนาํเสนออารมณ์ขนัมีหลากหลายรูปแบบ เช่น รูปแบบการลอ้เลียนและเสียดสี รูปแบบ

การใชก้ลไกของเร่ือง รูปแบบการหกัมุมของเร่ือง เป็นตน้ ทั้งน้ีการแบ่งรูปแบบอารมณ์ขนัขึ้นอยูก่บั

วธีิการนาํเสนอของนกัการตลาด 

จากการศึกษาคาํสาํคญั แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ทาํให้ผูว้ิจยัมีความ

เขา้ใจมากขึ้นเก่ียวกบังานวจิยัที่ทาํการศึกษา  โดยพบว่า แนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัจากงานวิจยั

ของอุบลรัตน์ ศิริยวุศกัด์ิ (2536) สามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 ลกัษณะ คือ การสร้างอารมณ์ขนัจากการใช้

ภาษา การสร้างอารมณ์ขนัจากสามัญสํานึก การสร้างอารมณ์ขนัจากเร่ืองที่เก่ียวกับอารมณ์และ
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ความรู้สึก และการสร้างอารมณ์ขนัจากเร่ืองในชีวิตประจาํวนั ส่วนรูปแบบอารมณ์ขนัจากทฤษฎี

บนัไดแห่งความตลกของรามอส(2547) สามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 รูปแบบ คือ รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ย

การลอ้เลียน เสียดสี และประชดประชนั รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยภาษา รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยเน้ือหา

ของโครงเร่ือง และรูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยลกัษณะของตวัละคร ซ่ึงสามารถนาํแนวคิดการสร้างและ

รูปแบบอารมณ์ขนัไปใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวเิคราะห์ขอ้มูลปฐมภูมิในงานวจิยัคร้ังน้ีได ้

 



 

บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 

         งานวิจัยเร่ืองแนวคิดการสร้างและกลวิธีการนําเสนออารมณ์ขันในการส่ือสาร

การตลาดการผา่นกลยทุธA์bove The Line เป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูว้ิจยั

ไดมี้การกาํหนดหวัขอ้ในวธีิดาํเนินการวจิยัไวเ้ป็นส่วนๆ ดงัต่อไปน้ี 

 

 

แหล่งข้อมูล 

 การศึกษาคร้ังน้ีใชข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ งานการส่ือสาร

การตลาด เช่น งานโฆษณา งานประชาสัมพนัธ์ หรืองานกิจกรรมการตลาดต่างๆ โดยคน้ควา้หา

ขอ้มูล จากงานโฆษณา งานประชาสัมพนัธ์ งานกิจกรรมการตลาด ที่เก่ียวกบัอารมณ์ขนัที่ลงส่ือ

โทรทศัน์ ส่ือวทิย ุส่ือส่ิงพมิพ ์โดยคน้หาขอ้มูลผา่นทาง  
 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 ผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชท้ฤษฎีบนัไดแห่งความตลก ( The Comedy Ladder) ของ  ทอมป์สัน 

(Thompson) ซ่ึงเป็นทฤษฎีในการสร้างความตลก มาใชเ้ป็นกรอบวจิยัในคร้ังน้ี  

1. COMEDY OF IDEAS ตลกทางความคิดเป็นการลอ้เลียนเสียดสีชีวติจริง สามารถ

ทาํใหห้วัเราะไดก้บัเร่ืองเครียดหรือกบั 

2.    COMEDY OF MANNERS เป็นการใชไ้หวพริบคาํคม (verbal wit) ใหเ้กิดความ

ขบขนัเกิดขึ้นจากภาษาคาํพดูเจรจาเร่ืองตวัเอง 

3.    FARCE เป็นการใชก้ลไกโครงเร่ือง (plot device) ทาํใหเ้กิดความตลกขบขนั จะ

สร้างเสียงหัวเราะไดต้่อเม่ือแสดงเร่ืองเหลือเช่ือหรือเร่ืองบงัเอิญไดเ้ป็นเร่ืองจริง รวมถึงเกี่ยวกบั

ความเขา้ใจผดิ ความปรารถนาที่สวนทางกนั ความไม่ถูกกาลเทศะ หรือเหตุการณ์ท่ีกระอกักระอ่วน

ใจ  

4.    LOW COMEDY เป็นขั้นบนัไดตํ่าสุดของบนัไดความตลก โดยการใชค้น สตัว์

และลกัษณะทางร่างกายมาสร้างความตลกขบขนั เช่น การใชเ้คราะห์หามยามร้ายทางร่างกาย 



24 

 

(physical mishap) ตวัอยา่งเช่น การกระชากเกา้อ้ีออกจากตวัละครกาํลงันัง่ การล่ืนลม้เพราะเปลือก

กลว้ย การปาหนา้ดว้ยเคก้ มาสร้างความตลกขบขนั ตลกประเภทน้ีลกัษณะเป็นตลกประเภทโครม

คราม (slapstic) 

ที่มา: Thompson.  (2004).  The Comedy Ladder.  Retrieved 2004, from     

http://apcentral.collegeboard.com/apc/public/repository/ap04_preap_13_strat_e_35969 

 

 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล   

         งานวจิยัเร่ือง แนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดการผ่าน

กลยทุธ์Above The Line เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่ตอ้งการศึกษาหาแนวคิด

การสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดและศึกษาหารูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด

ผา่นกลยทุธ์ Above The Line การศึกษาน้ีเก็บรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิเป็นหลกั โดย

เร่ิมจากการสืบคน้ขอ้มูลผา่นอินเทอร์เน็ต โดยใชค้าํหลกั (Keyword) ที่มีอยูใ่นหัวขอ้ของสารนิพนธ ์

ซ่ึงไดแ้ก่ อารมณ์ขนั ,การส่ือสารการตลาด งานโฆษณา, ส่ือโทรทศัน์, ส่ือวิทย,ุ ส่ือส่ิงพิมพ ์จากนั้น

คดักรองข้อมูลที่เป็นงานการส่ือสารการตลาดท่ีเกี่ยวขอ้งกับอารมณ์ขัน เช่น งานโฆษณา งาน

ประชาสมัพนัธ ์กิจกรรมการตลาดต่างๆที่นาํเสนอผา่นส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุและส่ือส่ิงพิมพ ์แลว้จึง

ทาํการบนัทึกเก็บเป็นเอกสารและจดัแบ่งให้เป็นหมวดหมู่ของประเภทเอกสาร โดยจดัแบ่งแต่ละ

เอกสารตามหัวขอ้แนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัและรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด 

เพือ่ใหส้ะดวกแก่การนาํมาวเิคราะห์ต่อไป 

 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หา 

ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลจากงานการส่ือสารการตลาด โดยทาํการสรุปออกมาเป็น

ใจความสาํคญัของงานการส่ือสารการตลาดตามหวัขอ้ของแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนั และรูปแบบ

การใชอ้ารมณ์ขนั 

เม่ือได้ขอ้มูลจากการสรุปใจความสําคญัแล้วจะนาํมาวิเคราะห์แบบการตีความด้าน

เน้ือหา (Content Analysis) เพื่อทาํการจดัลาํดบัของเน้ือหา แนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัในการ

ส่ือสารการตลาด ลกัษณะรูปแบบการใชอ้ารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด เพื่อทาํให้สามารถสรุป

ออกมาเป็นประเด็นต่างๆของแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดและรูปแบบ

อารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดออกมาได ้
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ระยะเวลาทีใ่ช้ในการทาํวจิยั 

  ใชเ้วลาดาํเนินการวิจยัเป็นเวลา 2 เดือนตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2556 ถึงเดือนตุลาคม 

2556  

 



 
 

 

บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 

 

งานวิจยัเร่ืองแนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่านกล

ยทุธ์ Above The Line มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาหาแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสาร

การตลาดและศึกษารูปแบบของอารมณ์ขนัท่ีใชใ้นการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ์ Above The Line 

ผูว้จิยัใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการคดักรองขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิต่างๆ และนาํขอ้มูล

มาวิเคราะห์ หาแนวคิดและรูปแบบอารมณ์ขันในการส่ือสารการตลาด จากนั้ นนําข้อมูลมา

เปรียบเทียบ จาํแนก และจดักลุ่มเพื่อให้เกิดเป็นแนวคิดในการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัในการ

ส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ ์Above The Line    

การนําเสนอผลงานวิจยัเร่ืองแนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสาร

การตลาดผา่นกลยทุธ ์Above The Line สามารถแบ่งเน้ือหาหลกัออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

1. แนวคิดของการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยทุธ์ Above The 

Line 

2.   รูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ ์Above The Line 

 

1. แนวคดิการสร้างอารมณ์ขันในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยุทธ์ Above The Line 

ผูว้จิยัเร่ิมตน้จากการศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลงานการส่ือสารการตลาดท่ีสร้างจากอารมณ์

ขนั โดยการส่ือสารการตลาดที่สร้างจากอารมณ์ขนัส่วนใหญ่ที่สามารถคน้ควา้ไดส่้วนใหญ่เป็นงาน

โฆษณา   ซ่ึงงานโฆษณาส่วนใหญ่ที่คน้ควา้พบในส่ือโทรทศัน์เป็นหลกั ส่วนส่ือทางวิทยแุละส่ือ

ส่ิงพมิพ ์ส่ือป้ายโฆษณาบิลบอร์ด มีงานโฆษณาที่สร้างจากอารมณ์ขนัไม่มาก ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงศึกษา

คน้ควา้และวเิคราะห์ขอ้มูลจากงานโฆษณาท่ีผา่นส่ือโทรทศัน์เป็นขอ้มูลหลกั  

การวิเคราะห์แนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัในงานโฆษณา ผูว้ิจยัไดน้ําขอ้มูลของงาน

โฆษณาที่สร้างจากอารมณ์ขนัมาวิเคราะห์หาแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนั โดยนาํมาเปรียบเทียบ 

จาํแนก และจดักลุ่มของแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนั โดยผูว้จิยัจาํแนกและจดักลุ่มดว้ยการตีความ

ว่า มีความเหมือนกัน ใกล้เคียงกัน หรือสอดคล้องกันเขา้ไวด้้วยกัน จากนั้นจึงสรุปและจดัแบ่ง 
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หมวดหมู่ของกลุ่มคาํ เพือ่สงัเคราะห์ให้เกิดเป็นแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัในงาน

โฆษณาต่อไป โดยมีจาํนวนโฆษณาท่ีผา่นส่ือโทรทศัน์ท่ีนาํมาวเิคราะห์เป็นจาํนวน 19 รายการ ดงัน้ี 

1. งานโฆษณา บตัรเงินสด Smart Purse  

2. งานโฆษณา เกมส์ Audition Dance 

3. งานโฆษณา IKEA 

4. งานโฆษณา ปลากระป๋อง ซีเล็คทูน่า 

5. งานโฆษณา ลูกอมฮอลล ์

6. งานโฆษณา คอนโดธนาพฒัน์ วภิาวดี 

7. งานโฆษณา ยาดม Peppermint Field  

8. งานโฆษณา หลอดไฟซิลวาเนีย 

9. งานโฆษณา โทรศพัทมื์อถือ JPhone 

10. งานโฆษณา KTB Gold Invest 

11. งานโฆษณา กระดาษ Double A 

12. งานโฆษณา ยาง Bridgestone 

13. งานโฆษณา เมืองไทยประกนัชีวติ 

14. งานโฆษณา กลอ้งวดีีโอ Sony Handycam 

15. งานโฆษณา รณรงคเ์มาไม่ขบัของสสส. 

16.  งานโฆษณา เฌอร่า เฟล็กซ่ีบอร์ด   

17. งานโฆษณา แวน่ทอ๊ปเจริญ  

18. งานโฆษณา Happy Dprompt  

19. งานโฆษณา เคร่ืองด่ืมดชัมิลล ์สมูทต้ี 

งานโฆษณาที่ผ่านส่ือวิทยุ ส่ือส่ิงพิมพ ์ส่ือป้ายโฆษณาบิลบอร์ด(Billboard) ที่ผูว้ิจัย

คน้ควา้ พบว่ามีจาํนวนน้อยมาก โดยผูว้ิจยัคน้ควา้พบเพียงแค่งานโฆษณาที่ผ่านป้ายโฆษณาบิล

บอรดเ์ท่านั้น ซ่ึงมีจาํนวนงานที่นาํมาวเิคราะห์ 2 รายการ ดงัน้ี  

1. ป้ายโฆษณา ลิโพวตินั-ดี 

2. ป้ายโฆษณา โรงรับจาํนาํ ช T M   

ในการวิเคราะห์เพื่อหาแนวคิดการสร้างและรูปแบบการสร้างอารมณ์ขันในงาน

โฆษณา ทางผูว้จิยัเสนอตวัอยา่งทั้งงานโฆษณาท่ีผา่นส่ือโทรทศัน์และผ่านส่ือป้ายโฆษณาบิลบอร์ด

(Billboard)  เพียง 12 รายการ เพื่อให้ทราบถึงขั้นตอน วิธีการทาํ เพื่อให้หมวดหมู่ของกลุ่มคาํใน

แนวคิดของการสร้างการส่ือสารการตลาด ดงัน้ี 
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1. งานโฆษณา บตัรเงินสด Smart Purse 

ประเภทสินคา้ : บตัรกดเงินสด  ,บริษทั : บริษทั ไทยสมาร์ทคาร์ด จาํกดั  

Agency : BBDO ,ออกอากาศ : สิงหาคม พ.ศ. 2549  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงการซ้ือของ ของผูช้ายที่เป็นลูกคา้และอาม่าที่เป็นเจา้ของร้าน โดยผูช้าย

ปวดอุจจาระตอ้งการที่จะซ้ือกระดาษทิชชูใหเ้ร็วที่สุด เม่ือจ่ายเงินให้อาม่าเจา้ของร้าน อาม่ากลบัคิด

ราคาของชา้ รับเงินชา้ ทอนเงินชา้ จนสุดทา้ยลูกคา้ทนไม่ไหวอุจจาระราดกางเกง จึงเปล่ียนมาเป็น

ซ้ือกางเกงในแทน 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการลอ้เลียนเสียดสีการซ้ือของในสถานการณ์ซ้ือ

ขายของชา้ในร้านสะดวกซ้ือ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การซ้ือขายของในร้านสะดวกซ้ือโดยผูซ้ื้อ

ตอ้งการรีบแต่ผูข้ายกลบัคิดเงินชา้ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่าในบางเหตุการณ์ที่

เร่งด่วนการเลือกใชผ้ลิตภณัฑห์รือบริการท่ีไม่เหมาะสมก็จะไม่สามารถแกไ้ขเหตุการณ์ไดท้นัท่วงที 

ซ่ึงต่างจากผลิตภณัฑห์รือบริการที่เสนอขายจะสามารถตอบสนองความตอ้งการไดท้นัที 

2. งานโฆษณา “เกมส์ Audition Dance”  

ประเภทสินคา้ : เกมส์ออนไลน์  ,บริษทั : บริษทั ที สาม เอ็นเตอร์เทนเมน้ท ์จาํกดั 

Agency : Jeh united  ,ออกอากาศ : กนัยายน พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูช้ายคนหน่ึง แต่งตวัดี ใส่สูทผูกไทต ์เขา้ห้องนํ้ า จากนั้นผูช้ายคนน้ี

ก็ล็อกประตูห้องนํ้ า แลว้เปล่ียนชุดมาใส่เป็นชุดรัดรูป พร้อมมีผา้ระยา้ห้อยตามตวั แลว้เตน้เพลง ฮู

ล่าฮูล่า จากนั้นมีผูช้ายอีกคนหน่ึงออกมาจากห้องนํ้ าแลว้พบเขา้ ผูช้ายคนน้ีจึงหยุดเตน้และทาํท่า

เนียนๆเก็บเส้ือผา้ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะตวัละครที่ใส่สูทก่อน จากนั้นเปล่ียนเป็นการใส่

ชุดที่ดูขาํขนัและเตน้ท่าทางตลก 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากเร่ืองราวการหาวิธีปลดปล่อยความเครียดของผูช้ายคน

หน่ึงดว้ยวิธีการเตน้แบบหลุดโลก 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่าผลิตภณัฑท์ี่เสนอขาย

เป็นอีกวิธีหน่ึงในการลดความเครียด สามารถสร้างชีวิตเสมือนจริงไดต้ามจินตนาการที่แต่ละคน

ตอ้งการ 

3. งานโฆษณา IKEA  

ประเภทสินคา้ : เฟอร์นิเจอร์  ,บริษทั : บริษทั อิเกีย ประเทศไทย จาํกดั 
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ออกอากาศ : ธนัวาคม พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงห้าง IKEA ที่จดัลดราคา แลว้มีคู่ชายหญิงคู่หน่ึงเดินเขา้ไปในห้าง พอ

พบป้ายลดราคา เสียงของผูห้ญิงกลบัเป็นเสียงผูช้าย ซ่ึงเกิดจากการควบคุมอารมณ์ไม่อยูต่อ้งเปิดเผย

ตวัตนที่แทจ้ริงเน่ืองจากความต่ืนเตน้ประหลาดใจจากป้ายลดราคา 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการเปล่ียนแปลงเสียงจากผูห้ญิงเป็นผูช้าย สร้าง

ความประหลาดใจและตลกขบขนั 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การซ้ือของในหา้งแลว้พบเห็นป้ายลดราคา 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการใหผู้ช้มโฆษณารับทราบถึงความอลงัการของ

โปรโมชัน่การลดราคาของหา้ง IKEA ซ่ึงสามารถสร้างความประหลาดใจเป็นอยา่งมาก 

4. งานโฆษณา ปลากระป๋อง ซีเล็คทูน่า   

ประเภทสินคา้ : ปลากระป๋อง  ,บริษทั : บริษทั ธีร์ โฮลด้ิง จาํกดั 

ออกอากาศ : เมษายน พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูห้ญิงสวย หุ่นดี ใส่เส้ือสายเด่ียว กระโปรงสั้น โชวใ์ห้เห็นถึงหน้า

ทอ้งที่แบนราบ โดยกาํลงัเดินไปที่ลิฟตแ์ลว้มีผูช้ายมองตาม เม่ือผูห้ญิงเดินเขา้ไปในลิฟต ์ซ่ึงในลิฟต์

ไม่มีคนอยูด่ว้ย ผูห้ญิงคนน้ีจึงคลายการแขม่วพุงออก โชวใ์ห้เห็นถึงพุงที่ใหญ่จนซิบกระโปรงปริ 

จากนั้นเม่ือลิฟตเ์ปิด ผูห้ญิงคนน้ีจึงเร่ิมแขม่วพงุใหม่ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการลอ้เลียนเสียดสีของพฤติกรรมผูห้ญิงในเร่ือง

เก่ียวกบัการสร้างเสน่ห์ดึงดูดเพศตรงขา้ม 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากพฤติกรรมของผูห้ญิงในการสร้างเสน่ห์ดึงดูดเพศตรงขา้ม 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่ากผูห้ญิงมกัตอ้งการ

รูปร่างดี ซ่ึงปัญหาไขมนับริเวณหนา้ทอ้งเป็นปัญหาท่ีผูห้ญิงมกัพบเจอ ถา้ผูช้มเลือกใชสิ้นคา้น้ีก็อาจ

ไม่ตอ้งพบกบัปัญหาไขมนัส่วนเกินบริเวณหนา้ทอ้ง  

5. งานโฆษณา ลูกอมฮอลล ์  

ประเภทสินคา้ : ลูกอม  ,บริษทั : บริษทั แคดเบอร่ี อาดมัส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 

ออกอากาศ : พฤศจิกายน พ.ศ. 2549  ,ความยาวโฆษณา : 15 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงนกัมวยสองคนต่อยกนัอยูบ่นเวที เม่ือช่วงพกัยก นักมวยคนหน่ึงบอกว่า

ไม่อยากสูแ้ลว้ พีเ่ล้ียงนกัมวยก็พดูหาเหตุผลสารพดัแต่นกัมวยก็ไม่อยากสู้ จึงส่งลูกอมฮอลล์ใส่ปาก

นกัมวย จากนั้นนกัมวยก็วิง่ออกไปเตะกา้นคอคู่ต่อสูจ้นสลบ 

ลักษณะความตลกขบขัน : ใช้ท่าทางท่ีเห็นตอนแรกเหมือนจะไม่สู้แต่ภายหลัง

เปล่ียนแปลงเป็นคนละคนเพยีงเพราะอมลูกอม 1 เม็ด ทาํใหช้นะคู่ต่อสูไ้ด ้



30 

 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากเร่ืองราวการชกมวยที่ตอ้งอาศยัทั้งกายและใจเป็นอยา่งมาก 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้เห็นถึงความยากลาํบากในการชกมวย 

ที่ตอ้งอาศยัแรงกายและแรงใจเป็นอย่างมาก แต่ถา้บริโภคสินคา้ที่เสนอขายจะสามารถทาํให้เกิด

แรงใจใหส้ามารถชนะคู่ต่อสูไ้ด ้

6. งานโฆษณา คอนโดธนาพฒัน์ วภิาวดี   

ประเภทสินคา้ : คอนโด  ,บริษทั : บริษทั ธนาพฒัน์ พร๊อพเพอร์ต้ี ดิเวลล็อปเมนท ์

จาํกดั(มหาชน) 

ออกอากาศ : ตุลาคม พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงพนักงานออฟฟิตคนหน่ึงมาทาํงานสาย แลว้พบเจา้นายพอดี จึงคิดหา

วธีิการที่จะทาํอยา่งไรไม่ใหถู้กตาํหนิ พนกังานจึงแกลง้ทาํเป็นยุง่ โดยการยุง่เร่ืองการคุยโทรศพัท ์ซ่ึง

เจา้นายรู้ทนั จึงแกลง้หยบิโทรศพัทจ์ากพนักงานมาฟัง แลว้พบว่า โทรศพัทไ์ม่ไดต้่อสายคุยกบัใคร

ไว ้ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารลอ้เลียนเสียดสีลกัษณะของการมาสายของพนักงาน

ออฟฟิต 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การมาสายของพนกังานออฟฟิต 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือใหผู้ช้มเห็นวา่เหตุการณ์การมาทาํงานสาย

เป็นเร่ืองที่สามารถเกิดขึ้นได้กบัทุกคน ซ่ึงถา้เลือกซ้ือคอนโดมีเนียมที่นาํเสนอ จะสามารถแกไ้ข

ปัญหาการมาทาํงานสายได ้

7. งานโฆษณา ยาดม Peppermint Field  

ประเภทสินคา้ : ยาดม  ,บริษทั : บริษทั ไทยสมาร์ทคาร์ด จาํกดั  

Agency : Ongoing ,ออกอากาศ : กรกฎาคม พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 15 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูห้ญิงคนหน่ึงออกมาจากหอ้งพกั โดยมือขา้งหน่ึงถือกระเป๋า มืออีกขา้ง

หน่ึงถือถุงขยะ จากนั้นตรงมาที่บริเวณทิ้งขยะ แลว้ผูห้ญิงก็ทิ้งกระเป๋าถือแทนถุงขยะ พอรู้ตวัก็ทาํ

หนา้ตาเบลอ วงิเวยีนจะเป็นลม 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชเ้ร่ืองราวความผิดพลาดที่เกิดขึ้นไดจ้ากอาการวิงเวียนที่

อาจเกิดจากสาเหตุต่างๆ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์ความผดิพลาดในการทิ้งขยะของผูห้ญิง 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า อาการวิงเวียน

ศีรษะสามารถก่อใหเ้กิดความผดิพลาดในเหตุการณ์ที่อยูใ่นชีวติปะรจาํวนัได ้ซ่ึงผลิตภณัฑท์ี่นาํเสนอ

สามารถช่วยแกไ้ขอาการวงิเวยีนศีรษะได ้
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8. งานโฆษณา หลอดไฟ ซิลวาเนีย   

ประเภทสินคา้ : หลอดไฟ ,บริษทั : บริษทั ฮาเวลส์ ซิลวาเนีย (ประเทศไทย) จาํกดั 

Agency : Jeh united  ,ออกอากาศ : มิถุนายน พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 45 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงการปิกนิกของครอบครัวหน่ึงในสุสาน ระหวา่งทานขา้วไป ลูกชายก็ได้

ถามพอ่เก่ียวกบัผตี่างๆที่ผา่นเขา้มา 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะของตวัละครของผีประเภทต่างๆมาทาํให้ตลก

ขบขนั 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากการจินตนาการถึงลกัษณะความขบขนัของผปีระเภทต่างๆ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือใหผู้ช้มโฆษณาเห็นวา่ มนุษยเ์ราเม่ืออยูใ่น

ความมืดจะเกิดความกลวั สร้างจินตนาการให้เห็นผีต่างๆ แต่พอมีแสงสว่าง ซ่ึงเกิดจากผลิตภณัฑท์ี่

นาํเสนอสามารถทาํใหห้ายกลวัได ้

9. งานโฆษณา JFone   

ประเภทสินคา้ : โทรศพัทมื์อถือ  ,บริษทั : บริษทั เจ มาร์ท จาํกดั (มหาชน) 

ออกอากาศ : เมษายน พ.ศ. 2552  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงคู่ชาย-หญิงที่เพิง่แต่งงานใหม่ ซ่ึงฝ่ายหญิงหน้าตาสวยมาก เม่ือมีการส่ง

ตวัเขา้ห้องหอ ฝ่ายหญิงจึงเร่ิมเปล่ียนชุดโดยการถอดวิกผม ถอดขนตา เคร่ืองประดับต่างๆออก 

จนถึงถอดฟันปลอมออก กลายเป็นผูห้ญิงขี้ เหร่ พอฝ่ายชายหนัมามองก็ตกใจเป็นลม 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารลอ้เลียนเสียดสีพฤติกรรมการเสริมและเติมแต่งความ

งามของผูห้ญิงที่มากมายจนขนาดทาํใหผู้ห้ญิงขี้ เหร่เป็นผูห้ญิงสวยได ้

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากพฤติกรรมการเสริมและเติมแต่งความงามของผูห้ญิง 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า สินคา้ประเภทมือ

ถือเป็นสินคา้ที่ตอ้งระมดัระวงัในการซ้ือ โดยถา้เลือกยีห่้อสินคา้ไม่ดี อาจไดสิ้นคา้ที่มีปัญหา ซ่ึงถา้

ใชสิ้นคา้ที่นาํเสนอจะมีรับประกนัหลงัการขาย ช่วยลดปัญหาการไดสิ้นคา้ไม่ดีได ้ 

10. งานโฆษณา KTB Gold Investment  

ประเภทบริการ : บริหารจดัการการลงทุน  ,บริษทั : บริษทั หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน 

กรุงไทย จาํกดั (มหาชน) 

ออกอากาศ : พฤศจิกายน พ.ศ. 2553  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงเจ๊พร เป็นแม่คา้ขายของแลว้มาออกรายการวิเคราะห์ทองคาํ โดยเจ๊พร

เล่าถึงวธีิการลงทุนซ้ือทอง เทคนิคการลงทุน แลว้ผูด้าํเนินรายการถามว่า เจ๊พรลงทุนเท่าไหร่ เจ๊พร

ตอบวา่ ลงทุน หน่ึงสลึง 
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 ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการกระทาํของตวัละครท่ีตรงกนัขา้มโดยเป็นตวั

ละครแม่คา้แต่เช่ียวชาญการซ้ือขายตลาดทองคาํ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากการนาํอาชีพของแม่คา้ท่ีไม่น่าจะเก่ียวขอ้งกบัการวเิคราะห์

ซ้ือขายทองคาํในตลาดทองคาํ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า การลงทุนในกองทุน

ทองคาํเป็นเร่ืองง่าย แมแ้ต่แม่คา้ขายของก็สามารถเขา้ใจและรู้เร่ืองในการลงทุนทองคาํได ้โดยถา้ใช้

บริการที่นาํเสนอจะช่วยใหก้ารลงทุนในทองคาํเป็นเร่ืองง่าย 

11. ป้ายโฆษณา เคร่ืองด่ืมลิโพวตินั-ดี  

สินคา้ : เคร่ืองด่ืมชูกาํลงั ,บริษทั : บริษทั โอสถสภา จาํกดั 

 
ภาพที่2 แสดงป้ายโฆษณา เคร่ืองด่ืมลิโพวตินั-ดี 

 

เน้ือหา : เป็นการเตือนใหผู้ข้บัขี่รถระมดัระวงัในการขบัขี่รถในการเดินทาง 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชภ้าษาพดูใหเ้กิดความคิดสงสยั ตอ้งการรู้ขอ้มูลต่อ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากการใชภ้าษาท่ีทาํให้เกิดความคิดสงสัย ตอ้งการอ่านขอ้มูล

ต่อ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้ผูช้มป้ายโฆษณาไดเ้กิดความคิดสงสัย 

อยากรู้ อยากติดตามในขอ้ความอ่ืนๆที่อยูใ่นป้ายโฆษณา 

12. ป้ายโฆษณา ช T M  

บริการ : รับจาํนาํ  

http://upic.me/show.php?id=de6e10ee78b29817a7e5f2231b6244e8
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ภาพที่3 แสดงป้ายโฆษณา ช.T.M. 

 

เน้ือหา : บอกถึงการรับซ้ือ ขาย ส่ิงของที่รับจาํนาํ หรือส่ิงของหลุดจาํนาํ  

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชภ้าษาพูดในการลอ้เลียนกบัส่ิงที่ไม่สามารถเกิดขึ้นใน

ชีวติจริงได ้เช่น การการรับจาํนาํเมียนอ้ย รถถงั รถหลวง  

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากการใช้ภาษาที่ทาํให้เกิดความประหลาดใจในขอ้มูลที่

ตอ้งการส่ือ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ป้ายโฆษณาเป็นป้ายที่น่าสนใจ และ

ตอ้งการใหผู้ช้มป้ายโฆษณาติดตามเน้ือหาในป้ายโฆษณาและเลือกใชบ้ริการท่ีนาํเสนอ 

ในการวเิคราะห์หาแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนั ผูว้จิยัใชแ้นวคิดในการวิเคราะห์จาก

การนาํเสนอมุขตลกของรายการตลก ของอุบลรัตน์ ศิริยวุศกัด์ิ (2536) ซ่ึงแบ่งแนวทางการเสนอตลก

ไว ้5 ลกัษณะ คือ การเล่นตลกกบัภาษา การเล่นตลกกบัสามญัสาํนึก การเล่นตลกกบัความรู้สึก การ

เล่นตลกกบัเร่ืองในชีวติประจาํวนั และการเล่นตลกกบักลไกของชีวติ 

จากการวเิคราะห์หาแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัจากงานโฆษณาและส่ือป้ายโฆษณา

บิลบอร์ด (Billboard)  ร่วมกบัการวิเคราะห์ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา ทาํให้ผูว้ิจยัสามารถจดั

กลุ่มและแบ่งแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัในงานโฆษณาไดเ้ป็น 3  ลกัษณะ ดงัน้ี  

1. การสร้างอารมณ์ขนัจากปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในสถานการณ์ทัว่ไป 

เป็นการสร้างอารมณ์ขันจากการนําเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดขึ้ นใน

ชีวติประจาํวนัมาสร้างใหเ้กิดอารมณ์ขนัโดยมีการสอดแทรกธุรกิจ/ผลิตภณัฑ/์หรือบริการที่นาํเสนอ

เขา้ไปในเน้ือหา  ตวัอยา่งของงานโฆษณา เช่น  
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งานโฆษณา บตัรเงินสด Smart Purse สร้างปัญหาการซ้ือของในร้านสะดวกซ้ือที่ผูซ้ื้อ

ตอ้งการความเร่งด่วน แต่ผูข้ายกลบัคิดเงินชา้ ซ่ึงเกิดจากการเลือกใชบ้ริการไม่เหมาะสม จากนั้นจึง

สอดแทรกบริการที่เสนอขาย 

งานโฆษณา เกมส์ Audition Dance สร้างจากปัญหาความเครียดท่ีสามารถเกิดขึ้นไดก้บั

ทุกคน จากนั้นจึงนาํเสนอผลิตภณัฑท์ี่สามารถช่วยลดความเครียดได ้

งานโฆษณา ปลากระป๋อง ซีเล็คทูน่า สร้างจากปัญหาการมีไขมนัส่วนเกินบริเวณหน้า

ทอ้งที่ทาํใหรู้ปร่างของผูห้ญิงไม่สวยงาม น่าดึงดูดใจ จากนั้นนาํเสนอสินคา้ที่จะสามารถช่วยให้เกิด

รูปร่างที่ดีได ้

งานโฆษณา ลูกอมฮอลล์ สร้างจากการแข่งขนัชกมวย ที่นักชกมวยตอ้งอาศยัแรงกาย

และใจเป็นอยา่งมากในการชนะคู่ต่อสู ้จากนั้นนาํเสนอสินคา้ท่ีอาจจะช่วยให้เกิดแรงใจแลว้สามารถ

ชนะคู่ต่อสูไ้ด ้

งานโฆษณา คอนโดธนาพฒัน์ วิภาวดี สร้างจากปัญหาการมาทาํงานสาย ซ่ึงสามารถ

เกิดไดท้ัว่ไปกบัทุกคน จากนั้นนาํเสนอคอนโดมีเนียมท่ีจะช่วยแกปั้ญหาการมาทาํงานสายได ้

งานโฆษณา รณรงคเ์มาไม่ขบัของสสส. สร้างจากปัญหาพฤติกรรมของคนที่มีอาการ

เมาจากการด่ืมเหลา้แลว้ขบัรถ จากนั้นจึงนาํเสนอวา่ การเมาแลว้ขบัรถผดิกฎหมาย มีความผดิ  

งานโฆษณา เฌอร่า เฟล็กซ่ีบอร์ด  สร้างจากปัญหาผนังฝ้าของบา้นแตกร้าว โดยเกิด

จากการเลือกใชผ้ลิตภณัฑท์ี่ไม่เหมาะสม จากนั้นนาํเสนอผลิตภณัฑท่ี์สามารถแกไ้ขปัญหาน้ีได ้

งานโฆษณา แวน่ทอ๊ปเจริญ สร้างจากปัญหาสายตาที่สามารถทาํให้เกิดความผิดพลาด

อ่ืนๆตามมาได ้จากนั้นนาํเสนอผลิตภณัฑท่ี์ช่วยแกไ้ขปัญหาสายตาได ้

งานโฆษณา กระดาษ Double A สร้างจากปัญหาในการกล่าวอวยพรคู่บ่าวสาวโดยเกิด

จากการใชผ้ลิตภณัฑไ์ม่เหมาะสม จากนั้นจึงนาํเสนอผลิตภณัฑไ์ม่ทาํใหเ้กิดปัญหา  

2. การสร้างอารมณ์ขนัจากการนาํจุดเด่นหรือขอ้ดีของธุรกิจ/ผลิตภณัฑ/์หรือบริการ

มาปรับแต่งใหเ้กิดความน่าสนใจหรือประหลาดใจ 

เป็นการสร้างอารมณ์ขนัจากการนาํจุดเด่นหรือขอ้ดีของธุรกิจ/ผลิตภณัฑ/์หรือบริการ

มาปรับแต่งดว้ยอารมณ์ขนัใหผู้ช้มเกิดความสนใจหรือประหลาดใจ ตวัอยา่งของงานโฆษณา เช่น 

งานโฆษณา ยาดม Peppermint Field สร้างจากประโยชน์ของสินคา้ที่ช่วยแกอ้าการ

วิงเวียนศีรษะ แล้วนํามาปรับแต่งให้เกิดอารมณ์ขนัด้วยเร่ืองราวความผิดพลาดท่ีเกิดจากสาเหตุ

วงิเวยีนศีรษะ 

งานโฆษณา หลอดไฟ ซิลวาเนีย สร้างจากขอ้ดีในเร่ืองการให้แสงสว่างได้มากของ

ผลิตภณัฑ ์แลว้นาํมาปรับแต่งดว้ยเร่ืองราวของการกลวัความมืดและกลวัผ ี
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งานโฆษณา JFone สร้างจากจุดเด่นของผลิตภณัฑท์ี่มีการรับประกนัสินคา้หลงัการขาย 

แลว้นาํมาแปลงใหเ้ป็นเร่ืองราวการแต่งงานท่ีเจา้สาวเปล่ียนจากผูห้ญิงหนา้ตาดีเป็นหนา้ตาขี้ เหร่ 

งานโฆษณา KTB Gold Investment สร้างจากจุดเด่นของความง่ายในการลงทุนใน

กองทุนทองคาํ แลว้นาํมาปรับแต่งโดยนาํอาชีพแม่คา้มาเก่ียวขอ้งกบัการลงทุนทองคาํ 

งานโฆษณา IKEA สร้างจากการตอ้งการแจง้ให้ผูบ้ริโภคทราบถึงโปรโมชัน่การลด

ราคาคร้ังสาํคญัของหา้ง IKEA โดยนาํมาปรับแต่งกบัความประหลาดใจในการพบเจอป้ายลดราคา 

งานโฆษณา กลอ้งวิดีโอ Sony Handycam สร้างจากประโยชน์ของการใชก้ลอ้งวีดีโอ

บนัทึกภาพความประทบัใจ แลว้นาํมาปรับแต่งกบัการเก็บภาพความประทบัใจและความทรงจาํดีๆ

ระหวา่งคนในครอบครัว 

งานโฆษณา Happy Dprompt สร้างจากจุดเด่นของบริการท่ีครอบคลุมการโทรศพัท์

ระหวา่งประเทศได ้แลว้นาํมาปรับกบัเร่ืองราวการใชภ้าษาต่างประเทศ 

งานโฆษณา เคร่ืองด่ืม ดชัมิลล ์สมูทต้ี สร้างจากจุดเด่นของผลิตภณัฑท์ี่มีรสชาติเขม้ขน้

ผสมผสานกบัรสชาตินุ่มนวล แลว้นาํมาแปลงใหเ้ป็นเร่ืองราวของการชกมวย 

3. การสร้างอารมณ์ขนัจากการใชภ้าษามาสร้างใหเ้กิดความสงสยัและตอ้งการรู้ 

เป็นการสร้างอารมณ์ขนัดว้ยการนาํภาษา คาํพูด หรือขอ้ความมากระตุน้ให้ผูช้มหรือ

ผูอ่้านเกิดความสงสยัและตอ้งการรู้ ตวัอยา่งของงานโฆษณา เช่น 

ป้ายโฆษณา เคร่ืองด่ืมลิโพวิตนั-ดี สร้างจากการใช้ภาษาที่ทาํให้เกิดความคิดสงสัย 

ตอ้งการอ่านขอ้มูลต่อ 

ป้ายโฆษณา ช T M สร้างจากใชภ้าษาใหเ้กิดความประหลาดใจในขอ้มูลที่ตอ้งการส่ือ 

 

2.   รูปแบบอารมณ์ขันในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยุทธ์ Above The Line  

ในการวิเคราะห์หารูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยทุธ์ Above The 

Line ผูว้ิจยัใชท้ฤษฎีบนัไดแห่งความตลก (The Comedy Ladder) ของทอมป์สัน(Thompson, 2547)

เป็นแนวคิดในการวเิคราะห์ โดยทอมป์สนัแบ่งรูปแบบของความตลก เป็น 4 รูปแบบ คือ  

1. ตลกทางความคิด (Comedy of Ideas)  เป็นการลอ้เลียนเสียดสีชีวิตจริงสร้างให้

เกิดเสียงหวัเราะ 

2. ตลกดว้ยวิธีการกระทาํ (Comey of Manners) เป็นการใชไ้หวพริบคาํคม (verbal 

wit) ใหเ้กิดความขบขนั 

3. ตลกดว้ยโครงเร่ือง (Farce) เป็นการใชก้ลไกโครงเร่ือง (Plot Device) ทาํให้เกิด

เสียงหวัเราะ 
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4. ตลกดว้ยการใช้คน สัตว ์และลักษณะทางร่างกายมาสร้างความตลกขบขนั เช่น 

การใชเ้คราะห์หามยามร้ายของร่างกาย (Physical Mishap) 

จากการวิเคราะห์งานโฆษณาอารมณ์ขันทั้ งผ่านส่ือโทรทัศน์และส่ือป้ายโฆษณา

บิลบอร์ด(Billboard) โดยใชท้ฤษฎีบนัไดแห่งความตลกของทอมป์ส้น วิเคราะห์หารูปแบบอารมณ์

ขนัและนาํมาจดักลุ่มของรูปแบบอารมณ์ขนัที่พบในงานโฆษณา โดยผูว้ิจยัสามารถจดักลุ่มรูปแบบ

อารมณ์ขนัในงานโฆษณาไดเ้ป็น 4  กลุ่ม ดงัน้ี  

1.    รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยการลอ้เลียน เสียดสี และประชดประชนั 

เป็นลักษณะอารมณ์ขนัท่ีใช้การล้อเลียน เสียดสีและประชดประชันของเร่ืองราว 

เหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นกบัคนในสงัคม งานโฆษณาที่เป็นรูปแบบน้ี ไดแ้ก่ 

งานโฆษณา บตัรเงินสด Smart Purse ใช้ลักษณะการล้อเลียนเสียดสีการซ้ือของใน

สถานการณ์ซ้ือขายของชา้ในร้านสะดวกซ้ือ 

งานโฆษณา ปลากระป๋อง ซีเล็คทูน่า ใช้ลกัษณะการลอ้เลียนเสียดสีของพฤติกรรม

ผูห้ญิงในเร่ืองเก่ียวกบัการสร้างเสน่ห์ดึงดูดเพศตรงขา้ม 

งานโฆษณา คอนโดธนาพฒัน์ วภิาวดี ใชก้ารลอ้เลียนและเสียดสีการมาทาํงานสายของ

พนกังานออฟฟิต  

งานโฆษณา JFone ใช้การล้อเลียนเสียดสีพฤติกรรมการเสริมและเติมแต่งความงาม

ของผูห้ญิงที่มากมายจนขนาดทาํใหผู้ห้ญิงขี้ เหร่เป็นผูห้ญิงสวยได ้

งานโฆษณา ยาง Bridgestone MY-01 ใช้การเสียดสีประชดประชันการแต่งตวัของ

วยัรุ่นในปัจจุบนัที่หลอกพอ่แม่ในเร่ืองการหนีออกไปเที่ยวและการแต่งตวั 

งานโฆษณา กลอ้งวิดีโอ Sony Handycam ที่ใชก้ารลอ้เลียนภาพเปรียบเทียบระหว่าง

ความน่ารักของลูกสาวในอดีตกบัปัจจุบนั 

งานโฆษณา รณรงคเ์มาไม่ขบัของสสส.  ที่ใชก้ารเสียดสีชีวติของคนที่ชอบด่ืมเหลา้ 

ป้ายโฆษณา ช T M ที่ส่ือถึงการรับจาํนาํเมียนอ้ย เป็นการลอ้เลียนของกลุ่มผูช้ายที่มีเมีย

นอ้ย 

2.     รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยภาษา 

เป็นลักษณะอารมณ์ขันจากการใช้ภาษา คาํพูด หรือการเล่นคาํ งานโฆษณาที่เป็น

รูปแบบน้ี ไดแ้ก่ 

งานโฆษณา Happy Dprompt ใชค้าํพดูที่ส่ือความหมายคนละอยา่งกบัที่พดู 

ป้ายโฆษณา เคร่ืองด่ืมลิโพวตินั-ดี ใชค้าํพูดว่า “อยา่สะบดั อนัตราย” เป็นการใชค้าํพูด

ใหเ้กิดความคิดสงสยัตอ้งการรู้ขอ้มูลต่อ 
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3.     รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยเน้ือหาของโครงเร่ือง 

เป็นลกัษณะอารมณ์ขนัที่ใชก้ารเล่าเน้ือหาของโครงเร่ืองทาํใหเ้กิดความตลกขบขนั เช่น 

เร่ืองเหลือเช่ือ เร่ืองบงัเอิญ เร่ืองเขา้ใจผิด สถานการณ์ผิดพลาดต่างๆ งานโฆษณาท่ีเป็นรูปแบบน้ี 

ไดแ้ก่  

งานโฆษณา ลูกอมฮอลล์ ที่ใช้ท่าทางที่เห็นตอนแรกเหมือนจะไม่สู้แต่ภายหลัง

เปล่ียนแปลงเป็นคนละคนเพยีงเพราะอมลูกอม 1 เม็ด ทาํใหช้นะคู่ต่อสูไ้ด ้

งานโฆษณา ยาดม Peppermint Field ที่ใชเ้ร่ืองราวความผดิพลาดที่เกิดขึ้นไดจ้ากอาการ

วงิเวยีนที่เกิดจากสาเหตุต่างๆ 

งานโฆษณา กระดาษ Double A ที่ใชเ้ร่ืองราวความผิดพลาดในการอวยพรคู่บ่าวสาว

ในงานแต่งงาน 

งานโฆษณา เฌอร่า เฟล็กซ่ีบอร์ด ที่ใชเ้ร่ืองราวความรักของสัตวโ์ดยการสมมติให้มี

ชีวติคน 

งานโฆษณา แวน่ทอ๊ปเจริญ ใชเ้ร่ืองราวของกลุ่มโจรที่เขา้ไปขโมยของในธนาคารอสุจิ

แลว้มีปัญหาเร่ืองสายตาทาํใหเ้ห็นวา่นํ้ าอสุจิเป็นโยเกิร์ตจึงด่ืมเขา้ไป 

4.     รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยลกัษณะของตวัละคร 

เป็นลกัษณะอารมณ์ขนัจากบุคลิก ลกัษณะ การแสดง ท่าทาง และการแต่งตวัของตวั

ละคร งานโฆษณาที่เป็นรูปแบบน้ี ไดแ้ก่  

งานโฆษณา เกมส์ Audition Dance ใช้ลักษณะตัวละครที่ใส่สูทก่อน จากนั้ น

เปล่ียนเป็นการใส่ชุดที่ดูขาํขนัและเตน้ท่าทางตลก 

งานโฆษณา IKEA ที่ใชล้กัษณะการเปล่ียนแปลงเสียงจากผูห้ญิงเป็นผูช้าย สร้างความ

ประหลาดใจและตลกขบขนั 

งานโฆษณา หลอดไฟซิลวาเนีย ใชล้กัษณะการแต่งตวัตามผีประเภทต่างๆให้ดูตลกขาํ

ขนั 

งานโฆษณา KTB Gold Investment ใชล้กัษณะการกระทาํของตวัละครที่ตรงกนัขา้ม

โดยเป็นตวัละครแม่คา้แต่เช่ียวชาญการซ้ือขายตลาดทองคาํ 

งานโฆษณา เมืองไทยประกนัชีวิต  ใชก้ารส่ือสารระหว่างตวัละครโดยใชเ้พลงและ

ท่าทางประกอบ 

งานโฆษณา เคร่ืองด่ืม ดชัมิลล ์สมูทต้ี  ใชก้ารแสดงท่าทางของนกัมวยที่ดุดนัเปล่ียนมา

เป็นการเตน้ที่อ่อนชอ้ย 

 



  

บทที ่5 

สรุปผลการวจิยั  การนําไปใช้ และข้อเสนอแนะ 

 

 

สรุปผลการวจิยั  

งานวิจยัเร่ืองแนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่านกล

ยทุธ์ Above The Line เป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาหาแนวคิดในการสร้างอารมณ์

ขนัในการส่ือสารการตลาด จากส่ือ Above The Line เช่น ส่ือโทรทศัน์ ส่ือวิทย ุส่ือส่ิงพิมพ ์ป้าย

โฆษณาบิลบอร์ด และศึกษาถึงรูปแบบของอารมณ์ขนัที่ใชใ้นการส่ือสารการตลาด เพื่อให้สามารถ

ตอบวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัน้ี 

1.   เพื่อศึกษาหาแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยุทธ ์

Above The Line  

2. เพือ่ศึกษารูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ ์Above The Line  

ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษา คน้ควา้เกี่ยวกบัคาํสาํคญั แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 

แนวคิดเก่ียวกบัอารมณ์ขนั การส่ือสารการตลาด กลยทุธก์ารส่ือสารการตลาด Above The Line  

แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารการตลาด แนวคิดเก่ียวกบัการส่ือสารการโฆษณา แนวคิดเก่ียวกบั

โฆษณาอารมณ์ขนั รวมถึงงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง เพื่อใหส้ามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บังานวจิยัต่อไป 

 งานวิจยัเร่ืองแนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่านกล

ยทุธ์ Above The Line ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการวิจยัดว้ยการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยเร่ิมจากสืบคน้ขอ้มูล

จากอินเทอร์เน็ต โดยใชค้าํหลกั (Keyword) ที่มีอยูใ่นหวัขอ้ของสารนิพนธ ์คือ อารมณ์ขนั ,แนวคิด ,

การส่ือสารการตลาด ,โฆษณา ,ส่ือโทรทศัน์ ,ส่ือวิทย ุ,ส่ือส่ิงพิมพ ์,ป้ายโฆษณา โดยผูว้ิจยัเลือกใช้

ขอ้มูลปฐมภูมิเป็นหลัก จากนั้นคดักรองขอ้มูลปฐมภูมิที่เก่ียวขอ้งกบัอารมณ์ขนัที่อยู่ในงานการ

ส่ือสารการตลาด เช่น งานโฆษณา งานส่งเสริมการขาย งานประชาสัมพนัธ์  โดยขอ้มูลงานการ

ส่ือสารการตลาดที่ผูว้ิจัยคน้ควา้ได้ ส่วนใหญ่เป็นงานโฆษณา โดยผูว้ิจยัคน้ควา้พบงานโฆษณา

อารมณ์ขนัที่ผา่นส่ือโทรทศัน์และป้ายโฆษณาบิลบอร์ดเป็นส่วนใหญ่ ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดค้ดัเลือกงาน

โฆษณาที่ผ่านส่ือโทรทศัน์มาวิเคราะห์จาํนวน 19 รายการ และป้ายโฆษณาบิลบอร์ดจาํนวน 2 

รายการ จากนั้นผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลมาวเิคราะห์เพือ่หาแนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัของการ

ส่ือสารการตลาด โดยนาํขอ้มูลที่วเิคราะห์ไดม้าทาํการเปรียบเทียบ จาํแนก และจดักลุ่มของเน้ือหาที่
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มีความหมายเหมือนกนั ใกลเ้คียงกนั หรือสอดคลอ้งกนัมารวมเขา้ไวด้ว้ยกนั และสร้างเป็นหมวดหมู่

ของเน้ือหาสาํคญั เพือ่ใหเ้กิดเป็นที่มาของแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัและรูปแบบของการใชอ้ารมณ์

ขนัในการส่ือสารการตลาด  

การสรุปผลการวจิยัแบ่งเน้ือหาไดเ้ป็น 2 ส่วน ดงัน้ี  

1.  แนวคดิการสร้างอารมณ์ขันในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยุทธ์ Above The Line  

 การวิเคราะห์หาแนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนั ผูว้ิจยัใชแ้นวคิดเร่ือง การนาํเสนอมุข

ตลกของรายการตลก ของอุบลรัตน์ ศิริยุวศักด์ิ (2536) ซ่ึงแบ่งแนวทางการเสนอมุขตลกไว ้5 

ลกัษณะ คือ การเล่นตลกกบัภาษา การเล่นตลกกบัสามญัสาํนึก การเล่นตลกกบัความรู้สึก การเล่น

ตลกกบัเร่ืองในชีวติประจาํวนั และการเล่นตลกกบักลไกของชีวติ ร่วมกบัการวิเคราะห์ส่ิงที่ตอ้งการ

ส่ือในงานโฆษณา โดยผูว้ิจยัสามารถสรุปแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่าน

กลยทุธ ์Above The Line ไดจ้าก 3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1.1 การสร้างอารมณ์ขนัจากปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นในสถานการณ์ทัว่ไป 

เป็นการสร้างอารมณ์ขันจากการนําเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดขึ้ นใน

ชีวติประจาํวนัมาสร้างใหเ้กิดอารมณ์ขนัโดยมีการสอดแทรกธุรกิจ/ผลิตภณัฑ/์หรือบริการที่นาํเสนอ

เขา้ไปในเน้ือหา  ตวัอยา่งของงานโฆษณา เช่น งานโฆษณา บตัรเงินสด Smart Purse สร้างจาก

ปัญหาการซ้ือของในร้านสะดวกซ้ือที่ผูซ้ื้อตอ้งการความเร่งด่วน แต่ผูข้ายกลบัคิดเงินชา้ ซ่ึงเกิดจาก

การเลือกใชบ้ริการไม่เหมาะสม จากนั้นจึงสอดแทรกบริการที่เสนอขาย 

1.2   การสร้างอารมณ์ขันจากการนําจุดเด่นหรือข้อดีของธุรกิจ/

ผลิตภณัฑ/์หรือบริการมาปรับแต่งใหเ้กิดความน่าสนใจหรือประหลาดใจ  

เป็นการสร้างอารมณ์ขนัจากการนาํจุดเด่นหรือขอ้ดีของธุรกิจ/ผลิตภณัฑ/์หรือบริการ

มาปรับแต่งดว้ยอารมณ์ขนัให้ผูช้มเกิดความสนใจหรือประหลาดใจ ตวัอยา่งของงานโฆษณา เช่น 

งานโฆษณา ยาดม Peppermint Field สร้างจากประโยชน์ของสินคา้ที่ช่วยแกอ้าการวิงเวียนศีรษะ 

แลว้นาํมาปรับแต่งใหเ้กิดอารมณ์ขนัเก่ียวกบัเร่ืองราวความผดิพลาดที่เกิดจากสาเหตุวงิเวยีนศีรษะ 

1.3 การสร้างอารมณ์ขนัจากการใช้ภาษามาสร้างให้เกิดความสงสัย

และตอ้งการรู้ 

เป็นการสร้างอารมณ์ขนัดว้ยการนาํภาษา คาํพูด หรือขอ้ความมากระตุน้ให้ผูช้มหรือ

ผูอ่้านเกิดความสงสยัและตอ้งการรู้ ตวัอยา่งของงานโฆษณา เช่น ป้ายโฆษณา เคร่ืองด่ืมลิโพวิตนั-ดี 

สร้างจากการใชภ้าษาที่ทาํใหเ้กิดความคิดสงสยั ตอ้งการอ่านขอ้มูลต่อ 

จากงานการส่ือสารการตลาดทั้งหมด 21 เร่ือง ผูว้ิจยัพบว่า แนวคิดในการสร้างอารมณ์

ขนัจากปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในสถานการณ์ทัว่ไป เป็นแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัที่ถูกใชม้ากที่สุด 
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เน่ืองจากแนวคิดน้ีเป็นการสร้างจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นในชีวิตประจาํวนั ซ่ึง

ผูค้นส่วนใหญ่มกัเคยมีประสบการณ์ร่วม ทาํให้สามารถเขา้ใจเร่ืองราวในงานการส่ือสารการตลาด

ไดเ้ป็นอยา่งดีและส่งผลใหเ้กิดอารมณ์ขนัตามไดง้่าย  

 

2.  รูปแบบอารมณ์ขันในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยุทธ์ Above The Line  

ในการวเิคราะห์หารูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผ่านกลยทุธ์ Above The 

Line ผูว้ิจยัใช้ทฤษฎีบนัไดแห่งความตลกของทอมป์สัน(2547)เป็นแนวคิดในการวิเคราะห์ โดย

ทอมป์สันแบ่งรูปแบบของความตลก เป็น 4 รูปแบบ คือ ตลกทางความคิด ตลกดว้ยวิธีการกระทาํ 

ตลกดว้ยโครงเร่ือง และตลกดว้ยการใชล้กัษณะทางร่างกายของคนหรือสัตว ์โดยผูว้ิจยัสามารถสรุป

รูปแบบการใชอ้ารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดผา่นกลยทุธ ์Above The Line ไดเ้ป็น 4 รูปแบบ คือ  

1. รูปแบบอารมณ์ขนัด้วยการล้อเลียน เสียดสี และประชดประชัน เป็นลักษณะ

อารมณ์ขนัที่ใชก้ารลอ้เลียน เสียดสีและประชดประชนัของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ต่างๆท่ีเกิดขึ้นกบั

คนในสังคม งานโฆษณาที่เป็นรูปแบบน้ี ได้แก่ งานโฆษณา คอนโดธนาพฒัน์ วิภาวดี ใช้การ

ลอ้เลียนและเสียดสีการมาทาํงานสายของพนกังานออฟฟิต 

2. รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยภาษา เป็นลกัษณะอารมณ์ขนัจากการใชภ้าษา คาํพูด หรือ

การเล่นคาํ งานโฆษณาที่เป็นรูปแบบน้ี ได้แก่ งานโฆษณา Happy Dprompt ใช้คาํพูดที่ ส่ือ

ความหมายคนละอยา่งกบัที่พดู 

3. รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยเน้ือหาของโครงเร่ือง เป็นลกัษณะอารมณ์ขนัที่ใชก้ารเล่า

เน้ือหาของโครงเร่ืองทาํให้เกิดความตลกขบขนั เช่น เร่ืองเหลือเช่ือ เร่ืองบงัเอิญ เร่ืองเข้าใจผิด 

สถานการณ์ผดิพลาดต่างๆ งานโฆษณาที่เป็นรูปแบบน้ี ไดแ้ก่ งานโฆษณา ลูกอมฮอลล์ ที่ใชท้่าทาง

ที่เห็นตอนแรกเหมือนจะไม่สูแ้ต่ภายหลงัเปล่ียนแปลงเป็นคนละคนเพียงเพราะอมลูกอม 1 เม็ด ทาํ

ใหช้นะคู่ต่อสูไ้ด ้

4. รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยลกัษณะของตวัละคร เป็นลกัษณะอารมณ์ขนัจากบุคลิก 

การแสดง ท่าทาง และการแต่งตวัของตวัละคร งานโฆษณาที่เป็นรูปแบบน้ี ไดแ้ก่ งานโฆษณา เกมส์ 

Audition Dance ใชล้กัษณะตวัละครที่ใส่สูทก่อน จากนั้นเปล่ียนเป็นการใส่ชุดที่ดูขาํขนัและเตน้ดว้ย

ท่าทางตลก 

   จากการวิเคราะห์งานการส่ือสารการตลาด 21 งาน พบว่า รูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยการ

ลอ้เลียน เสียดสี และประชดประชนั ถูกใชม้ากที่สุด เน่ืองจากเร่ืองราวที่นาํมาลอ้เลียนเป็นเร่ืองราวที่

ผูช้มส่วนใหญ่มีประสบการณ์ร่วม และวธีิการลอ้เลียนและเสียดสีเป็นวธีิท่ีผูช้มเขา้ใจและเกิดอารมณ์

ขนัตามไดง่้าย  
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โดยสรุปแล้วแนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขันในการส่ือสารการตลาดมี

หลากหลายแนวคิดและรูปแบบ ขึ้นอยูก่บัวิธีการใชข้องนักการตลาดและการสร้างสรรคข์องบริษทั

โฆษณา นอกจากน้ีการรับรู้ของผูช้ม หรือผูรั้บสารก็เป็นปัจจยัหน่ึงในการเลือกใช้แนวคิดและ

รูปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด เน่ืองจากผูรั้บสารมีประสบการณ์ร่วมในเร่ืองราวหรือ

เหตุการณ์ที่นักการตลาดนาํเสนอไม่เหมือนกนั ทั้งน้ีจากการวิเคราะห์งานการส่ือสารการตลาดใน

งานวิจยัน้ีพบว่า งานการส่ือสารการตลาดที่พบเห็นมากที่สุด คือ งานโฆษณา ส่ือที่นิยมใชแ้ละพบ

เห็นงานการส่ือสารการตลาดไดม้ากท่ีสุดในกลยทุธ์ Above The Line คือ ส่ือโทรทศัน์ เน่ืองจากส่ือ

โทรทศัน์สามารถเห็นไดท้ั้งภาพ เสียง และการเคล่ือนไหว ทาํใหผู้ช้มสามารถรับรู้และเขา้ถึงอารมณ์

ขนัที่นกัการตลาดส่ือในงานการส่ือสารการตลาดไดง่้าย เร่ืองของแนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัในการ

ส่ือสารการตลาด พบวา่แนวคิดในการสร้างอารมณ์ขนัจากปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในสถานการณ์ทัว่ไป 

เป็นแนวคิดที่ถูกพบไดม้ากที่สุด เน่ืองจากเป็นการสร้างจากเหตุการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดขึ้น

ในชีวติประจาํวนั ผูรั้บสารส่วนมากจะมีประสบการณ์ร่วมในเร่ืองราวหรือเหตุการณ์นั้นๆ จึงทาํให้

ผูรั้บสารรับรู้และเขา้ใจในอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดไดง้่าย ส่วนรูปแบบอารมณ์ขนัในการ

ส่ือสารการตลาด พบว่า งานส่ือสารการตลาดส่วนใหญ่จะเป็นรูปแบบอารมณ์ขนัดว้ยการลอ้เลียน 

เสียดสี และประชดประชัน โดยการนาํเร่ืองราวหรือพฤติกรรมต่างๆของคนในสังคมมาลอ้เลียน 

เสียดสี และประชดประชนั ซ่ึงวธีิการน้ีผูรั้บสารส่วนมากจะเขา้ใจและรับรู้ถึงอารมณ์ขนัไดง้่าย  

 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 

  การเลือกใชแ้นวคิดการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดจะขึ้นกบัลกัษณะของ

ธุรกิจ/ผลิตภณัฑ/์หรือบริการ ร่วมกบัส่ิงที่นกัการตลาดตอ้งการจะส่ือถึงผูบ้ริโภค เช่น ผลิตภณัฑท์ี่มี

จุดเด่นต่างจากคู่แข่ง ถ้านักการตลาดตอ้งการชูจุดเด่นนั้น นักการตลาดควรใช้แนวคิดการสร้าง

อารมณ์ขนัจากการนําจุดเด่นของผลิตภณัฑ์นั้นมาปรับแต่งด้วยอารมณ์ขนัให้เกิดความน่าสนใจ 

ตวัอยา่งเช่น งานโฆษณา ยาดม Peppermint Field ที่สร้างจากประโยชน์ของสินคา้ที่ช่วยแกอ้าการ

วิงเวียนศีรษะ แล้วนํามาปรับแต่งให้เกิดอารมณ์ขนัด้วยเร่ืองราวความผิดพลาดที่เกิดจากสาเหตุ

วิงเวียนศีรษะ หรือถ้านักการตลาดตอ้งการให้ผูบ้ริโภคจดจาํผลิตภณัฑ์ได้ นักการตลาดควรใช้

แนวคิดการสร้างอารมณ์ขนัจากปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในสถานการณ์ทัว่ไป เพราะเป็นเร่ืองราวที่

ผูบ้ริโภคมีประสบการณ์ร่วม ทาํใหส้ามารถเขา้ใจในอารมณ์ขนัไดง้่าย ส่งผลใหผู้บ้ริโภคช่ือชอบและ

จดจาํผลิตภณัฑไ์ด ้ตวัอยา่งเช่น งานโฆษณา คอนโดธนาพฒัน์ วภิาวดี สร้างจากปัญหาการมาทาํงาน
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สาย ซ่ึงสามารถเกิดไดท้ัว่ไปกบัทุกคน จากนั้นนําเสนอคอนโดมีเนียมที่จะช่วยแก้ปัญหาการมา

ทาํงานสายได ้เป็นตน้ ส่วนการเลือกใชรู้ปแบบอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด นักการตลาดควร

เลือกใชรู้ปแบบอารมณ์ขนัดว้ยการลอ้เลียน เสียดสี และประชดประชนั เน่ืองจากเป็นรูปแบบท่ีผูรั้บ

สารส่วนใหญ่เขา้ใจไดง้่ายกวา่รูปแบบอ่ืนๆ 

 

ข้อเสนอแนะสําหรับงานวิจัยคร้ังต่อไป 

การรับรู้อารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาด ขึ้นอยูก่บัตวัของผูรั้บสารเป็นหลกั โดยมี

ปัจจยัส่วนบุคคลที่มีผลต่อการรับรู้อารมณ์ขนั เช่น เพศ อาย ุการรับรู้อารมณ์ขนั การมีประสบการณ์

ร่วมกบัเร่ืองราวนั้นๆ เป็นตน้ ดงันั้นงานวิจยัน้ีสามารถนาํไปต่อยอดในการศึกษาหาความสัมพนัธ์

ของปัจจยัส่วนบุคลที่มีผลต่อการรับรู้อารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดจากแนวคิดการสร้างและ

รูปแบบต่างๆ อีกทั้งยงัสามารถนาํงานวิจยัน้ีไปศึกษาหาแนวคิดในการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนั

ในการส่ือสารการตลาดผา่นส่ือออนไลน์หรือส่ือใหม่ๆได ้

นอกจากน้ียงัสามารถนาํไปต่อยอดศึกษาหาแนวคิดการสร้างและรูปแบบอารมณ์ขนัใน

การส่ือสารการตลาดโดยแบ่งตามประเภทหมวดหมู่ของสินคา้และบริการเพื่อให้ทราบถึงแนวทาง

เฉพาะในการสร้างอารมณ์ขนัในการส่ือสารการตลาดตามแต่ละประเภทของกลุ่มสินคา้และบริการ

ต่อไป 
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ภาคผนวก 

 

 

รายละเอียดการวิเคราะห์งานโฆษณา 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

1. งานโฆษณา บตัรเงินสด Smart Purse 

ประเภทสินคา้ : บตัรกดเงินสด  ,บริษทั : บริษทั ไทยสมาร์ทคาร์ด จาํกดั  

Agency : BBDO ,ออกอากาศ : สิงหาคม พ.ศ. 2549  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงการซ้ือของ ของผูช้ายที่เป็นลูกคา้และอาม่าที่เป็นเจา้ของร้าน โดยผูช้าย

ปวดอุจจาระตอ้งการที่จะซ้ือกระดาษทิชชูใหเ้ร็วที่สุด เม่ือจ่ายเงินให้อาม่าเจา้ของร้าน อาม่ากลบัคิด

ราคาของชา้ รับเงินชา้ ทอนเงินชา้ จนสุดทา้ยลูกคา้ทนไม่ไหวอุจจาระราดกางเกง จึงเปล่ียนมาเป็น

ซ้ือกางเกงในแทน 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการลอ้เลียนเสียดสีการซ้ือของในสถานการณ์ซ้ือ

ขายของชา้ในร้านสะดวกซ้ือ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การซ้ือขายของในร้านสะดวกซ้ือโดยผูซ้ื้อ

ตอ้งการรีบแต่ผูข้ายกลบัคิดเงินชา้ 
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ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่าในบางเหตุการณ์ที่

เร่งด่วนการเลือกใชผ้ลิตภณัฑห์รือบริการท่ีไม่เหมาะสมก็จะไม่สามารถแกไ้ขเหตุการณ์ไดท้นัท่วงที 

ซ่ึงต่างจากผลิตภณัฑห์รือบริการที่เสนอขายจะสามารถตอบสนองความตอ้งการไดท้นัที 

 

 

            

     

2. งานโฆษณา เกมส์ Audition Dance 

ประเภทสินคา้ : เกมส์  ,บริษทั : บริษทั ที สาม เอ็นเตอร์เทนเมน้ท ์จาํกดั 

Agency : Jeh united  ,ออกอากาศ : กนัยายน พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูช้ายคนหน่ึง แต่งตวัดี ใส่สูทผูกไทต์ เขา้ห้องนํ้ า จากนั้นผูช้ายคนน้ี

ก็ล็อกประตูห้องนํ้ า แลว้เปล่ียนชุดมาใส่เป็นชุดรัดรูป พร้อมมีผา้ระยา้ห้อยตามตวั แลว้เตน้เพลง ฮู

ล่าฮูล่า จากนั้นมีผูช้ายอีกคนหน่ึงออกมาจากห้องนํ้ าแลว้พบเขา้ ผูช้ายคนน้ีจึงหยุดเตน้และทาํท่า

เนียนๆเก็บเส้ือผา้ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะตวัละครที่ใส่สูทก่อน จากนั้นเปล่ียนเป็นการใส่

ชุดที่ดูขาํขนัและเตน้ท่าทางตลก 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากเร่ืองราวการหาวิธีปลดปล่อยความเครียดของผูช้ายคน

หน่ึงดว้ยวธีิการเตน้แบบหลุดโลก 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่าผลิตภณัฑท์ี่เสนอขาย

เป็นอีกวิธีหน่ึงในการลดความเครียด สามารถสร้างชีวิตเสมือนจริงไดต้ามจินตนาการที่แต่ละคน

ตอ้งการ 
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3. งานโฆษณา IKEA  

ประเภทสินคา้ : เฟอร์นิเจอร์  ,บริษทั : บริษทั T3 Entertainment Co.,Ltd 

ออกอากาศ : ธนัวาคม พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงห้าง IKEA ที่จดัลดราคา แลว้มีคู่ชายหญิงคู่หน่ึงเดินเขา้ไปในห้าง พอ

พบป้ายลดราคา เสียงของผูห้ญิงกลบัเป็นเสียงผูช้าย ซ่ึงเกิดจากการควบคุมอารมณ์ไม่อยูต่อ้งเปิดเผย

ตวัตนที่แทจ้ริงเน่ืองจากความต่ืนเตน้ประหลาดใจจากป้ายลดราคา 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการเปล่ียนแปลงเสียงจากผูห้ญิงเป็นผูช้าย สร้าง

ความประหลาดใจและตลกขบขนั 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การซ้ือของในหา้งแลว้พบเห็นป้ายลดราคา 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการใหผู้ช้มโฆษณารับทราบถึงความอลงัการของ

โปรโมชัน่การลดราคาของหา้ง IKEA ซ่ึงสามารถสร้างความประหลาดใจเป็นอยา่งมาก 

 

 
 

 
 

 
 

      

 
 

 
 

 
 

 

4. งานโฆษณา ปลากระป๋อง ซีเล็คทูน่า   

ประเภทสินคา้ : ปลากระป๋อง  ,บริษทั : บริษทั ธีร์ โฮลด้ิง จาํกดั 

ออกอากาศ : เมษายน พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูห้ญิงสวย หุ่นดี ใส่เส้ือสายเด่ียว กระโปรงสั้น โชวใ์ห้เห็นถึงหน้า

ทอ้งที่แบนราบ โดยกาํลงัเดินไปที่ลิฟตแ์ลว้มีผูช้ายมองตาม เม่ือผูห้ญิงเดินเขา้ไปในลิฟต ์ซ่ึงในลิฟต์
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ไม่มีคนอยูด่ว้ย ผูห้ญิงคนน้ีจึงคลายการแขม่วพุงออก โชวใ์ห้เห็นถึงพุงที่ใหญ่จนซิบกระโปรงปริ 

จากนั้นเม่ือลิฟตเ์ปิด ผูห้ญิงคนน้ีจึงเร่ิมแขม่วพงุใหม่ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการลอ้เลียนเสียดสีของพฤติกรรมผูห้ญิงในเร่ือง

เก่ียวกบัการสร้างเสน่ห์ดึงดูดเพศตรงขา้ม 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากพฤติกรรมของผูห้ญิงในการสร้างเสน่ห์ดึงดูดเพศตรงขา้ม 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการใหผู้ช้มโฆษณาเห็นวา่กผูห้ญิงมกัตอ้งการ

รูปร่างดี ซ่ึงปัญหาไขมนับริเวณหนา้ทอ้งเป็นปัญหาท่ีผูห้ญิงมกัพบเจอ ถา้ผูช้มเลือกใชสิ้นคา้น้ีก็อาจ

ไม่ตอ้งพบกบัปัญหาไขมนัส่วนเกินบริเวณหนา้ทอ้ง 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

5. งานโฆษณา ลูกอมฮอลล ์  

ประเภทสินคา้ : ลูกอม  ,บริษทั : บริษทั แคดเบอร่ี อาดมัส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 

ออกอากาศ : พฤศจิกายน พ.ศ. 2549  ,ความยาวโฆษณา : 15 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงนกัมวยสองคนต่อยกนัอยูบ่นเวที เม่ือช่วงพกัยก นักมวยคนหน่ึงบอกว่า

ไม่อยากสูแ้ลว้ พีเ่ล้ียงนกัมวยก็พดูหาเหตุผลสารพดัแต่นกัมวยก็ไม่อยากสู้ จึงส่งลูกอมฮอลล์ใส่ปาก

นกัมวย จากนั้นนกัมวยก็วิง่ออกไปเตะกา้นคอคู่ต่อสูจ้นสลบ 

ลักษณะความตลกขบขัน : ใช้ท่าทางที่เห็นตอนแรกเหมือนจะไม่สู้แต่ภายหลัง

เปล่ียนแปลงเป็นคนละคนเพยีงเพราะอมลูกอม 1 เม็ด ทาํใหช้นะคู่ต่อสูไ้ด ้

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากเร่ืองราวการชกมวยที่ตอ้งอาศยัทั้งกายและใจ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้เห็นถึงความยากลาํบากในการชกมวย 

ที่ตอ้งอาศยัแรงกายและแรงใจเป็นอย่างมาก แต่ถา้บริโภคสินคา้ท่ีเสนอขายจะสามารถทาํให้เกิด

แรงกายและใจใหส้ามารถชนะคู่ต่อสูไ้ด ้
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6. งานโฆษณา คอนโดธนาพฒัน์ วภิาวดี   

ประเภทสินคา้ : คอนโด  ,บริษทั : บริษทั ธนาพฒัน์ พร๊อพเพอร์ต้ี ดิเวลล็อปเมนท ์

จาํกดั(มหาชน) 

ออกอากาศ : ตุลาคม พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงพนักงานออฟฟิตคนหน่ึงมาทาํงานสาย แลว้พบเจา้นายพอดี จึงคิดหา

วธีิการที่จะทาํอยา่งไรไม่ใหถู้กตาํหนิ พนกังานจึงแกลง้ทาํเป็นยุง่ โดยการยุง่เร่ืองการคุยโทรศพัท ์ซ่ึง

เจา้นายรู้ทนั จึงแกลง้หยบิโทรศพัทจ์ากพนักงานมาฟัง แลว้พบว่า โทรศพัทไ์ม่ไดต่้อสายคุยกบัใคร

ไว ้ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารลอ้เลียนเสียดสีลกัษณะของการมาสายของพนักงาน

ออฟฟิต 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การมาสายของพนกังานออฟฟิต 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือใหผู้ช้มเห็นวา่เหตุการณ์การมาทาํงานสาย

เป็นเร่ืองที่สามารถเกิดขึ้นได้กบัทุกคน ซ่ึงถา้เลือกซ้ือคอนโดมีเนียมที่นาํเสนอ จะสามารถแกไ้ข

ปัญหาการมาทาํงานสายได ้
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7. งานโฆษณา ยาดม Peppermint Field 

ประเภทสินคา้ : ยาดม  ,บริษทั : บริษทั ไทยสมาร์ทคาร์ด จาํกดั  

Agency : Ongoing ,ออกอากาศ : กรกฎาคม พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 15 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูห้ญิงคนหน่ึงออกมาจากหอ้งพกั โดยมือขา้งหน่ึงถือกระเป๋า มืออีกขา้ง

หน่ึงถือถุงขยะ จากนั้นตรงมาที่บริเวณทิ้งขยะ แลว้ผูห้ญิงก็ทิ้งกระเป๋าถือแทนถุงขยะ พอรู้ตวัก็ทาํ

หนา้ตาเบลอ วงิเวยีนจะเป็นลม 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชเ้ร่ืองราวความผิดพลาดที่เกิดขึ้นไดจ้ากอาการวิงเวียนที่

อาจเกิดจากสาเหตุต่างๆ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์ความผดิพลาดในการทิ้งขยะของผูห้ญิง 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า อาการวิงเวียน

ศีรษะสามารถก่อใหเ้กิดความผดิพลาดในเหตุการณ์ที่อยูใ่นชีวติปะรจาํวนัได ้ซ่ึงผลิตภณัฑท์ี่นาํเสนอ

สามารถช่วยแกไ้ขอาการวงิเวยีนศีรษะได ้

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

8. งานโฆษณา หลอดไฟ ซิลวาเนีย   

ประเภทสินคา้ : หลอดไฟ ,บริษทั : บริษทั ฮาเวลส์ ซิลวาเนีย (ประเทศไทย) จาํกดั 

Agency : Jeh united  ,ออกอากาศ : มิถุนายน พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 45 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงการปิกนิกของครอบครัวหน่ึงในสุสาน ระหวา่งทานขา้วไป ลูกชายก็ได้

ถามพอ่เก่ียวกบัผตี่างๆที่ผา่นเขา้มา 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะของตวัละครของผีประเภทต่างๆมาทาํให้ตลก

ขบขนั 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากการจินตนาการถึงลกัษณะความขบขนัของผปีระเภทต่างๆ 
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ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือใหผู้ช้มโฆษณาเห็นวา่ มนุษยเ์ราเม่ืออยูใ่น

ความมืดจะเกิดความกลวั สร้างจินตนาการให้เห็นผีต่างๆ แต่พอมีแสงสว่าง ซ่ึงเกิดจากผลิตภณัฑท์ี่

นาํเสนอสามารถทาํใหห้ายกลวัได ้

       

      

9. งานโฆษณา JFone   

ประเภทสินคา้ : โทรศพัทมื์อถือ  ,บริษทั : บริษทั เจ มาร์ท จาํกดั (มหาชน) 

ออกอากาศ : เมษายน พ.ศ. 2552  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงคู่ชาย-หญิงที่เพิง่แต่งงานใหม่ ซ่ึงฝ่ายหญิงหน้าตาสวยมาก เม่ือมีการส่ง

ตวัเขา้ห้องหอ ฝ่ายหญิงจึงเร่ิมเปล่ียนชุดโดยการถอดวิกผม ถอดขนตา เคร่ืองประดับต่างๆออก 

จนถึงถอดฟันปลอมออก กลายเป็นผูห้ญิงขี้ เหร่ พอฝ่ายชายหนัมามองก็ตกใจเป็นลม 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารลอ้เลียนเสียดสีพฤติกรรมการเสริมและเติมแต่งความ

งามของผูห้ญิงที่มากมายจนขนาดทาํใหผู้ห้ญิงขี้ เหร่เป็นผูห้ญิงสวยได ้

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากพฤติกรรมการเสริมและเติมแต่งความงามของผูห้ญิง 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า สินคา้ประเภทมือ

ถือเป็นสินคา้ที่ตอ้งระมดัระวงัในการซ้ือ โดยถา้เลือกยีห่้อสินคา้ไม่ดี อาจไดสิ้นคา้ที่มีปัญหา ซ่ึงถา้

ใชสิ้นคา้ที่นาํเสนอจะมีรับประกนัหลงัการขาย ช่วยลดปัญหาการไดสิ้นคา้ไม่ดีได ้
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10. งานโฆษณา KTB Gold Investment  

ประเภทบริการ : บริหารจดัการการลงทุน  ,บริษทั : บริษทั หลกัทรัพยจ์ดัการกองทุน 

กรุงไทย จาํกดั (มหาชน) 

ออกอากาศ : พฤศจิกายน พ.ศ. 2553  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงเจ๊พร เป็นแม่คา้ขายของแลว้มาออกรายการวิเคราะห์ทองคาํ โดยเจ๊พร

เล่าถึงวธีิการลงทุนซ้ือทอง เทคนิคการลงทุน แลว้ผูด้าํเนินรายการถามว่า เจ๊พรลงทุนเท่าไหร่ เจ๊พร

ตอบวา่ ลงทุน หน่ึงสลึง 

 ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการกระทาํของตวัละครที่ตรงกนัขา้มโดยเป็นตวั

ละครแม่คา้แต่เช่ียวชาญการซ้ือขายตลาดทองคาํ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากการนาํอาชีพของแม่คา้ท่ีไม่น่าจะเก่ียวขอ้งกบัการวเิคราะห์

ซ้ือขายทองคาํในตลาดทองคาํ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า การลงทุนในกองทุน

ทองคาํเป็นเร่ืองง่าย แมแ้ต่แม่คา้ขายของก็สามารถเขา้ใจและรู้เร่ืองในการลงทุนทองคาํได ้โดยถา้ใช้

บริการที่นาํเสนอจะช่วยใหก้ารลงทุนในทองคาํเป็นเร่ืองง่าย 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

11. งานโฆษณา กระดาษ Double A  

ประเภทสินคา้ : กระดาษพมิพเ์ขียน  ,บริษทั : บริษทั ดับ๊เบิ้ล เอ (1991) จาํกดั (มหาชน) 

ออกอากาศ : กรกฎาคม พ.ศ. 2553  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงพิธีการในงานแต่งงาน ผูโ้ดยเม่ือประธานในพิธีขึ้นกล่าวถึงเจา้บ่าว 

เจา้สาว ประธานในพิธีพูดตามร่างคาํพูดที่ไดเ้ตรียมไว ้แต่ประธานได้พูดแล้วเขา้ใจผิด เน่ืองจาก

กระดาษที่พมิพม์าไดดี้ เน้ือหาตกหล่น 
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ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชเ้ร่ืองราวความผิดพลาดในการอวยพรคู่บ่าวสาวในงาน

แต่งงาน 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์ความผิดพลาดในการกล่าวอวยพรคู่บ่าวสาว

ของประธานในพธีิ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า การเลือกใชสิ้นคา้

ที่ไม่เหมาะสมอาจทาํให้เกิดขอ้ผิดพลาดอย่างใหญ่หลวง ซ่ึงต่างจากการใช้สินคา้ท่ีนําเสนอจะ

สามารถลดขอ้ผดิพลาดน้ีได ้

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

12. งานโฆษณา ยาง Bridgestone MY-01  

ประเภทสินคา้ : ยางรถยนต ์ ,บริษทั : บริษทั บริดจสโตนเซลส์ (ประเทศไทย) จาํกดั 

ออกอากาศ : ตุลาคม พ.ศ. 2549  ,ความยาวโฆษณา : 45 วนิาที  

เน้ือหา : เล่าถึงผูช้ายคนหน่ึงมารับผูห้ญิงไปทาํบุญ  เม่ือมาถึงบา้นพบคุณพ่อ คุณพ่อจึง

ไปตามลูกสาวให้ จากนั้นลูกสาวจึงเข้าไปที่รถและเม่ือขับรถออกไป ฝ่ายชายได้เปล่ียนชุดจาก

เรียบร้อยเป็นชุดวยัรุ่น และพอหันไปหาฝ่ายหญิงกลบัพบเป็นคุณพ่อท่ีแต่งเป็นผูห้ญิงและอยูใ่นชุด

วยัรุ่น  

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชล้กัษณะการเสียดสีประชดประชนัการแต่งตวัของวยัรุ่น

ในปัจจุบนัที่หลอกพอ่แม่ในเร่ืองการหนีออกไปเที่ยวและการแต่งตวั  

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากพฤติกรรมของวยัรุ่นที่หลอกพ่อและแม่ในเร่ืองการหนี

ออกไปเที่ยวและการแต่งตวั  

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้เห็นว่าผลิตภณัฑ์ที่นําเสนอ เหมาะ

สาํหรับกลุ่มวยัรุ่นที่ช่ืนชอบการตบแต่งรถใหดู้โฉบเฉ่ียว แมแ้ต่กลุ่มผูใ้หญ่เห็นก็ยงัช่ืนชอบ 

 



57 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

13. งานโฆษณา เมืองไทยประกนัชีวติ   

ประเภทสินคา้ : ประกนัชีวติ  ,บริษทั : บริษทั เมืองไทยประกนัชีวติ จาํกดั 

ออกอากาศ : ตุลาคม พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูช้ายคนหน่ึงกดเงินที่ตูA้TM อยูแ่ลว้กดชา้ ผูช้ายท่ียนืรออยูจึ่งถามกบั

ผูช้ายที่กาํลงักดเงินอยูโ่ดยทั้งสองพดูคุยกนัดว้ยการร้องเพลงประกอบท่าเตน้เพือ่พดูคุยกนั 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใช้การส่ือสารระหว่างตวัละครโดยใชเ้พลงและท่าทาง

ประกอบ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การต่อคิวรอคอยการกดเงินที่ตูเ้อทีเอ็ม 

ส่ิงที่ต้องการส่ือในงานโฆษณา : ต้องการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า การเลือกใช้

ผลิตภณัฑห์รือบริการที่นาํเสนอ จะไดรั้บกิจกรรมดา้นความบนัเทิงพเิศษมากมาย 

 

 
 

 
 

 
 

      

 
 

 
 

 
 

 

14. งานโฆษณา กลอ้งวดีิโอ Sony Handycam  

ประเภทสินคา้ : กลอ้งวดีิโอ  ,บริษทั : บริษทั โซน่ี ไทย จาํกดั 

ออกอากาศ : กนัยายน พ.ศ. 2551  ,ความยาวโฆษณา : 60 วนิาที 
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เน้ือหา : เล่าถึงคุณพอ่กาํลงัดูภาพวิดีโอของลูกน้อยในวยัเด็กที่น่ารัก สวย ดูดี และเม่ือ

หนัมาดูลูกในปัจจุบนั กลบัพบวา่กลายเป็นหญิงสาวอว้น ใส่ชุดลกัษณะพงัค ์ดูไม่น่ารักเหมือนก่อน 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารลอ้เลียนภาพเปรียบเทียบระหว่างความน่ารักของลูก

ในอดีตกบัปัจจุบนั 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากเร่ืองราวการเติบโตและเปล่ียนแปลงไปของลูกสาวใน

สายตาของคุณพอ่ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการแสดงให้ผูช้มโฆษณาเห็นถึงประโยชน์ของ

ผลิตภณัฑท์ี่นาํเสนอ ที่สามารถเก็บภาพความทรงจาํดีๆในอดีตไวใ้หช่ื้นชมภายหลงัได ้

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

15. งานโฆษณา รณรงคเ์มาไม่ขบัของสสส.   

แคมเปญรณรงคเ์มาไม่ขบัรถ  , สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ 

(สสส.) 

ออกอากาศ : มกราคม พ.ศ. 2549  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูช้ายคนหน่ึงเมาแลว้ แต่อยากหาร้านด่ืมเหลา้ต่อ จึงโทรศพัทห์าเพื่อน

เพือ่หาทางไปร้านขายเหลา้ เพือ่นจึงบอกทางไปเร่ือยๆจนสุดทา้ยขบัไปเจอด่านตรวจแอลกอฮอล ์

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารเสียดสีชีวติของคนที่ชอบด่ืมเหลา้ 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากพฤติกรรมของคนที่ชอบด่ืมเหลา้ 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการใหผู้ช้มโฆษณาเห็นวา่ การเมาแลว้ขบัรถเป็น

ส่ิงผดิกฎหมาย ซ่ึงจะถูกตาํรวจจบัและถูกลงโทษได ้
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16. งานโฆษณา เฌอร่า เฟล็กซ่ีบอร์ด   

ประเภทสินคา้ : ฝ้าระแนง  ,บริษทั : บริษทั โอลิมปิกกระเบ้ืองไทย จาํกดั 

Agency : บริษทั ปับลิซีส (ประเทศไทย) จาํกดั  ,ออกอากาศ : กนัยายน  พ.ศ. 2549  ,

ความยาวโฆษณา : 45 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงจ้ิงจกคู่ตวัผูต้วัเมียรักกนั แลว้เกิดฝ้าเพดานแยก จ้ิงจกตวัเมียหล่นจากฝ้า

ลงมาตาย ซ่ึงตกลงมากลางวงของกลุ่มคนที่กาํลงัเล่นหมากรุกอยู ่จากนั้นจ้ิงจกตวัผูจึ้งกระโดดลงจาก

ฝ้าลงมาตายตามจิ้งจกตวัเมีย กลุ่มคนจึงพูดคุยกนัว่า คงตอ้งเปล่ียนฝ้าใหม่เพื่อไม่ให้เกิดเหตุการณ์

แบบน้ีอีก 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชเ้ร่ืองราวความรักของสตัวโ์ดยการสมมติใหมี้ชีวติคน 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากการสมมติให้สัตวมี์ชีวิตเหมือนคนแลว้ดาํเนินเร่ืองให้เกิด

ความตลกขบขนั 

ส่ิงที่ต้องการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้เห็นว่าการเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ที่ไม่

เหมาะสมอาจทาํใหเ้กิดปัญหาฝ้าเพดานบา้นแตกแยกได ้ซ่ึงต่างจากผลิตภณัฑท์ี่นาํเสนอจะสามารถ

ป้องกนัปัญหาดงักล่าวได ้
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17. งานโฆษณา แวน่ทอ๊ปเจริญ  

ประเภทสินคา้ : แวน่สายตา  ,บริษทั : หา้งแวน่ท๊อปเจริญ 

ออกอากาศ : เมษายน พ.ศ. 2550  ,ความยาวโฆษณา : 45 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงกลุ่มโจรที่ลอบเขา้ไปขโมยของโดยเม่ือกลุ่มโจรเปิดตูนิ้รภยัพบแต่ถว้ยที่

คล้ายใส่โยเกิร์ต ซ่ึงกลุ่มโจรผิดหวงัแต่เม่ือได้มาขโมยแล้วจึงตดัสินใจด่ืมโยเกิร์ตท่ีอยู่ในนั้น ซ่ึง

สุดทา้ยถูกเฉลยวา่ โจรไดเ้ขา้ไปขโมยของที่ธนาคารอสุจิ และส่ิงที่ด่ืมไปคือนํ้ าอสุจิ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารเขา้ใจผดิของกลุ่มโจรโดยคิดวา่นํ้ าอสุจิเป็นโยเกิร์ต 

แนวคิดการสร้าง : สร้างจากความไม่รู้ของกลุ่มโจรเขา้ไปขโมยของในธนาคารอสุจิ

แลว้เขา้ใจผดิวา่นํ้ าอสุจิเป็นโยเกิร์ตจึงด่ืมเขา้ไป 

ส่ิงที่ตอ้งการส่ือในงานโฆษณา : ตอ้งการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า ปัญหาเร่ืองสายตา 

อาจทาํใหเ้กิดความผดิพลาดต่างๆตามมาได ้ซ่ึงผลิตภณัฑท์ี่นาํเสนอสามารถแกไ้ขปัญหาสายตา

ได ้

 

           

         

18. งานโฆษณา Happy Dprompt  

ประเภทบริการ: บริการโทรคมนาคม  ,บริษทั : บริษทั โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชัน่ 

จาํกดั (มหาชน) 

ออกอากาศ : พฤษภาคม พ.ศ. 2547  ,ความยาวโฆษณา : 30 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงผูช้ายคนหน่ึงอยูต่่างประเทศแลว้เห็นผูห้ญิงชาวต่างชาติสวย เลยโทร

ถามเพือ่นวา่ จะชมผูห้ญิงชาวต่างชาติวา่สวยพดูว่าอยา่งไร เพื่อนก็บอกประโยคมา จากนั้นผูช้ายคน

น้ีจึงหนัไปพดูกบัผูห้ญิงชาวต่างต่างชาติวา่ " Ich bin schwul " [อิช บิน ชวลู] ซ่ึงไม่ไดแ้ปลวา่คุณสวย 

แต่แปลวา่ ผมเป็นเกย ์ 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชค้าํพดูที่ส่ือความหมายคนละอยา่งกบัที่พดู 
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แนวคิดการสร้าง : สร้างจากสถานการณ์การจีบผูห้ญิง 

ส่ิงที่ต้องการส่ือในงานโฆษณา : ต้องการส่ือให้ผูช้มโฆษณาเห็นว่า ผลิตภัณฑ์ที่

นาํเสนอสามารถใชไ้ดค้รอบคลุมถึงการโทรศพัทไ์ปต่างประเทศได ้

 

 
 

 
 

 
 

      

 
 

 
 

 
 

 

19. งานโฆษณา เคร่ืองด่ืม ดชัมิลล ์สมูทต้ี   

ประเภทสินคา้ : นมเปร้ียว   ,บริษทั : บริษทั ดชัมิลล ์จาํกดั 

ออกอากาศ : สิงหาคม พ.ศ. 2555  ,ความยาวโฆษณา : 45 วนิาที 

เน้ือหา : เล่าถึงนักมวยสองคนขึ้นชกบนเวที โดยก่อนขึ้นชก พี่เล้ียงนักมวยได้ให้

นักมวยแต่ละคนด่ืมเคร่ืองด่ืม ดัชมิลล์ สมูทต้ี จากนั้นเม่ือเร่ิมชก นักมวยกลับเปล่ียนจากชกเป็น

ร่วมกนัเตน้บนเวที 

ลกัษณะความตลกขบขนั : ใชก้ารแสดงท่าทางของนกัมวยที่ดุดนัเปล่ียนมาเป็นการเตน้

ที่อ่อนชอ้ย 

แนวคิดการสร้าง :สร้างจากเร่ืองของการชกมวยที่สามารถเปล่ียนจากความรุนแรงเป็น

ความสนุกสนานไดเ้ม่ือด่ืมผลิตภณัฑท์ี่นาํเสนอ 

ส่ิงที่ต้องการส่ือในงานโฆษณา : ต้องการนําเสนอให้ผู ้ชมโฆษณารับทราบถึง

ผลิตภณัฑใ์หม่ที่มีรสชาติพเิศษโดยการผสมผสานความเขม้ขนัและความนุ่มนวลท่ีเขา้กนัอยา่งลงตวั 
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