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บทที่ 1 

บทนํา 

 

 

1.1 ที่มาและความสําคญั 

จากรายงานตลาดอาหารโลกในปี 2558 พบว่ามีผูบ้ริโภคสนใจอาหารเพื่อสุขภาพมาก

ข้ึนเป็นอย่างมาก โดยจะเนน้ไปท่ีสินคา้ท่ีมีส่วนผสมของวตัถุดิบท่ีมาจากธรรมชาติ เป็นอาหารท่ีมี

โปรตีนสูง มีคาร์โบไฮเดรตเชิงซอ้น มีการลดปริมาณความหวานและเคม็ในการปรุงอาหาร และยงัมี

การทานอาหารท่ีมีไขมนัดี เป็นอาหารท่ีช่วยต่อระบบทางเดินอาหาร จากขอ้มูลสมาคมคน้ควา้ใน

สหรัฐอเมริกา พบวา่ในปี 2557 มีชาวอเมริกนัประมาณร้อยละ 60 ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีอาย ุ

15-30 ปี และผูบ้ริโภคท่ีมีอายตุั้งแต่ 55 ปีข้ึนไป ส่วนใหญ่จะเป็นผูบ้ริโภคท่ีมีกาํลงัซ้ือ หันมาสนใจ 

นิยมรับประทานอาหารประเภท สเปเช่ียลต้ีฟู้ด (Specialty Food) หรือ คลีนฟู้ด (Clean Food) นั้นคือ 

อาหารท่ีมีการเนน้กรรมวิธีการผลิตโดยมีการใชเ้คร่ืองปรุงและวตัถุดิบท่ีมีค่อนขา้งคุณภาพสูง และ

เป็นอาหารท่ีมีคุณค่าทางสารอาหารมากกวา่อาหารทัว่ไป ทาํใหมู้ลค่าตลาดอาหารประเภทน้ี มีมูลค่า

มากถึง 88,300 ลา้นบาท และยงัมีการคาดการว่าจะมีการเติบโตของตลาดข้ึนไปอีก และในประเทศ

ไทยมีกระแสของการรักสุขภาพและกระแสของการทานอาหารเพื่อสุขภาพไดรั้บการสนใจเป็นอยา่ง

มาก ผูบ้ริโภคในไทยให้ความสนใจในสุขภาพของตนเองโดยการเลือกทานอาหารท่ีมีประโยชน์

อย่างอาหารเพื่อสุขภาพ ท่ีช่วยลดอัตราเส่ียงท่ีจะส่งผลให้เกิดโรคกลุ่มไม่ติดต่อเร้ือรัง (Non-

communicable diseases: NCDs) ข้อ มูลจ าก  Euromonitor International มีก ารนํา เ สน อข้อ มูล ท่ี

ช้ีให้เห็นได้ว่า ตลาดอาหารเพื่อสุขภาพและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพของประเทศไทยในปี 2560 มี

แนวโน้มท่ีเติมโตอย่างต่อเน่ืองโดยเฉล่ียร้อยละ 3.5 ต่อปี ซ่ึงมีมูลค่าโดยประมาณท่ี 187,000 ลา้น

บาท โดยร้อยละ 46 ของตลาดอาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพ นั้นคือเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพโดยคิด

เป็นมูลค่า 86,700 ลา้นบาท และในช่วง 5 ปี ตั้งแต่ปี 2556 ถึง 2560 มีอตัราการขยายตวัของตลาด

อาหารและเคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพอยูท่ี่ร้อยละ 5.9 ต่อปี โดยพบว่าผูบ้ริโภคในไทยนิยมบริโภคอาหาร

ในกลุ่มฟังกช์ัน่นอล (Functional food) เป็นอนัดบัท่ีหน่ึง โดยอาหารในกลุ่มฟังกช์ัน่นอล (Functional 

food) คือ อาหารและเคร่ืองด่ืมท่ีมีการเติมสารอาหารบางอยา่งเขา้ไปเพิ่มเติมจากเดิม และรองลงมา

คืออาหารประเภทอาหารเพื่อสุขภาพจากธรรมชาติท่ีผา่นการแปรรูปนอ้ยท่ีสุด นอกจากน้ี อาหารและ

เคร่ืองด่ืมเพื่อสุขภาพท่ีอยู่ในรูปแบบของอาหารสําเร็จรูปก็ยงัมีการเติมโตอยู่อย่างต่อเน่ือง คือ 

ผลิตภณัฑจ์ากนม ขนมขบเค้ียวและอาหารเพื่อสุขภาพสาํหรับเดก็ 
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ประชากรโลกในปัจจุบนัมีอายุท่ีสูงข้ึน จึงมีการใช้ดชันีการสูงวยัจาํแนกสังคมดงัน้ี 

สังคมเยาวว์ยั (young society) หมายถึง ค่าดชันีท่ีตํ่ากว่า 50 สังคมสูงวยั (aged society) หมายถึง ค่า

ดชันีท่ีอยูร่ะหว่าง 50 - 119.9 สังคมสูงวยัอยา่งสมบูรณ์ (completed aged society) หมายถึง ค่าดชันีท่ี

อยู่ระหว่าง 120 - 199.9 และสุดทา้ยคือ สังคมสูงวยัระดบัสุดยอด (super aged society) หมายถึง ค่า

ดชันีตั้งแต่ 200 ข้ึนไป จากขอ้มูลการคาดประมาณประชากรของประเทศไทยปี 2558 -2573 จาก

สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จะพบวา่ภาพรวมของประเทศไทยกาํลงั

อยูใ่นสถานการณ์ “สงัคมสูงวยั” (aged society) และในอนาคตอีก 10 ปีขา้งหนา้ ประเทศไทยจะเขา้สู่

สังคมสูงวยัอยา่งสมบูรณ์ (completed aged society) ทาํให้เกิดปัญหาความเปราะบางในดา้นสุขภาพ

ตามกลุ่มอายท่ีุขาดผูดู้แล ซ่ึงมีสัดส่วนผูสู้งอายท่ีุเพิ่มข้ึนอยูเ่ร่ือย ๆ อยา่งรวดเร็ว ส่งผลใหล้กัษณะการ

พึ่งพิงทางเศรษฐกิจ ระหว่างประชากรวยัต่าง ๆ มีการเปล่ียนแปลง และจากขอ้มูลการสาํรวจโรคไม่

ติดต่อ พฤติกรรมเส่ียงท่ีสําคญั ได้แก่ การสํารวจพฤติกรรมเส่ียงโรคไม่ติดต่อจากรายงานสถิติ

สาธารณสุข พ.ศ.2550- 2556 ช้ีให้เห็นไดว้่า จาํนวนผูป่้วยในดว้ยโรคไม่ติดต่อท่ีสําคญั ไดแ้ก่ โรค

ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจขาดเลือด โรคหลอดเลือดสมองใหญ่หรืออัมพฤกษ์ อัมพาตและ 

โรคเบาหวาน มีแนวโนม้เพิ่มข้ึนทุกโรคอยา่งต่อเน่ือง และ จากพฤติกรรมท่ีเป็นตน้เหตุของโรคความ

ดนัโลหิตสูงท่ีมีผลถึงการเสียชีวิตถึงร้อยละ 16.5 ของคนทัว่โลกคือ การสูบบุหร่ี จากนํ้าตาลในเลือด

สูงร้อยละ 9 การไม่ออกกาํลงักายร้อยละ 6 และนํ้ าหนกัเกินร้อยละ 6 หรือภาวะอว้นเป็นสาเหตุของ

การเสียชีวิต ถึงร้อยละ 5 ดว้ยโรคเหล่าน้ีเป็นโรคเร้ือรัง มกัจะพบในผูท่ี้สูงอาย ุท่ีมีพฤติกรรมการใช้

ชีวิตต่อสุขภาพท่ีมกัไม่ดีสกัเท่าไหร่  และหลงัจากการแพร่ระบาดของโรคระบาด COVID – 19 ส่งผล

ต่อการบริโภคและพฤติกรรมการใชชี้วิตของผูบ้ริโภคท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปเป็นอยา่งมาก ผูบ้ริโภค

หลายคนไดห้ันมาให้ความสนใจในการระมดัระวงัและการดูแลตนเองมากข้ึน และอีกทั้งในดา้น

สุขอนามยั ความปลอดภยัในการบริโภค และยงัมองหาตวัช่วยเสริมท่ีจะช่วยเสริมสร้างภูมคุม้กนั

ให้กับตนเอง อาหารจึงเป็นหน่ึงส่ิงท่ีผูบ้ริโภคให้ความตระหนักและให้ความสําคญัเพิ่มมากข้ึน 

รวมถึงพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไป ในดา้นช่องทางการเลือกซ้ือสินคา้ ผูบ้ริโภคมีความ

ตอ้งการท่ีจะหลีกเล่ียงการเดินทางท่ีตอ้งมีการสัมผสักบัผูอ่ื้นและมลภาวะต่างๆ การสั่งซ้ือสินคา้และ

อาหารรูปแบบ Delivery จึงเป็นช่องทางในการสั่งซ้ือสินคา้และอาหารท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอย่าง

มาก พฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินคา้ท่ีเปล่ียนแปลงไปเหล่าน้ี ส่งผลใหส้ถานการณ์ทางเศรษฐกิจของ

อุตสาหกรรมอาหารในประเทศไทยยงัมีแนวโน้มการเติบโตไดอ้ย่างต่อเน่ือง ศูนยว์ิจยัเทรนด์และ

คอนเซปต์แห่งอนาคต มีการทาํขอ้มูลท่ีเก่ียวกบั Future Food Trend 2021 ท่ีกล่าวถึงนวตักรรมใน

อุตสาหกรรมด้านอาหารท่ีน่าสนใจท่ีจะเป็นเทรนด์ในอนาคต ไม่ว่าจะเป็น การกินอาหารเพื่อ

เสริมสร้างภูมิคุม้กนัจากโรคระบาด COVID – 19  โภชนาการอาหารเฉพาะบุคคล  การกินอาหารเพื่อ
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สุขภาพจิตใจโดยการใส่สารท่ีช่วยลดความเสียหายจากอนุมูลอิสระและการอกัเสบของสมอง จากผล

ดงักล่าวท่ีกล่าวขา้งตน้น้ี จึงทาํให้ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

  

 

1.2 คาํถามงานวจิัย 

1.2.1 ปัจจยัหลกัในความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภคท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 

1.2.2 ปัจจยัท่ีแตกต่างดา้นอายุ มีผลต่ออพฤติกรรมในการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ

หรือไม่ อยา่งไร 

 

 

1.3 วตัถุประสงค์งานวจิัย 

1.3.1 เพื่อศึกษาทัศนคติ และ พฤติกรรมการการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทย 

1.3.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทย 

 

 

1.4 ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวจิัย 

1.4.1 เพื่อทราบถึงพฤติกรรมและปัจจยัในการตดัสินใจเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทย 

1.4.2 เพื่อเป็นประโยชน์ของนักการตลาดท่ีจะสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการต่อยอด

วางแผนกลยุทธ์ทางการตลาด ในดา้นอาหารเพื่อสุขภาพ เพื่อให้มีประสิทธิภาพและตรงใจกบักลุ่ม

ผูบ้ริโภคมากข้ึน 

 

 

1.5 ขอบเขตการวจิัย 

งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)โดยศึกษากลุ่มตัวอย่าง

ผูบ้ริโภคประชากรท่ีอาศยัอยู่ในประเทศไทย และเคยซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ และใช้กลุ่มตวัอย่าง

จาํนวน 400 คน ซ่ึงมี ระยะเวลาในการศึกษาทาํงานวิจยัตั้งแต่ เดือน มิถุนายน  – ธนัวาคม พ.ศ. 2565 

และเกบ็ขอ้มูลตั้งแต่ เดือน สิงหาคม – กนัยายน พ.ศ. 2565 



4 

 

1.6 คาํนิยามศัพท์เฉพาะ 

อาหารเพ่ือสุขภาพ (Healthy Food) หมายถึง อาหารท่ีมีจุดมุ่งเนน้หลกัเพื่อบาํรุงสุขภาพ 

มีสารอาหารครบทุกหมวดหมู่ในประมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละสารอาหาร ถูกสุขอนามยั สอดคลอ้ง

กบัความเป็นธรรมชาติ ส่งผลใหเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันาทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และสติปัญญา 

และยงัช่วยลดอตัราเส่ียงในการเกิดโรคต่างๆต่อร่างกาย 
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บทที่ 2 

แนวคด ิทฤษฎ ีและงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 

 

การศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาว

ไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดมี้การศึกษาคน้ควา้พร้อมรวบรวมแนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยเสนอตามลาํดบัหวัขอ้ ดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัคุณภาพสินคา้ (Product Quality) 

2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัอาหารปลอดภยั (Food Safety) 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการตระหนกัต่อสุขภาพ (Health Consciousness) 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั  (Price Consciousness) 

2.5 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) 

2.6 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.7 กรอบแนวคิดในงานวิจยั 

2.8 สมมติฐานในงานวิจยั 

 

 

2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัคุณภาพสินค้า (Product Quality) 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์,ปริญ ลกัษิตานนท์, องอาจ ปทะวานิช และศุภร เสรีรัตน์ (2541) 

กล่าวว่า คุณภาพสินคา้ หมายถึง ส่ิงท่ีผูข้ายนาํเสนอต่อตลาดให้ผูบ้ริโภคเกิดความอยากได ้ความ

สนใจ และความอยากซ้ือ เป็นการตอบสนองต่อความตอ้งการ สินคา้จะตอ้งมีมูลค่า (Value) และ 

ประโยชน์ (Utility) ในสายตาของผูซ้ื้อ จึงจะมีผลทาํให้สินคา้นั้นๆ สามารถขายได ้โดยมีการตั้งกล

ยทุธ์ดา้นสินคา้ตอ้งคาํนึงถึงปัจจยัดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1) ความแตกต่างของสินคา้  

2) องคป์ระกอบของสินคา้ 

3) การกาํหนดตาํแหน่งของสินคา้  

4) การพฒันาสินคา้ 

5) กลยทุธ์เก่ียวกบัส่วนประสมสินคา้ 
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ยิ่งลักษณ์ ทรัพย์น้อย (2558) กล่าวว่า คุณภาพสินค้า คือ ตัวช่วยท่ีจะช่วยผูบ้ริโภค

ตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑข์องผูซ้ื้อ หากผูบ้ริโภคพึงพอใจและรู้สึกชอบ อาจทาํใหเ้กิดการบอกต่อไปยงั

ผูอ่ื้นดว้ย 

Crosby (2522) กล่าวว่า คุณภาพสินคา้ คือ การดาํเนินการท่ีเป็นไปตามขอ้กาํหนดท่ี

ตอ้งการโดยตอ้งเกิดความพอใจกบัลูกคา้ และลูกคา้ตอ้งยอมจ่ายเงินตามราคาเพื่อซ้ือความพอใจนั้นๆ 

Garvin, D. A. (2531) คุณภาพสินค้า  (Product Quality) หมายถึง ผลิตผลจากการ

ดาํเนินการท่ีเป็นระบบซ่ึง เก่ียวขอ้งกบัการวางแผนและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหผ้ลผลิตหรือสินคา้นั้น

มีคุณภาพตามท่ีไดก้าํหนดไว ้สามารถพิจารณาไดจ้าก 8 ดา้น ไดแ้ก่  

1. สมรรถนะ คือ คุณสมบติัพื้นฐานอนัดบัแรกในการดาํเนินงานของสินคา้ (Primary 

Operating Characteristics) ท่ีสามารถใชง้านไดต้ามท่ีกาํหนดไว ้การท่ีสินคา้จะมีคุณภาพไดก้็ต่อเม่ือ

ผูซ้ื้อรับรู้ได้ถึงประสิทธิภาพความสามารถท่ีดีของสินค้า ความเก่ียวข้องกันของคุณภาพและ

สมรรถนะ ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ของผูใ้ชง้านท่ีไดใ้ช ้

2. หนา้ท่ีเสริม เป็นคุณสมบติัรองของตวัสินคา้ (Secondary Operating Characteristics) 

ซ่ึงสามารถเป็นแรงกระตุน้ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของผูซ้ื้อได ้ 

3. ความเช่ือถือได ้คือ การสร้างความมัน่ใจต่อผูซ้ื้อท่ีว่า สินคา้จะสามารถใชไ้ดต้ามท่ี

ตอ้งการตามเวลาและเง่ือนไขท่ีกาํหนด รวมไปถึงช่ือเสียงของผูผ้ลิต  

4. ความสอดคลอ้งตามท่ีกาํหนด คือ สินมีคุณสมบติัท่ีตรงตามท่ีกฎหมายไดก้าํหนดไว ้

หรือ ตามข้อตกลงของผูข้ายกับผูซ้ื้อท่ีกาํหนดไวก่้อนการดาํเนินการขาย หรือเป็นการท่ีสินค้า

สามารถทาํไดต้ามส่ิงท่ีทางบริษทัแจง้ไวใ้นขอ้กาํหนด 

5. ความทนทาน (Durability) เป็นคงสภาพของสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายก่อน

ระยะเวลาอนัสมควรของสินคา้  

6. ความสามารถในการให้บริการ ประกอบไปดว้ย ความเร็ว ความสะดวกสบาย และ

การเขา้ถึงผูบ้ริโภค รวมไปบริการหลงัการขาย เป็นการดูแลลูกคา้ต่อหลงัจากการซ้ือสินคา้ เช่น การ

รับประกนัสินคา้ 

7. ความสวยงาม หรือ ความสุนทรียภาพ เป็นรูปแบบการในนาํเสนอของสินคา้ใหต้รง

กบัรสนิยมความช่ืนชอบของผูซ้ื้อ เช่น ความสวยงาม ความดึงดูด และความน่าใชง้านของสินคา้รวม

ไปถึงบรรจุภณัฑท่ี์สวยงามดึงดูดใจลูกคา้ 

8. การรับรู้คุณภาพ คือ การยอมรับของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อสินคา้ รวมไปถึงช่ือเสียงของตรา

สินคา้ ซ่ึงมีความจาํเป็นท่ีจะตอ้งมีภาพพจน์ท่ีดีงามในสายตาของผูซ้ื้อ เพื่อให้เกิดความเช่ือมัน่ใน

สินคา้ 
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2.2 แนวคดิและทฤษฎ.ีเกีย่วกบัอาหารปลอดภัย (Food Safety) 

วิวฒัน์ แกว้ดวงเลก็ (2562) กล่าววา่ อาหารปลอดภยั หมายถึง อาหารท่ีสะอาดปลอดภยั

ต่อผูบ้ริโภค และจะต้องไม่พบการปนเป้ือนท่ีสําคัญทั้ งหมด 3 องค์ประกอบหลัก คือ ทางด้าน

กายภาพ ทางดา้นชีววิทยา และ ทางดา้นเคมี  

สํานักส่งเสริมและสนับสนุนอาหาร ปลอดภยั (2558) ได้ให้ความหมายของอาหาร

ปลอดภยั คือ อาหารนั้นจะตอ้งปราศจากสารพิษและจะไม่ก่อใหเ้กิดอนัตรายแก่ผูบ้ริโภค ทั้งน้ีจะตอ้ง

มีกรรมวิธีในการเตรียมปรุง ผสม และรับประทานอยา่งถูก.ตอ้ง.ตามความมุ่ง.หมายของอาหารนั้น ๆ  

กลุ่มงานคุม้ครองผูบ้ริโภคดา้นอาหาร กองสุขาภิบาล สํานักอนามยั (2559) กล่าวว่า 

อาหารปลอดภยั หรือ ความปลอดภยัดา้นอาหาร (food safety) หมายถึง อาหารท่ีไดมี้กระบวนการ

ผลิตท่ีถูกตอ้งตามหลกัวิธีการผลิตอาหารและวตัถุประสงคข์องอาหารนั้น เม่ือบริโภคแลว้จะไม่ทาํให้

ก่อเกิดความอนัตรายต่อร่างกายและสุขภาพ  

สาคร ศรีมุข (2564) ไดก้ล่าวว่า ความหมายของ ความปลอดภยัดา้นอาหาร ตาม.พระ

ราช.บญัญติัคณะกรรมการอาหารแห่ง.ชาติ พ.ศ. 2551 ไดก้าํ.หนดไวว้่า ความปลอดภยัดา้นอาหาร 

หมายความวา่ การจดัการใหอ้าหารและสินคา้การเกษตรท่ีนาํมาเป็นอาหารเพื่อบริโภคสาํหรับมนุษย์

มีความปลอดภยัโดยจะตอ้งไม่มีลกัษณะเป็นอาหารท่ีไม่บริสุทธ์ิตามกฎหมายท่ีวา่ดว้ยอาหาร รวมทั้ง

อาหารท่ีมีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ีดว้ย 

1. อาหารท่ีมีจุลินทรียก่์อโรคหรือส่ิงท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพปนเป้ือน 

2. อาหารท่ีมีสารหรือวตัถุเคมีปนเป้ือนอยู่ตามกฎหมายท่ีเก่ียวข้องในปริมาณท่ี

ก่อใหเ้กิดอนัตรายหรือสะสมในร่างกายท่ีส่งผลก่อใหเ้กิดโรคหรือผลกระทบต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค 

3. อาหารท่ีมีกระบวนการผลิตท่ีไม่ถูกสุขลกัษณะ 

4. อาหารท่ีผลิตจากสตัวห์รือผลผลิตจากสตัวท่ี์เป็นโรคอนัอาจติดต่อคนได ้

5. อาหารท่ีผลิตปรุงประกอบจากสัตวแ์ละพืชหรือผลผลิตจากสัตวแ์ละพืชท่ีมีสารเคมี

อนัตรายเภสชัเคมีภณัฑห์รือยาปฏิชีวนะตกคา้งในปริมาณท่ีมากอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

6. อาหารท่ีมีภาชนะบรรจุประกอบดว้ยวตัถุท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 
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2.3 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการตระหนักต่อสุขภาพ (Health Consciousness) 

นริศ ทวีสุข (2541) กล่าวว่า การใส่ใจสุขภาพ (Health Consciousness) เป็นพฤติกรรม

ดา้นความรู้สึกและจิตสาํนึกของบุคคลในเร่ืองความใส่ใจสุขภาพ พฤติกรรมดา้นความรู้สึกเป็นเร่ือง

ท่ีละเอียดอ่อน ดงันั้นการท่ีจะวดัระดบัของความใส่ใจดา้นสุขภาพหรือการประเมินดา้นสุขภาพจึง

จะตอ้งมีหลกัการ วิธีการ และเทคนิคเฉพาะทางเท่านั้นจึงจะวดัความรู้และอารมณ์ดงักล่าวใหอ้อกมา

เป็นท่ีน่าเช่ือถือได ้ 

Jayanti & Burns (2541) ได้ให้คาํจาํกัดความการตระหนักรู้เร่ืองสุขภาพว่าคือ การ

ปรับเปล่ียนจากความกงัวลด้านสุขภาพไปสู่พฤติกรรมการเปล่ียนแปลงการเลือกซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพ โดยคิดถึงผลท่ีไดรั้บท่ีดีต่อร่างกาย 

Hoque, Alam & Nahid (2561) กล่าวว่า จิตสํานึกของแต่ละบุคคลในด้านสุภาพ ซ่ึง

ความตระหนกันั้นจะทาํใหผู้บ้ริโภคมองเห็นถึงความสาํคญัของสุขภาพ และทาํใหมี้แรงผลกัดนัเพื่อ

การเปล่ียนแปลงชีวิตเพื่อใหมี้สุขภาพท่ีดีข้ึน 

Mesanovic, Kadic-maglajlic and Cicic (2555) กล่าววา่ ความสนใจเร่ืองสุขภาพ (Health 

Consciousness) คือ ความพร้อมท่ีจะลงมือทาํส่ิงใดส่ิงหน่ึงเก่ียวกบัดา้นสุขภาพ ซ่ึงความสนใจเร่ือง

สุขภาพมีอิทธิพลต่อทศันคติและพฤติกรรมดา้นสุขภาพและ ความสนใจเร่ืองสุขภาพ มี 4 ดา้น ดงัน้ี   

1. Health self-consciousness คนเราจะใส่ใจในเร่ืองสุขภาพมากข้ึนกต่็อเม่ือสุขภาพของ

ตนเองนั้นเขา้ใกลส้ภาวะวิกฤต ถึงจะ เร่ิมดูแลสุขภาพตนเองมากข้ึน ใส่ใจตนเองในเร่ืองสุขภาพมาก

ข้ึน ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการออกกาํลงักาย หรือ เร่ืองอาหารการกินท่ีเปล่ียนไป แลว้ยงัไปถึงเร่ืองการ

จดัการความเครียดของตนอีกดว้ย  

2. Health involvement การใส่ใจในเร่ืองสุขภาพนั้นเป็นเร่ืองของจิตวิทยาหรือความ

สนใจภายในตวัเราอยา่งหน่ึง ท่ีมีอิทธิพลต่อการดูแลสุขภาพ   

3. Health alertness การวิจยัความสัมพนัธ์ของความสนใจเร่ืองสุขภาพและการใชข้อ้มูล

ดา้นสุขภาพ เช่ือว่าคนท่ีใส่ใจในเร่ืองสุขภาพนั้นจะมีความเป็นไปไดท่ี้จะคน้หาขอ้มูลและใชข้อ้มูล

ในเร่ืองสุขภาพในการดูแลตนเองในเร่ืองสุขภาพ ซ่ึงสามารถแบ่งมุมมองไดเ้ป็น 2 มุมมอง 1. การ

คน้หาใชข้อ้มูลเร่ืองสุขภาพเป็นหน่ึงในของความสนใจเร่ืองสุขภาพ 2.การคน้หาและการใชข้อ้มูล

เร่ืองสุขภาพนั้น เป็นเพียงแค่พฤติกรรมท่ีก่อเกิดมาจากความใส่ใจในสุขภาพ   

4. Health self-monitoring การติดตามผลลพัธ์ของสุขภาพของตน ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีสําคญั

ของความสนใจในเร่ืองสุขภาพ เพราะวา่เป็นการแสดงถึงวา่ใครท่ีให้ความสาํคญัในการดูแลสุขภาพ

ของตน 
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2.4 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัการตระหนักต่อราคา (Price Consciousness) 

สิริกาญจน์ ตฤติยศิริ (2555) กล่าววา่ การตระหนกัถึงราคา คือ คุณค่าของสินคา้ท่ีอยูใ่น

รูปตวัเงิน ผูท่ี้ซ้ือใชเ้ปรียบเทียบคุณค่าของสินคา้กบัราคาสินคา้ท่ีไดรั้บ 

คุลิกา วฒันสุวกลุ (2555) กล่าววา่ การตระหนกัถึงราคา คือ ตวัเงินท่ีใชแ้ลกใหไ้ดสิ้นคา้ 

โดยผูซ้ื้อจะประเมินสินคา้และราคา เพื่อช่วยตดัสินใจซ้ือ โดยผูซ้ื้อจะมีปัจจยัท่ีทาํให้การซ้ือสินคา้

เพิ่มข้ึน คือ 1)ราคาเหมาะสมกบัตวัสินคา้ 2)รับรู้ความแตกต่างของสินคา้ 3)มีการลดราคาของสินคา้  

Lichtenstein, Netemeyer & Ridgway (2533 อ้างถึงใน Abad, López & Millat, 2558) 

ใหค้าํจาํกดัความของการตระหนกัรู้ดา้นราคา คือ การท่ีผูซ้ื้อมีความมุ่งเนน้และใหค้วาม. สาํคญัในการ

จ่ายเงินในราคาท่ีถูกกว่าท่ีกาํหนดราคาไวแ้ละมีอิทธิพลในการ.เปล่ียน.แปลงพฤติกรรม.ของบุคคล 

การตระหนกัรู้ดา้นราคาเป็นพื้นฐานในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ ซ่ึงจะทาํใหลู้กคา้เกิดความสนใจ

กบัสินคา้ท่ีมีความ.หลาก.หลาย  

Kumar & Steenkamp (2550) ไดก้ล่าว ผูบ้ริโภคจะมีใชร้าคาเป็นเคร่ืองมือเพื่อตดัสินใจ

ในการเลือก. ซ้ือสินค้าเพราะตนเองจะยอมรับและพึงพอใจกับสินค้านั้นๆ ดังนั้นราคาจึงไม่มี

ผลกระทบในเชิงลบต่อการตดัสินใจซ้ือ ส่วนผูซ้ื้อท่ีคาํนึงถึงเร่ืองราคาของสินคา้ท่ีสูง จะพบว่าผูซ้ื้อ

จะตดัสินจากสินคา้ท่ีมีความใกลเ้คียงกนัเป็นเกณฑใ์นการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ 

อปัษรศรี ม่วงคง (2552) กล่าววา่ การตระหนกัต่อราคา คือ เงินหรือส่ิงจาํเป็นท่ีตอ้งจ่าย 

เพื่อรับสินคา้ ผูซ้ื้อจะมีการเปรียบเทียบคุณค่าของสินคา้กบัราคา ถา้หากคุณค่าสูงกวา่ราคา ผูบ้ริโภคก็

จะตดัสินใจท่ีจะซ้ือ  

 

 

2.5 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความต้ังใจซ้ือ (Intention to purchase) 

Kim & Pysarchik (2543) ได้กล่าว คือ ความพร้อมของผูบ้ริโภคท่ีเลือกซ้ือของตาม

ความตอ้งการท่่ีคิดวา่ดีและมีความคุม้ค่ามากท่ีสุด รวมถึงการรับรู้ถึงประโยชน์ของสินคา้นั้นๆ  

อดุลย ์จาตุรงคกุล (2546) กล่าวไวว้่า เป็นขั้นตอนการลือกและตัดสินใจ โดยมี 5 

ขั้นตอน การตดัสินใจ.ซ้ือจะมีการเลือกจากแบรนด์ท่ีตนเองชอบมากท่ีสุด เพราะฉะนั้น ก่อนการ

ตดัสินใจท่ีจะซ้ือสินคา้ ผูบ้ริโภคจะตอ้งมีความตั้งใจซ้ือก่อน ซ่ึงมาจากปัจจยัต่างๆประการตดัสินใจ 

คาํนาย อภิปรัชญาสกุล (2558) กล่าวว่า เป็นส่ิงท่ีบริษทัจะนาํไปศึกษาความภกัดีของ

ผูบ้ริโภคต่อแบรนดห์รือนาํไปเพื่อใชดู้พฤติกรรมในการซ้ือซํ้ าของผูบ้ริโภค ซ่ึงความภกัดีของผูซ้ื้อท่ี

มีต่อแบรนดจ์ะพิจารณาไดจ้าก การเลือกตราสินคา้และความชอบ เป็นตน้ 
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Kotler & Keller (2559) ไดนิ้ยามว่า ความตั้งใจซ้ือ (Purchase Intention) คือ สภาวะท่ี

บุคคลมีความตั้งใจในเลือกใชสิ้นคา้หรือบริการ โดยความตั้งใจนั้นจะเกิดจากการผ่านกระบวนการ

ประเมินตามขั้นตอนตามลาํดบัดงัน้ี  

1) การตระหนกัถึงปัญหา คือสภาวะของความตอ้งการสินคา้ ซ่ึงมีผลกระตุน้ในการซ้ือ

สินคา้  

2) การแสวงหาขอ้มูล หลงัจากมีความตอ้งการสินคา้ ผูซ้ื้อจะหาขอ้มูลประกอบการ

ตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้ 

3) การประเมินทางเลือก มีการเปรียบเทียบสินคา้ ยีห่อ้ ราคา ประโยชน์ การบริการหลงั

การขาย เป็นตน้ 

4) พฤติกรรมหลงัการซ้ือ หลงัจากท่ีซ้ือไปแลว้ ก็มีการประเมินความพอใจของผูซ้ื้อ 

เพื่อประเมินความคาดหวงัของผูซ้ื้อ หากพึงพอใจก็อาจจะเกิดการซ้ือซํ้ า แต่ถา้ไม่พึงพอใจสินคา้

อาจจะทาํใหเ้สียลูกคา้ได ้

 

 

2.6 งานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

2.6.1 งานวจัิยท่ีเกีย่วข้องในประเทศ 

งานวิจยัของ ธฤษิดา รุ่งเรืองกนกกุล, ปรารถนา ปุณณกิติเกษม, ศิริสุข รักถ่ิน (2561) 

พบว่า ปัจจยั.สุขภาพ ปัจจยัสังคม และทศันคติ จะมีผลบวกต่อความตั้งใจเลือกร้านกรีน นอกจากน้ี

ปัจจยัสุขภาพ ปัจจยัสงัคม และทศันคติ มีผลบวกต่อการส่ือสารแบบบอกต่อในการแนะนาํร้านกรีน 

งานวิจยัของ จรรยา วงันิยม, นรภทัร สถานสถิตย ์และ สุพาพร ลอยวฒันากุล (2563) 

พบวา่ สาเหตุหลกัท่ีซ้ือคือตอ้งการลดนํ้าหนกัและการตดัสินใจซ้ือมากท่ีสุดคือมาจากตนเอง ในดา้น

ส่วนประสมการตลาดพบว่าดา้นสินคา้ท่ีมีสารอาหารท่ีครบ5หมู่จะมีระดบัความสาํคญั.มาก.ท่ีสุด ใน

ดา้นราคา พบว่า ราคาเหมาะสม มีระดบัความสําคญัมากท่ีสุด ในดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย การ

เลือกซ้ือไดอ้ยา่งสะดวกง่าย มีระดบัความสาํคญัมากท่ีสุดและในดา้นส่งเสริมการตลาด การมีส่วนลด 

จะมีระดบัความสาํคญัมากท่ีสุด 

งานวิจยัของ ชลิดา เล่ือมใสสุข และ วชัรี พืชผล (2561) ผลการศึกษาพบวา่มีนกัศึกษาท่ี

มีความรู้ทางโภชนาการอยูใ่นระดบัดี ร้อยละ 37.17 ระดบัปานกลางร้อยละ 25.42 และระดบัตํ่าร้อย

ละ 37.42 เม่ือวิเคราะห์ความรู้ทางโภชนาการพบวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่มีความรู้เก่ียวกบัประเภทของ

อาหารมากท่ีสุดรองลงมาคือด้านรูปแบบการกินและผลของอาหารต่อสุขภาพตามลาํดบัผลการ
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วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัความรู้ทางโภชนาการ กบัพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อ

สุขภาพโดยมีความสมัพนัธ์เชิงบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งตํ่า 

งานวิจยัของ ศิริจรรยา เครือวิริยะพนัธ์ และ กุลกญัญา ณ ป้อมเพช็ร์ (2562)  สรุปไดว้า่ 

ผูท่ี้บริโภคอาหารคลีนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุ 23 ถึง 29 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มี

สถานภาพโสดมีอาชีพทาํงานเป็นพนกังานบริษทัเอกชนและมีประสบการณ์บริโภคอาหารคลีนมา

กกวา่หรือเท่ากบั 3 เดือน โดยผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจดา้นผลิตภณัฑแ์ต่ไม่พึงพอใจในดา้นราคาการ

จดัจาํหน่ายส่ือสารการตลาดและดา้นสุขภาพ ดว้ยผลการเปรียบเทียบ ความแตกต่างระหว่างขอ้มูล

ส่วนบุคคลกบัความพึงพอใจต่อการบริโภคอาหารคลีนพบวา่ ปัจจยัในดา้นเพศและระดบัการศึกษามี

ผลต่อดา้นสุขภาพปัจจยัดา้นอายมีุผลต่อดา้นผลิตภณัฑแ์ละการจดัจาํหน่ายในส่วนของดา้นอาชีพมี

ผลต่อดา้นผลิตภณัฑเ์พียงดา้นเดียว 

งานวิจยัของ ณฐักฤตา นนัทะสิน (2558) พบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงท่ีมีอาย ุ

26 ถึง 35 ปี โดยระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี มีสถานภาพโสด และมีอาชีพเป็นขา้ราชการ

และรัฐวิสาหกิจ มีรายไดป้ระมาณ 10,000 ถึง 20,000 บาท ความสนใจในเมนูอาหารเพื่อสุขภาพเป็น

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความภกัดีท่ีมากท่ีสุด รองลงมาคือ การรับรู้จริงต่อคุณค่าอาหารเพื่อสุขภาพดา้น

โภชนาการ และอนัดบัสุดทา้ยคือ ส่วนประสมทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 

 

2.6.2 งานวจัิยท่ีเกีย่วข้องในต่างประเทศ 

งานวิจยัของ Jue Chen, Antonio Lobo และ Natalia Rajendran (2557) พบว่า ผูบ้ริโภค

ชาวจีนมีความกงัวลเก่ียวกบัปลอดภยัของอาหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพอย่างมาก และยงัพบว่าเพศ 

อายุ และระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์ต่อความตั้งใจในการซ้ือ อย่างไรก็ตาม รายได ้ทศันคติ 

และความตั้งใจก่อนซ้ือ แสดงให้เห็นความสัมพนัธ์ท่ีตํ่าถึงปานกลางกบัความตั้งใจในการซ้ืออาหาร

ปลอดสารพิษ 

ง า น วิ จั ย ข อ ง  Chiew Shi Wee, Mohd Shoki Bin Md. Ariff, Norhayati Zakuan, 

Muhammad Naquib Mohd Tajudin, Khalid Ismail และ Nawawi Ishak (2557) พบว่า การรับรู้ของ

ผูบ้ริโภคในดา้นความปลอดภยั สุขภาพ ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มและสวสัดิภาพสัตวข์องผลิตภณัฑ ์มี

ผลต่อความตั้งใจซ้ือ แต่ว่าการรับรู้คุณภาพอาหารอาหารปลอดสารไม่ส่งผลต่อความตั้งใจซ้ือ และ

ความตั้งใจซ้ือมีผลต่อพฤติกรรมการซ้ือ 

ง า น วิ จั ย ข อ ง  BiaoZhang, ZetianFu, JianHuang, JieqiongWang, ShuyaoXu แ ล ะ 

LingxianZhang (2561) พบว่าความปลอดภยัของอาหาร การผลิตและการแปรรูปท่ีเข้มงวด และ

สภาพแวดลอ้มท่ีดีต่อสุขภาพเป็นขอ้ไดเ้ปรียบ 3 อนัดบัแรกของผกัท่ีปลอดภยัสาํหรับผูบ้ริโภค ความ
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ตั้งใจในการซ้ือผกัปลอดภยัของผูบ้ริโภคไดรั้บผลกระทบในเชิงบวกกบัค่าอาหารของครอบครัว เดก็ 

ความคุน้เคย การรับรู้ท่ีแตกต่าง ความตระหนักดา้นความปลอดภยั สุขภาพทางโภชนาการ บรรจุ

ภณัฑ ์ฉลากท่ีไวว้างใจ และประสบการณ์ซ้ือของออนไลน์ แต่ระดบัราคา สถานะความปลอดภยั และ

ความสดกลบัมีผลในเชิงลบ ความตั้งใจของผูบ้ริโภคท่ีจะจ่ายราคาพรีเมียมสาํหรับผกัท่ีปลอดภยันั้น

ไดรั้บผลกระทบในเชิงบวกในดา้นรายไดข้องครอบครัว ความคุน้เคย การรับรู้ถึงความแตกต่าง 

ความตระหนกัดา้นความปลอดภยั สุขภาพทางโภชนาการ บรรจุภณัฑ ์ความไวว้างใจในฉลาก และ

ประสบการณ์การซ้ือของออนไลน์ แต่ค่าใชจ่้ายดา้นอาหารของครอบครัว ระดบัราคา ความผนัผวน

ของราคา และ สถานะความปลอดภยัมีผลในเชิงลบ 

งาน วิ จัย ของ  Jawad Iqbal, Donglei Yu, Maria Zubair, Muhammad Imran Rasheed, 

Hafiz Muhammad Usman Khizar และ Muhammad Imran (2564) พบว่าผลการศึกษาของเราเปิดเผย

ว่าการตระหนักดา้นสุขภาพของบุคคลและความกงัวลดา้นความปลอดภยัของอาหารมีผลบวกกบั

ความตั้งใจซ้ือผา่นการมีส่วนร่วมของผูบ้ริโภค 

 

 

2.7 กรอบแนวคดิในงานวจิัย 

จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัก่อนหน้าท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัจึงไดด้ดัแปลง

ก รอบงาน วิ จัย จ าก งาน ของ  Chiew Shi Wee, Mohd Shoki Bin Md. Ariff, Norhayati Zakuan, 

Muhammad Naquib Mohd Tajudin, Khalid Ismail และ Nawawi Ishak (2014), BiaoZhang, ZetianFu, 

JianHuang, JieqiongWang, ShuyaoXu และ LingxianZhang (2018) และ Jawad Iqbal, Donglei Yu, 

Maria Zubair, Muhammad Imran Rasheed, Hafiz Muhammad Usman Khizar แ ล ะ  Muhammad 

Imran (2021) เพื่อท่ีจะนาํมาศึกษาวิจยัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร” ซ่ึงแสดงกรอบแนวคิดไดด้งัภาพท่ี 2.1 
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ภาพท่ี 2.1 แสดงกรอบแนวคิดในงานวจิยั 

 

2.8 สมมติฐานในงานวจิัย 

H1: ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ส่งผลต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ 

H2: ปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยัส่งผลต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ 

H3: ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพส่งผลต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ 

H4: ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคาส่งผลต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ 

 

  

คุณภาพสินคา้ (Product Quality) 

การตระหนกัต่อสุขภาพ  

(Health Consciousness) 

ความตั้งใจซ้ือ  

(Intention to purchase) 

อาหารปลอดภยั (Food Safety) 

การตระหนกัต่อราคา  

(Price Consciousness) 
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บทที่ 3 

ระเบียบวธีิวจิัย 

 

 

การศึกษา.ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ี

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานครเป็นการวิจยัเชิง.ปริมาณ (Quantitative. Research) โดยใช้วิธีการวิจยั

แบบสํารวจ (Survey Research) ผ่านการเก็บข้อมูลทางแบบสอบถาม (Questionnaire) และ

วิเคราะห์ขอมู้ลทาง สถิติโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป (SPSS) เพื่อสรุปผลการวิจยั โดยมีรายละเอียดใน

การดาํเนินการวิจยัดงัน้ี 

3.1 ประชากรและ.กลุ่มตวัอยา่ง   

3.2 เคร่ืองมือ.ท่ีใชใ้นการวิจยั  

3.3 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล  

3.4 การจดัทาํและวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.5 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

 

3.1 ประชากร.และกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใช้ในการทําวจัิย 

ประชากรท่ีเลือกใชใ้นการทาํงานวิจยัในคร้ังน้ี คือ ประชากรท่ีรับประทานอาหารเพื่อ

สุขภาพ และ อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร 

 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวจัิย 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ ตัวแทนของประชากรท่ีอาศัยอยู่ในเขต

กรุงเทพมหานคร และรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ แต่ขนาดของกลุ่มนั้นมีขนาดใหญ่ เพราะฉะนั้น

สามารถคาํนวณจากสูตรท่ีไม่ทราบขนาดตวัอยา่ง ของ W.G. Cochran โดยกาํหนดระดบัความเช่ือมัน่

อยูท่ี่ร้อยละ 95 และกาํหนดระดบัค่าความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5 (กลัยา วาณิชยบ์ญัชา, 2549) ดั้งนั้น

สูตรในการคาํนวณ คือ 

 

 

 
𝑛𝑛 = �

𝑧𝑧
2𝐸𝐸�

2
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เม่ือ n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  

P  = สดัส่วนของลกัษณะท่ีสนใจในประชากร  

Z  =  ค่าท่ีระดบัความเช่ือมัน่  

E  =  ค่าร้อยละของความคาดเคล่ือน 

แทนค่าไดด้งัน้ี 

n  =  � 1.96
2 x 0.05

�
2

 

 

n  =  384.16 

จากการคาํนวณ ผูว้ิจยัจึงจะใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 400 คน ถือไดว้า่ผา่นเกณฑต์ามท่ีเง่ือนไข

กาํหนด ซ่ึงไม่นอ้ยกวา่ 384 คน 

 

 

3.2 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย  

ผูว้ิจยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือเพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนการ

สร้างแบบสอบถาม ดงัน้ี   

1. ศึกษาวิธีสร้างแบบสอบถาม จากเอกสาร งานวิจยั รวมไปถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบั

ปัจจยัในดา้นคุณภาพสินคา้ ปัจจยัในดา้นอาหารปลอดภยั ปัจจยัในดา้นการตระหนักต่อสุขภาพ 

ปัจจยัในดา้นการตระหนกัต่อราคา และความตั้งใจซ้ือ  

2. ศึกษาการสร้างแบบสอบถามโดยใชก้รอบแนวคิด ถามความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ี

มีผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทย 

3. ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม และนาํเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา   

4. หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability of the Test) โดยใช้วิธีการหาค่าครอน แบ็คอลัฟา 

(Cronbach’ s Alpha Coefficient) เพื่อหาความคงท่ีของคาํถาม  

5. ตรวจสอบแบบสอบถาม เพื่อใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษาอนุมติัแจกแบบสอบถาม   

6. แจกแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่ง  
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การเลือกกลุ่มตัวอย่างการวจัิย 

การศึกษางานวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชก้ารสุ่มโดยไม่คาํนึงถึงความน่าจะเป็น แบบบงัเอิญ 

โดยผูว้ิจยัจะทาํการโพสและส่งลิงกแ์บบสอบถามออนไลน์ โดยใช ้Line และ Facebook เพื่อขอความ

กรุณากลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 412 ตวัอยา่ง 

 

การตรวจสอบเคร่ืองมือ   

การตรวจสอบเน้ือหา ผูว้ิจยัทาํการตรวจสอบเน้ือหา โดยการนาํเสนอแบบสอบถามท่ี

ต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา   

การตรวจสอบความเช่ือมั่น ผู ้วิจัยพิจารณาผลค่าสัมประสิทธ์ิครอนแบ็คอัลฟา 

(Cronbach’ s Alpha Coefficient) เพื่อหาความคงท่ีของคาํถาม โดยผูว้ิจยัมีการทดลองต่อกลุ่มตวัอยา่ง 

จาํนวน 30 ตวัอยา่ง ไดผ้ลดงัต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 3.1 ค่าอลัฟาแสดงความเช่ือมัน่ของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

ส่วนของคาํถาม จํานวนตัวช้ีวดั ค่าอลัฟาแสดงความเช่ือมั่น 

ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ (Product Quality) 2 0.72 

ปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั (Food Safety) 3 0.74 

ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ (Health 

Consciousness) 

4 0.72 

ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา (Price Consciousness) 2 0.72 

ปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) 4 0.85 

  

ตารางท่ี 3.2 เกณฑก์ารวดัค่าอลัฟา 

ค่าครอนแบ็คอลัฟา (Cronbach’ s Alpha) ระดบัความสอดคล้องภายใน 

α  ≥  0.9 ดีเยีย่ม 

0.9  >  α   ≥  0.8 ดี 

0.8  >  α   ≥  0.7 ยอมรับได ้

0.7  >  α   ≥  0.6 น่าสงสยั 

0.6  >  α   ≥  0.5 ตํ่า 

0.5  >  α ไม่สามารถยอมรับได ้
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จากตารางท่ี 3.1 และ 3.2 พบว่าค่าอลัฟาแสดงความเช่ือมัน่ของปัจจยัด้านคุณภาพ, 

ปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั, ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ และ ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา 

มีความสอดคลอ้งอยูใ่นระดบัยอมรับได ้และ ปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ มีความสอดคลอ้งอยูใ่นระดบั

ดี 

 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

ผูว้ิจยัไดอ้อกแบบแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 คาํถามคดักรองของผูต้อบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเก่ียวกับการคดักรองของผูต้อบแบบสอบถาม โดยจะมีลกัษณะเป็น

คาํถามปลายปิด จะสามารถตอบไดข้อ้คาํตอบเดียว จาํนวน 2 ขอ้ รายละเอียดดงัน้ี 

ขอ้ท่ี 1 ท่านรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพหรือไม่ 

ข้อท่ี 2 ท่านเป็นผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีพกัอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร

หรือไม่ 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ โดยจะมีลกัษณะเป็นคาํถามปลายปิด 

จะสามารถตอบไดข้อ้คาํตอบเดียว จาํนวน 5 ขอ้ รายละเอียดดงัน้ี 

ขอ้ 1 เพศ เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale)   

ขอ้ 2 อาย ุเป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรียงลาํดบั (Ordinal Scale)   

ขอ้ 3 ระดบัการศึกษาสูงสุด เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรียงลาํดบั 

(Ordinal Scale)   

ขอ้ 4 รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทเรียงลาํดบั 

(Ordinal Scale)   

ขอ้ 5 อาชีพ เป็นระดบัการวดัขอ้มูลประเภทนามบญัญติั (Nominal Scale) 

ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ 

แบบสอบถามประสบการณ์ของผูต้อบ โดยจะมีลกัษณะเป็นคาํถามปลายปิด จะ

สามารถตอบไดข้อ้คาํตอบเดียว จาํนวน 3 ขอ้ รายละเอียดดงัน้ี 

ขอ้ 1 ความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ ต่อ

สปัดาห์ 

ขอ้ 2 สาเหตุในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 

ขอ้ 3 ราคาอาหารเพื่อสุขภาพท่ีบริโภค ต่อวนั 
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ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ ปัจจยัดา้นอาหาร

ปลอดภยั ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ และ ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา โดยคาํถามจะเป็น

แบบปลายปิด โดยใชเ้คร่ืองมือมาตราส่วนประมาณค่า จะแบ่งความเห็นเป็น 5 ระดบั ในรูปแบบของ

ลิเคิร์ท (Likert’s Scale) โดยใชเ้กณฑ์ในการกาํหนดค่านํ้ าหนักคะแนนสําหรับความคิดเห็นในการ

ตอบแบบสอบถาม ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 3.3 เกณฑใ์นการกาํหนดค่านํ้าหนกัคะแนนสาํหรับความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถาม 

 

 

เกณฑก์ารประเมินเพื่อแปลผลขอ้มูลโดยใชสู้ตรคาํนวณและคาํอธิบายของแต่ละช่วง

ชั้น ดงัน้ี (กลัยา วานิชย ์บญัชา. 2554) 

  

 

 

 

 

 

 

จึงไดเ้กณฑก์ารแปลค่าเฉล่ียความเห็นดงัแสดงในตารางท่ี 3.3 

 

 

 

 

 

อนัตรภาคชั้น = 
คะแนนสูงสุด−คะแนนตํ่าสุด

จาํนวนชั้น
 

 

  = 5−1
5
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ตารางท่ี 3.4 เกณฑก์ารแปลผลค่าเฉล่ียคะแนน 

 
 

ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ี

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร โดยคาํถามจะเป็นแบบปลายปิด โดยใชเ้คร่ืองมือมาตราส่วนประมาณ

ค่า จะแบ่งความเห็นเป็น 5 ระดับ ในรูปแบบของลิเคิร์ท (Likert’s Scale) โดยใช้เกณฑ์ในการ

กาํหนดค่านํ้ าหนักคะแนนสําหรับความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถาม และเกณฑ์การแปลผล

ค่าเฉล่ียคะแนน ตามตารางท่ี 3.3 และ ตารางท่ี3.4 

 

 

3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ี

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ทาํการศึกษาโดยกาํหนดแหล่งขอ้มูล 2 แหล่ง ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีเก็บจากกลุ่มตวัอย่าง โดยใชแ้บบสอบถาม จาํนวน 412 

ชุด โดยให้กลุ่มตวัอย่างทาํแบบสอบถามผ่าน Google Form ท่ีโพสลิงก์ใน Facebook และท่ีส่งผ่าน

ทาง Line 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ  ได้ทําการศึกษาและค้นหาข้อมูลท่ี เ ก่ียวข้องผ่านท่ี  งานวิจัย 

วิทยานิพนธ์ ส่ิงตีพิมพต่์างๆ และขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ตท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งในและต่างประเทศ พร้อมทั้ง

บนัทึกแหล่งอา้งอิงเพื่อนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการศึกษาทาํงานวิจยั 

 

 

  



20 

 

3.4 การจัดทําและวเิคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาคร้ังน้ี ไดมี้การจดัทาํขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการดาํเนินการ ตามลาํดบั 

ดงัน้ี 

3.4.1. รวบรวมแบบสอบถามผ่านส่ือออนไลน์ ไดแ้ก่ ทาง Facebook และ Line และ

ผูว้ิจยัไดท้าํการตรวจสอบแบบสอบถามอยา่งครบถว้น 

3.4.2 ลงรหสัและนาํขอ้มูลบนัทึกในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

3.4.3 ประมวลผลด้วยโปรแกรมทางสถิติสําเร็จรูป (SPSS) วิเคราะห์ข้อมูลของ 

แบบสอบถาม และทาํการทดสอบสมมติฐาน 

 

3.5 สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

การศึกษาคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ดงัน้ี 

1. สถิติเชิงพรรณนา เพื่ออธิบายขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง เช่น เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพ ความถ่ีในการซ้ือหรือทานอาหารเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์ สาเหตุการซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพ และราคาอาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั โดยนาํเสนอในรูปตารางแจกแจงความถ่ี และ

ค่าร้อยละ และทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลของแบบสอบถามในส่วนท่ี 4 และ 5 โดยนาํเสนอเป็นค่าเฉล่ีย 

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

2. สถิติเชิงอนุมาน เป็นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัแปรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ 

ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ ปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ ปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อราคา และความตั้งใจซ้ือ โดยใชก้ารวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 

Analysis - MRA) เป็นการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

จาํนวนหน่ึงตวัแปรกบัตวัแปรอิสระ (Independent Variable) ตั้งแต่ 2 ตวัแปรข้ึนไป โดยสามารถ

เขียนสมการเชิงเส้นในรูปแบบคะแนนดิบ ไดด้งัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2551) 

 

 

เม่ือ Y         คือ คะแนนพยากรณ์ตวัแปรตาม Y 

𝑏𝑏0         คือ ค่าคงท่ีสมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

𝑏𝑏1, … 𝑏𝑏𝑘𝑘    คือ นํ้าหนกัคะแนนหรือสมัประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระ ตวัท่ี 1 ถึง ตวัท่ี k 

ตามลาํดบั 

𝑋𝑋0, …𝑋𝑋𝑘𝑘    คือ คะแนนตวัแปรอิสระ ตวัท่ี 1 ถึง ตวัท่ี k 

k         คือ จาํนวนตวัแปรอิสระ 

Y = 𝑏𝑏0 + 𝑏𝑏1𝑋𝑋1 + 𝑏𝑏2𝑋𝑋2+. . . +𝑏𝑏𝑘𝑘𝑋𝑋𝑘𝑘  
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บทที่ 4 

ผลการวจิัย 

 

 

งานวิจยัเร่ือง“ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ี

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร” เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแ้บบสอบถาม 

(Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล ซ่ึงผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีผ่านการ

ตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ ทั้งหมด 412 ตวัอยา่ง มาวิเคราะห์และนาํเสนอผลวิจยั โดยแบ่ง

ออกเป็น 10 ส่วนดงัน้ี 

4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง 

4.2 วิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่มตวัอยา่ง 

4.3 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ (Product Quality) 

4.4 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั (Food Safety) 

4.5 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ (Health 

Consciousness) 

4.6 วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นต่อปัจจยัด้านการตระหนักต่อราคา (Price 

Consciousness) 

4.7 วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านความตั้ งใจซ้ือ (Intention to 

purchase) 

4.8 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหาร

เพื่อสุขภาพของผู ้บริโภคชาวไทยท่ีอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร เปรียบเทียบข้อมูลทาง

ประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการบริโภค 

4.9 วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานครโดยใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ  

4.10 ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 

สญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล มีดงัน้ี 

N  แทน ขนาดของตวัอยา่ง (Population size) 

𝑥𝑥𝑥  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 

S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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Sig.  แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถิติจากการทดสอบท่ีใชใ้นการสรุปผลการ

ทดสอบสมมติฐาน 

H0  แทน สมมติฐานหลกั (Null Hypothesis) 

H1  แทน สมมติฐานรอง (Alternative Hypothesis) 

*   แทน มีระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

 

4.1 การวเิคราะห์ข้อมูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 

ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ โดยประกอบดว้ยขอ้มูลดา้นเพศ 

อาย ุระดบัการศึกษา และ รายได ้โดยใชก้ารวิเคราะห์หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ และนาํเสนอในรูป

ตารางประกอบคาํบรรยาย ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.1 แสดงความถ่ี.และค่าร้อยละ.ลกัษณะทาง.ประชากรศาสตร์.ของกลุ่มตวัอยา่ง.จาํแนกตาม

เพศ 

 
 

จากตาราง 4.1 พบวา่กลุ่มตวั.อยา่งส่วน.ใหญ่เป็นเพศหญิง มีจาํนวน 215 คน คิดเป็นร้อย

ละ 52.20 เพศชายจาํนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 37.10 และเพศ.ทางเลือกจาํนวน 44 คน คิดเป็น.ร้อย

ละ 10.70 ตาม.ลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.2 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตาม

อาย ุ

 
 

จากตาราง 4.2 พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอาย ุ25 – 40 ปี มีจาํนวน 191 คน คิดเป็น

ร้อยละ 46.40 อนัดบัสองคือ อายนุอ้ยกวา่ 25 ปี มีจาํนวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 26.90 อนัดบัสามคือ 

อายุ 41 – 56 ปี มีจาํนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 19.90 และอนัดับสุดท้ายคืออายุมากกว่า 56 ปี มี

จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 6.80 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.3 แสดงความถ่ี.และค่าร้อยละลกัษณะทาง.ประชากรศาสตร์ของกลุ่ม.ตวัอยา่งจาํแนกตาม

รายได ้

 
 

จากตาราง 4.3 พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายได ้20,000 – 40,000 บาท มีจาํนวน 

129 คน คิดเป็นร้อยละ 31.30 อนัดบัสองคือ มีรายไดต้ํ่ากว่า 20,000 บาท มีจาํนวน 115 คน คิดเป็น

ร้อยละ 27.90 อนัดบัสามคือ มีรายได ้40,001 – 60,000 บาท มีจาํนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 27.40 

และอนัดบัสุดทา้ยคือมีรายไดม้ากกวา่ 60,000 บาท มีจาํนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 13.30 ตามลาํดบั 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตาม

ระดบัการศึกษา 

 
 

จากตาราง 4.4 พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีจาํนวน 

285 คน คิดเป็นร้อยละ 69.20 อนัดบัสองคือ สาํเร็จการศึกษาตํ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี มีจาํนวน 76 คน 

คิดเป็นร้อยละ 18.40  และอนัดบัสุดทา้ยคือ สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท – ปริญญาเอก มีจาํนวน 

51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.40 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.5 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตาม

อาชีพ 

 
 

จากตาราง 4.5 พบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน 

มีจาํนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 อนัดบัสองคือ ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ/คา้ขาย มีจาํนวน 

124 คน คิดเป็นร้อยละ 30.10 อนัดบัสามคือ นิสิต/นักศึกษา มีจาํนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 20.40 

อันดับส่ีคือ เกษียณ/ไม่ได้ทํางาน มีจํานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.30 และอันดับสุดท้ายคือ 

ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ มีจาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.30 ตามลาํดบั 



25 

 

4.2 วเิคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของกลุ่มตัวอย่าง 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมของกลุ่มตวัอยา่ง ในดา้นความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือ

รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์, สาเหตุการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ และราคาต่อวนัท่ี

เลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 

และนาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.6 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม

ตวัอยา่งจาํแนกตามความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพต่อสปัดาห์ 

 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ส่วนใหญ่มีความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อ

สุขภาพต่อสัปดาห์อยูท่ี่ 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ มีจาํนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 41.70 อนัดบัสองคือ 1 

– 2 วนัต่อสปัดาห์ มีจาํนวน 145 คิดเป็นร้อยละ 35.20 อนัดบัสามคือ 5 – 6 วนัต่อสปัดาห์ มีจาํนวน 54 

คิดเป็นร้อยละ 13.10 และอนัดบัสุดทา้ยคือ รับประทานทุกวนั มีจาํนวน 41 คิดเป็นร้อยละ 10.00 

ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.7 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม

ตวัอยา่งจาํแนกตามสาเหตุการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 
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จากตารางท่ี 4.7 พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่สาเหตุการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพคือ 

เพื่อสุขภาพ/ร่างกายแข็งแรง มีจาํนวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 50.20 รองลงมาคือ ลดนํ้ าหนัก  มี

จาํนวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 34.50 และอนัดบัสุดทา้ยคือ รสชาติถูกปาก มีจาํนวน 63 คน คิดเป็น

ร้อยละ 15.30 ตามลาํดบั 

 

ตารางท่ี 4.8 แสดงความถ่ีและค่าร้อยละขอ้มูลพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของกลุ่ม

ตวัอยา่งจาํแนกตามราคาต่อวนัท่ีเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 

 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่ากลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่มีการใช้จ่ายเงินในการซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพอยู่ท่ี 100 – 200 บาทต่อวนั มีจาํนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 อนัดบัสองคือ มากกว่า 

200 บาท มีจาํนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 32.30 และอนัดบัสุดทา้ยคือ ตํ่ากวา่ 100 บาท มีจาํนวน 79 

คน คิดเป็นร้อยละ 19.20 ตามลาํดบั 

 

 

4.3 วเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัความคดิเห็นต่อปัจจัยด้านคุณภาพสินค้า (Product Quality) 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ความเห็นดว้ยของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ 

สามารถวิเคราะห์ไดโ้ดยใชค่้าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ

นาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.9 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ 

 
 

จากตาราง 4.9 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้อยูใ่นระดบั

เห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ระดบัความคิดเห็นท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด

คือ อาหารเพื่อสุขภาพมีคุณภาพท่ีดีกวา่อาหารทัว่ไป มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89 และรองลงมาคือ อาหาร

เพื่อสุขภาพมีความเส่ียงต่อสุขภาพท่ีนอ้ยกวา่อาหารทัว่ไป มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 ตามลาํดบั 

 

 

4.4 วเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัความคดิเห็นต่อปัจจัยด้านอาหารปลอดภัย (Food Safety) 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ความเห็นดว้ยของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั 

สามารถวิเคราะห์ไดโ้ดยใชค่้าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ

นาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.10 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นอาหาร

ปลอดภยั 
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จากตาราง 4.10 พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยัอยู่ใน

ระดบัเห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.03 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ระดบัความคิดเห็นท่ีอยู่ในระดบั

มากท่ีสุดคือ อาหารเพื่อสุขภาพปลอดภยัต่อการรับประทาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 และลาํดบัสุดทา้ย

คือ อาหารเพื่อสุขภาพไม่มีการเจือปนของสารเคมี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 

 

 

4.5 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านการตระหนักต่อสุขภาพ (Health 

Consciousness) 

ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ความเห็นดว้ยของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

สุขภาพ สามารถวิเคราะห์ได้โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และนาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.11 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการตระหนกั

ต่อสุขภาพ 

 
 

จากตาราง 4.11 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ

อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ระดบัความคิดเห็นท่ีอยู่

ในระดบัมากคือ อาหารเพื่อสุขภาพดีต่อสุขภาพของร่างกายมากกว่าอาหารทัว่ไป มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 

4.50 รองลงมาคือ อาหารเพื่อสุขภาพมีสารอาหารท่ีมากกวา่อาหารทัว่ไป มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.39 และ
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ลาํดบัสุดทา้ยคือ อาหารเพื่อสุขภาพมีประโยชน์ต่อสุขภาพมากกวา่อาหารทัว่ไป เน่ืองจากผลิตโดยไม่

ใชส้ารกนับูดหรือสีเทียม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 

 

 

4.6 วเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัความคดิเห็นต่อปัจจัยด้านการตระหนักต่อราคา (Price Consciousness) 

ผูว้ิจยัไดว้เิคราะห์ความเห็นดว้ยของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

ราคา สามารถวิเคราะห์ไดโ้ดยใชค่้าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และนาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.12 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการตระหนกั

ต่อราคา 

 
 

จากตาราง 4.12 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคาอยู่

ในระดบัเห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ระดบัความคิดเห็นท่ีอยูใ่นระดบั

มากคือ อาหารเพื่อสุขภาพมีราคาค่อนขา้งสูง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.98 รองลงมาอนัดบัสองคือ อาหาร

เพื่อสุขภาพมีการผนัผวนของราคามาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.27 

 

 

4.7 วเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัความคดิเห็นต่อปัจจัยด้านความต้ังใจซ้ือ (Intention to 

purchase) 

ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์ความเห็นดว้ยของผูต้อบแบบสอบถามต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจ

ซ้ือ สามารถวิเคราะห์ไดโ้ดยใชค่้าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และนาํเสนอในรูปตารางประกอบคาํบรรยาย ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.13 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ 

 
 

จากตาราง 4.13 พบว่ากลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ืออยู่ใน

ระดบัเห็นดว้ยมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.80 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ระดบัความคิดเห็นท่ีอยู่ในระดบั

มากคือ ท่านจะมีการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพซํ้ าในอนาคต มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 รองลงมาอนัดบัสอง

คือ ท่านมีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเพราะมีความกงัวลเก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหาร มี

ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.87 และลาํดบัสุดทา้ยคือ ท่านมีแผนท่ีจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเป็นประจาํ มีค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.53 

 

 

4.8 วเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัความคดิเห็นต่อปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความต้ังใจซ้ืออาหาร

เพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคชาวไทยที่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร เปรียบเทียบข้อมูลทาง

ประชากรศาสตร์ และพฤติกรรมการบริโภค 

จากผลการวิเคราะห์ของขอ้มูลปัจจยัต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ

ของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร เปรียบเทียบขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ และ

พฤติกรรมการบริโภคโดยใช้สถิติ เชิงอนุมานด้วยวิ ธี  One-way ANOVA เพื่อวิ เคราะห์และ

เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตวัแปร และเลือกท่ีจะแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีพบว่ามีความสัมพนัธ์

เชิงสถิติอยา่งมีนยัสาํคญั โดยกาหนดระดบันยัสาํคญัทางสถิติท่ี 0.05 ไดผ้ลการวิเคราะห์ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.14 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ 

จาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติ 

 
 

จากตารางท่ี 4.14 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติพบวา่ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นคุณภาพ

สินคา้โดยจาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.15  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้กบัราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพต่อวนั  โดยจาํแนกตามกลุ่มราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนัเป็นรายคู่โดยวิธี Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.15 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการใชจ่้ายในการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพตํ่ากว่า 

100 บาทต่อวนั มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ มากกว่ากลุ่มท่ีมีการใช้จ่ายในการซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพมากกวา่ 200 บาทต่อวนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.16 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั 

จาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั โดยแสดงเฉพาะปัจจัยท่ีมีความสัมพนัธ์อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติ 

 
 

จากตารางท่ี 4.16 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นอาหาร

ปลอดภยัโดยจาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.17  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหวา่งปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยักบัราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพต่อวนั  โดยจาํแนกตามกลุ่มราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนัเป็นรายคู่โดยวิธี Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการใชจ่้ายในการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 100 – 

200 บาทต่อวนั ความคิดเห็นในปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั มากกว่ากลุ่มท่ีมีการใช้จ่ายในการซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพตํ่ากวา่ 100 บาทต่อวนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.18 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

สุขภาพ จาํแนกตามความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ โดยแสดงเฉพาะปัจจยั

ท่ีมีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 
 

จากตารางท่ี 4.18 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการ

ตระหนักต่อสุขภาพโดยจาํแนกตามความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ มี

ความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.19  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างปัจจยัดา้นการตระหนักต่อสุขภาพกบัความถ่ีใน

การเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ โดยจาํแนกตามกลุ่มความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือ

รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพเป็นรายคู่โดยวิธี Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหาร

เพื่อสุขภาพทุกวนัต่อสัปดาห์ มีความคิดเห็นในปัจจยัด้านการตระหนักต่อสุขภาพ มากกว่ากลุ่ม

ตวัอย่างท่ีมีการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์และ 5 – 6 วนัต่อ

สปัดาห์ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

สุขภาพ จาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์อยา่ง

มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 
 

จากตารางท่ี 4.20 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการ

ตระหนักต่อสุขภาพโดยจาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั มีความแตกต่างอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.21  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างปัจจยัดา้นการตระหนักต่อสุขภาพกบัราคาท่ีซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั  โดยจาํแนกตามกลุ่มราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนัเป็นรายคู่โดยวิธี 

Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการใชจ่้ายในการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพตํ่ากว่า 

100 บาทต่อวนั มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ นอ้ยกว่ากลุ่มท่ีมีการใชจ่้ายใน

การซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 100 – 200 บาทต่อวนั และมากกว่า 200 บาทต่อวนั อย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

ราคา จาํแนกตามอาย ุโดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 
 

จากตารางท่ี 4.22 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อราคาโดยจาํแนกตามอาย ุมีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.23  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหวา่งปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคากบัอาย ุโดยจาํแนก

ตามกลุ่มอายเุป็นรายคู่โดยวธีิ Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ41 – 56 ปี มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อราคา นอ้ยกว่ากลุ่มท่ีมีอายนุอ้ยกวา่ 25 ปี 25 – 40 ปี และมากกว่า 56 ปี อยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.24 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

ราคา จาํแนกตามรายได ้โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 
  

จากตารางท่ี 4.24 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อราคาโดยจาํแนกตามรายได ้มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.25  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหวา่งปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคากบัรายได ้โดย

จาํแนกตามกลุ่มรายไดเ้ป็นรายคู่โดยวิธี Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดต้ํ่ากว่า 20,000 บาท มีความคิดเห็นใน

ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา มากกว่ากลุ่มท่ีมีรายได ้40,001 – 60,000 บาท และ มากกว่า 60,000 

บาท อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.26 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

ราคา จาํแนกตามอาชีพ โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 
  

จากตารางท่ี 4.26 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อราคาโดยจาํแนกตามอาชีพ มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.27  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหวา่งปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคากบัอาชีพ โดย

จาํแนกตามกลุ่มอาชีพเป็นรายคู่โดยวิธี Bonferroni 

  

จากตารางท่ี 4.27 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีประกอบอาชีพ ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ/

คา้ขาย บาท มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา นอ้ยกว่ากลุ่มท่ีประกอบอาชีพนิสิต/

นกัศึกษา และ ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.28 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

ราคา จาํแนกตามความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ี

มีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 
 

จากตารางท่ี 4.28 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อราคาโดยจาํแนกตามความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ มีความ

แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.29  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหว่างปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคากบัความถ่ีในการ

เลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ โดยจําแนกตามกลุ่มความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือ

รับประทานอาหารเพื่อสุขภาพเป็นรายคู่โดยวิธี Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหาร

เพื่อสุขภาพ 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา มากกว่ากลุ่มท่ีมี

ความถ่ีในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ และ รับประทาน

อาหารเพื่อสุขภาพทุกวนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 4.30 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมานดว้ยวิธี One-way ANOVA ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อ

ราคา จาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติ 

 
 

จากตารางท่ี 4.30 ผลการทดสอบดว้ยวิธี One-way ANOVA โดยแสดงเฉพาะปัจจยัท่ีมี

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติพบว่าผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อราคาโดยจาํแนกตามราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญั

ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ตารางท่ี 4.31  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระหวา่งปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคากบัราคาท่ีซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพต่อวนั โดยจาํแนกตามกลุ่มราคาท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพต่อวนัเป็นรายคู่โดยวิธี 

Bonferroni 

 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการใชจ่้ายในการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพตํ่ากว่า 

100 บาทต่อวนั มีความคิดเห็นในปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา มากกว่ากลุ่มท่ีมีการใชจ่้ายในการ

ซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ 100 – 200 บาทต่อวนั และ มากกวา่ 200 บาทต่อวนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 
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4.9 วเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยที่มีผลต่อความต้ังใจซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภค

ชาวไทยท่ีอาศัยในเขตกรุงเทพมหานครโดยใช้สถิติวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ  

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐานและหาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้น

คุณภาพสินคา้ ปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยั ปัจจยัดา้นการตระหนักต่อสุขภาพ และปัจจยัดา้นการ

ตระหนักต่อราคา ท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขต

กรุงเทพมหานครโดยการใชก้ารวิเคราะห์เชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) กาํหนดระดบั

นยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ไดผ้ลการวิเคราะห์ดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.32 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ี

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ดว้ยวิธีการถดถอยเชิงพหุคูณ 
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จากตารางท่ี 4.32 ผลการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ดว้ยวิธีการถดถอยเชิงพหุคูณ พบว่าค่า R Square 

เท่ากบั 0.207 แสดงว่าตวัแปรตน้สามารถอธิบายการเปล่ียนแปลงในตวัแปรตามในดา้นความตั้งใจ

ซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ไดร้้อยละ 20.70 โดยเม่ือ

พิจารณาตาราง Coefficients พบวา่ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลทางบวกต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการ

ตระหนกัต่อสุขภาพ โดยมีค่าสมัประสิทธ์ิการถดถอย (Standardized Coefficients Beta) เท่ากบั 0.424 

หมายความว่ามีอิทธิพลคิดเป็นร้อยละ 42.40 และ ปัจจัยด้านการตระหนักต่อราคา โดยมีค่า

สัมประสิทธ์ิการถดถอย (Standardized Coefficients Beta) เท่ากบั 0.097 หมายความว่ามีอิทธิพลคิด

เป็นร้อยละ 9.70 

ดงันั้นปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ี

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีสุดคือ ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพ รองลงมาคือ ปัจจยัดา้นการ

ตระหนักต่อราคา ตามลาํดบั สําหรับปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีไม่มีอิทธิผลต่อระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ปัจจยัคุณภาพสินคา้ และ ปัจจยั

อาหารปลอดภยั 

 

 

4.10 ผลการทดสอบสมมติฐานจากการเกบ็ข้อมูลเพ่ือทําการวจิัยเชิงปริมาณ 

4.10.1 สมมติฐานท่ี 1 

ปัจจัยด้านคุณภาพสินค้าส่งผลต่อปัจจัยด้านความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

H1 : ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ

ของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติถดถอยพหุปัจจัยท่ีระดับ

นัยสําคญัท่ี 0.05 ปรากฏว่ามีค่าระดบันัยสําคญัทางสถิติ 0.284 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 นั้นคือยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 แสดงว่า ปัจจัยด้านคุณภาพสินค้า ไม่มี

ความสัมพันธ์กับระดับความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร 
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4.10.2 สมมติฐานท่ี 2 

ปัจจยัดา้นอาหารปลอดภยัส่งผลต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

H1 : ปัจจัยด้านอาหารปลอดภยัมีความสัมพนัธ์กับระดับความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติถดถอยพหุปัจจัยท่ีระดับ

นัยสําคญัท่ี 0.05 ปรากฏว่ามีค่าระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.363 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.05 นั้นคือยอมรับ

สมมติฐานหลัก H0 และปฏิเสธสมมติฐานรอง H1 แสดงว่า ปัจจัยด้านอาหารปลอดภัย ไม่มี

ความสัมพันธ์กับระดับความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

4.10.3 สมมติฐานท่ี 3 

ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพส่งผลต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ

ของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

H1 : ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อสุขภาพมีความสัมพนัธ์กบัระดบัความตั้งใจซ้ืออาหาร

เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติถดถอยพหุปัจจัยท่ีระดับ

นยัสําคญัท่ี 0.05 ปรากฏว่ามีค่าระดบันยัสาํคญัทางสถิตินอ้ยกว่า 0.001 ซ่ึงมีค่านอ้ยกว่า 0.05 นั้นคือ

ปฏิเสธสมมติฐานหลกั H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 แสดงว่า ปัจจัยด้านการตระหนักต่อ

สุขภาพมีความสมัพนัธ์กบัระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

4.10.4 สมมติฐานท่ี 4 

ปัจจยัดา้นการตระหนักต่อราคาส่งผลต่อปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ

ของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

H1 : ปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคามีความสัมพนัธ์กบัระดบัความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อ

สุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากตารางท่ี 4.32 ผลการทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติถดถอยพหุปัจจัยท่ีระดับ

นัยสําคญัท่ี 0.05 ปรากฏว่ามีค่าระดบันัยสําคญัทางสถิติ 0.028 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 0.05 นั้นคือปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก H0 และยอมรับสมมติฐานรอง H1 แสดงว่า ปัจจัยด้านการตระหนักต่อราคามี
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ความสัมพันธ์กับระดับความตั้ งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

ตาราง 4.33 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
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ภาพท่ี 4.1 แสดงกรอบแนวคิดในงานวิจยัสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

  

คุณภาพสินคา้ (Product Quality) 

การตระหนกัต่อสุขภาพ* 

(Health Consciousness) 

ความตั้งใจซ้ือ  

(Intention to purchase) 

อาหารปลอดภยั (Food Safety) 

การตระหนกัต่อราคา* 

(Price Consciousness) 

β = -0.048 

β = 0.045 

β = 0.424* 

β = 0.097* 

* = P-value < 0.05 
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บทที่ 5  

สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

 

 

งานวิจยัเร่ือง“ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ี

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร” มีวตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาทศันคติ และ พฤติกรรมการเลือกซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร (2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อความตั้งใจเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร โดย

ผลการศึกษาจะนาํเสนอตามลาํดบัดงัน้ี 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

5.3 ขอ้เสนอแนะ.จากการวิจยั 

5.4 ขอ้จาํกดัของการวิจยัและขอ้เสนอแนะในการทาํวิจยัคร้ังต่อไป  

 

 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

 ผลการวิจยัการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค

ชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปผลแบ่งเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

 

5.1.1 ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามในหัวข้อปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหาร

เพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคชาวไทยท่ีอาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร 

สรุปได.้ว่าคาํถามใน.หัวขอ้ของปัจจยัด้าน.คุณภาพสินคา้ ปัจจยั.ด้านอาหารปลอดภยั 

ปัจจยัดา้นการตระหนักต่อสุขภาพ และปัจจยัดา้นการตระหนักต่อราคา มีระดบัความสอดคลอ้ง

ภายใน ยอมรับได ้และในส่วนของปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือ มีระดบัความสอดคลอ้งภายใน ดี 

 

5.1.2 ข้อมูลประชากรศาสตร์และพฤติกรรมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามมีจาํนวนทั้งส้ิน 412 คน โดยแบ่งเป็น

เพศหญิง มีจาํนวน 215 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 52.20 เพศชายมีจาํนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 37.10 

และเพศทางเลือก มีจาํนวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 10.70 ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 25 – 40 ปี โดยมี

จาํนวน 191 คน คิดเป็นร้อยละ 46.40 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยู่ในช่วง20,000 – 40,000 บาท โดยมี
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จาํนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 31.30 สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีโดยมีจาํนวน 285 คน คิดเป็น

ร้อยละ 69.20 มีอาชีพเป็นพนกังานบริษทัเอกชน โดยมีจาํนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00 มีความถ่ี

ในการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์อยูท่ี่ 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ โดยมีจาํนวน 

172 คน คิดเป็นร้อยละ 41.70 สาเหตุการเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพคือ เพื่อสุขภาพ/ร่างกายแขง็แรง 

โดยมีจาํนวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 50.20 และมีการใชจ่้ายเงินในการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพอยู่ท่ี  

100 – 200 บาทต่อวนั โดยมีจาํนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 

 

 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

จากการศึกษาวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภคชาว

ไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร เม่ือพิจารณาจากผลการวิเคราะห์ทางสถิติงานวิจยัน้ีแสดงใหเ้ห็น

ถึงความสาํคญัของปัจจยัทั้ง 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ คุณภาพสินคา้ (Product Quality) อาหารปลอดภยั (Food 

Safety) การตระหนัก ต่อสุขภ าพ  (Health Consciousness) และการตระหนัก ต่อราคา  (Price 

Consciousness) จะเห็นว่า การตระหนักต่อสุขภาพ (Health Consciousness) และการตระหนักต่อ

ราคา (Price Consciousness) มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) โดยผลการวิจยัช้ีว่า

ปัจจยัดา้นการตระหนักต่อสุขภาพ (Health Consciousness) ถือเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจ

ซ้ือ (Intention to purchase) มากท่ีสุด ในขณะท่ีคุณภาพสินคา้ (Product Quality) อาหารปลอดภยั 

(Food Safety) ไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) 

ปัจจยัดา้นการตระหนักต่อสุขภาพ (Health Consciousness) เป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) มากท่ีสุดเน่ืองจากการตระหนกัต่อสุขภาพของผูบ้ริโภค ทาํให้

ผูบ้ริโภคสนใจ และใส่ใจสุขภาพของตนเอง และทาํให้ผูบ้ริโภคนั่นหันมารับประทานอาหารเพื่อ

สุขภาพกนัอยา่งมากข้ึน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Jabori, Bilal & Anas (2019) ท่ีพบวา่ผูบ้ริโภคซ้ือ

อาหารออร์แกนิค เน่ืองจากเป็นอาหารปราศจากสารเคมี การบริโภคอาหารท่ีไม่ปลอดภยัทาํให้เกิด

ปัญหาทางดา้นสุขภาพ ปัจจุบนัผูบ้ริโภคมีแนวโนม้ในการรักษาสุขภาพ มีความใส่ใจ และตระหนกั

ด้านสุขภาพมากข้ึน จึงทาํให้ความรู้และความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือ

อาหารออร์แกนิค และ  งานวิจัยของ Jawad Iqbal, Donglei Yu, Maria Zubair, Muhammad Imran 

Rasheed, Hafiz Muhammad Usman Khizar และ Muhammad Imran (2564) ได้ศึกษาการตระหนัก

ดา้นสุขภาพ ความกงัวลดา้นความปลอดภยัของอาหาร และความตั้งใจในการซ้ือของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อ

อาหารออร์แกนิค ผลการศึกษาพบว่าผลการศึกษาของเราเปิดเผยว่าการตระหนักดา้นสุขภาพของ
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บุคคลมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความตั้งใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารออร์แกนิกผ่านการมีส่วนร่วม

ของผูบ้ริโภค 

ในดา้นปัจจยัดา้นการตระหนกัต่อราคา (Price Consciousness) มีอิทธิพลต่อความตั้งใจ

ซ้ือ (Intention to purchase) เป็นอนัดบัสอง เน่ืองจากราคาเป็นปัจจยัสําคญัในการซ้ือสินคา้ ราคาท่ี

แตกต่างกันก็ส่งผลต่อการซ้ือสินคา้ จึงทาํให้เกิดความตั้งใจในการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ ซ่ึงไม่

สอดคล้องงานวิจัยของ Mohd Rizaimy Shaharudin, Jacqueline Junika Pani, Suhardi Wan Mansor 

และ Shamsul Jamel Elias (2010) พบวา่ การรับรู้คุณค่าดา้นราคามีผลในการตดัสินใจในการซ้ือสินคา้

อาหารอินทรียซ่ึ์งอาจเป็นเพราะผูบ้ริโภค ท่ีทานผลิตภณัฑ์อาหารออร์แกนิค มีการรับรู้ราคาว่า

ผลิตภณัฑอ์าหารออร์แกนิคมีราคาท่ีสูงแต่ก ็เหมาะสมกบัคุณสมบติัและผลประโยชน์ท่ีไดรั้บ จึงเป็น

เหตุผลท่ีวา่การรับรู้ราคาไม่มีผลต่อความตั้งใจ ซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารออร์แกนิค 

นอกจากน้ีผลงานวิจยัพบว่า คุณภาพสินคา้ (Product Quality) เป็นปัจจยัท่ีไม่มีอิทธิพล

ต่อความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) เพราะวา่ ผูบ้ริโภคอาจจะไม่ไดมี้ความสนใจในดา้นคุณภาพ

ของอาหารสุขภาพมากนกั เน่ืองจากมีอาหารทัว่ไปอ่ืนๆท่ีมีคุณภาพสินคา้ท่ีไม่ไดแ้ตกต่างจากอาหาร

เพื่อสุขภาพ จึงไม่ทาํให้เกิดความตั้งใจซ้ือสินคา้เพื่อสุขภาพของผูบ้ริโภค ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ  Chiew Shi Wee, Mohd Shoki Bin Md. Ariff, Norhayati Zakuan, Muhammad Naquib Mohd 

Tajudin, Khalid Ismail และ Nawawi Ishak (2557) ไดศึ้กษาการรับรู้ของผูบ้ริโภค ความตั้งใจในการ

ซ้ือ และพฤติกรรมการซ้ือจริงของผลิตภณัฑอ์าหารออร์แกนิค พบว่า การรับรู้คุณภาพของผูบ้ริโภค

เก่ียวกบัผลิตภณัฑอ์าหารออร์แกนิคไม่มีนยัสําคญัต่อความตั้งใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑ์ และ ปัจจยัดา้น

อาหารปลอดภยั (Food Safety) เป็นปัจจัยท่ีไม่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) 

เพราะว่า ผูบ้ริโภคท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพไม่ได้คาํนึงถึงความปลอดภัยของอาหารทั้ งในการ

รับประทาน และการเจืองปนของสารเคมี จึงไม่ไดส่้งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพของ

ผูบ้ริโภค ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Jue Chen, Antonio Lobo และ Natalia Rajendran (2557) 

ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตั้งใจซ้ืออาหารออร์แกนิคในประเทศจีน ผลการวิจยัพบวา่ ผูบ้ริโภคชาวจีน

มีความกงัวลเก่ียวกบัปัญหาดา้นความปลอดภยัของอาหารท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพส่วนบุคคลเป็นอยา่ง

มาก และงานวิจัยของ Jawad Iqbal, Donglei Yu, Maria Zubair, Muhammad Imran Rasheed, Hafiz 

Muhammad Usman Khizar และ Muhammad Imran (2564) ไดศึ้กษาการตระหนกัดา้นสุขภาพ ความ

กงัวลดา้นความปลอดภยัของอาหาร และความตั้งใจในการซ้ือของผูบ้ริโภคท่ีมีต่ออาหารปลอดสาร 

ผลการศึกษาพบวา่ผลการศึกษาของเราเปิดเผยวา่ความกงัวลดา้นความปลอดภยัของอาหารมีผลบวก

กบัความตั้งใจท่ีจะซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารปลอดสารผา่นการมีส่วนร่วมของผูบ้ริโภค 

 



48 

 

5.3 ข้อเสนอแนะของงานวจิัย 

หากพิจารณาจากผลการศึกษาของงานวิจยัน้ีแลว้ สามารถนาํไปเป็นประโยชน์ให้กบั

ผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมด้านอาหารเพื่อสุขภาพ โดยผลงานวิจัยน้ีจะเป็นประโยชน์ให้

ผูป้ระกอบการไดเ้ขา้ใจถึงการปัจจยัท่ีเป็นประเด็นท่ีสําคญั อย่างเช่น ปัจจยัดา้นการตระหนักต่อ

สุขภาพ ท่ีเป็นปัจจยัท่ีส่งผลทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ เน่ืองจากผูบ้ริโภคมี

การสนใจ ดูแล และตระหนักต่อสุขภาพร่างการของตนเองกนัมากข้ึน มีการเขา้ใจในอาหารเพื่อ

สุขภาพว่ามีความแตกต่างกบัอาหารทัว่ไป ดงันั้น ผูป้ระกอบการควรจดัทาํกลยุทธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั

สุขภาพเพื่อให้ผูบ้ริโภคสนใจในสินคา้และแบรนด์ อย่างเช่นการจดัทาํกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพ 

โดยมีการทาํส่ือการสอนเก่ียวกบัสุขภาพ หรือการออกกาํลงักายลงไปบนบรรจุภณัฑ ์วา่แต่ละท่าออก

กาํลงักายควรทาํอยา่งไรบา้ง หรือให้ความรู้เก่ียวกบัสารอาหารต่างๆในเมนูท่ีผูบ้ริโภคเลือกซ้ือ และ

ทาํออกมาเป็นคอลเลกชนัเพื่อใหผู้บ้ริโภคติดตามคอลเลกชนัสินคา้ของแบรนดต่์อไปไดเ้ร่ือยๆ ทาํให้

เกิดความภกัดีเพิ่มได้อีกทั้งยงัสามารถสร้างยอดขายสินค้าไปได้อีกด้วย หรือผูป้ระกอบการยงั

สามารถทาํส่ือโฆษณาลงในช่องทางการส่ือสารต่างๆของแบรนดใ์นเร่ืองสุขภาพ เพื่อใหผู้บ้ริโภคได้

เขา้มาติดตามช่องทางการส่ือสารหรือช่องทางการจดัจาํหน่ายของแบรนด ์และหลงัจากท่ีผูบ้ริโภคได้

เขา้มาติดตาม ทางแบรนด์สามารถส่ือกบัผูบ้ริโภคไดโ้ดยตรงไม่ว่าจะเป็นเร่ืองสุขภาพ สินคา้ หรือ

โปรโมชนัจากทางแบรนด์ นอกจากน้ีผูป้ระกอบการสามารถจดักิจกรรมการตลาดในดา้นสุขภาพ 

เช่น จดักิจกรรมออกกาํลงักายใหผู้บ้ริโภคเขา้ร่วม โดยการใหโ้พสภาพการออกกาํลงักายท่าเดียวกบั

ท่าออกกาํลงักายบนบรรจุภณัฑ ์แลว้ติดแฮชแท็กของกิจกรรมและแบรนดเ์พื่อให้เกิดการเขา้ถึงของ

ผูบ้ริโภค 

จากผลการศึกษาของงานวิจัย น้ี  ย ัง มี ปัจจัยด้านการตระหนักต่อราคา (Price 

Consciousness) ท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Intention to purchase) เน่ืองจากราคาเป็น

ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งคาํนึงถึงก่อนการตดัสินใจในการซ้ือสินคา้ ดงันั้น การตั้งราคาจึงเป็นส่ิงสําคญัใน

การวางแผนสร้างกลยุทธ์ในการขายอาหารเพื่อสุขภาพ ผูป้ระกอบการควรสร้างกลยุทธ์ในการตั้ง

ราคาสินคา้ โดยตั้งราคาใหสู้งกว่าอาหารทัว่ไปอยูเ่ล็กนอ้ยถึงปานกลาง เพื่อเป็นการส่ือให้ผูบ้ริโภค

เห็นวา่ อาหารเพื่อสุขภาพมีคุณภาพและดีกวา่อาหารทัว่ไป เพราะผูบ้ริโภคส่วนใหญ่จะคิดวา่ สินคา้ท่ี

มีราคาสูงจะมีคุณภาพหรือคุณประโยชน์มากกว่าสินคา้ท่ีราคาตํ่ากว่า แต่ก็ไม่ควรท่ีจะตั้งราคาท่ีสูง

เกินไป หรือ สูงกว่าอาหารทัว่ไปมากเกินไป เน่ืองจากจะทาํให้ผูบ้ริโภคนั้นอาจจะเลือกซ้ืออาหาร

ทัว่ไปมากกวา่เพราะมีราคาท่ีตํ่ากวา่ และไม่ไดส้นใจอาหารเพื่อสุขภาพ เน่ืองจากมีราคาท่ีสูงเกินไป 

จากปัจจยัทั้ง 2 ดา้นท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค (Intention to purchase) 

ผูป้ระกอบการสามารถนาํปัจจยัทั้ง 2 มาผนวกกนัเพื่อสร้างแผนกลยทุธ์การตลาดได ้โดยการส่ือสาร
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ดา้นสุขภาพลงในช่องทางการส่ือสารของแบรนดใ์ห้เขา้กบัเร่ืองของราคาสินคา้ เช่น เปรียบเทียบค่า

รักษาพยาบาลในโรคต่างๆถา้หากไม่ดูแลสุขภาพของตนเอง กบั ค่าอาหารเพื่อสุขภาพ ว่าเม่ือเทียบ

กันแล้ว ค่าอาหารเพื่อสุขภาพมีราคาท่ีถูกกว่าค่าใช้จ่ายในการเข้ารับการรักษาพยาบาล เพื่อให้

ผูบ้ริโภคเกิดความตระหนกัในดา้นสุขภาพและในดา้นราคาไปพร้อมๆกนั ทาํให้ผูบ้ริโภคเกิดความ

ตอ้งการท่ีจะบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพใหมี้สุขภาพท่ีดี ไม่มีโรคท่ีทาํใหต้อ้งเขา้รับการรักษาพยาบาล

ท่ีมีค่าใชจ่้ายสูง และ ยงัสร้างการตระหนกัต่อสุขภาพให้กบัผูบ้ริโภคท่ียงัไม่ไดต้ระหนกัถึงสุขภาพ

ของตนเอง เม่ือผูบ้ริโภคเหล่านั้นเกิดความตระหนกัต่อสุขภาพและเห็นถึงความคุม้ค่าในดา้นราคาท่ีมี

การเปรียบเทียบ กจ็ะทาํใหผู้บ้ริโภคเหล่านั้นเลือกท่ีจะมาบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพแทนอาหารทัว่ไป

เน่ืองจาก อาหารเพื่อสุขภาพมีความคุม้ค่าทั้งในดา้นสุขภาพและราคา 

นอกจากน้ีจากผลการศึกษาของงานวจิยั พบวา่ ผูบ้ริโภคของปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์

และพฤติกรรมของผูบ้ริโภค ส่วนใหญ่เป็นผูบ้ริโภคท่ีเป็นเพศหญิงและมีช่วงอาย ุ25 – 40 ปี หรือในวยั 

Gen Y ซ่ึงเป็นกลุ่มประชากรท่ีใหญ่เป็นอนัดบั 2 ของประเทศไทยและผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภค

อาหารเพื่อสุขภาพ 1 – 4 วนัต่อสปัดาห์ ดงันั้นผูป้ระกอบการในอุสาหกรรมอาหารเพื่อสุขภาพควรตั้ง

กลุ่มเป้าหมายหลกัเป็นผูห้ญิงวยัรุ่นถึงวยัทาํงาน ท่ีมีกาํลงัทรัพยท่ี์พร้อมท่ีจะจ่ายค่าอาหารเพื่อสุขภาพ

ในระดบัปานกลาง และมีการทาํ Royalty Program ดึงดูดให้ผูบ้ริโภคกลบัมาซ้ือซํ้ าอย่างเป็นประจาํ

เพื่อเพิ่มยอดขายให้กบัสินคา้ โดยการจดัทาํโปรโมชั่นสําหรับสมาชิก รับเป็นส่วนลดถา้หากซ้ือ

อาหารเพื่อสุขภาพไดต้ามท่ีแบรนด์กาํหนดข้ึน และมีการผลกัดนักิจกรรมให้ผูบ้ริโภครับประทาน

อาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มข้ึน จากรับประทาน 1 – 4 วนัต่อสัปดาห์ ให้เป็น 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ หรือ 

รับประทานทุกวนั โดยมีการออกสินคา้ใหม่ๆเพื่อลดความเบ่ือความจาํเจของอาหารเพื่อสุขภาพท่ีมี

ในทอ้งตลาดให้มีความหลากหลายในการเลือกซ้ือ นอกจากน้ีผูป้ระกอบการยงัสามารถปรับปรุง 

ออกแบบบรรณจุภณัฑ ์ใหเ้ขา้กบักลุ่มเป้าหมายหลกัอยา่งผูห้ญิงวยัรุ่นถึงวยัทาํงาน โดยการปรับโทน

สีให้เป็นในแนวสดใส น่ารัก ท่ียงัไม่ท้ิงสีเขียวท่ีบ่งบอกถึงความเป็นสินคา้เพื่อสุขภาพ และไม่ใช้

โทนสีท่ีหวานเกินไปเน่ืองจากยงัมีเพศชายเป็นกลุ่มลูกคา้รองท่ีซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพอีกดว้ย 
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5.4 ข้อจํากดัของงานวจิัยและข้อเสนอแนะในงานวจิัยคร้ังถัดไป 

งานวิจยัคร้ังน้ีไดท้าํการศึกษากลุ่มตวัอยา่งท่ีเคยซ้ือหรือบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ โดย

เป็นผูต้อบแบบสอบถามท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานครเท่านั้น ซ่ึงถือวา่เป็นเพียงส่วนหน่ึงของกลุ่มผู ้

ซ้ือหรือบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ อาจจะทาํใหมี้ขอ้จากดัเร่ืองการกระจายตวัของกลุ่มตวัอยา่งในดา้น

เขตพื้นท่ีท่ีศึกษา เน่ืองจากผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลผ่านทางอินเทอร์เน็ต ผ่านแบบสอบถาม

ออนไลน์ รวมถึงช่องทาง Social Media โดยผูว้ิจยัพบว่ายงัมีกลุ่มผูท่ี้ใชง้านจริงอยู่ในพื้นท่ีจงัหวดั

อ่ืนๆ นอกเหนือจากเขตพื้นท่ีท่ีศึกษา ทั้งน้ี หากมีการศึกษาต่อยอดในอนาคตควรเพิ่มเขตพื้นท่ีใน

การศึกษา เช่น เขตพื้นท่ีการศึกษาในต่างจงัหวดั หรือ ศึกษาผูบ้ริโภคทั้งประเทศไทย เพื่อให้ได้

ผลงานวิจยัท่ีมีความหลากหลายท่ีมากยิ่งข้ึน และสามารถสร้างประโยชน์ให้กบัผูป้ระกอบการใน

อุตสาหกรรมดา้นอาหารเพื่อสุขภาพ ในการสร้างกลยทุธ์ทางการตลาดไดต่้อไป 
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แบบสอบถาม 

แบบสัมภาษณ์การวจิัยเชิงปริมาณ 

 

วทิยาลยัการจัดการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

งานวจัิยเร่ือง “ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคชาวไทยท่ีอาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร” 

 

คาํอธิบาย 

 แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรปริญญาการจัดการมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลยัมหิดล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพ

ของผูบ้ริโภคชาวไทยท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถามฉบบัน้ีจะ

ถูกเก็บเป็นความลบั โดยนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ในงานเชิงวิชาการเท่านั้นและนาํเสนอในรูปแบบ

ของบทสรุป จึงใคร่ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงเพื่อประโยชน์ต่อ

งานวิจยั 

 อาหารเพ่ือสุขภาพ หมายถึง อาหารท่ีมีจุดมุ่งเนน้หลกัเพื่อบาํรุงสุขภาพ มีสารอาหารครบทุก

หมวดหมู่ในประมาณท่ีเหมาะสมในแต่ละสารอาหาร ถูกสุขอนามัย สอดคล้องกับความเป็น

ธรรมชาติ ส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาทั้งร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และสติปัญญา และยงัช่วย

ลดอตัราเส่ียงในการเกิดโรคต่างๆต่อร่างกาย เช่น อาหารคลีน อาหารออร์แกนิค และ อาหารท่ีมีตรา

สญัลกัษณ์ทางเลือกสุขภาพ เป็นตน้ 

แบบสอบถามนีแบ่งออกเป็น  5 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 คาํถามคดักรอง 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนท่ี 3 พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภณัฑอ์าหารเพื่อสุขภาพ 

ส่วนท่ี 4 คาํถามเก่ียวกบัการรับรู้ของผูบ้ริโภคในปัจจยัต่างๆของอาหารเพื่อสุขภาพ 

ส่วนท่ี 5 คาํถามเก่ียวกบัความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค 
 

ขอขอบคุณท่ีท่านกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามฉบบันีอ้ย่างดยีิง่ 

นักศึกษาหลกสูัตรการจัดการมหาบัณฑิต สาขาการตลาด วทิยาลยัการจัดการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
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ส่วนที่ 1 คาํถามคดักรอง 

คาํช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

1. ท่านยนิยอมให้ข้อมูลหรือไม่ 

 ยนิยอม        ไม่ยมิยอม 

2. ท่านรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพหรือไม่ 

 รับประทาน      ไม่รับประทาน 

3. ท่านเป็นผู้บริโภคชาวไทยท่ีพกัอาศัยในเขตกรุงเทพมหานครหรือไม่ 

 พกัอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร   ไม่ไดพ้กัอาศยัในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

4. เพศ 

 ชาย    หญิง   เพศทางเลือก 

5. อายุ 

 นอ้ยกวา่ 25 ปี  25 – 40 ปี   41 – 56 ปี   มากกวา่ 

56 ปี 

6. รายได้ 

 ตํ่ากวา่ 20,000 บาท    20,001 – 40,000 บาท 

 40,001 – 60,000 บาท    มากกวา่ 60,001 บาท 

7. ระดบัการศึกษา 

 สาํเร็จการศึกษาตํ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 

 สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี    

 สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโท - ปริญญาเอก  

8. อาชีพ 

 นิสิต/นกัศึกษา  พนกังานบริษทัเอกชน  ขา้ราชการ/พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

 ธุรกิจส่วนตวั/อาชีพอิสระ/คา้ขาย  เกษียณ/ไม่ไดท้าํงาน 
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ส่วนท่ี 3 พฤตกิรรมการเลือกซ้ือผลติภัณฑ์อาหารเพ่ือสุขภาพ 

คาํช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริง 

9. ท่านมีการเลือกซ้ือหรือรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพกีว่นัต่อสัปดาห์ 

 1 – 2 วนั   3 – 4 วนั   5 – 6 วนั   

รับประทานทุกวนั 

10. สาเหตุการเลือกซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพของท่าน 

 ลดนํ้าหนกั   เพื่อสุขภาพ/ร่างกายแขง็แรง   รสชาติถูกปาก 

11. ราคาต่อวนัท่ีท่านซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพ 

 ตํ่ากวา่ 100 บาท    101 – 200 บาท   

 200 – 300 บาท    มากกวา่ 300 บาท 

 

ส่วนท่ี 4 คาํถามเกีย่วกบัการรับรู้ของผู้บริโภคในปัจจัยต่างๆของอาหารเพ่ือสุขภาพ 

คาํช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีใกล้เคยีงกบัความคดิเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 ระดบัความคิดเห็น 

การรับรู้ของผู้บริโภคในปัจจัยต่างๆของอาหารเพ่ือ

สุขภาพ 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

นอ้ย 

 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

คุณภาพสินค้า (Product Quality) 

12. อาหารเพื่อสุขภาพมีคุณภาพท่ีดีกวา่อาหาร

ทัว่ไป 

     

13. อาหารเพื่อสุขภาพมีความเส่ียงต่อสุขภาพท่ี

นอ้ยกวา่อาหารทัว่ไป 

     

อาหารปลอดภยั (Food Safety) 

14. อาหารเพื่อสุขภาพปลอดภยัต่อการรับประทาน      

15. อาหารเพื่อสุขภาพไม่มีการเจือปนของสารเคมี      

16. อาหารเพื่อสุขภาพสามารถลดความเส่ียงต่อ

อาหารเป็นพิษได ้

     

การตระหนักต่อสุขภาพ (Health Consciousness) 
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17. อาหารเพื่อสุขภาพมีสารอาหารท่ีมากกวา่

อาหารทัว่ไป 

     

18. อาหารเพื่อสุขภาพดีต่อสุขภาพของร่างกาย

มากกวา่อาหารทัว่ไป 

     

19. อาหารเพื่อสุขภาพมีประโยชน์ต่อสุขภาพ

มากกวา่อาหารทัว่ไป เน่ืองจากผลิตโดยไม่ใชส้าร

กนับูดหรือสีเทียม 

     

20. การเลือกซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพนั้นดีต่อสุขภาพ

ของท่าน 

     

การตระหนักต่อราคา (Price Consciousness) 

21. อาหารเพื่อสุขภาพมีราคาค่อนขา้งสูง      

22. อาหารเพื่อสุขภาพมีการผนัผวนของราคา      

 

ส่วนท่ี 5 คาํถามเกีย่วกบัความตั้งใจซ้ือของผู้บริโภค 

คาํช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องท่ีใกล้เคยีงกบัความคดิเห็นของท่านมากท่ีสุด 

 ระดบัความคิดเห็น 

ปัจจยัดา้นความตั้งใจซ้ือของผูบ้ริโภค 

นอ้ย

ท่ีสุด 

(1) 

นอ้ย 

 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

 

(4) 

มาก

ท่ีสุด 

(5) 

ความตั้งใจซ้ือ (Intention to purchase) 

1. ท่านจะมีการซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพซํ้าในอนาคต      

2. ท่านมีแผนท่ีจะซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเป็นประจาํ      

3. ท่านมีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเพื่อ

ประโยชน์ต่อสุขภาพในระยะยาว 

     

4. ท่านมีความตั้งใจซ้ืออาหารเพื่อสุขภาพเพราะมี

ความกงัวลเก่ียวกบัความปลอดภยัของอาหาร 

     

 

***ขอขอบคุณท่ีท่านให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม*** 

 


