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บทคดัยอ่ 
แผนธุรกิจยางไร้ลมภายใตแ้บรนด์ SK Rubber เกิดจากผูว้ิจยัไดมี้การประสบปัญหาการใชย้างรถยนต์ท่ีมี

อายสุั้น และเกิดอุบติัเหตุ จึงก่อใหเ้กิดการสร้างนวตักรรมยางไร้ลม เพ่ือเพ่ิมความปลอดภยัในการขบัข่ีบนทอ้งถนน และลด
ค่าใชจ่้ายท่ีส้ินเปลืองจากยางชนิดเติมลมท่ีไม่มีประสิทธิภาพพอจากการป้องกนัอนัตราย ซ่ึงท าให้เกิดปัญหายางแตก ยาง
ระเบิด ยางบวม ยางร่ัว และมีอายสุั้น 

ผูว้จิยัจึงเห็นโอกาสในการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่ มาพฒันายางรถยนตช์นิดเติมลมจนเป็นยางไร้ลม ท่ีใหผู้ ้
ขบัข่ีใชง้านไดอ้ยา่งมัน่ใจในการขบัข่ี ลดอตัราการเกิดอุบติัเหตุในทอ้งถนน อีกทั้งประเทศไทยมีแหล่งวตัถุดิบขนาดใหญ่
ของยางพารา มาพฒันายางรถยนตใ์ห้เอ้ือต่อความตอ้งการผูบ้ริโภคและเกษตรกรผูเ้ป็นตน้น ้ าของแหล่งวตัถุดิบ จึงเห็นถึง
โอกาสการท าตลาดทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 

กลุ่มเป้าหมายหลกัธุรกิจยางไร้ลมภายใตแ้บรนด ์SK Rubber  คือ กลุ่มคนในช่วงอาย ุ มากกวา่ 55 ปีข้ึนไป 
ในกลุ่มคนรายไดสู้ง อยูใ่นช่วงประมาณ 45,000 ข้ึนไป เป็นคนวยัสูงอาย ุ ค่อนขา้งใหค้วามส าคญักบัการเลือกซ้ือสินคา้ มกั
หาประสบการณ์ท่ีมีความพรีเม่ียม และกลุ่มเป้าหมายรอง  คือ ช่วงอาย ุ25 – 39 ปี ในกลุ่มระดบักลาง-บน มีรายไดเ้ฉล่ีย อยู่
ในช่วงประมาณ  20,001 – 35,000 บาท เป็นกลุ่มท่ีนิยมน าเทคโนโลยีเขา้มาปรับใช ้เพ่ือให้ใชง้านผลิตภณัฑไ์ดส้ะดวกกวา่
นวตักรรมเดิม จึงยอมท่ีจะจ่ายในช่วงท่ียอมรับได ้

 
ค  าส าคญั : ยางไร้ลม/ แผนธุรกิจ 
 
72 หนา้ 
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บทที ่1 
โอกาสและความน่าสนใจของธุรกจิ 

 
 
1.1 ทีม่าและความส าคญั 

ยางลอ้รถยนตเ์ป็นอุปกรณ์ส าคญัถือเป็นหวัใจในการใช้รถยนตใ์ห้ขบัเคล่ือนอยา่งปลอดภยั
ส าหรับผูข้บัข่ีทุกคนตอ้งใส่ใจในคดัสรรยางลอ้ท่ีมีคุณภาพสูง เน่ืองจากยางลอ้รถยนตเ์ป็นส่วนท่ีส าคญั
ในการขบัข่ีรถยนต ์เปรียบเสมือนแขนขาของรถยนต ์และผูข้บัข่ีทุกคนอาจพบกบัปัญหาใหญ่ ยางแบน 
ยางซีม ยางระเบิด และเป็นเร่ืองจุกจิกส าหรับมือใหม่หดัขบัเป็นอยา่งมากเหมือนเจอปัญหาเล่าน้ี ทั้งการ
ดูแลลอ้รถในการเติมลมลอ้ให้เหมาะสมแก่ขนาดของรถนั้น (Teamcarrental, 2017) อีกทั้งระยะเวลาการ
ใช้งานของลอ้รถมีเพียง 3-5 ปี หรือราว 50,000 กิโลเมตร ทั้งนั้นข้ึนอยู่กบัปัจจยัการใช้งานยางรถยนต์ 
(Cartrack, 2018) และปัญหาเล่าน้ีเป็นโอกาสทางธุรกิจ การน านวตักรรมสมยัใหม่มาพฒันาให้ตอบโจทย์
แก่ผูข้บัข่ี ดว้ยเทคโนโลยียางรถยนตไ์ม่มียางใน ความตา้นทานต่อการเจาะของมีคม และมีความยืดหยุน่
สูง เพื่อตอบโจทยผ์ูข้บัข่ีไม่จ  าเป็นตอ้งกงัวลปัญหาเร่ืองยางรถยนตอี์กต่อไป พร้อมกบัลดค่าใชจ่้ายในการ
ดูแลยางรถยนต์ และลดอุบติัเหตุ เน่ืองจากสถิติการเกิดอุบติัเหตุในประเทศไทยเกิดข้ึนสูงเม่ือเทียบกบั
ประเทศใกลเ้คียง และเกิดจากหลากหลายสาเหตุ เช่น ผูข้บัข่ียานพาหนะ ยานพาหนะ สภาพทอ้งถนน 
และสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงสาเหตุท่ีเกิดจากยานพาหนะมีจ านวนอุบติัเหตุถึง 11,000 คร้ังต่อปี หรือคิดเป็น
ร้อยละ 17 ของสาเหตุทั้งหมด เกิดจากการไม่ตรวจเช็คสภาพ รถก่อนออกเดินทาง ปัจจยัส่วนใหญ่มาจาก
อุปกรณ์ช ารุด นัน่คือ ยางแตกหรือช ารุด (Voice Online, 2017) เพื่อลดอุบติัเหตุเหล่านั้น ไดจ้ากการใช้
ยางรถยนตไ์ร้ลม เพื่อลดปัญหายางแตกหรือช ารุดได ้

โดยประเทศไทยถือไดว้า่เป็นแหล่งผลิตยางรถยนตข์นาดใหญ่อนัดบัท่ี 11 ของโลก อนัดบั
ท่ี 5 ในภูมิภาคเอเชีย และอนัดบัท่ี 1 ในกลุ่มประเทศอาเซียน อตัราการเติบโตของภาคการผลิตโดยรวม
ขยายตวัมาโดยตลอด อีกทั้งประเทศไทยถือเป็นแหล่งวตัถุดิบยางธรรมชาติท่ีมีขนาดใหญ่เป็นล าดบัตน้ๆ 
ของโลก (สถาบนัพลาสติก, 2562) และแนวโนม้อุตสาหกรรมยางลอ้รถยนต์ของไทยมีอตัราการเติบโต
สูงข้ึนทุกปี จากสถิติการมูลค่าส่งออกยางลอ้รถยนต์ของไทยไปยงัตลาดสหรัฐอเมริกา ในช่วง 10 ปีท่ี
ผ่านมา เพิ่มข้ึนถึง 4.5 เท่า ในช่วงเวลาปี 2558-2562 ซ่ึงโอกาสทางธุรกิจท่ีน านวตักรรมมาพฒันา
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ผลิตภณัฑ์ให้เอ้ือต่อความต้องการผูบ้ริโภค และเห็นถึงโอกาสการท าตลาดทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ (Global Trade Atlas, 2019) 

จากปัญหาของผูข้บัข่ีรถยนตท่ี์กล่าวมาขา้งตน้ทางแบรนดไ์ดน้ ามาพฒันาผลิตภณัฑ ์ลดการ
เกิดโอกาสปัญหาเล่านั้นในรูปแบบผลิตภรัฑ์ยางรถยนตรู์ปแบบใหม่ คือ ยางไร้ลม สามารถตอบโจทยผ์ู ้
ขบัข่ีรถยนต์ ถือเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีใหม่ ณ ปัจจุบนัไม่มีผูผ้ลิตรายใดท่ีเร่ิมการผลิตรูปยางไร้ลม ในการ
ลงทุนของตลาดอุตสาหกรรมยางรถยนต ์ท่ีมีโอกาสเติบโตไดใ้นอนาคตขา้งหน้า จึงคาดวา่จะเป็นหน่ึง
ในธุรกิจท่ีน่าสนใจและไดรั้บผลตอบรับท่ีดีจากผูบ้ริโภค ส่ิงเหล่าน้ีท าให้กลายมาเป็นธุรกิจท่ีสามารถเพิ่ม
รายไดใ้หแ้ก่เกษตรกรไทยอีกดว้ย  

 
 

1.2 การวเิคราะห์ปัจจัยทีม่ผีลกระทบต่อธุรกจิ    
การวเิคราะห์สภาวะอุตสาหกรรมธุรกิจยางรถยนตใ์นรูปแบบธรรมดาหรือแบบเติมลม ซ่ึง

มีผู ้ประกอบการในอุตสาหกรรมน้ีอยู่ 16 แบรนด์ (Tires Bid, 2022) ในภาพรวมโดยอาศัยโมเดล
แรงผลกัดนัทั้งหา้ (The Five Force Model of Competition) ดงัน้ี 
 

1.2.1 แรงกดดันที่ 1: ก าแพงในการป้องกันการเข้ามาของคู่แข่งขันรายใหม่ (Threat of 
New Entrants) 

- จ านวนเงินลงทุน ท่ีจ าเป็นในการลงทุนในธุรกิจอุตสาหกรรมยางรถยนต์ ต้องใช้
งบประมาณสูง ท าให้ผูแ้ข่งขนัรายใหม่เสียเปรียบทางดา้นตน้ทุนและมีความสามารถในการแข่งขนัดา้น
ราคากบัผูผ้ลิตรายเก่าไดเ้ป็นไปไดต้ ่า ซ่ึงถือเป็นประโยชน์ในการลดอตัราการคู่แข่งใหม่ในการเขา้ใน
อุตสาหกรรมน้ี จึงท าให้ภยัคุกคามของคู่แข่งขนัรายใหม่เป็นไปได้ต ่า (-) (กองความร่วมมือการลงทุน
ต่างประเทศ, 2563) 

- ระยะเวลาของกระบวนการพฒันาเทคโนโลยีในการผลิต เน่ืองการขาดประสบการณ์ 
และเทคโนโลยีในการผลิตให้เทียบเท่ากบัผูผ้ลิตรายเก่า ท าใหใ้ชร้ะยะเวลาในการคิดคน้หาขอ้มูลในการ
ผลิตท่ีอาจไม่เร็วเท่ากบัผูผ้ลิตรายเก่าได ้(-) (Hankooktire, 2020)  
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1.2.2  แรงกดดันที่ 2: ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Rivalry Among 
Existing Competitors) 

- ผูผ้ลิตรายใหญ่ของประเทศไทยในอุตสาหกรรมยางรถยนต์ ประกอบไปด้วย บริดจ
โตน สยามมิชลิน และกู๊ดเยียร์ ทั้ง 3 แบรนด์ลว้น มีการขยายธุรกิจออกมาเป็นบริษทัลูกของบริษทัผูผ้ลิต
ยางรถยนต์รายใหญ่ เพื่อเพิ่มทางเลือกให้แก่ผูบ้ริโภคมากข้ึน ท าให้การแข่งขนัในอุตสาหรรมน้ีสูงข้ึน (-) 
(Yellowtire, 2021) 

- ประเทศไทยเป็นแหล่งวตัถุดิบยางและตน้ทุนในการผลิตต ่า ท าให้บริษทัผูผ้ลิตยาง
รถยนต์หลายยี่ห้อมีแผนจะเขา้มาท าตลาดในภูมิภาคเอเชียสูงมากข้ึน จึงท าให้การแข่นขนัตลาดยาง
รถยนตใ์นประเทศไทยมีความรุนแรงสูง เน่ืองจากมีผูเ้ล่นมากข้ึน (-)  

- การออกจากอุตสาหกรรมเป็นไปไดย้าก เน่ืองจากโรงงานมีลกัษณะการใชง้านท่ีจ ากดั 
ไม่สามารถปรับเปล่ียนใชง้านกบัอุตสาหรรมอ่ืนได ้จึงท าให้มีรายไดห้ลกัมาจากอุตสาหกรรมเดียว จาก
ขอ้จ ากดัของการท าอุตสาหกรรมน้ี จะท าใหคู้่แข่งขนัไม่ไดล้ดจ านวนลง การแข่งขนัจะสูง (-)  

 
1.2.3 แรงกดดันที ่3: ความเส่ียงจากสินค้าทดแทน (Threat of Substitutes Products)  
- เทคโนโลยีและนวตักรรมท่ีเกิดความกา้วหน้าข้ึนให้ทางแบรนด์ผลิตยางรถยนต์ไร้ลม 

แต่ผูบ้ริโภคบา้งส่วนอาจยงัไม่มีความเช่ือมัน่ในดา้นการใชง้านและประสิทธิภาพของยางไร้ลม ยงัคงใช้
ยางรถยนต์รูปแบบเดิม แบบเติมลม ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีทดแทนของแบรนด์ยางไร้ลม (-) ในส่วนสินค้า
ทดแทนอ่ืนท่ีใชง้านแทนยางรถยนตไ์ดแ้รงกระทบจากดา้นน้ีต ่า เน่ืองจากไม่มีสินคา้ประเภทอ่ืนท่ีใชง้าน
แทนยางรถยนตไ์ด ้(+) (Bridgestone, 2019) 

 
1.2.4 แรงกดดันที ่4: อ านาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of Buyers) 
- ความภกัดีของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อแบรนด์ (Band loyalty) ผูบ้ริโภคมกัเลือกซ้ือจากการใช้

ยางรถยนตแ์บรนดเ์ดิม เน่ืองจากเช่ือมัน่ในคุณภาพของยางรถยนต ์แมก้ารเปล่ียนแต่ละคร้ังมีราคาสูง เพื่อ
ลดความเส่ียงจากสินคา้ท่ีไม่ไดคุ้ณภาพ ให้คุม้ค่าในการเปล่ียนยางในแต่ละช่วงรอบอายุของยางรถยนต ์
(-) (ธนัชพร อ่องยิ้ม , 2561) เพื่อลดความอ านาจต่อรองของผูบ้ริโภคทางแบรดน์ต้องพยายามสร้าง
โฆษณาท่ีช่วยส่งเสริมส่งเสริมภาพลกัษณ์ เพิ่ม ความมัน่ใจวา่สินคา้ยางรถยนต ์

- การรับประกนัผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริโภคมกัเลือกยางรถยนตท่ี์มีประกนัคุม้ครอง สร้างความ
เช่ือมัน่ ความคุม้ค่า แมจ้ะตอ้งจ่ายราคาท่ีแพง แต่ไดย้างรถยนตท่ี์มีอายุการใชง้านท่ียาว เน่ืองจากประกนั
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สามารถเปล่ียนคืนได้หากสินค้าไม่ได้คุณภาพ หรือเสียหาย โดยไม่มีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม ดังนั้นทาง
ผูบ้ริโภคมกัเลือกซ้ือยางรถยนตท่ี์มีพร้อมประกนั เพื่อสร้างความเช่ือใจในการเลือกใช้ (-) (ธนชัพร อ่อง
ยิม้ , 2561) 

- ตวัเลือกแบรนดย์างรถยนตใ์นตลาดมีหลากหลาย ซ่ึงยางรถยนตท์ัว่ไปจดัเป็นผลิตภณัฑ์
ท่ีมีลกัษณะค่อนขา้งคลา้ยกนั และเทคโนโลยีในการผลิตของแต่ละแบรนด์มีความใกลเ้คียงกนั ท าให้
ผูบ้ริโภคมกัเลือกผลิตภณัฑ์ท่ีมีค่าใช้จ่ายท่ีต ่า ในการซ้ือยางเส้นใหม่มาเปล่ียนยางเส้มเดิมท่ีเส่ือมสภาพ
ไป จึงท าใหอุ้ตสาหกรรมน้ีมีการแข่งขนัท่ีสูงและผูบ้ริโภคมีอ านาจต่อรองกบัผูผ้ลิตสูง (-) (ฐณิชฌา จิตต
ปารม, 2563) 

 
1.2.5 แรงกดดันที ่5: อ านาจต่อรองของ Suppliers (Bargaining Power of Suppliers) 
- ประเทศไทยเป็นแหล่งผลิตวตัถุดิบหรือยางธรรมชาติท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก ท าให้ผูผ้ลิต

ยางธรรมชาติมีค่อนข้างมาก จึงท าให้อ านาจการต่อค่อนข้างต ่า (+) (ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด 
(มหาชน), ชยัวชั  โซวเจริญสุข, 2564) 

- นโยบายการสั่งซ้ือวตัถุดิบจาก Suppliers จ านวนมากๆ เพื่อให้ไดต้น้ทุนวตัถุดิบท่ีต ่าลง 
ท าให้ Suppliers เลือกขายวตัถุดิบกับบริษัทท่ีมีอ านาจทางการเงินท่ีสูง (-) ท าให้ทางบริษัทต้องมี
พนัธมิตรทางการคา้กบั Suppliers เพื่อลดอ านาจการต่อรองกบั Suppliers (+) (สภาผูส่้งสินคา้ทางเรือแห่ง
ประเทศไทย, 2565) 

 
ตาราง 1.1 แสดงสรุปการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงกดดนัทั้ง 5 ประการ 

แรงกดดนัทั้ง 5 ประการ ผลกระทบต่อธุรกิจ 
ก าแพงในการป้องกนัการเขา้มาของคู่แข่งขนัราย
ใหม่ 

- 

ความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม - 
ความเส่ียงจากสินคา้ทดแทน + 
อ านาจต่อรองของผูบ้ริโภค - 
อ านาจต่อรองของ Suppliers + 
หมายเหตุ   (+) หมายถึง เป็นผลดีต่อธุรกิจ 
      (-) หมายถึง เป็นผลลบต่อธุรกิจ 
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จากตารางแสดงสรุปการวิเคราะห์สภาวะการแข่งขนัในธุรกิจจากแรงกดดนัทั้ง 5 ประการ 
เห็นไดว้่าแรงกดดนัเป็นผลลบต่อธุรกิจ มากกว่าผลบวกต่อธุรกิจ โดยภาพรวมสภาพอุตสาหกรรมยาง
รถยนตมี์โอกาสในการเติบโตท่ีสูง ท าใหมี้การนกัลงทุนในอุตสาหกรรมค่อนขา้งสูง เกิดการแข่งขนัท่ีสูง 
เน่ืองด้วยจากประเทศไทยเป็นแหล่งวตัถุดิบและมีอุตสาหกรรมผลิตยางรถยนต์ค่อนข้างมาก ความ
รุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรมค่อนขา้งสูง และอ านาจการต่อรองกบัผูบ้ริโภคค่อนขา้งสูง 
เน่ืองจากมีตวัเลือกท่ีหลายหลาก พร้อมกบัปัจจยัจากการตลาด ผูบ้ริโภคท่ีไม่มีตน้ทุนท่ีสูงมกัเลือกแบ
รนดท่ี์มีราคาต ่า เน่ืองจากยางรถยนตมี์ลกัษณะท่ีค่อนขา้งคลา้ยกนั ท าใหท้างแบรนด์เห็นเป็นโอกาสท่ีใน
การสร้างและพฒันายางรถยนต์ท่ีมีคุณสมบัติ รูปแบบท่ีแตกต่างจากตลาดยางรถยนต์ ให้สามารถ
ตอบสนองผูบ้ริโภคจากปัญหาท่ีไม่สามารถแกไ้ขไดจ้ากแบรนดอ่ื์นๆ ดงันั้นปัญหาหลกัทางแบรนด์ตอ้ง
ส่ือสารการตลาด ใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภคและแนวโนม้อุตสาหกรรมในอนาคตเพื่อวางแผน
สร้างความเช่ือมัน่ในแก่ผูบ้ริโภค และลดอ านาจการแข่งขนัในอุตสาหกรรมเดียวกนั  

 
 

1.3 วสัิยทศัน์ พนัธกจิ และวตัถุประสงค์ (Vision, Mission and Goals) 
 

1.3.1 วสัิยทศัน์ (Vision) 
“มุ่งมัน่และพฒันานวตักรรมยางยนต ์เพื่อเป็นพลงัขบัเคล่ือนส่ิงท่ีดีใหแ้ก่ผูบ้ริโภค” 

 
1.3.2 พนัธกจิ (Mission) 

1.3.2.1 ผูน้ าดา้นนวตักรรมยางรถยนตข์องโลก สร้างสรรงานวิจยัและพฒันา
ยางรถยนต ์เพื่อกา้วและขบัเคล่ือนเศรษฐกิจประเทศไทย พร้อมกบัสนบัสนุนเกษตรยางพาราไทย 

1.3.2.2 ผลิตภทัฑ์ท่ีมีคุณภาพ ใส่ใจทุกรายละเอียด มุ่งมัน่เพื่อผูข้บัข่ีทุกคน
ปลอดภยัจากการขบัข่ี และเป็นส่วนนึงในการลดอุบติัเหตุทางรถยนต ์ 

 
1.3.3 เป้าหมาย (Goals) 

1.3.3.1 เป้าหมายระยะสั้น (ช่วงปีท่ี 1-2)   
สร้างความน่าเช่ือถือ และภาพลักษณ์ท่ีดีให้แก่ผู ้บริโภค เร่ืองจากเป็น

นวตักรรมใหม่ของผูบ้ริโภค ดงันั้นเป้าหมายในช่วง ปีท่ี 1-2 คือ 
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(1) ไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์ยางเร่ืองสมรรถนะของยางท่ีใชใ้นรถยนต์
ของส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม แสดงถึงความปลอดภยั
การใชง้านของยางรถยนต ์(ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม, 2561) 

(2) Partnership กับผู ้แทนจ าหน่าย หรือช่องทางการจ าหน่ายในทั่ว
ประเทศ เช่น บี-ควกิ, คอ็กพิก และ ไทร์พลสั เป็นตน้ ซ่ึงมีรวมกนักวา่ 1,500 แห่ง (Thansettakij, 2562) 

(3) ส่ือ ช่องทางออนไลน์ในการจ าหน่าย สินค้า  ได้แ ก่  Facebook, 
Instagram, Line, เว็บไซต์ทางแบรนด์ และพร้อมให้ค าปรึกษาผูบ้ริโภคตลอดเวลา เขา้ถึงได้ง่าย และ
รวดเร็ว  

1.3.3.2  เป้าหมายระยะกลาง (ช่วงปีท่ี 3-4)  
ขยายกลุ่มฐานลูกคา้ในต่างประเทศ เพื่อเพิ่มยอดขายใหแ้ก่ทางบริษทั  
(1) ขยายฐานลูกคา้ในต่างประเทศ มุ่งหวงัใหอ้ตัราการเติบโตของยอดขาย

เดิมร้อยละ 50 โดยคาดการณ์เร่ิมตน้จากประเทศมีการส่งออกยางรถยนตม์ากท่ีสุด ตลาดสหรัฐอเมริกา ท่ี
มีสัดส่วนมูลค่าตลาด สูงถึงร้อยละ 49.3 ของมูลค่าการส่งออกรวม รองลงมา คือ ออสเตรเลีย มีสัดส่วน
ร้อยละ 4.3 3.5 ตามล าดบั1 

(2) สร้างการรับรู้ในตราสินค้า (Brand awareness) จากการซ้ือโฆษณา
ของ Facebook ผูเ้ขา้ถึงขอ้มูลทางแบรนด์ ไม่นอ้ยกวา่ 100,000 ราย โดยวดัจากจ านวนยอดกด Like บน 
Facebook2 

1.3.3.3  การพฒันาลกัษณะและรูปแบบลายของยางของผลิตภณัฑ์ให้มีความ
หลากหลาย3 เป้าหมายระยะยาว (ช่วงปีท่ี 5-6 ) คงมาตรฐานและรักษาฐานลูกคา้เดิม และขยายรูปแบบ
ธุรกิจ ใหส้ร้างรายไดท่ี้สามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ดงันั้นเป้าหมายในช่วง ปีท่ี 5-6 คือ 

 
 

1 ขอ้มูลจากการศึกษาภาพรวมของสินคา้ส่งออกของประเทศไทย พบวา่อตัราการเติบโตของรถยนต ์อุปกรณ์ และ
ส่วนประกอบเป็นสถิติ 78.5% (สถาบนัพลาสติก, 2562) 

2ขอ้มูลและสมมติฐาน การซ้ือโฆษณาของ Facebook จะท าให้คนเห็นผลิตภณัฑป์ระมาณ 1,000 ต่อวนั และจาก 
    การคาดการณ์กลุ่มลูกคา้ท่ีมีความสนใจยางรถยนต ์ส ารวจจากเพจ Facebook ของบริษทัคู่แข่ง บริดจสโตน  
    (Bridgestone) ซ่ึงมีผูติ้ดตามเพจ Facebook ยอดกด Like 139,660 ราย เม่ือวนัท่ี 25 มีนาคม 2565 ขอ้มูลหลงัจากมีการ  
    เปิดตวัเพจ Facebook เม่ือวนัท่ี 19 พฤษภาคม 2560) 
3 ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจ 
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4 ขอ้มูลและสมมติฐาน ทางคู่แข่ง บริดจสโตน หลงัจากปีท่ี 2559 มีการคาดการณ์เติบโตตลาดยางรถยนตร้์อยละ  
  5-10 ซ่ึงท าใหก้ลุ่มลูกคา้ยางรถยนตมี์การสนใจผลิตภณัฑย์างไร้ลมมากยิ่งข้ึนจากการเติบโตของตลาด 
  (ไทยบริดจสโตน, 2558) และจากขอ้มูลระบุการเติบโตของธุรกิจยางรถยนต ์ซ่ึงเทียบกบัขอ้มูลจ านวนรถยนตจ์ด
ทะเบียน    
  ภายในประเทศไทย พบวา่มีการขยายตวัเพ่ิมข้ึนอยา่งต่อเน่ือง อตัราการเติบโตเฉล่ียร้อยละ 3.49 ต่อปี  
  (ปี 2554-2560) ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกบัปริมาณการผลิตรถยนตข์องไทยขยายตวั (สถาบนัพลาสติก, 2562)) 
5 ขอ้มูลและสมมติฐาน จากการศึกษาภาพรวมมูลค่าการส่งออกยางลอ้ของไทยมีการขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง โดยจากสถิติ   
ปี 2558-2562 พบวา่แบรนดห์ลกัท่ีส่งออกของไทยมี การส่งออกยางลอ้มากกวา่การน าเขา้เฉล่ีย 12.5 เท่า และมีอตัราขยาย
ตวัเฉล่ียต่อปี (Annual Average Growth Rate: AAGR) ของมูลค่าการส่งออกร้อยละ 14.9 (สถาบนัพลาสติก, 2562) และ
หลงัจากช่วงปี 2563 ผลจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ท าให้เกิดการลดลงของดชันีของส่งออกยาง
รถยนตใ์นต่างประเทศขยายตวัลดลงร้อยละ -6.19 แต่ขณะน้ีสถานการณ์ ส่งออกมีแนวโนม้ดีข้ึน (กรมส่งเสริมการคา้
ระหวา่งประเทศ, 2564) 

(1) ในปีท่ี 6 จ านวนยอดกด Like บน Facebook ไม่นอ้ยกวา่ 150,000 ราย4 
(2) ขยายผลิตภณัฑ์ยางลอ้ไร้ลม ส าหรับ รถจกัรยานยนต์ และเคร่ืองบิน 

เป็นตน้ ทั้งน้ีอา้งอิงจากการศึกษาแนวโนม้ตลาดของกลุ่มลูกคา้ของผลิตภณัฑ์ยางลอ้ไร้ลม ส าหรับ ยาน
ยนตป์ระเภทอ่ืน (ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจ) 

(3) การส่งออกยางรถยนต์ในต่างประเทศ ก่อให้มีอตัราการขยายตวัอย่าง
ต่อเน่ือง อยา่งนอ้ยร้อยละ 6 ต่อปี5 
 
 

1.4 การวเิคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) 
การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มและศกัยภาพ โดยทางแบรนด์ SK Rubber เทียบกบัแบรนด ์

บริดจโตน 
 
1.4.1 จุดแข็ง (Strengths)  

1.4.1.1 ยางไร้ลม แบรนด ์ST Rubber มีคุณสมบติัท่ีแตกต่าง (Differentiation) 
จากแบรนดอ่ื์นในตลาดดว้ยนวตักรรม (Innovation) ของทางแบรนดท่ี์พฒันาเพื่อตอบสนองปัญหาของผู ้
ขบัข่ี สร้างผลิตภณัฑใ์หม่ๆใหเ้ปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน เป็นยางรถยนตท่ี์มีคุณภาพสูงกวา่สินคา้ท่ีมี
ในทอ้งตลาด ณ ขณะน้ี ท าใหเ้ป็นจุดเด่นของทางแบรนด์ สร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีในแง่ ถึงความปลอดภยั
การใชง้านยางรถยนตข์ณะขบัข่ี ไดอ้ยา่งมัน่ใจ (Thomas thailand, 2564) 

1.4.1.2 การบริหารจดัการภายในประเทศ ท าใหง่้ายในการจดัการควบคุม
ระบบและค าสั่งในการด าเนินระบบการผลิตและจ าหน่ายไดร้วดเร็วกวา่ เท่ือเทียบกบัคู่แข่งใหญ่อยา่ง 
บริดจโตน ท่ีมีการบริหารงานควบคุมและค าสั่งงานจากญ่ีปุ่น ซ่ึงท าใหก้ารบริหารงานล่าชา้ (Novaso, 2020) 
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1.4.2 จุดอ่อน (Weaknesses) 
1.4.2.1 การจ้า งบ ริษัทผ ลิตสินค้า ให้กับแบรนด์  (Original Equipment 

Manufacturer: OEM) อาจเกิดความเส่ียงในการลอกเลียนแบบผลิตภณัฑ์ เน่ืองจากทางแบรนด์เป็นช่วง
ผลิตสินคา้นวตักรรมใหม่เพื่อทดลองตลาด การจา้งบริษทัผลิตสินคา้ช่วยลดตน้ทุนการท าโรงงานข้ึนมา
เอง แต่อาจเกิดปัญหาท่ีทางบริษทัตอ้งควบคุมความลบั ความรู้ของทางแบรนด ์(Fillgoods, 2021) 

1.4.2.2 ราคาสูง ลกัษณะยางในรูปแบบไร้ลมใช้ปริมาณวตัถุดิบมากกว่ายาง
รูปแบบเติมลม ท าให้ตน้ทุนในดา้นการผลิตสูงข้ึน แต่เทียบความคุม้ค่า ประสิทธิภาพยางรถยนต์ของ
ผูบ้ริโภคไดดี้กว่ายางในรูปแบบเติมลม อีกทั้งทางบริษทัไม่สามารถแข่งกบัผูผ้ลิตยางรถยนต์แบบเดิม 
เน่ืองจากผูผ้ลิตรายใหญ่ อยา่ง แบรนด์ บริดจโตน สามารถควบคุมราคาไดจ้ากการเป็นเจา้ของธุรกิจทั้ง
ตน้น ้าและปลายน ้า ท าใหไ้ดทุ้นตน้วตัถุดิบท่ีต ่ากวา่ และช่องการจ าหน่ายท่ีควบคุมราคาสู่ถึงมือผูบ้ริโภค
ไดดี้กวา่ (Motortrivia, 2020) 

1.4.2.3 ปัญหาดา้นเงินลงทุน เน่ืองจากบริษทัเร่ิมกิจการใหม่ ก่อใหข้าดความ
น่าเช่ือถือในการหาเครดิตแก่นกัลงทุน 

1.4.2.4 ผูป้ระกอบการขาดประสบการณ์ในการท าธุรกิจในอุตสาหกรรมยาง
รถยนต ์ 
 

1.4.3 โอกาส (Opportunities) 
1.4.3.1 อตัราการเติบโตของธุรกิจอุตสาหกรรมยางรถยนตสู์งทั้งในประเทศ

และต่างประเทศ มีแนวโนม้การเติบโตท่ีสูงข้ึนในอนาคต (Global Trade Atlas, 2019) 
1.4.3.2 ต้น ทุนของวัต ถุ ดิบและการขนส่งต ่ า  เ น่ื องจากใช้ว ัต ถุ ดิบ

ภายในประเทศ ท าให้สามารถแข่งราคากบับริษทัผูผ้ลิตยางในประเทศอ่ืน และไม่มีความจ าเป็นในการ
น าเขา้วตัถุดิบจากต่างประเทศ ซ่ึงราคาสูงกวา่ราคาวตัถุดิบภายในประเทศ ท าให้ตน้ทุนวตัถุดิบหลกัซ่ึง
คือยางธรรมชาติของบริษทันั้นอยูใ่นระดบัต ่า (ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จ ากดั (มหาชน), 2564) 

1.4.3.3 ประเทศไทยมีหน่วยงานก ากบัดูแลและส่งเสริมอุตสาหกรรมยางอยา่ง
ครบวงจรทั้ง Supply Chain เช่น กรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และการยางแห่ง
ประเทศไทย (กยท.) รวมทั้ งกรมส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ ร่วมพัฒนา
อุตสาหกรรมไทยให้แข่งขนักบัต่างประเทศได ้จึงท าให้บริษทัมีความรู้จากผูเ้ช่ียวชาญเป็นอย่างดี (กอง
ความร่วมมือการลงทุนต่างประเทศ, 2563) 
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1.4.3.4 การขยายตวัของตลาดรถยนต์มีแนวโน้มสูง ซ่ึงส่งผลให้ตลาดการ
ผลิตยางนั้นมีการขยายตวัเพิ่มข้ึนมีแนวโน้มการเติบโตทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ จากขอ้มูล
ตลาดรถยนต์ ช่วง 3 ปีขา้งหน้ามีแนวโน้มขยายตวั โดยการจ าหน่ายรถยนต์ใหม่จะเติบโตตามยอดขาย
รถยนตใ์นประเทศท่ีระดบั 3.0-5.0% ในปี 2565 และ 4.0-6.0% ต่อปีในปี 2566 (ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 
จ ากดั (มหาชน), 2564) 

 
1.4.4 อุปสรรค (Threats) 

1.4.4.1 เศรษฐกิจโลกชะลอตวั ส่งผลใหพ้ฤติกรรมผูบ้ริโภคเลือกผลิตภณัฑ์ท่ี
ราคาไม่สูง หรือมีอ านาจในการซ้ือน้อยลง และความตอ้งการตลาดภายในอาจไม่สมดุลกบักบัก าลงัซ้ือ 
(ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564) 

1.4.4.2 คู่แข่งในธุรกิจอุตสาหกรรมยางรถยนต์ค่อนขา้งสูง ในการแข่งขนั
ธุรกิจอุตสาหกรรมยางรถยนตท่ี์มีการแข่งขนัดา้นเทคโนโลย ีท่ีสามารถผลิตในรูปแบบท่ีคลา้ยไดง่้าย อีก
ทั้งสามารถควบคุมราคาของตลาดได้อย่างดีเน่ืองจากเจา้ใหญ่ท่ีมีธุรกิจตน้น ้ าและปลายน ้ า (สถาบนั
พลาสติก, 2562) 

1.4.4.3 ภาครัฐไดล้ดภาษีนาเขา้ยางรถยนตต์ามขอ้ตกลงทางภาษีระหวา่งกลุ่ม
ประเทศเขตการคา้เสรีอาเซียน (ASEAN Free Trade Area : AFTA) ซ่ึงจะมีผลท าให้มีผูป้ระกอบการ
น าเขา้ยางรถยนต์จากประเทศในกลุ่มอาเซียน เช่น มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เขา้มาจาหน่ายใน
ประเทศไดค้่อนขา้งมาก ท าให้บริษทัผูผ้ลิตมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับปรุงคุณภาพและราคาให้สามารถ
แข่งขนักบัสินคา้น าเขา้ได ้(กองความร่วมมือการลงทุนต่างประเทศ, 2563) 

1.4.4.4 ราคาวตัถุดิบท่ีมีการซ้ือขายล่วงหนา้ในตลาดต่างประเทศเป็นหลกั จึง
ท าใหมี้การเก็งราคาและแทรกแซงราคา จนเกิดความผนัผวนของราคาสูง อีกทั้งยงัอา้งอิงจากราคาน ้ ามนั
โลกดว้ย จึงก่อใหเ้กิดความผนัผวนของราคาสูง และอยูเ่หนือการควบคุมได ้(กองความร่วมมือการลงทุน
ต่างประเทศ, 2563) 
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1.5 ปัญหาของผู้บริโภค และคุณค่าทีค่าดว่าลูกค้าได้รับ (Customer Pain and Gain) 
 

ตาราง 1.2  แสดงปัญหาของผูบ้ริโภค และคุณค่าท่ีคาดวา่ผูบ้ริโภคจะไดรั้บ 
 

 
 
 

  
ปัญหาของผู้บริโภค 

Customer Pain 

 
คุณค่าทีค่าดว่าผู้บริโภคจะได้รับ 

Customer Gain 
การดูแลยางรถยนต ์ 1. ตอ้งมัน่ดูแล เช็กสภาพยาง และ

ปริมาณของลมยางรถยนต ์
(Teamcarrental, 2017) 

2. หลีกเล่ียงสภาพพ้ืนถนนขรุขระ 
สามารถก่อใหเ้กิดยางแตกได้
หากไม่ลดความเร็ว บริเวณหนา้
ยางเกิดการเสียดสีกบัพ้ืนถนน 
ก่อนใหเ้กิดอุบติัเหตุได ้
(Nexenthailand, 2020) 

1. ลดความกงัวลในปัญหายางช ารุด 
2. สามารถเพ่ิมความมัน่ในในการขบัรถ

และลดการเกิดอุบติัเหตุ ซ่ึงเกิดจาก
ปัญหายางรถยนต ์(Thomasthailand, 
2564) 

3. ประหยดัเวลาการดูแลยางรถยนต ์
เน่ืองจากยางไร้ลมละขั้นตอนการดูแล 
เช่น การเติมลม  

ค่าใชจ่้าย 1. ตอ้งพกยางอะไหล่ส ารอง ซ่ึงท า
ใหร้ถตอ้งบรรทุกน ้ าหนกัเพ่ิมข้ึน 
(Cockpit, 2565) 

2. อายกุารใชง้านของยางรถยนต์
รูปแบบเติมลมมีอายกุารใชง้านท่ี
สั้น ในรอบการเปล่ียนทุก 4-5 ปี 
ซ่ึงอตัราค่าใชจ่้ายค่อนขา้งสูง 
(Cartrack, 2018) 

1. ไม่ตอ้งมีการเปล่ียนหรือปะยาง 
เน่ืองจากยางไร้ลม มีคุณสมบติัไม่แบน 
หากมีของมีคมเจาะ หรอเสียดสีอยา่ง
รุนแรง ช่วยใหล้ดน ้ าหนกัการบรรทุก
และประหยดัน ้ ามนัเช่นกนั 
(Thomasthailand, 2564) 

3. ยางไร้ลมมีอายกุารใชง้านท่ีสูงกวา่ ยาง
รถยนตรู์ปแบบเติมลม อีกทั้งลดการ
ช ารุดของยาง ประหยดังบประมาณใน
การซ้ือยางเปล่ียนยางช ารุด 
(Thomasthailand, 2564) 
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บทที ่2  

แผนการตลาด 
 
 

2.1 การศึกษาภาพรวมของตลาด  
อุตสาหกรรมยางรถยนต์ของไทยเติบโตในทิศทางเดียวกบัอุตสาหกรรมยานยนต์ซ่ึงจาก

ภาพรวมอุตสาหกรรมยางรถยนต์ของประเทศไทยพบแนวโน้มการเติบโตอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากการ
บริโภครถยนตใ์นไทยยงัคงเติบโตอยา่งต่อเน่ืองในอนาคต ถึงแมส้ถานการณ์ท่ีผา่นมาจะพบกบัอุปสรรค
อย่าง การแพร่ระบาดของโรคโคโรน่า 2019 หรือ COVID-19 ส่งผลกระทบให้ยอดขายรถยนต์ทัว่โลก
ลดลงถึง 6% (setinvestnow, 2564) แต่ในขณะเดียวกนัสถานการณ์เศรษฐกิจฟ้ืนตวัข้ึนอยา่งมาก เน่ืองจาก
อุตสาหกรรมยางรถยนต์ยงัได้แรงหนุนจากความต่อเน่ืองของการลงทุนภาครัฐ และการขยายตวัของ
ธุรกิจค้าปลีกออนไลน์และโลจิสติกส์ช่วยหนุนความต้องการรถยนต์เพื่อการพาณิชย์ อีกทั้ ง
ผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมยานยนต์มีแผนเปิดตวัรถยนต์รุ่นใหม่เพื่อกระตุน้ตลาดอย่างต่อเน่ือง ทั้ง
รถยนตเ์คร่ืองยนตส์ันดาปภายในและรถยนตไ์ฟฟ้า ซ่ึงก าลงัเป็นท่ีนิยมและผูบ้ริโภคให้ความสนใจอยา่ง
มาก รถยนต์ไฟฟ้า เกิดจากนวตักรรมใหม่ๆ ท่ีพฒันารถยนต์ให้ตอบสนองกันมากข้ึน โดยเฉพาะ
นวตักรรมอย่างการใช้พลงังานไฟฟ้าในการขบัเคล่ือนท่ีตรงต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่ม 
จากการคาดการณ์วา่ตลาดรถยนตใ์นประเทศไทยในปี 2565 จะขยายตวั 13.8% ในอนาคต (ttb analytics, 
2564) ทางคู่แข่งรายใหญ่อย่าง บริดจสโตน คาดการณ์ภาพรวมของตลาดยางรถยนต์ไทยในปี 2564 มี
อตัราเติบโต 5-6% ต่อปี (autoinfo, 2564) เห็นไดถึ้งภาพรวมในอนาคตท่ีมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองใน
ทิศทางท่ีดี 

 
 

2.2 บทวเิคราะห์คู่แข่ง  
การวิเคราะห์คู่แข่งของ แบรนด์ ST Rubber จะเป็นคู่แข่งโดยตรงคือ ยางรถยนต์รุ่นรัน

แฟลต (Run Flat Tire) เป็นยางรถยนต์ท่ีสามารถวิ่งได้เม่ือยางร่ัวซึมหรือถูกต าทะลุ จนไม่มีลมยาง  
เน่ืองจากมีส่วนเสริมด้วยเทคโนโลยีสมยัใหม่ท่ีสามารถรองรับน ้ าหนักรถยนต์ให้สามารถขบัได้ใน
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ระยะทางท่ีก าหนด ซ่ึงแตกต่างกบัยางทัว่ไป เม่ือสูญเสียลมยางไม่สามารถรับหนกัตวัรถในการทรงตวั 
ท าให้เกิดอุบติัเหตุได ้(Voice Online, 2017) โดยมีคู่แข่งเหล่าน้ีเป็นธุรกิจยางรถยนตช์ั้นน า โดยใชเ้กณฑ์
มูลค่าของทุนจดทะเบียนปัจจุบนั ไม่เกิน 400 ลา้นบาท อา้งอิงขอ้มูลจากตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ
ไทย (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2564) 
 
ตาราง 2.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่งโดยแบ่งออกเป็นดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา และช่องทางการจดัจ าหน่าย 

แบรนด์ Bridgestone Michelin Goodyear YOKOHAMA 
กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
(Target)6 

กลุ่มพรีเม่ียม 
 

กลุ่มพรีเม่ียม 
 

กลุ่มพรีเม่ียม 
 

กลุ่มพรีเม่ียม 
 

 
 
 
ผลิตภณัฑ ์
(Product)7 

จ  านวนรุ่น 9 รุ่น 2 รุ่น 6 รุ่น 2 รุ่น 
ความหนาของ
ขอบลอ้ 

16” – 20” 16” – 19” 17” – 20” 18” – 19” 

แกม้ยาง (รุ่น 
18”) 

9 ซม. 10.12 ซม. 9 ซม. 10.12 ซม. 

ขีดจ ากดัการรับ
น ้าหนกั ต่อยาง 1 
เส้น (รุ่น 18”) 

560 กก. 690 กก.  630 กก. - 

วิง่ต่อเน่ือง ในส
ถาวะไม่มีลมยาง 

80 กม. ท่ี
ความเร็วสูงสุด 
80 กม./ชม. 

100 กม. มากกวา่ 50 
ไมลค ์

80 กม. ท่ี
ความเร็วสูงสุด 
80 กม./ชม. 

ราคาเร่ิมตน้ (บาท) ต่อเส้น8 6,000 5,750 7,000 8,380 
 
ท่ีมา:  6 ขอ้มูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ และอา้งอิงจากการแบ่งยางมาตรฐานส าหรับคน
ไทย Masii. (2560) 
               7, 8 ขอ้มูลราคายางรถยนต ์autotirechecking. (2564) 
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ตาราง 2.1 แสดงการวเิคราะห์คู่แข่งโดยแบ่งออกเป็นดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา และช่องทางการจดัจ าหน่าย (ต่อ) 

แบรนด ์ Bridgestone Michelin Goodyear Yokohama 
 
 
 
 
 
ช่องทางการ
จดัจ าหน่าย9 

 
Company 
Own 

A.C.T     
AUTO ONE     

AUTOBACS     
B-QUIK     

FIT AUTO     

MMS BOSCH     
 

Dealer 
COCKPIT     
TYREPLUS     

 
Online 

BLACKCIRCLES     

LAZADA     

TYREPAC     

     
 
ท่ีมา:  9 ขอ้มูลทุติยภูมิจากอินเตอร์เน็ตช่องทางการจดัจ าหน่าย แต่ละแบรนด์ 
 

ตาราง 2.2 แสดงการวเิคราะห์คู่แข่งโดยแบ่งออกเป็นดา้นโปรโมชัน่ 

แบรนด ์ Bridgestone Michelin Goodyear Yokohama 
 
 
 
โปรโมชั่น
10 

“โ ป ร แ ก ร ม  B-2 4  hrs.” 
ส ามารถ เ รี ยกใช้ บ ริ ก า ร
ช่วยเหลือฉุกเฉิน (Roadside 
Assistance Service) : บริการ
ใ ห้ ค  า ป รึ ก ษ า ,  บ ริ ก า ร
ช่ วย เห ลื อนอกสถ าน ท่ี , 
บริการยกรถลากจูงไดฟ้รี 24 
ชัว่โมง ตลอดระยะเวลา 1 ปี 

“โปรยางมิชลินคู่ใจส าหรับ
รถยนต์ขนาดเล็กและขนาด
กลาง” ซ้ือยางมิชลินครบทั้ง 
4  เ ส้น * เฉพาะ รุ่น ท่ี ร่ วม
รายการ และลงทะเบียน
รับประกนัยางท่ีร้านตวัแทน
จ าหน่าย รับส่วนลด 500 
บาททนัที 

“โปรแกรมแบ่งจ่าย 0% 
10 เดือน กู๊ดเยีย ร์ช่วย
จ่ายค่าผ่อนให้ 1 เดือน” 
เม่ือซ้ือยางกู๊ดเยยีร์รุ่นใด
ก็ไดค้รบ 4 เส้น   

“ซ้ือ 3 เ ส้น แถม 1 เ ส้น” 
เม่ือซ้ือยางท่ี PTT Fit Auto 
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ตาราง 2.2 แสดงการวเิคราะห์คู่แข่งโดยแบ่งออกเป็นดา้นโปรโมชัน่ (ต่อ) 
 

 

ท่ีมา:  10  ขอ้มูลทุติยภูมิจากอินเตอร์เน็ตช่องทางการจดัจ าหน่าย แต่ละแบรนด ์

 
 
2.3 การแบ่งส่วนทางการตลาด และการวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ในใจลูกค้า (STP)  

แบรนด์  ST Rubber จะใช้  STP ในการวิ เคราะ ห์ ถึ งการแบ่ ง ส่วนทางการตลาด
(Segmentation) กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Targeting) และต าแหน่งทางการตลาด (Positioning) โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
2.3.1 การแบ่งส่วนทางการตลาด (Segmentation)  

2.3.1.1 เกณฑด์า้นประชากรศาสตร์ (Demographic Segmentation) 
 

ตาราง 2.3 กลุ่มชนชั้นทางเศรษฐกิจ แบ่งโดยใชค้่าครองชีพ หรือรายไดต่้อวนั 
กลุ่มชนชั้น11 รายได ้(บาท) ต่อเดือน 

กลุ่มรายไดต้ ่า 1,980 - 9,900 
กลุ่มชนชั้นรายไดป้านกลาง 9,900 - 19,800 
กลุ่มระดบักลาง-บน 19,800 - 49,260 
กลุ่มคนรายไดสู้ง มากกวา่ 49,260 

ท่ีมา:  11  Workpointtoday. (2564) 

แบรนด ์ Bridgestone Michelin Goodyear Yokohama 
 
 
โปรโมชั่น
10 
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ตาราง 2.4 การวเิคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภคแบบแยกเจนเนอเรชัน่ 
เจนเนอเรชัน่ ช่วงอาย ุ พฤติกรรม12 

Baby Boomer มากกว่า 55 ปี ข้ึน
ไป 

ว ัยเกษียณอายุ ไม่มีรายได้ ค่อนข้างให้ความส าคัญกับการเลือกซ้ือ
ผลิตภณัฑ์โดยมีราคาท่ีเหมาะกบัคุณภาพท่ีได้รับ หรือประสบการณ์ท่ีมี
ความพรีเม่ียม คือ มองหาส่ิงท่ีดีและคุม้ค่าต่อการจ่าย มีการรับข่าวสารจาก
ช่องทางออนไลน์โซเชียลมีเดียเพื่อติดต่อส่ือสาร 

X 40 – 54 ปี กล่มวยัท างาน มีอ านาจในการเงินสูง และภาระทางการเงิน จึงมั่นให้
ความส าคญักบัการศึกษาผลิตภณัฑก่์อนเลือกซ้ือ เนน้ขอ้มูลในการตดัสินใจ
ซ้ือ ยึดแบรนด์โปรดเป็นตวัตดัสินใจ มีความรู้ดา้นเทคโนโลยีเป็นอย่างดี  
มีเวลาในการใชชี้วตินอ้ย จึงเนน้บริการท่ีประหยดัเวลา  

Y 21 – 39 ปี กลุ่มวยัเติบโตมาพร้อมเทคโนโลยี เน้นความสะดวกสบาย มีความเป็น
ตวัเองสูง สินคา้ท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ชอบการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความเปล่ียนแปลงเพื่อพฒันาส่ิงนั้น มกัคน้หาสินคา้สมยัใหม่ในการใขง้าน 
นิยมบริโภคสินคา้ตาทเทรนด ์ 

ท่ีมา:  12  Fillgoods. (2564) 
 
ตาราง 2.5 การแบ่งกลุ่มของลูกคา้ แบรนด ์ST Rubber 

รายได ้        อาย ุ 21 – 25 ปี 25 – 39 ปี 40 – 54 ปี มากกวา่ 55 ปี ข้ึนไป 
กลุ่มรายไดต้  ่า     
กลุ่มชนชั้นรายไดป้านกลาง     
กลุ่มระดบักลาง-บน  กลุ่มเป้าหมาย

รอง 
  

กลุ่มคนรายไดสู้ง    กลุ่มเป้าหมายหลกั 
 

กลุ่มเป้าหมายแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม แบ่งเป็น กลุ่มคนในช่วงอายุ มากกว่า 55 ปีข้ึนไป ใน
กลุ่มคนรายไดสู้ง อยู่ในช่วงประมาณ 45,000 ข้ึนไป เป็นคนวยัสูงอายุ ค่อนขา้งให้ความส าคญักบัการ
เลือกซ้ือผลิตภณัพ ์มกัหาประสบการณ์ท่ีมีความพรีเม่ียม ดั้งนั้นกลุ่มผูบ้ริโภคอายุ มากกวา่ 55 ปี ข้ึนไป 
จึงเหมาะสมในการเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั และกลุ่มคน ในช่วงอายุ 25 – 39 ปี ในกลุ่มระดบักลาง-บน  
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มีรายได้เฉล่ีย อยู่ในช่วงประมาณ  20,001 – 35,000 บาท เป็นกลุ่มท่ีนิยมน าเทคโนโลยีเขา้มาปรับใช้ 
เพื่อใหใ้ชง้านผลิตภณัฑ์ไดส้ะดวกกวา่นวตักรรมเดิม จึงยอมท่ีจะจ่ายในช่วงท่ียอมรับได ้เพื่อความคุม้ค่า
การใชง้านท่ีดีกวา่ยางรถยนตใ์นรูปแบบเดิม ดงันั้นกลุ่มผูบ้ริโภคอายุ 25 – 39 ปี จึงเหมาะสมในการเป็น
กลุ่มเป้าหมายรอง 

13  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคส่วนมากยนิดีจ่ายเพ่ือผลิตภณัฑท่ี์คุม้ค่า 
 

2.3.2 การระบุกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Targeting)   
   แบรนด์ ST Rubber เป็นแบรนด์น านวตักรรมใหม่เขา้มาเพื่อเปล่ียนพฤติกรรม
การใช้ยางรถยนต์รูปแบบใหม่ ซ่ึงท าให้ราคาค่อนข้างสูงกว่า ยางรูปแบบเติมลม เน่ืองจากต้องใช้
นวตักรรมในการคิดคน้ วตัถุดิบท่ีตอ้งมีคุณภาพ สร้างความคงทนทานมากกว่าปกติ ดั้งนั้นกลุ่มลูกคา้
เป้าหมายของทางแบรนด ์ยางไร้ลม สามารถแบ่งกลุ่มลูกคา้เป้าหมายออกเป็น 2 กลุ่มหลกั ดงัน้ี 

2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายหลัก เป็นกลุ่มลูกค้าเพศชาย และเพศหญิง ท่ีมีอายุ 
มากกวา่ 55 ปี ข้ึนไป เป็นวยัสูงอายุ โดยรายไดเ้ฉล่ียของผูใ้ชร้ถ จะอยูใ่นช่วงประมาณ 45,000 บาท ข้ึน
ไป13 ตอ้งการสินคา้ท่ีมีความพรีเม่ียน สามารถอ านวยความสะดวกในการใช้ผลิตภณัฑ์และบริการ เพื่อ
ลดปัญหาในการดูแลรถยนต ์และมกัค านึกความปลอดภยั เนน้ผลิตภณัฑท่ี์คุม้ค่าต่อการลงทุน 

2.3.2.1 กลุ่มเป้าหมายรอง เป็นกลุ่มลูกคา้เพศชาย และเพศหญิง ท่ีมีอายุ 25 – 
39 ปี วยัท างาน โดยรายได้เฉล่ียของผู ้ขบัข่ีจะอยู่ในช่วงประมาณ  20,001 – 35,000 บาท ท่ีตอ้งการใช้
รถยนต ์ เป็นยานพาหนะในการเดินทาง ซ่ึงผูใ้ชร้ถยนตส่์วนใหญ่ จะเป็นผูท่ี้จบการศึกษาระดบัปริญญา
ตรี มีพฤติกรรมใส่ใจดา้นคุณภาพ และนวตักรรม น ามาใชใ้นชีวติประจ าวนั 
 

2.3.3 การวางต าแหน่งผลติภัณฑ์ในใจลูกค้า (Positioning)  

 
รูปภาพ 2.1 การวางต าแหน่งผลิตภณัฑย์างรถยนตข์องแบรนด ์ST ยางไร้ลม และของคู่แข่ง 

13  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคส่วนมากยนิดีจ่ายเพ่ือผลิตภณัฑท่ี์คุม้ค่า 
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จากการวิเคราะห์ต าแหน่งผลิตภณัฑ์ยางรถยนตข์องแบรนด์ ST Rubber โดยใช ้Perceptual 
Map แกนแนวตั้งแบ่งโดย กลุ่มตลาดรถยนต์ และแกนแนวนอนแบ่งโดยประสิทธิภาพของผลิตภณัฑ์ 
เพื่อใหแ้สดงถึงการวางต าแหน่งผลิตภณัฑใ์นใจลูกคา้ของแต่ละแบรนด ์จากผลส ารวจพบวา่ผูบ้ริโภคมกั
เลือกเลือกซ้ือยางรถยนตด์ว้ยสาเหตุ มีสมรรถนะสูงในการใชง้าน ลดแรงกระแทกและการสั่นสะเทือน
จากพื้นถนน  และประหยดัน ้ามนั14 

 
 

2.4 การก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด (4PS)  
จากการศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคค านึงถึงในการเลือกซ้ือลิปสติกของผูเ้ขา้ร่วม

วจิยัทั้งหมด 100 คน ท าใหไ้ดข้อ้มูลเพื่อน าไปสู่การก าหนดกลยทุธ์ทางการตลาดของแบรนด ์ST Rubber 
ดงัต่อไปน้ี 

 
2.4.1 กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product strategy) 

 
รูปภาพ 2.2 เคร่ืองหมายการคา้แบรนด์ ST Rubber 

ยางไร้ลม แบรนด์ ST Rubber เป็นยางรถยนตใ์นรูปแบบไร้ลม เป็นยางนวตักรรมใหม่ท่ีจะ
อ านวยความสะดวกในการรูปแล รักษาการใชง้าน และลดความเส่ียงจากปัจจยัต่างๆ ในการขบัรถยนต์ 
มาในรูปแบบบภายนอกท่ีแตกต่างจากยางทัว่ไป ไม่มียางใน มาพร้อมกบัโครงสร้างท่ีเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะ ท่ีออกแบบเพื่อรองรับน ้าหนกัของรถยนตไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีลกัษณะเป็นลอ้ยางแบบกลวง 
ตรงกลางออกแบบให้เป็นซ่ียางเรียงตวัซ้อนกนัถ่ีๆ ซ่ึงผลิตข้ึนดว้ยระบบเจาะยางแบบพิเศษ ช่วยให้ลอ้
ยางมีความยดืหยุน่ วิง่ไดดี้บนหลากหลายพื้นผวิ ช่วยลดความจ าเป็นในการเติมลมยาง โดยวสัดุหลกัท่ีใช้
ผลิตยางรุ่นน้ีท าจาก ยางคอมโพซิต (composite rubber), ยางเรซ่ินยืดหยุน่สูง (high-strength resin), และ
พลาสติกไฟเบอร์กลาส (embedded fibreglass) 

ทางแบรนด์ ST Rubber ออกแบบเพื่อรองรับรถยนต์นัง่บุคลคในประเภทขนาดเล็ก กลาง
และใหญ่ จดัท ามา 2 รุ่น มีขนาดขอบล้อตั้งแต่ 16” - 20” เพื่อตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มตลาด

14  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคในดา้นปัจจยัในการเลือกซ้ือยางรถยนต ์
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รถยนตใ์นกลุ่มระดบัปางกลางถึงบน ในแต่ละรุ่นมีคุณสมบติัและการออกแบบลายช่องยางท่ีแตกต่างกนั 
เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของลวดลาดยาง และมีระยะการใชง้าน
ท่ียาวนานกว่ายางทัว่ไปถึง 2 เท่าท าให้ตอบโจทยค์วามคุม้ค่าในราคาท่ีสูงกว่ายางรถยนต์ตลาดทัว่ไป 
โดยยางรุ่น Airless Model 1 มีลักษณะช่องส่ีเหล่ียม และยางรุ่น Airless Model 2 มีลักษณะตาข่าย 
(Network) โดยการออกแบบลายช่องเพื่อหลีกเล่ียงเศษขยะท่ีเขา้มาแหนบได ้และรบกวนการท างานของ
ลอ้รถยนต ์(Bridgestone, 2017) 

   
รูปภาพ 2.3 รูปแสดงลกัษณะยางไร้ลม รุ่น Airless Model 1 และ Airless Model 2 
 

2.4.2 กลยุทธ์ด้านราคา (Price strategy)  
จากผลส า รวจพบว่า  ก ลุ่ม เ ป้ าหมายหลัก  คือ  เ ป็นก ลุ่ม ลูกค้า เพศชาย  ท่ี มีอาย ุ

54 – 50 เป็นวนัสูงอายุ มีรายไดค้่อนขา้งสูง 45,001 บาท ข้ึนไป ค่อนขา้งให้ความส าคญักบัการเลือกซ้ือ
สินคา้โดยมีคุณภาพเหมาะสมท่ีสุด พร้อมกบัประสบการณ์ท่ีมีความพรีเม่ียม พร้อมเปิดรับเทคโนโลยี
สมยัใหม่ ท่ีอ านวยความสะดวกการด าเนินชีวิตและค านึงถึงความปลอดภยัต่อชีวิต มีการรับข่าวสารจาก
ช่องทางมีเดียในการคดัสรรเลือกซ้ือสินคา้ทางออนไลน์ มีอ านาจในการใช้จ่ายสูงเพื่อให้ได้ผลลพัธ์ 
ประสิทธิภาพและคุณภาพท่ีดีในการด ารงชีวิต โดยมีความยินยอมท่ีจะจ่ายยางลอ้รถยนต ์1 ลอ้ ในราคา
เร่ิมตน้ 5,000 บาท ข้ึนไป และกลุ่มเป้าหมายรอง 25 – 39 ปี ซ่ึงจะเป็น กลุ่มวยัท างาน ท่ีตอ้งการใชร้ถยนต ์
เป็นยานพาหนะในการเดินทาง ซ่ึงผูใ้ช้รถยนต์ส่วนใหญ่ จะเป็นผูท่ี้จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี โดย
รายไดเ้ฉล่ียของผูใ้ช้รถ จะอยูใ่นช่วงประมาณ 25,001-30,000 บาท มีพฤติกรรมใส่ใจดา้นคุณภาพ และ
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นวตักรรม น ามาใช้ในชีวิตประจ าวนั โดยมีความยินยอมท่ีจะจ่ายยางล้อรถยนต์ 1 ลอ้ ในราคาเร่ิมตน้ 
2,000 – 3,000 บาท ข้ึนไป 

ยางไร้ลมของแบรนด์ ST ประกอบด้วยกนั 2 รุ่น ได้แก่ รุ่น Airless Model 1 ราคา 6,950 
บาท และรุ่น Airless Model 2 ราคา 7,950 บาท โดยราคาของทางแบรนด์จดัว่าราคาใกล้เคียงกบักลุ่ม
ระดบับน แต่ดว้ยคุณสมบติั อายุการใชง้านท่ียาวกวา่ยาวรถยนตท์ัว่ไปและยางรถยนตรุ่์นรันแฟลต (Run 
Flat Tire) ถือวา่คุม้ค่าในราคาท่ีกลุ่มเป้าหมายยนิยอมท่ีจะจ่ายและมัน่ใจในคุณภาพการใชง้าน  
 
ตาราง 2.6 ผลการส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคดา้นราคาในการเลือกซ้ือยางรถยนต ์

 
2.4.3 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place strategy)  
จากผลการส ารวจช่องทางการจดัจ าหน่ายยางล้อรถยนต์ของคู่แข่ง พบว่ามีทั้งช่องทาง

ออฟไลน์และออนไลน์ ในส่วนของแบรนด์ใหญ่อยา่ง แบรนด์ Bridgestone มีช่องทางจ าหน่ายเป็นของ
ตวัเอง เช่น ร้าน A.C.T, ร้าน COCKPIT เป็นเครือข่ายร้านจ าหน่ายของตนเองพร้อมบริการรถยนต์แบบ
ครบวงจร และตวัแทนจ าหน่ายครอบคลุมทัว่ประเทศ (brandinside.asia, 2020) ดว้ยธุรกิจท่ีครอบคลุม
ตั้งแต่ตน้น ้ าถึงปลายน ้ า เป็นเน่ืองจากธุรกิจมีการประกอบการเป็นเวลา ประมาณ 46 ปี ถือเป็นกลยุทธ์ท่ี

พฤติกรรมการเลือกใชซ้ื้อยางรถยนต์15 จ  านวน (คน) ร้อยละ 
 
ราคาท่ีผูบ้ริโภค
ยนิดีจ่ายเพื่อ 

ยางรถยนต ์1 เส้น 

ต ่ากวา่ 2,000 บาท/เส้น  18 17.5 
2,001-3,000 บาท/เส้น 49 47.6 
3,001-4,000 บาท/เส้น 21 20.4 
4,001-5,000 บาท/เส้น 6 5.8 
5,001 ข้ึนไป บาท/เส้น 9 8.7 

 
ราคาท่ีผูบ้ริโภค
ยนิดีจ่ายเพื่อ 

ยางไร้ลม 1 เส้น 

ต ่ากวา่ 2,000 บาท/เส้น  - - 
2,001-3,000 บาท/เส้น 51 49.5 
3,001-4,000 บาท/เส้น 37 35.9 
4,001-5,000 บาท/เส้น 9 8.7 
5,001 ข้ึนไป บาท/เส้น 6 5.8 

รวม 103 100 

15  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคในดา้นปัจจยัในการเลือกซ้ือยางรถยนต ์
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ลดการแข่งขนัของคู่แข่งอ่ืนในตลาด จดัระบบครบวงจรในแบรนด์เดียว และมีการวางกลยุทธ์ด้าน
ช่องทางออนไลน์ Lazada เน่ืองจากการจ าหน่ายสินคา้ทางออนไลน์ เป็นอีกช่องทางท่ีเงินลงทุนน้อย 
และสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่ทางแบรนด์ ทั้งน้ีผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ยงัคงซ้ือยางรถยนต์ ผ่านทางหน้าร้าน
โดยตรงจากขอ้มูลส่วนผูบ้ริโภค 80.5% เน่ืองจากความสะดวก ในการบริการเปล่ียน เช็กระบบครบวงจร 
แต่อย่างไรก็ตามช่องทางออนไลน์เป็นช่องทางท่ีส่ือสารขอ้มูลของผลิตภณัฑ์และบริการอย่างละเอียด 
ให้แก่ผูบ้ริโภคไดต้ดัสินเลือกซ้ือยางรถยนต ์และช่วยเสริมภาพลกัษณ์ความผูน้ าทางดา้นเทคโนโลยขีอง
ยางรถยนต ์อีกทั้งเป็นช่องทางตรง (Direct channel) จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค จะท าใหเ้รารู้จกัพฤติกรรม
ของลูกคา้มากข้ึนอีกดว้ย (techhub, 2021) จากผลส ารวจพบว่า ผูข้บัข่ีมกัเลือกซ้ือยางรถยนต์มากท่ีสุด 
จากศูนยบ์ริการยางรถยนต ์78.6% และรองลงมา ร้านใกลบ้า้น 19.4%16 
 

2.4.4 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาดและการขาย (Promotion strategy)  
2.4.4.1 สร้างการรับรู้ของแบรนด ์(Brand Awareness) 
สร้างความเช่ือมัน่ให้กบัสินคา้ของทางแบรนด์ ท่ีก าลงัเร่ิมการผลิตให้ความรู้ 

ดา้นนวตักรรมและเทคโนโลยีใหม่เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ เพิ่มมาตรฐาตรการรับรองของทางแบรนด์เอง 
โดยใช้ช่องทางออนไลน์ในการส่งเสริมการรับรู้ของแบรนด์ ผ่าน Facebook, Instagram และ เวบ็ไซต์
ของทางแบรนด์ จากผลส ารวจพบว่าผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มกัเลือกหาขอ้มูลจาก Facebook เป็นส่วนใหญ่ 
รองลงมาคือ YouTube และ Line โดยทาบแบรนด์จะเร่ิมสร้างการรับรู้แบรนด์ให้ขยายสู่กลุ่มผูบ้ริโภค
เป้าหมายผ่าน การซ้ือโฆษณาผ่าน Facebook Advertising เพื่อการโปรโมทให้สอดคลอ้งกบัช่องทางท่ี
กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่มีพฤติกรรม รับชมส่ือผา่นช่องทาง Facebook มากท่ีสุด17 

2.4.4.1 การส่งเสริมการขาย 
การโฆษณาใชก้ารส่ือสารมวลชนเพื่อหวงัผลตลาดในวงกวา้ง เพื่อเป็นการให้

ขอ้มูลข่าวสาร ชกัจูงใจ รวมทั้งการเปล่ียนแปลงในทศันคติของผูบ้ริโภคเพื่อยอมรับในผลิตภณัฑ์ และ
ก่อใหเ้กิดการซ้ือเกิดข้ึนการส่งเสริมการตลาด และจากการส ารวจพบวา่ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีความสนใจ
การจดัโปรโมชั่นลดราคา มากท่ีสุด รองลงมาคือ การประกัน18 ดูแลหลังการขายตลอดการใช้งาน 
เน่ืองจากผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ตอ้งการความคุม้ค่า พร้อมทั้งบริการหลงัการขาย เพื่อสร้างความเช่ือมัน่ใน
การใช้ผลิตภณัฑ์ ราคาท่ีลูกค้าสามารถเข้าถึงได้ ปัจจุบนัสินค้าประกอบรถยนต์มีราคาท่ีสูง ท าให้
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่น าโปรโมชัน่การคา้มาประกอบการตดัสินใจในการประกอบการเลือกซ้ือยางรถยนต ์  
   

16  ขอ้มูลปฐมภูมิจาการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ๋ประมาณ 80% ซ้ือผา่นหนา้ร้านขายยางรถยนตใ์กลบ้า้น 

17  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคส่วนมากตดัสินใจการซ้ือผ่านช่องทางออนไลน์ 

18  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคดา้นโปรโมชัน่ 
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 ดงันั้นทางแบรนด์ ตั้งกลยุทธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยทางแบรนด์จดั
โปรโมชัน่ลดราคา 10 – 20% ตามก าหนดเง่ือนไงของทางแบรนด์ ในช่วงก่อนวนัหยุดยาวของประเทศ
ไทย เน่ืองจากมีช่วงวนัหยุดยาวของประเทศไทย ประชาชนไทยส่วนใหญ่ ขบัรถเดินทางไกล ตอ้งเตรียม
ความพร้อมของรถยนต์ในก่อนออกเดินทาง การเปล่ียนยางรถยนต์ให้พร้อมการเดินทางจึงเป็นเร่ือง
ส าคญัของนักเดินทาง และจดักิจกรรมออกงานอีเวน้ท์ การจดักิจกรรมทางการตลาด เป็นการใช้กล
ยุทธการตลาดเชิงรุก ให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดต้รงกลุ่มมากท่ีสุด โดยจดักิจกรรมผา่นทั้งแบบออฟไลน์ 
และออนไลน์ 
 
 

2.5 เป้าหมายทางการตลาด   
จากการส ารวจพบวา่ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ 58.2% ไม่เช่ือมัน่ในการเปล่ียนแบรนดย์างรถยนต์

ใหม่ เน่ืองจากขาดประสบการณ์การใชง้านยงัติดอยูก่บัแบรนดเ์ดิมท่ีเคยใชง้านอยูแ่ลว้ดงันั้นทางแบรนด์
ได้ก าหนดเป้าหมายในระยะแรกคือการสร้างการรับรู้ของทางแบรนด์ให้ผูบ้ริโภครู้จกัมากข้ึน และ
เช่ือมัน่ในแบรนดใ์หม่  
 
 2.5.1 เป้าหมายระยะส้ัน (ช่วงปีที ่1-2)   

สร้างความน่าเช่ือถือและภาพลกัษณ์ท่ีดีให้แก่ผูบ้ริโภค เร่ืองจากเป็นนวตักรรมใหม่ของ
ผูบ้ริโภค ดงันั้นเป้าหมายในช่วง ปีท่ี 1-2 คือ 
 2.5.1.1 ไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์ยางเร่ืองสมรรถนะของยางท่ีใชใ้นรถยนต์
ของส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) กระทรวงอุตสาหกรรม แสดงถึงความปลอดภยั
การใชง้านของยางรถยนต ์(ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม, 2563) 
 2.5.1.2 Partnership กับผู ้แทนจ าหน่าย หรือช่องทางการจ าหน่ายในทั่ว
ประเทศ เช่น บี-ควกิ, คอ็กพิก  และไทร์พลสั เป็นตน้ ซ่ึงมีรวมกนักวา่ 1,500 แห่ง (Thansettakij, 2562) 
 2.5.1.3 ส่ือช่องทางออนไลน์ในการจ าหน่ายสินค้า  ได้แก่  Facebook, 
Instagram, Line, เว็บไซต์ทางแบรนด์ และพร้อมให้ค  าปรึกษาผูบ้ริโภคตลอดเวลา เขา้ถึงได้ง่าย และ
รวดเร็ว  
 
 



22 

 
 

2.5.2 เป้าหมายระยะกลาง (ช่วงปีที ่3-4)  
ขยายกลุ่มฐานลูกคา้ ในต่างประเทศ เพื่อเพิ่มยอดขายใหแ้ก่ทางบริษทั  

 2.5.2.1 ขยายฐานลูกคา้ในต่างประเทศ ให้มีอตัราการเติบโตของยอดขายเดิม
ร้อยละ 50 โดยคาดการณ์เร่ิมตน้จากประเทศท่ีมีสถิติการส่งออกยางรถยนตม์ากท่ีสุด ตลาดสหรัฐอเมริกา 
ท่ีมีสัดส่วนมูลค่าตลาด สูงถึงร้อยละ 49.3 ของมูลค่าการส่งออกรวม รองลงมา คือ ออสเตรเลีย มีสัดส่วน
ร้อยละ 4.3, 3.5 ตามล าดบั19 

2.5.2.2 มุ่งสร้างการรับรู้ในตราสินค้า (Brand awareness) ให้กับผูบ้ริโภค
กลุ่มเป้าหมาย จากการซ้ือโฆษณาของ Facebook ผูเ้ขา้ถึงขอ้มูลทางแบรนด์ ไม่น้อยกว่า 100,000 ราย 
โดยวดัจากจ านวนยอดกด Like บน Facebook fan page20 

2.5.2.3 การพฒันาลกัษณะและรูปแบบลายของยางของผลิตภณัฑ์ให้มีความ
หลากหลาย21  

 
2.5.3. เป้าหมายระยะยาว  (ช่วงปีที ่5-6 )  
รักษาฐานลูกคา้เดิม และขยายรูปแบบธุรกิจ ให้สร้างรายได้ท่ีสามารถพฒันาผลิตภณัฑ์

ใหม่ๆ ดงันั้นเป้าหมายในช่วง ปีท่ี 5-6 คือ 
2.5.3.1 ในปีท่ี 6 จ านวนยอดกด Like บน Facebook ไม่นอ้ยกวา่ 150,000 ราย22 

 2.5.3.2 ขยายผลิตภณัฑ์ยางลอ้ไร้ลม ส าหรับ รถจกัรยานยนต์ และเคร่ืองบิน 
เป็นตน้ ทั้งน้ีอา้งอิงจากการศึกษาแนวโนม้ตลาดของกลุ่มลูกคา้ของผลิตภณัฑย์างลอ้ไร้ลม ส าหรับยานยนต์
ประเภทอ่ืน21 

 
 
 
 
 
 
 
 

19 ข้อมูลจากการศึกษาภาพรวมของสินค้าส่งออกของประเทศไทย พบว่าอัตราการเติบโตของรถยนต์ อุปกรณ์ และส่วนประกอบ 

    เป็นสถิติ 78.5%) (สถาบนัพลาสติก, 2562) 

20 ข้อมูลและสมมติฐานการซ้ือโฆษณาของ Facebook จะท าให้คนเห็นผลิตภัณฑ์ประมาณ 1,000 ต่อวัน และจากการคาดการณ์กลุ่ม    

    ลูกค้าท่ีมีความสนใจยางรถยนต์ ส ารวจจากเพจ  Facebook ของบริษัทคู่แข่ง บริดจสโตน (Bridgestone) ซ่ึงมีผู ้ติดตามเพจ Facebook    

    ยอดกด Like 139,660 ราย เม่ือวนัท่ี 25 มีนาคม 2565 ขอ้มูลหลงัจากมีการเปิดตวัเพจ Facebook เม่ือวนัท่ี 19 พฤษภาคม 2560 

21 ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมและปัจจยัท่ีค  านึงถึงในการเลือกใชซ้ื้อยางรถยนตด์า้นผลิตภณัฑ ์

22 ขอ้มูลและสมมติฐาน ทางคู่แข่ง บริดจสโตน หลงัจากปีท่ี 2559 มีการคาดการณ์เติบโตตลาดยางรถยนต์ร้อยละ 5-10 ซ่ึงท าให้กลุ่มลูกคา้ยาง     

    รถยนต์มีการสนใจผลิตภณัฑ์ยางไร้ลมมากยิ่งข้ึนจากการเติบโตของตลาด (ไทยบริดจสโตน, 2558) และจากขอ้มูลระบุการเติบโตของธุรกิจ   
    ยางรถยนต์ ซ่ึงเทียบกบัขอ้มูลจ านวนรถยนต์จดทะเบียนภายในประเทศไทย พบว่ามีการขยายตวัเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง อตัราการเติบโตเฉล่ีย   

    ร้อยละ 3.49 ต่อปี (ปี 2554-2560) ซ่ึงเป็นไปในทิศทางเดียวกบัปริมาณการผลิตรถยนตข์องไทยขยายตวั (สถาบนัพลาสติก, 2562) 
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 2.5.3.3 การส่งออกยางรถยนตใ์นต่างประเทศ ก่อให้มีอตัราการขยายตวัอยา่ง
ต่อเน่ือง อยา่งนอ้ยร้อยละ 6 ต่อปี 23 
 
 

2.6 แผนการด าเนินการส่งเสริมทางการตลาดและงบประมาณ  
 
ตาราง 2.7 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 1 
 

กจิกรรม งบประมาณ (บาท) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product strategy) 
จดทะเบียนจัดตั้ งบริษัทจ ากัด ช่ือ ST 
Rubber 

5,000 24             

ค่า License ขั้นต ่า 100,000  / รุ่น 25             
ผลิตยางรถยนต ์
โดยโรงงานรับจา้งผลิต 

ขั้นต ่า 800,000 25             

กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place strategy)  
สร้าง Facebook fanpage 0 

(ไม่เสียค่าธรรมเนียม
สมคัรสมาชิก) 

            

สร้างบญัชี Instagram official  
ของแบรนด์ 

0 
 (ไม่เสียค่าธรรมเนียม
สมคัรสมาชิก) 

            

 
 
 
 
 
ตาราง 2.7 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 1 (ต่อ) 

23 ข้อมูลและสมมติฐาน จากการศึกษาภาพรวมมูลค่าการส่งออกยางล้อของไทยมีการขยายตวัอย่างต่อเน่ือง โดยจากสถิติ  ปี 2558-2562 พบว่า   

   แบรนด์หลักท่ีส่งออกของไทยมี การส่งออกยางล้อมากกว่าการน าเข้าเฉล่ีย 12.5 เท่า และมีอัตราขยายตัวเฉล่ียต่อปี (Annual Average  
   Growth Rate: AAGR) ของมูลค่าการส่งออกร้อยละ 14.9 (สถาบันพลาสติก, 2562) และหลังจากช่วงปี 2563 ผลจากสถานการณ์การแพร่ 

   ระบาดของโรค COVID-19 ท าให้เกิดการลดลงของดัชนีของส่งออกยางรถยนต์ในต่างประเทศขยายตัวลดลงร้อยละ -6.19 แต่ขณะน้ี 

   สถานการณ์ ส่งออกมีแนวโนม้ดีข้ึน (กรมส่งเสริมการคา้ระหวา่งประเทศ, 2564) 

24 การจดทะเบียนจดทะเบียนจดัตั้งบริษทัจ ากดั โดยกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 

25 ขอ้มูลจากการสอบถามจาก บริษทั เอส. อาร์. ไทร์ จ  ากดั 
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ตาราง 2.7 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 1 (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กจิกรรม งบประมาณ (บาท) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place strategy)  
สร้างเวบ็ไซตข์องทางแบรนด ์ 0 

(ไม่เสียค่าธรรมเนียม) 
            

สร้าง Line@ 0 
(ไม่เสียค่าธรรมเนียม
สมคัรสมาชิก) 

            

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategy) 
ประชาสัมพนัธ์ผา่น Facebook 10,000 26             
ประชาสัมพนัธ์ผา่น Instagram 10,000 27             
ออกงานอีเวน้ท ์ 120,000 28             
ซ้ือโฆษณา Facebook โดย 
จ ากดัคนเขา้ถึง 10,000 คนต่อวนั 

60,000 29             

การจดัโปรโมชัน่ 300,000 30             
ระบบการตอบกลบัอตัโนมติั 899 31             
ประกนัยางรถยนตเ์คลมลูกคา้ 300,000 32             
รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด 1,714,699             

26 อตัราค่าธรรมเนียม พนกังานประชาสมัพนัธ์ผา่น Facebook 

27 อตัราค่าธรรมเนียม พนกังานประชาสมัพนัธ์ผา่น Instagram  

28  ขอ้มูลจากอตัราค่าบริการจดังานอีเวน้ท ์FullFunction Organizer Group 

29  การซ้ือพ้ืนท่ีโฆษณาบน Facebook เป็นระยะเวลา 12 เดือน จ านวน กลุ่มเป้าหมาย 1,000 ต่อวนั 

30  มูลค่าการจดัโปรโมชัน่ลดราคา เป็นระยะเวลา 6 เดือน  

31   การซ้ือระบบการตอบกลบัอตัโนมติั โดย oho.chat 

32  มูลค่าคืนเปล่ียนผลิตภณัฑต่์อลูกคา้ 10 รายต่อเดือน 
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ตาราง 2.8 แผนกลยทุธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีท่ี 2-3 

 

กจิกรรม งบประมาณ (บาท) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product strategy) 
ค่า License ขั้นต ่า 100,000  / รุ่น              
ผลิตยางรถยนต ์
โดยโรงงานรับจา้งผลิต 

ขั้นต ่า 800,000 33             

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategy) 
ประชาสัมพนัธ์ผา่น Facebook 10,000 34             
ประชาสัมพนัธ์ผา่น Instagram 10,000 35             
ออกงานอีเวน้ท ์ 120,000 36             
ซ้ือโฆษณา Facebook โดย 
จ ากดัคนเขา้ถึง 10,000 คน ต่อวนั 

60,000 37             

การจดัโปรโมชัน่ 300,000 38             
ระบบการตอบกลบัอตัโนมติั 899 39             
ประกนัยางรถยนตเ์คลมลูกคา้ 300,000 40             
รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด 1,714,699             

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

33  ขอ้มูลจากการสอบถามจาก บริษทั เอส. อาร์. ไทร์ จ  ากดั 

34 อตัราค่าธรรมเนียม พนกังานประชาสมัพนัธ์ผา่น Facebook 

35 อตัราค่าธรรมเนียม พนกังานประชาสมัพนัธ์ผา่น Instagram  

36  ขอ้มูลจากอตัราค่าบริการจดังานอีเวน้ท ์FullFunction Organizer Group 

37  การซ้ือพ้ืนท่ีโฆษณาบน Facebook เป็นระยะเวลา 12 เดือน จ านวน กลุ่มเป้าหมาย 1,000 ต่อวนั 

38  มูลค่าการจดัโปรโมชัน่ลดราคา เป็นระยะเวลา 6 เดือน  

39   การซ้ือระบบการตอบกลบัอตัโนมติั โดย oho.chat 

40  มูลค่าคืนเปล่ียนผลิตภณัฑต่์อลูกคา้ 10 รายต่อเดือน 
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ตาราง 2.9 แผนกลยุทธ์การตลาดจ าแนกรายเดือนในปีที ่4-5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

กจิกรรม งบประมาณ (บาท) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product strategy) 
ค่า License ขั้นต ่า 100,000  / รุ่น              
ผลิตยางรถยนต ์
โดยโรงงานรับจา้งผลิต 

ขั้นต ่า 800,000 41             

กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion Strategy) 
ประชาสัมพนัธ์ผา่น Facebook 10,000 42             
ประชาสัมพนัธ์ผา่น Instagram 10,000 43             
ออกงานอีเวน้ท ์ 120,000 44             
ซ้ือโฆษณา Facebook โดย 
จ ากดัคนเขา้ถึง 10,000 คน 
ต่อวนั 

60,000 45             

การจดัโปรโมชัน่ 300,000 46             
ระบบการตอบกลบัอตัโนมติั 899 47             
ประกนัยางรถยนตเ์คลมลูกคา้ 300,000 48             
รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด 1,714,699             

41  ขอ้มูลจากการสอบถามจาก บริษทั เอส. อาร์. ไทร์ จ  ากดั 

42 อตัราค่าธรรมเนียม พนกังานประชาสมัพนัธ์ผา่น Facebook 

43 อตัราค่าธรรมเนียม พนกังานประชาสมัพนัธ์ผา่น Instagram  

44  ขอ้มูลจากอตัราค่าบริการจดังานอีเวน้ท ์FullFunction Organizer Group 

45  การซ้ือพ้ืนท่ีโฆษณาบน Facebook เป็นระยะเวลา 12 เดือน จ านวน กลุ่มเป้าหมาย 1,000 ต่อวนั 

46  มูลค่าการจดัโปรโมชัน่ลดราคา เป็นระยะเวลา 6 เดือน  

47   การซ้ือระบบการตอบกลบัอตัโนมติั โดย oho.chat 

48  มูลค่าคืนเปล่ียนผลิตภณัฑต่์อลูกคา้ 10 รายต่อเดือน 
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2.7 การประเมนิยอดขาย (Sales forecast) 
การประเมินยอดขายของยางรถยนตข์องแบรนด์ ST Rubber ในปีท่ี 1 มีการคาดการณ์โดย

อา้งอิงขอ้มูลจ านวนของขอ้มูลจ านวนรถยนตส์ะสมจดทะเบียนภายในประเทศไทย ในปี 2563 รถยนตน์ัง่
ส่วนบุคคลไม่เกิน 7 คน จ านวนประมาณ 10 ลา้นคนั (กรมการขนส่งทางบก, 2564) ความถ่ีในการเปล่ียน
ยางรถยนต์ต่อปีต่อคนัละ 4 เส้น การตดัสินใจซ้ือยางรถยนต์ไร้ลม 52.6%49 และการประมาณส่วนแบ่ง
ทางการตลาดประมาณ 0.3%  เลือกซ้ือจากช่องทางออนไลน์ 1.9%50 (เน่ืองจากผู ้ประกอบการใน
อุตสาหกรรมมีจ านวนมาก ทางแบรนด์ ST Rubber เป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ส าหรับผูบ้ริโภคในตลาดยาง
รถยนต ์ทางแบรนด์ จึงประมาณส่วนแบ่งทางการตลาดอยูท่ี่ 0.3% 51) ดงันั้นยอดขายยางรถยนตข์องทาง
แบรนด์ ST Rubber ในปีท่ี 1 จะเป็น 21,040 เส้นต่อปี และยอดขายจากกลุ่มลูกคา้หนา้ใหม่มีการเพิ่มข้ึน 
30% ในทุกๆปี และคงท่ีในปีท่ี 4 และ 552  จากการสร้างความรับรู้ของทางแบรนด ์ผา่นช่องทางออนไลน์ 
 

ตาราง 2.10 ยอดขายทางช่องทางการจดัจ าหน่ายต่างๆ รายปี 
ช่องทางการจัดจ าหน่าย ยอดขาย (ช้ิน) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ช่องทางศูนยบ์ริการยางรถยนต ์
 ย อดข า ยบ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 1  

 19,609   25,492   33,139   43,081   43,081  

ราคาขาย  6,200   6,200   6,200   6,200   6,200  
 ย อดข า ยบ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 2  

 1,032   1,342   1,744   2,267   2,267  

ราคาขาย  7,200   7,200   7,200   7,200   7,200  
 รวมยอดขาย  20,641  26,833  34,883  45,348  45,348  
 รวมรายได ้(บาท) 129,006,250   167,708,125  218,020,563   283,426,731   283,426,731  

49  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคตดัสินใจเลือกซ้ือยางไร้ลม 

50  ขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์ส ารวจพฤติกรรมผูบ้ริโภคเลือกซ้ือยางรถยนตผ์า่น ช่องทางออนไลน์ ประมาณ 1.9% 

51  การคาดการณ์ค่าส่วนแบ่งตลาดจากจ านวนผูบ้ริโภคตดัสินใจเลือกซ้ือยางไร้ลม จากจ านวน 100 คน สนใจยางรุ่นยนตแ์บรนดใ์หม่ เป็นจ านวน 32 คน 

52  การคาดการณ์ยอดขายจากกลุ่มลูกคา้หนา้ใหม่ท่ีสนใจยางรุ่นใหม่ จากขอ้มูลปฐมภูมิจากการส ารวจดว้ยแบบสอบถามออนไลน์พบว่า มีคนสนใจ 52.6%  

    จึงประมาณลูกคา้ท่ีจะเพ่ิมข้ึนในช่วงเปิดตวั 10% และคนท่ีจากผูบ้ริโภคเร่ิมรับรู้แบรนดใ์หม่ 
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ตาราง 2.10 ยอดขายทางช่องทางการจดัจ าหน่ายต่างๆ รายปี (ต่อ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย ยอดขาย (ช้ิน) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ช่องทางออนไลน์ 
 ย อดข า ยบ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 1 

 360   468   608   790   790  

 ราคาบริการ (บาท)  6,950   6,950   6,950   6,950   6,950  
 รายได ้  2,500,499   3,250,648   4,225,843   5,493,596   5,493,596  
 ย อดข า ยบ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 2  

 40   52   68   88   88  

 ราคาบริการ (บาท)  7,950   7,950   7,950   7,950   7,950  
 รายได ้  317,809   413,152   537,098   698,227   698,227  
 รวมยอดขายทั้ ง  B2C 
B2B 

 21,041   27,353   35,559   46,227   46,227  

 รวมรายไดท้ั้ง B2C B2B 131,824,558   171,371,925  222,783,503   289,618,554   289,618,554  
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บทที ่3  

แผนการด าเนินงาน 
 
 

3.1 การจดทะเบียนพาณชิย์ 
3.1.1 ท าการจดทะเบียนพาณิชย์ ประเภทบริษัทจ ากดั โดยใช้ช่ือทีจ่ดทะเบียนว่า  

“ST Rubber”  
3.1.2 ธุรกจิจดทะเบียนพาณชิย์ตั้งใหม่ ต้องจดทะเบียนภายใน 30 วัน นับตั้งแต่วันเร่ิม

ประกอบพาณชิย์กจิ 
3.1.3 ด าเนินการด้านเอกสารของส านักงานทะเบียนพาณิชย์ 
3.1.4 กรอกเอกสารหนังสือแบบ บอจ. และเอกสารประกอบการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจ ากดั 

อเิลก็ทรอนิกส์ เพือ่น าไปยืน่ต่อนายทะเบียนพาณชิย์ โดยมีค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนจัดตั้งบริษัทจ ากดั 
5,000 บาท 53 

3.1.5 แสดงใบทะเบียนพาณชิย์หรือใบแทนใบทะเบียนพาณชิย์ไว้ส านักงาน เพืเ่ปิดเผยต่อ
สาธารณชน 

 
 

3.2 ด้านการด าเนินงาน (Operation Management) 
แบรนด์ ST Rubber ยางไร้ลม มีรูปแบบการด าเนินธุรกิจท่ีเป็นผูจ้ดัจ  าหน่ายยางรถยนต์ 

โดยธุรกิจจะใช้การจา้งโรงงานรับจา้งผลิต (OEM) ทั้งหมด ตั้งแต่การจดัหาวตัถุดิบไปจนถึงการจดัส่ง
ผลิตภณัฑ์มาถึงเจา้ของแบรนด์ ส่วนท่ีเหลือจะเป็นทางแบรนด์รับช่วงต่อจนจดัส่งผลิตภณัฑ์ถึงมือลูกคา้ 
โดยขั้นตอนของการด าเนินงานโดยภาพรวมจากโรงงานรับจา้งผลิตจนถึงเจา้ของแบรนด ์ST มีดงัน้ี 

53   การจดทะเบียนจดทะเบียนจดัตั้งบริษทัจ ากดั โดยกรมพฒันาธุรกิจการคา้. (2565) 
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รูปภาพ 3.1 กระบวนการท างานโดยภาพรวมจากโรงงานรับจา้งผลิตถึงลูกคา้ 
 

3.2.1 ติดต่อโรงงานผลติ 
ติดต่อโรงงานผลิตยางรถยนต์มีคุณภาพและมาตรฐานระดบัสากล มีการเตรียมขอ้มูลของ

ประเภทสินคา้รายละเอียด เก่ียวกบัยางรถยนต์ไร้ลม เช่น ส่วนผสมของยาง ลกัษณะการออกแบบของยาง
รถยนต ์และประเมินค่าใชจ่้าย 

โดยทางแบรนด์ไดมี้การคดัเลือกโรงงานผลิตยางรถยนต์ท่ีมีมาตรฐานการรับรองการผลิต ได้
คดัเลือกมาดว้ยกนั 2 โรงงาน ไดแ้ก่ 

(1) บริษัท เอส.อาร์.ไทร์ จ  ากัด (222 หมู่ ท่ี  1 ถนนสุวินทวงศ์ ต าบลโคกไทย อ าเภอ
ศรีมโหสถ จงัหวดัปราจีนบุรี 25190) 

(2) บริษทั วี รับเบอร์ คอร์ปอเรชั่น จ ากดั (87/5 หมู่ 4 ซอย วงับางปลา ถนน เศรษฐกิจ 1 
ต าบล บา้นเกาะ อ าเภอ เมืองสมุทรสาคร จงัหวดั สมุทรสาคร 74000) 

ในการด าเนินการหาโรงงานรับจา้งผลิตยางรถยนต์ ได้มีการคดัเลือกทั้งหมด 2 โรงงาน 
โดยคดัเลือกพื้นฐานตามเกณฑ์ในตาราง 3.1 ซ่ึงทางแบรนด์ไดมี้ เลือก บริษทั เอส.อาร์.ไทร์ จ  ากดั เป็น
ผูผ้ลิตมีหลักฐานการรับรองความน่าเช่ือถือและจ านวนการผลิตขั้นต ่าต่อการสั่งการผลิตท่ีไม่มาก
จนเกินไป 
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ตาราง 3.1 เปรียบเทียบโรงงานรับจา้งผลิต 2 โรงงาน 
เกณฑก์ารเลือก 

โรงงานรับจา้งผลิต 
โรงงานรับจา้งผลิต 

 บริษทั เอส.อาร์.ไทร์ จ  ากดั บริษทั ว ีรับเบอร์ คอร์ปอเรชัน่ จ  ากดั 
มีหลกัฐานการรับรอง 
การผลิตท่ีน่าเช่ือถือ 

the U.S. department of transport 
(DOT), Thai Industrial Standards 
Institute, (TISI), PPMB, TUV Cert 

the U.S. department of transport (DOT), 
Thai Industrial Standards Institute, 
(TISI), the Federation of Motor Sports 
Clubs of Thailand (FMSCT). 

โรงงานข้ึนทะเบียนการคา้แลว้   

บริการใหค้  าปรึกษา   

ผลิตภณัฑ์ ผลิตยางนอก , ยางในส าหรับ
รถยนต,์รถจกัรยานยนต ์, ยางATV ,
ยางรถบรรทุก 

ผลิตยางนอก , ยางในส าหรับรถยนต,์ 
ยางรถจกัรยานยนต ์, ยางรถจกัรยาน 

จ านวนผลิตขั้นต ่าในการสั่งการ
ผลิต  

10,000 เส้น (1,400,000 ตนั) 20,000 เส้น (2,800,000 ตนั) 

 
3.2.2 พฒันาผลติภัณฑ์ 
เม่ือเลือกโรงงานท่ีเป็นผูผ้ลิตและพฒันาร่วมด้วยกับผูเ้ช่ียวชาญของทางแบรนด์ จาก

ศูนยว์ิจยัเทคโนโลยียาง มหาวิทยาลยัมหิดล ให้กบัทางแบรนด์ ST ยางไร้ลม ซ่ึงทางโรงงานรับจา้งผลิต
และส่งตวัอยา่งใหท้างแบรดพ์ิจารณาและท างานตกลงในการจดัผลิต 

 
3.2.3 การผลติผลติภัณฑ์โดยโรงงานรับจ้างผลติ และจัดส่งสินค้า 
โรงงานจะผลิตยางรถยนต์นัง่บุคลคในประเภทขนาดเล็ก กลางและใหญ่ จดัท ามา 2 รุ่น 

ได้แก่ Airless Model 1 และ Airless Model 2 โดยมีขนาดขอบล้อตั้งแต่ 16” - 20” โดยระยะเวลาใน 
การผลิตต่อ 1 คร้ัง ประมาณ 30 - 45 วนั ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัจ านวนการผลิตในแต่ละคร้ัง พร้อมทั้งจดัส่งท่ี
คลงัสินคา้ของทางแบรนด ์
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3.2.4 การรับค าส่ังซ้ือ และการจัดส่ง (B2C, B2B) 
การรับค าสั่งซ้ือในช่องทาง Online ในรูปแบบ B2C ได้แก่ Facebook, Instagram, Line, 

เวบ็ไซตท์างแบรนด์ เม่ือทางแบรนด์ไดรั้บค าสั่งซ้ือ มีระบบการสั่งซ้ือให้ลูกคา้เขา้ในระบบ เวบ็ไซตก์าร
สั่งซ้ือ เพื่อป้องกนัทางผิดพลาดในการสั่งซ้ือ โดยระบบน าออเดอร์ลูกคา้เขา้ระบบการจดัส่งของทางแบ
รนด์ เม่ือการสั่งซ้ือส าเร็จ ถดัจากนั้นทางแบรนด์จดัส่งสินค้าด้วยการใช้ การขนส่งของเอกชน เช่น 
Kerry, J&T, Flash เป็นตน้ โดยทางแบรนดรั์บผดิชอบค่าจดัส่งในการจดัส่ง 

การรับค าสั่งซ้ือทางรูปแบบ B2B จดัรับออเดอร์ล่วงหนา้ก่อน 30 วนั เพื่อสรุปยอดการผลิต
ให้เพียงพอต่อลูกคา้ในธุรกิจยางรถยนต ์พร้อมช าระเงินมดัจ า ในการสั่งออเดอร์เพื่อป้องกนัการยกเลิก
ออเดอร์ โดยทางแบรนดจ์ะด าเนินการจดัส่งเอง และรับผดิชอบค่าจดัส่งในการจดัส่ง 

 
3.2.5 การบริการหลงัการขาย และการติดตามความพงึพอใจของลูกค้า 
การบริการหลงัการขายของทางแบรนด ์ใหข้อ้มูลสนบัสนุนการใชง้านของสินคา้และตอบ

ค าถามลูกคา้ตลอดการใช้งาน ทางช่องทาง Line และสายด่วน เพื่อสะดวกต่อการติดต่อ พร้อมกบัหลงั
การซ้ือทางแบรนด์จะด าเนินติดตามความพึงพอใจ ผา่นแบบสอบถามออนไลน์ พร้อมให้ขอ้มูลเบ้ืองตน้
ประกอบการใชง้านสินคา้ของทางแบรนด์ พร้อมติดตามการใชง้านหลงัการซ้ือในระยะเวลา 6-10 เดือน 
หลงัการใชง้าน เพื่อน าผลตอบรับมาปรับปรุงพมันาสินคา้และการบริการของทางแบรนด ์  
 
 

3.3 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
 

3.3.1 ค่าจดทะเบียนพาณชิย์ 
ค่าธรรมเนียมการจดทะเบียนบริษทัจ ากดั 5,000 บาท  
 
3.3.2 ค่าเช่าพืน้ที่ 
ค่าเช่าพื้นท่ีส านกังานและคลงัสินคา้ ซ่ึงตั้งอยูท่ี่ 54/1 ปทุมธานี-บางเลน, ระแหง, ลาดหลุม

แกว้, ปทุมธานี พื้นท่ี 900 ตร.ม. ซ่ึงท าสัญญาระยะยาวเป็นเวลา 3 ปี ค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ 90,000 บาทต่อเดือน 
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รูปภาพ 3.2 พื้นท่ีส านกังานและคลงัสินคา้ 
 
 

3.4 ค่าใช้จ่ายในการจัดตั้งส านักงาน 
 
ตาราง 3.2 ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งส านกังานของแบรนด์ 
รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อหน่วย 

(บาท) 
รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

จดทะเบียนการคา้54 1 คร้ัง 50 50 
ค่าปรับปรุง
ส านกังาน 

1 คร้ัง 100,000 100,000 

โตะ๊ท างาน 5 ตวั 1,000 5,000 
เกา้อ้ีท างาน 5 ตวั 500 2,500 
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ตาราง 3.2 ค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งส านกังานของแบรนด ์(ต่อ) 

 

ท่ีมา: 54 การจดทะเบียนพาณิชยต์าม พระราชบญัญติัทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ. 2499 โดยกรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
(2564) 
 
 

3.5 ค่าใช้จ่ายในการบริหารภายในส านักงาน 
 
ตาราง 3.3 ค่าใชจ่้ายในการบริหารภายในส านกังาน 
รายการ ราคา/เดือน 

(บาท) 
ราคา/ปี (บาท) 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าเช่าส านกังาน 90,000 1,080,000 1,080,000 1,080,000 1,080,000 1,080,000 

ค่าไฟ 2,000 24,000 24,000 24,000 24,000 24,000 
ค่าน ้าประปา 500 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 
ค่าโทรศพัทแ์ละ
อินเตอร์เน็ต 

1,000 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000 

รวม 1,122,000 1,122,000 1,122,000 1,122,000 1,122,000 

รายการ จ านวน หน่วย ราคาต่อหน่วย 
(บาท) 

รวมเป็นเงิน 
(บาท) 

อุปกรณ์ส านกังาน
อ่ืนๆ 

5 ชุด 500 2,500 

คอมพิวเตอร์ 5 ตวั 15,000 75,000 
เคร่ืองปรินเตอร์ 1 ตวั 1,200 1,200 
เคร่ืองใชส้ านกังาน
เบด็เตล็ด 

5 ชุด 200 1,000 

ป้ายหนา้บริษทั 1 ป้าย 10,000 10,000 
รวมค่าใชจ่้ายในการจดัตั้งส านกังาน 247,200 
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3.6 ค่าใช้จ่ายในการผลติสินค้า 
 
ตาราง 3.4 ตน้ทุนต่อหน่วย 
รายการ หน่วยทีผ่ลติได้ 

(เส้น) 
ราคาต่อหน่วย ราคารวม ราคาต่อเส้น 

Direct Material     
ยางพารา, ยางคอมโพซิต, 
ยางเรซ่ินยดืหยุน่สูง 

10,000 
 

2,000 
 

20,000,000 
 

2,000 
 

อะไหล่ 10,000 100 1,000,000 100 
สารเคมีอ่ืนๆ  10,000 500 5,000,000 500 
Conversion Cost     

 ค่าจา้งผลิต OEM ต่อรอบ  10,000  800,000 80 

ค่าจดทะเบียน มอก. 55   10,000 1 

ค่าขนส่งเขา้ ต่อรอบ 10,000  10,000 1 
ค่าแพคห่อ 10,000  12,000 1 
ค่าตรวจคุณภาพสินคา้ 10,000  75,000 8 
ค่าพฒันาสินคา้   8,000 1 
รวมตน้ทุนสินคา้ 50,000 2,600 26,820,000 2,691.50 

 

 
ท่ีมา: 55 ส านกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม (สมอ.). (2564) 
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ตาราง 3.5 ค่าใชจ่้ายในการผลิตสินคา้ต่อยอดขายปริมาณการสั่งซ้ือ 
 

 

รายการ 
ราคา/ปี (บาท) 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
รายการ B2B 
 ยอดขายบริการ รุ่น Airless Model 1    19,609   25,492    33,139  43,081    43,081  
ตน้ทุนการผลิตต่อ เส้น (บาท)   2,691.50  2,691.50  2,691.50  2,691.50    2,691.50  
รวมตน้ทุน  52,777,489  68,610,736  89,193,956  115,952,143  115,952,143  
 ยอดขายบริการ รุ่น Airless Model 2 1,032  1,342   1,744    2,267   2,267  
ตน้ทุนการผลิต (บาท)  3,191.50  2,631.00   2,631.00    2,631.00       2,631.00  
รายการ B2C 
 ยอดขายบริการ รุ่น Airless Model 
1  

                                           
360  

                                      
468  

                           
608  

                         
790  

                             
790  

ตน้ทุนการผลิต (บาท) 2,691.50  2,691.50  2,691.50  2,691.50  2,691.50  
รวมตน้ทุน 968,359  1,258,866  1,636,526  2,127,484    2,127,484  
 ยอดขายบริการ รุ่น Airless Model 
1  

                                             
40  

                                         
52  

                             
68  

                           
88  

                               
88  

ตน้ทุนการผลิต (บาท) 2,631.00  2,631.00  2,631.00  2,631.00  2,631.00  
รวมตน้ทุน  105,177  136,730  177,749   231,074   231,074  
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3.7 ภาพรวมการด าเนินงาน 
 

ตาราง 3.6 ภาพรวมการด าเนินงานในปีท่ี 0  
 

 
กจิกรรมหลกั 

 
กจิกรรมย่อย 

ช่วงเวลาในการด าเนินการปีที ่0 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
 
 
จดัตั้งบริษทั 

เลือกพื้นท่ีจดัตั้งส านกังาน             
รับสมคัรพนกังาน             
ยืน่ค าขอจดทะเบียนพาณิชย ์             
ติดต่อโรงงาน             
จดัซ้ืออุปกรณ์ภายในส านกังาน             

ด าเนินการดา้นการ
ผลิต 

พฒันาสินคา้             
จดทะเบียน มอก.             
ผลิตสินคา้             
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บทที ่4  

แผนบริหารจัดการในองค์กร 
 
 

4.1 ข้อมูลทางธุรกจิ 
ธุรกิจยางรถยนต์แบรนด์ ST Rubber จะมีการจดทะเบียนพานิชยป์ระเภทบริษทัจ ากดั ใช้

ช่ือวา่ ST Rubber โดยมีทุนจดทะเบียน 50,000,000 บาท 
 

 

4.2 โครงสร้างองค์กรและลกัษณะการบริหารงาน 
เน่ืองจากการบริหารของธุรกิจยางรถยนต์แบรนด์ ST Rubber ด าเนินงานโดยเจา้ของแบ

รนด์ดว้ยตนเอง จึงมีเป้าหมายวางกลยุทธ์องค์กรในการบริหารจดัการ โดยน าขอ้เสนอแนะและความ
คิดเห็นท่ีมีต่อแบรนด์ของลูกคา้และพนกังาน เพื่อพฒันาแบรนด์ให้ตรงต่อความตอ้งการของลูกคา้เป็น
หลกั  

ธุรกิจยางรถยนต์แบรนด์ ST Rubber เป็นธุรกิจท่ีจ าหน่ายยางรถยนต์ให้แก่ลูกค้า และ
ผูป้ระกอบการมีโครงสร้างองคก์รขนาดเล็ก ดงันั้นการจดัโครงสร้างองคก์รจึงเป็นแบบกระจายอ านาจ 
ซ่ึงเป็นโครงสร้างโดยมีเจา้ของเป็นผูบ้ริหารงานโดยตรงมีหน้าท่ีก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 
และกลยุทธ์ในการขบัเคล่ือนองคก์รให้ไปเป็นไปตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้โดยมีแต่ละฝ่ายท าตามหน้าท่ีท่ี
ก าหนดไว ้มีอิสระทางความคิด และตดัสินใจแกไ้ขปัญหาต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง เพื่อประสานงานมีความ
คล่องตวัและมีส่วนร่วมในการพฒันาแบรนดใ์หเ้ป็นไปตามแผนงานท่ีก าหนดไว ้ 

 
รูปภาพ 4.1 แผนผงัโครงสร้างองคก์รของธุรกิจยางรถยนตแ์บรนด ์ST Rubber 
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4.3 การจัดการทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management) 
 
ตาราง 4.1 ต าแหน่ง หนา้ท่ี และความรับผดิชอบของบุคลากรแบรนด ์ST Rubber 

 

ต าแหน่ง 

 

จ านวน 
(คน) 

หน้าทีค่วามรับผดิชอบ 

ปีที ่1 ปีที ่2 - 5 

ผูจ้ดัการ  
 

1 - ก าหนดกลยทุธ์ แผนการด าเนินงานทั้ง
องคก์ร โครงสร้างค่าตอบแทนแก่บุคลากร 
รวมทั้งดูแลบญัชีของบริษทั 
-  ดูแลภาพรวมของงานทั้งหมด เช่น การ
ด าเนินงานขององคก์ร 56 

- ก าหนดกลยทุธ์ แผนการด าเนินงานทั้งองคก์ร 
โครงสร้างค่าตอบแทนแก่บุคลากร รวมทั้งดูแล
บญัชีของบริษทั 
-  ดูแลภาพรวมของงานทั้งหมด เช่น การ
ด าเนินงานขององคก์ร 

นกัพฒันาผลิตภณัฑ ์ 2 - พฒันาและปรับปรุงผลิตภณัฑ์ 57 - พฒันาและปรับปรุงผลิตภณัฑ์ 
QC 2 - ตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 58 - ตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 

นกับญัชี 1 - ท าบญัชีรายรับ บญัชีรายจ่าย ใหก้บัองคก์ร 
- ท ารายงานปิดงบการเงินประจ าเดือนใหก้บั
บริษทั59 

- ท าบญัชีรายรับ บญัชีรายจ่าย ใหก้บัองคก์ร 
- ท ารายงานปิดงบการเงินประจ าเดือนใหก้บั
บริษทั 

เจา้หนา้ท่ีประสาน
การจดัซ้ือ 

2 - ติดต่อ/ประสานงานกบัโรงงานรับจา้งผลิต 
และ Supplier60 

- ติดต่อ/ประสานงานกบัโรงงานรับจา้งผลิต 
และ Supplier 

นกัการตลาด 1 - วางแผน/ก าหนดกลยทุธ์ดา้นการตลาด  
- ส ารวจความตอ้งการของตลาด 
- สร้างส่ือโฆษณา/จดัอีเวนต ์61 

- ก าหนดกลยทุธ์ดา้นการตลาด  
- ส ารวจความตอ้งการของตลาด  
- สร้างส่ือโฆษณา/จดัอีเวนต ์

พนกังานขาย 
 

5 - ประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑข์องทาง 
แบรนดใ์หเ้ป็นท่ีรู้จกัยิง่ข้ึน ทั้งช่องทาง
ออนไลน์ และออฟไลน์ 
- ติดต่อกบัลูกคา้  

- ประชาสัมพนัธ์ผลิตภณัฑข์องทางแบรนดใ์ห้
เป็นท่ีรู้จกัยิง่ข้ึน ทั้งช่องทางออนไลน์ และ
ศูนยบ์ริการยางรถยนต์ 
- ติดตามการจดัส่งผลิตภณัฑ์ถึงมือลูกคา้ 
- ติดต่อกบัลูกคา้  

 

 
 
 

 

ท่ีมา: 56 หนา้ท่ีความรับผิดชอบพ้ืนฐานของผูจ้ดัการ (Automotive Navigatior , 2562)  
         57 หนา้ท่ีความรับผิดชอบพ้ืนฐานของนกัพฒันาผลิตภณัฑ ์(Softbankthai, 2021) 
         58  หนา้ท่ีความรับผิดชอบพ้ืนฐานของฝ่าย QC ในการตรวจสอบคุณภาพ (ศูนยข์อ้มูลอาชีพ, 2560) 
               59  หนา้ท่ีความรับผิดชอบพ้ืนฐานของฝ่ายบญัชี (Could Accounting, 2022) 
         60  หนา้ท่ีความรับผิดชอบพ้ืนฐานของเจา้หน้าท่ีประสานการจดัซ้ือ (Pantavanij, 2020) 
         61  หนา้ท่ีความรับผิดชอบพ้ืนฐานของนกัการตลาด (MyCareer, 2020) 
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4.4 เกณฑ์การคดัเลอืกและการให้ผลตอบแทนแก่บุคลากร 
เกณฑก์ารคดัเลือกและการใหผ้ลตอบแทนแก่บุคลากร คุณสมบติัรายละเอียดตามในตาราง 4.2 
 
ตาราง 4.2 เกณฑก์ารคดัเลือกบุคลากรในต าแหน่งต่างๆ 

ต าแหน่ง วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน คุณสมบัติ เงินเดือน 
(บาท/เดือน) 

นกัพฒันา
ผลิตภณัฑ์ 

ปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 

มีผลงานหรือ 
ประสบการณ์ในดา้น

งานวจิยัยาง 

- พฒันาคุณภาพและสมบติัของยางรถยนต์ 
- ควบคุมคุณภาพของยางรถยนตแ์ละวตัถุดิบ 
- มีความรู้เขา้ใจกระบวนการผลิตยางรถยนต์ 

18,000 ข้ึนไป 
 
 

QC ปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 

มีความสามารถใน
การตรวจคุณภาพ

ผลิตภณัฑ์ 

- ตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 
- ควบคุมคุณภาพของยางรถยนตแ์ละวตัถุดิบ 
- มีความรู้เขา้ใจกระบวนการผลิตยางรถยนต์ 

18,000 ข้ึนไป 

นกับญัชี ปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 

มีความสามารถจดัท า
บญัชีขององคก์ร 

- มีความรู้ความสามารถเก่ียวกบังานบญัชี 
- มีความซ่ือสัตย ์และเก็บรักษาความลบัไดดี้ 

18,000 ข้ึนไป 

เจา้หนา้ท่ี
ประสานการ

จดัซ้ือ 

ปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 

มีประสบการณ์ใน
การติดต่อการจดัซ้ือ 

- ประสานงานภายในและภายนอก 
-สามารถวางแผนการการจดัซ้ือใหต้รงตาม
เป้าหมายการผลิต 

18,000 ข้ึนไป 

นกัการตลาด ปริญญาตรี 
หรือเทียบเท่า 

มีประสบการณ์ท า
การตลาด 

- สามารถวางแผนการตลาดและกลยทุธ์ 
- สามารถออกแบบส่ือโฆษณา 
- ดูแลช่องทางการจ าหน่ายทั้งออนไลน์และ
ออฟไลน์ 

18,000 ข้ึนไป 

พนกังานขาย ปวช. ปวส. 
อนุปริญญา 
ข้ึนไป 

ไม่จ  ากดั - อายไุม่เกิน 40 ปี 
- บริหารการขายและการสั่งซ้ือจากลูกคา้ 

ขั้นต ่า 15,000 62 

 

ท่ีมา: 62  อา้งอิงจากฐานเงินเดือนใหม่ ตามนโยบายค่าแรงขั้นต ่า 15,000 บาท (กระทรวงแรงงาน, 2563) 
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4.5 ค่าตอบแทนบุคลากรในองค์กร 
เน่ืองจากธุรกิจยางรถยนต์แบรนด์ ST Rubber เป็นแบรนด์ใหม่ มีเจ้าของแบรนด์เป็น

ผูจ้ดัการและมีพนกังานในแต่ละฝ่าย ตั้งแต่ในปีท่ี 0 และปีท่ี 5 เป็นตน้ไป ในส่วนของเงินเดือนพนกังาน
ไดน้โยบายการปรับเงินเดือนร้อยละ 3 ต่อปี ตั้งแต่ปีท่ี 4 เป็นตน้ไป และมีสวสัดิการประกนัสังคมใหทุ้ก
ปี ตลอดการท างาน  
 
ตาราง 4.3 การประมาณค่าใชจ่้ายบุคลากรของธุรกิจปีท่ี 0 - 5 

ท่ีมา: 63 ขอ้มูลของผูป้ระกนัตนมาตรา 33 ส าหรับลูกจา้งและผูป้ระกอบการ โดยส านกังานประกนัสังคม. (2562) 

ต าแหน่ง เงินเดือน 
(บาท/เดือน/

คน) 

จ านวน 
(คน) 

ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ผูจ้ดัการ 20,000 1  20,000   20,000   20,000   20,000   20,600   21,218  
นกัพฒันาผลิตภณัฑ ์ 18,000 2  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
QC 18,000 2  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
นกับญัชี 18,000 1  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
เจา้หนา้ท่ีประสานการ
จดัซ้ือ 

18,000 2  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  

นกัการตลาด 18,000 1  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
พนกังานขาย 15,000 5  15,000   15,000   15,000   15,000   15,450   15,914  
รวมเงินเดือน(ต่อเดือน)  14  239,001   239,001   239,001   239,001   246,171   253,556  
รวมเงินเดือน (ต่อปี)  14 2,868,012  2,868,012  2,868,012  2,868,012  2,954,052  3,042,673  
ค่าประกนัสงัคม63 5% ของ

เงินเดือน 
-  126,000   126,000   126,000   126,000   126,000   126,000  

เงินโบนสั โบนสั 5 
เดือนตั้งแต่
ปีท่ี 3 

- -  
- 

 
- 

 
1,195,005  

 
1,230,855  

 
1,267,781  

รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด   2,994,012 2,994,012 2,994,012 4,189,017  4,310,907  4,436,454  
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4.6 แผนการจ้างงาน 
ทางบริษทัตอ้งจดัหาพนกังานเพื่อให้ตรงกบัคุณสมบติัและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นแต่

ละหนา้ท่ี โดยการคดัสรรจดัหาบุคคลในการจา้งงานทางบริษทัมีช่องทางการสรรหาบุคคลากร ดงัน้ี 
 

4.6.1 แหล่งประกาศงานออนไลน์ (Online Job Boards) 
แหล่งประกาศงานออนไลน์เป็นแหล่งประกาศงานท่ีมีประสิทธิภาพในการกระจายส่ือท่ี

รวดเร็ว เพื่อให้ไดพ้นกังานไดต้ามเวลาท่ีก าหนด และเขา้ถึงผูส้มคัรไดต้รงตามกลุ่มเป้าหมาย เน่ืองจาก
ระบบการสมคัรงานทางผูส้มคัรสามารถคดักรองงานตามความสนใจ โดยแหล่งประกาศงานออนไลน์ 64 
เช่น เวบ็ไซต ์jobsDB, Jobthai และJOB BKK 

 
4.6.2 ส่ือของทางแบรนด์ 
ช่องทางการรับสมคัรงานผา่นส่ือของตนเอง Social Media เช่น Facebook และ Instagram ซ่ึง

การประกาศงานผ่านส่ือตนเองท าให้ได ้ผูรั้บสมคัรท่ีสนใจเขา้ร่วมงานกบัทางบริษทัโดยตรง โดยทาง
บริษทัสามารถบริหารจดัการไดด้ว้ยตนเอง สร้างส่ือไม่จ  ากดั ส่ือสารกบัผูเ้ขา้สมคัรไดร้วดเร็ว  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 

 
64  ขอ้มูลจากช่องทางการสรรหาบุคคลากรในปัจจุบนั (HRNOTE.asia, 2019) 
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บทที ่5 

แผนการเงิน 
 
 

5.1 ขนาดของเงินทุนและแหล่งเงินทุน 
การด าเนินการธุรกิจยางรถยนตแ์บรนด์ ST Rubber ใชเ้งินลงทุนจ านวนทั้งส้ิน 50,000,000 

บาท โดยใชเ้งินลงทุนของผูร่้วมทุนทั้งหมด 9 บุคคล ดงัแสดงในตาราง 5.1 ดงัน้ี 
 
ตาราง 5.1 แหล่งท่ีมาของเงินทุน สัดส่วน และจ านวนเงิน 
ล าดับ ผู้ลงทุน จ านวน สัดส่วน เงินลงทุน 
1 นางสาวรวสิรา ชนมนสั 2,000 20.00% 10,000,000 
2 นางสาวณฐัรดี ชนมนสั 1,500 15.00% 7,500,000 
3 นายสมชยั ชนมนสั 1,500 15.00% 7,500,000 
4 นายนิพจน์ ชนมนสั 1,500 15.00% 7,500,000 
5 นางสมหมาย ชนมนสั 1,000 10.00% 5,000,000 
6 นางอวยพร บรรพต 1,000 10.00% 5,000,000 
7 นางเยาวล์กัษณ์ บรรพต 500 5.00% 2,500,000 
8 นางธวลัรัตน์ ศรีศกัด์ินิรุช 500 5.00% 2,500,000 
9 นางสุวมิล ชนมนสั 500 5.00% 2,500,000 
 รวม 10,000 1% 50,000,000 
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5.2 เงินลงทุน 
เงินลงทุนส าหรับธุรกิจยางรถยนต์แบรนด์ ST ยางไร้ลม ประกอบด้วยเงินลงทุนใน

สินทรัพยถ์าวร เงินทุนส ารองเพื่อใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน และเงินทุนหมุนเวียน โดยมีรายละเอียดดงั
แสดงในตาราง 5.2 
ตาราง 5.2 รายละเอียดของเงินทุนในโครงการ  

 
 

1. เงินลงทุนในทรัพยสิ์นถาวร 
เฟอร์นิเจอร์ส านกังาน 20,000 
อุปกรณ์ส านกังาน 149,500 
ตกแต่งส านกังาน 110,000 
ค่าR&D 200,000 
ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ 100,000 
พาหนะ 1,000,000 
รวมเงินลงทุนในทรัพยสิ์นถาวร 1,579,500 
2. เงินลงทุนเพื่อค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 
ค่าจดทะเบียนบริษทั 10,000 
ค่าจดทะเบียน มอก. 10,000 
ค่าจดเคร่ืองหมายการคา้ 4,000 
ค่าจา้งพนกังานบางต าแหน่ง 2,994,012 
เงินประกนัสังคมบางต าแหน่ง 126,000 
ค่าออกแบบเวบ็ไซต ์ 100,000 
อ่ืนๆ 100,000 
รวมเงินลงทุนเพื่อค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 3,344,012 
3. เงินทุนหมุนเวยีน 
เงินทุนหมุนเวยีนในการด าเนินงาน 45,076,488 
รวมมูลค่าการลงทุน 50,000,000 
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5.3 สมมติฐานทางการเงนิ 
 
ตาราง 5.3 สมมติฐานทางการเงิน 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 
ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองใชส้ านกังาน 5 ปี แบบเส้นตรง 
ค่าตดัจ าหน่ายสินทรัพยไ์ม่มีตวัตน 5 ปี แบบเส้นตรง 
ค่าซาก ไม่มีนโยบายค่าซาก 
ใหเ้ครดิตการช าระเงินให้แก่ลูกหน้ีการคา้ ไม่มีการใหเ้ครดิต 
ไดรั้บเครดิตการช าระเงินจากเจา้หน้ีการคา้ 30 วนั และมียอดคา้งช าระไม่เกินร้อยละ 20 ของยอดทั้งหมด 
สินคา้คงคลงัส าเร็จรูป ร้อยละ 10 ต่อเดือน 
อตัราเงินเฟ้อ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2565) เพิ่มข้ึนร้อยละ 4.9 ต่อปี 
อตัราการเพิ่มข้ึนของเงินเดือน เพิ่มข้ึนร้อยละ 3 ต่อปี โดยเพิ่มข้ึนตั้งแต่ปีท่ี 4 ของการ

ท างาน 
อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล (กรมสรรพากร, 2563) ร้อยละ 20 ต่อปี 
อตัราดอกเบ้ียเงินกูร้ะยะยาวส าหรับลูกคา้รายยอ่ยชั้นดี 
(MRR) (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564) 

ร้อยละ 6.22 ต่อปี 

นโยบายการจ่ายเงินปันผล บริษทัจ่ายเงินปันผลท่ี 80% จากก าไรสุทธิ บริษทัจ่ายเงิน
ปันผลคร้ังแรกในปีท่ี 3 ของการด าเนินธุรกิจเม่ือบริษทัมี
ก าไรสุทธิ 

ภาษีมูลค่าเพิ่ม (VAT) ไม่มีการค านวณภาษีมูลค่าเพิ่ม 
เงินทุนหมุนเวยีน ไม่มีเปล่ียนแปลงระหวา่งการลงทุนใน 5 ปี 
ค่าความผนัผวนของตลาด (β) 1 
โบนสัพนกังาน โบนสั 5 เดือนตั้งแต่ปีท่ี 3 
อตัราผลตอบแทนของผูถื้อหุ้น (Cost of Equity)  ร้อยละ 17.41 
ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั WACC (Weight Average 
Cost of Capital) 

ร้อยละ 14.9 

อตัราการเติบโตทางการตลาด คาดการณ์ยอดขายเติบโต 30% 
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ตาราง 5.3 สมมติฐานทางการเงิน (ต่อ) 
 

รายการ สมมติฐานทางการเงิน 
ค่าเช่าพื้นท่ี 90,000 บาทต่อเดือน เป็นส านกังาน 100% 
ค่าสมทบเงินประกนัสังคม 750 บาทต่อคน กรณีท่ีพนกังานมีเงินเดือนมากกวา่ 

10,000 บาทข้ึนไป 
 
 

5.4 การประมาณการรายได้ 
 
ตาราง 5.4 การประมาณรายได ้ตั้งแต่ปีท่ี 1-5 
 
ช่องทางการจัดจ าหน่าย ยอดขาย (ช้ิน) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ช่องทางศูนยบ์ริการยางรถยนต ์(B2B) 
 ย อ ด ข า ย บ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 1 

 19,609   25,492   33,139   43,081   43,081  

 ราคาบริการ (บาท)  6,200   6,200   6,200   6,200   6,200  
 รายได ้ 121,575,490   158,048,137  205,462,578   267,101,352   267,101,352  
 ย อ ด ข า ย บ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 2  

 1,032   1,342   1,744   2,267   2,267  

 ราคาบริการ (บาท)  7,200   7,200   7,200   7,200   7,200  
 รายได ้  7,430,760   9,659,988   12,557,984   16,325,380   16,325,380  
 รวมยอดขาย   20,641   26,833   34,883   45,348   45,348  
 รวมรายได ้(บาท) 129,006,250   167,708,125  218,020,563   283,426,731   283,426,731  
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ตาราง 5.4 การประมาณรายได ้ตั้งแต่ปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

ช่องทางการจัดจ าหน่าย ยอดขาย (ช้ิน) 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ช่องทางออนไลน์ (B2C) 
 ย อ ด ข า ย บ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 1   

 360   468   608   790   790  

 ราคาบริการ (บาท)  6,950   6,950   6,950   6,950   6,950  
 รายได ้  2,500,499   3,250,648   4,225,843   5,493,596   5,493,596  
 ย อ ด ข า ย บ ริ ก า ร  รุ่ น 
Airless Model 2  

 40   52   68   88   88  

 ราคาบริการ (บาท)  7,950   7,950   7,950   7,950   7,950  
 รายได ้  317,809   413,152   537,098   698,227   698,227  
 รวมยอดขาย   400   520   676   878   878  
 รวมรายได ้(บาท)  2,818,308   3,663,800   4,762,941   6,191,823   6,191,823  
 รวมยอดขายทั้ง B2C B2B  21,041   27,353   35,559   46,227   46,227  
 รวมรายไดท้ั้ง B2C B2B 131,824,558   171,371,925  222,783,503   289,618,554   289,618,554  
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5.5 การประมาณการต้นทุน 
 
ตาราง 5.5 ประมาณการตน้ทุนต่อหน่วย ปีท่ี 1- ปีท่ี 5 
 
 รายการ หน่วยท่ีผลิตได ้

(เส้น) 
ราคาต่อหน่วย 
(บาท) 

ราคารวม ราคาต่อเส้น 

 Direct Material 
ยางพารา, ยางคอม
โพซิต, ยางเรซ่ิน
ยดืหยุน่สูง 

 10,000   2,000   20,000,000   2,000  

 อะไหล่  10,000   100   1,000,000   100  
 สารเคมีอ่ืนๆ   10,000   500   5,000,000   500  
 Conversion Cost 
 ค่าจา้งผลิต OEM 
ต่อรอบ  

 10,000    800,000   80  

 ค่าจดทะเบียน 
มอก. 

   10,000   1  

 ค่าขนส่งเขา้ ต่อ
รอบ 

 10,000    10,000   1  

 ค่าแพคห่อ  10,000    12,000   1  
 ค่าตรวจคุณภาพ
สินคา้ 

 10,000    75,000   8  

 ค่าพฒันาสินคา้    8,000   1  
รวมตน้ทุนสินคา้  50,000   2,600   26,820,000   2,691.50  
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ตาราง 5.6 ตน้ทุนสินคา้จากปริมาณลูกคา้ทุกช่องทางจดัจ าหน่ายในปีท่ี 1-5 
 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ช่องทางศูนยบ์ริการยางรถยนต ์(B2B) 
 ยอดขายบริการ รุ่น 
Airless Model 1  

 19,609   25,492   33,139   43,081   43,081  

ตน้ทุนการผลิตต่อ 
เส้น (บาท) 

 2,691.50   2,691.50   2,691.50   2,691.50   2,691.50  

รวมตน้ทุน   52,777,489   68,610,736   89,193,956  115,952,143  115,952,143  
 ยอดขายบริการ รุ่น 
Airless Model 2  

 1,032   1,342   1,744   2,267   2,267  

ตน้ทุนการผลิตต่อ 
เส้น (บาท) 

 3,191.50   2,631.00   2,631.00   2,631.00   2,631.00  

รวมตน้ทุน  3,293,788   3,529,921   4,588,897   5,965,566   5,965,566  
ช่องทางออนไลน์ (B2C) 
 ยอดขายบริการ รุ่น 
Airless Model 1  

 360   468   608   790   790  

ตน้ทุนการผลิตต่อ 
เส้น (บาท) 

 2,691.50   2,691.50   2,691.50   2,691.50   2,691.50  

รวมตน้ทุน  968,359   1,258,866   1,636,526   2,127,484   2,127,484  
 ยอดขายบริการ รุ่น 
Airless Model 2  

 40   52   68   88   88  

ตน้ทุนการผลิตต่อ 
เส้น (บาท) 

 2,631.00   2,631.00   2,631.00   2,631.00   2,631.00  

รวมตน้ทุน  105,177   136,730   177,749   231,074   231,074  
รวมตน้ทุนทั้งหมด 
(บาท) 

 57,144,812   73,536,252   95,597,128  124,276,266  124,276,266  
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5.6 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการด าเนินการ 
 
ตาราง 5.7 ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานในปีท่ี 1-5 
 
รายการ ราคา/เดือน 

(บาท) 
ราคา/ปี (บาท) 

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
ค่าเช่า
ส านกังาน 

 90,000   1,080,000   1,080,000   1,080,000   1,080,000   1,080,000  

ค่าไฟ  2,000   24,000   24,000   24,000   24,000   24,000  
ค่าน ้าประปา  500   6,000   6,000   6,000   6,000   6,000  
ค่าโทรศพัท์
และ
อินเตอร์เน็ต 

 1,000   12,000   12,000   12,000   12,000   12,000  

รวม  93,500   1,110,000   1,122,000   1,122,000   1,122,000  
 
 

5.7 การประมาณการค่าใช้จ่ายในการบริหาร 
 
ตาราง 5.8 ค่าใชจ่้ายในการบริหารในปีท่ี 1-5 
รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
เงินเดือนพนกังาน  2,868,012   2,868,012   2,868,012   2,954,052   3,042,673  
เงินสมทบ
ประกนัสังคม 

 126,000   126,000   126,000   126,000   126,000  

เงินโบนสั  -     -     1,195,005   1,230,855   1,267,781  
ค่าจา้งตรวจสอบ
บญัชี และปิดงบ 

 12,000   15,000   18,000   21,000   24,000  
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ตาราง 5.8 ค่าใชจ่้ายในการบริหารในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
ค่าเดินทางในการ
บริการ 

 4,208,152   5,470,598   7,111,777   9,245,310   9,245,310  

ค่าใชจ่้ายส านกังาน  1,122,000   1,122,000   1,122,000   1,122,000   1,122,000  
รวม  8,336,164   9,601,610   12,440,794   14,699,217   14,827,764  

 
 

5.8 การประมาณค่าใช้จ่ายบุคลากร 
 
ตาราง 5.9 ค่าใชจ่้ายบุคลากรในปีท่ี 0-5 
 

  เงินเดือน 
(บาท/เดือน/

คน) 

จ านวน 
(คน) 

ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ผูจ้ดัการ 20,000 1  20,000   20,000   20,000   20,000   20,600   21,218  
นกัพฒันาผลิตภณัฑ ์ 18,000 2  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
QC 18,000 2  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
นกับญัชี 18,000 1  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
เจา้หนา้ท่ีประสาน
การจดัซ้ือ 

18,000 2  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  

นกัการตลาด 18,000 1  18,000   18,000   18,000   18,000   18,540   19,096  
พนกังานขาย 15,000 5  15,000   15,000   15,000   15,000   15,450   15,914  
รวมเงินเดือน  
(ต่อเดือน) 

 14  239,001   239,001   239,001   239,001   246,171   253,556  

รวมเงินเดือน (ต่อปี)  14 2,868,012  2,868,012  2,868,012  2,868,012  2,954,052  3,042,673  
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ตาราง 5.9 ค่าใชจ่้ายบุคลากรในปีท่ี 0-5 (ต่อ) 
 

 เงินเดือน 
(บาท/เดือน/

คน) 

จ านวน 
(คน) 

ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ค่าประกนัสงัคม 5% ของ
เงินเดือน 

-  126,000   126,000   126,000   126,000   126,000   126,000  

เงินโบนสั โบนสั 5 
เดือนตั้งแต่
ปีท่ี 3 

- -  
- 

 
- 

 
1,195,005  

 
1,230,855  

 
1,267,781  

รวมค่าใชจ่้ายทั้งหมด   2,994,012 2,994,012 2,994,012 4,189,017  4,310,907  4,436,454  
หมายเหตุ   ทางบริษทั SK Rubber มีการปรับเงินของบุคลากรเดือนร้อยละ 3 ต่อปี ตั้งแต่ปีท่ี 4 เป็นตน้ไป 
 
 

5.9 การประมาณการค่าใช้จ่ายการตลาด 
 
ตาราง 5.10 ค่าใชจ่้ายการตลาดในปีท่ี 1-5 
 

 
รายการ 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ชช่องทางออฟไลน์ 
ออกงานอีเวน้ท ์  30,000.00   30,000.00   30,000.00   30,000.00   30,000.00  
ช่องทางออนไลน์ 
 โฆษณาผา่น Facebook  60,000   72,000   86,400   103,680   124,416  
 ประชาสัมพนัธ์ผา่น Facebook  10,000   12,000   14,400   17,280   20,736  
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ตาราง 5.10 ค่าใชจ่้ายการตลาดในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

 
รายการ 

ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

 ประชาสัมพนัธ์ผา่น 
Instagram 

 10,000   12,000   14,400   17,280   20,736  

 ระบบการตอบกลบัอตัโนมติั  9,699   9,699   9,699   9,699   9,699  
 การจดัโปรโมชัน่  600,000   720,000   864,000   1,036,800   1,244,160  
 ประกนัยางรถยนตเ์คลมลูกคา้  300,000   300,000   300,000   300,000   300,000  
รวม  1,019,699   1,155,699   1,318,899   1,514,739   1,749,747  
 
 

5.10 ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
 
ตาราง 5.11 ประมาณการงบก าไรขาดทุนในปีท่ี 1-5 
 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
รายได้ 
รายไดจ้ากการขาย
สินคา้ 

131,824,558  171,371,925  222,783,503  289,618,554  289,618,554  

หกั-ตน้ทุนขายสินคา้  57,144,812   73,536,252   95,597,128  124,276,266  124,276,266  
ก าไรขั้นตน้  74,679,746   97,835,673  127,186,375  165,342,287  165,342,287  
ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 
หกั-ค่าใชจ่้ายก่อน
ด าเนินงาน 

 3,344,012  - - - - 

 
 



54 

 
 

ตาราง 5.11 ประมาณการงบก าไรขาดทุนในปีท่ี 1-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
หกั-ค่าใชจ่้ายในการ
บริหาร 

 8,336,164   9,601,610   12,440,794   14,699,217   14,827,764  

หกั-ค่าใชจ่้าย
การตลาด 

 1,019,699   1,155,699   1,318,899   1,514,739   1,749,747  

หกั-ค่าเส่ือมราคาส่วน
การบริหาร 

 315,900   315,900   315,900   315,900   315,900  

รวมค่าใชจ่้ายจากการ
ด าเนินงาน 

 13,015,775   11,073,209   14,075,593   16,529,856   16,893,411  

ก าไรจากการ
ด าเนินการ 

 61,663,971   86,762,464  113,110,782  148,812,431  148,448,877  

ค่าใช้จ่ายทางการเงิน 
หกั-ดอกเบ้ียจ่าย - - - - - 
ก าไรก่อนหกัภาษีเงิน
ไดนิ้ติบุคคล 

 61,663,971   86,762,464  113,110,782  148,812,431  148,448,877  

ภาษี 
หกั-ภาษีเงินไดนิ้ติ
บุคคล 20% 

 12,332,794   17,352,493   22,622,156   29,762,486   29,689,775  

ก าไรสุทธิ 
ก าไรสุทธิ  49,331,177   69,409,972   90,488,626  119,049,945  118,759,101  
หกั-เงินปันผลจ่าย - -  72,390,901   95,239,956   95,007,281  
ก าไรหลงัจ่ายเงินปัน
ผล 

 49,331,177   69,409,972   18,097,725   23,809,989   23,751,820  

ก าไรสะสม  49,331,177  118,741,148  136,838,873  160,648,863  184,400,683  
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5.11 ประมาณการงบแสดงฐานะการเงิน 
 
ตาราง 5.12 ประมาณการงบแสดงฐานะการเงินในปีท่ี 0-5 
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
สินทรัพย ์
สินทรัพยห์มุนเวยีน 
 เงินสด
และเงิน
สดใน
ธนาคาร  

45,076,488   94,577,440  164,100,817  182,251,198  206,034,870  229,760,374  

 ลูกหน้ี
การคา้  - - - - - - 
 สินคา้
ส าเร็จรูป
คงคลงั  - 1,098,538  2,526,637   4,383,167    6,796,655  9,210,142  
รวม
สินทรัพย์
หมุนเวยีน 

45,076,488   95,675,978  166,627,454  186,634,365  212,831,525  238,970,516  
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ตาราง 5.12 ประมาณการงบแสดงฐานะการเงินในปีท่ี 0-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
สินทรัพยไ์ม่หมุนเวยีน 
 สินทรัพย์
ถาวร  

 1,579,500   1,579,500   1,263,600   947,700   631,800   315,900  

 เงินลงทุน
ก่อนการ
ด าเนินงาน  

 3,344,012   3,344,012   3,344,012   3,344,012   3,344,012   3,344,012  

 ค่าเส่ือม
ราคา
สะสม  

-  (315,900)  (315,900)  (315,900)  (315,900)  (315,900) 

 รวม
สินทรัพย์
ไม่
หมุนเวยีน  

 4,923,512   4,607,612   4,291,712   3,975,812   3,659,912   3,344,012  

 รวม
สินทรัพย ์ 

50,000,000  100,283,590  170,919,166  190,610,177  216,491,437  242,314,528  

หน้ีสินและส่วนของผูถื้อหุน้ 
หน้ีสินหมุนเวยีน 
 เงินกู้
ระยะสั้น  

- - - - - - 

 เจา้หน้ี
การคา้  

 -     952,414   2,178,018   3,771,303   5,842,574   7,913,845  

 หน้ิสิน
หมุนเวยีน
อ่ืน  

- - - - - - 
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ตาราง 5.12 ประมาณการงบแสดงฐานะการเงินในปีท่ี 0-5 (ต่อ) 
 
รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
หน้ีสินไม่หมุนเวยีน 
 เงินกู้
ระยะยาว  

- - - - - - 

 หน้ีสิน
ไม่
หมุนเวยีน
อ่ืน  

- - - - - - 

 รวมหน้ิ
สินไม่
หมุนเวยีน  

- - - - - - 

 รวม
หน้ีสิน  

-  952,414   2,178,018   3,771,303   5,842,574   7,913,845  

ส่วนของผูถื้อหุ้น 
 ทุนหุน้
สามญั  

50,000,000   50,000,000   50,000,000   50,000,000   50,000,000   50,000,000  

 ก าไร
สะสม  

-  49,331,177  118,741,148  136,838,873  160,648,863  184,400,683  

 รวมส่วน
ของผูถื้อ
หุน้  

50,000,000   99,331,177  168,741,148  186,838,873  210,648,863  234,400,683  

รวม
หน้ีสิน
และส่วน
ของ 
ผูถื้อหุน้ 

50,000,000  100,283,590  170,919,166  190,610,177  216,491,437  242,314,528  
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5.12 ประมาณการงบกระแสเงินสด 
 
ตาราง 5.13 ประมาณการงบกระแสเงินสดในปีท่ี 0-5 
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
กระแสเงินสดจากการด าเนินงาน 
 ก าไรสุทธิ  -  49,331,177   69,409,972   90,488,626  119,049,945  118,759,101  
 ค่าเส่ือม
ราคาส่วน
การบริหาร
และการขาย  

-  315,900   315,900   315,900   315,900   315,900  

 เจา้หน้ี
การคา้  

-  952,414   1,225,604   1,593,285   2,071,271   2,071,271  

 ลูกหน้ี
การคา้  

      

 สินคา้
ส าเร็จรูปคง
คลงั  

 (1,098,538) (1,428,099) (1,856,529)  (2,413,488)  (2,413,488) 

 ดอกเบ้ียจ่าย  - - - - - - 
 รวม กระแส
เงินสดจาก
การ
ด าเนินงาน  

-  49,500,952   69,523,376   90,541,282  119,023,628  118,732,785  
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ตาราง 5.13 ประมาณการงบกระแสเงินสดในปีท่ี 0-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
กระแสเงินสดจากการลงทุน 
 เงินลงทุน

ใน
สินทรัพย์
ถาวร  

 1,579,500  - - - - - 

 เงินลงทุน
ก่อนการ
ด าเนินงาน  

3,344,012  -     -     -     -     -    

 รวม 
กระแส

เงินสดจาก
การลงทุน  

4,923,512  -     -     -     -     -    

กระแสเงินสดจากการจดัการเงิน 
 เงินสดจาก
การกูย้มื
ธนาคาร  

-      

 เงินสดจาก
การระดม
ทุน  

50,000,000      

 เงินสด
จ่ายเงินตน้  

- - - - - - 

 เงินสดจ่าย
ปันผล  

 -     -     -    (72,390,901) (95,239,956) (95,007,281) 

 
 
 



60 

 
 

ตาราง 5.13 ประมาณการงบกระแสเงินสดในปีท่ี 0-5 (ต่อ) 
 

รายการ ปีที ่0 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 
 รวม 
กระแสเงิน
สดจากการ
จดัหาเงิน  

50,000,000   -     -    (72,390,901) (95,239,956) (95,007,281) 

 กระแสเงิน
สดสุทธิ  

45,076,488  49,500,952   69,523,376   18,150,381   23,783,672   23,725,503  

 กระแสเงิน
สดตน้งวด  

 45,076,488   94,577,440  164,100,817  182,251,198  206,034,870  

 กระแสเงิน
สดปลาย
งวด  

 
45,076,488  

 
94,577,440  

 
164,100,817  

 
182,251,198  

 
206,034,870  

 
229,760,374  

 
 

5.13 ผลการวเิคราะห์ความคุ้มค่าการลงทุนโครงการในระยะยาว จ าแนกรายปี ตามกรอบ 
เวลา 5 ปี 
 

ผลตอบแทนการลงทุนส าหรับธุรกิจยางรถยนตแ์บรนด ์SK Rubber จะเปรียบเทียบเงิน
ลงทุนกบัผลตอบแทนท่ีจะไดรั้บจากการลงทุน ซ่ึงรายการผลตอบแทนแสดงในตาราง 5.14 
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ตาราง 5.14 ผลวเิคราะห์ความคุม้ค่าการลงทุนในกรอบระยะเวลา 5 ปี 
 
รายการ ความหมาย มูลค่าท่ีค  านวน 
ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้าหนกั 
(Weight Average Cost of 
Capital : WACC) 

ค่าเฉล่ียของตน้ทุนหลงัหกัภาษีของแหล่ง
เงินทุนต่างๆของบริษทั 

14.90% 

มูลค่าปัจจุบนั(บาท) (Net 
Present Value : NPV) 

ผลรวมมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ 
(จ่าย) สุทธิตลอดอายโุครงการ 

2,101,059,603 

อตัราผลตอบแทนภายใน 
(Internal Rate of Return : IRR) 

ผลตอบแทนระหวา่งกระแสเงินสดรับแต่ละ
ปีตลอดอายโุครงการและจ านวนสินเช่ือ 

1048.31% 
  
  

ระยะเวลาคืนทุน (Payback 
Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บเงิน
ลงทุนคืนทั้งหมด 

1.0 ปี 

ระยะเวลาคืนทุนแบบคิดลด 
(Discounted Payback Period) 

ประมาณการระยะเวลาท่ีกิจการจะไดรั้บเงิน 
ลงทุนคืนทั้งหมดโดยคิดเป็นมูลค่าปัจจุบนั 

1.0 ปี 
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บทที ่6 

การจัดการความเส่ียง และแนวทางรองรับความเส่ียง 
 
 

การด าเนินธุรกิจของทางแบรด ์ST Rubber อาจเกิดปัญหาไดต้ลอดเวลา เน่ืองมาจากสาเหตุ
จากทั้งภายในและภายนอกบริษทั ก่อให้ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตก่อปัญหาในการด าเนินธุรกิจไม่
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีไดว้างไว ้และส่งผลกระทบต่อองคก์รได ้ดงันั้นเพื่อให้การด าเนินธุรกิจ เป็นไป
ตามเป้าหมาย ทางบริษทัมีการศึกษาแผนบริหารจดัการความเส่ียง โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ การ
ระบุความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งและแนวทางในการเผชิญความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีการปรับเปล่ียนแผนการ
ด าเนินการธุรกิจยางรถยนต์ แบรนด์ ST Rubber โดยมีการประเมินความเส่ียง (Risk management) 
ทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

 
 

6.1 ความเส่ียงด้านการตลาด (Marketing risk) 
ความเส่ียงดา้นการตลาดท่ีคาดการณ์อาจจะเกิดข้ึนอนาคต มีดงัน้ี 
 

 6.1.1 แบรนด์ไม่เป็นที่รู้จัก 
 เน่ืองจากแบรนด ์SK Rubber เป็นแบรนดย์างรถยนตใ์หม่ ท าใหผู้บ้ริโภคขาดความเช่ือมัน่
ในการเลือกผลิตภณัฑท์ าให้ช่วงแรกยงัไม่มีผูบ้ริโภครู้จกัแบรนด ์ 
 
แนวทางในการบริหารความเส่ียง 

- จดัท าประชาสัมพนัธ์ในทุกช่องทางในการส่งเสริมการรับรู้ของแบรนด ์ผา่น Facebook, 
Instagram และ เวบ็ไซต์ของทางแบรนด์ โดยมีการประเมินประสิทธิภาพของการประชาสัมพนัธ์จาก
จ านวนผูติ้ดตามใน Facebook fan page และ Instagram จากการน า Audience Growth Rate เป็นตวัช้ีวดั
อตัราการเติบโตของผูติ้ดตาม เพื่อน ามาพฒันาขอ้บกพร่องของทางแบรนด์ ในการจดัท ากิจกรรมเพื่อ
เสริมสร้างสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริโภค การให้ขอ้มูลทางแบรนด์ให้เกิดความเช่ือมัน่ในแบรนด์ใหม่ ซ่ึงมี
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ผูรั้บผดิชอบดูแลระบบคือ ฝ่ายการตลาด ทางแบรนดมี์การจดัสรรงบประมาณเพื่อสนบัสนุนแผนกลยุทธ์
ทางการตลาดส าหรับการประชาสัมพนัธ์ ผา่น Facebook, Instagram เป็นจ านวนเงิน 20,000 บาท   

- การค านวน Audience Growth Rate 
Growth Rate = (New follower / Total follower) x 100 

ซ่ึงเกณฑข์องอตัราการเพิ่มข้ึนของผูติ้ดตามใหม่ต่อเดือน อยา่งนอ้ยกวา่ร้อยละ 1 65 
โดยทางแบรนด์การซ้ือโฆษณาของ Facebook ผูเ้ข้าถึงข้อมูลทางแบรนด์ ไม่น้อยกว่า 

30,000 รายต่อเดือน 66 โดยวดัจากจ านวนยอดกด Like บน Facebook   
 
6.1.2 ยอดขายสินค้าไม่เป็นไปตามทีค่าดการณ์ไว้  
เน่ืองจากสถานการณ์สภาพแวดลอ้มภายนอกเป็นปัจจยั ท่ีก่อให้เกิดสถานการณ์ท่ีส่งผล

กระทบต่อการขายผลิตภณัฑใ์นสถานการณ์ท่ีไม่เอ้ืออ านวยต่อการขายผลิตภณัฑ ์ 
 

แนวทางในการบริหารความเส่ียง 
- ทางแบรนด์มีแผนการรองรับในกรณียอดขายไม่เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้โดยมี

แผนการตลาด ในการจดัโปรโมชัน่ เพื่อจูงใจให้ลูกคา้เพิ่มการตดัสินใจในการซ้ือผลิตภณัฑ์ โดยตั้งงบ
ส าหรับการจดัโปรโมชัน่ไว ้ปีละ 600,000 ซ่ึงจดัขั้นต ่าปีละ 2 คร้ัง โดยมีผูรั้บผิดชอบดูแลระบบคือ ฝ่าย
การตลาด 

- แผนการจดัการปริมาณการสั่งผลิตยางรถยนต์ให้สอดคล้องกบัปริมาณการสั่งซ้ือท่ี
คาดการณ์ในอนาคต เพื่อลดปริมาณยอดคา้งในคงคลงั โดยผูรั้บผิดชอบคือ ฝ่ายประสานการจดัซ้ือ ซ่ึง
ตอ้งมีระยะเวลาคา้งในคงคลงั ไม่เกิน 2 ปี และจ านวนคงคลงัตอ้งมีร้อยละ 10 ต่อเดือน 

 
 
 
 
 

6.2 ความเส่ียงด้านการเงิน 
 ธุรกิจยางรถยนตแ์บรนด์ SK Rubber มีการด าเนินกิจการโดยไม่มีการให้เครดิตกบัลูกคา้ ดงันั้น
จึงไม่มีความเส่ียงในดา้นการเงิน 

65   ขอ้มูลส ารวจจากเพจ Facebook ของบริษทัคู่แข่ง บริดจสโตน Facebook ของบริษทั บริดจสโตน (Bridgestone) ซ่ึงมีผูติ้ดตามเพจ Facebook     

    ยอดเพ่ิมข้ึนในเดือนเมษายน 2565 จ านวน 1,554 ราย จากจ านวนผูติ้ดตามทั้งหมด 141,214 ราย มีอตัราการเพ่ิมข้ึนผูติ้ดตามใหม่ ร้อยละ 1.1  

66  อา้งอิงขอ้มูลและสมมติฐาน การซ้ือโฆษณาของ Facebook จะท าให้คนเห็นผลิตภณัฑป์ระมาณ 1,000 ต่อวนั  
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6.3 ความเส่ียงด้านปฏบิัตกิาร 
ความเส่ียงดา้นปฏิบติัการท่ีคาดกการณ์วา่อาจจะเกิดได ้มีดงัน้ี 

  
6.3.1 ความสามารถในการตอบกลบัลูกค้า ในกรณปีริมาณลูกค้ามากเกนิ 
หากปริมาณลูกคา้มากเกิน ท าให้ขาดการติดต่อลูกคา้กลบั ท าให้การบริการไม่ประทบัใจ

แก่ลูกคา้ท่ีตอ้งการขอ้มูลของทางแบรนด ์
 

แนวทางในการบริหารความเส่ียง  
- จดัท าระบบการตอบกลับอตัโนมติัในช่องทางออนไลน์ Line@ และ Facebook fan 

page เพื่อใหลู้กคา้ไดข้อ้มูลทนัที ตลอด 24 ชม. ลดภาระการท างานของพนกังานท่ีมีขีดจ ากดั  
- จดัท าระบบการช าระอตัโนมติั ในช่องทางออนไลน์ เพื่อช่วยตรวจสอบข้อมูล การ

สั่งซ้ือ พร้อมยืนยนัช าระเงิน โดยทางบริษัทมีการจัดจ้าง บริษัทภายนอกในการจัดท าระบบซ่ึง
ผูรั้บผดิชอบดูแลระบบคือ ฝ่ายการตลาด 

- ผูจ้ดัการจะรับผิดชอบการคาดการณ์วิเคราะห์จ านวนลูกคา้ในอนาคต และน าขอ้มูลไป
วิเคราะห์คือ เพื่อจดังบประมาณในการจดัผลิตสินคา้ให้เพียงพอ และรับพนกังานเพิ่มในการช่วยตอบ
กลบั และติดต่อลูกคา้ในช่องทางออนไลน์  
 

6.3.2 คุณภาพสินค้าไม่ตรงตามมาตรฐาน 
แนวทางในการบริหารความเส่ียง 
-     ฝ่ายตรวจสอบคุณภาพ (QC) ของสินคา้ให้ตรงตามเกณฑ์มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ก่อน

จดัส่งใหลู้กคา้เพื่อลดความเส่ียงคุณภาพสินคา้ไม่ตรงตามมาตรฐาน 
-     ลูกคา้สามารถเคลมจากประกนัยางรถยนต ์เป็นระยะเวลา 1 ปี หากเกิดปัญหาของยาง

รถยนตช์ ารุด  
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6.4 บทวเิคราะห์และระบุทางเลอืกเพือ่ปรับปรุงแก้ไขกรณเีผชิญความเส่ียงทีเ่กีย่วข้อง 
 

 ความเร่งด่วนนอ้ย   ระยะสั้น 
 ความเร่งด่วนปานกลาง   ระยะกลาง มากกวา่ 1 ปี และไม่เกิน 3 ปี 
 ความเร่งด่วนมาก   ระยะยาว มากกวา่ 3 ปี 

 
ตาราง 6.1 บทวเิคราะห์ความเร่งด่วนของความเส่ียง และแนวทางการลดความเส่ียง 
 

 
 

ความเส่ียง 

ผลกระทบ ความเร่งด่วน  
แนวทางแกไ้ข สูง ต ่า นอ้ย ปาน

กลาง 
มาก 

ความเส่ียงด้านการตลาด 
แบรนดไ์ม่เป็นท่ีรู้จกั      -จดัท าประชาสัมพนัธ์ 

-การค านวน Audience Growth Rate 
 

ยอดขายสินคา้ไม่
เป็นไปตามท่ีคาดการณ์
ไว ้

     -แผนการตลาดในการจดัโปรโมชัน่ 
-แผนการจดัการปริมาณการสั่งผลิต
ยางรถยนตใ์หส้อดคลอ้งกบัปริมาณ
การสั่งซ้ือท่ีคาดการณืในอนาคต 

ความสามารถในการ
ตอบกลบัลูกคา้ 

     -จดัท าระบบการตอบกลบัอตัโนมติัใน
ช่องทางออนไลน์  
-การคาดการณ์วเิคราะห์จ านวนลูกคา้
ในอนาคต 

คุณภาพสินคา้ไม่ตรง
ตามมาตรฐาน 

     -ตรวจสอบคุณภาพของสินคา้ใหต้รง
ตามเกณฑม์าตรฐาน 
-ลูกคา้สามารถเครมจากประกนัยาง
รถยนต ์
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ภาคผนวก ก 

ค าถามทีใ่ช้ในการส ารวจผู้ขบัขีโ่ดยสุ่มจ านวน 100 คน 
 
 
ส่วนที1่ ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าอธิบาย กรุณาท าเคร่ืองหมาย / ลงใน 􀀀 ท่ีตรงกบัความจริงของท่าน 
(ขอ้ 2.3.1 เร่ืองการแบ่งส่วนทางการตลาดของผูบ้ริโภค เพื่อวเิคราะห์จ านวนกลุ่มชนชั้นทางเศรษฐกิจ 
และ ขอ้ 2.3.2 การก าหนดกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย เพื่อระบุกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย) 
1. เพศ 
􀀀 ชาย   􀀀 หญิง   􀀀 อ่ืน ๆ โปรดระบุ..................................... 
 
2. สถานภาพ 
􀀀 โสด   􀀀 สมรส  􀀀 อยา่ร้าง       􀀀 หมา้ย 
 
3. อาย ุ
􀀀 18-23 ปี    􀀀 24-29 ปี  􀀀 30-35 ปี  􀀀 36-41 ปี  
􀀀 42-47 ปี    􀀀 48-53 ปี  􀀀 54-59 ปี  􀀀 60 ปี ข้ึนไป 
 
4. ระดบัการศึกษา 
􀀀 ระดบัมธัยมปลาย    􀀀 ระดบัอนุปริญญา   􀀀 ระดบัปริญญาตรี 
􀀀 ระดบัปริญญาโท    􀀀 สูงกวา่ปริญญาโท  􀀀 อ่ืน ๆ โปรดระบุ  
 
5. รายไดส่้วนตวัต่อเดือน (บาท) 
􀀀 นอ้ยกวา่ 20,000 บาท   􀀀 20,001-25,000 บาท  􀀀 25,001-30,000 บาท  
􀀀 30,001-35,000 บาท   􀀀 35,001-40,000 บาท  􀀀 40,001-45,000 บาท 
􀀀 45,001 บาท ข้ึนไป 
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6. อาชีพ 
􀀀 นกัศึกษา   􀀀 พนกังานบริษทัเอกชน  􀀀 ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
􀀀 พอ่บา้น/แม่บา้น  􀀀 ธุรกิจส่วนตวั   􀀀 อ่ืน ๆ โปรดระบุ 
 
ส่วนที ่2 พฤติกรรมและปัจจยัท่ีค  านึงถึงในการเลือกใชซ้ื้อยางรถยนต ์
ค าอธิบาย กรุณาท าเคร่ืองหมาย / ลงใน 􀀀 ท่ีตรงกบัความจริงของท่าน 
 
2.1 ด้านผลติภัณฑ์ 
 
1. ท่านใชร้ถยนตป์ระเภทอะไร (ขอ้ 2.4.1 กลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์เพื่อส ารวจประเภทรถยนตข์อง
ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่) 
􀀀 รถยนตท่ี์นัง่  􀀀 รถกระบะ  􀀀 รถ SUV   􀀀 รถตู ้
 
2. ความถ่ีในการเปล่ียนยางรถยนต ์(ขอ้ 2.7 การประเมินยอดขาย เพื่อค านวนยอดปริมาณในการผลิตและ
ขาย) 
􀀀 2-3 ปี  􀀀 4-5 ปี   􀀀 6 ปี ข้ึนไป   􀀀 อ่ืนๆ โปรดระบุ.......... 
 
3. โปรดท าเคร่ืองหมาย / เพื่อระบุปัจจยัในการเลือกซ้ือยางรถยนต ์ลงในช่องท่ีตรงกบัความเป็นจริงของ
ท่านโดยก าหนดให ้ 
1 = ไม่ชอบมากท่ีสุด, 2 = ไมช่อบ, 3 = ชอบปานกลาง, 4 = ชอบมาก, 5 = ชอบมากท่ีสุด 
(ขอ้ 2.4.1 กลยทุธ์ดา้นผลิตภณัฑ ์เพื่อน าไปใชใ้นการก าหนดรูปแบบของผลิตภณัฑ ์และก าหนด
เป้าหมายการออกผลิตภณัฑใ์นปีถดั ๆ ไปใหต้อบโจทยก์บัความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายมาก
ท่ีสุด) 
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คุณสมบัติยางรถยนต์ ความสนใจ 
5 4 3 2 1 

1.) ลดแรงกระแทกและการสั่นสะเทือนจากพื้นถนน      
2.) ความสามารถในการรับน ้าหนกัสูง      
3.) ประหยดัน ้ามนั      
4.) ยางสปอร์ตสมรรถนะสูง       
5.) ลวดลายของดอกยางมีความเป็นเอกลกัษณ์      
6.) นวตักรรมใหม่ๆ      

 
4. หากท่านจะตดัสินใจในการเปล่ียนรูปแบบยางรถยนตท่ี์มีตามทอ้งตลาดทัว่ไป เป็นยางไร้ลม จะ
เปล่ียนไหม เพราะสาเหตุใด (ขอ้ 2.4.4 กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาดและการขาย เพื่อน าไปใชใ้น
การท าส่ือการตลาดใหเ้จาะจงพฤติกรรมและทศันคติของผูบ้ริโภค)  
􀀀 เปล่ียน เพราะ 
􀀀 ไม่เปล่ียน เพราะ 
 
2.1 ด้านราคา 
5. ท่านยนิดีท่ีจะจ่ายเงินเพื่อยางรถยนต ์1 เส้นในราคาเท่าไหร่ (ขอ้ 2.3.2 การก าหนดกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
เพื่อประเมินศกัยภาพของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายท่ีสามารถเขา้ถึงไดใ้นราคานั้นๆ) 
􀀀 ต ่ากวา่ 2,000 บาท/เส้น    􀀀 2,001-3,000 บาท/เส้น  􀀀 3,001-4,000 
บาท/เส้น 􀀀 4,001-5,000 บาท/เส้น    􀀀 5,001 ข้ึนไป บาท/เส้น   
 
6. หากมีการจ าหน่ายยางไร้ลม ท่านยนิดีท่ีจะจ่ายในราคาเท่าใด (ขอ้ 2.4.2 กลยทุธ์ดา้นราคา เพื่อใชใ้น
การก าหนดกลยทุธ์การตลาดดา้นราคา) 
􀀀 ต ่ากวา่ 2,000 บาท/เส้น    􀀀 2,001-3,000 บาท/เส้น  􀀀 3,001-4,000 
บาท/เส้น 􀀀 4,001-5,000 บาท/เส้น    􀀀 5,001 ข้ึนไป บาท/เส้น   
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2.3 ด้านท าเลทีต่ั้ง และช่องทางการจัดจ าหน่าย 
7. ท่านเลือกซ้ือยางรถยนตจ์ากช่องทางไหน (ขอ้ 2.4.3 กลยทุธ์ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย เพื่อก าหนด
ช่องทางการจดัจ าหน่ายและขอ้ 2.4.4 กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาดและการขาย เพื่อส่ือสารไปถึง
ช่องทางต่างๆ ใหต้รงกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย) 
􀀀 ร้านใกลบ้า้น  
􀀀 ศูนยบ์ริการยางรถยนต ์โปรดระบุช่ือร้าน.......... 
􀀀 ช่องทางออนไลน์ โปรดระบุ.......... 
􀀀 อ่ืนๆ โปรดระบุ.......... 
 
2.5 ด้านการส่งเสริมการตลาด 
8. ท่านคิดวา่โปรโมชัน่ใดมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซ้ือยางรถยนตอ์ยา่งไร (ขอ้ 2.4.4 กลยทุธ์ดา้นการ
ส่งเสริมการตลาดและการขาย เพื่อน าไปใชใ้นการก าหนดกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาดใหน่้าดึงดูด) 
 
9. ท่านเคยศึกษาขอ้มูล หรือค าแนะน า ก่อนตดัสินใจในการซ้ือผา่น ช่องทางออนไลน์ หรือไม่ (ขอ้ 2.4.4 
กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาดและการขาย เพื่อพฒันาการรับรู้ของทางแบรนดใ์หต้รงกบั
กลุ่มเป้าหมาย) 
 
10. ท่านคิดวา่การประชาสัมพนัธ์ยางรถยนตผ์า่นช่องทางส่ือใด มีผลต่อการเขา้สั่งซ้ือ (ขอ้ 2.4.4 กลยทุธ์
ดา้นการส่งเสริมการตลาดและการขาย เพื่อเจาะจงช่องทางสร้างการรับรู้ของทางแบรนดใ์หต้รงกบั
กลุ่มเป้าหมาย) 
 
11. หากมีแบรนดย์างรถยนตอ์อกตวัใหม่ ท่านมีความเช่ือมัน่ในการเปล่ียนแบรนดย์างรถยนตห์รือไม่ 
(ขอ้ 2.4.4 กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริมการตลาดและการขาย เพื่อส่งเสริมการขายและพฒันาการรับรู้ของทาง
แบรนดใ์หมี้ความเช่ือมัน่) 
 
12.ท่านเลือกซ้ือยางรถยนตจ์ากการมีรับประกนัหลงัการขาย (ขอ้ 2.4.4 กลยทุธ์ดา้นการส่งเสริม
การตลาดและการขาย เพื่อก าหนดกลยทุธ์การส่งเสริมการตลาด) 
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ภาคผนวก ข 

ผลการศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยทีผู้่บริโภคค านึงถึงในการเลอืกซ้ือยางรถยนต์ 
 
 

จากการเก็บขอ้มูลจากผูเ้ขา้ร่วมวจิยั โดยใชแ้บบส ารวจออนไลน์ในการเก็บขอ้มูลกบัผูข้บัข่ี 
ในช่วงเดือน พฤษภาคม – มิถุนายน 2565 ท าใหไ้ดข้อ้มูล เพื่อน าไปใชใ้นการวเิคราะห์แผนการตลาด
ดงัต่อไปน้ี 

 
1. ผลจากการส ารวจกลุ่มผูข้บัข่ี ทั้งหมด 103 คน  

 
ตาราง 7.1 ร้อยละของขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ 

ขอ้มูลลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ ชาย 52 50.5 

หญิง 47 45.6 
LGBT+ 4 3.9 

รวม 103 100 
สถานภาพ โสด 55 53.4 

สมรส 41 39.8 
อยา่ร้าง 4 3.9 
หมา้ย 3 2.9 

รวม 103 100 
อาย ุ 18-23 ปี 22 21.4 

24-29 ปี 17 16.5 
30-35 ปี 16 15.5 
36-41 ปี 9 8.7 
42-47 ปี 6 5.8 
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ตาราง 7.1 ร้อยละของขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ (ต่อ) 
 

ขอ้มูลลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาย ุ 48-53 ปี 7 6.8 

54-59 ปี 23 22.3 
60 ปี ข้ึนไป 3 2.9 

รวม 103 100 
ระดบัการศึกษา ระดบัมธัยมปลาย 5 4.8 

ระดบัอนุปริญญา 5 4.9 
ระดบัปริญญาตรี 76 73.8 
ระดบัปริญญาโท 17 16.5- 
สูงกวา่ระดบัปริญญาโท - - 

รวม 103 100 
รายไดส่้วนตวั
ต่อเดือน (บาท) 

นอ้ยกวา่ 20,000 บาท 26 25.2 
20,001-25,000 บาท 17 16.5 
25,001-30,000 บาท 18 17.5 
30,001-35,000 บาท 12 11.7 
35,001-40,000 บาท 1 1 
40,001-45,000 บาท 2 1.9 
45,001 บาท ข้ึนไป 27 26.2 

รวม 103 100 
อาชีพ นกัศึกษา 20 19.4 

พนกังานบริษทัเอกชน 31 30.1 
ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ 31 30.1 
ธุรกิจส่วนตวั 13 12.6 
พอ่บา้น/แม่บา้น 3 2.9 
ตวัแทนประกนัชีวติAIA 1 1 
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ตาราง 7.1 ร้อยละของขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ (ต่อ) 
 

ขอ้มูลลกัษณะทางดา้นประชากรศาสตร์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
อาชีพ เกษตรกร 1 1 

ฟรีแลนซ์ 1 1 
รวม 103 100 

 
ตาราง 7.2  ร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมดา้นผลิตภณัฑ์ 

 
พฤติกรรมการเลือกใชซ้ื้อยาง

รถยนต ์
จ านวน (คน) ร้อยละ 

ประเภทรถยนต ์ รถยนตท่ี์นัง่ 62 60.2 
รถกระบะ 19 18.4 
รถ SUV 21 20.4 
รถตู ้ - - 

รวม  103 100 
ความถ่ีในการ
เปล่ียนยาง
รถยนต ์

2-3 ปี  39 37.9 
4-5 ปี 42 40.8 
6 ปี ข้ึนไป 19 18.4 

รวม  103 100 
สนใจใชย้าง
รถยนตใ์น
รูปแบบยางไร้
ลม 

สนใจ 30 52.6 

ไม่สนใจ 27 47.3 

รวม  57 100 
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ตาราง 7.2 ร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมดา้นผลิตภณัฑ์ (ต่อ) 
 

 
 
 
 
 

พฤติกรรมการเลือกใชซ้ื้อ
ยางรถยนต ์

มากท่ีสุด มาก ปางกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด 

คุณสมบติั
ยางรถยนต ์ 
ท่ีผูบ้ริโภค
สนใจเลือก
ซ้ือ 

ลดแรง
กระแทกและ
การ
สั่นสะเทือน
จากพื้นถนน 

60 35 11 6 - 

ความสามารถ
ในการรับน ้า
หนกัสูง 

40 39 18 3 - 

ประหยดั
น ้ามนั 

60 31 5 3 1 

ยางสปอร์ต
สมรรถนะสูง 

61 26 9 4 - 

ลวดลายของ
ดอกยางมี
ความเป็น
เอกลกัษณ์ 

20 26 36 18 1 

นวตักรรม
ใหม่ๆ 

31 41 22 5 1 
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ตาราง 7.3 ร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมดา้นราคา 

 
ตาราง 7.4 ร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมดา้นท าเลท่ีตั้ง และช่องทางการจดัจ าหน่าย 
 

พฤติกรรมการเลือกใชซ้ื้อยางรถยนต ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ช่องทางการเลือก
ซ้ือยางรถยนตจ์าก
ช่องทาง 

ร้านใกลบ้า้น 20 19.4 
ศูนยบ์ริการยางรถยนต ์ 81 78.6 
ช่องทางออนไลน์ 2 1.9 

รวม 103 100 
 
 
 
 

พฤติกรรมการเลือกใชซ้ื้อยางรถยนต ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ราคาท่ีผูบ้ริโภคยนิ
จ่ายเพื่อยางรถยนต ์
1 เส้น 

ต ่ากวา่ 2,000 บาท/เส้น  18 17.5 
2,001-3,000 บาท/เส้น 49 47.6 
3,001-4,000 บาท/เส้น 21 20.4 
4,001-5,000 บาท/เส้น 6 5.8 
5,001 ข้ึนไป บาท/เส้น 9 8.7 

รวม 103 100 
ราคาท่ีผูบ้ริโภคยนิ
จ่ายเพื่อยางไร้ลม 1 
เส้น 

ต ่ากวา่ 2,000 บาท/เส้น  - - 
2,001-3,000 บาท/เส้น 51 49.5 
3,001-4,000 บาท/เส้น 37 35.9 
4,001-5,000 บาท/เส้น 9 8.7 
5,001 ข้ึนไป บาท/เส้น 6 5.8 

รวม 103 100 
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ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 จากการส ารวจพฤติกรรมของผูข้บัข่ี รวมทั้งหมด 100 คนเก่ียวกบักิจกรรมส่งเสริมการ
ขายท่ีดึงดูดการเลือกซ้ือยางรถยนตข์องผูข้บัข่ีมากท่ีสุด พบวา่ โปรโมชัน่มีผลต่อการตดัสินใจ
เลือกซ้ือยางรถยนตม์ากท่ีสุด 

 
ตาราง 7.5  ร้อยละของขอ้มูลพฤติกรรมดา้นการส่งเสริมการตลาด 
 
พฤติกรรมการเลือกใชซ้ื้อยางรถยนต ์ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ช่องทางการ
ประชาสัมพนัธ์ 
ส่งผลต่อการ
ตดัสินใจเลือกซ้ือ 

โฆษณาบนทีวี 58 56.3 
Facebook 50 48.5 
YouTube 35 34 
โฆษณาบน Billboard 42 40.8 
Instagram 13 12.6 
Line 13 12.6 
Twitter 10 9.7 

รวม  103 100 
ผูบ้ริโภคมกัศึกษา
ขอ้มูลยางรถยนต์
ผา่นช่องทาง
ออนไลน์ 

ประจ า 31 30.1 
บางคร้ัง 21 49.5 
ไม่เคย 51 20.4 

รวม  103 100 
ผูบ้ริโภคเลือกซ้ือ
ยางรถยนตจ์ากการ
มีรับประกนัหลงั
การขาย 

สนใจ 100 97.1 

ไมส่นใจ 4 3.9 

รวม 103 100 
 

 


