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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

1.1 ที่มาและความส าคัญ 
อาชีพมีความเก่ียวกบัมนุษยม์าอย่างยาวนานซ่ึง อาชีพ คือการท ามาหากินของมนุษย ์

เป็นการแบ่งหนา้ท่ีการท างานของคนในสังคม และท าให้ด ารงอาชีพในสังคมได ้บุคคลท่ีประกอบ
อาชีพจะไดค้่าตอบแทน หรือรายไดท่ี้จะน าไปใชจ่้ายในการด ารงชีวิต และสร้างมาตรฐานท่ีดีให้แก่
ครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติ ดงันั้น การตดัสินใจเลือกอาชีพ นบัว่าเป็นเร่ืองส าคญัอย่างยิ่งใน
ชีวิตมนุษย ์อาจกล่าวไดว้่า "งานคือชีวิต" นอกจากนั้น การประกอบอาชีพยงัแสดงถึงความสามารถ
ของตนเองและการแสดงประโยชน์ให้ครอบครัวและสังคม ซ่ึงแต่ละอาชีพขึ้นอยูก่บัความสนใจของ
แต่ละคน โดยคนเรามีความสามารถ ความสนใจในอาชีพท่ีแตกต่างกนัออกไป (ภาคภูมิ สิงห์แกว้ 
และคณะ, 2560) 

การประกอบอาชีพอิสระหมายถึงการประกอบกิจการส่วนตวัต่าง ๆ ในการผลิตสินคา้
หรือบริการท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายเป็นธุรกิจของตนเองไม่ว่าธุรกิจนั้นจะเล็กหรือใหญ่ก็ตามมีอิสระ
ในการก าหนดรูปแบบและวิธีด าเนินงานของตวัเองไดต้ามความเหมาะสมไม่มีเงินเดือนหรือรายไดท่ี้
แน่นอนผลตอบแทนท่ีไดรั้บคือเงินก าไรจากการลงทุน (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม) 

ธุรกิจขายตรง หรือ Multi-Level Marketing (MLM) เป็นหน่ึงในอาชีพอิสระ คือ การ
ขายสินคา้ ผลิตภณัฑ์หรือบริการท่ีท าการตลาดและเขา้ถึงผูซ้ื้อดว้ยวิธีการน าเสนอขายต่อผูบ้ริโภค
โดยตรง เป็นการน าเสนอขายแบบบุคคลต่อบุคคลคือ ตวัแทนขายตรงกับลูกคา้ เช่น การเขา้ไป
น าเสนอขายสินค้าตามท่ีอยู่อาศัย ท่ีท างาน หรือนัดเจอตามสถานท่ีต่าง ๆ อย่างมหาวิ ทยาลัย 
หา้งสรรพสินคา้ ท่ีมกัจะไม่ใช่สถานท่ีประกอบการคา้ตามปกติ (Donlaya C., 2563)  

ในประเทศไทย ธุรกิจขายตรงเร่ิมมีขึ้นเม่ือประมาณ 30 ปีมาแลว้ โดยเร่ิมจากวิธีการ
ขายตามบา้นเรือน ท่ีเรียกว่า House to house sales ใช้วิธีการจดัจ าหน่ายให้กลุ่มแม่บา้นน าสินคา้ท่ี
จ าเป็นในครัวเรือน เช่น สบู่ ยาสีฟัน ไปจ าหน่ายแก่ผูบ้ริโภคโดยตรง ทั้งน้ีวิธีการขายแบบน้ีได้
น ามาใชเ้พื่อเสริมวิธีการขายอ่ืน แต่เน่ืองจากไดรั้บความนิยมจากผูบ้ริโภค และมียอดขายเพิ่มสูงขึ้น
อยา่งมาก ท าใหมี้การขยายวิธีการขายน้ีออกไปอยา่งมากมาย (สาธิต บุณปกครอง, 2548) 
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จากการสัมภาษณ์คุณกิจธวชั ฤทธีราวี กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั แอมเวย ์(ประเทศไทย) 

จ ากดั ไดก้ล่าวถึงผลส าเร็จในปี 2562 ของแอมเวยป์ระเทศไทยปิดยอดขายรวมท่ี 20,190 ลา้นบาท 
เพิ่มขึ้น 6% จากปี 2561 เติบโตต่อเน่ืองติดต่อกนัเป็นปีท่ี 5 และเป็นตลาดท่ีมียอดขายสูงสูดอนัดบั 5 
ของแอมเวยก์วา่ 100 ประเทศทัว่โลก ปัจจยัความส าเร็จมาจากผลิตภณัฑเ์พื่อสุขภาพและความงาม ฮี
โรโปรดกัตท่ี์สอดรับกบัเทรนด์รักสุขภาพและดูแลตวัเองของคนยุคใหม่ และผลตอบรับท่ีแรงอย่าง
ต่อเน่ืองจากการเปิดตวัคอร์พลสั (CORE PLUS+) โปรแกรมเพิ่มเงินรางวลัพิเศษนอกเหนือจากแผน
รายไดห้ลกัใหก้บันกัธุรกิจแอมเวยท์ุกระดบั  

หน่ึงกลยุทธ์ส าคญัท่ี Amway ประเทศไทยน ามาดึงดูดคนรุ่นใหม่ให้มาร่วมธุรกิจกับ
องคก์ร คือ “คอร์พลสั” (Core Plus+) การปรับโครงสร้างรายไดท่ี้ท าให้ไดผ้ลตอบเเทนรวดเร็วเเละ
ต่อเน่ือง โดยโปรแกรมน้ีจะท าให้นักธุรกิจ Amway ท่ีท าธุรกิจอย่างต่อเน่ืองและจริงจงัมีรายได้
เพิ่มขึ้นเฉล่ีย 20 – 30% เม่ือเทียบกบัแผนรายไดแ้บบเดิม และหลงัจากท่ีเร่ิมใช้โปรแกรมคอร์พลสั
เพียง 2 เดือน (กนัยายนถึงตุลาคม) มียอดการสมคัรเป็นนกัธุรกิจแอมเวยแ์ละสมาชิกใหม่เติบโตเฉล่ีย 
30% 

ปัจจุบนั Amway มีนักธุรกิจอยู่ 330,000 คน ซ่ึงในจ านวนน้ีเป็นกลุ่มคนรุ่นใหม่ถึง 1 
ใน 3 และมีผูท่ี้ท ายอดถึงระดบัเพชรเป็นกลุ่มอายุต ่ากว่า 35 ปีเกินคร่ึง ดงันั้นจึงตอ้งเพิ่มความดิจิทลั
ให้มากกว่าเดิม แต่อย่างไรก็จะไม่ท้ิงคนเก่าหรือผูสู้งวยั เราก็จะมีการโครงการสอนเทคโนโลยีให้ 
เพื่อไม่ใหเ้กิดความเหล่ือมล ้า 

ดว้ยเหตุน้ีผูวิ้จยัจึงมีความสนใจในการศึกษา มุมมองของผูต้อ้งการเขา้สู่การประกอบ
อาชีพอิสระก่อนและหลงัการประกอบอาชีพมีความแตกต่างกันหรือไม่ และปัจจยัอะไรบา้งท่ีผู ้
ตอ้งการเขา้สู่การประกอบอาชีพใชใ้นการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ กรณีศึกษา ธุรกิจขาย
ตรง (แอมเวย)์ เพื่อน าผลวิจยัท่ีส ารวจได ้มาใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจและเตรียมความพร้อม
ในการเลือกประกอบอาชีพแก่ประชาชนทัว่ไปท่ีมีความสนใจในการประกอบอาชีพอิสระประเภท
ธุรกิจขายตรง 
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1.2 ค าถามวิจัย 
  ผูว้ิจยัมีความสนใจในอาชีพอิสระจึงอยากทราบมุมมองของผูป้ระกอบอาชีพดงักล่าว 
ซ่ึงการท่ีจะตดัสินใจจะตอ้งพิจารณาปัจจยัหลาย ๆ ด้าน ทั้งก่อนและหลงัการประกอบอาชีพว่ามี
มุมมองท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งไร จึงเกิดเป็นของค าถามวิจยัดงัน้ี 

1. ขอ้มูลประชากรศาสตร์ (เพศ อาย ุระดบัการศึกษา) 
2.  ท่านประกอบอาชีพน้ีมาเป็นระยะเวลาเท่าใด 
3. ท่านเร่ิมเขา้มาสู่การเป็นนกัธุรกิจ Amway ตั้งแต่เม่ือไหร่ 
4. ก่อนหนา้นั้นท่านท างานอะไร/เคยคิดจะท างานอะไร ก่อนมาท าธุรกิจ Amway 
5. ท่านรู้จกัธุรกิจ Amway ไดอ้ยา่งไร 
6. ก่อนท่านเขา้มาท า Amway ท่านมองคนท่ีท าอาชีพน้ีอยา่งไร ท าไมท่านถึงคิดเช่นนั้น 
7. อะไรท าใหท้่านสนใจในการท าธุรกิจของ Amway 
8. ท าไมท่านถึงตดัสินใจมายดึอาชีพนกัธุรกิจของ Amway 
9. ท่านมีมุมมองเก่ียวกบันกัธุรกิจ Amway เปล่ียนไปหรือไม่หลงัจากไดเ้ขา้มาท าแลว้ 
10. มุมมองของท่านท่ีมีต่อธุรกิจน้ีเป็นอยา่งไร 
11. ชีวิตของท่านมีการเปล่ียนแปลงเช่นไรเม่ือเขา้มาท าธุรกิจของ Amway 
12. อะไรท าใหท้่านยงัคงท าธุรกิจ Amway มาอยา่งต่อเน่ือง 
13. ท่านคิดวา่จะเกษียณอายใุนการท างานอาชีพน้ีเม่ือใด 

 
 

1.3 วัตถุประสงค์ของงานวิจยั 
1. เพื่อศึกษาถึงมุมมองของผูป้ระกอบอาชีพขายตรงท่ีมีต่อธุรกิจขายตรง 
2. เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระประเภทธุรกิจ

ขายตรง 
 
 

1.4 ขอบเขตงานวิจัย 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบอาชีพขายตรงของบริษทัแอมเวย ์โดย

ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลของงานวิจยัคือ เดือนธนัวาคม 2563 ถึง มกราคม 2564 
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. เพื่อทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระประเภทธุรกิจ

ขายตรง 
2. เพื่อทราบถึงมุมมองของนกัธุรกิจท่ีมีต่อธุรกิจขายตรง 
3. เพื่อใหผู้ว้ิจยัท่ีสนใจไดน้ าผลการวิจยัไปต่อยอดการวิจยัต่อไป 

 
 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
อาชีพอิสระ หมายถึง อาชีพทุกประเภท ท่ีผูป้ระกอบการด าเนินกิจการดว้ยตนเองแต่

เพียงผูเ้ดียว หรือเป็นกลุ่ม อาชีพอิสระเป็นอาชีพท่ีไม่ตอ้งใชค้นจ านวนมากแต่หากมีความจ าเป็นอาจ
มีการจา้งคนอ่ืนมาช่วยงานได ้เจา้ของกิจการเป็นผูล้งทุนและจ าหน่ายเอง คิดและตดัสินใจดว้ยตนเอง
ทุกเร่ือง ซ่ึงช่วยให้การพฒันางานอาชีพนั้นเป็นไปไดอ้ย่างรวดเร็วทนัต่อเหตุการณ์ ในการประกอบ
อาชีพอิสระ เช่น ขายอาหาร ขายของช า ซ่อมรถจกัรยานยนต ์ฯลฯ นั้นผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความรู้
ความสามารถในเร่ืองการบริหารการจดัการ เช่น การตลาด ท าเลท่ีตั้ง เงินทุน การตรวจสอบและ
ประเมินผล เป็นตน้ นอกจากน้ียงัตอ้งมีความอดทนต่องานหนัก ไม่ทอ้ถอ้ยต่อปัญหาอุปสรรคท่ี
เกิดขึ้น มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคแ์ละมองเห็นภาพการด าเนินงานของตนเองไดท้ะลุปรุโปร่ง 
 

ธุรกิจขายตรง หรือ การตลาดแบบหลายระดับช้ัน คือ การขายสินคา้ ผลิตภณัฑ์หรือ
บริการท่ีท าการตลาดและเขา้ถึงผูซ้ื้อดว้ยวิธีการน าเสนอขายต่อผูบ้ริโภคโดยตรง เป็นการน าเสนอ
ขายแบบบุคคลต่อบุคคลคือ ตวัแทนขายตรงกบัลูกคา้ เช่น การเขา้ไปน าเสนอขายสินคา้ตามท่ีอยู่
อาศยั ท่ีท างาน หรือนัดเจอตามสถานท่ีต่าง ๆ อย่างมหาวิทยาลยั ห้างสรรพสินคา้ ท่ีมกัจะไม่ใช่
สถานท่ีประกอบการคา้ตามปกติ 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 
 

การศึกษามุมมองและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ 
กรณีศึกษา ธุรกิจขายตรง (แอมเวย)์ น้ี ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารต่าง ๆ และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยั ดงัน้ี 

1. ทฤษฎีและแนวคิดท่ีใชใ้นงานวิจยั 
2. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

2.1 ทฤษฎีและแนวคิดทีใ่ช้ในงานวิจัย 
2.1.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
ความหมายของการตัดสินใจ 
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการตดัสินใจ พบว่ามีผูใ้ห้ความหมายของการ

ตดัสินใจไวห้ลากหลายประการ ไดแ้ก่ 
วิชัย โถสุวรรณจินดา (2535) ให้ความหมายของการตดัสินใจว่า หมายถึง การเลือก

ทางเลือกท่ีมีอยู่หลาย ๆ ทางเลือก โดยอาศัยทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเลือกเดียว ท่ีสามารถ
ตอบสนองเป้าหมายหรือความตอ้งการของผูเ้ลือก 

กรองแกว้ อยู่สุข (2537) ไดใ้ห้ความหมายของการตดัสินใจว่า หมายถึง การเลือกส่ิง
หน่ึงหรือหลายส่ิงหรือเลือกท่ีจะปฏิบติัทางใดทางหน่ึงจากหลาย ๆ ทางท่ีมีอยู่และวิธีการท่ีเลือกนั้น
ย่อมได้รับการพิจารณาอย่างถ่ีถว้นแลว้ว่าถูกตอ้งเหมาะสมหรือดีท่ีสุดและตรงกับเป้าหมายของ
องคก์ารดว้ย 

กวี วงศพ์ุฒ (2539) ให้ความหมายของการตดัสินใจว่า หมายถึง การพิจารณาทางเลือก
ท่ีดีท่ีสุดจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง ผูน้ าตอ้งตดัสินใจด้วยหลกัเหตุผลเพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงการตดัสินใจดงักล่าวจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ดงันั้น กล่าวโดยสรุป การตดัสินใจ หมายถึง การพิจารณาโดยใช้ขอ้มูล หลกัการและ
เหตุผล วิเคราะห์อย่างถ่ีถว้น ในการหาทางเลือกท่ีดีท่ีสุด เหมาะสมท่ีสุดจากหลาย ๆ ทางเลือกท่ี
สามารถตอบสนองเป้าหมายของหน่วยงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  
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แนวคิดกระบวนการตัดสินใจ 
สมคิด บางโม (2538) ได้กล่าวถึงการตดัสินใจวิเคราะห์ พิจารณาเลือกอาชีพให้เกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 การหาขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การรวบรวมข่าวสารขอ้มูลจาก

สภาพแวดลอ้มหรือส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหา แลว้น ามาวิเคราะห์เพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับการตดัสินใจ
ยิง่ไดข้อ้มูลมากเท่าไรยิง่ดีเพราะจะท าใหก้ารตดัสินใจถูกตอ้ง ไม่ผิดพลาดหรือผิดพลาดนอ้ยท่ีสุด 

ขั้นตอนท่ี 2 การคาดคะเนผลท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 
ขั้นตอนท่ี 3 การพิจารณาแนวทางปฏิบติัท่ีจะน าไปใช ้รวมทั้งการคิดคน้หาวิธีการใหม่ 

ๆ เพื่อพิจารณาแก้ปัญหา รวมทั้งวิเคราะห์ประเมินค่าส าหรับแนวทางปฏิบติันั้น ๆ ควรพิจารณา
ทางเลือกไวห้ลาย ๆ ทาง 

ขั้นตอนท่ี 4 เลือกทางปฏิบติัทางใดทางหน่ึงจากแนวทางท่ีเก่ียวขอ้ง อาจจะเป็นไปได้
หลาย ๆ ทาง โดยเลือกแนวทางท่ีจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่ออนาคตตนเอง 

ขั้นตอนท่ี 5 ตดัสินใจเลือกอาชีพท่ีดีท่ีสุดต่อตนเอง 
ขั้นตอนท่ี 6 วดัผลอาชีพงานท่ีเลือกไป โดยน าไปเปรียบเทียบกบัความคาดคะเนท่ีเคย

ตั้งไว ้
วิรัช สงวนวงศว์าน (2546) ระบุกระบวนการตดัสินใจประกอบดว้ย 8 ขั้นตอนต่อไปน้ี

ไดแ้ก่ 
ขั้นตอนท่ี 1 ระบุปัญหา (Identify a Problem) คือความแตกต่างระหว่างส่ิงท่ีเป็นอยู่กบั

ส่ิงท่ีเราตอ้งการจะใหเ้ป็น 
ขั้นตอนท่ี 2 ระบุเกณฑท่ี์จะใชต้ดัสินใจ (Identifying Decision Criteria) คือปัจจยัท่ีเป็น

เหตุสัมพนัธ์กบัการตดัสินใจ (Relevant in Making a Decision) 
ขั้นตอนท่ี 3 ก าหนดน ้ าหนกัให้กบัเกณฑเ์หล่านั้น (Allocation Weights to the Criteria) 

เป็นเร่ืองของการก าหนดน ้ าหนักให้กบัเกณฑท่ี์ก าหนดขึ้นมากน้อยต่างกนัไปตามความส าคญั โดย
ใหน้ ้าหนกัมากกบัเกณฑท่ี์ส าคญัต่อการตดัสินใจ 

ขั้นตอนท่ี 4 ก าหนดทางเลือก (Developing Alternatives) ซ่ึงอาจมีหลาย ๆ ทางเลือกใน
การแกปั้ญหานั้น 

ขั้นตอนท่ี 5 วิเคราะห์ทางเลือก (Analyzing Alternatives) น าทางเลือกเหล่านั้ นมา
วิเคราะห์ถึงขอ้ดีขอ้เสียโดยละเอียดของแต่ละทางเลือก เพื่อเป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจต่อไป 

ขั้นตอนท่ี 6 เลือกทางเลือก (Selecting an Alternative) ท่ีดีท่ีสุดจากทางเลือกทั้งหลาย  
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ขั้นตอนท่ี 7 ด าเนินการตามทางเลือก (Implementing the Alternatives) การตดัสินใจจะ

ไม่สมบูรณ์หากไม่ไดมี้การด าเนินการติดตาม 
ขั้นตอนท่ี 8 ประเมินผลการตดัสินใจ (Evaluation Decision Effectiveness) เพื่อประเมิน

วา่ทางเลือกท่ีเลือกมาไดส้ามารถแกปั้ญหา หรือปัญหาท่ีมีอยูไ่ดรั้บการแกไ้ขเรียบร้อยเพียงใด 
วิชยั โถสุวรรณจินดา (2535) ไดเ้สนอขั้นตอนกระบวนการตดัสินใจไวซ่ึ้งประกอบดว้ย 

5 ขั้นตอน 
ขั้นตอนท่ี 1 การตระหนักในปัญหา หมายถึง การค้นหาปัญหาและตระหนักถึง

ความส าคญัของปัญหาก่อน 
ขั้นตอนท่ี 2 การระบุและวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา โดยอาจจะเร่ิมจากระบุสภาพและ

ขอบเขตของปัญหาก่อน และพยายามคน้หาแนวกวา้งวา่มีปัจจยัอะไรบา้งท่ีก่อใหเ้กิดปัญหา 
ขั้นตอนท่ี 3 การแสวงหาทางเลือก โดยเลือกใชข้อ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัปัญหา

ใหม้ากท่ีสุด ใหไ้ดข้อ้มูลท่ีทนัสมยัท่ีสุด 
ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินและตดัสินใจเลือก โดยจดัอนัดบัความส าคญัทางเลือกแลว้ใช้

วิจารณญาณประเมินทางเลือกให้เหมาะสมกับสภาพและความส าคัญของปัญหา จากนั้นจึงหา
ทางเลือกท่ีดีท่ีสุด โดยค านึงถึงความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ท่ีตั้งไวเ้ป็นหลกั และค านึงว่าเป็น
ทางเลือกท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดหรือไม่ และสามารถน าเอาไปปฏิบัติได้หรือไม่ จากนั้นจึงน า
ทางเลือกไปปฏิบัติ โดยการตัดสินใจท่ีไม่สามารถน ามาปฏิบัติได้ถือว่าเป็นการตัดสินใจท่ีไม่มี
ประสิทธิภาพ 

ขั้นตอนท่ี 5 การติดตามการด าเนินงาน เพื่อจะได้ทราบว่าการตดัสินใจได้ผลตามท่ี
คาดหมายไวห้รือไม่ หรือมีปัญหาและอุปสรรคใดในทางเลือกอาชะท่ีตดัสินใจไปแลว้เพื่อจะได้
หาทางแกไ้ขไดอ้ยา่งทนัท่วงที 

จากแนวคิดของนักวิชาการทั้ง 3 ท่าน ได้มีการให้แนวคิดและก าหนดขั้นตอนของ
กระบวนการตดัสินใจไวใ้นลกัษณะท่ีคลา้ยกัน โดยเร่ิมท่ีการมองปัญหาก่อนแลว้จึงวิเคราะห์ถึง
สาเหตุ จากนั้นหาทางเลือกโดยเลือกทางท่ีดีท่ีสุด เพื่อน าไปแกปั้ญหาและมีการประเมินผลในการ
แกปั้ญหานั้น 
 

วิธีการหรือรูปแบบเทคนิคท่ีใช้ในการตัดสินใจ 
กิติมา ปรีดีดิลก (2529) ได้กล่าวถึง การตัดสินใจมีมากมายหลายวิธีการ ซ่ึงการ

ตดัสินใจเร่ืองหน่ึง อาจใชว้ิธีการหรือรูปแบบเทคนิคท่ีใชใ้นการตดัสินใจ ซ่ึงสรุปได ้8 ขอ้ดงัน้ี  
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ขอ้ท่ี 1 การตดัสินใจโดยใช้สัญชาตญาณ เป็นการตดัสินใจท่ีเกิดขึ้นโดยใช้ความรู้สึก
ของผูต้ดัสินใจเองเป็นหลกั ความรู้สึกชอบ ไม่ชอบ อิทธิพลต่อการตดัสินใจ การตดัสินใจแบบน้ีเป็น
การคาดการณ์ในอนาคตของผูต้ดัสินใจเองโดยปราศจากขอ้มูล 

ขอ้ท่ี 2 การตดัสินใจโดยถือขอ้เทจ็จริง คือ การน าขอ้เทจ็จริงมาใชใ้นการตดัสินใจถือว่า
เป็นการตดัสินใจท่ีเป็นผล มีส่ิงสนบัสนุนจึงเป็นการตดัสินใจท่ีน่าเช่ือถือได ้

ขอ้ท่ี 3 การตดัสินใจโดยอาศยัประสบการณ์ ผูต้ดัสินใจใชป้ระสบการณ์ในอดีตมาเป็น
ขอ้มูลในการตดัสินใจ 

ขอ้ท่ี 4 การตดัสินใจโดยวิธีการวิจยัปฏิบติัการ เป็นการตดัสินใจท่ีน าเอาขอ้มูลท่ีหามา
ไดม้ากระท าตามวิธีการทางสถิติ เพื่อเปรียบเทียบผลไดผ้ลเสียของการปฏิบติังานในแต่ละวิธีเพื่อให้
ไดป้ระสิทธิผลสูงสุดโดยเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด 

ขอ้ท่ี 5 การตดัสินใจโดยจ าลองสถานการณ์ เป็นการตดัสินใจโดยท าให้ปัญหาต่าง ๆ 
คลา้ยหรือสอดคลอ้งกบัผลส าเร็จคร้ังก่อน หรือการตดัสินใจแบบน้ีจะเลียนแบบส่ิงท่ีเกิดขึ้นแลว้ 

ขอ้ท่ี 6 การตดัสินใจโดยใชท้ฤษฎีความน่าจะเป็น เป็นการตดัสินใจท่ีน าการคิดค านวณ
หรือการประมาณ มาเลือกวิธีการตดัสินใจท่ีดีท่ีสุดในสถานการณ์นั้น 

ข้อท่ี 7 การตัดสินใจโดยใช้ตัดสินพฤกษา เป็นการตัดสินใจท่ีออกมาในรูปของ
ไดอะแกรมของเหตุการณ์ท่ีจะเป็นไปไดใ้นอนาคต 

ข้อท่ี 8 การตัดสินใจแบบมอนติคาร์โล เป็นการตัดสินใจท่ีแคบกว่าการจ าลอง
สถานการณ์ แต่จะรวมเอาความน่าจะเป็นมาดว้ย 

นอกจากนั้น วิชยั โถสุวรรณจินดา (2546) ไดก้ล่าวเสริมถึงเกณฑก์ารตดัสินใจท่ีดี เพื่อ
จะได้น ามาก าหนดแนวทางในการตัดสินใจ ได้แก่ เกณฑ์การหาจุดสูงสุด เช่น ทางเลือกไหน
แกปั้ญหาไดดี้ท่ีสุด ขจดัปัญหาไดห้มดส้ินก็เลือกทางนั้น หรือทางเลือกไดใ้ห้ประโยชน์กบัตนเอง
มากท่ีสุดก็เลือกทางนั้นโดยไดก้ล่าวว่า การหาจุดสูงสุดของทางเลือกท่ีต ่า ๆ เช่น ตนเองอาจจะมี
ขอ้จ ากดัดา้นสถานท่ีท างานตอ้งอยู่ในภูมิล าเนาเน่ืองจากตอ้งช่วยดูแลบุพการี ดงันั้นขอบเขตของ
สถานท่ีในการท างานก็ตอ้งเลือกสถานท่ีท่ีอยู่ใกลบ้า้นท่ีจะไดผ้ลตอบแทนหรือประโยชน์สูงสุดใน
การท างาน ก็ตัดสินใจเลือกทางนั้น การท่ีจะสร้างความเสียใจน้อยท่ีสุด เป็นการเลือกทางท่ีจะ
ก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบนอ้ยท่ีสุด เช่น ใชเ้วลาเดินทางนอ้ยท่ีสุด เสียค่าใชจ่้ายในการด ารงชีพ
น้อยท่ีสุด เป็นตน้ และสุดทา้ยคือ การสร้างความพึงพอใจ ในบางกรณีค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นในการ
ท างานมีมากขึ้น เช่น ค่าโดยสาร ค่าเช่าบา้น ค่าอาหาร แต่ผลตอบแทนท่ีไดรั้บ ช่ือเสียงองคก์ร รวมถึง
ความกา้วหนา้ในงานมีมาก ตนเองอาจตอ้งเลือกเน่ืองจากผลแห่งความพึงพอใจมีมากกวา่  
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2.1.2 ทฤษฎีการเลือกประกอบอาชีพ 
ทฤษฎี Ginzberg and Associates 
Ginzberg and Associates (1930 อา้งใน สมปอง รักษาธรรม, 2540) ไดส้รุปตวัแปรใน

กระบวนการเลือกอาชีพของบุคคล มกัจะขึ้นอยูก่บัตวัแปร 4 ประการ ดงัน้ี 
องค์ประกอบด้านความเป็นจริง (Reality Factor) ของบุคคลอนัได้แก่ ความสามารถ 

ความถนดัและโอกาสทางสังคมเป็นตวัแปรท่ีส าคญัมาก บุคคลท่ีไม่มีความสามารถหรือไม่มีโอกาส
ท่ีจะศึกษาเล่าเรียนก็ยอ่มมีโอกาสท่ีจะประกอบอาชีพท่ีมีรายไดดี้ มีเกียรติในสังคมไดน้อ้ย 

กระบวนการทางการศึกษา (Education Process) เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวกบัการเลือกอาชีพ
ของบุคคล ถา้ไดรั้บการศึกษามากก็ยอ่มจะมีช่องทางในการเลือกประกอบอาชีพไดม้าก 

องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ (Emotional Factors) ลกัษณะทางบุคลิกภาพของบุคคล ท่ีท า
ให้บุคคลตอบสนองต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยจะเช่ือมโยงไปถึงการเลือกชนิดหรือประเภทของอาชีพ ซ่ึง
บางคนมีความใฝ่ฝันท่ีจะประกอบอาชีพทางดา้นศิลป์ เช่น อาชีพนกัแสดง นกัออกแบบ เป็นตน้ 

ค่านิยมของแต่ละบุคคล (Personal Values) เป็นตวัแปรท่ีส าคญัในการเลือกอาชีพของ
บุคคล ค่านิยมของบุคคลท่ีเก่ียวกบัเงินและวตัถุท าให้บุคคลนิยมเลือกอาชีพท่ีมีรายได ้เช่น อาชีพ
แพทย ์อาชีพวิศวกร อาชีพนกัธุรกิจ 

Ginzberg and Associates (1930 อา้งใน สมปอง รักษาธรรม, 2540) ไดแ้บ่งขั้นตอน การ
เลือกอาชีพของบุคคลออกเป็น 3 ระยะ คือ 

ระยะท่ี 1 ระยะเพอ้ฝันถึงอาชีพ (Fantasy Period) เร่ิมตั้งแต่วยัเด็กจนถึง 11 ปี เด็กจะมี
ความเพอ้ฝันถึงอาชีพต่าง ๆ ท่ีตนชอบและอยากจะประกอบอาชีพนั้น ๆ เม่ือเติบโตขึ้น โดยไดรั้บ
อิทธิพลจากส่ิงแวดลอ้ม เช่น โทรทศัน์ หนงัสือ หรืออาชีพของบุคคลในครอบครัว เด็กจะเกิดความ
เพอ้ฝัน จะเป็นต ารวจ นายอ าเภอ ทหารหรือแพทย ์โดยท่ีไม่ไดค้  านึงถึงความสามารถของตนเองและ
ความเป็นไปไดโ้ดยทัว่ไป  

ระยะท่ี 2 ระยะพิจารณาอาชีพ (Tentative Period) เกิดขึ้นในช่วงอายุระหว่าง 11 - 17 ปี 
พฒันาการของการเลือกอาชีพในระยะน้ีแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอนยอ่ย ๆ ดงัน้ี 

ขั้นเกิดความสนใจ (Interest Stage) เกิดขึ้นในช่วงอายุ 11 - 12 ปี เป็นขั้นท่ีเด็กเร่ิมมี
ความรู้สึกวา่เขาสนใจบางส่ิงบางอยา่งมากกวา่ส่ิงอ่ืน ๆ  

ขั้นแห่งความสามารถ (Capacity Stage)  เกิดขึ้นในช่วงอายุ 13 - 14 ปี ในขั้นน้ีเด็กจะ
ตระหนกัถึงความสามารถขอตนเองในการท างานหรือท ากิจกรรมต่าง ๆ 
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ขั้นของค่านิยม (Value Stage) เกิดขึ้นในช่วงอายุ 15 - 16 ปี เป็นขั้นท่ีเด็กเร่ิมเข้าใจ
ค่านิยมขงตนเอง และของสังคม เช่น รายไดห้รือช่ือเสียง เกียรติยศ ท่ีจะเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ
เลือกอาชีพ 

ขั้นของการเปล่ียนแปลง (Transition Stage) เกิดขึ้นในช่วงอาย ุ17 ปี เป็นขั้นท่ีเด็กเร่ิมมี
การ ตระหนักถึงภาระหน้าท่ีของตน ในการตดัสินใจเลือกอาชีพเด็กจะพยายามรวบรวมขอ้มูลท่ี
เก่ียวกบัตนเอง พิจารณาถึงความสนใจ ความสามารถ ค่านิยม ซ่ึงขั้นน้ีมกัจะทราบวา่ตนเองตอ้งการมี
อาชีพแบบใด 

ระยะท่ี 3 ระยะเลือกอาชีพตามความเป็นจริง (Realistic Period) เป็นระยะท่ีเด็กมีอายุ
ระหวา่ง 17 ปี จนถึงวยัผูใ้หญ่ตอนตน้ โดยจะสามารถแบ่งอกไดเ้ป็น 3 ขั้นดงัน้ี 

ขั้นส ารวจอาชีพ (Exploration Stage) เป็นขั้นส ารวจอาชีพต่าง ๆ เพื่อค้นหาอาชีพท่ี
เหมาะสมกบับุคลิกภาพของตวัเอง ในขั้นน้ีบุคคลจะทดลองเรียนวิชาการและวิชาชีพในสาขาต่าง ๆ 
ท ากิจกรรมเสริมหลกัสูตร ตลอดจนการทดลองท างานนอกเวลาเรียน โดยจะเลือกเรียนหรือท างาน
เฉพาะท่ีตนเองสนใจ 

ขั้นรวบรวมความคิด (Crystallization Stage) เป็นขั้นท่ีบุคคลมีความพร้อมท่ีจะเลือก
อาชีพใดอาชีพหน่ึงจากท่ีสนใจ เน่ืองจากไดมี้การศึกษาและรวบรวมขอ้มูลไวพ้อสมควรแลว้ 

ขั้นตดัสินใจเลือกอาชีพ (Specification Stage) เป็นขั้นสุดทา้ยของกระบวนการเลือก
อาชีพท่ีเฉพาะเจาะจงอาชีพเดียว 

กระบวนการพฒันาการดา้นอาชีพของ Ginzberg ตั้งแต่ระยะเพอ้ฝันจนถึงขั้นสุดทา้ย
ของระยะเลือกอาชีพตามความเป็นจริง กินเวลาประมาณ 10 ถึง 15 ปี ทุกขั้นตอนเป็นไปได้
โดยประมาณเท่านั้น ทั้งน้ีเพราะสังคมมีความสับสนมากขึ้น มีอาชีพใหม่ ๆ เพิ่มขึ้นจ านวนมาก 
นอกจากนั้นบุคคลแต่ละคนยงัมีความแตกต่างในดา้นสภาพแวดลอ้ม สภาพร่างกายและจิตใจ ดงันั้น
การตดัสินใจเลือกอาชีพของบุคคลไม่ไดท้ าไดช้ัว่ระยะเวลาอนัสั้น แต่จะตอ้งเป็นกระบวนการท่ีใช้
เวลายาวนาน 
 

ทฤษฎีของ Super 
Super’s Theory (1951 อา้งใน สมปอง รักษาธรรม, 2540) ไดเ้สนอแนวคิดพฒันาการ

ดา้นอาชีพเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองกนั และโดยทัว่ไปแลว้จะไม่มีการยอ้นกลบัไปกลบัมา เป็น
กระบวนการท่ีมีขั้นตอน สามารถท่ีจะท านายไดแ้ละด าเนินไปตลอดเวลา ความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบั
ตนเองของบุคคลท่ีเร่ิมขึ้นตั้งแต่ก่อนวยัรุ่น จะชดัเจนขึ้นเม่ือเขา้สู่วยัรุ่นตอนตน้จนถึงวยัผูใ้หญ่ บุคคล
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จะมองเห็นสภาพความเป็นจริง เก่ียวกบัการเลือกอาชีพมากขึ้น เม่ืออายุมากขึ้น ความสัมพนัธ์และ
อาชีพของบิดามารดา มีอิทธิพลต่อการเลือกอาชีพของบุตร  

ความเจริญก้าวหน้าในการประกอบอาชีพของบุคคล มีความสัมพนัธ์กับสติปัญญา 
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบิดามารดา ความตอ้งการ ค่านิยม ความสนใจ ทกัษะในการ
สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล แขนงอาชีพท่ีบุคคลเลือก เก่ียวขอ้งกบัความสนใจ ค่านิยมและ
ความตอ้งการอิทธิพลของบิดามารดา หรือผูป้กครอง ทรัพยากรท่ีใช้ในชุมชน ระดบัและคุณภาพของ
การศึกษา โครงสร้างและแนวโนม้ของอาชีพตลอดจนทศันคติของคนในชุมชน 

แมว้่าอาชีพในแต่ละอย่าง ตอ้งการลกัษณะพิเศษในด้านความสามารถ ความสนใจ 
บุคลิกภาพ บางประการ แต่ก็มีคนประกอบอาชีพในแต่ละอาชีพเป็นจ านวนมาก และมีอาชีพหลาย
อย่างให้แต่ละคนเลือก ความพอใจในงานและชีวิต ขึ้นอยู่กบัการท่ีบุคคลประกอบอาชีพท่ีเหามะสม
กับความสามรถ ความสนใจ ค่านิยมและบุคลิกภาพด้านอ่ืน ๆ ของตนเอง ระดับความพอใจของ
บุคคลในอาชีพ เป็นสัดส่วนกบัระดบัการใชค้วามรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัตนเองทางดา้นอาชีพ งานและ
อาชีพเนน้ความส าคญัของบุคลิกภาพมากทั้งชายและหญิง แมว้่าบางคนจะเนน้องคป์ระกอบดา้นอ่ืน 
ๆ เช่น กิจกรรมในสังคม 
 
 

2.2 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในอดีตพบว่า งานวิจยัส่วนใหญ่เป็น

งานวิจยัเชิงปริมาณ และมุ่งเนน้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพ ของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี ซ่ึงยงัไม่พบงานวิจยัเชิงคุณภาพ รวมทั้งยงัไม่พบการศึกษามุมมองและปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ ในกลุ่มธุรกิจขายตรง ดงันั้น ผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษาประเด็นดงักล่าว โดยสามารถสรุปงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งตามตารางดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2.2 สรุปผลงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

ผูว้ิจยั (ปี) หวัขอ้ 
กลุ่มประชากร / 
กลุ่มตวัอยา่ง 

ผลการศึกษา 

ไพลิน บรรพโต 
(2562) 

ปัจจยัท่ีมีพลต่อความ
ตอ้งการเลือก
ประกอบอาชีพใน
อุตสาหกรรมบริการ
ของนกัศึกษาสาขา
การจดัการโรงแรม 
ระดบัชั้นปริญญาตรี
ในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล 

นกัศึกษาสาขาการ
จดัการโรงแรม 
ระดบัชั้นปริญญาตรี
ในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
ตอ้งการเลือก
ประกอบอาชีพ ไดแ้ก่ 
แนวโนม้ทาง
การตลาด ลกัษณะงาน 
ค่าตอบแทนและ
โอกาสใน
ความกา้วหนา้ 

จีรนนัท ์ไวยศรีแสง 
(2552) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพของ
นกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีใน
สถาบนัอุดมศึกษา
ของรัฐและเอกชน ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

นกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีใน
สถาบนัอุดมศึกษา
ของรัฐและเอกชน ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพ ไดแ้ก่ 
คณะ ภูมิล าเนา และ
ความคาดหวงัของ
ผูป้กครอง 

ธีรยทุธ แกว้เกร็ด 
(2560) 

การตดัสินใจเลือก
อาชีพของพนกังาน
องคก์รเอกชน ใน
จงัหวดันครปฐม 

พนกังานองคก์ร
เอกชน ในจงัหวดั
นครปฐม 

กระบวนการตดัสินใจ
เลือกอาชีพ มี
ความสัมพนัธ์กบั
ปัจจยัจูงใจ 
ในการประกอบอาชีพ 
ทศันคติในการ
ประกอบอาชีพ 
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ตารางท่ี 2.2 สรุปผลงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง (ต่อ) 

ผูว้ิจยั (ปี) หวัขอ้ 
กลุ่มประชากร / 
กลุ่มตวัอยา่ง 

ผลการศึกษา 

ภาคภูมิ สิงห์แกว้ 
ณฐัพล บุญมี 
ทศพล ศรีพุฒ 
พิณรัตน์ นุชโพธ์ิ 
และศุภศิว ์สุวรรณ
เกษร (2560) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพของ
ประชาชนในชุมชน 
แผน่ดินธรรม-
แผน่ดินทอง ต.
ตะพานหิน อ.ตะพาน
หิน จ.พิจิตร 

ประชาชนในชุมชน 
แผน่ดินธรรม-
แผน่ดินทอง ต.
ตะพานหิน อ.ตะพาน
หิน จ.พิจิตร 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพ ไดแ้ก่ 
ระดบัการศึกษาและ
อาชีพท่ีประกอบ 

ภาณุวฒัน์ สวา่งแสง 
(2561) 

ปัจจยัท่ีมีผลในการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพของ
นิสิตในระดบัปริญญา
ตรี มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ประจ าปี
การศึกษา 2561 

นิสิตในระดบัปริญญา
ตรี มหาวิทยาลยั
มหาสารคาม ประจ าปี
การศึกษา 2561 

ปัจจยัท่ีมีผลในการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพ ไดแ้ก่ 
ดา้นองคก์ร เช่น ความ
มัน่คง ค่าตอบแทน 
สวสัดิการ ดา้น
ครอบครัว เช่น ความ
คาดหวงัของ
ครอบครัว รายได้
ครอบครัว การโนม้
นา้วของครอบครัว 
ดา้นอิทธิพลบุคคล 
ค าแนะน าจากบุคคล
รอบขา้ง ท่ีท างานใน
องคก์รนั้น 
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ตารางท่ี 2.2 สรุปผลงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง (ต่อ) 

ผูว้ิจยั (ปี) หวัขอ้ 
กลุ่มประชากร / 
กลุ่มตวัอยา่ง 

ผลการศึกษา 

พนิตา พรหมรัตน์ 
ดร.ดรณีกร สุปันตี 
(2559) 

อิทธิพลท่ีมีต่อการ
เลือกประกอบอาชีพ
เป็นติวเตอร์ในกลุ่ม
เจนเนอเรชัน่วาย ใน
อ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา 

กลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย 
ในอ าเภอหาดใหญ่ 
จงัหวดัสงขลา 

อิทธิพลท่ีมีต่อการ
เลือกประกอบอาชีพ
เป็นติวเตอร์ในกลุ่ม
เจนเนอเรชัน่วาย คือ 
1.ปัจจยัดา้นลกัษณะ
งาน เช่น ความอิสระ 
ความกา้วหนา้ ความ
สมดุลในชีวิตและงาน 
2.ปัจจยัดา้นบุคคล 
เช่น การเล้ียงดู ความ
เช่ือมัน่ในตนเอง การ
มีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี 3.
ปัจจยัดา้น
ผลตอบแทน เช่น 
รายได ้ความส าเร็จใน
งาน 

ศิริวรรณ ไตรสร
ลกัษณ์ 
(2551) 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพของ
บณัฑิต กรณีศึกษา: 
มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
วิทยาเขตชลบุรี 

นกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 
มหาวิทยาลยัศรีปทุม 
วิทยาเขตชลบุรี 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจเลือก
ประกอบอาชีพ ไดแ้ก่ 
ความมัน่คงในการ
ท างาน ความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมงาน 
ค่าตอบแทน 
สวสัดิการ 
ความกา้วหนา้ใน
อาชีพ และลกัษณะ
งาน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2.2 สรุปผลงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง (ต่อ) 

ผูว้ิจยั (ปี) หวัขอ้ 
กลุ่มประชากร / 
กลุ่มตวัอยา่ง 

ผลการศึกษา 

อดิเรก นวลศรี 
ณิชาภา ยศุตมธาดา 
และ Wang Heng 
(2559) 

ปัจจยัในการเลือก
อาชีพของนกัศึกษา
ชั้นปีท่ี 4 หลกัสูตร
ศิลปศาสตรบณัฑิต 
สาขาวิชาภาษาจีน 
มหาวิทยาลยัราชภฏั
มหาสารคาม 

นกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 
หลกัสูตรศิลปศาสตร
บณัฑิต สาขาวิชา
ภาษาจีน มหาวิทยาลยั
ราชภฏัมหาสารคาม 
ประจ าปีการศึกษา 
2559 

ปัจจยัท่ีไม่ส่งผลใน
การเลือกอาชีพ ไดแ้ก่ 
เพศ ความคาดหวงั
ของผูป้กครอง และ
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน
ของครอบครัว 

 
จากการทบทวนวรรณกรรมในตารางขา้งตน้ พบผลการศึกษาของปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

ตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ ดังน้ี ความคาดหวงัของครอบครัว (จีรนันท์ ไวยศรีแสง, 2552 ; 
ภาณุวฒัน์ สว่างแสง, 2561) ค่าตอบแทน (ไพลิน บรรพโต, 2562 ; ภาณุวฒัน์ สว่างแสง, 2561 ; พนิ
ตา พรหมรัตน์, ดร.ดรณีกร สุปันตี, 2559 ; ศิริวรรณ ไตรสรลกัษณ์, 2551)  แนวโนม้ทางการตลาด 
(ไพลิน บรรพโต, 2562) ลกัษณะงาน โอกาสในความก้าวหน้า (ไพลิน บรรพโต, 2562 ; พนิตา 
พรหมรัตน์, ดร.ดรณีกร สุปันตี, 2559 ; ศิริวรรณ ไตรสรลกัษณ์, 2551) คณะ ภูมิล าเนา (จีรนนัท ์ไว
ยศรีแสง, 2552) ทศันคติในการประกอบอาชีพ (ธีรยุทธ แกว้เกร็ด, 2560) ระดบัการศึกษา (ภาคภูมิ 
สิงห์แกว้ และคณะ, 2560 ; พรทวี เถ่ือนค าแสง, บุญญรัตน์ สัมพนัธ์วฒันชยั, 2558) อาชีพท่ีประกอบ 
(ภาคภูมิ สิงห์แก้ว และคณะ, 2560) ความมั่นคง รายได้ครอบครัว การโน้มน้าวของครอบครัว 
ค าแนะน าจากบุคคลรอบขา้งท่ีท างานในองคก์รนั้น (ภาณุวฒัน์ สว่างแสง, 2561) ความอิสระ ความ
สมดุลในชีวิตและงาน การเล้ียงดู ความเช่ือมัน่ในตนเอง การมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี ความส าเร็จในงาน 
(พนิตา พรหมรัตน์, ดร.ดรณีกร สุปันตี, 2559) ความมัน่คงในการท างาน ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน
ร่วมงาน (ศิริวรรณ ไตรสรลกัษณ์, 2551)  

นอกจากน้ียงัพบงานวิจยัท่ีมีผลการศึกษาขดัแยง้กบังานวิจยัขา้งตน้ ไดแ้ก่ เพศ ความ
คาดหวงัของผูป้กครอง และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว เป็นปัจจยัท่ีไม่ส่งผลในการเลือก
อาชีพ (อดิเรก นวลศรี, ณิชาภา ยศุตมธาดา, Wang Heng, 2559) 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีวิจัย 

 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง “มุมมองและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพ
อิสระ กรณีศึกษา ธุรกิจขายตรง (แอมเวย)์” ใช้รูปแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยมีรายละเอียดของขอบเขตและขั้นตอนในการศึกษาวิจยัดงัต่อไปน้ี 

1. รูปแบบการวิจยั 
2. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
4. วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
 

3.1 รูปแบบการวิจัย 
งานวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิง

คุณลกัษณะ เป็นวิธีคน้หาความจริงจากเหตุการณ์ และสภาพแวดลอ้มท่ีมีอยู่ตามความเป็นจริง โดย
ผูวิ้จยัจะน าเอาวิธีการสอบถามอย่างเป็นระบบมาใชเ้พื่อตีความส่ิงท่ีเกิดโดยวิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ของเหตุการณ์กับสภาพแวดลอ้มเพื่อให้เกิดความเขา้ใจอย่างถ่องแทเ้ก่ียวกับมุมมองและปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ กรณีศึกษา ธุรกิจขายตรง (แอมเวย)์ 
 
 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มคนท่ีประกอบอาชีพขายตรงบริษทัแอมเวย ์จ านวน 

40 คน ผูว้ิจัยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) แบบ
ก าหนดโควตา (Quota Sampling) โดยจะมีการก าหนดคุณลกัษณะท่ีตอ้งการไวล้่วงหน้า ไดแ้ก่ นัก
ธุรกิจขายตรงท่ีมีการลงสินคา้ผ่านช่องทาง Social Media แลว้ใช้วิธี Snowball ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งใหค้รบ 40 คน 
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3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ การสัมภาษณ์เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลจากมุมมองของผูท่ี้

ประกอบอาชีพอิสระ ธุรกิจขายตรงแอมเวย ์โดยผูว้ิจยัเลือกใช้การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ( In-Depth 
Interview) โดยใช้ค  าถามปลายเปิด เพื่อให้กลุ่มตวัอย่างได้แสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ ซ่ึงแบบ
สัมภาษณ์จะถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัขอ้มูลเชิงประชากรศาสตร์ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. ท่านประกอบอาชีพน้ีมาเป็นระยะเวลาเท่าใด 
ส่วนท่ี 2 ค าถามเพื่อศึกษามุมมองและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบ

อาชีพอิสระประเภทธุรกิจขายตรง กรณีศึกษา ธุรกิจขายตรง (แอมเวย)์ 
5. ท่านเร่ิมเขา้มาสู่การเป็นนกัธุรกิจ Amway ตั้งแต่เม่ือไหร่ 
6. ก่อนหนา้นั้นท่านท างานอะไร/เคยคิดจะท างานอะไร ก่อนมาท าธุรกิจ Amway 
7. ท่านรู้จกัธุรกิจ Amway ไดอ้ยา่งไร 
8. ก่อนท่านเขา้มาท า Amway ท่านมองคนท่ีท าอาชีพน้ีอยา่งไร ท าไมท่านถึงคิดเช่นนั้น 
9. อะไรท าใหท้่านสนใจในการท าธุรกิจของ Amway 
10. ท าไมท่านถึงตดัสินใจมายดึอาชีพนกัธุรกิจของ Amway 
11. ท่านมีมุมมองเก่ียวกบันกัธุรกิจ Amway เปล่ียนไปหรือไม่หลงัจากไดเ้ขา้มาท าแลว้ 
12. ชีวิตของท่านมีการเปล่ียนแปลงเช่นไรเม่ือเขา้มาท าธุรกิจของ Amway 
13. อะไรท าใหท้่านยงัคงท าธุรกิจ Amway มาอยา่งต่อเน่ือง 
14. มุมมองของท่านท่ีมีต่อธุรกิจน้ีเป็นอยา่งไร 
15. ท่านคิดวา่จะเกษียณอายใุนการท างานอาชีพน้ีเม่ือใด 

  



18 

 

3.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ส าหรับการวิจยัเชิงคุณภาพผูว้ิจยัเลือกกลุ่มตวัอย่าง ท่ีเป็นผูป้ระกอบอาชีพธุรกิจขาย

ตรงของบริษทัแอมเวย ์โดยมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ซ่ึงมี
การก าหนดขั้นตอนการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 

1) ขั้นตอนก่อนการสัมภาษณ์ โดยผูวิ้จยัจะท าการแนะน าตวัและกล่าวจุดประสงคใ์น
การขอสัมภาษณ์ รวมทั้งหวัขอ้ส าหรับการวิจยั เพื่อผูถู้กสัมภาษณ์มีความเขา้ใจท่ีตรงกนั 

2) ขั้นตอนการสัมภาษณ์ ผูวิ้จยัจะน าค าถามท่ีไดจ้ดัเตรียมส าหรับการวิจยัท่ีพร้อมแลว้
มาสอบถามความ คิดเห็นกับผูถู้กสัมภาษณ์ ซ่ึงระหว่างสัมภาษณ์ผูถู้กสัมภาษณ์สามารถแสดง
ความเห็นไดอ้ยา่งอิสระ 
 
 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลนั้น ภายหลงัท่ีไดข้อ้มูลจากสัมภาษณ์ ผูวิ้จยัจะน าขอ้มูลนั้น

มาศึกษาวิเคราะห์ดว้ยวิธีการของการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยผูว้ิจยัจะวิเคราะห์ประเด็นท่ีไดรั้บจากการ
สัมภาษณ์ และน าประเด็นต่าง ๆ มาจดัท าเป็นหัวข้อประเด็นหลกั ประเด็นย่อย และจะน าเสนอ
ผลงานวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) 
  



19 

 

บทที่4 
ผลการวิจัย 

 
 

ผลการวิจยัเร่ือง “มุมมองและปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ
ประเภทธุรกิจขายตรง” โดยผูว้ิจยัไดท้ าการจดัเก็บขอ้มูล เพื่อการศึกษาในเชิงคุณภาพ โดยมีลกัษณะ
การใชแ้บบสอบถามในการสัมภาษณ์ทั้งหมด 40 คน ซ่ึงในท่ีน้ีจะเรียกวา่ “กลุ่มตวัอยา่ง” โดยจะเป็น
กลุ่มคนท่ีตดัสินใจในการเลือกประกอบอาชีพอิสระทั้งแบบยดึเป็นอาชีพหลกัและอาชีพเสริม ซ่ีงผล
จากการสัมภาษณ์ผูวิ้จยัไดน้ าขอ้มูลมาจดัแสดงเป็นกลุ่มขอ้มูลโดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

4.1 ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ 
4.2 ขอ้มูลกลุ่มอาชีพก่อนตดัสินใจประกอบอาชีพอิสระ 
4.3 ขอ้มูลช่องทางการรู้จกัธุรกิจอิสระ 
4.4 มุมมองก่อนท่ีจะเขา้มาประกอบอาชีพอิสระ 
4.5 ส่ิงท่ีสนใจในการท าธุรกิจอิสระ 
4.6 ขอ้มูลเหตุผลท่ีตดัสินใจมายดึอาชีพอิสระ 
4.7 ขอ้มูลมุมมองท่ีเปล่ียนไปภายหลงัจากการประกอบอาชีพอิสระ 
4.8 มุมมองต่อธุรกิจ 
4.9 การเปล่ียนแปลงชองชีวิตภายหลงัจากการประกอบอาชีพอิสระ 
4.10 ปัจจยัท่ียงัประกอบอาชีพอิสระ 
4.11 มุมมองดา้นการเกษียณอาย ุ

 
 

4.1 ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างทั้งหมด 40 คน ประกอบดว้ยเพศชายจ านวน 12 คน คิด

เป็นร้อยละ 30 เพศหญิง 28 คน คิดเป็นร้อยละ 70 โดยส่วนใหญ่อายุระหว่าง 41-50 ปี และอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี ตามล าดบั และการศึกษาส่วนใหญ่คือ ปริญญาตรี ทั้งน้ีระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพ
อิสระส่วนใหญ่มากกว่า 3 ปี โดยอายุท่ีเร่ิมตน้ประกอบอาชีพอิสระส่วนใหญ่คือ อายุช่วง 31-40 ปี 
และ 21-30 ปีตามล าดบั ดงัขอ้มูลตารางท่ี 4.1 แสดงขอ้มูลประชากรศาสตร์ 
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ตารางท่ี 4.1 แสดงข้อมูลประชากรศาสตร์ 
ข้อมูลประชากร จ านวนคน ร้อยละ 

1. เพศ   
ชาย 12 30.00 
หญิง 28 70.00 

     รวม 40                 100.00 

2. อายุ   
ต ่ากว่า 20 ปี 0  
อาย ุ21-30 ปี 7 17.50 
อาย ุ31-40 ปี 8 20.00 
อาย ุ41-50 ปี 20 50.00 
สูงกว่า 50 ปี 5 12.50 

     รวม 40                 100.00 

3. ระดับการศึกษา   
ต ่ากว่าปริญญาตรี   

ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 34 85.00 
ปริญญาโท 6 15.00 
ปริญญาเอก   

     รวม 40               100.00 

4. ระยะเวลาประกอบอาชีพอิสระ   
นอ้ยกว่า 1 ปี 4 10.00 

1-3 ปี 16 40.00 
มากกว่า 3 ปี 20 50.00 

     รวม 40                 100.00 

5. อายุท่ีเร่ิมต้นเข้าสู่อาชีพ   
ต ่ากว่า 20 ปี 4 10.00 
อาย ุ21-30 ปี 11 27.50 
อาย ุ31-40 ปี 15 37.50 
อาย ุ41-50 ปี 10 25.00 
สูงกว่า 50 ปี 0 0.00 

     รวม 40 100.00 
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4.2 ข้อมูลกลุ่มอาชีพก่อนตัดสินใจที่ประกอบอาชีพอสิระ 
จากการสัมภาษณ์พบว่ามากกว่า 50% ของกลุ่มตวัอย่างมีอาชีพปัจจุบนัเป็นพนักงาน

บริษทั หา้งร้านต่าง ๆ รองลงมาเป็นกลุ่มเจา้ของกิจการ หรือ ธุรกิจส่วนตวั และกลุ่มท่ีไม่มีงานประจ า 
ดงัขอ้มูลท่ีแสดงในตารางท่ี 4.2.1  
 
ตารางท่ี 4.2.1 แสดงข้อมูลกลุ่มอาชีพก่อนตัดสินใจท่ีประกอบอาชีพอสิระ 

กลุ่มอาชีพ จ านวนคน ร้อยละ 
กลุ่มนกัศึกษา 1 2.50% 
กลุ่มอาชีพพนกังานบริษทั ห้างร้าน 24 60.00% 
กลุ่มอาชีพหมอ พยาบาล 1 2.50% 
กลุ่มเจา้ของกิจการ หรือ ธุรกิจส่วนตวั 7 17.50% 
กลุ่มไม่มีงานประจ า 7 17.50% 
รวม 40 100.00% 

 
ตารางท่ี 4.2.2 แสดงขอ้มูลกลุ่มอาชีพของกลุ่มตวัอย่างก่อนตดัสินใจท่ีประกอบอาชีพ

อิสระเทียบกบัระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอิสระ โดยพบว่ากลุ่มอาชีพพนกังานบริษทั ห้างร้าน เป็น
กลุ่มคนส่วนใหญ่ท่ีตัดสินใจประกอบอาชีพอิสระ อีกทั้งพบว่ามีระยะเวลาการประกอบอาชีพ
มากกวา่ 3 ปี 
 
ตารางท่ี 4.2.2 แสดงข้อมูลกลุ่มอาชีพก่อนตัดสินใจท่ีประกอบอาชีพอสิระเทียบกบัระยะเวลาท่ี
ประกอบอาชีพอสิระ 

ระยะเวลาประกอบอาชีพอิสระ 
 
ข้อมูลกลุ่มอาชีพ 

น้อยกว่า 
1 ปี 

1-3 ปี มากกว่า 3 ปี รวม 

กลุ่มนกัศึกษา   1 1 
กลุ่มอาชีพพนกังานบริษทั ห้างร้าน 3 11 10 24 
กลุ่มอาชีพหมอ พยาบาล   1 1 
กลุ่มเจา้ของกิจการ หรือ ธุรกิจส่วนตวั  2 5 7 
กลุ่มไม่มีงานประจ า 1 3 3 7 

รวม 4 16 20 40 
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ตารางท่ี 4.2.3 แสดงร้อยละของขอ้มูลกลุ่มอาชีพก่อนตดัสินใจท่ีประกอบอาชีพอิสระ

เทียบกบัระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอิสระ โดยพบวา่กลุ่มอาชีพพนกังานบริษทั หา้งร้าน เป็นกลุ่มคน
ส่วนใหญ่ตดัสินใจประกอบอาชีพอิสระ อีกทั้งพบวา่มีระยะเวลาการประกอบอาชีพมากกวา่ 3 ปี 
 
ตารางท่ี 4.2.3 แสดงข้อมูลร้อยละของกลุ่มอาชีพก่อนตัดสินใจท่ีประกอบอาชีพอสิระเทียบกบั
ระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอสิระ 

ระยะเวลาประกอบอาชีพอิสระ 
ข้อมูลกลุ่มอาชีพ 

น้อยกว่า1 ปี 1-3 ปี มากกว่า 3 ปี รวม 

กลุ่มนกัศึกษา   2.50% 2.50% 
กลุ่มอาชีพพนกังานบริษทั ห้างร้าน 7.50% 27.50% 25.00% 60.00% 
กลุ่มอาชีพหมอ พยาบาล   2.50% 2.50% 
กลุ่มเจา้ของกิจการ หรือ ธุรกิจส่วนตวั  5.00% 12.50% 17.50% 
กลุ่มไม่มีงานประจ า 2.50% 7.50% 7.50% 17.50% 

รวม 10.00% 40.00% 50.00% 100.00% 

 
 

4.3 ข้อมูลช่องทางการรู้จักธุรกจิอสิระ 
การรู้จกัธุรกิจอิสระเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ

อิสระ โดยจากผลสัมภาษณ์ของกลุ่มตวัอย่างพบว่ามีช่องทางการรู้จกัธุรกิจอิสระสรุปได ้ 3 ช่องทาง
ไดแ้ก่  

1. มีบุคคลอ่ืนแนะน า ไม่วา่จะเป็นคนในครอบครัว ญาติ เพื่อน หรือคนรู้จกั  
2. รู้จกัจากวารสารส่ิงพิมพ ์อินเตอร์เน็ต 
3. รู้จกัจากการสาธิต ตามสถานทีต่าง ๆ หรือ ผลิตภณัฑท์ดลองใช้ 
โดยขอ้มูลช่องทางท่ีรู้จกัธุรกิจอิสระ แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.4 อีกทั้งพบว่าช่องทางท่ีท า

ให้รู้จกัอาชีพอิสระ กว่า 80% มาจากการท่ีมีบุคคลอ่ืนแนะน า จากผลดงักล่าว จะแสดงไดว้่าการท่ี
มนุษยจ์ะตดัสินใจในการกระท าส่ิงต่าง ๆ หากมีคนท่ีรู้จกั หรือคนท่ีไวเ้น้ือเช่ือใจ ชกัจูง ท าใหมี้ความ
น่าเช่ือถือ จะสามารถเปิดใจยอมรับส่ิงต่าง ๆ ไดง้่าย เพราะมีทศันคติท่ีดีต่อคน ๆ นั้น 
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ตารางท่ี 4.3 แสดงข้อมูลช่องทางต่าง ๆ ท่ีรู้จักธุรกจิอสิระ 

ช่องทาง จ านวนคน ร้อยละ 

มีบุคคลอ่ืนแนะน า 34 85.00% 
- คนในครอบครัว (พ่อแม่ พี่นอ้ง) 6 15.00% 
- ญาติ 5 12.50% 
- เพื่อน 17 42.50% 
- คนรู้จกั 6 15.00% 

วารสารส่ิงพมิพ์/อนิเตอร์เน็ต 4 10.00% 
การสาธิตตามสถานที่ต่าง ๆ 2 5.00% 
รวม 40 100.00% 

 
 

4.4 มุมมองก่อนที่จะเข้ามาประกอบอาชีพอสิระ 
หากพูดถึงมุมมองอาชีพอิสระของกลุ่มตวัอยา่งก่อนท่ีจะเขา้มาประกอบอาชีพอิสระซ่ึง

เบ้ืองตน้สามารถสรุปมุมมองได ้4 แบบไดแ้ก่ มองว่าเป็นการขายตรง มองว่าขายสินคา้ท่ีมีราคาแพง 
มองว่าเป็นแบบอย่างของคนท่ีประสบความส าเร็จและสุดท้ายคือ เฉย ๆ ไม่ได้คิดอะไรต่อคนท่ี
ประกอบอาชีพธุรกิจอิสระ แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.4 

โดยกลุ่มท่ีมองว่าเป็นการขายตรงซ่ึงเป็นมุมมองส่วนใหญ่ของกลุ่มตวัอย่าง มองคนท่ี
ประกอบอาชีพอิสระว่า เป็นการขายตรงท่ีมีการขายต่อเป็นธุรกิจล าดบัชั้น เป็นทอด ๆ ซ่ึงรายไดจ้ะ
มาจากค่าคอมมิชชัน่ท่ีมีสมาชิกมาซ้ือนัน่เอง และตอ้งมีการหาสมาชิกต่อเป็นล าดบัต่อ ๆ กนัไป ยิ่ง
สามารถหาสมาชิกไดม้ากเท่าไรจะท าให้รายได้มากเพิ่มขึ้นเท่านั้น อีกทั้งการท่ีจะท ายอดนั้นตอ้ง
ขึ้ นอยู่กับความขยนัของตัวผูข้ายอีกด้วย หากท าให้เป็นอาชีพเสริมจะท าให้เพิ่มรายได้เข้ากับ
ครอบครัวเช่นกนั กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความเห็นรองลงมาคือ เห็นวา่เฉย ๆ กบัอาชีพอิสระ ไม่ไดค้ิดอะไร 
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีมุมมองคนขายก่อนเขา้มาประกอบอาชีพอิสระล าดบัถดัไป คือเห็นคนท่ีประกอบ
อาชีพอิสระมีความส าเร็จ จึงอยากส าเร็จเหมือนคนอ่ืน คนอ่ืนท าได้เราก็ต้องท าได้เป็นต้น และ
มุมมองสุดท้าย มีมุมมองว่าผลิตภัณฑ์มีราคาแพง และมีราคาสูงกว่าท้องตลาดโดยไม่แน่ใจว่า
สรรพคุณจะแตกต่างกนัอยา่งไร 
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ตารางท่ี 4.4 แสดงสรุปมุมมองคนท่ีประกอบอาชีพอสิระ 

ก่อนท่านเข้ามาประกอบอาชีพอสิระ ท่านมองคนท่ีท าอาชีพ
นีอ้ย่างไร 

จ านวนคน ร้อยละ 

ขายตรง 20 50.00% 
ผลิตภณัฑมี์ราคาแพง 3 7.50% 
เป็นแบบอยา่งของคนท่ีประสบความส าเร็จ 7 17.50% 
เฉย ๆ 10 25.00% 
รวม 40 100.00% 

 
จากตวัอยา่งค าสัมภาษณ์เก่ียวกบัมุมมองคนขายก่อนเขา้มาประกอบอาชีพอิสระ จะเห็น

ไดว้่าในแต่ละช่วงอายุมีมุมมองต่อผูท่ี้ประกอบอาชีพอิสระ ไม่แตกต่างกนัในแง่ของการมองเร่ือง
การท าธุรกิจ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มดงัน้ี 
 
 

มองว่าเป็นการขายตรง 
“…มองว่าเป็นธุรกิจขายตรง รายไดไ้ม่คงท่ีแน่นอน ถา้ไดลู้กคา้นอ้ย ก็จะท าให้รายได้

นอ้ย…” (หญิง, อาย ุ21-30 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…มองว่าธุรกิจขายตรง เป็นธุรกิจท่ีตอ้งท างานหนกัและลงทุนเยอะในช่วงแรก ๆ…”  

(ชาย, อาย ุ21-30 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…ธุรกิจขายตรง ไม่ไดเ้สียหายอะไร เพราะไม่มีการสต๊อกของลองเสียค่าสมคัรดู เปิด

บิลนิดหน่อย เผื่อขายไดจ้ะไดเ้ป็นอีกช่องทางการหารายไดพ้ิเศษ…”   (ชาย, อายุ 21-30 ปี , ไม่มีงาน
ประจ า) 

“…ธุรกิจขายตรง น่าสนใจดี ถา้ท าไม่ไหวก็สามารถเลิกได ้ไม่ไดล้งทุนอะไรเยอะ…”   
(หญิง, อาย ุ21-30 ปี , เป็นนกัศึกษา) 

“…เป็นธุรกิจอิสระท่ีน่าสนใจ ถา้พนักงานบริษทัสามารถท าให้ส าเร็จได้จะมีรายได้
มหาศาล…” (หญิง, อาย ุ31-40 ปี , พนกังานบริษทั) 

“…เป็นธุรกิจอิสระท่ีถา้เร่ิมก่อนก็จะไดก่้อน ไม่ปิดกั้นตวัเอง อยากลองท าเพื่อพิสูจน์
ความสามารถของตวัเอง…” (หญิง, อาย ุ31-40 ปี , ธุรกิจส่วนตวั) 



25 

“…เป็นงานขาย ท่ีมีการท างานกนัเป็นทีม ถา้หาคนมาซ้ือได ้ก็จะได ้ค่าคอม ยิ่งขยาย
เครือข่ายไดเ้ยอะ หรือมีคนมาซ้ือเยอะ เราก็จะมีรายไดเ้ยอะเพิ่มขึ้น ซ่ึงถือเป็นจุดหลกัของการขาย…” 
(ชาย, อาย ุ31-40 ปี, พนกังานบริษทั) 
 
 

มองว่าผลติภัณฑ์มีราคาแพง 
“…ราคาสินคา้ค่อนขา้งแพง ไม่แน่ใจว่าคุณภาพของสินคา้สมราคาหรือไม่…” (หญิง, 

อาย ุ41-50 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…แพง ถา้เทียบกบัสินคา้ในตลาด…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…มองวา่โฆษณาเกินจริง ของดี ๆ ไม่มีอยูใ่นโลกดว้ยราคาท่ีไม่แพงเขา้ถึงง่าย” (หญิง, 

อาย ุ41-50 ปี , พนกังานบริษทั) 
 
 

มองว่าเป็นแบบอย่างของคนที่ประสบความส าเร็จ 
“…อยากลองท าใหส้ าเร็จเหมือนเขาดู…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี , ไม่มีงานประจ า) 
“…เห็นเขาท าแลว้ส าเร็จ อยากส าเร็จเหมือนเขา…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี, เจา้ของกิจการ) 
“…มองว่าคนขายอิสระดี แข่งกบัตวัเอง ขยนัก็มีรายไดเ้ยอะ สามารถจดัการเวลาชีวิต

ของตวัเองและครอบครัวได…้”  (หญิง, อาย ุ21-30 ปี , ไม่มีงานประจ า) 
“…เห็นเขาท าแลว้มีชีวิตดีขึ้น เลยอยากลองท าบา้ง…” (หญิง,อายุ 21-30 ปี , พนักงาน

บริษทั) 
“…มีอิสระในการท างาน ได้ไปเท่ียวต่างประเทศหลายท่ี…” (หญิง,อายุ 21-30 ปี , 

พนกังานบริษทั) 
 
 

เฉย ๆ   
“…ไม่ไดค้ิดอะไร ลองท าดูไม่เสียหายอะไร…” (หญิง, สูงกวา่ 50 ปี, เจา้ของกิจการ) 
“…เฉย ๆ เป็นอาชีพสุจริต อาชีพหน่ึง…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี, พนกังานบริษทั) 
“…อาชีพอิสระท่ีน่าสนใจ ไม่ไดค้ิดอะไร…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี, เจา้ของกิจการ) 
“…เฉย ๆ เป็นอาชีพสุจริต อาชีพหน่ึง…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี , เจา้ของกิจการ) 
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4.5 ส่ิงที่สนใจในการท าธุรกจิอสิระ 
จากการส ารวจกว่าคร่ึงหน่ึงของกลุ่มตัวอย่างเลือกท่ีจะท าอาชีพอิสระน้ีเน่ืองจาก

ผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพท่ีดี เป็นท่ีรู้จกั มีความน่าเช่ือถือ มีการทดลองมาตรฐานชดัเจน ส่งผลท าใหเ้ป็น
ปัจจยัหลกัในการพิจารณาท่ีจะเลือกท าธุรกิจ เหตุผลต่อมาคือ ตอบโจทยชี์วิตในดา้นของการบริหาร
เวลาโดยสามารถมีเวลาใหก้บัครอบครัว จดัสรรเวลาท างานไดด้ว้ยตวัเอง อีกทั้งตวับริษทัท่ีเขา้ร่วมมี
การขยายตวัของธุรกิจอย่างดี ท าให้เป็นปัจจยัหน่ึงในการพิจารณา และประเด็นสุดทา้ยคือตอ้งการ
เพิ่มรายไดใ้หก้บัครอบครัวเป็นอีกช่องทางหน่ึงในการหารายได ้

โดยตารางท่ี 4.5 เป็นการแสดงเหตุผลท่ีบอกว่าอะไรท่ีท าให้ในใจในธุรกิจน้ี พร้อมกนั
น้ีไดแ้สดงรายละเอียดปลีกยอ่ยท่ีเป็นสาเหตุท่ีท าใหส้นใจในธุรกิจไดแ้ก่ 
 
ตารางท่ี 4.5 ส่ิงท่ีสนใจในการท าธุรกจิอสิระ 

ส่ิงท่ีสนใจในการท าธุรกจิอสิระ จ านวนคน ร้อยละ 
ผลิตภณัฑดี์มีคุณภาพ 20 50.00% 
เพิ่มรายได ้ 5 12.50% 
ตอบโจทยชี์วิตดา้นเวลา 12 30.00% 
การขยายตวัของธุรกิจ 3 7.50% 
รวม 40 100.00% 

 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุ 21-30 ปี 
“…ท างานบริษทัก็ไม่ค่อยกา้วหนา้เลย อยากตอ้งการความกา้วหนา้  เลยอยากมาลองท า

อาชีพอิสระดู…” (หญิง, อาย ุ21-30 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…ท างานบริษัท จะโดนเลิกจ้างเม่ือไหร่ก็ได้ ชีวิตไม่มั่นคง อยากต้องการความ

มัน่คง…” (ชาย, อาย ุ21-30 ปี, พนกังานบริษทั) 
“…ไม่อยากต่ืนเชา้ไปท างานทุกวนั ๆ อยากไดอิ้สระ ท าตามเวลาท่ีตอ้งการ…”  (หญิง, 

อาย ุ21-30 ปี , ไม่มีงานประจ า) 
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บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุ 31-40 ปี 
“…เคยลองใชผ้ลิตภณัฑห์ลายอย่างแลว้ชอบ เลยอยากแนะน าคนอ่ืน ๆ ให้ใช้ดว้ย…” 

(หญิง, อาย ุ31-40 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…เป็นธุรกิจท่ีไม่ตอ้งลงทุนเยอะ แต่ถา้เราท าเยอะ เราจะไดเ้ยอะ…” (หญิง, อาย ุ31-40 

ปี, ธุรกิจส่วนตวั) 
“…ใช้เงินลงทุนน้อย ไม่ต้องสต๊อกของ ไม่ต้องมีหน้าร้าน มีเคร่ืองมือ ข้อมูลครบ

ครัน…” (ชาย, อาย ุ31-40 ปี, พนกังานบริษทั) 
 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุ 41-50 ปี 
“…ผลิตภณัฑ์มีการรับรองจากสถาบนัท่ีไดม้าตรฐาน เช่ือถือได้ มีห้องวิจยัอย่างเป็น

ทางการ…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี , ธุรกิจส่วนตวั) 
“…ความน่าเช่ือถือต่อแบรน์สินคา้ เน่ืองจากเป็นเป็นผูน้ าดา้นส่วนแบ่งทางการตลาด

ของระดบัโลก และเป็นองคก์รท่ีมีมาตรฐานไดรั้บความน่าเช่ือถือ มีการด าเนินธุรกิจในประเทศไทย
ยาวนานกวา่ 35 ปี อีกทั้งเป็นองคก์รท่ีมัน่คง ครองใจผูบ้ริโภค…” (ชาย, อาย ุ41-50 ปี , ธุรกิจส่วนตวั) 

“…ผลิตภณัฑมี์คุณภาพ ตอบโจทยค์วามตอ้งการต่าง ๆ ของผูบ้ริโภคไดดี้ รวมถึงเป็น
ผูน้ าแบรนด์ของสินคา้ต่าง ๆ  ทั้งทางดา้นสุขภาพ ดา้นครัวเรือน ดา้นการเกษตร…” (หญิง, อายุ 41-
50 ปี , ไม่มีงานประจ า) 

“…บริษทัมีนวตักรรมใหม่ ๆ ท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการ เขา้ใจเทรนของผูบ้ ริโภคได้
ดี…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี , พนกังานบริษทั) 
 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุที่สูงกว่า 50 ปี 
“…มีฟาร์มออร์แกนิกส์ 4 แห่งใน 3 ประเทศ ซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ีกว่า 15,000 ไร่ โดย

วตัถุดิบท่ีจดัเตรียม ไดมี้การตรวจสอบคุณภาพ และสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัได ้ตั้งแต่แหล่งท่ี
ผลิต การเพาะปลูก โรงงาน ขั้นตอนการผลิตต่าง ๆ ไดรั้บการควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ…” (ชาย, 
สูงกวา่ 50 ปี, เจา้ของกิจการ) 

“…มีทีมท่ีศึกษาวิจัย Insight ของผูบ้ริโภค เช่นทีม นักวิทยาศาสตร์ นักวิศวกร นัก
เทคนิคเฉพาะทางต่าง ๆ ท่ีกระจายอยู่ทัว่โลก ท าให้มีผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ท่ีไดแ้รงบนัดาลใจจากขอ้มูล
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การวิจยัท่ีเจาะลึก ความตอ้งการเฉพาะส่วนบุคคล รวมทั้งทีมงานการวิเคราะห์ไลฟ์สไตลต่์าง ๆ เพื่อ
วางแผนใหสิ้นคา้เหมาะสมกบัทุกเพศ ทุกวยั ทุกภูมิภาค…” (หญิง, สูงกวา่ 50 ปี, เจา้ของกิจการ) 

“…มีการสนับสนุนไม่ใช่แค่เพียงการเป็นพนักงานขาย แต่มีหลกัสูตรโครงสร้างเพื่อ
เสริมทกัษะในดา้นต่าง ๆ เพื่อใหเ้ป็นนกัธุรกิจให้เป็นมากกวา่พนกังานขายสินคา้ อีกทั้งยงัสนบัสนุน
การเป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นสุขภาพ อย่างครบวงจร เพื่อจะครอบคลุมทุกเพศทุกวยั…” (ชาย, สูงกว่า 50 
ปี, พนกังานบริษทั) 
 

4.6 ข้อมูลเหตุผลที่ตัดสินใจมายึดอาชีพอสิระ 
การใช้ชีวิตและค่าครองชีพในยุคปัจจุบันท าให้คนจ านวนมากรู้สึกว่าเงินเดือนไม่

เพียงพอต่อค่าใชจ่้ายในปัจจุบนั ท าใหต้อ้งมองหาทางเลือกอ่ืนเพิ่มเติม ซ่ึงกลุ่มคนท่ีถูกสัมภาษณ์เกิน
คร่ึงหน่ึงตดัสินใจมายึดอาชีพอิสระเน่ืองจากตอ้งการเพิ่มรายไดใ้ห้ตวัเองและครอบครัว โดยอาชีพ
อิสระไม่ตอ้งใชเ้งินลงทุนท่ีสูงเลยเพียงแค่ท ามากไดม้าก จากขอ้มูลดงักล่าวจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัของ
การตดัสินใจท่ีจะประกอบอาชีพอิสระ อีกทั้งกลุ่มตวัอย่างท่ีถูกสัมภาษณ์ยงัมองว่าตอ้งการอิสระใน
การท างาน ไม่ตอ้งใชชี้วิตแบบการท างานประจ าท่ีตอ้งต่ืนแต่เชา้ไปท างาน จนัทร์ ถึง ศุกร์ นอกจากน้ี 
การท าอาชีพอิสระน้ีไม่ต้องใช้เงินลงทุนมากนัก จากท่ีกล่าวมาข้างต้นเป็นปัจจัยหลกั ๆ ท่ีกลุ่ม
ตวัอย่างตดัสินใจท่ีจะเลือกประกอบอาชีพอิสระ โดยสามารถแสดงผลเป็นร้อยละ และจ านวนคนดงั
ตารางท่ี 4.6 
 
ตารางท่ี 4.6 ข้อมูลเหตุผลท่ีตัดสินใจมายึดอาชีพอสิระ  

ข้อมูลเหตุผลท่ีตัดสินใจมายึด 
อาชีพอสิระ 

จ านวนคน ร้อยละ 

เพิ่มรายได ้ 26 65.00% 
อิสระในการท างาน 9 25.00% 
มีธุรกิจเป็นของตวัเองโดยไม่ลงทุนมาก
นกั 

5 10.00% 

รวม 40 100.00% 
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ภาพท่ี 4.6 แผนภูมิวงกลมแสดงเหตุผลท่ีตัดสินใจมาประกอบอาชีพอสิระ 
 

โดยภาพท่ี 4.6 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มคนร้อยละ 65.00 ต้องการประกอบอาชีพอิสระ
เน่ืองจากตอ้งการเพิ่มรายได ้และตอ้งการมีอิสระในการท างานเป็นเหตุผลรองลงมา อีกเหตุผลคือ
การท่ีตอ้งการมีธุรกิจเป็นของตวัเองโดยใชเ้งินลงทุนท่ีไม่มากนกั 

จากบทสัมภาษณ์มีรายละเอียดส าหรับเหตุผลท่ีตัดสินใจท่ีจะประกอบอาชีพอิสระ
แตกต่างกนัแยกแต่ละช่วงอายไุดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุ 21-30 ปี ตัดสินใจมาประกอบอาชีพอสิระเพราะต้องการมี
อสิระในการท างาน 

“…อยากหลุดจากกรอบอาชีพแบบเดิม ๆ ท่ี เป็นพนักงานบริษทั ต่ืนมาตอนเช้าไป
ท างาน ตอนเย็นกลับบ้าน ซ่ึงท างานหนักเต็มแต่ได้เงินเดือนไม่เยอะ…” (ชาย, อายุ 21-30 ปี, 
พนกังานบริษทั) 

“…มีอิสระ แข่งกบัตวัเอง ขยนัก็มีรายไดเ้ยอะสามารถจดัการเวลาชีวิตของตวัเองและ
ครอบครัวได…้” (หญิง, อาย ุ21-30 ปี , ไม่มีงานประจ า) 
 
 

  

65.00%22.50%

12.50%

แผนภูมิวงกลมแสดงเหตุผลที่ตัดสินใจมาประกอบอาชีพอิสระ

เพิ่มรายได้

อิสระในการท างาน

มีธุรกิจเป็นของตัวเองโดยไม่ลงทุน
เยอะ
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บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุ 31-40 ปี และ 41-50 ปี ตัดสินใจมาประกอบอาชีพอสิระ
เพราะต้องการใช้เวลากบัครอบครัวเป็นหลกั 

“…อยากมีเวลาท่ีสามารถจะดูแลครอบครัวได ้โดยท่ีสามารถท างานไปพร้อม ๆ กนัได้
ดว้ย…” (หญิง, อาย ุ31-40ปี , พนกังานบริษทั) 

“…การเป็นนายตวัเอง ท่ีจะท าตอนน้ีหรือไวก่้อน ซ่ึงหากมีโอกาสเขา้มาก็น่าจะลอง
เปิดรับประสบการณ์ใหม่ ๆ ในชีวิต อย่างน้อยก็ไม่ได้เสียอะไรเพราะโอกาสดี ๆ ไม่ไดม้าบ่อย ๆ 
แรกเร่ิมลองท างานประจ ากบังานอิสระคู่กนัไป…” (ชาย, อาย ุ31-40 ปี, พนกังานบริษทั) 

“…อยากท างานท่ีคนในครอบครัวสามารถช่วยกนัท าได ้ซ่ึงเป็นเวลาอนัดีท่ีจะใช้เวลา
ร่วมกนั…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี, พนกังานบริษทั) 
 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุท่ีสูงกว่า 50 ปี ตัดสินใจมาประกอบอาชีพอสิระเพราะ
ต้องการมีธุรกจิเป็นของตนเอง ไม่ต้องลงทุนมาก 

“…มีธุรกิจเป็นของตนเองได ้โดยใชเ้งินลงทุนไม่เยอะ…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี, พนกังาน
บริษทั) 

“…เป็นเจา้นายตนเอง มีอิสระในการตดัสินใจ…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี, พนกังานบริษทั) 
 
 

4.7 ข้อมูลมุมมองที่เปลีย่นไปภายหลงัจากการประกอบอาชีพอสิระ 
การน ามาซ่ึงการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ มุมมองก่อนและหลังท่ีได้

ประกอบอาชีพอิสระ นั้นเป็นขอ้มูลอย่างหน่ึงท่ีจะท าให้เขา้ใจมุมมองของกลุ่มตวัอย่าง โดยภายหลงั
จากการไดม้าประกอบอาชีพอิสระ กว่าคร่ึงหน่ึงของกลุ่มตวัอย่างมีมุมมองท่ีเปล่ียนไปอย่างชดัเจน 
แสดงไดด้งัตารางท่ี 4.7  
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ตารางท่ี 4.7 แสดงการส ารวจมุมมองท่ีเปลี่ยนไปภายหลงัจากการประกอบอาชีพอสิระ 

มุมมองท่ีเปลีย่นไปภายหลงัจากการประกอบอาชีพอสิระ จ านวนคน ร้อยละ 
เปล่ียนเลก็นอ้ย 3 7.50% 
เปล่ียน 22 55.00% 
ไม่เปลี่ยน 15 37.50% 
รวม 40 100.00% 

 
ทั้งน้ีสาเหตุท่ีมีมุมมองท่ีเปล่ียนไปไดแ้ก่ 
• จากท่ีเคยมองว่าเป็นเพียงการขายตรงท่ีตอ้งท าดว้ยตวัเอง เม่ือไดเ้ขา้มาลองท าพบวา่

มีการท างานกนัเป็นทีมซ่ึงจะมีการช่วยเหลือ ปรึกษาหารือกนัไดต้ลอด มีการอบรมเป็นระยะ ๆ ท า
ใหเ้กิดความเขา้ใจในธุรกิจมากขึ้น 

• จากท่ีเคยมองว่าผลิตภณัฑ์มีราคาแพง ภายหลงัจากการเรียนรู้และใช้สินคา้จริง ท า
ให้เห็นว่าสินคา้มีคุณภาพ ไม่ไดโ้ฆษณาเกินจริง คุม้ค่า คุม้ราคา มีอายุการใชง้านท่ีนานเม่ือเทียบกบั
สินคา้กลุ่มเดียวกนัในทอ้งตลาด 

• มีเวลาให้กบัครอบครัว ไดท้ าในส่ิงท่ีอยากท า ไม่ตอ้งถูกตีกรอบดว้ยการท างาน 8 
โมงเชา้ ถึง 5 โมงเยน็ 

 

 
 
ภาพท่ี 4.7 แผนภูมิแท่งท่ีแสดงมุมมองการเปลีย่นแปลงเทียบกบัช่วงอายุปัจจุบัน  

10.00%

10.00%

30.00%

5.00%

7.50%

7.50%

15.00%

7.50%

0.00%

2.50%

5.00%

0.00%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00%

21 - 30 ปี

31 - 40 ปี

41 - 50 ปี

สูงกว่า 50 ปี

กราฟแสดงมุมมองภายหลังจากการท าธุรกิจ

เปลี่ยนเล็กน้อย ไม่เปลี่ยน เปลี่ยน
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จากภาพท่ี 4.7 แสดงให้เห็นว่าช่วงอายุ 41-50 ปี มีการเปล่ียนมุมมองมากท่ีสุดถึง 30% 
รองลงมาได้แก่อายุช่วง 31-40 ปี และ 21-30 ปี แต่โดยรวมเกือบทุกกลุ่มอายุส่วนใหญ่มีมุมมองท่ี
เปล่ียนไปภายหลงัจากการไดป้ระกอบอาชีพอิสระ 
 
 

4.8 มุมมองต่อธุรกจิ 
จากการสัมภาษณ์มุมมองของการท าอาชีพอิสระโดยทุกกลุ่มอายใุห้เหตุผลตามตารางท่ี 

4.8 วา่เป็นโอกาสท่ีดีในการเร่ิมธุรกิจ สามารถตอบโจทยด์า้นรายได ้มีอิสระในการท างาน และสินคา้
มีคุณภาพ 
 
ตารางท่ี 4.8 แสดงการส ารวจมุมมองท่ีเปลี่ยนไปภายหลงัจากการประกอบอาชีพอสิระ เทียบกบั
ระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอสิระ 

ระยะเวลาประกอบอาชีพอิสระ 
มุมมองต่อธุรกิจ 

น้อยกว่า 1 ปี 1-3 ปี มากกว่า 3 ปี รวม 

โอกาสท่ีดีในการเร่ิมธุรกิจ 1 4 13 18 
ตอบโจทยเ์ร่ืองรายได ้ 1 8 3 12 
ผลิตภณัฑดี์ 2 3 2 7 
มีอิสระในการท างาน  1 2 3 

รวม 4 16 20 40 

 

 
 
ภาพท่ี 4.8 แผนภูมิแท่งแสดงมุมมองท่ีเปลี่ยนไปภายหลงัจากการประกอบอาชีพอสิระ เทียบกบั
ระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอสิระ  

3%

10%

33%

3%

20%

8%

5%

8%

5%

3%

5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

น้อยกว่า 1 ปี

1-3 ปี

มากกว่า 3 ปี

แผนภูมิแท่งแสดงมุมมองภายหลังจากการประกอบอาชีพอิสระ

โอกาสที่ดีในการเริ่มธุรกิจ ตอบโจทย์เร่ืองรายได้ ผลิตภัณฑ์ดี มีอิสระในการท างาน
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จากภาพท่ี 4.8 แสดงมุมมองท่ีเปล่ียนไปภายหลงัจากการประกอบอาชีพอิสระ เทียบกบั
ระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอิสระ โดยกลุ่มท่ีประกอบอาชีพอิสระมากกว่า 3 ปี ขึ้นไปมีมุมมองว่า 
เป็นโอกาสท่ีดีในการเร่ิมธุรกิจ ส่วนกลุ่มท่ีประกอบอาชีพอิสระ 1-3 ปี มีมุมมองเร่ืองการตอบโจทย์
รายไดเ้ป็นหลกั ส่วนกลุ่มท่ีมีระยะเวลาประกอบอาชีพอิสระนอ้ยกวา่ 1 ปี มีมุมมองวา่เป็นผลิตภณัฑ์
ท่ีดี ซ่ึงเหตุผลท่ีท าใหมุ้มมองเปล่ียนไปเกิดจากการท่ีไดรั้บขอ้มูลมากขึ้นเก่ียวกบัตวัสินคา้และโอกาส
การเจริญเติบโตในทางธุรกิจ รวมถึงมองเห็นช่องทางต่าง ๆ ท่ีสามารถสร้างรายไดแ้ละต่อยอดไป
เร่ือย ๆ จนถึงการวางแผนท าธุรกิจในอนาคต  

จากตารางท่ี 4.8 และ ภาพท่ี 4.8 สรุปมุมมองท่ีเปล่ียนไปภายหลงัจากการประกอบ
อาชีพอิสระ เทียบกบัระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอิสระ แต่ทั้งน้ีมีขอ้มูลเหตุผลยอ่ยเพิ่มเติมอีกเช่น 

• เป็นอาชีพท่ีสามารถสร้างรายไดเ้พิ่มเติมจากปัจจุบนั 
• ไดค้วามรู้หลายหลายเช่น ดา้นสุขภาพ ดา้นความสวยความงาม ดา้นสุขอนามยัของ

ใชต้่างๆ ภายในครัวเรือน การเกษตร ครัวเรือน 
• ไดจ้ดัสรรเวลาตามท่ีตอ้งการ 

 

4.9 การเปลีย่นแปลงของชีวิตภายหลงัจากการประกอบอาชีพอสิระ 
จากการสัมภาษณ์พบว่า ภายหลงัจากการประกอบอาชีพอิสระของกลุ่มตวัอย่าง ชีวิตมี

การเปล่ียนไปหลาย ๆ ดา้น หลกั ๆ เช่น การเปล่ียนแปลงดา้นเวลาโดยสามารถจดัการเวลาชีวิตของ
ตนเอง ไม่ยึดติดกับการท างานแบบเดิม ๆ ไม่ต้องท างานหนัก มีอิสระ สามารถมีเวลาให้กับ
ครอบครัวไดเ้ป็นอยา่งดี อีกทั้งมีการเปล่ียนแปลงในแง่ของการพฒันาตนเอง โดยไดรั้บการฝึกฝนใน
ทกัษะดา้นต่าง ๆ อาทิเช่น การเป็นผูน้ า การเขา้หาคน เทคนิคการเจรจาต่อรอง การเรียนรู้คน การ
บริหาร การจดัการต่าง ๆ และการเปล่ียนแปลงหลกัอีกขอ้นึงคือ การเปล่ียนแปลงในแง่ของการเพิ่ม
รายได ้โดยสามารถมีรายไดเ้พิ่มให้จุนเจือให้กบัครอบครัว ซ่ึงสามารถอา้งอิงบทสัมภาษณ์ของแต่ละ
กลุ่มดงัน้ี 
 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุ 21-30 ปี 
“…มีรายไดเ้พิ่มขึ้น แต่ใชเ้วลาท างานนอ้ยลง รู้สึกดีมาก เพราะเดิมตอ้งต่ืนเชา้ไปท างาน 

กลับบ้านค ่าท างานหนักแต่ผลตอบแทนท่ีได้ไม่คุ ้มกับส่ิงท่ีออกแรงไป…” (ชาย, อายุ 21-30 ปี, 
พนกังานบริษทั) 
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“…มีเวลาว่างเยอะขึ้น ไดพ้ฒันาตวัเอง เพราะบริษทัมีหลกัสูตรให้อบรมเยอะมาก…” 
(หญิง, อาย ุ21-30 ปี , ไม่มีงานประจ า) 

“…ไดมี้ชีวิตในแบบท่ีเลือก สามารถเลือกในส่ิงท่ีอยากจะท าได ้มีอิสระไดอ้ย่างท่ีใจ
ตอ้งการ…” (ชาย, อาย ุ21-30 ปี , ไม่มีงานประจ า) 

“…มีรายได้ passive income สามารถหารายได้ ช่วยลดรายจ่ายของครอบครัวได้…” 
(หญิง, อาย ุ21-30 ปี , นกัศึกษา) 

“…มีทัศนคติท่ีดี มีมุมมองการใช้ชีวิต เข้าใจผูค้นมากขึ้น…” (หญิง, อายุ 21-30 ปี , 
พนกังานบริษทั) 
 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุ 31-40 ปี 
“…สินคา้ดีมาก อยากท่ีจะแนะน าคนอ่ืนให้รู้จกั เพราะของดีจริง ๆ ถึงแมร้าคาแพง แต่

คุม้ค่า…” (หญิง, อาย ุ31-40 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…สินคา้หลากหลาย ใช้แลว้เห็นผลจริง สินคา้มีคุณภาพดี ไดรั้บการวิจยัรับรองจาก

หน่วยงานต่าง ๆ ขอ้มูลอา้งอิงเยอะมาก…” (หญิง, อาย ุ31-40 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…เพิ่มรายไดใ้หก้บัครอบครัว” (หญิง, อาย ุ31-40 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…มีหลกัสูตรอบรมมากมาย สามารถช่วยพฒันาศกัยภาพของตวัเองไดห้ลายดา้น…” 

(ชาย, อาย ุ31-40 ปี , พนกังานบริษทั) 
“…สามารถเป็นนายตวัเองได ้มีรายไดเ้ล้ียงตวัเอง มีเวลาท าอยา่งอ่ืนไดเ้ยอะ…” (หญิง, 

อาย ุ31-40 ปี , ไม่มีงานประจ า) 
“…ได้เท่ียวต่างประเทศได้เยอะ มีเวลาให้กับครอบครัว…” (หญิง, อายุ 31-40 ปี , 

เจา้ของกิจการ) 
“…มีรายไดม้าจุนเจือครอบครัวเพิ่ม…” (หญิง, อาย ุ31-40 ปี , พนกังานบริษทั) 
บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอาย ุ41-50 ปี 
“…ท าใหก้ลา้พูดคุย กลา้แสดงออก มีรายไดเ้พิ่ม ท าใหไ้ดรู้้จกัคนเยอะ” (หญิง, อาย ุ41-

50 ปี , พนกังานบริษทั) 
“เป็นอีกช่องทางในการหารายได ้ท าให้มีเงินจุนเจือครอบครัว…” (หญิง, อายุ 41-50 ปี 

, ไม่มีงานประจ า) 
“…สามารถเพิ่มรายไดใ้หก้บัครอบครัว…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี , พยาบาล) 
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“…สามารถท าในส่ิงท่ีอยากท าได ้ไม่ตอ้งยดึติดกบัการท างานรูปแบบเดิม ๆ…” (หญิง, 
อาย ุ41-50 ปี , พนกังานบริษทั) 

“…ไดรู้้จกัคนเยอะขึ้น สามารถต่อยอดในการท าส่ิงต่าง ๆ ไดดี้…” (ชาย, อาย ุ41-50 ปี , 
เจา้ของกิจการ) 

“…ไดข้อ้มูลของผลิตภณัฑเ์ยอะขึ้น สามารถน าไปเป็นความรู้ในชีวิตประจ าวนัต่าง ๆ 
ไดดี้…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี, พนกังานบริษทั) 

“…รู้จกัวิธีการเขา้หาคนมากขึ้น เขา้ใจคน เขา้ใจบุคลิก และวิธีการเขา้หาคนไดห้ลาย
แบบ…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี, เจา้ของกิจการ) 

“…เป็นการสร้างรายไดท่ี้สามารถต่อยอดไปให้กบัครอบครัวได ้ลูกหลานสามารถต่อ
ยอดส่ิงท่ีเราสร้างมาได…้” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี, พนกังานบริษทั) 

“…ผลิตภณัฑใ์ชว้ตัถุดิบท่ีดี มีความน่าเช่ือถือ อยากใหค้นอ่ืน ๆ ใชข้องดีเหมือนกนั…” 
(ชาย, อาย ุ41-50 ปี, พนกังานบริษทั) 

“…ได้หลุดจากการท างานกรอบเดิม ๆ มีรายได้เพิ่มขึ้ น…” (หญิง, อายุ 41-50 ปี, 
พนกังานบริษทั) 

“…มีรายไดเ้พิ่มจากของท่ีใชใ้นชีวิตประจ าวนัอยู่แลว้ ก็เปล่ียนมาใชข้องท่ีไดส่้วนลด 
และมีคุณภาพดีก็โอเค…” (หญิง, อาย ุ41-50 ปี, พนกังานบริษทั) 

“…รู้สึกท างานกนัเป็นทีมเวิร์ค มีคนช่วย สนุกสนาน ไม่ไดท้ างานโดยล าพงั…” (ชาย, 
อาย ุ41-50 ปี, พนกังานบริษทั) 
 
 

บทสัมภาษณ์ของกลุ่มอายุสูงกว่า 50 ปี 
“…มีรายไดเ้พิ่มเติม ไดรู้้จกัคนมากขึ้น ไดรู้้จกัคนหลาย ๆ อาชีพ…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี 

, เจา้ของกิจการ) 
“…ได้รู้จกัผลิตภณัฑ์และขอ้มูลทางวิชาการเยอะขึ้นมาก เป็นการเพิ่มขอ้มูลอีกด้าน

หน่ึง ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือ…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี, เจา้ของกิจการ) 
“…เป็นธุรกิจท่ีลงทุนไม่เยอะ แต่ไดผ้ลตอบแทนกลบัมาอย่างสูง…” (หญิง, สูงกว่า 50 

ปี , เจา้ของกิจการ) 
“…สามารถพฒันาตวัเองในดา้นต่าง ๆ ไดเ้ช่น มีภาวะความเป็นผูน้ า รู้จกัแกปั้ญหา ได้

เทคนิคการเจรจาต่อรอง…” (ชาย, สูงกวา่ 50 ปี, พนกังานบริษทั) 
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“…ไดชี้วิตอิสระ ไม่ตอ้งยึดติดกบัการท างานแบบหนัก ๆ ท างานสบาย…” (ชาย, สูง
กวา่ 50 ปี, เจา้ของกิจการ) 
 

4.10 ปัจจัยที่ยงัประกอบอาชีพอสิระ 
จากภาพท่ี 4.10 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีไดรั้บการสัมภาษณ์ เป็นกลุ่มท่ีประกอบ

อาชีพอิสระมาสักระยะหน่ึง ซ่ึงปัจจยัท่ีท าใหก้ลุ่มตวัอยา่งยงัคงประกอบอาชีพอิสระมีหลายปัจจยัซ่ึง
สามารถสรุปหลกั ๆ ไดแ้ก่ 

• ความสนุกของการท างาน 
• ความเช่ือมัน่กบัองคก์ร 
• สินคา้มีคุณภาพดี 
• รายไดเ้ล้ียงครอบครัว 

 

 
 
ภาพท่ี 4.10 แผนภูมิวงกลมแสดงปัจจัยท่ียังคงประกอบอาชีพอสิระมาอย่างต่อเน่ือง 
  

37.50%

15.00%

22.50%

25.00%

แผนภูมิวงกลมแสดงปัจจัยท่ียังคงประกอบอาชีพอิสระมาอย่างต่อเนื่อง

ความสนุกของการท างาน

รายได้เลี้ยงครอบครวั

สินค้ามีคุณภาพดี

ความเชื่อมั่นกับบริษัท
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4.11 มุมมองด้านการเกษียณอายุ 
วยัท างานเม่ือท างานไปถึงสักระยะหน่ึงจึงมีความจ าเป็นในการเตรียมตัวก่อนการ

เกษียณอายงุาน เพื่อใหส้ามารถปรับตวัเขา้กบัวิถีชีวิตภายหลงัเกษียณ ซ่ึงตอ้งเตรียมการในดา้นต่าง ๆ 
ไดแ้ก่ 

• เตรียมสุขภาพร่างกายและจิตใจ 
• เตรียมเร่ืองการเงินและทรัพยสิ์น 
• เตรียมบา้นท่ีอยูอ่าศยั 
• เตรียมเร่ืองงานอาชีพและงานอดิเรกภายหลงัการเกษียณอายงุาน 

 

 
 
ภาพท่ี 4.11 แผนภูมิแท่งแสดงความคิดเห็นของการเกษียณอายุ 
 

จากผลขอ้มูลการสัมภาษณ์ของกลุ่มตวัอย่าง มีความคิดเห็นเร่ืองของการเกษียณอายุ 
โดยร้อยละ 62.5 มีความเห็นว่าจะท าไปเร่ือย ๆ จนกว่าจะท าไม่ไหว และผูถู้กสัมภาษณ์ร้อยละ 30.0 
คาดว่าจะเกษียณช่วงอายุระหว่าง 55-65 ปี และผูถู้กสัมภาษณ์ร้อยละ 7.0 คาดว่าจะเกษียณก่อนอายุ 
55 ปี 
  

7.50%

30.00%

62.50%

ก่อนอายุ 55 ปี

อายุ 55-65 ปี

ท าไปเรื่อย ๆ จนกว่าจะท าไม่ไหว

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00%

แผนภูมิแท่งแสดงช่วงอายุที่คาดว่าจะเกษียณอายุ
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
 

งานวิจัยเร่ืองมุมมองและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอิสระ
ประเภทธุรกิจขายตรง กรณีศึกษา ธุรกิจขายตรง (แอมเวย)์  ซ่ึงผูศึ้กษาใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงคุณลกัษณะโดยมีการคน้หาความจริงจากเหตุการณ์ และ
สภาพแวดลอ้มท่ีมีอยู่ตามความเป็นจริง ซ่ึงประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ กลุ่มคนท่ีประกอบอาชีพ
ขายตรงบริษทัแอมเวย ์จ านวน 40 คน และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ การสัมภาษณ์เพื่อให้
ไดข้อ้มูลจากมุมมองของผูท่ี้ประกอบอาชีพอิสระ ธุรกิจขายตรงแอมเวย ์และการเก็บรวบรวมขอ้มูล
คือผลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ ซ่ึงผูถู้กสัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระจากนั้นจะน า
ขอ้มูลการสัมภาษณ์ดงักล่าวมาวิเคราะห์เชิงบรรยาย รวมถึงการน าเสนอขอ้มูลโดยการเปรียบเทียบ
หัวขอ้ดา้นต่าง ๆ เทียบกบัขอ้มูลประชากรศาสตร์เป็นตน้ ในบทน้ีจะเป็นการน าเสนอการสรุปผล
การศึกษาและขอ้เสนอในการศึกษา ดงัน้ี 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
จากการสัมภาษณ์พบว่าปัจจยัส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกประกอบอาชีพ ไดแ้ก่ อายุ 

ความมัน่คงขององคก์ร ค่าตอบแทน ความอิสระและความสมดุลในชีวิตและงาน  โดยสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

5.1.1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์กบัการประกอบอาชีพขายตรง แอมเวย์ 
ผูท่ี้ประกอบอาชีพอิสระส่วนใหญ่ปัจจุบนัเร่ิมประกอบอาชีพอิสระ ช่วงระหว่าง อายุ 

31-40 ปี ซ่ึงเป็นช่วงอายุท่ีอยู่ในวยัสร้างเน้ือสร้างตวั เป็นวยัท่ีหน้าท่ีการงานเร่ิมจะมัน่คง หลายคน
เร่ิมสร้างครอบครัว และมีภาระทางการเงินแลว้ จึงอยากท่ีจะหาช่องทางรายไดเ้พิ่มเติม อีกทั้งคนกลุ่ม
น้ีเป็นกลุ่มท่ีมีสังคม มีความสัมพนัธ์แบบเครือข่าย มีพลงัในการท างาน เปิดรับและเรียนรู้ต่อส่ิงใหม่ 
ๆ  ไม่ปิดกั้นตวัเอง กลา้ไดก้ลา้เสีย จึงมีความท่ีจะอยากท าหลาย ๆ ส่ิงอยากเพื่อชีวิตของตวัเอง 

อีกทั้งขอ้มูลจากผลการสัมภาษณ์ด้านอาชีพก่อนประกอบอาชีพอิสระพบว่าผูเ้ขา้มา
ประกอบอาชีพธุรกิจขายตรงกบัแอมเวยส่์วนใหญ่เป็นพนกังานบริษทั ซ่ึงผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่ให้
เหตุผลหลกัในแง่ของการใช้ชีวิตแบบจ าเจ ท่ีตอ้งต่ืนไปท างานทุกวนัตอนเช้า ใช้ชีวิตแบบเดิม ไม่
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สามารถมีเวลาให้ครอบครัวได ้ท าให้เกิดความเหน่ือยลา้และเบ่ือหน่ายกบัการท างานประจ า และไม่
อยากท างานแบบเดิมอีกต่อไป 
 

5.1.2 ปัจจัยความสัมพนัธ์มีผลต่อความสนใจในอาชีพอสิระ 
จากขอ้มูลผลการสัมภาษณ์เร่ืองช่องทางการรู้จกัธุรกิจอิสระพบว่าร้อยละ 50 ของผูถู้ก

สัมภาษณ์รู้จักผ่านคนรู้จักโดยเฉพาะความสัมพนัธ์ของ  “เพื่อน” ซ่ึงจากข้อมูลดังกล่าวสามารถ
วิเคราะห์ไดว้่า ความไวเ้น้ือเช่ือใจจากคนรู้จกัเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะท าให้คนๆนั้นตดัสินใจท่ีจะ
เปิดใจกบัธุรกิจอิสระ มากกว่าท่ีจะรู้จกัผ่านส่ือการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ต่างๆ  อีกทั้งส่ิงท่ีสนใจใน
อาชีพอิสระน้ีเน่ืองจากผลิตภณัฑท่ี์ดี มีคุณภาพ มีการวิจยัรับรองต่าง ๆ สามารถแนะน าให้คนอ่ืนใช้
งานไดอ้ยา่งมัน่ใจท่ีจะด าเนินธุรกิจน้ี รวมถึงการเพิ่มรายไดใ้หก้บัครอบครัว และการขยายธุรกิจท่ีไม่
จ ากดั ยิ่งท ามากไดผ้ลตอบแทนมากขึ้น ตอบโจทยชี์วิตดา้นเวลาเป็นอย่างยิ่ง ท าให้ผูถู้กสัมภาษณ์มี
ความสนใจในอาชีพอิสระอยา่งสูง 
 

5.1.3 ระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอสิระ 
ผูท่ี้ถูกสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีระยะเวลาท่ีประกอบอาชีพอิสระเกินกว่า 3 ปี และจากการ

สอบถามเหตุผลท่ียงัคงประกอบอาชีพอิสระพบว่า การประกอบอาชีพขายตรง แอมเวย ์สามารถเพิ่ม
รายไดใ้ห้ครอบครัว สามารถจดัการเวลาชีวิตต่าง ๆ ของตนเองได ้และธุรกิจน้ีเป็นธุรกิจท่ีน่าสนใจ 
ใชเ้งินลงทุนไม่เยอะ ผลิตภณัฑห์ลากหลาย เหมาะกบัทุกเพศและทุกวยั 
 

5.1.4 เหตุผลท่ีตัดสินใจมาประกอบอาชีพอสิระ 
จากการศึกษาพบว่าเหตุผลหลกัท่ีกลุ่มคนส่วนใหญ่ตดัสินใจมาประกอบอาชีพอิสระ

เน่ืองจากตอ้งการเพิ่มรายไดใ้ห้กบัครอบครัว มีอิสระในการท างาน ไม่ติดกบักรอบการท างานแบบ
เก่า ๆ สามารถมีธุรกิจเป็นของตวัเองได้โดยไม่ตอ้งอาศยัเงินลงทุนมากนัก โดยชีวิตมีการเปล่ียน
ไดแ้ก่มีรายไดเ้พิ่มขึ้น มีเวลาใหก้บัครอบครัว และช่วยใหมี้การพฒันาตวัเองเสมอ 
 

5.1.5 มุมมองก่อนและหลงัของการตัดสินใจประกอบอาชีพอสิระ 
มุมมองของผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มองอาชีพอิสระว่าเป็นการขายตรง ไม่ น่าเช่ือถือ 

ผลิตภณัฑไ์ม่มีคุณภาพ รายไดเ้ป็นล าดบัขั้นไป ตอ้งหาสมาชิกเพิ่มขึ้นอยู่เร่ือย ๆ แต่ภายหลงัจากการ
เขา้มาท าอาชีพอิสระพบว่า ผูถู้กสัมภาษณ์ส่วนใหญ่มีมุมมองท่ีเปล่ียนไปอยา่งส้ินเชิง เน่ืองจากพบว่า
การท างานมีลกัษณะการท างานแบบเป็นทีม มีการช่วยเหลือเก้ือกูลกนั มีการอบรมให้ความรู้ต่าง ๆ 
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อยู่เร่ือย ๆ อีกทั้งหลงัจากท่ีไดม้าใชผ้ลิตภณัฑเ์พิ่มขึ้น ไดส้ัมผสัอย่างละเอียดขึ้น ท าให้รู้ว่าผลิตภณัฑ์
ใชคุ้ณภาพของท่ีดีจริง เม่ือเทียบกบัในผลิตภณัฑใ์นตลาด และไม่ไดโ้ฆษณาเกินจริง 
 
 

5.2 ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะส าหรับบริษทั ควรแสดงจุดเด่นในดา้นของคุณภาพและความคุม้ค่าของ

ผลิตภณัฑ ์ให้เห็นถึงความแตกต่างจากสินคา้ในทอ้งตลาด เพื่อลบมุมมองในเร่ืองของผลิตภณัฑ ์ท่ีมี
ราคาแพง เช่น ผงซกัฟอก 1 กล่องราคา 500 บาท น ้าหนกั 1กก. สามารถใชง้านได ้80 คร้ัง บริษทัควร
จดักิจกรรมส่งเสริมให้สมาชิกเชิญชวนเพื่อนและครอบครัวมาร่วมสังสรรค์ เน่ืองจากเป็นการเปิด
โอกาสใหก้ลุ่มคนเหล่านั้นไดรู้้จกักบัธุรกิจมากขึ้น 

ขอ้เสนอแนะส าหรับกลุ่มผูส้นใจท่ีคิดจะประกอบอาชีพอิสระน้ีว่าดีหรือไม่ ควรตอ้ง
ศึกษาและเขา้ใจวิถีชีวิตของการท างานว่ามีวิธีการท างานอย่างไรบา้ง รวมถึงตอ้งศึกษาประวติัของ
องค์กร ผลประกอบการบริษทั ความน่าเช่ือถือ ยอดขายและการเติบโตในตลาด  ขอ้มูลส่ิงท่ีตอ้ง
ลงทุนต่าง ๆ อีกทั้งควรตอ้งมีการทดลองใช้ผลิตภณัฑ์ว่าเป็นอย่างไร เหมาะสมกับส่ิงท่ีโฆษณา
หรือไม่ มีอะไรท่ีโฆษณาเกินจริงหรือเปล่า เพื่อท่ีจะสามารถแนะน าผูอ่ื้นไดต้ามความเป็นจริง และ
ทา้ยสุดควรตอ้งศึกษาเร่ืองรายรับ รายได ้ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นวา่ เม่ือค านวณค่าใชจ่้ายและรายรับ
ต่าง ๆ สามารถท่ีจะเล้ียงชีพเราไดอ้ยา่งเพียงพอไหม  
 
 

5.3 ข้อจ ากดังานวิจัยและข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในอนาคต 
เน่ืองจากงานวิจยัน้ีมีขอ้จ ากดักรณีศึกษาเฉพาะกลุ่มธุรกิจขายตรง (แอมเวย)์ จึงท าให้

ขอ้มูลยงัไม่หลากหลาย ดงันั้นในอนาคตอาจจะเพิ่มเติมส าหรับกรณีศึกษาธุรกิจขายตรงอ่ืนเขา้ไป
ด้วยจะท าให้ได้เห็นขอ้มูลเชิงกวา้งเพิ่มมากขึ้น อีกทั้งสามารถเพิ่มการวิจยักลุ่มคนท่ีคิดประกอบ
อาชีพอิสระแต่ปัจจุบนัไม่ไดป้ระกอบอาชีพอิสระแลว้ จะท าให้เห็นขอ้มูลต่าง ๆ นอกเหนือจากกลุ่ม
คนท่ีปัจจุบนัยงัประกอบอาชีพอิสระไดอี้กดว้ย 
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