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กิตติกรรมประกาศ 

สารนิพนธเรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) สามารถดําเนินการศึกษาวิจัยไดสําเร็จลุลวงดวยความเรียบรอยดวยความเมตตากรุณา 
ความอนุเคราะหและคุณูปการของทานท้ังหลาย ท่ีผูศึกษาวิจัยขอกราบขอบพระคุณและขอขอบพระคุณ
เปนอยางสูง มา ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณการใหสัมภาษณของนายกสภามหาวิทยาลัย อธิการบดี คณบดีคณะ/
วิทยาลัย ผูอํานวยการสํานัก/สถาบัน และรองผูบริหารสวนงานที่มีหนาที่รับผิดชอบกํากับดูแล
ดานการบริหารการจัดการงานบุคคลมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
กรุงเทพมหานคร 

ขอกราบขอบพระคุณการใหคําปรึกษา ขอเสนอแนะแนวทางในการศึกษาวิจัย ปรับปรุง
และแกไขใหเนื้อหาสาระถูกตอง ครบสมบูรณของผูชวยศาสตราจารย ดร.พรเกษม กันตามระ 
อาจารยท่ีปรึกษา ดร. สุภรักษ สุริยันเกียรติแกว ประธานกรรมการสอบ ดร. สาวิตรี สันติพิริยพร 
กรรมการสอบ ท่ีใหคําปรึกษาและเสนอแนะแนวทางในการศึกษาวิจัย และแกไขสารนิพนธ ฉบับนี้ 
ตลอดจนคณาจารยวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดลทุกทานท่ีเมตตาประสิทธิประสาทความรู
ความสามารถจนทําใหผูศึกษาวิจัยสามารถศึกษาวิจัยนี้ไดสําเร็จลุลวงไปดวยดี นอกจากนี้ผูศึกษาวิจัย
ตองขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบสารนิพนธท่ีใหคําแนะนําและตรวจสอบสารนิพนธฉบับนี้
จนสําเร็จเรียบรอยโดยสมบูรณ 

ขอกราบขอบพระคุณการสนับสนุน ความชวยเหลือเอ้ืออาทร ขวัญและกําลังใจซ่ึงเปน
แรงผลักดันสําคัญอยางยิ่งจากคุณพอ คุณแม คุณยาย คุณปาและพี่สาว 

และสุดทายนี้ขอขอบคุณความชวยเหลือ แบงปน และการแลกเปล่ียนเรียนรูจากเพื่อน
นักศึกษาทุกคน 
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บทคัดยอ 
การศึกษาวิจัย เรื่องกลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและ

แขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลยุทธที่ผูบริหารของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (มจพ.) นํามาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนา
บุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน และเพ่ือเปรียบเทียบการเลือกกลยุทธที่ผูบริหาร
แตละสวนงานของ มจพ. นํามาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืน
ในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร มจพ. กรุงเทพมหานคร 21 สวนงาน จํานวน 30 คน 
ผลการศึกษาวิจัยพบวา ผูบริหาร มจพ. กทม. สวนใหญ เปนเพศชาย มีอายุระหวาง 51-60 ป จบการศึกษาระดับปริญญาเอก
จากตางประเทศ ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย และมีประสบการณการบริหาร เปนเวลา 11-20 ป ผูบริหารทุกสวน
งานของ มจพ. ไดใชกลยุทธในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืน
ในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน เพ่ือตอบสนองรองรับ 9 ประเด็นอยางแตกตางหลายหลากที่เหมาะสมและสอดคลอง
กับตัวตน เอกลักษณ จุดเนน พันธกิจ ภารกิจ และบริบทของแตละสวนงาน ผูบริหารทุกสวนงานของ มจพ. ไดใช
กลยุทธการดําเนินการในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการ
เปล่ียนแปลงและแขงขันของผูบริหารทั้ง 21 สวนงานของ มจพ. กทม. น้ัน เปนดําเนินการโดยการใชหลักคิดเชิงระบบ
ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืน ภายใตบริบทในยุค
ของการเปล่ียนแปลงและการแขงขัน รวมทั้งภาวะวิกฤตตาง ๆ ที่เกิดขึ้นอยางไมคาดฝนไมทันต้ังตัว เชน COVID – 19 
ตามวิสัยทัศน มจพ.  นโยบาย แผน ยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร/มจพ. และแผนยุทธศาสตร มจพ. ระยะ 20 ปซึ่ง
ประกอบดวย 1. ปจจัยนําเขา (Input) 2. กระบวนการ (Process) 3. ผลผลิต (Output) และ 4. ผลลัพธ (Outcome) 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 
1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

คนเปนปจจัยทางการบริหารท่ีสําคัญและมีคามากท่ีสุดขององคกร ทรัพยากรมนุษย
เปนสินทรัพยท่ีทรงคุณคามากท่ีสุดขององคกร องคกรท่ีมีทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพจะสงผลตอ
ความสําเร็จในการดําเนินงานขององคกร (จีระ หงสลดารมภ, 2555: 19) เพราะทรัพยากรมนุษยเปน
ผูขับเคล่ือนระบบและกลไกการปฏิบัติงานสูความสําเร็จอยางยั่งยืนท้ังหลายตามวิสัยทัศน นโยบาย
ยุทธศาสตร เปาหมายและวัตถุประสงคขององคกร  

ผูบริหารองคกรสมัยใหมจําเปนตองใหความสําคัญตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน
องคกรใหมีความรู ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ ทัศนคติ ศักยภาพ ขีดความสามารถและ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคของบุคลากรและคนไทยที่จํา เปนตอการทํางานใหอยู รอดในยุค
เทคโนโลยีสรางความพลิกผัน (Disruptive Technology) เชน ความแตกฉานดานขอมูลและสถิติ 
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ความคิดวิจารณญาณ ความคิดสรางสรรค ทักษะในการออกแบบ 
พฤติกรรมเชิงรุก ทักษะความเขาใจในมนุษยดวยกัน การทํางานเปนทีม ทักษะอารมณในเชิงลึก และ
ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต เปนตน (อานนท ศักดิ์วรวิชญ, 2563) และเปนปจจัยชวยใหประเทศไทย
เปล่ียนผานไปสูเศรษฐกิจดิจิทัล ซ่ึงเนนความรูเปนฐานและเศรษฐกิจสรางสรรค เพื่อใหสามารถรองรับ
ความเปล่ียนแปลงและแขงขันขององคกรและสังคม องคกรท่ีจะประสบความสําเร็จอยางยั่งยืนจะตอง
เปนองคการท่ีใหความสําคัญกับเร่ืองทุนมนุษย (Human Capital) และจําเปนจะตองมีแนวทางการจัดการ
ทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะทําใหเกิดผลประโยชนในระยะยาวข้ึน ดวยการสรางสมรรถนะ
ทรัพยากรมนุษยใหมีความพรอมตอสภาวการณตาง ๆ ไดอยางทันทวงที อันเปนการลดความเส่ียงท่ีจะ
เกิดข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การลงทุนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนการลงทุน
ท่ีสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกบุคลากรไปพรอม ๆ กับการสรางมูลคาเพิ่ม ความเจริญเติบโตและ
ประสบความสําเร็จใหแกองคกรอยางเขมแข็ง ม่ันคงและยั่งยืน ชาญ  สวัสดิ์สาลี (2550: 11) เพราะ
การพัฒนาคน คือ การพัฒนาองคกร การพัฒนาองคกรก็คือการพัฒนาคนในขณะเดียวกัน 

ผูบริหารองคกรสมัยใหมจําเปนตองมีทักษะและคุณลักษณะสําคัญ ซ่ึงจะชวยขับเคล่ือน
นําพาองคกรเจริญกาวหนาไปไดอยางม่ันคงยั่งยืนทามกลางพลวัตของความทาทาย การเปล่ียนแปลง
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และการแขงขันทุกดาน 2 ประการหลัก ซ่ึงไดแก มีความสามารถในการบริหารจัดการความเปล่ียนแปลง 
(Change Management) โดยตองมีวิสัยทัศน มีทักษะในการส่ือสาร สามารถบอกเลาเร่ืองท่ีตองการส่ือสาร
ใหมีความกระจางชัดเจน เพื่อใหบุคลากรเขาใจไดถูกตองตรงกัน มีความเปนผูนํา กลาตัดสินใจกลาเส่ียง
ในสภาวการณท่ีขอมูลสับสน สถานการณคลุมเครือ และมีความสามารถสรางแรงบันดาลใจใหแกบุคลากร 
(Inspiring Action) ซ่ึงมีหลากหลายรุน ท่ีจําเปนตองอาศัยการประสมประสานท้ังกลยุทธการบริหาร
ทรัพยากรมนุษยนานาประการ ประสิทธิภาพของการทํางานและความสัมพันธระหวางผูบริหารและ
บุคลากรใหลงตัว จึงจะบรรลุผลสําเร็จได โดยผูบริหารตองเปดโอกาสใหบุคลากรไดเรียนรูทักษะใหม ๆ  
ไดแสดงความสามารถ ใหรวมคิด ออกแบบ วางแผน ตัดสินใจและรวมทํางานตาง ๆ ดวย (พสุ 
เดชะรินทร, 2561) 

เศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาท่ีพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร รัชกาลท่ี 9 พระราชทานใหเปนหลักคิด ช้ีแนะแนวทางปฏิบัติแกคนไทยใหเขาถึง
พื้นฐานของการดํารงชีวิตบนทางสายกลาง ความไมประมาทและมีความสมดุล มีสติ เปนแนวทาง
การพัฒนาที่ยั่งยืน เพื่อสรางความเขมแข็ง ม่ันคง ความพอเพียง สมารถพึ่งพาตนเองได รวมทั้งมี
ความพรอมท่ีจะจัดการกับผลกระทบตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวาง
ของโลก ท้ังดานวัตถุ สังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม วัฒนธรรม เทคโนโลยีและนวัตกรรมดวยสติปญญา 
ความรอบรู ความรอบคอบ ความระมัดระวังในการนําวิชาการตาง ๆ มาใชในการพัฒนา การวางแผน 
และการดําเนินการอยางมีขั้นตอน ตลอดจนยังตองเสริมสรางพื้นฐานจิตใจใหมีสํานึกในคุณธรรม 
มีความซ่ือสัตยสุจริต ดําเนินชีวิตดวยความอดทนและขยันหม่ันเพียร  

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนําไปปฏิบัติและปรับประยุกตใชในการบริหารจัดการ
และการพัฒนาทุกภาคของเศรษฐกิจและสังคมไดสําเร็จทุกระดับตั้งแตบุคคล ครอบครัว ชุมชน สังคม 
ชาติจนถึงระดับสากล โดยท่ีทุกคนสามารถอยูรวมกันอยางเปนสุข แบงปนชวยเหลือเกื้อกูลและไม
เบียดเบียนกัน ในขณะเดียวกันประเทศชาติยังคงทันสมัย กาวทันโลก และกาวสูความเปนสากลได
อยางยั่งยืน ท้ังนี้เนื่องจากเศรษฐกิจพอเพียงพรอมตอบและสามารถรองรับการเปล่ียนแปลง การแขงขัน 
เทคโนโลยี นวัตกรรมและองคความรูใหมอยูเสมอ ดวยการวางกรอบความคิดของความพอเพียงบน
ทางสายกลาง ซ่ึงประกอบดวย 3 คุณลักษณะ คือ ความพอประมาณ ความมีเหตุมีผล และการมีภูมิคุมกัน
เม่ือตองเผชิญกับปญหาหรือผลกระทบใด ๆ ท้ังนี้การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมใด ๆ ก็ตาม
จะตองต้ังอยูบนเง่ือนไข 2 ประการ คือ ความรูและคุณธรรมเปนพื้นฐาน  

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนยุทธศาสตรพัฒนาคนให “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” 
(The Concept Development Centered on Man) จึงเหมาะสมแกการเสริมสรางโครงสรางขององคกร
และสังคมใหเขมแข็งยิ่งข้ึน ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนกระบวนการที่คนตองผานการขัดเกลา
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เพ่ือใหเกิดความเขมแข็งจากภายในจิตสํานึกของตนใหเปนคนเกงและคนดีตามหลักการของ 3 หวง คือ 
ความพอประมาณ ความมีเหตุผล ความมีภูมิคุมกัน และ 2 เงื่อนไข คือมีความรูและมีคุณธรรม ของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง วิธีปรับแนวคิดของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหเกิดความผสมกลมกลืนกับ
วิถีวัฒนธรรม คุณลักษณะแตละองคประกอบดังกลาวของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงนับวาเปนตัวกํากับ
พฤติกรรม การปฏิบัติของกระบวนการขัดเกลาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อใหบรรลุเปาหมายใน
การพัฒนาคนท่ีจําเปนจะตองดําเนนิการอยางความตอเนื่องไมส้ินสุด การสรางคนคุณภาพแบบพอเพยีง
ท่ีมีจิตอาสาและใสใจตอผูมีสวนไดสวนเสีย เปนงานสําคัญท่ีการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยตอง
บุกเบิก (จิรายุ  อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2552) ดวยแบบรางสรางคนคุณภาพแบบพอเพียง โดยตองเปนคน
ท่ีมีคุณธรรมกํากับความรู ท้ังในการทํางานและการใชชีวิต ท้ังนี้ตองเปนคนที่ใชทรัพยากรอยางฉลาด 
บริโภควัตถุอยางประหยัด เขาใจส่ิงแวดลอม มีน้ําใจแบงปนเสียสละ พัฒนาท้ังจากขางใน (Inside-out) 
และจากขางนอก (Outside-in) การจะสรางคนคุณภาพแบบพอเพียงใหสําเร็จได ผูบริหารจะตองเขาใจ 
เปนแบบอยาง สรางตนแบบสูองคกร (ปรียานุช พิบูลสราวุธ, 2552) ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนวิถีทาง
การพัฒนาคน โดยองคประกอบของความพอประมาณ ความมีเหตุผล มีภูมิคุมกัน มีความรูและมีคุณธรรม 
มีความสอดคลองกับวิถีการดําเนินชีวิต มิติการพัฒนาสังคม วัฒนธรรม และมิติการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และองคประกอบรวม คือ ความพอประมาณ ความมีเหตุผล 
มีภูมิคุมกันและมีความรูเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาคนอยางมีนัยสําคัญ (มาฆะ ขิตตะสังคะ และคณะ, 
2553) ปจจัยสําคัญในการขับเคล่ือนการพัฒนาบุคลากรและองคกรทุกดาน ดวยการนอมนําปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับประยุกตเปนกลยุทธ ผูบริหารคือตัวจักรสําคัญในการขับเคล่ือนใหการปฏิบัติ
อยางบรรลุผลตามเปาหมาย  

ตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 - ฉบับที่ 12 ฉบับปจจุบันได
นอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางการพัฒนาไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติอยางตอเนื่อง เพื่อใหเกิดการบูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอยางสมเหตุสมผล มีความพอประมาณ 
และมีระบบภูมิคุมกัน รวมท้ังการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีดี ซ่ึงเปนเง่ือนไขจําเปนสําหรับการพัฒนา
ท่ียั่งยืน ซ่ึงมุงเนนการพัฒนาคนใหมีความเปนคนท่ีสมบูรณ มีท่ียืนและเปดโอกาสใหทุกคนในสังคม
ไดดําเนินชีวิตท่ีดี มีความสุข และอยูรวมกันอยางสมานฉันท ในขณะท่ีระบบเศรษฐกิจของประเทศมี
การเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง อันเปนการเติบโตที่ไมทําลายสิ่งแวดลอมและความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ชุมชน วิถีชีวิต คานิยม ประเพณี และวัฒนธรรมท่ียึด “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา”  

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีความเปนสากลในตัวเอง เปรียบเสมือนวัคซีนท่ีชวยสราง
ภูมิคุมกันจากโรค ท่ีเกิดจากความประมาท ความไมแนนอน และความเส่ือมโทรม ท่ีสืบเนื่องจาก
ผลกระทบทางลบดานเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม  รัฐบาลจึงไดอัญเชิญ “หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
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พอเพียง (SEP)” มานําทางในการจัดทํายุทธศาสตรชาติ 20 ป และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับท่ี 12 โดยมุงเนนท่ีจะนอมนําไปสูการปฏิบัติ การพัฒนาอยางยั่งยืนอยางเปนรูปธรรม
ในทุกระดับ ดวยการสรางกลไกการขับเคล่ือนท่ีบูรณาการหลายหนวยงาน ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
จะเปนแนวทางการพัฒนาท่ีนําไปสูความยั่งยืนไดส่ิงสําคัญ คือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ 
และการสรางความเขมแข็งจากภายในกอน หลังจากนั้นจึงประสานเช่ือมโยงกับระบบเศรษฐกิจโลก 
โดยใหเร่ิมตนจากการพึ่งพาตนเอง พึ่งพากันเอง และรวมกันเปนกลุมอยางมีพลัง (ประยุทธ จันทรโอชา, 
559) โดยยึด “วิสัยทัศนภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ป” เปนกรอบของวิสัยทัศนประเทศในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว 
ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ตลอดจนยึด “เปาหมายอนาคตประเทศไทย 
ป พ.ศ. 2579” ซ่ึงเปนเปาหมายในยุทธศาสตรชาติ 20 ป มาเปนกรอบในการกําหนดเปาหมายท่ีจะบรรลุใน 
5 ปแรก และเปาหมายในระดับยอยลงมาควบคูกับกรอบเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) (ปรเมธี วิมลศิริ, 2559: 65-80) 

สถาบันอุดมศึกษาทุกประเภทในประเทศไทยลวนประสบปญหาเร่ืองจํานวนนักศึกษา
ท่ีลดลงอยางตอเนื่อง ซ่ึงเปนผลมาจากการเปล่ียนแปลงโครงสรางของประชากรไทยท่ีเขาสูการเปน
สังคมผูสูงอายุ ประชากรไทยแตงงานชาและมีบุตรนอยลง สถาบันอุดมศึกษาจึงจําเปนตองแสวงหา
แนวทางในการคัดเลือกนักศึกษาใหมีจํานวนเพียงพอแกการจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ
พันธกิจและการดําเนินภารกิจทุกดาน กับท้ังเพื่อการดํารงอยูของสถาบันอุดมศึกษาตอไปใหได 
(สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2556) 

ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาไทยไดขยายตัวเพิ่มทั้งจํานวนและประเภทมากขึ้น ทั้ง
สถาบันอุดมศึกษาภาครัฐ 84 แหง สถาบันอุดมศึกษาภาครัฐรับไมจํากัดจํานวน 2 แหง สถาบันอุดมศึกษา
ในกํากับของรัฐ 27 แหง และสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 73 แหง อีกทั้งยังมีสถาบันอุดมศึกษาของ
ตางประเทศมาจัดการเรียนการสอนในประเทศไทย รวมท้ังรูปแบบการเรียนการสอนยังมีความหลากหลาย
สามารถเรียนในชั้นเรียน นอกช้ันเรียนและเรียนท่ีไหน เม่ือไรก็ไดในแบบ E-learning ในหลักสูตรระดับ
ประกาศนียบัตรและหลักสูตรระดับปริญญา ตลอดจนการพัฒนาทางเศรษฐกิจตามนโยบายและแผน
ยุทธศาสตรไทยแลนด 4.0 และยุทธศาสตรชาติ 20 ป ทําใหตลาดแรงงานมีการเปล่ียนแปลงอยางสําคัญ 
ซ่ึงมีความตองการแรงงานท่ีมีคุณสมบัติท่ีเฉพาะเจาะจง ภายใตบริบทสถานการณดังกลาวนี้สถาบัน 
อุดมศึกษาท่ีมีหนาท่ีในการผลิตบัณฑิตเขาสูตลาดแรงงานจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปรับตัวและเตรียม
ความพรอมสําหรับการเผชิญกับการเปล่ียนแปลงนี้ ดวยการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณสมบัติสอดคลองกับ
การพัฒนาในยุคไทยแลนด 4.0 โดยนําวิสัยทัศน อัตลักษณ เอกลักษณ จุดแข็ง ศักยภาพและสมรรถนะ
หลักท่ีมหาวิทยาลัยนั้น ๆ มีมาบูรณาการอยางกลมกลืนเปนเนื้อเดียวกันในการจัดทําหลักสูตรเพ่ือ
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ตอบสนองภาวะการณเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญนี้ กอปรกับการเปล่ียนแปลงในยุคดิจิทัลทุกดาน ท้ังดาน
สังคม เศรษฐกิจ ธุรกิจ อุตสาหกรรม วิทยาการ เทคโนโลยีและนวัตกรรม (ธนัสถ  เกษมไชยานันท, 
2555) สภาวการณการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและการแขงขันสูงท่ีทวีความเขมขนและรุนแรงที่
สถาบันอุดมศึกษาไทยกําลังเผชิญความทาทายนี้อยู โดยท่ีทุกสถาบันอุดมศึกษาไทยตางตองการผลลัพธ
ของการบริหารที่มีคุณภาพที่ดี ที่จะเปนแรงผลักดันใหสถาบันอุดมศึกษาไทยขับเคลื่อนอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางม่ันคงยั่งยืน  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (มจพ.) เปนมหาวิทยาลัยเฉพาะ
ทางดานวิทยาศาสครและเทคโนโลยีในกํากับของรัฐ มีปรัชญา “พัฒนาคน พัฒนาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี” โดยมีปณิธาน “มุงมั่นที่จะพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีความเปนเลิศทางวิชาการดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และวิชาการชั้นสูงท่ีเกี่ยวของใหมีความรูคูคุณธรรม เพ่ือเปนผูพัฒนาและ
สรางเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม อันกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและส่ิงแวดลอมท่ียั่งยืน”  

มีวิสัยทัศน “เปนมหาวิทยาลัยช้ันนําดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ นวัตกรรม เปนท่ี
ยอมรับในระดับนานาชาติ”  และมีเปาหมายการพัฒนามหาวิทยาลัยระยะยาวอยางเปนรูปธรรมและยั่งยืน 
ท่ีใหความสําคัญและมุงเนนการพัฒนามหาวิทยาลัยไปสูความเปนผูนําองคกรดานความรวมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรม (Leader in University Industry Cooperation) ผานยุทธศาสตรเพื่อความเปนเลิศ
ดานการจัดการศึกษา (Academic Excellence) ดานการวิจัย สรางสรรคประดิษฐกรรมและนวัตกรรม 
(Research, Invention & Innovation Excellence) ดานบริการวิชาการ (Academic Service Excellence) 
และดานการจัดการ (Management Excellence) ใหมีความพรอมรองรับและสอดคลองตอเปาหมาย
การพัฒนาประเทศระยะยาว ตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) และแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) รวมทั้งนโยบาย
และปจจัยตาง ๆ ท่ีสําคัญท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงของสังคมและของประเทศ นโยบาย Thailand 4.0 
และปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการเปลี่ยนแปลงของสังคม เชน นโยบาย Thailand 4.0 เปาหมายการพัฒนา
ท่ียั่งยืน (SDGs) เปนตน ตลอดจนสภาวการณ วิกฤตการณ และบริบทภายนอกที่มีการเปล่ียนแปลงไป
ของสังคมไทยและสังคมโลก เชน การกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ รูปแบบการเรียนของคนในยุคดิจิทัล 
และวิกฤติ COVID-19 เปนตน ท่ีสงผลกระทบท้ังโดยตรงและโดยออมตอมหาวิทยาลัยและความทาทาย
ตาง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยตองเผชิญท้ังในปจจุบันและในอนาคต (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ, 2551) 

การท่ีจะดําเนินการทุกพันธกิจและทุกภารกิจดังกลาวขางตนใหบรรลุผลเปนรูปธรรม
เชิงประจักษเปนความทาทายอยางยิ่งของผูบริหารทุกฝายทุกสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ บุคลากรมหาวิทยาลัย ท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาคือกลไกและ
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พลังผลักดันสําคัญอยางยิ่งตอการขับเคล่ือนระบบการพัฒนามหาวิทยาลัยใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิตาม
ทุกพันธกิจและทุกภารกิจมหาวิทยาลัยดังกลาวขางตน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา 
พระนครเหนือไดนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนปรัชญานําทางและเปนรากฐานสําคัญใน
การบริหารจัดการและการพัฒนามหาวิทยาลัยไวในแผนและยุทธศาสตรการพัฒนาการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยตั้งแต ฉบับท่ี 9 - ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) และแผนยุทธศาสตร 20 ป ของมหาวิทยาลัย 
(กองแผนงาน มจพ., 2562) เพื่อใหเกิดการบูรณาการการพัฒนาอยางตอเนื่องในทุกมิติอยางสมเหตุสมผล 
มีความพอประมาณและมีระบบภูมิคุมกัน รวมทั้งการบริหารจัดการความเส่ียงท่ีดี ซ่ึงเปนเง่ือนไขจําเปน
สําหรับการพัฒนาท่ียั่งยืน 

ดังนั้นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือจะใชกลยุทธใดและอยางไร
ในการพัฒนาบุคลากรทุกสายงานของมหาวิทยาลัยดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหมีศักยภาพสูงยิ่งข้ึน
อยางตอเนื่อง เพ่ือใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ และมีสมรรถนะท่ีสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจ
ท่ีไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพสูงเชิงประจักษสอดคลองและรองรับการบรรลุ
ผลสัมฤทธ์ิทุกพันธกิจและทุกภารกิจมหาวิทยาลัยดังกลาวขางตนอยางเปนรูปธรรมและย่ังยืน  

การศึกษาวิจัยการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาทรัพยากรมนุษยและ
องคกร ท่ีผานมาสวนใหญจะดําเนินการในองคกรธุรกิจทุกขนาด และในสถาบันการศึกษาระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน การศึกษาวิจัยเชิงประจักษในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับประยุกตใชใน
การพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันแตอยางใด จึงนับเปน
ภารกิจในการศึกษาวิจัยเพื่อขยายองคความรูเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหกวางขวางและลึกซ้ึง
มากข้ึน กับท้ังยังเปนการคนหาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย
อยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน รวมท้ังภาวะวิกฤตตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยางไมคาดฝนและ
ไมทันไดตั้งตัว เชน วิกฤต COVID – 19  ตลอดท้ังการพัฒนาในมิติดานอ่ืน ๆ ของสถาบันอุดมศึกษา
ตอไปในอนาคตอีกดวย การศึกษาวิจัยการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาทรัพยากร
มนุษยและมหาวิทยาลัย ในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษายังไมมีการศึกษาวิจัยแตประการใด ดังนั้น 
การศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและ
แขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development of Personnel and the 
University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy Philosophy) จึงนาจะเปน
การคนพบและการถอดบทเรียนกลยุทธท่ีผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารสวนงานของมหาวิทยาลัย
ไดนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชพัฒนาบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ 
รวมท้ังการพัฒนามหาวิทยาลัยทุกดานในภาพรวม ท่ีจะเกิดอรรถประโยชน (Utility) และแบบอยางท่ีดี
มีคุณคาตอการบริหารจัดการบุคลากรและมหาวิทยาลัย กับท้ังองคกรตาง ๆ ใหเกิดความเจริญกาวหนา
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อยางม่ันคงยั่งยืนในยุคแหงการเปล่ียนแปลงและการแขงขันเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของ
มหาวิทยาลัย องคกร สังคมไทย และสังคมโลก  
 
 
1.2  วัตถุประสงคของงานวิจัย  

1. เพื่อศึกษากลยุทธท่ีผูบริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
นํามาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขัน  

2. เพื่อเปรียบเทียบการเลือกกลยุทธท่ีผูบริหารแตละสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือนํามาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและ
องคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน 
 
 
1.3  คําถามในงานวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) มีคําถามในการวิจัย คือ 

ผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือไดใชกลยุทธในการนอม
นําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลง
และแขงขันหรือไม และใชกลยุทธใดบาง/อยางไร 
 
 
1.4  ขอบเขตของงานวิจัย 

1. การวิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค 
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การศึกษาวิจัยนี้มีขอบเขตดานพื้นท่ีและ
ลักษณะประชากรท่ีศึกษา ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร 
เทานั้น ดวยการการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารมหาวิทยาลัย ผูบริหารสวนงานวิชาการ ไดแก คณะ/
วิทยาลัย และผูบริหารสวนงานสนับสนุนวิชาการ ไดแก สํานัก/สถาบันท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบกํากับดูแล
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การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยและองคกรในระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ/วิทยาลัย และระดับ
สํานัก/สถาบัน 21 สวนงาน จํานวน 30 คน  

2. แบบสัมภาษณ การศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย
อยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ดวยแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง (Structured Interview) และรายการขอคําถามแตละประเด็น โดยจําแนกแบบสัมภาษณออกเปน 
10 ตอน 10 ประเด็น ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณ  
ตอนท่ี 2 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช

ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning 
Organization) ท่ีมีความเปนเลิศในการวิจัย การสรางสรรคส่ิงประดิษฐ และนวัตกรรม 

ตอนท่ี 3 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University)  

ตอนท่ี 4 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาและการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังการธํารงรักษาบุคลากรใหเปนคนเกงและคนดี
สอดคลองตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองคกร: วัฒนธรรม
ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสีเขียว วัฒนธรรมอัจฉริยะ วัฒนธรรมดิจิทัล และคานิยม 
KMUTNB 4 G รวมท้ังจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 

ตอนท่ี 5 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากรใหมีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) ท่ีเปนท้ังคนเกง คนดี และมีความสามารถ
ใชเทคโนโลยีในการทํางาน เพื่อรองรับยุทธศาสตรความเปนเลิศดานการจัดการ (Management 
Excellence) ของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 

ตอนท่ี 6 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร ท่ีตระหนักถึงความเส่ียงและวิกฤตการณจากสถานการณตาง ๆ ของสังคมและ
ของโลกที่สงผลกระทบตอ มจพ./สวนงาน มจพ. ในระยะใกลและระยะไกล เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
ของของมหาวิทยาลัย/สวนงานและสังคมทุกดานทุกมิติ 

ตอนท่ี 7 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร ตระหนักถึงความทาทายทุกดานจากบริบทตาง ๆ ของสังคมและของโลกท่ีสงผล
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กระทบตอ มจพ./สวนงาน มจพ. ในระยะใกลและระยะไกล เพื่อรองรับการแขงขันของมหาวิทยาลัย/
สวนงานและสังคมทุกดานทุกมิติ 

ตอนท่ี 8 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการดํารงอยูของมหาวิทยาลัย/ 
สวนงานไดอยางยั่งยืน 

ตอนท่ี 9 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใชในการปลูกจิตสํานึกรักองคกรและสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสราง
เครือขายและการบริการวิชาการอยางยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 

ตอนท่ี 10 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการเสริมสรางบรรยากาศ และสถานท่ีเพื่อใหบุคลากรทํางานอยางมีความสุขและมีทัศนคติท่ีดีท้ัง
ตองานและองคกร เพื่อรองรับการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Work Place) ท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม
ทุกดานอยางยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 
 
 
1.5  นิยามศัพทเฉพาะ 

การนิยามศัพทในการศึกษาวิจัยนี้ปรับจากเอกสาร ขอมูล แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัย
เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยเฉพาะของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ท่ีผูศึกษาวิจัยนํามาบูรณาการเปนแนวทาง
และกรอบความคิดในการศึกษาวิจัย ซ่ึงมีดังนี้ 

1. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ ปรัชญาท่ีช้ีถึงการดํารงอยูและปฏิบัติตนของประชาชน
ในทุกระดับ ตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ท้ังในการพัฒนาและบริหารประเทศ
ใหดําเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อใหกาวทันตอโลกยุคโลกาภิวัตน 
ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเปนท่ีจะตองมีระบบภูมิคุมกัน
ในตัวที่ดีพอสมควรตอการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน 
โดยจะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตาง ๆ มา
ใชในการวางแผนและการดําเนินการทุกข้ันตอน ในขณะเดียวกันจะตองเสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของ
คนในองคกรทุกระดับใหมีสํานึกคุณธรรม ความซ่ือสัตย สุจริต และใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสมใน
การดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร มีสติปญญาและความรอบคอบ เพ่ือใหสมดุลและพรอมตอ
การรองรับการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางท้ังดานวัตถุสังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรม
จากโลกภายนอกไดเปนอยางดี  
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2. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีตอความจําเปนและเหมาะสมกับฐานะของ
ตนเอง สังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรมองคกร ไมมากและไมนอยเกินไป ตองไมเบียดเบียนตนเอง
และผูอื่น อันเปนการบริหารทรัพยากรใหเกิดการใชอยางมีประสิทธิภาพที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ
สภาพสังคมและวัฒนธรรมไทยท่ีดําเนินชีวิตอยูแบบพึ่งตนเอง ประหยัด เรียบงาย และไดประโยชน
สูงสุด  

3. ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียง และ
การดําเนินการอยางพอเพียงตองเปนไปอยางมีเหตุผลตามหลักวิชาการ หลักกฎหมาย หลักคุณธรรม
และวัฒนธรรมที่ดีงามโดยคํานึงถึงปจจัยท่ีเกี่ยวของ และผลที่คาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นอยาง
รอบคอบ ถวนถ่ี รูจุดออน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค รวมท้ังคาดการณผลท่ีจะเกิดข้ึนอยางรอบคอบ 
โดยรูเขา รูเรา รูจักเลือกนําส่ิงท่ีดีและเหมาะสมมาประยุกตใช ซ่ึงสะทอนถึงความเขาใจผลที่อาจเกิดข้ึน
จากการกระทํา ณ สถานการณใดสถานการณหนึ่ง ความมีเหตุผลจะเกิดข้ึนไดจากการสั่งสมความรูและ
ประสบการณมาอยางตอเนื่อง ศึกษาขอมูลอยางเปนระบบ และรูวิธีประมวลปจจัยที่ซับซอนมา
ประยุกตใชในการตัดสินใจ ความมีเหตุผลเนนการตัดสินใจและการปฏิบัติบนพื้นฐานของความรูและ
ประสบการณท่ีถูกตองตามหลักเหตุผล  

4. การมีภูมิคุมกันในตัวที่ดี หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและ
การเปล่ียนแปลงดานเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรมจากทั้งในประเทศและตางประเทศ
ที่จะเกิดขึ้น เพื่อใหสามารถบริหารความเสี่ยง ปรับตัวและรับมือไดอยางทันทวงที โดยคํานึงถึง
ความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังระยะส้ันและระยะยาว การมี
ภูมิคุมกันในตัวท่ีดีจะตองดําเนินไปพรอม ๆ  กับความมีเหตุผลและความพอประมาณ ท้ังนี้ตองหลีกเล่ียง
ความตองการท่ีเกินพอดีของแตละบุคคล สรางวินัยในตนเองใหเกิดข้ึน เพื่อปกปองตนเองจากกระแส
บริโภคนิยม หรือความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากกระแสโลกาภิวัตนท้ังปวง ซ่ึงเปนกลไกรองรับ
ผลกระทบจากสถานการณท้ังหลาย ดวยการดําเนินการอยางเปนข้ันเปนตอน เร่ิมจากการแกไขปญหา
ท่ีจุดเล็ก หรือ คิดกวางใหญ ทําเล็กกระชับ  

5. เงื่อนไขความรู ประกอบดวย ความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตาง ๆ อยางรอบดาน 
ความรอบคอบที่จะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงสัมพันธกันเพื่อการวางแผน และ
ความระมัดระวังในการนําไปประยุกตใชใหเกิดผลในทางปฏิบัติทุกข้ันตอน ดวยการนําหลักวิชาและ
ความรูเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาใชในการวางแผนและปฏิบัติอยางรอบรู รอบคอบ ระมัดระวัง  

6. เง่ือนไขคุณธรรม ประกอบดวย การเสริมสรางใหจิตใจมีความตระหนักในคุณธรรม 
มีความซ่ือสัตย สุจริต จริงใจและมีคุณธรรมในการดําเนินชีวิตกอนเปนลําดับแรก โดยเนนความอดทน 
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ความเพียร สติปญญาและความรอบคอบ ดวยการอบรมเล้ียงดู การศึกษา ส่ังสอน อบรม และการฝกจิต
ขมใจตนเอง  

7. กลยุทธ หมายถึง วิธีการ แนวทางปฏิบัติ กลวิธีและรูปแบบการดําเนินการท่ีผูบริหาร
มหาวิทยาลัย/สวนงานของมหาวิทยาลัยใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจกิจพอเพียงมาใชในการพัฒนา
บุคลากรและมหาวิทยาลัย/สวนงาน อยางยั่งยืนในยุคแหงการเปล่ียนแปลงและแขงขัน 

8. บุคลากร หมายถึง ขาราชการและพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายสนับสนุน
วิชาการ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  

9. มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
กรุงเทพมหานคร  

10. การพัฒนาอยางยั่งยืน หมายถึง รูปแบบของการพัฒนาที่ตอบสนองความตองการ
ของคนรุนปจจุบัน โดยไมลดทอนขีดความสามารถในการตอบสนองความจําเปนของคนรุนตอไป 
ท้ังจะตองไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ท่ีจะสงผลดานลบตอคนรุนตอไปในอนาคต 
การพัฒนาอยางยั่งยืนมีลักษณะเปนการบูรณาการ คือทําใหเกิดองครวม ท้ังนี้องคประกอบท้ังหลาย
ท่ีเกี่ยวของจะตองประสานกันครบองคและมีดุลยภาพ อันหมายถึงการทําใหกิจกรรมของมนุษย
สอดคลองกับกฎเกณฑธรรมชาติ การกําหนดแนวทางการพัฒนาจะตองคํานึงถึงปจจัยดานมนุษยและ 
ครอบคลุมการพัฒนาในทุกดานและทุกมิติ ท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากร ส่ิงแวดลอม รางกาย 
จิตใจ สิทธิ เสรีภาพ ความเปนธรรม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรม และความพึงพอใจแกคนสวนใหญ 
เปนตน โดยมีคนเปนเปาหมายหรือศูนยกลางการพัฒนา เพื่อใหคนท้ังรุนนี้และรุนตอไปกินดี อยูดี 
มีความสุข สามารถพึ่งพาตนเองได มีความเอ้ือเฟอเกื้อกูลตอกัน รวมท้ังองคกรและสังคมสามารถ
ดํารงอยูไดอยางม่ันคงยาวนาน  
 
 
1.6  กรอบแนวคิดในงานวิจัย 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิดเชิงระบบ ท่ีทุกองคประกอบตางมีความสัมพันธ
เช่ือมโยงกัน เพื่อนําไปสูผลลัพธท่ีคาดหวังหรือท่ีกําหนดไว (Envisaged Outcomes) หลักคิดเชิงระบบ
ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนอมนํามาปรับประยุกตใชกับกระบวนการตัดสินใจในการบริหาร 
การจัดการ และการดําเนินการภารกิจท้ังหลายไดทุกระดับท้ังระดับบุคคล ระดับองคกร ระดับชุมชน 
ระดับสังคม และระดับประเทศ ดังนั้นจึงไดนอมนํามาศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและ
มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยใช
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร (มจพ. กทม.) เปนกรณีศึกษา 
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โดยมีองคประกอบของหลักคิดเชิงระบบท่ีสามารถนอมนํามาใชในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน เพื่อนําไปสูผลลัพธที่คาดหวัง
หรือท่ีกําหนดไว (Envisaged Outcomes) คือความมั่นคงยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน ของ
มหาวิทยาลัย ไดแก ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Outcome) 
ดังปรากฏในแผนภาพ กรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย  เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย
อยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable 
Development of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency 
Economy Philosophy) นี้ 
 

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการศึกษาวจิัย 
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1.7  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1. ไดแนวทางและกระบวนการการใชกลยุทธตาง ๆ ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงมาปรับประยุกตใชพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและการแขงขัน
ใหเหมาะสมสอดคลองกับบริบททุกมิติทุกดานของบุคลากรและองคกรของตน 

2. ไดแบบอยางแนวทางการเลือกกลยุทธมาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาปรับประยุกตใชพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและการแขงขันให
เหมาะสมสอดคลองกับบริบททุกมิติทุกดานของบุคลากรและองคกรของตน 

3. เปนการขยายองคความรูเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหกวางขวางและลึกซ้ึง
มากข้ึน กับท้ังยังเปนการคนหาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย
อยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน รวมท้ังภาวะวิกฤตตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยางไมคาดฝนและ
ไมทันไดตั้งตัวดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนา
บุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(Strategies for Sustainable Development of Personnel and the University in the Changing and Competitive 
Age with Sufficiency Economy Philosophy) มีเอกสาร ขอมูล แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยเพียงเฉพาะท่ี
การศึกษาวิจัยเร่ืองนี้นํามาบูรณาการเปนแนวทางและกรอบความคิดในการศึกษาวิจัย ประกอบดวย 
5 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

2.1 การพัฒนาบุคลากรและองคกร 
2.2 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 
2.3 องคกรแหงความสุข 
2.4 การศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชใน

การพัฒนาบุคลากรและองคกร 
2.5 ขอมูลเบ้ืองตนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนอื 

 
 
2.1  การพัฒนาบุคลากรและองคกร 

สถานการณทางเศรษฐกิจของโลกเปล่ียนแปลงไปอยางมากต้ังแตปลายทศวรรษที่ 1990 
เปนตนมา สงผลตอการบริหารองคกรใหเกิดการปรับตัวเพื่อความอยูรอด ซ่ึงนําไปสูการบริหารจัดการท่ีดี 
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรใหสูงข้ึนจึงมีความจําเปนอยางมีความสําคัญมากมาย เพื่อเสริมสราง
ขีดความสามารถในการแขงขันและการดํารงอยูอยางม่ันคงยั่งยืนขององคกร โดยใชแนวคิดและทิศทาง 
การพัฒนาองคกรรูปแบบใหมมาเปนเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร ดวยการกําหนดสมรรถนะ 
(Competency) การบริหารผลงาน (Performance Management) การบริหารและพัฒนาคนเกง (Talent 
Management) การสรางองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) และการจัดการความรู (Knowledge 
Management) เปนตน 
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การพัฒนาบุคลากรมีความสําคัญมากในการผลักดันใหองคกรบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศน
ท่ีกําหนดไว การพัฒนาองคกรก็คือการพัฒนาคน (Organization Development is Human Resource 
Development) ภารกิจขององคกรจะบรรลุผลสัมฤทธ์ิไดตองเกิดจากการเปล่ียนแปลงของบุคลากร
ในองคกร ดวยการปรับเปล่ียนบุคลากรใหสอดคลองและมีทิศทางเดียวกันกับความตองการขององคกร
ในเชิงพฤติกรรม จากการขาดความรูใหมีความรูเพิ่มข้ึน จากการขาดทักษะความเชี่ยวชาญใหมีความ
เช่ียวชาญ จากการขาดความเขาใจใหมีความเขาใจ และจากการมีทัศนคติในเชิงลบใหมีทัศนคติเชิงบวก
หรือดีข้ึนกับท้ังชวยแกไขปญหาตาง ๆ  ท่ีเกิดข้ึน ตลอดท้ังเปดโอกาสใหบุคลากรไดพัฒนาศักยภาพสูงข้ึน 
และมีความกาวหนาในการทํางาน ในการน้ีองคกรจึงตองแสวงหากลยุทธท่ีเหมาะสมสอดคลองกับ
วัฒนธรรมองคกร (อภิชัย  ศรีเมือง, 2550)  
 

2.1.1  คําจํากัดความของการพัฒนาบุคลากร 
Werner and Desimone (2009: 5) กลาวถึงวัตถุประสงคของการพัฒนาบุคลากรวาเพื่อ

พัฒนาทักษะ ความรู และทัศนคติ โดยมุงเนนการเปล่ียนแปลงเพ่ือเพิ่มพูนศักยภาพและสรางการเรียนรู 
(Learning) ของผูปฏิบัติงานเพื่อนํามาปรับใชสําหรับงานในอนาคตในระยะยาว ในขณะที่การฝกอบรม
จะมุงผลระยะส้ันซ่ึงจะเนนพัฒนาผลการปฏิบัติงาน (Performance) เพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะ
ตามความตองการสําหรับงานปจจุบัน (Mondy and Noe, 2005: 6) 

Swanson and Holton (2001: 3) กลาววา การพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการในการพัฒนา
ความรูและความเช่ียวชาญของบุคลากรท่ีเปนการปลดปลอยศักยภาพของมนุษยผานกระบวนการฝกอบรม
และพัฒนา เพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ดวยการพัฒนา 2 ระดับ ไดแก 
การพัฒนาระดับองคกร (Organization Development) และการพัฒนาระดับบุคคล (Individual 
Development) ท่ีมุงหวังทําใหบุคคลเกิดความรู ความเชี่ยวชาญ และการเรียนรูผานการฝกอบรมและ
การพัฒนา (Training & Development)  

สังวาล เข่ือนคํา (2554: 10) กลาววา การพัฒนาบุคลากร เปนกระบวนการบริหารทรัพยากร
มนุษยที่มุงจะเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่ดีตอการปฏิบัติงานในหนาท่ี
ความรับผิดชอบ รวมท้ังตระหนักถึงคุณคาของตนเองและเพื่อนรวมงานใหแกบุคลากร ท่ีจะทําใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกองคกร ท้ังนี้องคกรตองถือวาการพัฒนาบุคคลเปนการลงทุนรูปแบบหนึ่งท่ีจะทําให
องคกรสามารถบรรลุเปาหมายในระยะยาวได  

กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
(2560) ไดใหความหมายของการพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development: HRD) วาคือ 
การจัดประสบการณ และการเรียนรูอยางเปนระบบในชวงระยะเวลาที่กําหนด เพื่อเพิ่มโอกาสใหบุคลากร
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ในองคกรมีความรู ความสามารถ ทักษะและทัศนคติ รวมท้ังสมรรถนะท่ีสูงข้ึน สามารถปฏิบัติงานท่ี
ไดรับมอบหมายไดเปนผลดี มีคุณภาพ งานสัมฤทธ์ิผลและมีประสิทธิภาพมากข้ึนตามวัตถุประสงค
ขององคกรดวยการฝกอบรม (Training) การพัฒนาองคกร (Organize Development) และการพัฒนา
อาชีพ (Career Development) อยางบูรณาการ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของบุคลากร ซ่ึงจะสงผลใหบุคลากร
และองคกรมีความเจริญกาวหนา และเติบโต  

HR Center (2559) กลาววา คนทํางานเกงและทํางานดีในองคกร เพราะมีแรงจูงใจภายใน 
(Internal Drive) และมีเปาหมายในชีวิตท่ีชัดเจน ซ่ึงจะไมลดลงไปตามการไดรับการเติมเต็มของชีวิต
แลว หากแตจะมีเพิ่มมากข้ึนเร่ือย ๆ เนื่องจากคน ๆ นั้นจะต้ังเปาหมายชีวิตท่ีทาทายมากยิ่งข้ึนเร่ือย ๆ 
ตามไปดวย การทํางานเปนเปาหมายสําคัญและความทาทายในชีวิตประการหนึ่งท่ีคน ๆ นั้นตองการ
ประสบความสําเร็จ การพัฒนาคนจากภายใน (Inside Out Approach) เปนกลยุทธท่ีมุงเนนการพัฒนา
ทัศนคติ แรงจูงใจและอุปนิสัย ฯลฯ สูการพัฒนาภายนอก ซ่ึงไดแก ความรู ทักษะและพฤติกรรม ฯลฯ 
เพราะหากองคกรสามารถพัฒนาส่ิงท่ีอยูภายในใจของคนไดแลว การพัฒนาความรู ทักษะ และพฤติกรรม
ของคนก็สามารถทําไดผลงายข้ึน การพัฒนาจากภายใน จากจิตใจ ถือเปนจุดยุทธศาสตรในการพัฒนา
คนแบบยั่งยืนท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากท่ีสุด 

HRNOTE.asia (2558) ไดกลาวถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource 
Development: HRD) วาคือ กรอบและกระบวนการในการพัฒนาที่สงเสริมใหบุคลากรในองคกรมีความรู 
ความสามารถ ศักยภาพและมีทักษะในการปฏิบัติงานไดดียิ่งขึ้น ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธีหลาย
กระบวนการ ท้ังการฝกอบรม การศึกษาผานการเรียนการสอนอยางจริงจัง การไปดูงานภายนอกองคกร 
และการถายทอดประสบการณระหวางกัน ท่ีจะสงผลใหองคกรพัฒนาและประสบความสําเร็จ  

Gilley, Eggland, and Maycunich (2002) กลาววา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย เปน
กระบวนการเพื่อการเรียนรู การเพิ่มผลงาน และการเปล่ียนแปลงของมนุษย ผานกิจกรรมความคิดริเร่ิม
และกิจกรรมทางการบริหารท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ โดยมุงเพ่ิมประสิทธิภาพในงาน 
ศักยภาพในคน ความพรอมรับมือกับการเปล่ียนแปลงและการปรับตัว   

Grieves (2003) ไดกลาวถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงกลยุทธประกอบดวยการดําเนินการ 
3 ประการ ไดแก การตระหนักรูถึงความซับซอนของการจัดการการเปล่ียนแปลง ความตองการ
เพื่อความอยูรอด และการปรับเปล่ียนจากการใหความสําคัญเฉพาะการฝกอบรมไปเปนการแสวงหา
แนวคิด และทิศทางใหม ๆ เพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในศตวรรษหนา   

Harrison and Kessels (2004) กลาวถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยวา คือกระบวนการใน
องคกรท่ีประกอบดวยการวางแผนและการสนับสนุนอยางเช่ียวชาญ เพ่ือจัดใหมีการเรียนรูในรูปแบบ
ท้ังท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ กระบวนการสรางความรูและจัดประสบการณใหม ๆ ท้ังในสถานท่ี
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ปฏิบัติงานและสถานท่ีตาง ๆ เพื่อเพิ่มเติมศักยภาพของบุคลากรผานการนําเอาความสามารถ การปรับตัว 
การรวมแรงรวมใจ และกิจกรรมที่ทําใหเกิดความรูใหมของบุคลากรทุกคนท่ีทํางานเพื่อความเติบโต
กาวหนาขององคกร 

Yorks (2005) กลาววา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย คือความคิดรวบยอดตอบทบาทของ
องคกรและนักพัฒนาทรัพยากรมนุษยท่ีรวมกันผลักดันและสรางความมีประสิทธิภาพในงาน โดยท่ี
ท้ังบุคลากรและองคกรตางบรรลุยุทธศาสตรและพันธกิจไปพรอมกัน  

Swanson and Holton (2009) ไดกลาวถึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยวา คือกระบวนการ
ของการพัฒนาและปลดปลอยพลังความรู ความสามารถ เพื่อสรางระบบการทํางานและกระบวนการ
ภายใน ไดแก กระบวนการกลุม ระบบงาน และการทํางานของบุคลากรแตละคนอยางมีประสิทธิภาพ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยทุกระดับเปนการศึกษาวิธีการ (Means) ชวงหน่ึงของชีวิตมนุษยในการเดินทาง
ไปสูเปาหมายสุดทาย (End) ที่เปนการศึกษาองคความรูทั้งหลายที่เกี่ยวของ ทั้งที่เปนการเรียนรู 
กรอบแนวคิด ตัวแบบ กระบวนการ รูปแบบกิจกรรม ข้ันตอนการปฏิบัติและประเด็นตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ  

สากล  พรหมสถิตย (2560) กลาววา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource 
Development) เปนการพัฒนาองคกรใหดํารงอยูอยางม่ันคงตลอดไปจะตองเร่ิมตนจากการสรางทุนมนุษย 
ซ่ึงเปนการวางรากฐานองคกรใหแข็งแกรงเพื่อรองรับการเจริญเติบโตอยางแทจริงในอนาคต 
การปรับเปล่ียนองคกรไปในทิศทางใดจะตองเกี่ยวของกับบุคคลทุกมิติ คุณภาพของคนในองคกรคือ
ตัวช้ีชัดระดับความสําเร็จขององคกร ท่ีข้ึนอยูกับความสามารถในการบริหารจัดการภารกิจท้ังหลาย
ใหบรรลุเปาหมาย ไดแก การวางแผน การจัดการองคกร การจัดคนเขาทํางาน การช้ีนํา และการควบคุม
กระบวนการทั้งหมด ปจจัยดานบุคคลมีบทบาทสําคัญท่ีสุดท่ีจะขับเคล่ือนใหหนาท่ีตาง ๆ ดําเนินไปตาม
ทิศทางและเปาหมายท่ีกําหนดไว  

ทุนมนุษยเปนปจจัยการผลิตท่ีสําคัญและมีคุณคาตอการพัฒนาองคกรในทุกระดับ 
ท้ังระดับสวนยอย (Micro) และระดับมหภาค (Macro) ถาทุนมนุษยขององคกรมีความรูความสามารถ 
มีทักษะและศักยภาพสูงจะสงผลใหผลิตภาพการผลิต (Productivity) สูงข้ึน ซ่ึงจะสงผลสืบเนื่องตอไปยัง
การพัฒนาเศรษฐกิจในภาพรวมขององคกรในท่ีสุด การพัฒนาทรัพยากรมนุษยขององคกรนับวามี
ความสําคัญยิ่งเปนกลยุทธท่ีมีผลตอความสําเร็จอยางยั่งยืน  

การสรางกลไกใหทรัพยากรมนุษยทุกระดับในองคกรไดรับการพัฒนา ท้ังในดาน
องคความรู ทัศนคติ คุณธรรม คานิยมและวัฒนธรรมในการทํางาน ใหเปนผูที่ทรงความรู มีทักษะ 
มีคุณภาพ มีคุณธรรม เหมาะสมสอดคลองกับทิศทางของการพัฒนาองคกรยอมจะเปนการสรางมูลคาเพิ่ม 
(Value Added) ใหองคกรมีสมรรถนะขีดความสามารถในการแขงขันสูงข้ึน 
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บทบาทของความเปนบุคลากรเพ่ือหลอหลอมใหเปนสวนหนึ่งของระบบ และเม่ือเขาสู
ระบบแลวจะมีระบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยหรือทุนมนุษยอยางตอเนื่องตั้งแตแรก หลังแรกเขาทํางาน 
ท้ังระดับกลางและระดับสูง แนวทางหรือขอบเขตการพัฒนาทุนมนุษยอยางตอเนื่อง มีความครอบคลุม 
5 เร่ืองสําคัญ ดังนี้  

 การสรางผลงานใหดีข้ึน (Performance) เปนการพัฒนาท่ีเกี่ยวกับงานท่ีรับผิดชอบ 
และงานในสายงานท่ีเกี่ยวของในทุกระดับ  

 การเพิ่มระดับความสามารถใหสามารถทําในส่ิงท่ียากข้ึนและมากข้ึนได (Potential) 
ถึงแมวาความสามารถนั้นจะไมตรงหรือสูงกวาระดับงานท่ีรับผิดชอบก็ตาม ท้ังนี้เพราะองคกรตองการ
ทุนมนุษยท่ีเกง มีความสามารถท้ังในแนวตั้งและแนวราบ  

 การจัดการผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) เปนการวัดผลการปฏิบัติงาน
เพื่อจายคาตอบแทนท่ีจูงใจ ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีตองวัดได  

 คลังคนเกง (Talent Inventory) องคกรตองมีฐานขอมูลคนเกงท่ีระบุไดวา ความสามารถ
ท่ีจําเปนสําหรับอนาคตของคนเกงมีอะไรเปนองคประกอบ  

 ดัชนีทรัพยากรมนุษย (Hr Scorecard) หรือการประเมินสมรรถนะระบบทรัพยากรมนุษย
เปนส่ิงท่ีชวยใหผูบริหารที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยโดยตรงไดทราบสภาพปจจุบัน
และปญหาของการใชทรัพยากรมนุษย เพื่อใชพัฒนาผลการปฏิบัติงานตอไปในอนาคต 
 

2.1.2  จุดมงหมายของการพัฒนาบุคลากร 
การพัฒนาบุคลากรมีจุดมุงหมายทําใหเกิดส่ิงแวดลอมในองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ โดย

มีรายละเอียด (ชาญชัย อาจินสมาจาร, ม.ป.ป.: 32-36) ดังนี้  
 ความยุติธรรม (Equity) มนุษยคือสินทรัพยเชิงกลยุทธ องคกรตองสรางส่ิงแวดลอม

ของความนับถือ ความไววางใจและความรูสึกของการเปนเจาของ การพัฒนาบุคลากรเปนการสราง
วัฒนธรรมท่ีเนนผลสัมฤทธ์ิและการใหโอกาสท่ีเทาเทียมกันแกบุคลากรทุกคนขององคกร ท่ีเกี่ยวกับ
การวางแผน การสงเสริมความสามารถทางวิชาชีพ การพัฒนาอาชีพ การบริหารอาชีพ การเล่ือนข้ัน 
รางวัล การฝกอบรม และการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางาน ซ่ึงเปนการส่ือความหมายเชิงความสัมพันธ
ผานระบบเปด สนับสนุนและการมีปฏิสัมพันธ 

 ความสามารถทํางานได (Employability) หมายถึงความสามารถ ทักษะและสมรรถนะ
ในการทํางานของบุคลากรแตละคน ดังนั้นจึงตองยกระดับความสามารถ ทักษะและสมรรถนะของ
บุคลากรอยางตอเนื่อง  
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 ความสามารถในการปรับตัว การสูกับคูแขงได (Adaptability/Competitiveness) 
การพัฒนาบุคลากรชวยใหบุคลากรปรับตัวตอการเปล่ียนแปลงในองคกรอยางตอเนื่อง การฝกอบรม
อยางตอเนื่องจึงเปนการพัฒนาและการปรับทักษะใหมทางวิชาชีพของบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง  

จิตติมา อัครธิติพงศ (2556) กลาววาการพัฒนาบุคลากรมีเปาหมายเฉพาะ การดําเนินการ
เร่ืองนี้ขององคกรจะประสบความสําเร็จได ผูบริหารตองมีสวนรวมในแผนการพัฒนาบุคลากรท่ีมีผลตอ
การเปล่ียนแปลง วัฒนธรรมองคกร การสงเสริมผลิตภาพ กําไร และการตอบสนองความตองการของ
ลูกคา ดวยการฝกอบรมภาวะผูนําเพื่อทําใหองคกรและบุคลากรมีการเคล่ือนไหว การพัฒนาบุคลากร
มีเปาหมาย เพื่อใหเกิดองคกรแหงการเรียนรู เพื่อเตรียมบุคลากรดวยทักษะใหม ๆ เพื่อใหเปน
กระบวนการที่ดําเนินการอยางตอเนื่อง และเพื่อแสดงออกดวยวัฒนธรรมการสอน การติดตามผล 
ระบบดําเนินการดวยตนเองและนําโดยบุคลากรผูเรียนเอง 
 

2.1.3  ความสําคัญของการพฒันาบุคลากร 
บริษัท พานาโซนิค อินดัสเตรียล ดิไวซ เซลส (ประเทศไทย) จํากัด ใหความสําคัญตอ

การพัฒนาบุคลากรเหนือกวาปจจัยอ่ืน ๆ โดยยึดหลักปรัชญาที่วา “บุคลากรคือรากฐานของธุรกิจ 
พัฒนาบุคลากรกอนท่ีจะพัฒนาผลิตภัณฑ” อยางตอเนื่อง ตามหลักการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม 
การประเมินผลงานตามประสิทธิภาพการทํางาน และความเคารพตอบุคลากรเปนองคประกอบหลัก
ของนโยบายดานทรัพยากรบุคคล เพื่อมุงสูเปาหมายสองประการ คือ ธุรกิจของบริษัทเติบโตอยางยั่งยืน 
และบุคลากรสามารถบรรลุเปาหมายของตนเองผานการทํางาน ซ่ึงเปนวิธีปฏิบัติเพื่อสรางบรรยากาศ
การทํางานท่ีเปนมิตรตอบุคลากร และสรางสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือทําใหเกิดความสําเร็จในการทํางาน
มากข้ึน วาธุรกิจข้ึนอยูกับบุคลากร การเติบโตและการพัฒนาธุรกิจไมสามารถเปนจริงไดถาปราศจาก
การพัฒนาบุคลากร ดังนั้นจึงดําเนินการพัฒนาบุคลากรผานการบริหารจัดการในแตละวัน  

กองบริหารงานบุคคล มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา กลาววา ทรัพยากรบุคคลเปน
ทรัพยากรที่มีความสําคัญและมีคาที่สุดในองคกร องคกรจะเจริญกาวหนาไดอยางมีประสิทธิภาพ
เปนท่ียอมรับในระดับสากล จําเปนตองอาศัยความรู ความสามารถของบุคลากรขับเคล่ือนใหองคกร
บรรลุวัตถุประสงคที่ตั้งไว การพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพอยางสูงสุด ทั้งดานวิชาการ ทักษะใน
การปฏิบัติงาน คุณธรรมจริยธรรม และความสุขในการปฏิบัติงาน รวมท้ังการเปนสวนหน่ึงขององคกร 
ทิศทางการพัฒนาบุคลากรได จัดทําข้ึนอยางเปนระบบ ซ่ึงนับเปนกลไกหนึ่งท่ีชวยใหองคกรดําเนินไป
อยางเขมแข็ง ท้ังนี้ตองคํานึงถึงแผนพัฒนาองคกร นโยบายในการพัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารงาน
บุคคล (Human Resource Management) ท่ีใชการบริหารจัดการท่ีอิงสมรรถนะ (Competency Based 
Management) บนพื้นฐานของทักษะ ความรูและความสามารถ เพื่อใหไดผลงานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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โดยมีระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) เปนเคร่ืองมือสําคัญในการเช่ือมโยง
กระบวนการบริหารงานบุคคลกับผลการปฏิบัติงานในการพัฒนาบุคลากร การจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร
อยางเปนระบบ โดยคํานึงถึงแผนพัฒนาองคกร โครงสรางองคกร (Organization) วิสัยทัศน (Vision) 
พันธกิจ (Mission) ยุทธศาสตร (Strategy) เปาประสงค (Goal) แผนงาน (Action Plan) นโยบายการพัฒนา
บุคลากรและระบบการบริหารงานบุคคล (Human Resource Management) ท่ีองคกรและทุกสวนงาน
ขององคกรสามารถนําไปใชเปนกรอบทิศทางการปฏิบัติใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิไดตามพันธกิจ 

สํานักอนามัยส่ิงแวดลอม กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข กลาววา ปจจุบันนี้เปนยุค
ของการแขงขันไรพรมแดน (Globalization) จึงจําเปนอยางยิ่งในการพัฒนาองคกรใหเปนองคกรท่ีมี
ศักยภาพสามารถแขงขันไดท้ังในระดับพื้นที่และระดับสากล ซ่ึงตองอาศัยความรู ความสามารถของ
บุคลากร องคความรูและการบริหารจัดการท่ีดีตามหลักธรรมาภิบาลเปนปจจยัสําคัญท่ีทําใหองคกรมี
การพัฒนาสูความเปนเลิศได ดังนั้นองคกรจึงจําเปนตองพัฒนาบุคลากรทุกคน ดวยการจัดทําแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan: IDP) ซ่ึงเปนกรอบแนวทางที่จะชวยทําใหบุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมายในสายวิชาชีพของตน โดยมีวัตถุประสงคหลักในการพัฒนาจุดออน 
(Weakness) และเสริมจุดแข็ง (Strength) ของบุคลากร เพ่ือเตรียมความพรอมใหมีคุณสมบัติ ความสามารถ
และศักยภาพในการทํางานสําหรับตําแหนงที่สูงขึ้นตอไปตามเสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ 
(Career Path) ท่ีองคกรกําหนด หรือดวยการปรับปรุง (To Improve) ความสามารถเดิมที่มีอยู และ
ปรับปรุงผลงานที่บุคลากรรับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น การพัฒนา (To Develop) ใหเกิด
การพัฒนาทั้งความสามารถเดิมท่ีมีอยูใหดียิ่งข้ึนและการเพ่ิมศักยภาพการทํางานใหมีความสามารถที่
จะรับผิดชอบงานท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง และการเตรียมความพรอม (To Prepare) เพื่อชวยใหบุคลากร
มีความพรอมในการทํางานในตําแหนงท่ีสูงข้ึน การดําเนินกิจกรรมตามกรอบแผนพัฒนารายบุคคล
อยางเปนระบบบนเกณฑข้ันพ้ืนฐานของระดับความรู ความสามารถ และส่ิงท่ีผูบริหารคาดหวัง โดย
มีการส่ือสารแบบสองทางเปนขอผูกพันหรือขอตกลงในการเรียนรูรวมกัน แผนพัฒนารายบุคคลก็จะเปน
เคร่ืองมือสําคัญในการเช่ือมโยงความตองการของบุคลากรแตละคนใหตอบรับและตอบสนองตอ
ความตองการในระดับหนวยงานยอย และจะสงผลทําใหบุคลากรเปนท้ังคนเกงและคนดี รวมท้ังยังสงผล
ทําใหบรรลุเปาหมายขององคกรไดในท่ีสุด  

กอ สวัสดิ์พาณิชย อางถึงใน (กาญจนา สันติพัฒนา และคณะ, 2541: 22) กลาวถึง 
ทรัพยากรมนุษยวา มนุษยเปนศูนยกลางของการพัฒนา (The concept development centered on man) 
โดยท่ีพัฒนาการตองเกิดจากการกระทําของมนุษย ผลประโยชนของการพัฒนาจะตองเปนของมนุษย 
เม่ือมนุษยตระหนักถึงความตองการและความจําเปนของมนุษย มนุษยจะเปนผูกําหนดความมุงหมาย
ของการพัฒนาโดยใชความตองการของตนเองเปนเคร่ืองนําทาง รวมท้ังมนุษยจะเปนผูจัดการองคประกอบ
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ของการพัฒนาใหสําเร็จตามความมุงหมายที่ตนเองต้ังขึ้น มนุษยจะตองพัฒนาในสิ่งแวดลอมและ
สถานการณท่ีสงเสริมความเจริญกาวหนาของมนุษยเทานั้น ดังนั้นกระบวนการพัฒนามนุษยโดยยึด
มนุษยเปนศูนยกลางจึงเปนการพัฒนาที่สมบูรณแบบ ซ่ึงจะตองพิจารณาทุกสวนขององคประกอบ
ในการพัฒนาและทุกดานของชีวิตท่ีเปนส่ิงแวดลอมของมนุษย  

ชาญ  สวัสดิ์สาลี (2550: 11) กลาวถึงปจจัยทางการบริหาร วา “คน” เปนปจจัยทางการ
บริหารท่ีสําคัญท่ีสุด ทรัพยากรมนุษยมีความสําคัญและทรงคุณคามากกวาทรัพยากรอ่ืน ๆ เพราะคน
เปนส่ิงท่ีสามารถพัฒนาได เพิ่มคุณคาได และสามารถนํากลับมาใชไดอยูเสมอ และจะยิ่งมีประสิทธิภาพ
เพิ่มมากข้ึน ท้ังนี้เพราะคนมีการสะสมความรู ความเขาใจ ความสามารถ ทักษะและประสบการณซ่ึง
สามารถนําไปใชปฏิบัติงาน หรือพัฒนางานใหดีข้ึนได สามารถเปล่ียนแปลงส่ิงตาง ๆ ใหเกิดข้ึนแก
องคกรได ที่จะทําใหองคกรเจริญกาวหนาหรือลาหลังก็ได และจะทําใหการดําเนินการตาง ๆ ใน
องคกรประสบผลสําเร็จหรือลมเหลวก็ได ดังนั้นองคกรท่ีมุงหวังความสําเร็จท้ังหลาย จึงตางตองให
ความสําคัญตอคนและวิธีการพัฒนาคนใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมาก 

การพัฒนาบุคลากรมีความสําคัญ มีความจําเปน มีความสัมพันธอยางใกลชิดตอการพัฒนา
องคกร และตางสงผลตอกันและกันอยางมีนัยสําคัญมาก จนอาจกลาวไดวา การพัฒนาบุคลากร คือ
การพัฒนาองคกร ในขณะเดียวกันการพัฒนาองคกร ก็คือการพัฒนาบุคลากร เนื่องเพราะบุคลากรมี
ความสําคัญมากในการขับเคล่ือนและผลักดันใหภารกิจขององคกรบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามเปาหมายและ
วิสัยทัศนท่ีกําหนดไวไดนั้น จะตองเกิดจากการพัฒนาและเปล่ียนแปลงของบุคลากรในองคกร 
 

2.1.4  ความทาทายของการพัฒนาบุคลากร  
การพัฒนาบุคลากรในปจจบัุนนีด้ําเนินการภายใตส่ิงแวดลอมท่ีเต็มไปดวยความเส่ียงและ

ความสามารถในการแขงขันไดขององคกร การพัฒนาบุคลากรเพื่อตอบโจทย 2 ภาวการณดังกลาวนี้ 
จึงเปนความทาทายท่ีสําคัญขององคกร 5 ประการ (จิตติมา อัครธิติพงศ, 2556) ดังนี้  

 ความเปล่ียนแปลงของประชากรแรงงาน   
ธรรมชาติและองคประกอบของแรงงานเปล่ียนแปลงท่ีสําคัญท้ังคุณสมบัติ ทักษะและ

คุณลักษณะสวนบุคคลของบุคลากร การขยายตัวของการศึกษาที่เพิ่มข้ึน ทําใหคนหนุมสาวท่ีมีคุณสมบัติ
และทักษะสูงไดเขารวมในแรงงานเพิ่มข้ึน คนหนุมสาวมีแรงบันดาลใจที่สูงกวาและตองการทําให
เกิดความเปนเลิศในชวงเวลาส้ัน ๆ จํานวนของบุคลากรหญิงท่ีเพิ่มข้ึนเปนสัดสวนท่ีสําคัญของแรงงาน 
บุคลากรกลุมนี้มีความตองการ แรงบันดาลใจและความประสงคพิเศษ ยุคโลกาภิวัตนบุคลากรขามชาติ
มีตําแหนงท่ีสําคัญในองคกรไดนําเอาคานิยม จริยธรรม ระบบวัฒนธรรมท่ีเขามาดวย ซ่ึงสงผลอยาง
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สําคัญตอวัฒนธรรมองคกร การปรับตัวทางวัฒนธรรมจึงเปนความทาทายในการพัฒนาบุคลากรเพื่อ
การบริหารอาชีพท่ีดีกวาและใกลชิดกับคนมากข้ึน   

 การแขงขันในเศรษฐกิจโลก  
โลกาภิวัตนทําใหองคกรเปล่ียนแปลงวิธีการที่เคยทําธุรกิจมากอน เนื่องจากส่ิงแวดลอม

มีความซับซอนและการแขงขันสูงทําใหองคกรตองเพ็งเล็งไปยังแหลงท่ีนาเช่ือถือไดลาสุดของ
ความไดเปรียบในการแขงขัน ท้ังเร่ืองทรัพยากรมนุษย กลยุทธ/กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ท่ีใหมกวาและการพัฒนาความสามารถของมนุษยอยางตอเนื่อง สงผลใหคนปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอม
ทางธุรกิจท่ีไมแนนอนและซับซอนเพื่อรองรับความสามารถในการแขงขันและความอยูรอดไดของ
องคกร  

 การกําจัดชองวางของทักษะ  
การเนนลูกคามากข้ึน เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว การแขงขันท่ีเพิ่มข้ึน ทําให

ทักษะของบุคลากรลาหลัง องคกรจึงตองพัฒนาและยกระดับทักษะของบุคลากรดวยวิธีการตาง ๆ 
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อกําจัดชองวางของทักษะท่ีสงผลกระทบตอการสูญเสียโอกาสทาง
ธุรกิจและตําแหนงผูนําในวงการขององคกร และเพื่อใหองคกรสามารถแขงขันได  

 ความตองการเรียนรูตลอดชีวติในเศรษฐกิจยุคใหม 
ความรูและความสรางสรรคคือกุญแจนําไปสูความสามารถในการแขงขันได องคกร

ใหคุณคาแกบุคลากรท่ีนําความสามารถพิเศษมาสรางมูลคาเพิ่มแกองคกร การเรียนรูมีความสําคัญตอ
การพัฒนาทักษะและความสามารถอยางตอเนื่อง บุคลากรตองรับผิดชอบในการเรียนรูดวยตนเอง ท้ังนี้
เพราะองคกรไมสามารถตอบสนองตอขอกําหนดของการเรียนรูท้ังหมดของบุคลากรได การเรียนรู
ดวยตนเองมีประสิทธิผลมากกวา มีความหมายและเนนเปาหมายการเรียนรูใหความรู ความรูให
ความฉลาด ความฉลาดใหทิศทาง ทิศทางใหเปาหมาย เปาหมายใหเจตจํานง และทักษะเพื่อทําให
ประสบความสําเร็จไดดีกวา เพราะฉะน้ันบุคลากรจึงสามารถทําใหทักษะและเจตจํานงสอดคลองกัน
เพื่อใหผลตอการเรียนรูดวยตนเองท่ีจะทําใหไดเปรียบในการแขงขัน  

 ความตองการเพื่อการเรียนรูขององคกร  
ทุกองคกรตองการแขงขันได ดํารงอยูไดและตองการเปนองคกรแหงการเรียนรู บุคลากร 

คือ ผูเรียน องคกรจําเปนตองใหเคร่ืองมือการเรียนรูแกบุคลากรเพื่อปรับตัวใหรับกับส่ิงแวดลอมภายใน
และภายนอกขององคกรท่ีเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว ท้ังคุณภาพและผลิตภาพ การเปล่ียนแปลงทาง
เทคโนโลยี การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงทางการเมือง และการเปล่ียนแปลงทาง
วัฒนธรรมและสังคม  
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การจัดการทรัพยากรมนุษยมุงพัฒนาทั้งบุคลากรและองคกรในระดับมหภาคและจุลภาค 
(Macro & Micro) เพื่อใหมีศักยภาพ มีประสิทธิภาพ สามารถดําเนินการ เปล่ียนแปลง วิเคราะหและ
แขงขันตามสภาวการณท่ีเกิดข้ึนทุกดาน ท้ังดานนโยบาย เปาหมาย แผนงานปฏิบัติการ การดําเนินการ
และการพัฒนาบุคลากรและองคกร รวมทั้งบริบทแวดลอมใหมีความสมดุลและเหมาะสม ผาน
กระบวนการพัฒนาอยางมีเหตุมีผล ถูกตองและเหมาะสม กับท้ังสรางเสริมการมีสวนรวมคิด รวมทํา 
รวมพัฒนา รวมแกไข และรวมปรับปรุง โดยคํานึงถึงคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาองคความรูอยางเปน
องครวม เห็นคุณคาของงานและทรัพยากร มุงเนนสวนรวมและประโยชนเปนหลักสําคัญ ท่ีจะนําองคกร
บรรลุเปาหมายอยางเขมแข็งและยั่งยืนท้ังดานสังคม เศรษฐกิจและสภาพแวดลอมขององคกรตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และหลักการรูท่ีจะเรียนรู (Know to Learning) อยางตอเนื่อง รวมท้ังเพ่ือ
ความเจริญกาวหนาและความรูในวิทยาการตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน 
 
 
2.2  ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ไดพระราชทาน
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหเปนหลักคิดและแนวทางการดําเนินชีวิตบนทางสายกลางอยางสมดุล มีสติ
ไมประมาทและการพัฒนาท่ียั่งยืน เพื่อสรางความม่ันคงทางเศรษฐกิจและความเขมแข็งใหแกตนเอง 
ชุมชน สังคมและประเทศชาติ ความสัมพันธกันระหวางผลผลิตและการบริโภค กับท้ังความสามารถ
ในการจัดการทรัพยากรไดอยางเหมาะสมเปนปจจัยทําใหโครงสรางเขมแข็งข้ึนได ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงเปนหลักแหงความรูและความเปนจริง เปนหลักคิดพื้นฐานของการดําเนินชีวิตแบบพอเพียง 
และเปนกรอบแนวคิดของความพอเพียงบนทางสายกลาง ซึ่งประกอบดวยหวง 3 หวง ดังนี้ 
1. ความพอประมาณ (Moderation) คือ ความพอดีท่ีไมสุดโตงเกินไปในทางใดทางหน่ึง ไมมีมากเกินไป 
ไมนอยเกินไป โดยจะตองต้ังอยูบนพื้นฐานท่ีตองไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เพื่อสรางตนเองให
เขมแข็งและลดการพึ่งพาผูอ่ืน 2. ความมีเหตุผล (Reasonableness) หมายถึง การตัดสินใจจะตองมีเหตุผล 
พิจารณาจากเหตุและปจจัยท่ีเกี่ยวของ คํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนอยางรอบคอบ เท่ียงตรงและปราศจากอคติ 
3. ความมีภูมิคุมกัน (Self-Immunity) คือการเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลง 
โดยต้ังอยูบนความไมประมาท ท้ังนี้ตองตั้งอยูบนเงื่อนไข 2 เง่ือนไข ดังนี้ 1. เง่ือนไขความรู (Knowledge 
Condition) คือ ความรอบรูเกี่ยวกับศาสตรตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของอยางรอบดาน เพื่อท่ีจะนําความรูเหลานั้น
มาเช่ือมโยงกันในการวางแผนและปฏิบัติ 2. คุณธรรม (Moral Condition) ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สรางความตระหนักในคุณธรรม มีความซ่ือสัตยสุจริต มีความอดทน มีความเพียร ใชสติปญญาใน
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การดําเนินชีวิต มีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผและมีความสามัคคี อันจะนําไปสูเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอมและ
วัฒนธรรมท่ีสมดุล ยั่งยืนพรอมรับการเปล่ียนแปลง  
 

2.2.1  นิยามของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนบุคคลที่ไดทํางานหลากหลายลักษณะสนองพระราชดําริใน

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร เกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงอยางเขมขนจริงจังตอเนื่องมายาวนานหลายสิบปไดใหนิยามของปรัชญาเศรษฐกิจตามมุมมอง
ท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของอยางใกลชิดในการทํางานของแตละทาน ดังนี้ 

สมพร เทพสิทธา (2548: 13-14, 33-34 ) ไดอธิบายถึง ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปน
ปรัชญานําทางการพัฒนาของประเทศ โดยท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 พ.ศ. 
2545-2549 ไดยึดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระปรมินทร-
มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลท่ี 9 เปนปรัชญานําทางการพัฒนาของประเทศ 
ซ่ึงมี 5 แนวทาง ดังนี้ 1. ทางสายกลาง ไมพัฒนาไปในทางทิศใดทิศหนึ่งจนเกินไป  2. ความสมดุล
และความยั่งยืน เนนการพัฒนาในลักษณะองครวม 3. ความพอประมาณอยางมีเหตุผล มีความพอดี
ท้ังการผลิตและการบริโภค 4. ภูมิคุมกันและรูเทาทันโลก รูเทาทันการเปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว และ 5. การเสริมสรางคุณภาพคน เนนใหมีความซ่ือสัตยสุจริต มิตรไมตรี เอ้ืออาทร 
มีความเพียร มีวินัย มีสติ ไมประมาท พัฒนาปญญาและความรูอยางตอเนื่อง  

สุเมธ ตันติเวชกุล (2549, หนา 39-45) ไดอธิบายถึงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนว
พระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 
วาอยูเหนือกวาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมของตะวันตก ท่ีเกี่ยวกับเร่ืองวัตถุซ่ึงเปนรูปธรรม โดยไมเกี่ยวกับ
เร่ืองจิตใจซ่ึงเปนนามธรรม ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีขอบเขตกวางขวางกวาเศรษฐกิจนายทุนหรือ
เศรษฐกิจธุรกิจ เพราะครอบคลุมมิติ 4 ดาน ดังนี้ 1. มิติดานเศรษฐกิจ เศรษฐกิจพอเพียงเปนเศรษฐกิจ
แบบพออยูพอกินใหมีความขยันหม่ันเพียร ประกอบสัมมาอาชีพเพื่อใหพึ่งตนเองไดและใหพนจาก
ความยากจน การเปนหนี้ สามารถพึ่งตนเองได มีครอบครัวที่อบอุนและเปนสุข 2. มิติดานจิตใจ 
เศรษฐกิจพอเพียงเนนจิตใจท่ีรูจักพอ คือ พอดี พอประมาณและพอใจในส่ิงท่ีมี ยินดีในส่ิงท่ีได ไมโลภ 
เศรษฐกิจพอเพียงจะตองเริ่มท่ีตัวเอง ดวยการสรางรากฐานทางจิตใจท่ีม่ังคง ซ่ึงเร่ิมจากใจท่ีรูจักพอ
เปนการปฏิบัติตามทางสายกลางหรือมัชฌิมาปฏิปทา  3. มิติดานสังคม เศรษฐกิจพอเพียงมุงใหเกิด
สังคมท่ีมีความสุขสงบ ประชาชนมีความเมตตาเอื้ออาทร ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มุงใหเกิดความสามัคคี
รวมมือ เพื่อใหทุกคนอยูรวมกันได ปราศจากการเบียดเบียนกัน การเอารัดเอาเปรียบกัน และการมุง
รายทําลายกัน  4. มิติดานวัฒนธรรม ซ่ึงหมายถึง วิถีชีวิต (Way of Life) ของประชาชน เศรษฐกิจพอเพียง
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มุงใหเกิดวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตท่ีประหยัดอดออม มีชีวิตท่ีเรียบงาย ไมฟุงเฟอฟุมเฟอย ไมตกเปนทาส
ของวัตถุนิยมและบริโภคนิยม ท่ีกอใหเกิดการเปนหนี้สินและการทุจริตคอรรัปช่ัน ซ่ึงเปนปญหาสังคม
ท่ีรายแรงที่สุดปญหาหนึ่งท่ีบอนทําลายความม่ันคงขององคกร สังคมและประเทศชาติ 

จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2549: 27-28) ไดอธิบายนิยามของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ใหงายแกความเขาใจ จดจําและนําไปปฏิบัติไดงายท่ีสุดวา คือสัญลักษณ 3 หวง 2 เง่ือนไข ปจจัยสําคัญ
ท่ีเปนแกนแทของ 3 หวง มี 3 คุณลักษณะท่ีมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกันไป ดังนี้ 1. ความพอประมาณ 
หมายถึง ความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกิน โดยไม เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน 2. ความมีเหตุผล 
หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความพอเพียงนจะตองเปนไปอยางมีเหตุผลโดยพิจารณาจาก
เหตุปจจัยท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้นอยางรอบคอบ 3. การมี
ภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ ท่ี
จะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคตท้ังใกล
และไกล โดยปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนเร่ืองของทางสายกลางท่ีอยูภายใตเง่ือนไข ดังนี้ 1. เง่ือนไข
ความรู ประกอบดวยความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของรอบดาน ความรอบคอบท่ีจะนําความรู
เหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยมกัน เพื่อประกอบการวางแผน และความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ 
2. เง่ือนไขคุณธรรม ประกอบดวยความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย สุจริต มีความอดทน 
มีความเพียรและใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต การนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช 
จะนําชีวิต เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรมไปสูการพัฒนาท่ีสมดุล ม่ันคงและยั่งยืน     

อําพล เสนาณรงค (2550) ไดกลาวถึงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงวาเปนปรัชญาหรือแนว
ปฏิบัติท่ีพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลท่ี 9 ทรง
ปรารถนาจะใหเปนรากแกวในสังคมไดยึดเปนแนวการดํารงชีวิตเพื่อความอยูดีกินดี ซ่ึงมี 7 องคประกอบ
สําคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้  1. พึ่งพาตนเอง 2. พอประมาณ  3. เดินสายกลาง  4. มีภูมิคุมกัน  
5. มีเหตุผล  6. เปนคนดี และ 7. รูรักสามัคคี ท้ัง 7 ขอองคประกอบสําคัญนี้คนทุกกลุมทุกอาชีพ
สามารถนอมนําไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิตใหไดมากท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 

สุเมธ ตันติเวชกุล (2550ก: 78, 83, 2550ข: 56) ไดอธิบายถึงนิยามของปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 9 เพิ่มเติมวา
ประกอบดวย หลักการ หลักวิชา และหลักธรรม 6 ประการ ดังนี้ 1. เปนปรัชญาแนวทางการดํารงอยู
และปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ ตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชนจนถึงระดับรัฐ 
2. เปนปรัชญาในการพัฒนาและบริหารประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลาง 3. เปนปรัชญาที่จะชวย
พัฒนาเศรษฐกิจใหกาวทันโลกยุคโลกาภิวัตน เพ่ือใหสมดุลและพรอมรองรับตอการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็วกวางขวาง ท้ังดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดอยางดี  
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4. ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมท้ังความจําเปนท่ีจะตองมีระบบภูมิคุมกัน
ในตัวท่ีดีพอสมควรตอผลกระทบใด ๆ ซ่ึงเกิดจากการเปล่ียนแปลงท้ังภายในและภายนอก  5. ความรอบรู 
ความรอบคอบและความระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตาง ๆ มาใชในการวางแผนและ
การดําเนินการทุกข้ันตอน และ 6. การเสริมสรางพื้นฐานจิตใจของคนในชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งเจาหนาท่ี
ของรัฐ นักทฤษฎีและนักธุรกิจทุกระดับใหมีสํานึกในคุณธรรม ความซ่ือสัตยสุจริตและให มีความรอบรู
ท่ีเหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร มีสติปญญา และความรอบคอบ การนําปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกตใชใหประสบความสําเร็จได ส่ิงท่ีจําเปนตองคํานึงถึง คือ การมีสติพิจารณา
ตนเอง รูจักใชทรัพยากรใหเพียงพอ และเหมาะสมไมใหมากเกินไปหรือนอยเกินไป ทุกองคกรจะตอง
สํารวจความพรอมและศักยภาพของบุคลากร รวมท้ังวางแผนการทํางานใหเกิดการพัฒนา โดยแตละ
องคกรไมจําเปนตองดําเนินงานในลักษณะที่เหมือนกัน หากแตตองรูจักใชเหตุและผล พรอมกับ
สติปญญาดวยความระมัดระวังและรอบคอบ รูจักปรับปรุงพัฒนาตนเองใหรอบรูอยูเสมอและท่ีสําคัญ
ทุกคนตองมีความซ่ือสัตยสุจริต  

จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2550ค) ไดอธิบายถึง การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
กับการบริหารเศรษฐกิจ จําแนกได 4 สวน ดังนี้ 1. การพัฒนาคนของประเทศไทย 2. การคิดแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง 3. เศรษฐกิจพอเพียงในภาคปฏิบัติ และ 4. เศรษฐกิจพอเพียงกับหนทางขางหนา สาระสําคัญ
สวนหน่ึงของเศรษฐกิจพอเพียงในภาคปฏิบัติ โดยนักเศรษฐศาสตรแสดงใหเห็นวาหลักการของเศรษฐกิจ
พอเพียงสามารถนําไปประยุกตใชกับการบริหารเศรษฐกิจ การออกแบบนโยบายและการวางแผน 
การพัฒนาประเทศได ดังในชวงการฟนตัวจากวิกฤติเศรษฐกิจในป พ.ศ. 2540 หลักการของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเร่ืองการสรางภูมิคุมกันจากผลกระทบ ทําใหเกิดมาตรการและเคร่ืองมือในการจัดการ
กับความเส่ียง และความผันผวนในระบบเศรษฐกิจมหภาคหลายประการ การจัดทําแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 ก็ไดยึดแนวทางของเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวทางหลักท่ีใหคนเปน
เปาหมายหลักของการพัฒนา และมีแนวคิดท่ีจะทบทวนวิธีการใชทรัพยากรและงบประมาณทั้งหมด
ของประเทศ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาท่ีมีความสมดุล ความยั่งยืนและการเติบโตท่ีเสมอภาคยิ่งข้ึน 
ผลสําเร็จระยะยาวของการพัฒนาตามแนวทางของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงข้ึนอยูกับขอเท็จจริงท่ีวา 
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะสามารถซึมลึกเขาไปเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมประเทศได
มากเพียงใด ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับหนทางขางหนามีขอเสนอแนะในการขับเคล่ือนการพัฒนา
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 6 ประการ ดังนี้ 1. เศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาที่มีความสําคัญอยางยิ่ง
ในการขจัดความยากจน และการลดความเส่ียงทางเศรษฐกิจของคนจน  2. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เปนพื้นฐานของการสรางพลังอํานาจและการพัฒนาศักยภาพชุมชนใหเขมแข็งเพื่อเปนฐานรากของ
การพัฒนาประเทศ 3. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงชวยยกระดับความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท 
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ดวยการสรางขอปฏิบัติในการทําธุรกิจที่เนนผลกําไรระยะยาวในบริบทท่ีมีการแขงขัน 4. ปรัชญา
การเศรษฐกิจพอเพียงจะมีความสําคัญอยางยิ่งตอการปรับปรุงมาตรฐานของหลักธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานภาครัฐ 5. ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายของชาติ 
เพื่อสรางภูมิคุมกันตอสถานการณท่ีเขามากระทบโดยฉับพลัน และเพื่อปรับปรุงนโยบายตาง ๆ ให
เหมาะสม  และ 6. การปลูกฝงจิตสํานึกพอเพียงจําเปนตองมีการปรับเปล่ียนคานิยมและความคิดของ
คน เพื่อใหเอ้ือตอการพัฒนาคน ผลลัพธท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบัติตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อาจจะ
ไมเห็นภาพชัดเจนในเวลาอันใกลนี้ เนื่องจากจะตองเร่ิมต้ังแตการสรางและปรับเปล่ียนทัศนคติของคน
ใหเกิดความพอเพียง ใหเกิดการสานตออยางสมํ่าเสมอ และแนวทางของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมี
ความลึกซ้ึงมากกวาแนวทางการพัฒนาท่ัวไป ท้ังนี้เพราะมีการเช่ือมโยงเร่ืองการพัฒนาที่เนนเร่ือง
คนเปนเปาหมาย 
 

2.2.2  หลักคิดพ้ืนฐานโดยสังเขปของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ไดพระราชทาน

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความหมายของเศรษฐกิจพอพียงวา… “เปนปรัชญาช้ีถึงการดํารงอยูและ
ปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ ตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ท้ังในการพัฒนา
และการบริหารประเทศ ใหดําเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพ่ือใหกาวทัน
ตอโลกยุคโลกาภิวัตน ความพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจําเปน
ท่ีจะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดีพอสมควรตอการมีผลกระทบใด ๆ อันเกิดจากการเปล่ียนแปลง
ท้ังภายนอกและภายใน ท้ังน้ีจะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบ และความระมัดระวังอยางยิ่งใน
การนําวิชาการตาง ๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการ นักทฤษฎี และนักธุรกิจทุกระดับ ใหมี
สํานึกคุณธรรม ความซ่ือสัตย สุจริต และใหมีความรอบรูท่ีเหมาะสม ในการดําเนินชีวิตดวยความอดทน 
ความเพียร มีสติปญญาและความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอมรองรับตอการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็วและกวางขวางไดเปนอยางดี ท้ังดานวัตถุ สังคม สังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลก
ภายนอก” 

คณะอนุกรรมการขับเคล่ือนเศรษฐกิจพอเพียง สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ไดอธิบายความหมายเพิ่มเติมขององคประกอบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้  

ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีไมมากไมนอยเกินไป ไมสุดโตงเกินไป ใน
ขณะเดียวกันความพอดีจะตองเปนไปในลักษณะท่ีไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน สถานการณรอบดาน
ในสังคม ทั้งปจจัยสวนบุคคลและปจจัยดานสิ่งแวดลอมเปนปจจัยสําคัญในการตัดสินใจถึงระดับ
ความพอดีและความพอประมาณของบุคคล องคกร และสังคม 
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ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับความพอเพียงจะตองเปนไปอยางมี
เหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนคํานึงผลที่คาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้น ๆ 
อยางรอบคอบ รูจักประมาณตนและประเมินสถานการณ  การพิจารณาอยางมีเหตุมีผลรอบดานตองใช
ความเปนกลาง เที่ยงตรง ปราศจากอคติ จะสงผลใหการตัดสินใจรอบคอบที่สุด ความมีเหตุมีผล 
ความเปนกลาง และการปราศจากอคติจะเกิดข้ึนไดตองมีภูมิคุมกันท่ีดีคอยถวงน้ําหนักไมใหเอียงไป
ทางใดทางหนึ่ง ท้ังยังเปนการเตรียมความพรอมรับความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนดวย 

การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมทุกดานรับผลกระทบและ
การเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นในอนาคตทั้งใกลและไกล ซึ่งแสดงใหเห็นถึง
การคลองเกี่ยวกันของสามหวง ซ่ึงไดแก ความพอประมาณ ความมีเหตุมีผลซ่ึงเปนสวนหน่ึงท่ีสราง
ใหเกิดภูมิคุมกัน ในขณะเดียวกันการมีภูมิคุมกันท่ีดีเปนรากฐานสําคัญทําใหความพอประมาณ สามารถ
ประมาณไดอยางเหมาะสม เพราะไมประมาทมีการเตรียมความพรอม ตรวจสอบการเปล่ียนแปลงตาง ๆ 
อยูเสมอ ความสามัคคีเปนภูมิคุมกันหนึ่งท่ีชวยใหรับมือกับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนได 

การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมท้ังหลายใหอยูในระดับพอเพียงตองประกอบดวย
ความรูและคุณธรรมเปนสองเง่ือนไขพ้ืนฐานดวย โดย:  

เง่ือนไขความรู ประกอบดวยความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการท้ังมวลท่ีเกี่ยวของอยางรอบดาน 
ความรอบคอบที่จะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาความเช่ือมโยงกัน เพื่อประกอบการวางแผนและ
ความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ การเรียนรูอยางรอบดาน หมายถึง การเรียนรูตั้งแต รู เขาใจและประยุกต 
หรือบูรณาการใช รู หมายถึง รูในหลักวิชาตามท่ีไดศึกษามาเปนอยางดี ตอจากนั้นนํามาพิจารณาจน
เกิดความเขาใจและกลายเปนความรูของตนเอง แลวนําไปปฏิบัติประยุกตใชใหเขากับสถานการณ 
การปฏิบัติใชความรูจนเกิดผลนับเปนการเรียนรู ท่ีผูเรียนรูจากสถานการณจริง ซ่ึงจะเกิดเปนองคความรู
ของตนเองข้ึน จึงนับวาเปนความรูท่ีสําคัญอยางยิ่ง เพราะเปนความรูท่ีเกิดข้ึนเม่ือใชการเรียนรูใหเกิด
ประโยชนและไดความรูจากใชการเรียนรูนั้น 

เงื่อนไขคุณธรรม ประกอบดวยความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต 
มีความอดทน มีความเพียร ใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต และคุณธรรมทั้งหลายที่ชวยกํากับ
การดําเนินชีวิตใหอยูในครรลองท่ีเหมาะสม ท้ังความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ ความรับผิดชอบและความเสียสละ  
 

2.2.3  หลักพิจารณาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
หลักพิจารณาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมี 5 องคประกอบหลัก ดังนี ้
 กรอบแนวคิด ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาท่ีช้ีแนะแนวทางการดํารงอยูและ

ปฏิบัติตนในทางท่ีควรจะเปน ท่ีมีพื้นฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย ซ่ึงสามารถนํามาประยุกตใช
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ไดตลอดเวลา และเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา โดยมุงเนนการรอดพน
จากภัยและวิกฤตเพ่ือความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนา 

 คุณลักษณะ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติตนได
ในทุกระดับ โดยเนนการปฏิบัติบนทางสายกลางและการพัฒนาอยางเปนข้ันตอน 

 คํานิยาม  ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงความพอเพียงจะตองมี 3 คุณลักษณะประกอบ
ไปพรอมกัน ดังนี้ 

1. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีที่ไมนอยเกินไปและไมมากเกินไป โดยไม
เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการบริโภคในระดับพอประมาณ 

2. ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับความพอเพียงจะตองเปนไปอยาง
มีเหตุผลโดยพิจารณาจากเหตุปจจัยท่ีเกี่ยวของและคํานึงถึงผลที่คาดวาจะเกิดข้ึนจากการกระทํานั้น ๆ 
อยางรอบคอบ 

3. การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวใหพรอมรับผลกระทบและ
การเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนโดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณท้ังหลายท่ีคาดวา
จะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกลและไกล 

 เง่ือนไข การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ใหอยูในระดับพอเพียงจะตอง
อาศัยความรูและคุณธรรมเปนพื้นฐาน ไดแก 

1. เง่ือนไขความรู ประกอบดวยความรอบรูเกี่ยวกับวิชาการตาง ๆ ที่เกี่ยวของอยาง
รอบดาน ความรอบคอบท่ีจะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเช่ือมโยงกัน เพื่อประกอบการวางแผน
และมีความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ 

2. เง่ือนไขคุณธรรม ท่ีจะตองเสริมสรางความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย
สุจริต มีความอดทน และมีความเพียรใชสติปญญาในการดําเนินชีวิต 

 แนวทางปฏิบัติ/ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ผลท่ีเกิดจากการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกตใช คือ การพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืนพรอมรับตอการเปล่ียนแปลงทุกดาน ท้ังดานเศรษฐกิจ 
สังคม ส่ิงแวดลอม ความรูและเทคโนโลยี ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยนัย คือวิถีชีวิตท่ีพอเพียงและ
สมดุลระหวางคนกับคน และคนกับส่ิงแวดลอมท้ังทางกายภาพและจิตภาพ ดวยมิติผูกพันในสวนของ
บุคคล พอเพียงทางเศรษฐกิจคือพอกินพอใจอยางม่ันคง และพอเพียงทางจิตพิสัยท้ังอุดมการณ โลกทัศน 
คานิยมและตอสังคมมิติ และในสวนของสังคมคือพ้ืนฐานทางสังคมท่ีพอเพียงสมดุลเขมแข็งท้ังทาง
เศรษฐกิจ ส่ิงแวดลอม การบูรณาการและวัฒนธรรมของชุมชน/องคกร 
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2.2.4  จุดเนนของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมีจดุเนนสําคัญ 6 ประการ ดังนี ้
 เนนใหคนเขาใจลักษณะพ้ืนฐานทางสังคม เร่ืองความเปล่ียนแปลงคือความจริงแท

ทางสังคม ดังนั้นคนในสังคม บุคลากรและผูบริหารในองคกรจึงตองรูจักและทําความเขาใจวา
การเปลี่ยนแปลงเปนธรรมชาติของทุกสรรพสิ่ง ตองไมมองโลก มององคกรอยางหยุดนิ่งตายตัว 
ประการสําคัญท่ีสุดคือการรูจักมองโลก มององคกรและมองธุรกิจท่ีมีอยูตลอดเวลาอยางเปนระบบ 
บุคลากรและผูบริหารตองเขาใจวาปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนทุกประการตางมีเหตุปจจัยเกี่ยวของมากมาย 
และความเกี่ยวเนื่องของปจจัยเหลานั้นตางอยูภายใตพลังพลวัตของการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีตรรกะของ
เหตุและมีความสัมพันธเช่ือมโยงกัน 

 เนนการสรางความพรอมรองรับการเปล่ียนแปลง การท่ีคนในสังคม บุคลากรและ
ผูบริหารรูจักคิดมองและเขาใจความเช่ือมโยงของเหตุปจจัยตาง ๆ อยางเปนระบบ และเห็นถึงพลวัต
ของการเปล่ียนแปลง ทําใหบุคลากรและผูบริหารหันกลับมาต้ังคําถามทบทวนตนเองวาจะเตรียมพรอม
และปรับปรุงตนเอง ครอบครัว ชุมชน องคกรและประเทศชาติใหสามารถตอบสนองรองรับกับ
แนวโนมการเปล่ียนแปลงไดอยางไร ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไมไดปฏิเสธกระแสการเปล่ียนแปลง
และโลกาภิวัตน หากแตตั้งประเด็นสําคัญใหทุกคนคิดคํานึงวาจะสามารถปรับตัวใหเทาทันการ
เปล่ียนแปลงและมีภูมิคุมกันตอกระแสดังกลาวอยางไร 

 เนนการสรางความสมดุล ม่ันคง และความยั่งยืนระยะยาว ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
จะเนนการมองการณไกล การสรางความมั่นคงในระยะยาว การไมเอาเปรียบหรือสรางความเสียหาย
แกผูอ่ืนบนความสุขสบายของตนเอง การไมตักตวงเอาทรัพยากรที่ควรจะเปนของคนรุนอนาคตมา
อํานวยความสุขแกคนรุนปจจุบัน และเนนใหเห็นถึงประโยชนของสวนรวมและการอยูรวมกันของ
คน องคกร ชุมชนและสังคมในระยะยาว 

 เนนความพอดี พอประมาณ รูจักตนเอง รูจักบริบทท่ีจะทําใหสังคม ชุมชนและองคกร
มีความสมดุลยั่งยืนระยะยาว คนในสังคมจะตองรูเรา รูเขา ซึ่งเปนการรูจักตนเอง รูจักรากเหงา 
ประวัติศาสตร รูศักยภาพ ความสามารถ จุดแข็ง จุดออนของตนเองและรูจักวิเคราะหบริบทและ
สภาพแวดลอมของการเปล่ียนแปลงอยางรอบดาน และรูจักทําความเขาใจสังคม ชุมชน องคกรในสวน
ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงยังเนนใหรูจักความพอประมาณและความพอดี คือ รูจัก
ประเมินและประมาณตนเองวาความพอดี และพอเหมาะพอควรสําหรับสังคม ชุมชน และองคกร
ควรอยู ณ จุดใด การกระทําส่ิงใดท่ีสุดโตงท้ังในทางบวกละทางลบเปนส่ิงท่ีตองหลีกเล่ียง 

 เนนการมีความรู และความมีคุณธรรม คนท่ีรูจักตนเอง รูจักสภาพแวดลอมและรูจัก
ประมาณตนเองจะตองเปนผูท่ีมีความรอบรูและมีธรรมะอยูในจิตใจ เง่ือนไขสําคัญท่ียึดถือเปนหัวใจ
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สําคัญของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงคือการท่ีคนในสังคม ชุมชน และองคกรจะตองใชชีวิตและทํางาน
อยูบนพื้นฐานของความรู การมีสติปญญา การหม่ันเรียนรูและแสวงหาความรูอยางตอเนื่องมากกวา
การใชอารมณ ความรูสึกและอคติเดิม ๆ ในการคิดตัดสินใจอยางไรหลักการ ท้ังยังตองมีคุณธรรม
เปนพื้นฐานของจิตใจ 

 เนนการพึ่งตนเอง การพ่ึงพิงอิงกันและความรับผิดชอบตอสวนรวม ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมีเปาประสงคสําคัญคือการทําใหคน ครอบครัว ชุมชน องคกรและสังคมสามารถยืนหยัด
พึ่งตนเองแบบยั่งยืนได ดวยการรูจักสรางความสัมพันธ รวมมือ ชวยเหลือ แบงปน เอ้ือเฟอเผ่ือแผแก
ผูอ่ืนท่ีเกี่ยวของ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสงเสริมและใหคุณคาอยางยิ่งตอการสรางวิสัยทัศนและคานิยม
ของคนใหรูจักรับผิดชอบและเห็นแกประโยชนสวนรวม (Collective Interests) เพราะเปนส่ิงท่ีจะสราง
ความสงบ สันติและความผาสุกระยะยาวของทุกคนในสังคม 
 

2.2.5  การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการดําเนินชีวิต 
การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการดําเนินชีวิตเพื่อนําไปสูความสามารถใน

การพึ่งพาตนเองไดซึ่งเปนหลักทําอะไรอยางเปนขั้นเปนตอน รอบคอบ ระมัดระวัง พิจารณาถึง
ความพอดี พอเหมาะพอควร สามารถอยูในสังคมอยางมีความสุขตามอัตภาพ การสรางสามัคคีให
เกิดข้ึนบนพื้นฐานของความสมดุลในแตละสัดสวนแตละระดับครอบคลุมท้ังทางดานจิตใจ สังคม 
เศรษฐกิจ เทคโนโลยี ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  
 

2.2.6  การปรับตัวของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงภายใตการปรับเปล่ียนของสังคมไทย 
ปรากฏการณทางสังคมเปนเร่ืองท่ีซับซอนและเช่ือมโยงกันในหลาย ๆ มิติ การจะบูรณาการ

มโนทัศนตาง ๆ เพื่อทําความเขาใจปรากฏการณสังคมจึงเปนสิ่งสําคัญ เพื่อวิเคราะหถึงโครงสราง
วัฒนธรรมซ่ึงเปนวิถีชีวิตท้ังหมดของมนุษย จึงจําเปนตองพิจารณา 3 องคประกอบไปพรอมกัน  

 ระบบการผลิต หรือ ระบบการทํามาหากิน การตอสูเพื่อใหชีวิตอยูรอดของมนุษย
ทําใหเกิดระบบการผลิต เกิดการคิดคนและพัฒนาเทคโนโลยีตาง ๆ การอยูรวมกันเปนกลุม จําเปนตอง
จัดระบบความสัมพันธในการอยูรวมกันนี้ใหเหมาะสม ทําใหเกิดจารีตประเพณี ระบบกฎเกณฑ และ
พิธีกรรมตาง ๆ เปนแนวทางและบรรทัดฐานใหสมาชิกของชุมชนทั้งรุนปจจุบันและรุนตอไปได
ถือปฏิบัติ ซ่ึงจะถูกถายทอดโดยมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาเพื่อใหสอดคลองกับสภาพส่ิงแวดลอม
ท่ีเปล่ียนแปลงไป   

 ระบบการอยูรวมสัมพันธกัน ความสัมพันธระหวางชุมชนแนวคิดดังกลาวแสดง
ความเกี่ยวพันและเชื่อมโยงระหวางระบบความสัมพันธทางเศรษฐกิจ ระบบคุณคาและโลกทัศนกับ



32 

 

ความสัมพันธทางสังคมตาง ๆ วาการเปล่ียนแปลงประเทศไปสูความทันสมัยตามแบบทุนนิยมการคา 
ท่ีเนนความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจพรอม ๆ กับการจัดระเบียบสังคมใหม เพื่อใหเอ้ือตอความทันสมัย  
การรักษาดุลยภาพระหวางมนุษยกับธรรมชาติ มนุษยกับมนุษย และกายกับจิตของมนุษย ซ่ึงเปนพื้นฐาน
ของความสัมพันธท่ีจะทําใหเกิดความพอเพียงตองถูกกระทบกระเทือน จึงมีผลทําใหแตละชุมชนตอง
พยายามหาหนทางเพื่อปรับตัวใหสามารถดํารงอยูได   

 ระบบความเช่ือ อันประกอบดวย ระบบคุณคาทางวัฒนธรรม ความไววางใจทางสังคมนี้
เกิดข้ึนไดโดยเง่ือนไขสําคัญ 2 ประการ ประการแรก ดวยการสรางบรรทัดฐานแบบพ่ึงพาอาศัยกันท่ี
ตั้งอยูบนพื้นฐานและกฎเกณฑกติกาของความสัมพันธแบบเทาเทียมกันข้ึนมา พรอมท้ังพัฒนา
กระบวนการบังคับทางสังคมและการขัดเกลาทางสังคม เพ่ือใหบรรทัดฐานดังกลาวเปนท่ียอมรับอยาง
กวางขวางและย่ังยืน ประการท่ีสอง การสรางเครือขายท่ีทําใหบุคคลมาสัมพันธกันในเร่ืองเกี่ยวกับชุมชน 
เชน การพัฒนาความสัมพันธแบบวิสาสะ (Association) และความสัมพันธแบบแนวราบ (Cooperation)  
เพื่อใหสมาชิกไดสรางนิสัยของความรวมมือกัน ทําใหสามารถผลึกกําลังกันดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ได 
รวมท้ังปลูกฝงใหเกิดจิตสํานึกสาธารณะและความไววางใจกัน จนในท่ีสุดสามารถพัฒนาไปสูความเปน
ชุมชน แบบประชาสังคม (Civic Community)  ซ่ึงมีศักยภาพตอบสนองความตองการของตนเองได
เปนอยางดี และทําใหสามารถสรางระบบการจัดการในการรักษาความพอเพียงของตนเองไวได ไมวา
จะเปนการเปล่ียนบริบทแวดลอมไปอยางไร ทําใหเกิดเปนคุณคาทางความเช่ือรวมกนั จนนําไปสูระบบ
คุณคาทางวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ตามมา 

องคประกอบท้ังสามสวนนี้มีความสัมพันธกันอยางใกลชิด เม่ือเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึน
ในระบบใดระบบหน่ึง ก็จะสงผลตอเนื่องทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนในระบบอ่ืน ๆ ดวย ซ่ึงในท่ีสุด
ก็จะทําใหโครงสรางสังคมหรือวัฒนธรรมท้ังหมดเปล่ียนแปลงเปนพลวัต และมีความหลากหลายไมคงท่ี 
เง่ือนไขสําคัญของการดํารงอยูของเศรษฐกิจพอเพียงภายใตบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปสูความทันสมัย
และความสัมพันธทางการผลิตแบบทุนนิยมการคา  

เศรษฐกิจพอเพียงท้ังสวนบุคคลและสังคม สามารถนํามารวมประสานใหเกิดความเขมแข็ง
เปนรูปธรรมจากการปรับวิถีทางวัฒนธรรมท่ีมีอยูในลักษณะภูมิปญญาท้ังทางกายภาพดานวัตถุพิสัยและ
จิตภาพดานจิตพิสัยใหเกิดความเหมาะสม เพื่อใหบุคคลและสังคมดํารงอยูอยางสันติสุข ตามเอกกัตบุคคล
และสังคมอยางม่ันคง รวมข้ึนเปนวัฒนธรรมพอเพียง เปนชีวิตท่ีพอเพียง โดยมี9 แนวคิด ดังนี้ 

 ชีวิตท่ีพอเพียง หมายถึงชีวิตท่ีเพียงพอแลว โดยสามารถใชพลังแหงความทะเยอทะยาน
นําพา โดยไมเกินขีดความสามารถท่ีจะไปถึง   

 ชีวิตที่พอเพียง ไมใชชีวิตที่สันโดษ ไรความฝน แตคือใฝฝนตามศักยภาพ โดย
การกาวไปอยางมีสติ 
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 ชีวิตท่ีพอเพยีง เปนตัวกําหนดวิถีชีวิตและวถีิสังคมใหอยูอยางสงางาม 
 ชีวิตท่ีพอเพียง คือชีวิตท่ีพอประมาณ มีเหตุมีผล ในการสรางภูมิคุมกันท่ีดีในตัวเอง 

การใชความรูอยางรอบคอบ และมีคุณธรรม ในการดําเนินงานทุกข้ันตอน 
 ชีวิตท่ีพอเพียง คือชีวิตท่ีสํานึกในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียรพยายาม มีสติปญญา 

ความรอบรูและรอบคอบใหพรอมตอการเปล่ียนแปลงทางสังคมท้ังทางดานวัตถุและจิตใจ 
 ชีวิตท่ีพอเพียง ไมกอใหเกิดการละเมิดบรรทัดฐาน จารีตประเพณีและวัฒนธรรม

ท่ีดีงาม 
 ชีวิตท่ีพอเพียง ไมกอใหเกิดการเบียดเบียน เอารัดเอาเปรียบตอกันในสังคม ใหเกิด

ความเดือดรอน 
 ชีวิตท่ีพอเพยีง มีความพอเพยีงท้ังทางกายกรรม วจีกรรม และมโนกรรม 
 คนท่ีไมมีคติบนความพอเพียง ทําใหโลกวุนวายและขัดของ ชีวิตท่ีมีคติบนพอเพียง 

จะพบหนทางแหงความสุขสงบ  
 

2.2.7  ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการจัดการทรัพยากรมนุษย 
ปจจุบันไดนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชในการจัดการทรัพยากรมนุษย 

โดยมุงเนนในหลัก 3 หวง คือ ความพอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุมกัน กับอีก 2 เง่ือนไข คือ ความรู
และคุณธรรม ซ่ึงจะนําไปสูกระบวนการในการจัดการทรัพยากรมนุษย (HRM : Human Resource 
Management) ท่ีเปนระบบสําคัญ 3 ระบบ ไดแก 

 ระบบเสาะหาคน (R – Recruitment) เปนการออกแบบและการจดัการทรัพยากรมนุษย
อยางเปนระบบ ดวยกระบวนการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

 ระบบรักษาคน (M – Maintenance) เปนการบํารุงรักษาระบบการจัดการทรัพยากร
มนุษยอยางตอเนื่อง โดยใหความสําคัญกับการรักษาคนดี คนเกงไวในองคกร การสรางสภาพแวดลอม
ในองคกรเพ่ือใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางาน เชน การสรางระบบคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทํางาน 
การจัดระบบผลตอบแทนท่ีเปนธรรม และความเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาท่ีการงาน 

 ระบบพัฒนาคน (D – Development) เปนการปรับปรุง การพัฒนาบุคลากรและ
พัฒนาองคกรใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอยางทันสมัยบนพ้ืนฐานของความรูคูคุณธรรม 
ซ่ึงจะทําใหองคกรมีภูมิคุมกันท่ีดี พรอมรับการเปล่ียนแปลงท้ังจากภายในและภายนอก  
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2.2.8  องคกรท่ีดีบนพื้นฐานของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
องคกรท่ีมีความสุขแบบพอเพียงอยูภายใตแนวคิดท่ีเรียกวา องคกรท่ีมีสภาพแวดลอมท่ี

เอ้ือตอการมีคุณภาพชีวิตในการทํางานที่ดี (Happy Workplace) เปนองคกรท่ีนายจางและลูกจางมี
ความสัมพันธที่ดีตอกัน โดยนายจางใหการดูแลเอาใจใสและจัดสภาพแวดลอมในสถานที่ทํางาน
อยางมีความสุข มีการจัดสวัสดิการท่ีดี มีความสัมพันธท่ีดีระหวางเพื่อนรวมงาน รวมท้ังการบมเพาะ
จิตใจท่ีดีงามและการปลูกฝงใหเกิดการทําประโยชนแกสังคม 

องคกรท่ีทําใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ีดี (Happy Workplace) แกบุคลากร มีลักษณะ  
3  ประการ ดังนี้ 

 การทําใหบุคลากรมีความสุข ดวยการสรางองคกรใหเปนแบบมนุษยนิยม (Humanistic 
Organization) โดยบุคลากรมีความรูสึกพึงพอใจในการทํางาน รูสึกวาองคกรใหคุณคาแกตนเอง 
มีบรรยากาศของความสัมพันธท่ีเปนมิตร ใหการสนับสนุน เกื้อกูลชวยเหลือ มีไมตรีตอกัน มีความรูสึกวา
ตนเองเปนสวนหนึ่งขององคกร   

 ท่ีทํางานนาอยู มีสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการทํางานและมีสุขภาวะท่ีดี โดยออกแบบ 
สถานท่ีทํางานใหนาอยู มีบรรยากาศที่ดีในการทํางาน และมีเสรีภาพท่ีจะแสดงหรือเสนอความคิดเห็น
และแนวคิดใหมๆ  

 ชุมชนสมานฉันท ทุกหนวยงานในองคกรอยูรวมกันอยางมีความสุข เอ้ือเฟอชวยเหลือ
ซ่ึงกันและกัน มีการติดตอประสานงานท่ีดี มีวัฒนธรรมขององคกร มีความสามัคคี รวมท้ังองคกรมี
สวนรวมรับผิดชอบตอชุมชนและสังคม (Corporate Social Responsibility, CSR) ซ่ึงเปนมาตรฐานสากล
ท่ีองคกรจะตองดําเนินการ 
 

2.2.9  ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับการพฒันาท่ียัง่ยืน  
เศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาท่ีช้ีแนวทางการดํารงอยู และปฏิบัติตนใหดําเนินไปในทาง

สายกลางของประชาชนในทุกระดับต้ังแตระดับครอบครัว  ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ท้ังการพัฒนา 
การบริหารประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจเพื่อใหกาวทันโลกในยุคโลกาภิวัตน 
และนํามาซ่ึงความเจริญท่ีทุกสังคมปรารถนา กับท้ังพยายามแสวงหาหนทางไปสูเปาหมายดวยวิธีการ
ท้ังหลายตามระบบความคิด ความเชื่อ อุดมการณท่ีกําหนด เปาหมาย นโยบาย และกลยุทธการพัฒนาท่ี
มีผลตอเนื่องไปถึงวิถีการดํารงชีวิตของคนในองคกรและสังคม (พรชัย เจดามาน, 2560) 

ณดา  จันทรสม (2562) ไดกลาวถึง ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคิดสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 
วาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิดเชิงระบบที่มีการกําหนดปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ 
(Process) ผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Outcome) ท่ีเช่ือมโยงกัน เพื่อนําไปสูการบรรลุเปาหมายความ
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สมดุลและความยั่งยืนในเร่ืองท่ีจะตองตัดสินใจ ซ่ึงสามารถนําไปประยุกตใชในกระบวนการตัดสินใจ
ไดทุกระดับต้ังแตระดับบุคคลไปถึงระดับชาติ เพราะฉะนั้นการยึดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิด
ในกระบวนการตัดสินใจจึงนําไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนตามเปาหมายที่กําหนดไวได โดยทั้ง 4 
องคประกอบของหลักคิดเชิงระบบปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีความสัมพันธกัน กลาวคือ ปจจัยนําเขา 
(Input) เปนตัวแปรท่ีระบุถึงสถานะวา เราคือใคร (Who We are) ท่ีหมายถึงการกําหนดเงื่อนไขคุณธรรม 
ซ่ึงเปนพื้นฐานของกระบวนการตัดสินใจ และทั้งนี้เราตองรูอะไร (What we Know) ที่หมายถึง 
การกําหนดเงื่อนไขความรู ซ่ึงจําเปนตอการตัดสินใจบนฐานของความรูที่มากเพียงพอ เง่ือนไขคุณธรรม
และเงื่อนไขความรูเปนปจจัยนําเขาที่มีความสําคัญในการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในกระบวนการตัดสิน และการเขาสูกระบวนการ (Process) ซ่ึงเช่ือมโยงกับหลักคิด 3 หวง ซ่ึงไดแก 
หลักความมีเหตุมีผล หลักความพอประมาณ และหลักการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดีในการตัดสินใจ (How 
we decide) ท่ีจะสะทอนออกมายังพฤติกรรม (How we behave) ซ่ึงแสดงออกมาจากกระบวนการตัดสินใจ
ท่ีเปนระบบ อันกอใหเกิดผลผลิต (Measurable Outputs) คือ ความสมดุลและยั่งยืนในมิติของเศรษฐกิจ 
สังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรม แลวจะนําไปสูผลลัพธ (Envisaged Outcomes) คือ ความสามารถ
ในการพึ่งพาตนเอง (Self-reliance) การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดีพรอมตอการเปล่ียนแปลง (Immunity) 
รวมท้ังการฟนตัวไดเร็วเม่ือเกิดภาวะวิกฤติ (Resilience) ข้ึน 

การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในระดับองคกรทุกภาคสวน สามารถดําเนินการ
ตามข้ันตอนหลักคิดเชิงระบบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในแตละองคประกอบ ดังนี้ 

2.2.9.1 ปจจัยนําเขา (Input)  
 การสรางเง่ือนไขคุณธรรม จําแนกได 3 สวน ดังนี้  
1. ใหความสําคัญตอคุณภาพของคน โดยเฉพาะมิติดานคุณธรรม องคกร

จะตองมุงเนนกระบวนการคัดเลือกบุคลากรเขาทํางานกับองคกร ตองใหความสําคัญกับคุณลักษณะ
ทางดานคุณธรรมเปนตัวนํา คุณธรรมพื้นฐานในระดับบุคคลควรมีท่ีสําคัญ ไดแก ความซ่ือสัตย ขยัน 
อดทน มัธยัสถและแบงปน กระบวนการในการพิจารณาเพื่อใหไดบุคลากรที่มีคุณภาพเขาทํางาน 
การพิจารณาผลการปฏิบัติงาน การพิจารณาเล่ือนข้ันเงินเดือน และการเขาสูตําแหนงท่ีสูงข้ึน 

2. สรางวัฒนธรรมองคกรหรือคานิยมรวมกันขององคกรท่ีเนนคุณธรรม 
เพื่อใหบุคลากรทุกคนยึดถือรวมกัน โดยเนนคานิยมของการสรางองคกรแหงความดี ท่ียึดตามหลัก
ธรรมาภิบาล การบริหารจัดการท่ีดีตอผูมีสวนไดสวนเสีย มุงเนนความซ่ือสัตยสุจริต ยึดม่ันจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน ความขยัน ความโอบออมอารี และความสามัคคี  
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3. กําหนดคานิยมรวมอ่ืน ๆ ท่ีองคกรตองการใหมีเพื่อใหบรรลุเปาหมาย
เชิงยุทธศาสตรซึ่งจะตองมีคานิยมรวมกันในการขับเคลื่อน อาทิ ความรับผิดชอบตอสังคมและ
ส่ิงแวดลอม การมุงเนนคุณภาพ/ความเปนเลิศ และการสรางนวัตกรรม เปนตน 

องคกรท่ีใหความสําคัญตอการกําหนดเงื่อนไขคุณธรรมในทุกกระบวนการ
ท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาบุคลากรใหยอมรับ และยึดถือคานิยมรวมขององคกรแลว ก็จะทําใหเกิด
การปลูกฝงและหลอหลอมคุณธรรมและคานิยมรวมขององคกรแกบุคลากรทุกคนได  

 การสรางเง่ือนไข ความรู จําแนกได 3 สวน ดังนี ้
1. การพัฒนาและการจัดการความรูระดับบุคคล หมายถึง ความรูภายใน

บุคคลท่ีสะทอนคุณภาพของบุคลากรคนนั้นและความรูท่ีใชในการปฏิบัติหนาท่ีตามความรับผิดชอบ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

2. การพัฒนาและจัดการความรูท่ีมีรวมกันในองคกร หมายถึง ความรูท่ี
บุคลากรภายในองคกร ตองมีความเขาใจรวมกัน ซ่ึงไดแก ความรูสําหรับการบรรลุเปาหมายตามวิสัยทัศน
และยุทธศาสตรขององคกร ความรูเพื่อการตัดสินใจในการบริหาร ในการขับเคล่ือนองคกรใหบรรลุ
เปาหมายจําเปนอยางยิ่งท่ีทุกภาคสวนจะตองมองเห็นและเขาใจเปาหมายรวมกัน ท้ังนี้เพื่อใหการปฏิบัติ
ตามหนาที่ความรับผิดชอบของแตละสวนเปนองคประกอบเพื่อการบรรลุเปาหมายรวมกันไดทัน
ตามกรอบเวลา และลดความเส่ียงของการใชทรัพยากรอยางไมมีประสิทธิภาพ  

3. การพัฒนาและจัดการความรูในบริบทของสภาพแวดลอม หมายถึง 
ความรูท่ีองคกรตองพยายามสรางความต่ืนตัวตอการเปลี่ยนแปลง เปดรับขาวสารและเทคโนโลยี 
เพื่อการรับรู และสรางความเขาใจถึงสภาพการเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึน รวมท้ังเตรียมการรับมือให
ทันตอการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ  

องคกรตองใหความสําคัญตอการจัดการความรู (Knowledge Management) 
อยางเปนระบบ เพื่อประโยชนในการพัฒนาองคกร กระบวนการจัดการความรูท่ีดีตองมีการรวบรวม
ท่ีสามารถสืบคนและเขาถึงไดงาย เปดชองทางใหผูใชองคความรูสามารถสงคําแนะนําติชมกลับไปสู
ผูรวบรวมพัฒนาเพื่อการปรับปรุงใหถูกตอง ครบสมบูรณ ทันสมัยและสามารถใชประโยชนไดอยางมี
ประสิทธิผลอยูเสมอ   

2.2.9.2 กระบวนการ (Process) การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในกระบวนการตัดสินใจเกี่ยวของกับข้ันตอนท่ีสําคัญ 2 ข้ันตอน กลาวคือ กระบวนการตัดสินใจดวย
กรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (How we decide) และการแสดงพฤติกรรม หรือการดําเนินการ
ตามการตัดสินใจนั้น ๆ (How we behave)  
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การตัดสินใจดวยกรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย 3 
หวงหลัก ดังนี้  

 ความมีเหตุมีผล หมายถึง การตัดสินใจดวยหลักเหตุและผล การใช
หลักคิดท่ีคํานึงถึงตนทุนและผลตอบแทน ผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากกระบวนการตัดสินใจ และ
การเปรียบเทียบทางเลือกเพื่อการพิจารณาการตัดสินใจดวยความมีเหตุมีผล ซ่ึงจะทําใหการตัดสินใจ
อยูบนพื้นฐานของความถูกตองและการเตรียมพรอมเพื่อการจัดการกับผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน  

 ความพอประมาณ หมายถึง การคํานึงถึงศักยภาพขององคกรใน
การบริหารจัดการทุกดานอยางไมสุดโตง ท่ีไมมากเกินไปหรือนอยเกินไป ท้ังนี้เพื่อไมใหเปนภาระ
และไมใหเสียโอกาส  

 การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี หมายถึง กระบวนการตัดสินใจท่ีตระหนัก
ถึงความเส่ียง มีความรอบคอบ ระมัดระวัง โดยการบริหารจัดการความเส่ียงอยางเปนระบบ และพิจารณา
ความเส่ียงในระดับองคกร ความเส่ียงเชิงกลยุทธ และความเส่ียงจากการดําเนินงาน รวมท้ังความเส่ียง
ท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลงบริบทของสภาพแวดลอมในกระบวนการตัดสินใจ  

เม่ือองคกรดําเนินกระบวนการตัดสินใจดวยกรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง แลว ลําดับตอไปจะเปนกระบวนการแสดงพฤติกรรมหรือการดําเนินการตามการตัดสินใจนั้น ๆ 
ท่ีสะทอนถึง 2 สวนท่ีสําคัญในการบริหารองคกร ไดแก การนําองคกรและภาวะผูนํา (Leadership) 
และแนวปฏิบัติทางการจัดการ (Management Practices) การนําองคกรและภาวะผูนําท่ีสะทอนหลักคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะมุงเนนมิติซ่ึงเกี่ยวของกับการพัฒนาองคกรในทุกภาคสวน และมุงเปาหมาย
สูการเปนองคกรยั่งยืน ซ่ึงประกอบดวย 8 มิติ ดังนี้ 

 การนําองคกรอยางมีกลยุทธ มุงเนนความสมดุลและยั่งยืนเปนเปาหมาย
หลัก  

 การใหความสําคัญแกลูกคา/ผูมีสวนไดสวนเสีย (Focus on Customer/ 
Stakeholders)  

 การดูแลและสรางความผูกพันของบุคลากร (Employee Engagement)  
 การใหความสําคัญตอกระบวนการ (Process Centered)  
 การมีระบบท่ีบูรณาการไมแยกสวน (Integrated System)  
 การใชขอมูลและขอเท็จจริงในกระบวนตัดสินใจ (Decision-making 

Based on Facts)  
 การสื่อสารเชิงกลยุทธทั้งภายในและภายนอกองคกร (Strategic 

Communication)  
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 การพัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous Improvement)  
มิติท้ัง 8 มิตินี้เปนส่ิงท่ีผูนําองคกรจะตองใหความสําคัญ และจะตองใชเปน

แนวปฏิบัติทางการจัดการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารองคกร ท้ังนี้จะตองพิจารณาทางเลือก
และความเหมาะสมกับบริบทขององคกรดวย  

2.2.9.3 ผลผลิต (Outputs) ผลผลิตหลักท่ีคาดหวังวาจะไดรับจากกระบวนการ
ตามหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตองสามารถวัดผลผลิตไดอยางเปนรูปธรรมท้ังในมิติทางเศรษฐกิจ 
สังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรม โดยองคกรตองกําหนดตัวชี้วัดท่ีสะทอนการบรรลุผลผลิตใน
ทุกมิติอยางสมดุลไมมากเกินไปหรือนอยเกินไปในมิติใดมิติหนึ่ง  

2.2.9.4 ผลลัพธ (Outcomes) ความเปนองคกรที่ยั่งยืน (Sustainable 
Organization) คือ ผลลัพธท่ีคาดหวังท่ีจะไดรับจากการมีปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิตใน
การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในระดับองคกร องคกรท่ียั่งยืนมีคุณลักษณะสําคัญ 3 ประการ 
ดังนี้  

 สามารถพ่ึงพาตนเองและเปนท่ีพึ่งของผูมีสวนไดสวนเสียได (Self-
reliance/Dependence of Stakeholders)  

 มีภูมิคุมกันตอการเปล่ียนแปลง พรอมรับมือตอการเปล่ียนแปลงท้ังจาก
ภายในและภายนอก  

 สามารถฟนตัวไดเร็วเม่ือเกดิภาวะวิกฤติ  
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิดในกระบวนการตัดสินใจซ่ึงสะทอน

ใหเห็นวาการดําเนินการหรือพฤติกรรมท่ีไดพิจารณาอยางรอบคอบ ระมัดระวัง คํานึงความเส่ียงและ
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนอยางเปนระบบ เพื่อใหบรรลุเปาหมายความสมดุลและยั่งยืน หากทุกภาคสวนและ
ทุกระดับไดนําหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เศรษฐกิจพอเพียงไปใช ก็จะกอใหเกิดผลในการพัฒนา
สูความยั่งยืนท่ีเปนรูปธรรมอยางชัดเจน 
 
 
2.3  องคกรแหงความสุข (Happy Organization) 

สํานักสุขภาวะองคกร สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) (2554) 
ไดจัดทําคูมือความสุข 8 ประการ (HAPPY 8)ในท่ีทํางาน HAPPY WORK PLACE และแนวคิดและ
หลักการสรางองคกรแหงความสุข  กลาวคือ บุคลากรเปนหัวใจขององคกร การเสริมสรางบุคลากร
ในองคกรทํางานรวมกันจนเปนองคกรแหงความสุข (Happy Workplace) เปนกระบวนการพัฒนา
บุคลากรในองคกรอยางมียุทธศาสตรและเปาหมาย ใหสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร เพื่อใหองคกร
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มีขีดความสามารถและพรอมตอการเปล่ียนแปลงและการแขงขันทุกดาน ซ่ึงจะนําองคกรไปสูความกาวหนา 
เติบโตอยางยั่งยืน องคกรแหงความสุข (Happy Workplace) ประกอบดวยความสุขแปดประการ 
(HAPPY 8) ซ่ึงเปนแนวคิดในการจัดสมดุลชีวิตของมนุษยผานความสุขในโลกสามใบท่ีทับซอนกันอยู 
ไดแกโลกสวนตัวของมนุษย โลกครอบครัวของมนุษย และโลกสังคมของมนุษย เพื่อท่ีจะพิจารณา
ความสุขของมนุษยท่ัวไปวามีส่ิงใดเปนองคประกอบบางและจะจัดการองคประกอบของความสุขได
อยางไร ดวยการขีดวงรอบท่ีตวับุคลากร วงรอบของครอบครัว และวงรอบของสังคมตามลําดับ ในสวน
วงรอบของสังคมแบงออกเปนสวนสังคมภายในองคกรและภายนอกองคกร โดยพิจารณาความสุข
เปนสามสวน ไดแก ความสุขของตัวบุคลากรเอง ความสุขของครอบครัว และความสุขขององคกรและ
สังคม ดังนี้ 

1. ความสุขของตัวบุคลากรเอง Happy People ประกอบดวยความสุข 6 ประการ ดังนี ้
 Happy Body สุขภาพดี หมายถึง สุขภาพกายและจิตใจแข็งแรง ซึ่งเกิดจากการรูจัก

ใชชีวิต รูจักกิน รูจักนอน ชีวิตมีความสุขเหมาะสมกับเพศ วัย สถานการณและฐานะทางการเงิน 
 Happy Heart น้ําใจงาม หมายถึง การอยูรวมกับผูอ่ืนไดตองมีน้ําใจคิดถึงผูอ่ืน มีน้ําใจ

เอ้ือเฟอเอ้ืออาทรตอกันและกัน รูจักการแบงปนอยางเหมาะสม ตองรูบทบาทของตนเองและผูอ่ืน รวมท้ัง
ผลและส่ิงท้ังหลายท่ีจะเขามาในชีวิต 

 Happy Relax การผอนคลาย หมายถึง การรูจักการผอนคลายกับทุกส่ิงในการดําเนินชีวิต
และในการทํางาน เม่ือมีความเครียดตองมีวิธีผอนคลายในการทํางาน ซ่ึงเปนการใชชีวิตอยางสมดุลชีวิต 

 Happy Brain การหาความรู หมายถึง มนุษยเราอยูไดดวยการหมั่นศึกษาหาความรู
และใฝเรียนรูพัฒนาตนเองจากแหลงตาง ๆ ตลอดเวลา จะนําไปสูการเปนมืออาชีพท่ีจะสรางความม่ันคง
กาวหนาในการทํางาน กลาวคือ เปนผูมีความรูในงาน มีความรับผิดชอบ มีระเบียบวินัยตรงตอเวลา 
มีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และสามารถใหความรูและสอนงานแกผูอ่ืนได 

 Happy Soul การมีคุณธรรม หมายถึง การอยูรวมกันในสังคมและการทํางานเปนทีม
จําเปนตองมีคุณธรรมเบ้ืองตนพื้นฐานของการอยูรวมกัน คือ หิริ โอตัปปะ ซ่ึงเปนความละอายและ
เกรงกลัวตอการกระทําท่ีไมดี ประพฤติตนเปนคนดี มีความศรัทธาตอศาสนา มีศีลธรรมในการดําเนินชีวิต 
มีคุณธรรม มีความซ่ือสัตย มีความสามัคคี และมีความเอื้ออาทรชวยเหลือเกื้อกูลตอกัน ซ่ึงจะนําความสุข
มาสูองคกร 

 Happy Money การท่ีสามารถจัดการรายรับรายจายของตนเองได หมายถึง ความสามารถ
ในการบริหารจัดการรายรับรายจายของตนเองและครอบครัวได โดยใชเงินเปน รูจักเก็บ รูจักใชจาย
และเปนหนี้ท่ีเหมาะสมกับสถานะท่ีตนเองหามาได รูจักการทําบัญชีและมีชีวิตพอดีเหมาะสมกับตนเอง 
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2. ความสุขของครอบครัว Happy Family การมีครอบครัวที่ดี ที่อบอุนและมั่นคง 
ใหความสําคัญแกครอบครัว เปนกําลังใจท่ีดีในการทํางาน ครอบครัวคือภูมิคุมกัน เปนกําลังใจท่ีชวย
ใหสามารถเผชิญกับปญหาและอุปสรรคในชีวิต ทําใหมุงม่ันในการดําเนินชีวติใหดีมีคุณภาพมากข้ึน 
ครอบครัวเขมแข็งสงผลใหสังคมเขมแข็งม่ันคงตามไปดวย 

3. ความสุขขององคกรและสังคม Happy Society สังคมดี สังคมมีสองมิติ ไดแกสังคม
ในท่ีทํางานกับสังคมนอกที่ทํางาน มนุษยทุกคนตองรูรัก สามัคคี เอ้ือเฟอตอสังคมที่ตนเองทํางานและ
พักอาศัย รวมท้ังมีสังคมและสภาพแวดลอมท่ีดี 

ความสุขสามสวนแปดประการดังกลาวขางตนเปนแนวทางหนึ่งในการบริหารจัดการชีวิต
ใหมีความสุขอยางยั่งยืน สรางทัศนคติบวกตอมุมมองในการดําเนินชีวิต การอยูรวมกับผูอื่น 
การรับผิดชอบตอสังคม เปนสมาชิกท่ีดีของครอบครัว องคกรและสังคม โดยอยูบนพื้นฐานของความสุข
อยางสมดุลของชีวิต จนเกิดผลเปนบุคคลที่มีสุขภาพดี ดูแลตนเองไดไมเปนภาระแกผูอื่น มีน้ําใจ
ชวยเหลือผูอ่ืน มีคุณธรรม กตัญู ใฝเรียนรูตลอดชีวิต เปนมืออาชีพในงาน รักและดูแลครอบครัว รัก
และดูแลองคกรและสังคม 

แนวปฏิบัตแิละหลักการสรางองคกรแหงความสุข 
ปญหาวิกฤตดานเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม รวมท้ังความกาวหนาในการส่ือสารทําให

โลกแคบลง ส่ิงเหลานี้ตางนําไปสูความเปล่ียนแปลงอยางมากมายตอการดําเนินธุรกิจขององคกร ดังนั้น
องคกรจึงตองปรับตัวใหพรอมตอการเปล่ียนแปลงท่ีกําลังเผชิญอยูและท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อให
สามารถดํารงอยูไดนานท่ีสุด โดยมุงสูการสรางความเขมแข็งใหแกองคกรผานการทํางานของบุคลากร
ทุกระดับดวยความสุข 23 แนวปฏิบัติเพื่อการสรางองคกรแหงความสุข ดังนี้ 

1. องคกรในอนาคตตองอยูกับความเปล่ียนแปลงได องคกรในอนาคตเปนองคกรยุค
แหงการเปล่ียนแปลงและความทาทายท่ีไมส้ินสุด ทุกองคกรตางปรารถนาการเติบโตอยางตอเนื่อง
และย่ังยืน องคกรจึงตองอยูกับความเปล่ียนแปลงท้ังดานสังคม การเมือง และเศรษฐกิจ ดังนั้นองคกร
ตองปรับตัวเพ่ือใหสามารถดํารงอยูไดอยางม่ันคง แข็งแกรงและปลอดภัย โดยองคกรตองส่ือสารให
บุคลากรในองคกรมีความตระหนักรับรูมีความเขาใจตอความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนตอองคกรและพรอม
ท่ีจะกาวไปสูอนาคตใหมท่ีดีกวารวมกับองคกร 

2. องคกรตั้งข้ึนมาเพ่ืออะไร การสรางองคกรแหงความสุขจําเปนจะตองเขาใจเปนพื้นฐาน
เบ้ืองตนกอนวาองคกรต้ังข้ึนมาทําไม องคกรมีวัตถุประสงคในการกอต้ังข้ึนมา 8 ประการ ดังนี้ 

 Marketing การตลาด องคกรจะตองบริหารทั้งการตลาดภายนอกและการบริหาร
การตลาดภายในองคกร องคกรตองสรางความพึงพอใจแกลูกคา 2 กลุม ไดแก กลุมลูกคาภายในองคกร 
ซ่ึงหมายถึงบุคลากรขององคกรกับกลุมลูกคาภายนอกองคกร องคกรตองบริหารจัดการใหลูกคาภายใน
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องคกรมีความพรอมท่ีจะผลิตสินคาและการบริการท่ีดีท่ีจะนําไปสูความพึงพอใจของลูกคาทุกกลุม 
ซ่ึงเปนแนวทางบริหารการตลาดยุคใหม 

 Innovation องคกรตองสงเสริมและสนับสนุนความคิดสรางสรรค แนวคิดใหม และ
นวัตกรรมใหมในการพัฒนาสินคาและบริการ การสรางเสริมรูปแบบในการอยูรวมกันในองคกรอยาง
สรางสรรคและมีประสิทธิภาพ 

 Human Resource องคกรตองมีระบบการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยท่ีมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล สามารถดึงเอาความรู ความสามารถท่ีมีอยูในตัวของบุคลากรออกใชใหเปนประโยชน
ตอการเจริญเติบโตขององคกร และเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนแสดงศักยภาพไดอยางเต็มท่ี ซ่ึงจะ
เปนทุนท่ีสําคัญขององคกรและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันใหแกองคกร  

 Financial Resource องคกรตองมีระบบการบริหารจัดการทุนท่ีดีและมีประสิทธิภาพ 
ท้ังทุนท่ีเปนทรัพยสินและทุนมนุษย ซ่ึงเปนทุนท่ีทุกองคกรไดลงทุนอยางมากมายในการสรางให
บุคลากรทุกคนขององคกรมีความรูความสามารถในการทํางานเพ่ิมมากข้ึน  

 Physical Resource การจัดการทรัพยากรสิ่งแวดลอม องคกรตองสามารถอยูกับ
ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลาได ในขณะเดียวกันองคกรตองสามารถบริหารการจัดการ
ทรัพยากรสิ่งแวดลอมท้ังหลายท่ีมีอยูไดอยางมีประสิทธิภาพ คุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด 

 Productivity องคกรตองมีการบริหารจัดการเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตใหไดมาก
ท่ีสุด โดยเฉพาะผลผลิตท่ีดีมีคุณภาพจากการปรับปรุงประสิทธิภาพการทํางานของทรัพยากรมนุษย
ในองคกร  

 Social Responsibility องคกรตองตระหนักและรับรูหนาท่ีตอสังคม องคกรไมสามารถ
อยูอยางโดดเด่ียวได องคกรตองอยูรวมกับสังคม องคกรจึงตองพิสูจนและแสดงบทบาท แสดง
ความรับผิดชอบตอสังคม เพื่อใหสังคมรับรูและยอมรับวาการมีอยูขององคกรเปนการอยูกันแบบเกื้อกูล
ไมใชเอาเปรียบ หรือสรางความเสียหายจากการดําเนินธุรกิจขององคกรใหแกสังคม 

 Profit Requirement กําไรผลตอบแทนท่ีองคกรคาดหวังจะไดมาจากการท่ีองคกรมี
การบริหารจัดการท่ีดี การตลาดท่ีดี นวัตกรรมท่ีดี มีการจัดการทรัพยากรมนุษย ทุน และส่ิงแวดลอม 
มีผลผลิตที่ดี และเปนองคกรที่สังคมยอมรับ โดยสามารถนําหลักการสรางองคกรแหงความสุขมา
ประยุกตใชไดอยางเหมาะสมสอดคลองกับการดําเนินธุรกิจขององคกร 

3. องคกรแหงความสุขเพราะคนมีความสุขและรักองคกร ประเด็นนี้จึงเปนความทาทาย
อยางยิ่งในการสรางองคกรแหงความสุขจากพ้ืนฐานของบุคลากรมีความสุข ในขณะเดียวกัน บุคลากร
ก็มีความรักองคกร รูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกรและมีความมุงม่ันไปกับองคกร เพราะองคกรเปนบาน
หลังท่ีสองของบุคลากรทุกคน องคกรนั้นจึงจะเปนองคกรแหงความสุขอยางแทจริง 
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4. การสรางความเปนเลิศใหองคกร องคกรแหงความเปนเลิศ คือการสรางองคกรเพื่อให
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดของการดําเนินธุรกิจขององคกร การจะเปนเลิศท่ีแทจริงขององคกรไดจะตอง
สรางองคกรแหงความสุข โดยจะตองมีระบบการบริหารจัดการคนเพ่ือใหเกิดทีมในฝน (Dream Team) 
เปนทีมท่ีมีคนทํางานดวยความสุข มีความมุงม่ัน งดงามเปนระเบียบ มีความรูใหม ๆ ในการทํางานและ
มีพลังในการคิดสรางสรรคสิ่งใหม ๆ รวมกัน มีความกาวหนาและการพัฒนาองคกรอยางตอเนื่อง 
แสดงวาองคกรนั้นมีหัวใจขององคกรแหงความสุของคกรแหงความเปนเลิศ 3 ประการ ไดแก 
TEAMWORK, HAPPY 8 และ CREATIVITY ครบสมบูรณ 

5. คนสําคัญ จุดเร่ิมตนขององคกรแหงความสุข จุดเร่ิมตนขององคกรแหงความสุข คือ 
การเพิ่มคุณคาของคนใหเปนคนสําคัญ มีคุณคามากข้ึน เปนคนสําคัญขององคกร ดังนั้น การพัฒนา
คนจึงตองสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร ส่ิงท่ีองคกรตองทําเปนลําดับแรก คือตองปรับทัศนคติ
เปล่ียนมุมมองตอคนขององคกร เพื่อใหคนเกิดความคิดใหม ๆ ในการอยูรวมกันและการพัฒนาองคกร
ใหคนมีความสุขจากการมาทํางาน ดวยการสรางกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทํางานท่ีเหมาะสม
กับรูปแบบการดําเนินธุรกิจของแตละองคกร เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและการอยูรวมกัน
ของคนในองคกร ที่จะนําไปสูการเพิ่มศักยภาพในการดําเนินธุรกิจขององคกร ทําใหองคกรมีขีด
ความสามารถพรอมตอการเปล่ียนแปลง ซ่ึงก็คือการสรางวัฒนธรรมองคกร เพื่อใหเปนองคกรท่ีมี
ความยั่งยืน เปนองคกรท่ีมีการเติบโตอยางตอเนื่องและเปนองคกรแหงความสุขท่ีแทจริง 

6. Happy Workplace องคกรแหงความสุข Happy Workplace หรือองคกรแหงความสุข 
เปนกระบวนการพัฒนาคนในองคกรอยางมีเปาหมายและยุทธศาสตรใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของ
องคกร เพื่อใหองคกรมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงและนําองคกรไปสูการเติบโตและกาวหนา
อยางยั่งยืน องคกรแหงความสุขมีองคประกอบท่ีสําคัญ 3 ประการ ประการท่ีหนึ่ง คนทํางานมีความสุข 
(Happy People) เพราะมีสุขภาพกายและจิตใจดี มีความเปนอยูและชีวิตที่มั่นคงทั้งดานการงาน 
เศรษฐกิจและสังคม มีครอบครัวที่อบอุน มีศีลธรรมอันดีงาม คนเปนบุคลากรที่สําคัญขององคกร 
มีความเปนมืออาชีพ และเอ้ืออาทรตอตนเองและสังคม อันจะนําไปสูความสุขในการทํางาน ประการ
ท่ีสอง ท่ีทํางานนาอยู (Happy Home) โดยทุกฝายทุกระดับ องคกรตองทําใหท่ีทํางานเปนบานหลังท่ี
สองของบุคลากร ปญหาความขัดแยงเร่ืองงานลดลง มีความรักและสามัคคีในองคกร และประการที่สาม 
ชุมชนสมานฉันท (Happy Teamwork) โดยตองมีความสามัคคีในการทํางานเปนทีม และชวยเหลือ
เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน รวมท้ังเอ้ืออาทรตอสังคมรอบขาง 

7. กุญแจสรางสุข คือ การเปดประตูสูองคกรแหงความสุข แตละองคกรตองสราง
ลูกกุญแจในแบบฉบับของตนเองเพื่อที่จะเปดประตูไปสูองคกรแหงความสุขในแบบท่ีปรารถนา 
ส่ิงท่ีจะตองรูและ เขาใจกอนท่ีสรางจะกุญแจก็คือจะตองรูวาองคกรคืออะไร คนคืออะไร ทรัพยากรมนุษย
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และวัฒนธรรมองคกรหมายความวาอยางไร เม่ือรู และเขาใจแลวก็จะงายตอการนํามาปรับใชสราง
วัฒนธรรมองคกรแหงความสุขอยางท่ีตองการ 

8. องคกร คือ TEAMWORK หมายถึง ศูนยรวมบุคคลใหเปนหนวยงานเดียวกัน เพื่อ
ดําเนินกิจการตามวัตถุประสงคท่ีกําหนด ดังนั้นความหมายขององคกรก็หมายถึง Teamwork เพราะฉะนั้น
องคกรตองการการทํางานท่ีเปน Team และก็ Work คือได งานตามเปาหมายและวัตถุประสงคท่ีตองการ 
คนในองคกรตองมี Teamwork ในการทํางานรวมกัน อยูรวมกัน เปนพวกเดียวกัน 

9. องคกรมีชีวิต เม่ือหนวยงานกับบุคลากรมารวมกันจึงกลายเปนองคกรมีชีวิต (Living 
Team Work) องคกรในอนาคต คือยุคแหงการเปล่ียนแปลง การแขงขันและความทาทายท่ีไมส้ินสุด 

10. องคกรตองจัดการความเปล่ียนแปลงได (Change Management) ตองเขาใจความรูสึก
ของบุคลากรในองคกรเมื่อจะมีการเปล่ียนแปลงหรือปรากฏการณหองมืด (Darkroom Effect) บุคลากร
สวนใหญจะมีความรูสึกกลัวกับกลาในการเปล่ียนแปลง องคกรตองสรางความกลาตอการเปล่ียนแปลง
ใหแก บุคลากรในองคกร โดยการสื่อสารใหความรูเพื่อคลายความวิตกกังวลกับการเปลี่ยนแปลง 
ซ่ึงเปนการเปล่ียนความกลัวเปนความกลาดวยความรู  

11. กระบวนการคิดของการพัฒนาองคกรตองคิดกอนทํา อยาทําตามโดยไมคิด 
กระบวนการคิดท่ีถูกตองในการเปล่ียนแปลง คือเม่ือเห็นองคกรใดทําส่ิงใดดี ตองคิดตามวาองคกรของ
เราทําไดหรือไม ตองมีความรูในการคิดตอคิดตาง หลังจากนั้นจึงนําไปสูการลงมือทําท่ีเปนแบบฉบับ
ขององคกรของเราเอง ซ่ึงเปนการคิดแบบสรางสรรค Creative 

12. กระบวนการจัดการความเปล่ียนแปลง (Change Management) ขององคกร หมายถึง 
องคกรตองเปล่ียนแปลงไดท้ังทีม องคกรตองมีเปาหมายท่ีชัดเจนเปนอันดับแรก และตองเปนเปาหมาย
ท่ีไปไดท้ังทีม เกิดทีมท่ีมีความมุงม่ันสามารถฝาฟนสูเปาหมายรวมกันได เปนทีมท่ีชวยเหลือ เช่ือใจกัน 
พรอมท่ีจะขามผานความทาทายรวมกัน และเปนทีมท่ีมีความพรอมเผชิญความเปล่ียนแปลงใน
ความเปล่ียนแปลงได ท้ังนี้องคกรตองทําใหทุกคนในทีมเห็นและรูสึกเหมือน ๆ กัน จึงจะนําไปสู
การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนท้ังทีมได ซ่ึงเปนหัวใจของการเปล่ียนแปลง (Heart of Change)  

13. องคกรตองสามารถสรางคนท่ีมีคุณสมบัติสอดคลองกับวิสัยทัศน ผูนําขององคกรมี
วิสัยทัศน องคกรจึงมีวิสัยทัศน ผูบริหารขององคกรเห็นภาพขององคกรในอนาคต ปญหาที่องคกรประสบ 
คือ คนสวนใหญในองคกรยังไมสามารถจะตามความคิดของผูนําไดและไมสามารถเห็นภาพเดียวกันกับ
ผูนําได ส่ิงท่ีองคกรตองทําคือการตองสามารถสรางจุดเช่ือมตอระหวางความคิดของผูนํากับผูตามให
สามารถเปนเสนทางและเห็นภาพเดียวกัน เพื่อจะใหรูสึกเหมือนกันท่ีนําไปสูความเปล่ียนแปลงท่ีทุกฝาย
ปรารถนาและมุงหวัง โดยตองเตรียมคนท่ีมีทักษะท่ีเช่ียวชาญ มีความพรอม เปนคนท่ีมีความเขาใจและ
มองเห็นเปาหมายรวมกับการเติบโตขององคกรได 
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14. องคกรตองการคน คน เปนคํานามแปลวา มนุษย เปนคํากริยา คน แปลวา กริยาท่ี
ใชส่ิงใดส่ิงหนึ่งกวนส่ิงท่ีนอนกน หรือเกาะกันอยูเปนกลุมกอนใหกระจายออกหรือใหเขากัน องคกร
ตองการสรางทีมงาน (Teamwork) องคกรจึงตองเรียนรูคนในองคกรและตองรูจักการคน คน ซ่ึงหมายถึง 
การกวนคนหรือกวนมนุษยในองคกรใหเขากัน เพื่อใหเกิดการทํางานรวมกันเปนทีมท่ีสมบูรณและ
สามารถทํางานตามวัตถุประสงค ตามเปาหมายและวิสัยทัศนได  

15. ปรากฏการณภูเขาน้ําแข็ง สามมุมมองท่ีตางกันในองคกร  คนมีอารมณ ความรูสึกและ
มีบทบาทหนาท่ีแตกตางกัน ดังนั้นจึงทําใหในองคกรมีคนท่ีมองเห็นปญหาและความเปล่ียนแปลงที่
เกิดขึ้นแตกตางกัน องคกรจะตองทําใหทุกฝายเห็นภาพและมีความรูสึกเดียวกัน และพรอมจะรับ
ความเปลี่ยนแปลงขององคกรได ผลที่เกิดขึ้นจากการมองตางมุมของคนในองคกร ถาหากไมมี
การจัดการแกไขก็จะเริ่มเกิดความรูสึกอางวางโดดเดี่ยวท้ังผูบริหารและบุคลากร ไมสามารถพ่ึงพาผูใด
ในองคกรได ก็จะเริ่มเกิดกระบวนการปองกันตนเอง หรือเกิดความรูสึกต้ังปอมเผชิญหนา และทุกคน
ตางพยายามจะบอกผูอ่ืนวาตนเองใหญและมีความสามารถ อยามาขมเหง อยูกันอยางไมมีความสุข 
ในที่สุดก็เกิดความขัดแยงข้ึนในองคกร เพราะทุกคนทุกฝายตางคาดหวังวาอีกคนอีกฝายจะเขาใจใน
ส่ิงท่ีตนเองคิด ซ่ึงเปนกระบวนการท่ีสามารถเกิดข้ึนไดกับทุกองคกรท่ีไมไดใหความสําคัญตอการบริหาร
ความรูสึกของการทํางานรวมกันในองคกร เนื่องจากไมเห็นความสําคัญของคน 

16. คนในองคกรคือใครและสําคัญเพียงใด เนื่องจากมนุษยมีความตองการไมมีท่ีส้ินสุด 
ทฤษฎีความตองการของมาสโลว (Maslow's hierarchy of needs) จะชวยในการบริหารความตองการ
ของคนในองคกร และมีวิธีการสรางความพึงพอใจที่เหมาะสมกับคนในองคกรได การนําแนวคิดนี้
ไปใชกับคนในองคกรตองเขาใจปจจัยท่ีมีผลตอความคาดหวังของคน ท้ังเร่ืองเพศ วัย สถานะทางสังคม 
สถานะครอบครัว และระดับการศึกษา ที่ตางเปนปจจัยที่ทําใหความคาดหวังของคนแตกตางกัน 
องคกรตองสามารถจัดการแบงกลุมคนในองคกรเพื่อใหงายตอการบริหารจัดการความตองการที่แตกตาง
และสนองตอบความตองการท่ีเหมาะสมแกแตละกลุม ซ่ึงจะนําไปสูความสุขในการทํางานและอยูรวมกัน
ในองคกร 

17. ทรัพยากรมนุษยมีคุณคาและมีเกียรติภูมิ ทรัพยากรมนุษยเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาและ
มีเกียรติภูมิท่ีมีอยูในตัวของมนุษย ซ่ึงไดแกความรู ความสามารถ ความคิดตาง ๆ  ทักษะ และประสบการณ
ท่ีมนุษยแตละคนมีอยูในระดับท่ีแตกตางกัน ส่ิงท่ีตองพิจารณาก็คือบุคคลนั้น ๆ  จะนําทรัพยากรเหลานั้น
มาใชอยางไรใหเกิดประโยชนและมีคุณภาพ  

18. การบริหารองคกรคือการบริหารคน เพราะคนเปนทุนท่ีมีความสําคัญมาก องคกร
ตองจัดสรรและเพิ่มมูลคาของทุนมนุษยในองคกร จึงเปนความจริงและความจําเปนท่ีองคกรตอง
ตระหนักและเขาใจในคุณคาของคน เช่ือในความสามารถของคน และเชื่อวาคนพัฒนาได สรางได 
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ความทาทายคือการแสวงหาวิธีท่ีเหมาะสมเพื่อนํามาใชหลอหลอมคนตามท่ีองคกรปรารถนา เหมาะสม
และสอดคลองกับวิสัยทัศนและความเจริญเติบโตขององคกร กลยุทธประการหน่ึงท่ีองคกรสามารถทําได 
คือการสรางความผูกพันจนทําใหบุคลากรเกิดความรูสึกวาตนเองมีคุณคาตอองคกร ซ่ึงเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานทางออมใหแกองคกรท่ีนาํไปสูประสิทธิภาพการผลิตท่ีดีข้ึนตามมาดวย 

19. งานทรัพยากรมนุษยตองมุงทําใหคนมีความสุขในการทํางานรวมกัน การจัดการ
ทรัพยากรมนุษยในปจจุบันนี้ไมไดจํากัดเพียงเฉพาะเร่ืองการคัดคน การจัดคน แตจะตองเปล่ียนแปลง
ไปสูการมุงสรางความสัมพันธท่ีดีของคนในองคกรซ่ึงจะนําไปสูการอยูรวมกัน ทํางานรวมกันอยาง
มีความสุข (Human Relationship to Happy Relationship) ดังนั้นงานพัฒนาทรัพยากรมนุษยจึงตองใช
ความคิดสรางสรรคในการทํางานมากขึ้น และมีความตระหนักและความสามารถในการบริหาร
จัดการคนได (Human Resource Mind) 

20. สมดุลของชีวิต จุดเปล่ียนสูองคกรแหงความสุข การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย
ตองสามารถทําใหคนในองคกรเขาใจคําวา “สมดุลของชีวิต” เพราะมนุษยท่ีเกงเพียงประการเดียวเทานั้น
ไมสามารถทํางานไดดีได แตจะตองมีทั้งทักษะการทํางานที่ดี (Work Skill) และจะตองมีทักษะ
การใชชีวิตท่ีดี (Life Skill) ควบคูกันไป รวมท้ังมนนุษยตองมีความฉลาดทางเชาวปญญา (Intelligence 
Quotient, IQ) และความฉลาดทางอารมณ (Emotional Quotient, EQ) สมดุลกัน ซ่ึงจะทําใหสามารถ
บริหารความสามารถในการทํางานและการใชชีวิตของตนเองไดอยางเต็มท่ี ดังนั้นองคกรจึงตองเพิ่ม
คุณคาของคนใหเกิดความสามัคคีทํางานเปนทีม มุงใหเกิดความสุขในการอยูรวมกัน มีความคิด
สรางสรรคในการทํางานรวมกัน เปนองคกรท่ีมีการทํางานเปนระบบทีม (TEAMWORK) และเปน
องคกรท่ีมีความสุขในการทํางานรวมกัน (HAPPY 8) รวมท้ังเปนองคกรท่ีมีความคิดสรางสรรคและ
มีการพัฒนารวมกัน (CREATIVITY) 

21. วัฒนธรรมองคกร วิถีแหงองคกร  
วัฒนธรรม หมายถึง ส่ิงท่ีสรางความเจริญใหกับหมูคณะ วิถีชีวิตของหมูคณะ องคกรทุก

แหงจะตองมีวัฒนธรรมหรือวิถีท่ีเหมาะสมกับตนเอง โดยมีกระบวนการหลอหลอมใหเกิดวัฒนธรรม
องคกร 3 ข้ันตอน ไดแก 

 ข้ันท่ีหนึ่ง การมีตัวตน ทุกองคกรตองมีส่ิงท่ีบงบอกวาการคิด การกระทํา และการอยู
รวมกันในรูปแบบนี้เปนตัวตนขององคกรนั้น ๆ  

 ข้ันท่ีสอง ความเช่ือม่ัน ทุกองคกรตองสรางความเช่ือม่ันในตัวตนขององคกรตอคน
ในองคกรเพือ่ใหทุกคนเช่ือม่ันวาอยางนี้ดี เหมาะสมกับองคกรนั้น ๆ และสามารถปฏิบัติในส่ิงท่ีองคกร
กําลังเปล่ียนแปลงไดทําแลวดี  
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 ข้ันตอนท่ีสาม ความศรัทธา องคกรท่ีผานสองข้ันตอนในการสรางวัฒนธรรมองคกรแลว
จะเกิดการกระทําซํ้า ๆ โดยไมมีคําถามจากบุคลากรในองคกร เพราะทุกคนรูแลว เขาใจแลววาสิ่งท่ี
องคกรเปนนั้นดีที่สุดสําหรับองคกร องคกรใดมีความศรัทธาในการอยูรวมกัน มีความศรัทธาใน
การกระทํารวมกันเกิดเปนรูปแบบของตนเองท่ีผานการหลอหลอมและสรางสรรคจนกลายเปนเปน
วัฒนธรรมองคกรของตนเอง องคกรจึงตองมีวัฒนธรรมขององคกรและตองเปนรูปแบบของตนเอง
อยางแทจริง เพื่อสรางความยั่งยืนขององคกรและตองใหความสําคัญกับมนุษยในองคกรมากข้ึน ดังนั้น
ทุกองคกรจึงตองเปล่ียนวัฒนธรรมใหดีข้ึน หรือตองสรางวัฒนธรรมเพื่อใหเหมาะสมกับการดําเนิน
ธุรกิจขององคกร การบริหารจัดการคนส่ิงสําคัญก็คือตองมีศิลปะในการจัดการท่ีดี จะตองรูวาจะสราง
ส่ิงใดและจะส่ือออกไปในองคกรอยางไร เพื่อใหคนในองคกรเห็นภาพเดียวกันและมุงม่ันไปสูเปาหมาย
เดียวกัน องคกรแหงความสุขตองมีศิลปะในการปนแตงและจัดแตงคนตามท่ีองคกรตองการได และ
สอดคลองกับวัฒนธรรมองคกรของตนเอง 

22. วัฒนธรรมองคกรแหงความสุข การใหความสําคัญคือ คน มีนโยบายและกิจกรรม
การสรางเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเหมาะสม ใหเกิดวัฒนธรรมองคกรแทจริงจะนําไปสูองคกรแหงความสุข
จากพ้ืนฐานการใหคนเปนคนสําคัญ และมีกระบวนการหรือรูปแบบที่เหมาะสมกับองคกรของตนเอง 
ท่ีจะทําใหเกิดการทํางานเปนทีมและมีความสุขในการทํางาน สงเสริมใหคํานึงถึงองคกรและสวนรวม 
ซ่ึงจะนําไปสูเกิดเปน Teamwork, Happy 8 และ Creativity ขององคกรข้ึน 

23. บทบาทหนาท่ีของคนในองคกรกับการสรางองคกรแหงความสุข ผูบริหารจะตอง
รับรู เขาใจและสนับสนุน หัวหนางานข้ึนไปตองมีความรู ความเขาใจและสามารถปฏิบัติได บุคลากร
จะตองรับรู เขาใจการเปล่ียนแปลงขององคกรและมีสวนรวมอยางแทจริง ผูนําทีมทุกคนจะตองมี
ความรูความเขาใจพรอมท่ีจะบริหารจัดการคนในทีม ดูแลคนในทีมได และบริหารตนเองได โดยท่ี
องคกรตองสรางรูปแบบผูนําใหเหมาะสมสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกร เพ่ือสรางความย่ังยืนของ
การพัฒนาคนในองคกร อันจะนําไปสูองคกรเขมแข็งและมีความสุขอยางแทจริง สรางสายใยของ
วัฒนธรรมขององคกรและสรางจุดเช่ือมตอวัฒนธรรมท่ีมีความสุข ใหเกิดวัฒนธรรมแหงความสุขข้ึน 
โดยสรางความเปนหนึ่ง การรวมกันใหเปนทีมเดียวกันจะทําใหเกิด Teamwork และเปน Teamwork 
ท่ีมีความสุข และมีความคิดสรางสรรคท่ีทําใหเกิดองคกรแหงความเปนเลิศและยั่งยืน 

การสรางองคกรแหงความสุขมีประโยชนและดําเนินการเพื่อเพิ่มคุณคาของทุนมนุษย
ในองคกรพัฒนาข้ึน (Human Capital) มีศักยภาพขีดความสามารถเพิ่มข้ึน มีความเจริญกาวหนาตาม
เสนทางอาชีพ (Career Path Development) มีความสุข ความเชื่อใจในการทํางานรวมกัน (High Trust)  
ทํางานดวยระบบทีม (Team–flow–based Organization) มีความคิดนวัตกรรมใหม (Innovation) 
มีประสิทธิภาพการผลิตท่ีดีข้ึน (Productivity) และเปนท่ียอมรับของสังคมมากข้ึน (Social Responsibility) 
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รวมท้ังไดรับผลประโยชนและบรรลุผลตามเปาหมาย (Profit Requirement) ที่กําหนดไว ตลอดจน
บรรลุสัมฤทธ์ิผลตามวิสัยทัศนขององคกร 
 
 
2.4  การศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนา
บุคลากรและองคกร 

การศึกษาวิจัยท่ีนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรและ
องคกร ท่ีผูศึกษาวิจัยไดนํามาบูรณาการมาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนา
บุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในการเปล่ียนแปลงและขางขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มีดังนี้ 

สุขสรรค กันตะบุตร (2554) ไดศึกษาการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในภาคธุรกิจ
มาต้ังแตป พ.ศ. 2546 ถึง พ.ศ. 2550 ใหแกคณะอนุกรรมการขับเคล่ือนเศรษฐกิจพอเพียง สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ท้ังยังไดขับเคล่ือนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในภาคธุรกิจมาโดยตลอด รวมท้ังเขียนบทความ เร่ือง ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงในองคกรธุรกิจและ
แนวทางปฏิบัติแหงองคกรธุรกิจยั่งยืน ใหแกสมาคมการจัดการงานบุคคลแหงประเทศไทย เพื่อสราง
ความเขาใจอยางถองแทเกี่ยวกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในภาคธุรกิจและเพ่ือองคความรูท่ีมีแกนักธุรกิจ
และผูสนใจโดยท่ัวไป ดังสาระสําคัญตอไปนี้ 

สุขสรรค กันตะบุตร (2550) ไดสังเคราะหแนวทางปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Business Practices) 10 แนวทางจากการปฏิบัติ
ทางธุรกิจท่ีคลายคลึงกันของธุรกิจท่ีศึกษาในประเทศไทยและธุรกิจท่ีอยูในโลกตะวันตก ซ่ึงแนวทาง
เหลานี้เปนหัวใจสําคัญของทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงในองคกรธุรกิจ (A Business Theory of Sufficiency 
Economy) โดยไดยืนยันวาทฤษฎีจะตองสามารถนํามาปฏิบัติได ทั้งยังไดนําเสนอทฤษฎีเศรษฐกิจ
พอเพียงในองคกรธุรกิจใหประจักษถึงความสามารถท่ีนําไปปฏิบัติจริงไดดวยการอางอิงการศึกษาท่ี
ผานมาขององคกรตาง ๆ (สุขสรรค กันตะบุตร, 2550) แนวทางปฏิบัติขององคกรธุรกิจอ่ืน ๆ (สุขสรรค 
กันตะบุตร และคณะ, 2551) และแนวความคิดที่สอดคลองของนักธุรกิจชั้นนําในประเทศไทย 
(หอการคาไทย, 2550) ซ่ึงเปนผูปฏิบัติจริง  

ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียงในองคกรธุรกิจ (A Business Theory of Sufficiency Economy) 
มีสาระสําคัญวา องคกรธุรกิจใดท่ีดําเนินธุรกิจตาม 10 แนวทางในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Business Practices) องคกรธุรกิจนั้นสามารถสราง
ความสมดุลและความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคกรธุรกิจได 10 แนวทางปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจ
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อยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy Leadership Practices) (สุขสรรค 
กันตะบุตร และคณะ, 2551) มี ดังนี้ 

1. มองการณไกลในการบริหารจัดการและตัดสินใจในเชิงนโยบาย ไมมุงหวังกําไรใน
ระยะส้ัน แตคํานึงถึงผลกระทบในระยะยาว และดําเนินธุรกิจเพื่อความเจริญกาวหนาอยางยั่งยืนในอนาคต 
ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลงที่คาดไมถึงในขณะที่มุงสูเปาหมาย มีความสามารถในการบริหาร
จัดการความเส่ียง โดยผูบริหารตองมีวิสัยทัศน มีกลยุทธและการวางแผนการดําเนินงานท้ังในระยะส้ัน
และระยะยาวอยางรอบคอบ องคกรธุรกิจท่ียั่งยืนจะมองการณไกลมากในการบริหารจัดการและตัดสินใจ
ในเชิงนโยบายตาง ๆ ท่ีสงผลใหองคกรธุรกิจนั้น ๆ มีความรอบคอบ ระมัดระวังมากในการดําเนินธุรกิจ 
คํานึงถึงผลกระทบตอองคกรในระยะยาว รวมท้ังการคาดการณถึงสถานการณการเปล่ียนแปลงในอนาคต 
และการลงทุนในการเตรียมองคกรใหพรอมตอการเปลี่ยนแปลงนั้น ๆ ซึ่งสอดคลองกับหลัก
แหงพอประมาณ หลักมีเหตุผล และหลักการสรางภูมิคุมกัน ซ่ึงอยูบนพื้นฐานของรอบรู รอบคอบและ
ระมัดระวัง  

2. ใหคุณคาความสําคัญ เห็นคุณคาและศักดิ์ศรีแกบุคลากรอยางจริงใจเปนรูปธรรม 
รักษา พัฒนาและฝกอบรมบุคลากร ท้ังดานการปฏิบัติงานปจจุบันและงานท่ีจะปฏิบัติตอไปในอนาคต
อยางตอเนื่องแมในชวงวิกฤต ทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยที่สําคัญท่ีสุดสําหรับองคกรธุรกิจท่ียั่งยืน ดังท่ี 
บุญชัย โชควัฒนา ไดกลาววา “การสรางธุรกิจใหมั่นคงตองไมละเลยเรื่องคน เพราะพนักงานเปน
ทรัพยากรท่ีมีคา… เพราะเขาคือผูสรางบริษัท คนเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดของธุรกิจเปนท้ังเหตุและผลใน
การพัฒนาทุกระดับ ทําใหเกิดความย่ังยืน” (อางใน สุขสรรค กันตะบุตร, 2550: 150) การรักษาบุคลากรไว
และพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่ง โดยคิดวาบุคลากรเปนสินทรัพยหลักท่ีสามารถพัฒนาไดนี้สอดคลอง
กับหลักการมีเหตุผล หลักการสรางภูมิคุมกัน ท่ีอยูบนเง่ือนไขของความรูและเง่ือนไขคุณธรรม  

3. จริงใจและการรักษาผลประโยชนและหวังดีตอผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจท้ังหมด 
(Stakeholders) รวมทั้งประชากรและสังคมในอนาคตทั้งทางตรงและทางออมอยางเปนรูปธรรม 
การกําหนดขอบเขตของผูมีสวนไดสวนเสียขององคกรธุรกิจที่ยั่งยืนกวางมาก ไมไดจํากัดเพียง
เฉพาะบุคลากร ลูกคาและผูถือหุนเทานั้น แตยังรวมถึงชุมชน สังคม ส่ิงแวดลอมและประชากรในอนาคต 
การมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจท้ังหมดอยางจริงใจจะมีความสามารถทนทานตอ
ความยากลําบากทางสังคมละเศรษฐกิจได โดยผูบริหารจะตองบริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาล 
และมีความรับผิดชอบตอชุมชนและสังคมดวยการยึดหลักความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social 
Responsibility, CSR) การมีความรับผิดชอบตอผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจท้ังหมดนี้สอดคลองกับ
เง่ือนไขคุณธรรมของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในขณะเดียวกันยังเปนการสรางภูมิคุมกันใหแก ธุรกิจ
อีกดวย 
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4. ใหความสําคัญกับการพัฒนานวัตกรรมตาง ๆ ท่ัวท้ังองคกร มิใชเฉพาะในผลิตภัณฑ
หรือการใหบริการแบบใหม ๆ เทานั้น ซ่ึงสวนใหญไดมาจากหองทดลอง (Radical Innovation) และ
มีความสําคัญตอความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคกรธุรกิจ เม่ือองคกรธุรกิจยังสามารถนําเสนอสินคาและ
บริการใหม ๆ ท่ีดีข้ึนออกสูตลาดได นอกจากนี้ยังมีนวัตกรรมสะสม (Incremental innovation) ซ่ึงเกิดข้ึน
ในกระบวนการทํางานท้ังหมดขององคกรธุรกิจ และมีความสําคัญมากยิ่งกวา ซ่ึงจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือ
บุคลากรองคกรธุรกิจมีคุณภาพชีวิตท่ีดีแลว มีความสามารถและต้ังใจที่จะอุทิศตนใหแกการทํางาน
เทานั้น นวัตกรรมท่ีสะสมทั้งสองชนิดนี้จะชวยใหมีเอกลักษณเฉพาะและไมสามารถลอกเลียนแบบ
ไดงายแมวาจะมีทุนมากมายก็ตาม รวมท้ังยังเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหธุรกิจไทยสามารถแขงขันใน
ตลาดโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นองคกรธุรกิจจึงจําเปนตองสงเสริมและสนับสนุนการวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากบุคลากรใหมากขึ้น นอกจากจะเกิดผลดีแกองคกรแลว ยังทําให
บุคลากรมีกําลังใจในการพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ มากย่ิงข้ึนอีกดวย แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับเทคโนโลยี
และนวัตกรรมนี้สอดคลองกับหลักการมีเหตุผล หลักการสรางภูมิคุมกัน ซ่ึงอยูบนพื้นฐานของความรู
แหงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

5. ใชและรูจักการบริหารจัดการทรัพยากรตาง ๆ ท่ีมีอยู ท้ังบุคลากร เงิน วัสดุ อุปกรณ 
เคร่ืองจักรและเคร่ืองมือใหเกิดประโยชนมีประสิทธิภาพมากที่สุด (Highest and Best Use) ซ่ึงเปน
หลักการทําธุรกิจท่ีดี เม่ือตนทุนลด กําไรก็ไดเพิ่มข้ึน องคกรธุรกิจที่ยั่งยืนจะใชทรัพยากรอยาง
ระมัดระวังมากและใชใหเกิดประโยชนสูงสุด การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล
สอดคลองกับหลักการมีเหตุผล ท่ีอยูบนพื้นฐานของการใชความรูอยางรอบคอบและระมัดระวัง 

6. ใช และ/หรือ พัฒนาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับบุคลากร งบประมาณ และความจําเปน
ในการดําเนินธุรกิจอยางราบรื่นใหมากที่สุดและสมบูรณท่ีสุด องคกรธุรกิจไทยจะสามารถแขงขัน
ไดอยางมีประสิทธิภาพในตลาดโลก สินคาและบริการจําเปนตองมีนวัตกรรม เง่ือนไขหนึ่งของการมี
นวัตกรรมใหมใหองคกร คือบุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความสุข จึงจะมีเวลาทุมเทอุทิศใน
การสรางสรรคนวัตกรรมใหแกบริษัท เง่ือนไขท่ีสองของการมีนวัตกรรมใหมใหองคกรธุรกิจไทย 
คือ การนําภูมิปญญาไทย หรือเทคโนโลยีพื้นบานมาสรางความแตกตางใหแกสินคาและบริการได
อยางดียิ่ง การท่ีสามารถควบคุมตนทุนไดก็ทําใหองคกรสามารถแขงขันไดอยางมีประสิทธิภาพใน
ตลาดโลก แนวทางปฏิบัตินี้สอดคลองกับหลักการมีเหตุผล ท่ีอยูบนพื้นฐานของความรอบรูและปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงแบบกาวหนา 

7. ดําเนินและขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือไดพิจารณาวางแผนในการดําเนินงาน
ท้ังในระยะส้ันและระยะยาวอยางรอบคอบแลวเทานั้น  ดําเนินธุรกิจใหมีขนาดท่ีเหมาะสมและถูกตอง
กับสภาวะแวดลอมใหมากท่ีสุด (Right Sizing) แมวาจะจํากัดโอกาสในการสรางกําไรระยะส้ันของ
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องคกรก็ตาม การนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการองคกร
ธุรกิจ ไมมีความเส่ียงสูง พรอมตอการเปล่ียนแปลงที่คาดไมถึง ซ่ึงคือการไมประมาณและจะตองอยู
บนพื้นฐานของความรอบรู รอบคอบ และความระมัดระวัง การขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือ
มีความพรอมทุกดานสอดคลองกับหลักความพอประมาณ หลักมีเหตุผลและหลักการสรางภูมิคุมกัน
ในตัวท่ีดี โดยอยูบนพื้นฐานของความรอบรู รอบคอบและความระมัดระวัง  

8. บริหารจัดการความเสี่ยง ลดความเสี่ยงดวยการมีผลิตภัณฑที่หลากหลาย ตลาดท่ี
หลากหลาย และ การลงทุนท่ีหลากหลาย แนวความคิดในการบริหารจัดการความเสี่ยงมีความสอดคลอง
กับการสรางภูมิคุมกนัแหงปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง ซ่ึงเปนการกระจายความเสี่ยง ท่ีจะชวยทําใหธุรกิจ
ม่ันใจไดวาถาผลิตภัณฑหนึ่งผลิตภัณฑใดขายไมได หรือตลาดใดตลาดหนึ่งมีปญหา ธุรกิจมีความเส่ียงตํ่า 
สามารถดําเนินธุรกิจตอไปได อยางตอเนื่อง ท้ังนี้การมีผลิตภัณฑท่ีหลากหลายไดจะตองอยูบนพื้นฐาน
ของความรูและความชํานาญขององคกรธุรกิจ 

9. แบงปน การแบงปนองคความรูใหแกบุคลากรในองคกรไดนําไปใชและปฏิบัติไดจริง 
ดวยการจัดการความรู (Knowledge Management, KM) ท้ังจากภายในและภายนอกองคกรท่ีมีกับคูแขง
หรือองคกรตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาตลาด รวมทั้งพัฒนาองคกรใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 
(Learning Organization) เพื่อใหการดําเนินธุรกิจเปนไปอยางยั่งยืน และเพื่อใหผลประโยชนท่ีจะเกิด
แกผูบริโภคและสังคม รวมท้ังองคกรธุรกิจเกิดการพัฒนาตนเองและมีนวัตกรรมอยางตอเนื่อง เพื่อท่ีจะ
รักษาความเปนผูนําของคูแขงอยูตลอดเวลา การแบงปนความรูตองอยูบนพื้นฐานของความมีเหตุผล  

10. สราง/มีวัฒนธรรมแหงองคกรที่แข็งแกรงและมีจริยธรรม ความมานะอดทนและ
ขยันหม่ันเพียรเปนคานิยมรวมพื้นฐาน เพื่อใหบุคลากรยึดถือเปนแนวทางในการประพฤติ ปฏิบัติ
เปนเอกลักษณและวัฒนธรรมขององคกร ซ่ึงทําใหองคกรมีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการตอบรับ
ตอการเปล่ียนแปลงท่ีดีกวาและสามารถฝาฟนวิกฤตได โดยสามารถเร่ิมดําเนินการไดตั้งแตการคัดเลือก
พนักงานใหมเขามาเปนสมาชิกใหมขององคกร และในข้ันประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงาน
จะตองมีเง่ือนไขจริยธรรม ความมานะอดทนและความขยันหม่ันเพียรรวมอยูดวย รวมท้ังการสงเสริม
ใหพนักงานท่ีมีคานิยมเหลานี้ และประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลองกับคานิยมเหลานั้น  

การเปรียบเทียบแนวทางปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
กับแนวทางทั่วไป (สุขสรรค กันตะบุตร, 2550)  มีสาระสําคัญ ดังนี้ 

1. แนวทางในการดําเนินธุรกิจดานการจัดการวัฒนธรรมแหงองคกร แนวทางปฏิบัติ
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีจุดเดน คือ มีการจัดการวัฒนธรรมองคกรอยางเปนระบบ ในขณะท่ี
แนวทางปฏิบัติท่ัวไปจะไมมีการจัดการวัฒนธรรมองคกร แนวทางการจัดการวัฒนธรรมแหงองคกร
มี 6 แนวทาง ดังนี้  
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 การมีความดี ความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม สังคมและนวัตกรรมเปนคานิยมรวม
พื้นฐานท่ีเปนรูปธรรม  

 ผูบริหารปฏิบัติตามคานิยมรวมความดี ความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม สังคมและ
นวัตกรรม รวมท้ังเปนตัวอยางใหแกบุคลากรพัฒนา  

 ผูบริหารจากภายในเพ่ือรักษาคานิยมรวมความดี ความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอม 
สังคมและนวัตกรรมแหงองคกร (Succession Plan)  

 การจัดกิจกรรมใหบุคลากรเพื่อตอกย้ําคานิยมรวมความดี ความรับผิดชอบตอ
ส่ิงแวดลอม สังคมและนวัตกรรมขององคกร  

 การคัดเลือกบุคลากรใหมมีเง่ือนไขเกีย่วกบัคานิยมรวมความดี ความรับผิดชอบตอ
ส่ิงแวดลอม สังคมและนวัตกรรมดวย  

 หลีกเล่ียงการปลดบุคลากรเพ่ือรักษาคานยิมรวมขององคกร 
2. แนวทางในการดําเนินธุรกิจดานการจัดการทรัพยากรมนุษย แนวทางปฏิบัติตาม

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีจุดเดน กลาวคือ บุคลากรเปนทรัพยสินขององคกร ๆ ใหความสําคัญตอ
การลงทุนเพื่อบุคลากรเทา ๆ กับการทํากําไรใหแกผูถือหุนหรือเจาของ ในขณะที่แนวทางปฏิบัติท่ัวไป
คนมีความสําคัญ แตสําคัญนอยกวาการทํากําไร แนวทางการจัดการบุคลากรตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง มี 7 แนวทาง ดังนี้  

 การกําหนดสมรรถนะหลัก (Core Competency) ตามคานิยมรวมแหงปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเปนสวนหนึ่งในการคัดเลือกบุคลากรใหม การพัฒนา การประเมินผลการทํางาน และการเล่ือน
ตําแหนง   

 การดูแลบุคลากรโดยองคกรและผูบริหารอยางจริงใจ   
 การลงทุนพัฒนาบุคลากรทุกระดับอยางตอเนื่อง   
 การพัฒนาบุคลากรตองพัฒนาทักษะและความรูเกี่ยวกับงาน รวมท้ังตองพัฒนาทักษะ

ชีวิตอ่ืน ๆ ท่ีไมเกี่ยวกับงานโดยตรงรวมดวย   
 การสงเสริมใหพนักงานเสนอความคิดเหน็และการมีสวนรวมในการตดัสินใจ   
 การใหความสําคัญตอการพัฒนาผูบริหารจากภายในองคกร (Management Development 

Plan)  
 การสงเสริมใหบุคลากรทําประโยชนตอสังคม 
3. แนวทางในการดําเนินธุรกิจดานการจัดการตลาด แนวทางปฏิบัติตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมีจุดเดน กลาวคือ ไมสรางความตองการในสินคาหรือบริการเกินความจําเปน ตั้งราคา
แบบสมเหตุสมผล เนนการสรางความสัมพันธในระยะยาวกับลูกคาท้ังหมด ไมใชเพียงเฉพาะลูกคา
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เทานั้น ผลิตภัณฑหรือบริการบางอยางถึงแมจะขาดทุน แตตอบโจทยสังคมก็ยังคงทําอยางตอเนื่อง 
ในขณะท่ีแนวทางปฏิบัติท่ัวไปสรางความตองการในสินคาหรือบริการอยูตลอดเวลา ลูกคาเทานั้น
สําคัญท่ีสุด ตั้งราคาเพื่อทํากําไรสูงสุดตลอดเวลา สินคาขาดทุนไมทํา ถึงแมวาจะตอบโจทยสังคมก็ตาม 

4. แนวทางในการดําเนินธุรกิจดานการจัดการผลิต และ/หรือ บริการ แนวทางปฏิบัติ
ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีจุดเดน กลาวคือ ผลิตแบบหมุนเวียนทรัพยากรกลับมาใชใหมใหเกิด
ประโยชนสูงสุด โดยปลอดจากวัสดุเหลือใช (Zero Waste) และยอมเสียคาใชจายลวงหนาเพ่ือรักษา
สังคมและส่ิงแวดลอม รวมท้ังการแสวงหาพลังงานทดแทน ในขณะท่ีแนวทางปฏิบัติท่ัวไป ผลิตแบบ
ลดของเสียและกําจัดความสูญเปลาจากกระบวนการผลิตและเปนรากฐานของการเพ่ิมคุณคาใหมากท่ีสุด 
เพื่อสงมอบสินคาท่ีลูกคาตองการไดทันเวลา (Lean Operation) ไมยอมเสียเวลาใชจายลวงหนา เพื่อ
รักษาสังคมและส่ิงแวดลอม พลังงานทดแทนเปนเร่ืองไกลตัว 

5. แนวทางในการดําเนินธุรกิจดานการจัดการนวัตกรรม แนวทางปฏิบัติตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมีจุดเดน กลาวคือ คิดคนส่ิงใหม ๆ ในสินคา บริการและกระบวนการในองคกรท้ังหมด 
เพื่อตอบโจทยสังคม โดยเนนการใชวัสดุและภูมิปญญาทองถ่ิน ในขณะที่แนวทางปฏิบัติท่ัวไปเนน
นวัตกรรมในสินคาหรือบริการเทานั้น ไมเนนนวัตกรรมในกระบวนการอ่ืน ๆ ไมเนนตอบโจทยสังคม 
ไมใหความสําคัญตอการใชวัสดุและภูมิปญญาทองถ่ิน 

6. แนวทางในการดําเนินธุรกิจดานการจัดการความเสี่ยง แนวทางปฏิบัติตามปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงมีจุดเดน คือ เนนความเส่ียงท่ีรับได ถึงแมกําไรจะนอยก็ตาม ในขณะท่ีแนวทาง
ปฏิบัติท่ัวไปเนนความเส่ียงสูง (High Risk) และผลตอบแทนสูง (High Return) 

สมบัติ กุสุมาวลี (2556) ไดกลาวถึงการบริหารทรัพยากรมนุษยในองคกร ตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 3 ประเด็นหลัก ดังนี้ 

1. หลักคิดพื้นฐานโดยสังเขปของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
2. กรอบแนวคิดพ้ืนฐานของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยและการประยุกตกับ

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
3. การประยกุตหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย 
กรอบแนวคิดพ้ืนฐานของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยและการประยุกตกับหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง (สมบัติ กุสุมาวลี, 2556) 
การบริหารจัดการองคกรท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมีเปาหมายใหญท่ีสําคัญ 3 

เปาหมาย ดังนี้ 
เปาหมายท่ี 1 เพื่อใหองคกรสามารถอยูรอดในระยะส้ัน (Short-term Survival) การบริหาร

จัดกรองคกรจะตองสรางความม่ันใจไดวาองคกรนี้จะสามารถดํารงตนอยูรอดได ซ่ึงสะทอนออกให
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เห็นไดจากการมีความสามารถท่ีจะมีกําไรในการประกอบธุรกิจไดอยางเพียงพอ (Goal of Securing 
Viability with Adequate Profitability) แกการหลอเล้ียงความอยูรอดและความเชื่อม่ันในระยะส้ันของ
องคการ 

เปาหมายท่ี 2 เพื่อความอยูรอดขององคกรในระยะยาว (Long-term Survival) องคกร
ธุรกิจเอกชนจะตองแสวงหารูปแบบของการสรางเสริมขีดความสามารถในการแขงขันอยางยั่งยืนของ
กิจการ (Sustained Competitiveness) เพื่อทําใหองคกรมีสมรรถนะท่ีสูง มีกําไรตอเนื่อง และชวยหลอเล้ียง
บํารุงสุขภาวะที่ดีขององคกรในระยะยาวทางธุรกิจ ดังนั้นองคการจึงตองวิเคราะห เรียนรู ตรวจสภาวะ
แวดลอมทางธุรกิจ (Business Environment) อยูเสมอ มีการวางแผน และสามารถพัฒนาปรับปรุงตนเอง
อยางตอเนื่องเพื่อใหองคกรมีความยืดหยุน (Flexibility) มีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง (Readiness to 
Change) รวมท้ังมีขีดความสามารถในการปรับตัวตอสภาวการณใหม ๆ ไดตลอดเวลา (Adaptability) 

เปาหมายท่ี 3 เพื่อความยั่งยืนขององคกร (Sustainability) องคกรในโลกยุคใหมท่ีเปนสังคม
อุดมความรูและสติปญญา (Knowledge-based Society) ตางตระหนักและเรียนรูวาการประกอบธุรกิจ
มิใชการมุงมองเพียงผลกําไรและความอยูรอดทางธุรกิจเฉพาะหนาและเฉพาะตัวเทานั้น การดํารงอยู
ขององคกรยุคใหมตองสํานกึถึงความอยูรอดรวมกัน (Collectiveness) ของสังคมในระยะยาว องคกร
จึงตองใหความใสใจตอผูท่ีมีสวนเกีย่วของกับธุรกิจและคํานึงถึงผลกระทบท่ีตนเองจะกอใหเกดิข้ึน
ในสังคมโดยรวม เพือ่ใหองคกรเกดิภาพลักษณท่ีดี มีชีวิตอยูรวมกบัสังคมไดและเปนท่ียอมรับในฐานะ
สมาชิกสวนหนึ่งของสังคม (Corporate Citizenship) องคกรจึงตองมีเปาประสงคในการสรางความชอบธรรม
ทางสังคม (Social Legitimacy)  

การอยูรอดดวยผลกําไรที่เพียงพอ การมีขีดความสามารถในการปรับตัวเพ่ือเสริมสราง
สมรรถนะขององคกรอยางยั่งยืนและการมีความชอบธรรมเปนท่ียอมรับในสังคม ท้ังสามเปาประสงค
ขององคกรยอมสงผลตอเปาประสงคของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยในการบริหารเชิงกลยุทธ 
ซ่ึงอาจจะสามารถแปลงเปาประสงคใหญระดับองคกรท้ังสามเปาประสงคดังกลาวนี้ไปสูเปาประสงค
ยอยในระดับการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยได 3 ประการ ดังนี้ 

1. ในดานของการสรางความมั่นใจวาองคกรจะสามารถอยูรอดไปไดพรอมกับมี
ความสามารถท่ีจะทํากําไรจากการประกอบธุรกิจไดอยางเพียงพอ การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย
จะตองกําหนดเปาประสงคในการสรางผลิตภาพดานแรงงาน (Labor Productivity) ใหเกิดข้ึนภายใน
องคกร ซ่ึงหมายความวาการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย (Human Resource Management - HRM) 
จะตองทําใหองคกรเกิดประสิทธิผลและความคุมคาในการลงทุนและการใชจาย (Cost-Effectiveness) 
ท่ีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยในองคกร ซ่ึงไดแก การวางแผนทรัพยากรมนุษย 
(Workforce Planning) การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร (Recruit and Selection) การบริหารคาจางและ
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สวัสดิการCompensation  Management)และการบริหารเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน 
(Performance Management) เปนตน 

2. ในดานการท่ีองคกรประสงคจะมีความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืนในระยะยาว 
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยจะตองกําหนดเปาประสงคในการที่จะทําใหองคกรมีความพรอม
ท่ีจะตอบสนองรองรับ (Responsiveness) และปรับตัว (Adaptation) ใหสอดรับกับการเปล่ียนแปลง 
เปาประสงคท่ีสําคัญอีกประการของบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย คือการทําใหองคการมีความยืดหยุน
พรอมรับการเปล่ียนแปลงและการแขงขัน (Organizational Flexibility) อยางยั่งยืน ซ่ึงหมายความวา
จะตองพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development - HRD) ใหมีความรู ความสามารถพรอมจะ
รองรับตอการเปลี่ยนแปลง ดวยการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร (Training and Development) 
การจัดการความรู (Knowledge Management ) การพัฒนาองคกร (Organization management ) และ
องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) เปนตน 

3. ในดานการท่ีองคกรประสงคจะมีความชอบธรรมทางสังคม (Social Legitimacy) 
ในการนี้การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยจะตองมีเปาหมายที่มุงเนนการสรางความรูสึกใหองคกร
มีความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate Social Responsibility) โดยเฉพาะอยางยิ่งความรับผิดชอบตอ
บุคลากรในองคกร และผลกระทบท่ีเกดิจากการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยขององคกรท่ีจะสงผลตอ
สังคมภายนอก รวมท้ังความรับผิดชอบทางสังคม ส่ิงแวดลอม ลูกคา และผูมีสวนเกี่ยวของกลุมตาง ๆ 
ดวย งานดานการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยยุคใหมตองตระหนักและใหความสําคัญแก ส่ิงแวดลอม 
ทรัพยากรมนุษย (Human Resource Environment-HRE) ไดแก การพัฒนาคานิยมและวัฒนธรรมองคกร 
(Organizational Philosophy and Ethics) การพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางาน (Quality of Work Life) 
การพัฒนาจิตสํานึกและการมีกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับความรับผิดชอบตอลูกคา ตอชุมชน ตอสังคม 
(Social Responsibility) และธรรมาภิบาล (Good Governance) ดวย 

วัตถุประสงคของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยเพื่อสนับสนุนใหองคกรมีการทํางาน
ท่ีมีผลิตภาพ (Productive) เพ่ือใหองคกรสามารถใชศักยภาพและขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย
ท่ีสงผลตอผลประกอบการไดอยางเต็มที่ เพ่ือใหองคกรมีความยืดหยุนสามารถเตรียมพรอมรองรับ
การเปล่ียนแปลงได (Adaptative) และเพื่อใหองคกรเปนสถานท่ีทํางานท่ีมีคุณภาพเปนท่ียอมรับเช่ือถือ
และมีภาพลักษณท่ีดี รวมท้ังมีความชอบธรรม (Legitimacy) จากมุมมองของทุกฝายท่ีเกี่ยวของดวย 

การนําเปาประสงค 3 ประการขางตน หลักการและกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยมาประยุกตเขากับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะพบวา หลักการ 
3 หวง 2 เง่ือนไข ของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนํามาประยุกตใชกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงไดเปนอยางด ีดวยการใชหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนหลักคิด หรือกรอบความคิด
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ใหญ (Paradigm) ในการกํากับเปาประสงค หลักการ และกิจกรรมการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย
ไดอยางเปนองครวม ท้ังนี้สามารถสรางเปนกรอบความคิดเชิงบูรณาการ วาดวยการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยตามแนวทางของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงเปนการมุงเนนใหทุกเปาประสงคและ
ทุกกิจกรรมของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยภายในองคกร ท้ังการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource Management - HRM) การพัฒนาบุคลากร (Human Resource Development - HRD) 
และการจัดการส่ิงแวดลอมทรัพยากรมนุย (Human Resource Environment - HRE) ตองดําเนินการไป
ภายใตกรอบของความพอประมาณ ความมีเหตุมีผล และการมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี ซ่ึงการดําเนินการ
ท้ังหมดนี้ตองอยูบนพื้นฐานความรูคูคุณธรรม เพื่อมุงกาวไปสูความสมดุลและความยั่งยืนในการดํารงชีวิต 
การทํางาน และการประกอบกิจการของบุคลากรและองคกร สูการประยุกตหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย 

หลังจากไดกรอบแนวคิดใหญของการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยตามแนวทางของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแลว สิ่งที่ควรจะตองดําเนินการตอไปคือการประยุกตไปสูกิจกรรมหรือ
การปฏิบัติการดานการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยตามแนวทางของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
อยางครบวงจร ซึ่งสมบัติ  กุสุมาวลี (2554) ไดนําเสนอกรอบแนวทางที่เรียกวา วงจรบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยในทางปฏิบัติ (Human Resource Management and Development Activity Areas 
Wheel) ตามแนวทางของหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้ 

1. สรางระบบ เสาะหาคนท่ีใช หมายถึง การออกแบบและการจัดการการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยอยางเปนระบบ การออกแบบและการกําหนดหลักการ คานิยม วัฒนธรรมองคกรท่ี
เหมาะสม และความสามารถในการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรตามแนวทางของหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง องคกรใดสามารถสรรหาบุคลากรรุนใหมและหลอหลอมบุคลากรใหมีคานิยมวัฒนธรรมที่ดี
และพึงประสงคขององคกรไปในทางเดียวกัน มีการวางแผนเตรียมความพรอมดานบุคลากรอยางมี
แผนการ และยังสามารถดึงดูดบุคลากรท่ีมีคุณภาพเขาสูระบบไดอยางมีหลักการ แสดงวาองคกรนั้น
มีการวางพื้นฐานท่ีดีใหแกตนเองต้ังแตเร่ิมตน การสรางวัฒนธรรม คานิยมรวมขององคกร การวางแผน
ทรัพยากรบุคคล และการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรเปนกระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย
ท่ีสําคัญ 

2. บํารุงระบบ รักษาคนดี  หมายถึง การบํารุงรักษาระบบการบริหารจัดการทรัพยากร
มนุษยอยางตอเนื่อง โดยใหความสําคัญตอการรักษาคนดีคนเกงไวในองคกร และการสรางสภาพแวดลอม
ขององคกรเพื่อใหเกิดคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรตามแนวทางของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
องคกรใดสามารถบํารุงรักษาและพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรมนุษยไดอยางเปนธรรมและ
มีคุณภาพ รวมทั้งสามารถสรางสรรคสภาพแวดลอมที่เอื้อใหคนสามารถทํางานของตนเอง ทํางาน
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รวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดีบนพื้นฐานของความรูคูคุณธรรม แสดงวาองคกรนั้นมีบรรยากาศของการเปน
องคกรที่มีคุณภาพ โดยมีการจัดระบบผลตอบแทนท่ีเปนธรรม และการสรางระบบคุณภาพชีวิต
ในการทํางานเปนกระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยท่ีสําคัญ 

3. พัฒนาระบบ ยกระดับคน หมายถึง การดําเนินตามแนวทางของหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงถือวาการปรับปรุงพัฒนาองคกรและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถอยางตอเนื่อง 
และมีคุณธรรมเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญอยางยิ่ง องคกรใดมีการพัฒนาปรับปรุงองคกรใหมีความพรอม
เทาทันกับการเปล่ียนแปลงของโลกภายนอก รวมท้ังการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะและทัศนคติ
ท่ีเหมาะสมอยางตอเนื่อง เพ่ือใหมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานอยางทันสมัยบนพ้ืนฐานของการใช
ความรูคูคุณธรรม แสดงวาองคกรนั้นมีภูมิคุมกันท่ีดีท่ีพรอมตอความเปล่ียนแปลงผันผวนจากภายนอก
ท่ีจะเขามากระทบ โดยมีการพัฒนาองคกรและการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนกระบวนการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยท่ีสําคัญ 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (Human Resource Development) ตามแนวทางของปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง  

โลกในปจจุบันนี้เปนโลกยุคแหงการเปล่ียนแปลง ท่ีมีความเปล่ียนแปลงผันผวนและ
ความซับซอนอยางมากของสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอม 
จําเปนอยางยิ่งท่ีองคกรจะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากรภายในองคกรใหมีความรู ทักษะ 
ความสามารถ ทัศนคติ และพฤติกรรมท่ีเหมาะสมตอการทํางานในโลกยุคแหงการเปล่ียนแปลงและ
ผันผวน (สมบัติ  กุสุมาวลี, 2554)  

หลักคิดตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใหความสําคัญอยางยิ่งตอการสงเสริมใหเกิด
การเรียนรูและพัฒนาคน เพื่อใหเกิดขีดความสามารถที่พรอมรองรับตอการสงเสริมใหเกิดการเรียนรู 
พัฒนาคนและพรอมรองรับตอการเปล่ียนแปลงในทุกดาน สิ่งสําคัญประการแรกที่องคกรจะตองมี 
ก็คือการมีทัศนคติท่ีถูกตองตอบุคลากร วาบุคลากรเปนสินทรัพยสําคัญขององคกร (Human Assets) 
ซ่ึงจะสงผลใหองคกรมีแนวคิดวาการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรเปนการลงทุน (Investment) 
ในสินทรัพย เพ่ือใหสินทรัพยนั้นเพิ่มมูลคาใหแกองคกร ปจจุบันนี้การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร
มีแนวโนมท่ีกลายจะเปนประเด็นเชิงกลยุทธในการบริหารจัดการองคกรเพิ่มมากยิ่งข้ึน เนื่องจาก 6 ปจจัย 
ดังนี้ 

1. การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทางเทคโนโลยีสงผลใหอัตราเรงของความลาหลัง
ทางทักษะ (Rate of Skill Obsolescence) มีมากข้ึน องคกรท่ีตองการรักษาระดับขีดความสามารถใน
การแขงขันใหอยูในระดับที่เหมาะสม จําเปนตองจัดการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมไดอยางเทาทัน 
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2. การออกแบบงานสมัยใหมท่ีเพิ่มบทบาทอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบในแตละงาน
ใหมีขอบเขตกวางข้ึน ทําใหบุคลากรตองไดรับการพัฒนาเพื่อใหมีทักษะ ความสมารถในการทํางาน
อยางเพียงพอตอรูปแบบงานท่ีตองมีขอบขายและความทาทายมากข้ึน ท้ังยังตองอาศัยทักษะใหม ๆ 
มากข้ึนเพื่อใหการทํางานประสบความสําเร็จได 

3. แนวโนมของการพัฒนาองคกรแบบใหม ๆ ทําใหบุคลากรตองไดรับการพัฒนา
เพื่อใหสามารถทํางานในสถานการณและวัฒนธรรมท่ีมีความแตกตางหลากหลายมากยิ่งข้ึนได 

4. แนวโนมของการเคลื่อนยายงานขามองคกรจะมีมากข้ึน แนวโนมคานิยมเร่ือง
ความภักดีตอองคกรใดองคกรหน่ึงเปนการเฉพาะจะลดนอยลง องคกรจึงมีการออกไปของสมาชิกเกา
และการเขามาของสมาชิกใหมอยางสมํ่าเสมอ องคกรจึงจําเปนตองมีการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร
เพื่อท่ีจะบูรณาการคนเหลานี้ใหสามารถทํางานรวมกันได 

5. แนวโนมการขยายตัวของระบบทุนนิยมเสรี ท่ีทําใหลัทธิวัตถุนิยมและเกิดคานิยม
บริโภคนิยมแพรกระจายอยางแพรหลาย สงผลใหคนจํานวนไมนอยหลงติดในกับดักของความฟุมเฟอย 
และการใชจายเงินบริโภคเกินตัว ภาวะหนี้สินของบุคลากรไดกลายเปนปจจัยบ่ันทอนความต้ังใจใน
การทํางานของบุคลากร ซ่ึงจะสงผลกระทบตอผลิตภาพขององคกร ๆ ตองพัฒนาบมเพาะจิตใจและ
ทัศนคติในการดํารงชีวิตของบุคลากร เพื่อสรางภูมิคุมกันและปองกันไมใหใชจายเกินตัวและรูจัก
การดํารงชีวิตอยูอยางพอประมาณ 

6. แนวโนมของคานิยมแบบวัตถุนิยมและปจเจกชนนิยม ทําใหการดํารงชีวิตท่ีมีคุณธรรม 
จริยธรรมคอย ๆ จางหายไปจากสังคมไทย การเห็นแกอามิสสินจาง ความเห็นแกตัวไมมีการแบงปน 
การแขงขันกันแบบตัวใครตัวมัน การทุจริตคอรัปช่ัน การฉอโกง และการหลบเล่ียงกฎกติกา เปนตน 
ไดกลายเปนคานิยมท่ีปรากฏมากข้ึนในโลกของการทํางานขององคกร ดังนั้นองคกรตามแนวทางของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงควรใหความสําคัญกับการพัฒนาปลูกฝงคานิยมวัฒนธรรมที่เนนความมี
คุณธรรม จริยธรรมใหเกิดแกบุคลากรทุกระดับมากยิ่งข้ีน โดยองคกรสามารถจัดการพัฒนาบุคลากร
อยางเปนระบบไดดวยกระบวนการพัฒนา 3 ข้ันตอน ดังนี้  

 ข้ันการประเมิน (Assessment Phase) เปนการหาความจําเปนในการฝกอบรมและ
พัฒนา (Assessing Training and Development Needs) โดยองคกรตองวิเคราะหหาจุดแข็งและจุดออน
ของบุคลากร เพ่ือจะไดนําผลการวิเคราะหไปสูการพัฒนาบุคลากร ข้ันตอนนี้องคกรจะตองพัฒนาและ
กําหนดมาตรฐานในการทํางาน (Standard of Performance) ของแตละงานข้ึนมากอน ซ่ึงนิยมใชการวัด
ขีดสมรรถนะท่ีจําเปนของงานน้ัน ๆ (Required Competencies) แลวจึงประเมินความรูความสามารถ 
หรือสมรรถนะ (Current Competencies) ของบุคลากรท่ีปฏิบัติงานนั้น  จากนั้นองคกรนําผลการประเมิน
ความรูความสามารถนั้นมาเปรียบเทียบกับมาตรฐานการทํางานท่ีควรจะมีควรจะเปน ผลตางท่ีไดคือ 
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ประเด็นท่ีบุคลากรควรไดรับการพัฒนา โดยฝายบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยจะนํามาจําแนกเปน 4 กลุม 
กลุมท่ี 1 ประเด็นท่ีสําคัญจําเปนและควรไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน กลุมท่ี 2 ประเด็นท่ีควรไดรับ
การพัฒนาอยางเรงดวน แมวาจะไมสําคัญจําเปน กลุมที่ 3 ประเด็นท่ีสําคัญจําเปน แตยังไมจําเปนตอง
ไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน และกลุมท่ี 4 ประเด็นท่ีมีความสําคัญจําเปนนอยท่ีสุด และยังไมจําเปน
ท่ีจะตองไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน  

 ข้ันของการออกแบบและสงมอบการฝกอบรมและพัฒนา (Design and Delivery Phase) 
เปนการนําประเด็นท่ีบุคลากรควรไดรับการพัฒนาไปออกแบบแผนงาน โครงงาน และกิจกรรมใน
การฝกอบรมและการพัฒนา ฝายบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยจะตองกําหนดวัตถุประสงคของ
การฝกอบรมและการพัฒนาใหชัดเจน ตองวิเคราะหดวยวาการจะจัดกิจกรรมการพัฒนาใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น ๆ ได จะตองใชวิธีการและแนวทางการฝกอบรมและการพัฒนารูปแบบใดจึงจะ
เหมาะสมมากที่สุด ฝายบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยยังตองพิจารณาในการสงมอบกิจกรรม
การฝกอบรมและการพัฒนาวาจะทําอยางไรใหผูเขารับการฝกอบรมและการพัฒนาไดรับประโยชน
สูงสุดจากกิจกรรมนั้น ๆ 

 ข้ันของการประเมินผล (Evaluation Phase) หลังจากกิจกรรม แผนงานและโครงการ
ฝกอบรมและการพัฒนาเสร็จส้ินแลว องคกรตองประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการ 5 ประเด็น ดังนี้ 
1) การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) ของผูเขารับการฝกอบรมและการพัฒนา อาทิ ความพึงพอใจตอ
หัวขอตาง ๆ 2) การประเมินการเรียนรู (Learning) วัดวาผูเขารับการฝกอบรมและการพัฒนาไดรับความรู 
หรือพัฒนาทักษะ ความสามารถ ทัศนคติ เปนตน ตรงตามเปาหมายท่ีวางไวหรือไม 3) การประเมิน
พฤติกรรม (Behavior) วัดวาผูเขารับการฝกอบรมและการพัฒนาไดนําความรูความสามารถท่ีไดจาก
การฝกอบรมและการพัฒนาไปใชในการทํางาน และมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการทํางานไป
ตามวัตถุประสงคท่ีวางไวหรือไม 4) การประเมินผลสัมฤทธ์ิตอองคกร (Business Results) วัดวาผูเขา
รับการฝกอบรมและการพัฒนาไดนําเอาส่ิงท่ีไดเรียนรูจากการฝกอบรมและการพัฒนาไปดําเนินการ
จนสงผลกระทบในทางบวกอยางเปนรูธรรมตอองคกรหรือไม 5) การประเมินความคุมคาในการลงทุน 
(Return on Investment) เปนการประเมินพิจารณาวาการลงทุนในแผนงาน โครงการและกิจกรรม
การฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากรมีความคุมคาหรือไม สามารถวัดความคุมคาไดท้ังในรูปตัวเงิน
และท่ีไมใชรูปตัวเงิน อาทิ ความขยันในการทํางานของบุคลากรเพิ่มข้ึน ความเครียดลดลง ความสัมพันธ
ระหวางบุคลากรดีข้ึน และบุคลากรมีทัศนคติตอองคกรท่ีดีข้ึน เปนตน  

ภัทรนันท สุรชาตรี (2562) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อกาวสูประเทศไทย 4.0 การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยเปนการพัฒนา 
สงเสริมศักยภาพบุคลากรดานการเพ่ิมความสามารถ ทักษะ ความรู ความชํานาญใหเกิดประสิทธิผล
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สูงสุด ซ่ึงไดนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 9 ไดพระราชทาน
แกปวงชนชาวไทย เปนแนวทางในการดํารงชีวิตและการปฏิบัติตนในทางสายกลางของคนทุกระดับช้ัน
มาประยุกตใช โดยมุงเนนหลัก 3 หวง คือ ความพอประมาณ มีเหตุผล และมีภูมิคุมกัน กับอีก 2 เง่ือนไข 
คือ ความรูและคุณธรรมท่ีจะนําไปสูกระบวนการในการจัดการทรัพยากรมนุษยเพื่อใหเกิดความสมดุล
และยั่งยืน การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยสูโมเดล Thailand 
4.0 เปนการพัฒนาประเทศภายใต Thailand 4.0 ท่ีนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวคิดหลัก
ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อเปนรากฐานพัฒนาประเทศในระยะยาว ที่เปนจุดเร่ิมตนของ
การขับเคลื่อนไปสูความมั่งคั่ง ความสมดุลและยั่งยืน พอมี พอประมาณ มีเหตุผล มีภูมิคุมกันที่ดี 
มีความรูและคุณธรรม การบริหารทรัพยากรมนุษยตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อกาวสูยุคประเทศไทย 
4.0 เปนจุดเร่ิมตนของการขับเคล่ือนไปสูความมั่นคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนตามวิสัยทัศนรัฐบาลดวยการนํา
นวัตกรรมการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลเปล่ียนแรงงานทักษะตํ่าสูแรงงานทักษะสูงท่ีมีความรู 
ความเชี่ยวชาญ และแนวทางการจัดฝกอบรมการเตรียมพรอมทรัพยากรมนุษย 4.0 ในการพัฒนาระยะส้ัน 
โดยการนํารองกาวผานการเตรียมคน 4.0 ดวยการคัดสรรกลุมคนเพื่อเขารับการฝกอบรมหลักสูตรท่ี
มีประสิทธิภาพเพื่อเพิ่มทักษะ ความรู ความชํานาญ เพื่อสงตอถายทอดตอบุคลากรในองคกรใหกาวสู
มาตรฐานแรงงานระดับสากล และสงผลใหเกิดความสมดุลของฐานรากและเปนการสรางความพรอม
ของบุคลากรในการรองรับกับ  ทิศทางการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีท่ีจะเกิดข้ึนสูนวัตกรรมท่ีทันสมัย
ยุคศตวรรษท่ี 21 บนฐานรากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ียั่งยืน 

มาฆะ ขิตตะสังคะ และคณะ (2555) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง เศรษฐกิจพอเพียงในฐานะ
การพัฒนาคน เพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมของชุมชนตางชาติพันธุอยางยั่งยืน 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการนําแผนชุมชนบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู
การปฏิบัติเพื่อการพัฒนาสมรรถนะของบุคคลหญิง ชาย ครัวเรือน และชุมชน ในมิติการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม โดยสังเคราะหและถอดบทเรียนองคประกอบ
การพัฒนาคนตอผลสําเร็จของการนําแผนชุมชนสูการปฏิบัติ รวมท้ังการศึกษาปจจัยท่ีทําใหชุมชน
เศรษฐกิจพอเพียงเขมแข็ง หรือออนแอจากผลการนําแผนชุมชนบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สูการปฏิบัติ  

ผลการวิจัยไดพบวาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนวิถีทางการพัฒนาคน โดยองคประกอบ
ของความพอประมาณ ความมีเหตุผล มีภูมิคุมกัน มีความรูและมีคุณธรรม มีความสอดคลองกับวิถี
การดําเนินชีวิตของ 11 กลุมชาติพันธุใน 24 หมูบานเศรษฐกิจพอเพียง ของพ้ืนท่ี 8 จังหวัดภาคเหนือ
ตอนบน การจัดทําแผนชุมชนของผูนําชุมชนและประชาชนมีความสอดคลองในทุกข้ันตอนของ
กระบวนการจัดทําแผนชุมชนกับองคประกอบ 3 หวง 2 เง่ือนไขของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สําหรับ
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การพัฒนาสมรรถนะของบุคคลหญิง ชาย ครัวเรือน และชุมชน ตามองคประกอบของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ในมิติการพัฒนาเศรษฐกิจพบวา ความพอประมาณในวิถีการผลิตทางเศรษฐกิจท่ียังผูกพันกับ
วิถีการผลิตตามภูมิปญญาทองถ่ิน และการประเมินสมรรถนะของตนเองตามขอบเขตทรัพยากรของ
ครัวเรือน พบวา การมีภูมิคุมกันและการมีความรูจะเปนประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการสรางรายไดท่ีม่ันคง 
การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เม่ือไดศึกษา
ความสัมพันธขององคประกอบการพัฒนาคนจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง แยกตามผลของการพัฒนา
ตามแผนชุมชนไปสูการปฏิบัติตามมิติการพัฒนาเศรษฐกิจ มิติการพัฒนาสังคมวัฒนธรรม และมิติ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และผลการวิจัยพบวาองคประกอบรวม คือ 
ความพอประมาณ ความมีเหตุผล มีภูมิคุมกัน และมีความรูเปนปจจัยสําคัญของการพัฒนาคนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 

ธเนศ ศิริกิจ (2557) ไดกลาวถึง การบริหารงานแบบพอเพียง…ท่ีเพียงพอ ในยุคปจจุบัน 
หรือกลยุทธบริหารงานในแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง วา การบริหารธุรกิจในปจจุบัน บริษัทใดเขาใจ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงก็ม่ันใจไดวาธุรกิจของบริษัทนั้นสามารถสรางความยั่งยืนไดอยางแนนอน 
(Sustainable Business) การนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการดําเนินธุรกิจ สามารถทําได 
ดังนี้  

1. “พอประมาณ” ประกอบดวย การมีขนาดการผลิตเหมาะสมสอดคลองกับธุรกิจซ่ึง
สอดคลองกับทฤษฎี Supply Chain Management มีการลงทุนท่ีพอเพียง มีเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ไม
ตั้งเปาหมายเกินจริง ตองซ่ือสัตยสุจริตตอผูท่ีเกี่ยวของ และอาชีพของตนเอง  

2. “มีเหตุและผล” การดําเนินธุรกิจใหมีความสอดคลองกับธุรกิจของตนเอง ไมหวัง
ผลกําไรจนเกินควร และตองมีจรรยาบรรณทางธุรกิจท้ังตอคูคา บุคลากร และผูมีสวนรวมธุรกิจ 

3. “มีภูมิคุมกันท่ีดี” การมีพันธมิตร เครือขายและกัลยาณมิตรท่ีชวยเหลือกันได ตองเขาใจ
คําวา “Take Risk” เปนอยางดี และรูจักการกระจายความเส่ียง  

การนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาดําเนินธุรกิจ ดวยการไมหวังกําไรมากเกินไป 
หรือเรงสรางกําไรมากเกินไป โดยไมคํานึงถึงผลกระทบท่ีจะตามมา หรือไมรับผิดชอบตอสังคมและ
ประเทศชาติ ธุรกิจนั้นก็ไมสามารถเปนท่ียอมรับของสังคมได ความมีเหตุและผลในการดําเนินธุรกิจ 
คือ การวิเคราะหตนเองหรือการประเมินตนเอง (Self-Assessment) อยางตอเนื่อง ในขณะเดียวกันตอง 
“รูจักตนเอง” “รูจักคูแขง” และ“รูจักลูกคา” ดวย และการมีเหตุและผลจะทําใหสามารถสรางมูลคาเพ่ิม 
(Values Added) ได ซ่ึงมี 3 V ท่ีสําคัญ ไดแก Values Product การสรางมูลคาเพิ่มในตัวสินคา Values 
Process ขบวนการที่มีคุณคา ทันตอเวลา และ Values Quality การสรางมูลคาดวยคุณภาพ และหากยังคง
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พัฒนา คิดคนตอไปอีกก็จะเกิดนวัตกรรม (Innovation) ซ่ึงเปนผลดีตอองคกรหรือธุรกิจการมีภูมิคุมกัน
ท่ีดี คือ การสรางเครือขายธุรกิจ (Business Network)  

การแขงขันทางธุรกิจในปจจุบัน นอกจากเกงในเร่ืองการวิเคราะหดานตาง ๆ มีนวัตกรรม 
และมีความรวดเร็วในการตอบสนองความตองการลูกคาแลว ธุรกิจท้ังหลายยังตองมีเครือขาย (Network) 
ท้ังเครือขายพันธมิตรธุรกิจ พันธมิตรลูกคา และพันธมิตรสังคม (Corporate Social Responsibility, CSR) 
ส่ิงท่ีสําคัญอยางยิ่ง คือ “จริยธรรม” (Ethics) ท้ังจริยธรรมในการดําเนินชีวิต และจริยธรรมในทางธุรกิจ 
ซ่ึงมี 2 ระดับ ไดแก จริยธรรมระดับมหาภาค (Macro) เชน จริยธรรมดานกฎหมาย ศีลธรรม ประเพณี 
วัฒนธรรม เปนตน และจริยธรรมจุลภาค (Micro) เชน จริยธรรมลูกคา เจาของ ผูมีสวนไดเสีย และ
จริยธรรมผูนําการทํางาน เปนตน 

หลักการนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชกับองคกร เพื่อใหองคกรใชนโยบาย
ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และความจําเปนที่จะตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวที่ดีพอสมควร 
ความมีสติ สงบ มีหลักการ การพึ่งพาตนเอง มานะ อุตสาหะ การพึ่งพาอาศัยกัน รูรักสามัคคี ภูมิสังคม 
อุดรอยร่ัว เพิ่มรายได ขยายโอกาส เรียบงาย ไดประโยชนสูงสุด การเติบโตตามเปาหมายทีละขั้น
อยางยั่งยืน และเสริมสรางพ้ืนฐานจิตใจของบุคลากรในองคกร ทั้งนี้ผูนําองคกรตองมีจิตสํานึกใน
คุณธรรม ความซื่อสัตย สุจริต มีความรอบรูที่เหมาะสม ดําเนินชีวิตดวยความอดทน ความเพียร 
มีสติปญญา และความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอมท่ีจะรองรับการเปล่ียนแปลง ท้ังทางดานวัตถุ 
ดานสังคม ส่ิงแวดลอม และวัฒนธรรมจากโลกภายนอกอยางรวดเร็วและกวางขวางไดเปนอยางดีดวย: 

ความพอประมาณในทุกดาน ความพอดีท่ีไมนอยเกนิไป และไมมากเกินไปโดยไมเบียดเบียน
ตนเองและผูอ่ืน เชน การรับบุคลากรประจําใหพอดีกับงาน ควบคุมการบริหารคาจางและสวัสดิการ 
การใชทรัพยากรมนุษยดวยนโยบายการสงเสริมใหบุคลากรมีความสมดุลในการทํางาน  

ความมีเหตุมีผล การตัดสินใจเกี่ยวกับระดับของความพอเพียง จะตองเปนไปอยางมีเหตุผล 
เชน ในการสรรหาและคัดเลือกคน ตัวแทน ผูบริหารฝายขายท่ีมีความรูซ่ือสัตยในการบริหารทรัพยากร
บุคคล และการใชทรัพยากรมนุษยท่ีมีอยูอยางมีประสิทธิภาพ  

การมีภูมิคุมกันที่ดีในทุกดาน หมายถึง องคกรตองเตรียมพรอมรับผลกระทบ และ
การเปล่ียนแปลงทุกดานท่ีจะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึงความเปนไปไดของสถานการณตาง ๆ  ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน
ในอนาคตอันใกลและไกล  

การเปนองคกรท่ีมีความรูคูคุณธรรม สมดุลและยั่งยืน การสะสมทุนมนุษย ทุนความรู 
การบริหารจัดการความรู (Knowledge Management) มีนโยบายชัดเจนโดดเดนในการพัฒนาบุคลากร
อยางตอเนื่อง การมุงเนนใหบุคลากรมีคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานและการดํารงชีวิต ความสมดุล
ระหวางชีวิตกับการทํางานมีสุขภาพและความปลอดภัยในชีวิต 
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การสรางและพัฒนา “ยุทธศาสตรและวัฒนธรรม” องคกร บนฐานปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง พัฒนาโครงสรางพื้นฐานบนหลักการแหงความพอเพียง และบริหารทรัพยากรอยางมี
ประสิทธิภาพ สนับสนุนบุคลากรใหมีคานิยมแหงความพอเพียง ออกแบบระบบเคร่ืองมือชวย เชน 
บัญชีครัวเรือนบุคลากร Self-Assessment Tools และพัฒนา Change and Development Management 
Program ที่เอื้อตอการประยุกตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืน พรอมรับ
การเปล่ียนแปลงในทุกดาน ท้ังเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม ความรู และเทคโนโลย ีมีความตระหนักใน
คุณธรรม มีความซ่ือสัตย สุจริตและมีความอดทน มีความเพียร ตั้งอยูบนความไมประมาท ใชสติปญญา
ในการดําเนินชีวิต  

“เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาชี้ถึงแนวการดํารงอยูและปฏิบัติตนของคนในทุกระดับ
ในการพัฒนาและบริหารองคกรใหดําเนินไปใน “ทางสายกลาง” การพัฒนาอยางเปนข้ันตอน นําไปสู
ความสุข ความยั่งยืน การรักษาธรรมชาติส่ิงแวดลอม ความกาวหนาอยางมั่นคง เพื่อใหกาวทันตอ
โลกยุคโลกาภิวัตน ท้ังยังสามารถนําไปใชไดทุกท่ีทุกหนทุกแหงท้ังในชีวิตประจําวัน และในองคกร
ธุรกิจ เพราะการกํากับดูแลกิจการ (Corporate Governance, CG) ความรับผิดชอบตอสังคม (Corporate 
Social Responsibility, CSR) การบริหารคน และการสรางวัฒนธรรมองคการลวนเกี่ยวโยงกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ส่ิงท่ีสําคัญ ก็คือ การมองการบริหารงานแบบองครวม 

ปรเมธี วิมลศิริ (2559: 65-80) ไดศึกษาวิจัย เร่ือง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู
การวางแผนพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน (The Sufficiency Economy Principle in Thailand’s Sustainable 
Development Plan) โดยกลาววา “เศรษฐกิจพอเพียง” (Sufficiency Economy) เปน “ปรัชญา” ท่ี
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตรไดพระราชทานเพ่ือช้ีแนะ
แนวทางการดําเนินชีวิต และการปฏิบัติตนใหแกประชาชนทุกระดับทุกสาขาวิชาชีพ ซ่ึงสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ในฐานะหนวยงานกลางระดับนโยบาย
ท่ีมีบทบาทหลักในการจัดทําแผนพัฒนาไดนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปนปรัชญานําทาง 
การพัฒนามาอยางตอเนื่องต้ังแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 9 จนถึงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 12 ฉบับปจจุบัน สศช. ยังไดนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ขับเคลื่อนสูการปฏิบัติในมิติตาง ๆ รวมกับภาคีการพัฒนาอื่น ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาสังคม 
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และชุมชน โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 นี้
ใหความสําคัญกับการเชื่อมโยงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน เพื่อแสดง
ใหเห็นวาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนปรัชญาท่ีสามารถนําการพัฒนาไปสูความยั่งยืนไดดวยหลักการวา 
“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิดกํากับการดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน” 
ท้ังนี้ทุกกิจกรรมการดําเนินการตองตั้งอยูบนฐานความรู โดยเฉพาะความรอบรูในภูมิสังคมและ
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มีคุณธรรมผานกระบวนการที่ตั้งบนหลักการของความพอประมาณ ความมีเหตุผล และการมีภูมิคุมกัน 
แปรไปสูผลผลิต โดยเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนเปนผลลัพธของการขับเคลื่อนการนําใชปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในประเด็นตาง ๆ ซ่ึงนําไปสูความม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืนท่ีเปนผลลัพธระยะยาวตอไป 
ปรเมธี วิมลศิริ ไดนําเสนอสาระสําคัญของการศึกษาวิจัย เร่ืองการเช่ือมโยงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับ
เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน และความคิด ตัวแบบการพัฒนาท่ียั่งยืนบนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้ 

1. การเช่ือมโยงปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับเปาหมายการพัฒนาท่ียัง่ยืน  
องคการสหประชาชาติไดกําหนดเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) ซ่ึงเปนเปาหมาย

การพัฒนาของโลกจนถึงป พ.ศ. 2573 เปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในการพัฒนาของโลกนี้สามารถ
แสดงความเช่ือมโยงของยุทธศาสตรการพัฒนาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 
โดยคณะอนุกรรมการสงเสริมความเขาใจและประเมินผลการพัฒนาที่ยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มีภารกิจในการเชื่อมโยงปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ที่ยึดหลักการวา 
“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิดกํากับการดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน” 
การดําเนินกิจกรรมตามหลักคิดของปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงทุกกิจกรรมตองต้ังอยูบนฐานความรู 
กลาวคือความรอบรูขอเท็จจริงเกี่ยวกับสภาวะแวดลอมและสถานการณท่ีเกี่ยวของ โดยเฉพาะความรอบรู
ภูมิสังคม ในการดําเนินกิจกรรม และการมีคุณธรรม ความซ่ือสัตยสุจริต มีความเพียร ประกอบการงาน
ดวยความต้ังใจ ไมละเลย ไมทอดท้ิง ผานกระบวนการที่ตั้งบนหลักการของความพอประมาณ ซ่ึงเปน
ความเหมาะสมของการดําเนินงานไปตามอัตภาพและภูมิสังคม ทําเปนข้ันตอนเพื่อใหการดําเนินงาน
มีความกาวหนา โดยไมทําใหตนเองและผูอ่ืนเดือดรอน ความมีเหตุผล อันเปนการพิจารณาจะดําเนินงาน
ใด ๆ ดวยความถ่ีถวนรอบคอบ ไมยอทอ ไรอคติ คํานึงถึงเหตุและปจจัยแวดลอมท้ังหมด เพ่ือใหการ
ดําเนินงานเปนไปอยางถูกตอง เกิดประสิทธิผล เกิดประโยชน ความสุข และการมีภูมิคุมกัน พรอมท่ี
จะรองรับตอผลกระทบใด ๆ ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงท้ังภายนอกและภายในไดเปนอยางดี แปรไปสู
ผลผลิต โดยท่ีเปาหมายการพัฒนาท่ียัง่ยนืเปนผลลัพธของการขับเคล่ือนการนําใชปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในการดําเนินการตาง ๆ อันนําไปสูผลลัพธของความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน และความสุขและ
ความสมดุลของชีวิต ท่ีเปนผลลัพธระยะยาวท่ียั่งยืนตอไป  

การสงเสริมความเขาใจและประเมินผลการพัฒนาที่ยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
จะยึดกรอบแนวคิดดังกลาวขางตน เพ่ือจัดการความรูเชิงลึก ตัวอยางการจัดการความรูเชิงลึกซ่ึงเช่ือมโยง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนจากการขับเคลื่อนการประยุกตใชปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในองคกรภาคธุรกิจเอกชน 7 องคกร ไดแก เอสซีจี (SCG) บริษัท ปตท. จํากัด (มหาชน) 
บริษัท บางจาก ปโตรเลียม จํากัด (มหาชน) กลุมมิตรผล บริษัท ไทย โตชิบาอุตสาหกรรม จํากัด 
บริษัท ซีพีออลล จํากัด (มหาชน) และบริษัท เบทาโกร จํากัด (มหาชน)  
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จากการวิเคราะหตามกรอบแนวคิดการเช่ือมโยงปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับเปาหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน พบวา ปจจัยความสําเร็จท่ีสําคัญในการนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในองคกร
ธุรกิจเอกชน ท่ีจะไดพัฒนาเปน 5 แนวทางในการขยายผลการนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปสู
การปฏิบัติในองคกรอ่ืน ๆ ดังนี้ 

 ความรูความเขาใจในสวนขององคกรตั้งแตจุดมุงหมาย สถานการณตาง ๆ และ
สภาพแวดลอมขององคกร หรือความรูความเขาใจท่ีถองแทในภูมิสังคมขององคกร ท่ีตองศึกษาคนควา
ผานรูปแบบตาง ๆ  

 ตนแบบในการดําเนินการ โดยผูบริหารระดับในองคกรไดลงมือปฏิบัติตามแนวทาง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดวยตนเองเพื่อเปนแบบอยางใหแกบุคลากรในองคกร  

 การมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเฉพาะการไดรับความรวมมือจากคนใน
องคกรรวมขับเคล่ือนในทิศทางเดียวกัน กับท้ังความรวมมือจากผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืน ๆ เชน เครือขาย
ธุรกิจ ชุมชน สังคม ในกระบวนการดําเนินงานท่ีตั้งอยูบนองคประกอบความพอประมาณ การมีเหตุผล 
และการมีภูมิคุมกัน  

 การติดตามประเมินผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ ที่จะเปนปจจัยปอนกลับสู
กระบวนการพัฒนาการดําเนินการตาง ๆ เชน ตัวช้ีวัดความสุขของบุคลากรเพื่อใหทราบถึงสภาวการณ
ในการทํางานท่ีเกิดข้ึนซ่ึงเปนหลักฐานเชิงประจักษ เพื่อนําไปสูการกําหนดแนวทาง กิจกรรมหนุนเสริม  

 การสื่อสารภายในองคกร การมีชองทางการสื่อสารที่หลากหลาย หรือชองทางท่ี
ผูบริหารสามารถส่ือสารกับคนในองคกรไดโดยตรง จะทําใหทุกคนในองคกรสามารถรับขอมูลขาวสาร 
และเกิดความเขาใจแนวทางปฏิบัติ รวมท้ังปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกัน  

2. ความคิด ตัวแบบการพัฒนาท่ียั่งยืนบนหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีจะเปน
ประโยชนกับทุกประเทศในการพัฒนาประเทศและมวลมนุษยชาติอยางยั่งยืน  

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงยึดหลักการ
ทรงงานในลักษณะเนนการพัฒนา “คน” ดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถ
นํามาปรับประยุกตใชในทุกกิจกรรมของชีวิตไดท้ังในระดับบุคคล ระดับชุมชน ระดับองคกร และ
ระดับประเทศ ดวยหลักการวาการดําเนินกิจกรรมท้ังหลายตองตั้งอยูบนฐานความรู โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ความรอบรูในภูมิสังคม ท่ีเกี่ยวของในการดําเนินการท้ังหลาย การมีคุณธรรมในดานของความซ่ือสัตย
สุจริต และการมีความเพียรในการดําเนินกิจกรรมงานดวยความตั้งใจผานกระบวนการซึ่งต้ังบนหลักการ
ของความพอประมาณ ท่ีเปนไปตามอัตภาพและภูมิสังคม ทําเปนข้ันตอน ความมีเหตุผล ในการพิจารณา
ท่ีจะดําเนินงานใด ๆ ดวยความถ่ีถวนรอบคอบ และการมีภูมิคุมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีความพรอม
รองรับตอผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้น 
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ผลการดําเนินการตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไดพัฒนาประเทศไทยไปสูความสมดุล
ของการพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม โดยมี “คน” เปนศูนยกลางของการพัฒนา ท่ีมุงสู
การพัฒนาท่ียั่งยืน ซ่ึงองคการสหประชาชาติ ไดขอพระราชทานพระราชวโรกาสเขาเฝาและทูลเกลาฯ 
ถวายเหรียญ “ UNDP Human Development Lifetime Achievement Award” เปนรางวัลความสําเร็จ
สูงสุดดานการพัฒนามนุษยแดพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
พรอมกับไดกราบบังคมทูลวา ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไมไดเปนประโยชนเฉพาะกับประเทศไทย 
แตเปนประโยชนกับทุกประเทศท่ีตองการสรางความเขมแข็งอยางยั่งยืน ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงสูการปฏิบัติในระดับสากลจะตองมีการจัดการองคความรูและการรวบรวมบทเรียน
การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีประสบความสําเร็จเพื่อจัดทําเปนชุดความรู “ศาสตรพระราชา... 
สูการพัฒนาอยางยั่งยืน” และพัฒนาเปนตัวแบบการพัฒนาที่ยั่งยืนบนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
อันจะเปนประโยชนกับทุกประเทศในการพัฒนาประเทศและมวลมนุษยชาติอยางยั่งยืน 

สุรเจต ไชยพันธพงษ. (2560: 34-54) ไดศึกษาเร่ือง ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับ
การบริหารมหาวิทยาลัยในยุคไทยแลนด 4.0. พบวาการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การบริหารมหาวิทยาลัยท่ีมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาของชาติตามนโยบายไทยแลนด 4.0 
นั้น แนวคิด 3 หวง ไดแก ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสรางภูมิคุมกัน และ 2 เง่ือนไข ไดแก 
เง่ือนไขของความรูและคุณธรรม จําเปนตองแปลงใหเปนรูปธรรมกอนท่ีจะนําไปประยุกตใชการจัดการ
มหาวิทยาลัยในยุคไทยแลนด 4.0 โดยการดําเนินการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหาร
มหาวิทยาลัยท่ีมีความสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาของชาติตามนโยบายไทยแลนด 4.0 ดังนี้ 

1. หลักความพอประมาณ ประยุกตใชในการพัฒนามหาวิทยาลัยผานการดาํเนินการ ดังนี ้
 ไมเนนกําไรและเติบโตอยางรวดเร็วเกินไป จนเกดิการเบียดเบียนผูมีสวนไดสวนเสีย  
 สงเสริมบุคลากรใหดํารงชีพอยางประหยัด เนนการออม ไมใชจายฟุมเฟอย  
 สงเสริมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยท่ีใชงบประมาณไมมากเกินไป แตไดประโยชน

คุมคา 
2. หลักความมีเหตุผล ประยุกตใชในการพัฒนามหาวทิยาลัยผานการดําเนนิการ ดังนี ้
 การวิเคราะหและวางแผนอัตรากําลังอาจารยและเจาหนาท่ี เพื่อรองรับการพัฒนา

ในระยะยาว 
 การลงทุนใด ๆ จะตองมีการศึกษาความเปนไปไดและผลกระทบของโครงการอยาง

ละเอียด 
 การเปดหลักสูตรใหมตองศึกษาความตองการของทองถ่ิน ทรัพยากรท่ีมหาวิทยาลัย

มีจุดคุมทุน และแนวโนมในอนาคต 
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3. หลักความมภีมิูคุมกัน ประยกุตใชในการพฒันามหาวิทยาลัยผานการดําเนินการ ดังนี ้
 การไมกูเงินมากเกินไปเพื่อลงทุนขยายกิจการ 
 การเสริมสรางความสัมพันธท่ีดีตอผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม  
 การจัดการมหาวิทยาลัยท่ีมีความโปรงใส ตรวจสอบไดและไมเส่ียงตอการทุจริต 
และ 2 เง่ือนไขประกอบดวย  
1. เง่ือนไขความรู ประยุกตใชในการพัฒนามหาวิทยาลัยผานการดําเนินการ ดังนี ้
 สงเสริมอาจารยใหพัฒนาตนเอง ดวยการอบรม ศึกษาตอ เขารวมการสัมมนา 
 พัฒนาสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูและการจัดการความรู 
 สงเสริมเจาหนาท่ีในการพัฒนาตนเอง ดวยการอบรมทักษะในการทํางาน และการใช

โปรแกรมใหม ๆ ท่ีมีประโยชน 
2. เง่ือนไขคุณธรรม ประยุกตใชในการพัฒนามหาวิทยาลัยผานการดําเนนิการ ดังนี ้
 ผูบริหารทําตัวเปนแบบอยางเร่ืองความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา เสียสละเพื่อสวนรวม 

กระตือรือรนและทุมเทการทํางาน 
 มหาวิทยาลัยจัดทํา Corporate Social Responsibility (CSR) คือ ความรับผิดชอบตอ

สังคมและส่ิงแวดลอมท่ีเปนประโยชนแกชุมชนและแกไขปญหาของชุมชนได 
 การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีเนนการมีคุณธรรม จริยธรรม แกอาจารย เจาหนาท่ี

และนักศึกษาอยางจริงจัง 
ท้ังนี้ในการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยดวยการประยุกตใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

เพื่อใหมหาวิทยาลัยสามารถตอบสนองตอการดําเนินนโยบายไทยแลนด 4.0 ท่ีเปนยุทธศาสตร
การพัฒนาชาติ 20 ป ซ่ึงมีเปาหมายเพื่อเสริมสรางความมั่งค่ัง ม่ันคงและยั่งยืน ท้ังยังมีความสอดคลอง
กับหลักการความรับผิดชอบทางสังคมขององคกร (Corporate Social Responsibility) และทฤษฎีผูมี
สวนไดสวนเสีย (Stakeholder Theory) รวมท้ังทฤษฎีความเปนพลเมืองขององคกร (Corporate Citizenship) 
อีกดวย 
 
 
2.5  ขอมลูเบือ้งตนของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (มจพ.) 

การศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผูศึกษาวิจัยไดใชมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
พระจอมเกลาพระนครเหนือ (มจพ.) กรุงเทพมหานคร (กทม.) เปนกรณีศึกษา ขอมูลเบื้องตนของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยมีสาระดังนี้ 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (มจพ.) (King Mongkut's University 
of Technology North Bangkok, KMUTNB) กอต้ังดวยความรวมมือระหวางรัฐบาลประเทศไทย หรือ
ราชอาณาจักรไทยและรัฐบาลประเทศเยอรมัน หรือสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี เม่ือวันท่ี 19 กุมภาพันธ 
พ.ศ. 2502  มจพ. มีสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยของรัฐ พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลท่ี 9 ไดพระราชทานพระปรมาภิไธย พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา
เจาอยูหัว รัชกาลที่ 4 เปนชื่อมหาวิทยาลัย และพระราชทานพระราชลัญจกรในพระบาทสมเด็จ
พระจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 4 เปนตราสัญลักษณของมหาวิทยาลัย ตั้งแตวันท่ี 27 ธันวาคม พ.ศ. 
2550 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือไดเปล่ียนสถานภาพเปนมหาวิทยาลัยใน
กํากับของรัฐ มีวัตถุประสงค: 

1. ใหการศึกษา วิจัย พัฒนา สงเสริม และใหบริการทางวิชาการดานวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยีและวิชาการท่ีเกี่ยวของ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมท่ียั่งยืน  

2. พัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความใฝรู มีความสามารถในการพัฒนาเทคโนโลยีใน
แนวทางสรางสรรค มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต
อยางมีความสุข รวมท้ังทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม และสงเสริมเอกลักษณของชาติ 

การบริหารจัดการตามพันธกิจหลักคํานึงถึงความเปนอิสระ คลองตัว เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน โดยมุงเนนความเปนเลิศทางวิชาการ เพื่อผลิตบัณฑิตท่ีคิดเปน ทําเปน และสามารถ
สรางสรรคประดิษฐกรรมสูนวัตกรรมได เพิ่มขีดความสามารถในการวิจัยและพัฒนาใหนําไปใชประโยชน
ตอสังคม พัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการวิชาการใหมีมาตรฐานสากลรองรับกับการเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลยีในภาคอุตสาหกรรมอยางตอเนื่อง รวมท้ังสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปะ วัฒนธรรม และ
สิ่งแวดลอมใหดํารงอยูอยางยั่งยืน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ตั้งอยูที่ถนนประชาราษฎร 1 
แขวงวงศสวาง เขตบางซ่ือ กรุงเทพมหานคร ไดขยายการจัดการศึกษาไปยังภูมิภาค 2 แหง คือ มจพ. 
วิทยาเขตปราจีนบุรี และ มจพ. วิทยาเขตระยอง แบงสวนงานภายในออกเปน 25 สวนงาน เปนสวน
งานจัดการศึกษา 17 สวนงาน สวนงานสนับสนุนการจัดการศึกษา 5 สวนงาน และสวนงานบริการ
วิชาการ 3 สวนงาน การแบงสวนงานในแตละพ้ืนท่ีการจัดการศึกษา มีดังนี้ 

1. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร เปนศูนยกลาง
บริหารจัดการภารกิจหลักทุกดานใหดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ี
มหาวิทยาลัยกําหนด และเปนศูนยรวมของสวนงานสนับสนุนการจัดการศึกษาและสวนงานบริการ
วิชาการ มีสวนงาน ดังนี้ 
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 สวนงานจัดการศึกษา 11 แหง ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
คณะวิทยาศาสตรประยุกต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล คณะศิลปะศาสตรประยุกต 
คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบ คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม วิทยาลัยเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม บัณฑิตวิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตรนานาชาติสิรินธร ไทย-เยอรมัน และ
วิทยาลัยนานาชาติ  

 สวนงานสนับสนุนวิชาการ 5 แหง ไดแก สํานักงานอธิการบดี สํานักหอสมุดกลาง 
สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสถาบัน 
สหกิจศึกษาและพัฒนาส่ืออิเล็กทรอนิกส ไทย-เยอรมัน  

 สวนงานบริการวิชาการ 3 แหง ไดแก สํานักพัฒนาเทคนิคศึกษา สํานักพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่ออุตสาหกรรม และ สถาบันนวัตกรรมเทคโนโลยีไทย-ฝร่ังเศส 

2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ วิทยาเขตปราจีนบุรี มีสวนงาน
จัดการศึกษา 3 แหง ไดแก คณะอุตสาหกรรมเกษตร คณะเทคโนโลยีและการจัดการอุตสาหกรรม และ
คณะบริหารธุรกิจและอุตสาหกรรมบริการ และมีหนวยงานของสวนงานจาก มจพ. กทม. เพื่อให
การบริหารจัดการของวิทยาเขตดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพตามมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัย ไดแก กองงานวิทยาเขตปราจีนบุรี สังกัด สํานักงานอธิการบดี สํานักหอสมุดกลาง มจพ. 
วิทยาเขตปราจีนบุรี และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตปราจีนบุรี สังกัดสํานักคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ วิทยาเขตระยอง มีสวนงาน 
จัดการศึกษา 3 แหง ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาศาสตร พลังงานและ
ส่ิงแวดลอม และคณะบริหารธุรกิจ และมีหนวยงานของสวนงานจาก มจพ. กทม. เพื่อใหการบริหาร
จัดการของวิทยาเขตดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย 
ไดแก กองงานวิทยาเขตระยอง สังกัดสํานักงานอธิการบดี สํานักหอสมุดกลาง มจพ.วิทยาเขตระยอง 
และฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาเขตระยอง สังกัดสํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือมีปรัชญา “พัฒนาคน พัฒนานวัตกรรม 
พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี”  มีปณิธาน “มุงม่ันท่ีจะพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีความเปนเลิศ
ทางวิชาการดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และวิชาการขั้นสูงที่เกี่ยวของ ใหมีความรูคูคุณธรรม 
เพื่อเปนผูพัฒนาและสรางสรรคเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม อันกอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและ
ส่ิงแวดลอมท่ียั่งยืน”  มีพันธกิจ 4 ประการ 1. ผลิตบัณฑิตท่ีพึงประสงค  2. วิจัยและพัฒนา  3. บริการ
วิชาการแกสังคม และ 4. ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม มีวิสัยทัศน “มหาวิทยาลัยชั้นนําดาน
วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและนวัตกรรม เปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ” มีอัตลักษณ “บัณฑิตท่ีคิด
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เปน ทําเปน” มีเอกลักษณ: “มจพ. คือ มหาวิทยาลัยแหงการสรางสรรคประดิษฐกรรมสูนวัตกรรม” 
และมีวัฒนธรรมองคกร 5 ประการ 1. วัฒนธรรมธรรมาภิบาล  2. วัฒนธรรมสีเขียว  3. วัฒนธรรมสากล  
4. วัฒนธรรมอัจฉริยะ และ 5. วัฒนธรรมดิจิทัล และมีคานิยม KMUTNB 4 G ไดแก Good Governance 
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล โปรงใส มีสวนรวม Green University การปลูกจิตสํานึก
มหาวิทยาลัยสีเขียว ใหมีความรับผิดชอบตอสังคมทั้งทางดานส่ิงแวดลอมและพลังงาน Global Integration 
การพัฒนาองคกรตามหลักปฏิบัติสากล ท้ังการปฏิบัติงาน การส่ือสาร และการอยูรวมกันกับผูอ่ืน และ 
Genius Culture การสรางวัฒนธรรมองคกรเปนองคกรแหงการเรียนรูเพื่อการศึกษา งานวิจัย และ
นวัตกรรมใหความสําคัญเปนอยางยิ่งในการปลูกฝงเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรใหบุคลากรยึดถือและ
ถือปฏิบัติจนเปนกิจนิสัยในการทํางานทุกงานของทุกฝายและทุกสวนงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งวัฒนธรรม
ธรรมาภิบาล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือเปนมหาวิทยาลัยแรกและ
มหาวิทยาลัยเดียวของประเทศไทยท่ีไดรับรางวัลชมเชยองคกรโปรงใส (NACC Integrity Awards) ของ
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) มากท่ีสุดและติดตอกันมา
ตั้งแตป พ.ศ. 2556 เปนตนมา (จรรยา  ทองดี, 2555-2563) 

 
2.5.1  ขอมูลดานทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
คณะกรรมการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) ทําหนาท่ีกําหนดนโยบาย 

การกํากับดูแลการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามระเบียบ ขอบังคับ และกฎหมาย
ท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย ปจจุบัน มจพ. มีบุคลากรท้ังหมดจํานวน 2,515 คน 
จําแนกเปน 2 สายงาน ไดแก สายวิชาการ และสายสนับสนุนวิชาการ ประกอบดวยบุคลากร 5 ประเภท 
ไดแก ขาราชการ พนักงานมหาวิทยาลัย ลูกจางประจํา พนักงานพิเศษเหมาจาง และพนักงานพิเศษ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือไดกําหนดสมรรถนะหลัก (Core 
Competency) ของบุคลากรมหาวิทยาลัย เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานและพัฒนาทักษะและคุณลักษณะ
ท่ีบุคลากรทุกคนใน มจพ. จําเปนตองมีเปนพื้นฐานท่ีจะนํา มจพ. ไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนสอดคลอง 
พรอมรองรับตอบริบทของสถานการณตางๆ ท้ังระยะใกลและระยะไกลท่ีสงผลกระทบตอการบริหาร
จัดการและการบรรลุผลตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 6 ดาน (KMUTNB) ดังนี้ 1) Knowledge-Based 
Orientation ความใฝเรียนรู ซ่ึงหมายถึง การแสดงออกถึงความมุงม่ัน ความต้ังใจศึกษาหาความรูเพิ่มเติม 
ขาวสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู ประสบการณในการทํางานกับผูอื่นอยางตอเนื่อง เพื่อพัฒนาความรู
ความสามารถ รวมทั้งทักษะการทํางานของตนเอง ใหเปนประโยชนตอตนเอง เพื่อนรวมงานและ
มหาวิทยาลัยโดยรวม 2) Morality and Integrity คุณธรรมและความซ่ือสัตย ซ่ึงหมายถึง การปฏิบัติ
หนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต โปรงใส เปนธรรม มีจิตสํานึก และจริยธรรมในวิชาชีพของตนเอง
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เพ่ือความเท่ียงตรง เกิดความยุติธรรมแกทุกฝาย โดยมุงประโยชนขององคกรและประเทศชาติมากกวา
ประโยชนสวนตน ตลอดจนปฏิบัติตนตามนโยบาย ขอบังคับ กฎ ระเบียบ จรรยาบรรณโดยเครงครัด 
3) Ultimate Determination ความมุงม่ันใหเกิดผลสําเร็จของงาน ซ่ึงหมายถึง ความต้ังใจแนวแนท่ีจะ
ใชความรูความสามารถในการทํางานใหบรรลุ เปาหมายตามตัวช้ีวัดท่ีกําหนดหรือเกินมาตรฐานท่ีมีอยู 
โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิท่ีสวนงาน 
หรือมหาวิทยาลัยกําหนดขึ้น 4. Team Work การทํางานเปนทีม ซ่ึงหมายถึง ความยินดีท่ีจะรวมปฏิบัติงาน
กับผูอ่ืน โดยการใหเกียรติและยอมรับในคุณคาของผูอ่ืนไมเอาตัวเองเปนศูนยกลาง ตลอดจนมีทักษะ
ในการประสานงาน ท่ีดีเพื่อสรางสัมพันธภาพอันดีใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในการทํางานใหบรรลุ
เปาหมายของหนวยงานและมหาวิทยาลัย 5. Notice of Organization จิตสํานึกองคกร ซ่ึงหมายถึง สํานึก
ความเปนเจาของ ถือวามหาวิทยาลัย ซึ่งเปนที่ทํางานนั้นเสมือนเปนบานหลังที่สองที่ทุกคนมี
ความจงรักภักดี มีความเสียสละในการปฏิบัติงาน เพื่อมหาวิทยาลัย ตลอดจนทํานุบํารุงมหาวิทยาลัย 
และเผยแพรช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 6. Based on Continuous Improvement การพัฒนางานอยางตอเนื่อง 
ซ่ึงหมายถึง มุงม่ันในการพัฒนา และปรับปรุงการทํางานของตนใหดีข้ึนอยางตอเนื่อง ดวยการนํา
เทคโนโลยี วิทยาการสมัยใหม หรือเสนอวิธีปฏิบัติงานใหม ๆ โดยใชเวลาหรือทรัพยากรที่มีอยูอยาง
ประหยัด เกิดความคุมคาและประโยชนสูงสุด นอกจากน้ี มจพ. ยังไดกําหนดสมรรถนะทางการบริหาร 
(Managerial Competency) ของผูบริหารมหาวิทยาลัย เพื่อประเมินผลการปฏิบัติหนาที่และพัฒนา
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีกําหนดเปนคุณลักษณะรวมของตําแหนงประเภทอํานวยการและประเภท
บริหาร เพ่ือสรางความเปนผูบริหารท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด ไว 6 ดาน (LEADER) ดังนี้ 1) Leadership 
Skills Management การบริหารทักษะความเปนผูนํา หมายถึง มีทักษะความเปนผูนําท่ีมีความสามารถ
ในการตัดสินใจและสรางทีมงานได โดยมีความรับผิดชอบในผลงานท่ีเกิดข้ึนของทีมงาน นําเสนอ
ความคิดเห็นท่ีสมาชิกในทีมใหการยอมรับ รวมท้ังสามารถกระตุนใหทีมงานรวมแสดงความคิดเห็น 
ตลอดจนมีการติดตาม ประเมินผลการทํางานและแกไขความขัดแยงได 2) Executive Strategic Vision 
วิสัยทัศนเชิงกลยุทธ หมายถึงการดําเนินการใหตอบสนองตอวิสัยทัศนและเปาหมายของมหาวิทยาลัย 
โดยสามารถวางแผนและปรับเปล่ียนแผนงาน ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานไดตรงตามแผนกลยุทธ
ท่ีกําหนดข้ึน ตลอดจนกระตุนและผลักดันใหสมาชิกในทีมนําเสนอแนวทางการทํางานเพื่อบรรลุและ
สนองตอวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัย 3) Accomplished Change Management การบริหารการเปล่ียนแปลง 
หมายถึง ความเขาใจและยอมรับในการเปล่ียนแปลงตาง ๆ  ท่ีเกิดข้ึน และปรับตัวใหทันกับการเปล่ียนแปลง
ของสถานการณท้ังภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย รวมท้ังการใหความรวมมือและสนับสนุนใหผูอ่ืน
เขาใจและเต็มใจท่ีจะใหความรวมมือตอการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้น เพื่อใหมหาวิทยาลัยอยูรอดและ
เจริญกาวหนาตอไป 4) Dynamic Creativity Management การบริหารความคิดสรางสรรค หมายถึง 
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ความสามารถในการสรางกระบวนการทางความคิด เพื่อนําไปสูการพัฒนารูปแบบและวิธีการทํางาน 
เพ่ือใหบรรลุภารกิจขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ 5. Effective Staff Development ทักษะการพัฒนา
ผูใตบังคับบัญชา หมายถึง การพัฒนาทักษะความรูความสามารถ รวมทั้งศักยภาพของผูใตบังคับบัญชา
อยางตอเนื่อง ตลอดจนการกําหนดรูปแบบ หรือแนวทาง หรือระบบงานท่ีจะสงเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาผูใตบังคับบัญชาใหทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ 6. Risk Management การบริหาร
ความเส่ียง หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหหรือคาดการณ และประเมินความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน
รวมท้ังการกําหนดนโยบาย แผน และกลยุทธในการดําเนินงาน และมีการดําเนินงานบริหารความเส่ียง 
เพื่อเตรียมความพรอมและปองกันความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน 

มจพ. ยังไดกําหนดจรรยาบรรณบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
ซ่ึงเปนประมวลความประพฤติท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดข้ึน เพื่อรักษาและสงเสริมกิตติคุณ ช่ือเสียงและ
ฐานะของบุคลากรในสังกัดมหาวิทยาลัย ใหบุคลากรท้ังสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการใชเปน
หลักประพฤติปฏิบัติในการกํากับดูแลตนเอง ใหประพฤติดีประพฤติชอบและอยูในกรอบของศีลธรรม
อันดี ปฏิบัติดี มีความสํานึกในหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีไดอยางถูกตอง มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนควบคูไปกับ
ความมีคุณธรรมและจริยธรรม รักษาและสงเสริมเกียรติคุณ ช่ือเสียงใหเปนท่ีเช่ือถือศรัทธาแกบุคคล
ท้ังหลายในฐานะประกอบวิชาชีพอาจารย และวิชาชีพตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือไดปรับปรุงแผนพัฒนามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะกลางแผน (พ.ศ. 2562-2564) โดยมีประเด็นยุทธศาสตร 
เปาประสงคและกลยุทธ ท่ีเกี่ยวของกับการบริหารทรัพยากรบุคคล และมีสาระสําคัญสัมพันธกับ
การศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและ
แขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (กองแผนงาน มจพ., 2562) ดังนี้ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 1 บริหารจัดการเชิงรุกอยางมีประสิทธิภาพ  
เปาประสงคท่ี 1.1 ระบบบริหารองคกรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
กลยุทธท่ี 1. สงเสริมและสนับสนุนใหมีระบบและกลไกในการบริหารจัดการองคกรและ

ติดตามใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
เปาประสงคท่ี 1.2 บุคลากรมีความรูความสามารถและทํางานอยางมีความสุขและมี

สภาพแวดลอมท่ีดี  
กลยุทธท่ี 2. สงเสริมและสนับสนุนใหมีระบบกลไกในการพัฒนาบุคลากรและติดตาม

การดําเนินงานของบุคลากรอยางตอเนื่อง  
กลยุทธท่ี 3. สงเสริมและพัฒนาประสิทธิภาพการใหบริการบุคลากร 
เปาประสงคท่ี 1.3 มหาวิทยาลัยเปนองคกรแหงการเรียนรู  
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กลยุทธท่ี 4. สนับสนุนใหบุคลากรนําประสบการณและความรูท่ีไดรับจากการแลกเปล่ียน
เรียนรูไปประยุกตใชกับการปฏิบัติงานจริง   

กลยุทธท่ี 5. สงเสริมการสรางและแลกเปล่ียนองคความรูระดับหนวยงาน  
เปาประสงคท่ี 1.4 เปนมหาวทิยาลัยท่ีมีระบบขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ  
กลยุทธท่ี 6. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานและการบูรณาการขอมูลในดาน

ตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยผานโครงการบริหารจัดการดวยหลักธรรมาภิบาล โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศบุคลากร (UPIS) โครงการเสริมสรางวัฒนธรรมองคกรดานการใหบริการ โครงการระบบ
พี่เล้ียงสนับสนุนการกําหนดระดับตําแหนงสูงข้ึน โครงการถายทอดองคความรูเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานจากผูเกษียณอายุราชการ และโครงการวันแลกเปล่ียนเรียนรู (KM Sharing Day) 

กลยุทธท่ี 8. พัฒนาคนและระบบเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
สหวิทยาการท่ีตอบสนองเครือขายทางวิชาการ และวิจัยพัฒนาจากหลากหลายหนวยงาน 

กลยุทธท่ี 9. พัฒนาอาจารยผูสอนและกระบวนการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนใน
รูปแบบสากลที่มุงเนนผลลัพธการเรียนรู  

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 4 เสริมสรางศักยภาพงานบริการวิชาการใหมีความเขมแข็งและ
เปนท่ียอมรับ  

เปาประสงคท่ี 4.1 ผูรับบริการใหการยอมรับในศักยภาพการใหบริการของมหาวิทยาลัย 
กลยุทธท่ี 10. เพิ่มและพัฒนาศักยภาพบุคลากรและเครื่องมืออุปกรณในการบริการวิชาการ

ใหมีคุณภาพ ผานโครงการจัดทําคูมือการปฏิบัติงานดานบริการวิชาการ และโครงการเพิ่มพูนทักษะ
เฉพาะทางใหแกบุคลากรท่ีใหบริการวิชาการ 

ประเด็นยุทธศาสตรท่ี 5 สงเสริมศิลปะ วัฒนธรรม คุณธรรม และจริยธรรม  
เปาประสงคท่ี 5.1 มหาวิทยาลัยมีวัฒนธรรมธรรมาภิบาล  
กลยุทธท่ี 11 สงเสริมใหมีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาลใน

การเรียนการสอนของแตละวิชา  
กลยุทธท่ี 12 สนับสนุนการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาล

ใหแกนักศึกษาและบุคลากร  
เปาประสงคท่ี 5.3 มหาวิทยาลัยมีวัฒนธรรมดิจิทัล  
กลยุทธท่ี 13. สงเสริมใหมีการใชงานเทคโนโลยีดิจิทัลเพือ่การปฏิบัติงาน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ปงบประมาณ พ.ศ.2562-2564 
(กองบริหารและจัดการทรัพยากรมนุษย มจพ., 2562) โดยมุงม่ันพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
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ใหมีศักยภาพสูงยิ่งข้ึนอยางตอเนื่อง เพื่อใหทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยมีความรู ความสามารถ 
และมีสมรรถนะท่ีสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจท่ีไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพและคุณภาพสูง 
สามารถสรางสรรคประดิษฐกรรมสูนวัตกรรมในทุกภารกิจได เนื่องดวยตระหนักวา “ทรัพยากรบุคคล” 
เปนกําลังสําคัญยิ่งตอการพัฒนามหาวิทยาลัยใหบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกําหนดไววา “เปนมหาวิทยาลัย
ช้ันนําดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ นวัตกรรม เปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ”  

ดังนั้นมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือจึงไดจัดทําแผนยุทธศาสตร
การบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ 2562-2564 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดยุทธศาสตร
การบริหารทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยใหเช่ือมโยงกับนโยบาย ทิศทางและแผนงานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัย ท้ังนี้จึงไดดําเนินการตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ฉบับที่ 12 ระยะกลางแผน (พ.ศ. 2562-2564) ซึ่งเปนแผนแมบทของมหาวิทยาลัยที่มีการทบทวน 
เปาประสงค ตัวช้ีวัด และกลยุทธใหสอดคลองกับสถานการณในปจจุบัน และแผนยุทธศาสตรการพัฒนา
ชาติท่ีมุงเนนการพัฒนาไปสู Thailand 4.0 ท้ังยังไดจัดโครงการบริหารทรัพยากรมนุษยในองคการสําหรับ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานดานการบริหารงานบุคคล เม่ือวันท่ี 28 กุมภาพันธ 2562 และวันท่ี 1-2 มีนาคม 
2562 เพ่ือถายทอดนโยบายและแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ 2562-2564 
ใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานดานการบริหารงานบุคคลมีความรู ความเขาใจและรวมกันระดมความคิดเห็น
ในการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหแผนยุทธศาสตรการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 

 
2.5.2  นโยบายการบริหารและการจัดการทรัพยากรบุคคล  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ไดกําหนดนโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ปงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 โดยคณะกรรมการนโยบายและแผนไดใหความเห็นชอบ
เม่ือวันท่ี 19 พฤศจิกายน 2561 และคณะกรรมการบริหารงานบุคคลพนักงานมหาวิทยาลัย (ก.บ.ม.) 
ไดใหความเห็นชอบเม่ือวันท่ี 14 มกราคม 2562 การจัดทํานโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 มีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 7 ขอ และมาตรการ 23 ขอ ดังนี้ 

นโยบายท่ี 1 การวางแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลใหสอดคลองกับแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเพื่อรองรับการเขาสูสังคมดิจิทัล ผาน 3 มาตรการ ดังนี้ 1. มีการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลโดยใหทุกภาคสวนท่ีเกี่ยวของมีสวนรวมในการดําเนินการ 
2. มีการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคลที่กําหนด 3. มีการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล 
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นโยบายท่ี 2  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถและประสบการณ
ท่ีมีคุณภาพ เหมาะสมกับตําแหนงทุกระดับดวยหลักธรรมาภิบาล ผาน 4 มาตรการ ดังนี้ 1. ดําเนินการ
สรรหาผูบริหารท่ีมีความรูความสามารถมีประสบการณมีคุณธรรม จริยธรรมและ มีสมรรถนะทาง 
การบริหารท่ีสามารถบริหารจัดการองคกรตามหลักธรรมาภิบาลได 2. คัดเลือกบุคลากรสายวิชาการ
ท่ีมีความรูความสามารถมีทัศนคติท่ีดีตอการถายทอดหลักวิชาการ ดวยเทคโนโลยีท่ีทันสมัย และสามารถ
สรางสรรคผลงานวิชาการและนวัตกรรมที่นําไปใช ประโยชนตอสังคมได 3. คัดเลือกบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับตําแหนงงาน มีทัศนคติท่ีดีตองานบริการ
และสามารถนําความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนางานท่ีรับผิดชอบใหมีประสิทธิภาพ
เพิ่มข้ึนได 4. พัฒนาระบบการสรรหาและคัดเลือกใหมีประสิทธิภาพและโปรงใสตรวจสอบได  

นโยบายที่ 3  การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ทักษะและมีทัศนคติท่ีดีตองานและองคกร 
ผาน 6 มาตรการ ดังนี้ 1. กําหนดแผนการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรลวงหนารายปเพื่อใหสวนงาน
ไดวางแผนการเตรียมบุคลากรเขารับการพัฒนา 2. พัฒนาสมรรถนะหลักและสมรรถนะวิชาชีพให
บุคลากรใหมทุกสายงาน 3. พัฒนาสมรรถนะทางการบริหารใหบุคลากรเพ่ือเสริมสรางความเขมแข็ง
ขององคกรในการสืบทอดตําแหนงงานท่ีสูงข้ึน 4. สงเสริมใหบุคลากรทุกสายงานมีโอกาสไดรับการ
เพิ่มพูนความรูความชํานาญงานเฉพาะทางในหนาท่ีท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 5. สงเสริม
และเรงรัดใหบุคลากรมีความกาวหนาในสายงานทุกตําแหนง 6. สงเสริมใหบุคลากรเพ่ิมพูนความรู
ดวยตนเองโดยผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

นโยบายที่ 4  การประเมินผลการปฏิบัติงานดวยความเปนธรรมและโปรงใส ผาน 2 
มาตรการ ดังนี้ 1. พัฒนาหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติงานใหมีความชัดเจนและเหมาะสมกับ
ตําแหนงงาน ใหมีความเปนธรรมและตรวจสอบได และ 2. สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประเมินผล
การปฏิบัติงานใหบุคลากรอยางท่ัวถึง 

นโยบายท่ี 5 การพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยไปสูสังคมแหงการเรียนรู ผาน 4 มาตรการ 
ดังนี้ 1. สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความชํานาญงาน ใหสามารถนําความรูและประสบการณ
มาแลกเปลี่ยนเรียนรูได 2. สนับสนุนใหทุกหนวยงานจัดเวทีการแลกเปล่ียนเรียนรูภายในองคกร 
3. สงเสริมใหบุคลากรนําประสบการณและความรูท่ีไดรับจากการแลกเปล่ียนเรียนรูไปประยุกตใชใน
การปฏิบัติงานไดจริง 4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการสะสม องคความรูท่ีแลกเปล่ียน
เรียนรูใหสามารถ เขาถึงไดงาย 

นโยบายท่ี 6 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศการบริหารบุคคลใหมีประสิทธิภาพ ผาน 
2 มาตรการ ดังนี้ 1. พัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากรใหสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานและสามารถ
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เช่ือมโยงกับฐานขอมูลอ่ืนท่ีเกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพ และ 2. พัฒนาเว็บไซตของกองบริหารและ
จัดการทรัพยากรมนุษยใหสามารถเขาถึงไดงายและมีขอมูลท่ีถูกตองทันสมัยเปนปจจุบัน  

นโยบายท่ี 7  การเสริมสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางานใหบุคลากรทํางานอยางมีความสุข 
ผาน 2 มาตรการ ดังนี้ 1. จัดสวัสดิการและสิทธิประโยชนใหบุคลากรมีความมั่นคงในอาชีพและ
มีคุณภาพชีวิตท่ีดี และ 2. สงเสริมการพัฒนาสภาพแวดลอมในการทํางานใหมีความปลอดภัยและถูก
สุขลักษณะ  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือยังไดจัดทําแผนยุทธศาสตร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) ใหสอดรับและ
ตอบสนองตอแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป ของรัฐบาล และแผนยุทธศาสตรการจัดการศึกษาอุดมศึกษา 
ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ตามท่ีรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
มาตรา 65 กําหนดใหรัฐจัดใหมียุทธศาสตรชาติเปนเปาหมายการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน ตามหลัก
ธรรมาภิบาลเพื่อใชเปนกรอบในการจัดทําแผนตาง ๆ ใหสอดคลองและบูรณาการกันเพ่ือใหเกิดเปน
พลังผลักดันรวมกันไปสูเปาหมายดังกลาว และเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน “ประเทศไทยมี
ความม่ันคง ม่ังค่ัง ยั่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลว ดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
โดยทุกสวนราชการตองดําเนินการบริหารงาน ภายใตกรอบยุทธศาสตรชาติ 20 ป ซ่ึงเปนเปาหมาย
การพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน (กองแผนงาน มจพ., 2562)  

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 
2561-2580) ไดจัดทําข้ึนในชวงท่ีมีบริบทแวดลอมสงผลกระทบตอความทาทายที่มหาวิทยาลัยตอง
เผชิญท้ังในปจจุบันและอนาคต กอปรกับประเทศไทยมีแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) 
และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) แผนอุดมศึกษาระยะยาว 
20 ป (พ.ศ. 2561-2580) นโยบาย Thailand 4.0 และปจจัยตาง ๆ ท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงของสังคม 
เชน เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) ความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ การเปล่ียนแปลง
โครงสรางประชากรไทยและสังคมโลก การปฏิรูประบบการอุดมศึกษา ทักษะในศตวรรษที่ 21 
แผนการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศใน 10 กลุมอุตสาหกรรมอนาคต และการพัฒนาเชิงพื้นท่ี
ของโครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ผลกระทบเหลานี้สงผลใหมหาวิทยาลัย
ตองปรับตัวรองรับการทํางานท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว รวมท้ังเพิ่มขีดความสามารถของแตละ
วิทยาเขตใหมีความโดดเดน ตลอดจนใหความสําคัญตอการพัฒนาศักยภาพบุคลากรของมหาวิทยาลัย
ใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสมกับสภาวการณที่คาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือจึงไดดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะ 20 ปข้ึน แผนดังกลาวนี้เกิดจากหลักการความมีสวนรวมจากทุก
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ภาคสวนภายในมหาวิทยาลัย ผานกระบวนการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 2 คร้ัง คร้ังท่ี 1 การสัมมนาระดับ 
ผูบริหารระดับสูง ตั้งแตกรรมการสภามหาวิทยาลัย กรรมการสงเสริมและพัฒนากิจการมหาวิทยาลัย 
อธิการบดี รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี ท่ีปรึกษาอธิการบดี และ คณะกรรมการดาํเนนิการจัดสัมมนา
และจัดทําแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะ 20 ป และคร้ังท่ี 2 
การสัมมนาระดับ ผูบริหารมหาวิทยาลัยตั้งแตอธิการบดี ท่ีปรึกษาอธิการบดี รองอธิการบดี ผูชวยอธิการบดี 
คณบดี/ผูอํานวยการ รองคณบดี/รองผูอํานวยการ ท่ีปฏิบัติงานทางดานการบริหาร ดานการวางแผน 
ดานวิชาการและดานวิจัย ผลการสัมมนาไดผานกระบวนการพิจารณากล่ันกรองจากคณะกรรมการ
ดําเนินการจัดสัมมนาและจัดทําแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยฯ ระยะ 20 ป และคณะกรรมการนโยบาย
และแผนที่เกี่ยวของโดยตรงอยางครบถวนสมบูรณจนไดแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะ 20 ปท่ีมีทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยอยางชัดเจน สอดคลองกับ
เปาหมายการพัฒนาประเทศในระยะยาวและผลักดันใหมหาวิทยาลัยไปสูความเปนเลิศตามวิสัยทัศน 
“มหาวิทยาลัยชั้นนําดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และนวัตกรรม เปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ” 
อยางแทจริง 

แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 
2561-2580) นี้เปนแผนแมบทท่ีมุงสูเปาหมายการพัฒนา มหาวิทยาลัยระยะยาว ท่ีใหความสําคัญและ
มุงเนนการพัฒนามหาวิทยาลัยท้ัง 3 วิทยาเขตไปสู “ความเปนผูนําองคกรดานความรวมมือกับ
ภาคอุตสาหกรรม (Leader in University Industry Cooperation)” ผานยุทธศาสตรเพื่อความเปนเลิศ 
4 ยุทธศาสตร และสอดคลองตอเปาหมายการพัฒนาประเทศระยะยาว ตามแผนยุทธศาสตรชาติ 20 ป 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป 
(พ.ศ. 2561-2580) และ นโยบายตาง ๆ ที่สําคัญของประเทศ รวมท้ังสภาวการณและบริบทภายนอกท่ี
มีการเปล่ียนแปลงไปของสังคมไทยและสังคมโลกท่ีสงผลกระทบท้ังโดยตรงและโดยออมตอมหาวิทยาลัย 
และความทาทายตาง ๆ ท่ีมหาวิทยาลัยตองเผชิญท้ังในปจจุบันและในอนาคต  

มจพ. ไดนํากรอบแผนยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ 20 ป ท่ีเปนแผนการพัฒนา
ระยะยาวของมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยทั้ง 3 วิทยาเขต และการพัฒนาภาพรวมดวย
การกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาไปสูความเปนเลิศใน 4 ยุทธศาสตร การบรรลุเปาหมายสูความเปน
เลิศตามยุทธศาสตรท้ัง 4 ดานนี้มีความทาทายและตองอาศัยการวางแผนและระบบกลไกการ ขับเคล่ือนท่ี
เปนรูปธรรม รวมท้ังความเขาใจความกลมเกลียวสามัคคีกันของมหาวิทยาลัยท่ีจะนําไปสูเปาหมายที่
มุงหวังไวรวมกัน แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ระยะ 20 ปฉบับนี้
ไดกําหนดยุทธศาสตรสูความเปนเลิศ 4 ดาน ไดแก 1. ดานความเปนเลิศดานการจัดการศึกษา (Academic 
Excellence) 2. ดานความเปนเลิศดานการวิจัย สรางสรรคประดิษฐกรรมและนวัตกรรม (Research, 
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Invention & Innovation Excellence) 3. ดานความเปนเลิศดานบริการวิชาการ (Academic Service 
Excellence) และ 4. ดานความเปนเลิศดานการจัดการ (Management Excellence) ซ่ึงมีสาระสําคัญท่ีมี
ความสัมพันธกับการศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดังนี้ 

 ยุทธศาสตรสูความเปนเลิศดานการวิจัย สรางสรรคประดิษฐกรรมและนวัตกรรม 
(Research, Invention & Innovation Excellence) ผาน 3 เปาประสงค ดังนี้ 1. วิจัยเพื่อความเปนเลิศเชิง
วิชาการ 2. วจิยัเพ่ือความเปนเลิศเชิงสรางสรรคนวัตกรรม 3. วิจัยเพื่อความเปนเลิศเพื่อตอบสนอง
ความตองการของภาคอุตสาหกรรม ชุมชนและสังคม ดวย 7 กลยุทธ ดงันี้  

1. สงเสริมทักษะและองคความรูของอาจารยในดานการตีพิมพผลงานทางวิชาการและ
สิทธิบัตร  

2. สงเสริมแรงจูงใจของอาจารยในดานการตีพมิพผลงานทางวิชาการและสิทธิบัตร  
3. สงเสริมการเผยแพรชื่อเสียงดานงานวิจัยและนวัตกรรมของมหาวิทยาลัยไปยัง

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ  
4. พัฒนาระบบการจัดการและบริหารภาระงานสนับสนุนงานวิจัยและบุคลากรเพ่ือให

การวิจัยดําเนินไดอยางคลองตัวมากข้ึน  
5. สงเสริมการทํางานรวมกันของกลุมอาจารยในงานวิจัยเพื่อสรางโอกาสในการไดรับ

การคัดเลือกจากแหลงทุน  
6. สงเสริมแนวทางเชิงรุกในการสรางเครือขายกับภาคอุตสาหกรรมเพื่อตอบสนอง

การสรางงานวิจัยและนวัตกรรมท่ีมีผลกระทบตอการพัฒนาประเทศ  
7. สงเสริมระเบียบและการจัดการในการใชประโยชนทรัพยสินทางปญญาท่ีเกิดจาก

งานวิจัย 
 ยุทธศาสตรสูความเปนเลิศดานบริการวิชาการ (Academic Service Excellence) 

ผาน 3 เปาประสงค ดังนี้ 1. พึ่งพาตนเองดวยการหารายไดท้ังในรูปของคาใชจาย (In Cash) และในรูป
ของมูลคา (In Kind) จากงานบริการวิชาการ 2. มีระบบนิเวศ (Ecosystem) การบริการวิชาการท่ีสอดคลอง
กับความตองการ และ 3. เปนองคกรที่มีภาพลักษณ (Branding) ท่ีไดรับความเช่ือถือ เช่ือม่ันจากหนวยงาน
ภายนอกมหาวิทยาลัย ดวย 10 กลยุทธ ดังนี้  

1. สงเสริมใหมีหนวยงานกลางของมหาวิทยาลัยมีระบบนิเวศ (Ecosystem) ดานการบริการ
วิชาการ  

2. สงเสริมใหมีระบบฐานขอมูลความเช่ียวชาญของบุคลากรและความพรอมดานเคร่ืองมือ 
อุปกรณ และสถานท่ีเพื่องานบริการวิชาการ  
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3. พัฒนาโครงสรางการบริหารบุคลากร เพื่อรองรับการใหบริการวิชาการ  
4. พัฒนาแนวปฏิบัติภายในของมหาวิทยาลัยใหเอ้ือตองานบริการวิชาการ เพื่อใหสามารถ

แขงขันกับหนวยงานภายนอกได  
5. สงเสริมใหมีหลักสูตรฝกอบรมที่สามารถเทียบโอนหนวยกิตไปยังหลักสูตรการเรียน

การสอนได  
6. สรางแบรนดทางการตลาด (Marketing Brand) และภาพลักษณองคกร (Corporate 

Image) เพื่อการประชาสัมพันธงานบริการวิชาการ  
7. สงเสริมงานบริการวิชาการสูชุมชนและสังคมเพื่อสงเสริมภาพลักษณของมหาวิทยาลัย  
8. สงเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อรองรับงานบริการวิชาการอยางยั่งยืน

ดวยการปลูกจิตสํานึกรักองคกร  
9. สงเสริมใหเกดิความรวมมือระหวางสวนงานและวิทยาเขตในการบริการวิชาการ  
10. สงเสริมแนวทางเชิงรุกในการสรางเครือขายกับภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชนและสังคม

เพื่อตอบสนองการสรางงานบริการวิชาการท่ียั่งยืน 
 ยุทธศาสตรสูความเปนเลิศดานการจัดการ (Management Excellence) ผาน 4 

เปาประสงค ดังนี้  
1. พัฒนาบุคลากรใหมีคุณลักษณะเฉพาะ (SMART People) โดยบุคลากรไดรับการพัฒนา

ตามสมรรถนะ (Re-skills/Up-skills/New-skills) มีความสามารถใชภาษาตางประเทศในการส่ือสาร
ไดตามเกณฑท่ีกําหนด และมีสามารถใชเทคโนโลยีสนับสนุนการปฏิบัติงานได  

2. เปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) ดวยบริการ/นวัตกรรมบริการระดับ
มหาวิทยาลัยแกบุคลากรหรือนักศึกษาท่ีใหบริการผาน Mobile หรือ Smart Device มีความพึงพอใจใน
การใชงานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย มีกระบวนการภายในของมหาวิทยาลัยท่ีมีการเปล่ียนผาน
ไปสูรูปแบบดจิิทัล และสวนงานมีสวนรวมในการใชระบบดิจิทัลกลางของมหาวิทยาลัย  

3. ระบบบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ และรองรับการเปล่ียนแปลง ผานการสงเสริม
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบขอบังคับประกาศท่ีเกี่ยวของกับมหาวิทยาลัย เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหไดรับรูและเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับ ประกาศท่ีเกี่ยวของกับ
มหาวิทยาลัย การไดรับการรับรองมาตรฐานสากล ดานการบริหารจัดการ ผลงานและกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัยท่ีสรางช่ือเสียงและไดรับการประชาสัมพันธจากหนวยงานภายนอก  

4. เปนมหาวิทยาลัยท่ีมีการจัดการสภาพแวดลอมและส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ือการ
พัฒนาที่ยั่งยืน โดยการไดรับการรับรองมาตรฐานสากล ดานการจัดการส่ิงแวดลอม และสํานักงาน  
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สีเขียว (Green Office) และมีความพึงพอใจดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศในการทํางานและ
ความปลอดภัย ดวย 10 กลยุทธ ดังนี้  

 มุงสูการรับรองมาตรฐานสากลในระบบบริการ บริหารจัดการและ
การจัดการส่ิงแวดลอม  

 สงเสริมบุคลากรใหมีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสาและจิตสํานึกการรัก
องคกร  

 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย และ
สรางฐานขอมูลกลาง (Big Data) เพื่อประกอบการตัดสินใจ  

 สงเสริมและสนับสนุนการใชเทคโนโลยีดิจิทัลในการปฏิบัติงานอยาง
ตอเนื่อง จนเกิดเปนวัฒนธรรม  

 สรางเสถียรภาพและความมั่นคงทางการเงินการคลังโดยอาศัยภาค 
อุตสาหกรรมและหนวยงานท่ีเกี่ยวของเปนฐาน และบริหารสินทรัพยใหคุมคาและเกิดประโยชนสูงสุด  

 สงเสริมใหบุคลากรมีความรูความเขาใจระเบียบและขอบังคับของ
มหาวิทยาลัย  

 สรางตนแบบการบริหารจัดการสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัย  
 ปรับปรุงสภาพแวดลอมและบรรยากาศท่ีเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน  
 สงเสริมการประชาสัมพันธภาพลักษณองคกรเชิงรุก  
 สรางกลไกเพือ่เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  

จากเอกสาร ขอมูล แนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท้ัง 5 หัวขอ ไดแก 1) การพัฒนาบุคลากร
และองคกร 2) ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 3) องคกรแหงความสุข 4) การศึกษาวิจัยท่ีเกี่ยวของกับ
การนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรและองคกร และ 5) ขอมูลเบ้ืองตน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (มจพ.) ดังกลาวท้ังหมดขางตนท่ี ผูศึกษาวิจัย
นํามาผสมผสานและบูรณาการเปนแนวทางและกรอบความคิดในการศึกษาวิจัย เร่ืองกลยุทธการพัฒนา
บุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
การศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและ
แขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development of Personnel and the 
University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy Philosophy) นั้น 

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักคิดเชิงระบบ ท่ีทุกองคประกอบตางมีความสัมพันธ
เช่ือมโยงกัน เพื่อนําไปสูผลลัพธท่ีคาดหวังหรือท่ีกําหนดไว (Envisaged Outcomes) หลักคิดเชิงระบบ
ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนอมนํามาปรับประยุกตใชกับกระบวนการตัดสินใจในการบริหาร 
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การจัดการ และการดําเนินการภารกิจท้ังหลายไดทุกระดับท้ังระดับบุคคล ระดับองคกร ระดับชุมชน 
ระดับสังคม และระดับประเทศ ดังนั้นผูศึกษาวิจัยจึงไดนอมนํามาศึกษาวิจัย เร่ืองกลยุทธการพัฒนา
บุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
โดยใชมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร (มจพ. กทม.) เปน
กรณีศึกษา โดยมีองคประกอบของหลักคิดเชิงระบบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ท่ีสามารถนอมนํามาใช
ในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือในยุคการเปล่ียนแปลง
และแขงขัน เพื่อนําไปสูผลลัพธท่ีคาดหวังหรือที่กําหนดไว (Envisaged Outcomes) คือความมั่นคงยั่งยืน
ในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันของมหาวิทยาลัย ไดแก ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) 
ผลผลิต (Output) และผลลัพธ (Outcome) ซ่ึงมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

 ปจจัยนําเขา (Input) เปนตัวแปรท่ีระบุถึงสถานะเพ่ือใหเขาใจวา มจพ./สวนงาน คือ
ใคร (Who KMUTNB is) ซ่ึงหมายถึง 21 สวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
กรุงเทพมหานคร (มจพ. กทม.) และมีการกําหนดเงื่อนไข 2 เง่ือนไข คือ เง่ือนไขคุณธรรม ท่ีเปนพื้นฐาน
ของกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย/สวนงาน ไดแก หลักธรรมาภิบาล 
วัฒนธรรมองคกร มจพ. คานิยม KMUTNB 4 G และจรรยาบรรณ มจพ. และเง่ือนไขความรู ในการนี้ 
มจพ. จําเปนตองรูอะไรบาง (What KMUTNB know) ท่ีจําเปนสําหรับการตัดสินใจบนฐานของความรอบรู
ท่ีมากเพียงพอในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย/สวนงาน ไดแก กฎ ระเบียบ ขอบังคับ สมรรถนะ
หลัก สมรรถนะทางการบริหาร สมรรถนะวิชาชีพ ความรูความสามารถเฉพาะตําแหนง และความกาวหนา
ทางวิชาชีพ เง่ือนไขคุณธรรมและเง่ือนไขความรูเปนปจจัยนําเขาท่ีมีความสําคัญในการประยุกตใช
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในกระบวนการตัดสินใจ และการเขาสูกระบวนการ (Process) ซ่ึงเช่ือมโยงกัน 
และมีการกําหนดหลักคิด 3 หวง ซ่ึงประกอบดวย หลักความมีเหตุมีผล ไดแก การบริหารจัดการใน
การพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และการพัฒนา มจพ./สวนงานอยางสมเหตุสมผลไมสุดโตงไปในทางใด
ทางหนึ่ง ไมมากเกินไปหรือนอยเกินไป หลักความพอประมาณ ไดแก งบประมาณ ประโยชนท่ีจะไดรับ 
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน การเปรียบเทียบทางเลือก ความถูกตอง และการจัดการกับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน
ในการดําเนินการพัฒนาบุคลากรและ มจพ. และหลักความมีภูมิคุมกันท่ีดี ไดแก ตระหนักถึงความเส่ียง 
มีความรอบคอบ ระมัดระวัง การบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเปนระบบในการตัดสินใจ (How 
KMUTNB decide) ในการพัฒนาบุคลากรและมจพ./สวนงาน ที่จะสะทอนไปสูพฤติกรรม (How 
KMUTNB behave) การดําเนินการ ซ่ึงจะแสดงออกมาจากกระบวนการตัดสินใจท่ีเปนระบบท่ีจะสงผล
กอใหเกิดผลผลิตท่ีสามารถวัดได (Measurable Outputs) อันจะนําไปสูผลลัพธตามท่ี มจพ./สวนงาน
คาดหวัง/กําหนดไว (Envisaged Outcomes)  
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 กระบวนการ (Process) การประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในกระบวนการ
ตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. เกี่ยวของกับ 2 ข้ันตอนสําคัญ 
ซ่ึงประกอบดวย กระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. 
ดวยกรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (How KMUTNB decide) และการดําเนินการในการพัฒนา
บุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. ตามการตัดสินใจดวยกรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (How KMUTNB behave) 

การตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. ดวยกรอบ
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย 3 หวงหลัก ดังนี้  

1. ความมีเหตุมีผล หมายถึง การตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา 
มจพ./สวนงาน มจพ. ดวยหลักเหตุและผล โดยคํานึงถึงงบประมาณและประโยชน รวมท้ังผลกระทบ
ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากกระบวนการตัดสินใจ และการเปรียบเทียบทางเลือกเพื่อการพิจารณาการตัดสินใจ
ดวยความมีเหตุมีผล ซ่ึงจะทําใหการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และ มจพ./สวนงาน
อยูบนพื้นฐานของความถูกตองและการเตรียมพรอมเพื่อการจัดการกับผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน
ในระยะใกลและระยะไกลดวย  

2. ความพอประมาณ หมายถึง การคํานึงถึงศักยภาพของ มจพ./สวนงาน มจพ. ใน
การบริหารจัดการในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. อยางสมดุลทุกดาน
ท่ีไมมากเกินไปหรือนอยเกินไป ท้ังนี้เพื่อไมใหเปนภาระและไมใหสูญเสียโอกาสในการดําเนินการ
ในมิติอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

3. การมีภูมิคุมกันในตัวท่ีดี หมายถึง กระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ 
มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. ที่ตระหนักถึงความเสี่ยง มีความรอบคอบ ระมัดระวัง 
โดยการบริหารจัดการความเส่ียงอยางเปนระบบ และพิจารณาความเส่ียงในระดับมหาวิทยาลัย/สวนงาน 
ความเส่ียงเชิงกลยุทธ และความเส่ียงจากการดําเนินงาน รวมท้ังความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนจากการเปล่ียนแปลง
บริบทของสภาพแวดลอมในกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./
สวนงาน มจพ. 

เม่ือ มจพ./สวนงาน มจพ. ดําเนินกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ.  
และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. ดวยกรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแลว ลําดับตอไปจะ
เปนกระบวนการแสดงพฤติกรรมหรือการดําเนินการตามการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ.  
และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ.ท่ีสะทอนถึงการบริหาร มจพ./สวนงาน มจพ. ท่ีสําคัญ 2 สวน ไดแก 
การนําองคกรและภาวะผูนํา (Leadership) และแนวปฏิบัติทางการจัดการ (Management Practices) 
การนําองคกรและภาวะผูนําท่ีสะทอนหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะมุงเนนมิติ ท่ีเกี่ยวของกับ
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การบริหารจัดการและการพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ.ในทุกสวน  และมุงเปาหมายสูการพัฒนาบุคลากร
ของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. อยางยั่งยืนในยุคของการเปล่ียนแปลงและการแขงขันตาม
กรอบแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดวยกลยุทธอันแตกตางหลายหลากทั้งหลายท่ีผูบริหาร มจพ./
สวนงาน มจพ.ไดนอมนํามาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. 
ท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับตัวตน บริบท เอกลักษณ จุดเนน พันธกิจและภารกิจของแตละสวนงาน 
มจพ. 

 ผลผลิต (Outputs) ผลผลิตหลักท่ีคาดหวังวาจะไดรับจากกระบวนการในการพัฒนา
บุคลากรของ มจพ.  และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. อยางยั่งยืนในยุคของการเปล่ียนแปลงและการ
แขงขันดวยหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถวัดผลผลิตได (Measurable Outputs) อยางเปน
รูปธรรมทุกมิติ อยางสมดุลดวยตัวช้ีวัดท่ีสะทอนการบรรลุผลผลิต 9 ผลผลิต ดังนี้ 

1. มจพ./สวนงาน มจพ. เปน องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ที่มี
ความเปนเลิศในการวิจัย การสรางสรรคส่ิงประดิษฐ และนวัตกรรม 

2. มจพ. เปน มหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
3. บุคลากรของ มจพ./สวนงาน มจพ. ไดรับการพัฒนาสมรรถนะใหมีคุณลักษณะเฉพาะ 

(SMART People) ท่ีเปนท้ังคนเกง คนดี และมีความสามารถใชเทคโนโลยีในการทํางาน   
4. มจพ./สวนงาน มจพ. มีความเปนเลิศดานการจัดการ (Management Excellence)  
5. บุคลากรของ มจพ./สวนงาน มจพ. และ มจพ./สวนงาน มจพ. ตระหนักถึง

ความเปล่ียนแปลงดานตาง ๆ ของสังคมและของโลก และมีความพรอมรองรับการเปล่ียนแปลงทุกมิติ  
6. บุคลากรของ มจพ./สวนงาน มจพ. และ มจพ./สวนงาน มจพ. ตระหนักถึงความเส่ียง

และความทาทายทุกดานจากสถานการณตาง ๆ ของสังคมและของโลกท่ีสงผลกระทบตอ มจพ./สวนงาน 
มจพ. ในระยะใกลและระยะไกล และมีความพรอมรองรับการแขงขันทุกมิติ  

7. บุคลากรของ มจพ. และ มจพ./สวนงาน มจพ. มีความพรอมรองรับการพึ่งพาตนเอง
อยางม่ันคงและยั่งยืน รวมท้ังสามารถเปนท่ีพี่งพาของผูอ่ืนและองคกรอ่ืนได  

8. บุคลากรของ มจพ. และ มจพ./สวนงาน มจพ. มีสมรรถนะและความพรอมรองรับ
ความเปนเลิศดานการบริการวิชาการ  

9. บุคลากรของ มจพ. มีสุขภาวะและคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความสุข และมีความเจริญกาวหนา  
และ มจพ./สวนงาน มจพ. เปนองคกรแหงความสุข (Happy Work Place) ท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม
ทุกดานอยางยั่งยืน 

 ผลลัพธ (Outcomes) ผลลัพธท่ีคาดหวัง/กําหนดไว (Envisaged Outcomes) ท่ีจะไดรับ
จากปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิตในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชใน
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การพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. อยางยั่งยืนในยุคของการเปล่ียนแปลง
และการแขงขัน คือ บุคลากรของ มจพ. ไดรับการพัฒนาสมรรถนะจนมีคุณลักษณะเฉพาะ (SMART 
People) ท่ีเปนท้ังคนเกง คนดี มีความสามารถใชเทคโนโลยีในการทํางาน มีสุข รักงาน รักองคกร ใฝเรียนรู 
มีความกาวหนา และมีความม่ันคง และ มจพ. เปนมหาวิทยาลัยช้ันนําดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม เปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ ท่ีดํารงอยูอยางม่ันคงและยั่งยืน ภายใตบริบทในยุคของ
การเปล่ียนแปลงและการแขงขัน รวมท้ังวิกฤตการณท้ังหลาย ตามวิสัยทัศน มจพ.  แผนยุทธศาสตร
การพัฒนาบุคลากร/มจพ. และแผนยุทธศาสตร มจพ. ระยะ 20 ป โดยท่ี มจพ./สวนงาน มจพ. ยังคง
สามารถพึ่งพาตนเองและเปนท่ีพึ่งพาของผูมีสวนไดสวนเสียได (Self-reliance) ของ มจพ./สวนงาน 
มจพ. ทุกกลุม มีภูมิคุมกันตอวิกฤตการณ การเปล่ียนแปลงและการแขงขัน พรอมรับมือตอวิกฤตการณ 
การเปล่ียนแปลงและการแขงขันท้ังจากภายในและภายนอก  และ มจพ./สวนงาน มจพ. สามารถฟนตัวไดเร็ว
และยืนหยัดไดอยางม่ันคงเม่ือเกิดภาวะวิกฤตใด ๆ ข้ึน เชน ภาวะวิกฤต COVID -19 ดังกรอบแนวคิด
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและ
แขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development of Personnel and the 
University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy Philosophy) ดังท่ีปรากฏ
ในบทที่ 1 บทนํา 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) ซ่ึงมีวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้ 1. เพื่อศึกษากลยุทธท่ีผูบริหารของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือนํามาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนา
บุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน 2. เพ่ือเปรียบเทียบการเลือกกลยุทธ
ท่ีผูบริหารแตละสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือนํามาใชในการนอมนํา
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน 
การศึกษาวิจัยเร่ืองนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการ
วิจัย ดังนี้  
 
 
3.1  แหลงขอมูลท่ีใชในงานวิจัย 
 

3.1.1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)  
ขอมูลที่ผูศึกษาวิจัยเก็บขอมูลดวยตนเอง ดวยการสัมภาษณและการสังเกต โดยจะมี

รายละเอียดตรงตามท่ีผูใชตองการ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2560) โดยการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร
มหาวิทยาลัย/สวนงานท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลและรับผิดชอบการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัย/
สวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร เพื่อถามขอมูล
สวนบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคล และเพื่อถามกลยุทธที่ผูบริหารของมหาวิทยาลัย/
สวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร ใชในการนอม
นําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน 
ขอมูลท่ีผูศึกษาวิจัยเก็บจากผูบริหารของมหาวิทยาลัย/สวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนวิทยาเขตหลักและกลางในการบริหารทุกดานทุกมิติ จึง
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ทําใหผูศึกษาวิจัยไดรับขอมูลครบถวนและหลายหลาก มีความนาเช่ือถือและสามารถเปนตัวแทนท่ี
ครอบคลุมภาพรวมของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือทั้ง 3 วิทยาเขต คือ 
กรุงเทพมหานคร วิทยาเขตปราจีนบุรี และวิทยาเขตระยอง ไดเปนอยางดี 
 

3.1.2  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
ขอมูลท่ีผูอ่ืนศึกษาและรวบรวมไวแลว ไดแก แนวคิด ทฤษฎี หนังสือ เอกสาร บทความ 

รายงานและงานวิจัยของหนวยงานทุกประเภท ท้ังภายในและตางประเทศท่ีไดตีพิมพและไดเผยแพร
สูสาธารณะในชองทางการส่ือสารทุกประเภทแลวเพื่อนํามาเปนขอมูลและแนวทางประกอบการศึกษาวิจัย 
คร้ังนี้  
 
 
3.2  ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในงานวิจัย  

ประชากรท่ีใชในการศึกษากลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนใน
ยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผูศึกษาวิจัยดําเนินการสุมตัวอยางดวย
วิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใชสถานท่ีตั้งของสวนงานเปนเกณฑ ผูศึกษาวิจัย
ดําเนินการศึกษาวิจัยสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ เฉพาะท่ีมีท่ีตั้งอยู 
ณ กรุงเทพมหานคร เทานั้น ซึ่งประกอบดวย 1) สวนงานระดับสูงของมหาวิทยาลัย 2 แหง ไดแก 
สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ 2) สวนงานจัดการศึกษา 11 แหง ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
คณะวิทยาศาสตรประยุกต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล คณะศิลปะศาสตรประยุกต 
คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบ คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
บัณฑิตวิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตรนานาชาติสิรินธร ไทย-เยอรมัน และวิทยาลัยนานาชาติ 
3) สวนงานสนับสนุนวิชาการ 5 แหง ไดแก สํานักงานอธิการบดี สํานักหอสมุดกลาง สํานักคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และ สถาบันสหกิจศึกษาและพัฒนา
ส่ืออิเล็กทรอนิกส ไทย-เยอรมัน  และ 4) สวนงานบริการวิชาการ 3 แหง ไดแก สํานักพัฒนาเทคนิคศึกษา 
สํานักพัฒนาเทคโนโลยีเพื่ออุตสาหกรรม และ สถาบันนวัตกรรมเทคโนโลยีไทย-ฝร่ังเศสจํานวนสวนงาน
ท้ังหมด 21 สวนงาน ไดแก สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ คณะ/วิทยาลัย 11 คณะ/วิทยาลัย ไดแก คณะวิศวกรรมศาสตร  
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตรประยุกต วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ คณะศิลปศาสตรประยุกต บัณฑิตวิศวกรรมศาสตรนานาชาติสิรินธร ไทย-เยอรมัน 
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คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบ วิทยาลัยนานาชาติ คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม และ
บัณฑิตวิทยาลัย สํานัก 6 สํานัก ไดแก สํานักงานอธิการบดี  สํานักคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
สํานักพัฒนาเทคนิคศึกษา  สํานักพัฒนาเทคโนโลยีเพื่ออุตสาหกรรม  สํานักหอสมุดกลาง และสํานักวิจัย
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และสถาบัน 2 สถาบัน ไดแก สถาบันนวัตกรรมเทคโนโลยีไทย-ฝร่ังเศส  
และสถาบันสหกิจศึกษาและพัฒนาส่ืออิเล็กทรอนิกสไทย-เยอรมัน  

ท้ังนี้ผูศึกษาวิจัยไดกําหนดรหัส 3 หลัก แทนช่ือสวนงานท้ัง 21 สวนงานท่ีผูบริหาร
สวนงานท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบกํากับดูแลดานการบริหารการจัดการงานบุคคลโดยตรงใหสัมภาษณ 
ซ่ึงประกอบดวย สวนงาน 101-สวนงาน 121 รวมกลุมตัวอยางจํานวนท้ังหมด 30 คน เนื่องจากบางสวน
งานมีผูบริหารสวนงานและรองผูบริหารสวนงานที่มีหนาที่รับผิดชอบกํากับดูแลดานการบริหาร
การจัดการงานบุคคลมารวมใหสัมภาษณดวย 
 
 
3.3  เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษาวิจัยนี้ ผูวิจัยสรางข้ึนจากแนวคิด
ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ โดยดัดแปลงและพัฒนาใหถูกตองเหมาะสมกับการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

1. เอกสาร ประกอบดวย ยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561-2580 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 
15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) แผนยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ ปงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 คูมือการปฏิบัติงานเร่ือง การประเมินผล
การปฏิบัติงานประจําป คูมือการปฏิบัติงาน เร่ือง การเล่ือนเงินเดือนบุคลากร คูมือสมรรถนะวิชาชีพ
ประจําตําแหนง แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิของงาน แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
สายวิชาการ แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการคูมือ
การปฏิบัติงานเร่ือง ขั้นตอนดําเนินการดานการฝกอบรม จรรยาบรรณบุคลากร สมรรถนะหลักของ
บุคลากร สมรรถนะทางการบริหาร และวัฒนธรรมองคกร เพ่ือศึกษานโยบายการพัฒนาบุคลากรและ
องคกรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

2. การวิเคราะหเอกสารและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีการการพัฒนาบุคลากร
และองคกร เพื่อนําขอมูลมาเรียบเรียงใหสอดคลองกับกรอบแนวคิดในการวิจัย และสรุปเปน
กรอบแนวคิดในการวิจัยท่ีเกี่ยวของกับกลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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3. แบบสัมภาษณ การศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย
อยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ดวยแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง (Structured Interview) และรายการขอคําถามแตละประเด็น โดยจําแนกแบบสัมภาษณออกเปน 
10 ตอน 10 ประเด็น ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณ  
ตอนท่ี 2 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช

ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning 
Organization) ท่ีมีความเปนเลิศในการวิจัย การสรางสรรคส่ิงประดิษฐ และนวัตกรรม 

ตอนท่ี 3 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University)  

ตอนท่ี 4 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาและการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังการธํารงรักษาบุคลากรใหเปนคนเกงและคนดี
สอดคลองตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองคกร:วัฒนธรรม
ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสีเขียว วัฒนธรรมอัจฉริยะ วัฒนธรรมดิจิทัล และคานิยม 
KMUTNB 4 G รวมท้ังจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 

ตอนท่ี 5 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากรใหมีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) ท่ีเปนท้ังคนเกง คนดี และมีความสามารถ
ใชเทคโนโลยีในการทํางาน เพื่อรองรับยุทธศาสตรความเปนเลิศดานการจัดการ (Management Excellence) 
ของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 

ตอนท่ี 6 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร ท่ีตระหนักถึงความเส่ียงและวิกฤตการณจากสถานการณตาง ๆ ของสังคมและ
ของโลกท่ีสงผลกระทบตอ มจพ./สวนงาน มจพ. ในระยะใกลและระยะไกล เพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง
ของมหาวิทยาลัย/สวนงานและสังคมทุกดานทุกมิติ 

ตอนท่ี 7 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร ตระหนักถึงความทาทายทุกดานจากบริบทตาง ๆ ของสังคมและของโลกท่ีสงผล
กระทบตอ มจพ./สวนงาน มจพ. ในระยะใกลและระยะไกล เพื่อรองรับการแขงขันของของมหาวิทยาลัย/ 
สวนงานและสังคมทุกดานทุกมิติ 
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ตอนท่ี 8 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการดํารงอยูของมหาวิทยาลัย/ 
สวนงานไดอยางยั่งยืน 

ตอนท่ี 9 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการปลูกจิตสํานึกรักองคกรและสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสรางเครือขาย
และการบริการวิชาการอยางยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 

ตอนท่ี 10 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการเสริมสรางบรรยากาศ และสถานท่ีเพื่อใหบุคลากรทํางานอยางมีความสุขและมีทัศนคติท่ีดีท้ัง
ตองานและองคกร เพื่อรองรับการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Work Place) ท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม
ทุกดานอยางยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 
 
 
3.4  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

1. การวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีการการพัฒนาบุคลากร 
การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยและองคกร เพื่อนําขอมูลมาเรียบเรียงใหสอดคลองกับกรอบแนวคิด
ในการวิจัย และสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยที่เกี่ยวของกับกลยุทธการพัฒนาบุคลากรและ
มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยไดรับ
ความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษาการวิจัยเร่ืองนี้ 

2. แบบสัมภาษณ อาจารยท่ีปรึกษาการวิจัยเร่ืองนี้ไดตรวจพิจารณาคุณภาพของแบบ
สัมภาษณและใหความเห็นชอบแบบสัมภาษณนี้ในรอบแรกเรียบรอย ลําดับถัดไปเปนการตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสัมภาษณดวยคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัย ของมหาวิทยาลัยมหิดล ดังนี้  

 ประเด็นสัมภาษณแตละขอคําถามมีขอคําถามท่ีวัดไดตรงตามเน้ือหา (Item Content 
Validity)   

 ประเด็นสัมภาษณแตละขอคําถามมีขอคําถามท่ีมีความถูกตองและมีความเหมาะสม   
 ประเด็นสัมภาษณแตละขอคําถามมีขอคําถามท่ีครอบคลุมเนื้อหาครบถวนตรงตาม

วัตถุประสงคในการศึกษาวิจัย   
 ประเดน็สัมภาษณแตละขอคําถามมีขอคําถามท่ีสอดคลองกับนยิามเฉพาะในการวจิัย 
 ประเดน็สัมภาษณแตละขอคําถามสามารถนําไปใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ประเด็นสัมภาษณแตละขอคําถามไดแยกประเด็นขอมูลไวอยางชัดเจน เขาใจงาย 
 ประเด็นสัมภาษณแตละขอคําถามใชภาษาท่ีเหมาะสมกบัผูใหขอมูล  
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3.5  การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎี

การพัฒนาบุคลากร การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยและองคกรของสถาบันอุดมศึกษา ผูวิจัยเก็บ
รวบรวมขอมูลจากเอกสาร ตํารา ขอมูลท่ีสืบคนจากฐานขอมูลในอินเตอรเน็ต ขอมูลจากหองสมุดของ
สถาบันอุดมศึกษา งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ และยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ป พ.ศ. 2561-2580 กรอบแผนอุดมศึกษา
ระยะยาว 15 ป ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) แผนยุทธศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561-2580) แผนยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ปงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 คูมือการปฏิบัติงาน เรื่อง 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจําป คูมือการปฏิบัติงาน เร่ือง การเล่ือนเงินเดือนบุคลากร คูมือ
สมรรถนะวิชาชีพประจําตําแหนง แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน แบบสรุปการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ แบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน 
วิชาการคูมือการปฏิบัติงานเร่ือง ข้ันตอนดําเนินการดานการฝกอบรม จรรยาบรรณบุคลากร สมรรถนะ
หลักของบุคลากร สมรรถนะทางการบริหาร และวัฒนธรรมองคกร ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ และสรุปเปนประเด็นเพ่ือบันทึกขอมูลท่ีจะไดนําไปใชในการศึกษาวิจัย 
ตอไป 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ผูศึกษาวิจัย
ดําเนินการ ดังนี้ 

 ผูศึกษาวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหถึงวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล
ขอใหจัดทําหนังสือขอความอนุเคราะห ถึงนายกสภามหาวิทยาลัย อธิการบดีของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ เพื่อขอความอนุเคราะหและขออนุญาตสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารทุกสวนงาน
ท้ังระดับมหาวิทยาลัยและระดับสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
เฉพาะท่ีมีท่ีตั้งอยู ณ กรุงเทพมหานคร จาก 21 สวนงาน จํานวนท้ังหมด 30 คน  

 ผูศึกษาวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหถึงวิทยาลัยการจัดการ มหาวิทยาลัยมหิดล 
ขอใหจัดทําหนังสือขอความอนุเคราะห ถึงผูบริหารทุกสวนงานทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับ
สวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ จาก 21 สวนงาน จํานวนท้ังหมด 
30 คน เพ่ือขอสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนา
บุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคแหงการแขงขันและการเปล่ียนแปลง 
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 หลังจากผูศึกษาวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร รายละเอียด
ขางตนเสร็จเรียบรอยแลว ผูวิจัยจึงสรุปประเด็น นํามาวิเคราะหและสังเคราะห แลวบันทึกผล เพื่อนํามา
รายงานผล สรุป อภิปรายผล และเสนอแนะขอ/ประเด็นท่ีคนพบ ตอไป 
 
 
3.6  ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 

การศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผูวิจัยดําเนินการวิจัยประกอบดวยข้ันตอน 
ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับแนวคิด ทฤษฎีการพัฒนาบุคลากร 
และองคกรอยางยั่งยืนในยุคแหงการแขงขันและการเปล่ียนแปลง การนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
พัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน และแนวคิดหลักการสราง
องคกรแหงความสุข  

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาเอกสารและแนวปฏิบัติท้ังหลายท่ีเกี่ยวของกับกลยุทธตาง ๆ ที่มี
รากฐานมาจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนใน
ยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

ข้ันตอนท่ี 3 การจัดทํากรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย โดยการบูรณาการแนวคิด ทฤษฎี 
เอกสาร และงานวจิัย รวมท้ังขอมูลของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ ท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของข้ันตอนท่ี 1 และข้ันตอนท่ี 2 

ข้ันตอนท่ี 4 การสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารทุกสวนงานท้ังระดับมหาวิทยาลัยและระดับ
สวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ  

ข้ันตอนท่ี 5 การเก็บรวบรวบขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารทุกสวนงานท้ังระดับ
มหาวิทยาลัยและระดับสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

ข้ันตอนท่ี 6 การวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลในข้ันตอนท่ี 5 
ข้ันตอนท่ี 7 การรายงานผลการศึกษาวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย 

อยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
ข้ันตอนท่ี 8 สรุปผลการศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย

อยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   
ข้ันตอนท่ี 9 การจัดพิมพและเผยแพรรายงานการวิจัย เร่ือง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและ

มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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3.7  การวิเคราะหขอมูล 
ข้ันตอนนี้ผูศึกษาวิจัยไดวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหาร

ทุกสวนงานทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ ในข้ันตอนท่ี 5ของข้ันตอนการดําเนินการวิจัย มาดําเนินการ ดังนี้ 

1. ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกผูบริหารทุกสวนงานทั้งระดับมหาวิทยาลัยและระดับ
สวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ มาจัดกระทําโดยตรวจสอบ
ความถูกตอง ความชัดเจนและความครบสมบูรณของขอมูลจากผูใหสัมภาษณท้ังหมด ลําดับตอมานํา
ขอมูลท่ีผานการจัดกระทําแลวมาวิเคราะหและสังเคราะหใหไดกลยุทธที่ผูบริหารทุกสวนงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนา
บุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน ในแตละประเด็นสัมภาษณเชิงลึก
ตอนท่ี 2-10 

2. นํากลยุทธท่ีผูบริหารทุกสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
นอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลง
และแขงขัน ของขอท่ี 1 มาเปรียบเทียบการเลือกกลยุทธที่ผูบริหารแตละสวนงานของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาบุคลากรและ
องคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน ในแตละประเด็นสัมภาษณเชิงลึกตอนท่ี 2-10 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน ในยุค
การเปลี่ยนแปลงและแข่งขันด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 2 ประการ ดังนี้ 

1. เพื่อศึกษากลยุทธ์ที่ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ
น ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุค
การเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน  

2. เพื่อเปรียบเทียบการเลือกกลยุทธ์ที่ผู้บริหารแต่ละส่วนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือน ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและ
องค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแข่งขัน 

โดยผู้ศึกษาวิจัยได้สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้บริหารมหาวิทยาลัยและ
ผู้บริหารส่วนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร (มจพ. 
กทม.) 3 ระดับ ดังนี้ 1. ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย (นายกสภาและอธิการบดีมหาวิทยาลัย) 2. ผู้บริหาร
ระดับคณะ/วิทยาลัย (คณบดีและรองคณบดี) และ 3. ผู้บริหารระดับส านัก/สถาบัน (ผู้อ านวยการและ
รองผู้อ านวยการ) ตั้งแต่เดือนมิถุนายน-กรกฎาคม พ.ศ. 2563 จาก 21 ส่วนงานของ มจพ. กทม. 
ซึ่งประกอบด้วย 1) ส่วนงานระดับสูงของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง ได้แก่ สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 2) ส่วนงาน
จัดการศึกษา 11 แห่ง ได้แก่ คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์
ประยุกต์ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล คณะศิลปะศาสตร์ประยุกต์ คณะสถาปัตยกรรม
และการออกแบบ คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม บัณฑิตวิทยาลัย 
บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร์นานาชาติสิรินธร ไทย-เยอรมัน และวิทยาลัยนานาชาติ  3) ส่วนงาน
สนับสนุนวิชาการ 5 แห่ง ได้แก่ ส านักงานอธิการบดี ส านักหอสมุดกลาง ส านักคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ สถาบันสหกิจศึกษาและพัฒนา
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ไทย-เยอรมัน  และ 4) ส่วนงานบริการวิชาการ 3 แห่ง ได้แก่ ส านักพัฒนาเทคนิค
ศึกษา ส านักพัฒนาเทคโนโลยีเพื่ออุตสาหกรรม และ สถาบันนวัตกรรมเทคโนโลยีไทย-ฝรั่งเศส 
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ทั้งนี้ผู้ศึกษาวิจัยได้ก าหนดรหัส 3 หลักแทนทั้ง 21 ส่วนงานของ มจพ. กทม. ได้แก่ ส่วนงาน 
101 102 103 104 105 106 107 108 109 110 111 112 113 114 115 116 117 118 119 120 และส่วนงาน 121 
รวมกลุ่มตัวอย่างจ านวนทั้งหมด 30 คน เนื่องจากบางส่วนงานมีผู้บริหารส่วนงานและรองผู้บริหาร
ส่วนงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบก ากับดูแลด้านการบริหารการจัดการงานบุคคลมาร่วมให้สัมภาษณ์ด้วย  

ผู้ศึกษาวิจัยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้บริหารส่วนงานของ มจพ. กทม. 21 
ส่วนงาน ด้วยแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ทั้งหมดจ านวน 10 ตอน และ 10 ประเด็น ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ์  
ตอนที่ 2 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้

ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ที่มีความเป็นเลิศในการวิจัย การสร้างสรรค์ส่ิงประดิษฐ์ และนวัตกรรม 

ตอนที่ 3 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้
ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University)  

ตอนที่ 4 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้
ในการพัฒนาและการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กร:วัฒนธรรม
ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสีเขียว วัฒนธรรมอัจฉริยะ วัฒนธรรมดิจิทัล และค่านิยม 
KMUTNB 4 G รวมทั้งจรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

ตอนที่ 5 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้
ในการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) ที่เป็นทั้งคนเก่ง คนดี และมีความสามารถ
ใช้เทคโนโลยีในการท างาน เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management 
Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

ตอนที่ 6 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร ที่ตระหนักถึงความเสี่ยงและวิกฤตการณ์จากสถานการณ์ต่าง ๆ  ของสังคม
และของโลกที่ส่งผลกระทบต่อ มจพ./ส่วนงาน มจพ. ในระยะใกล้และระยะไกล เพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 

ตอนที่ 7 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร ตระหนักถึงความท้าทายทุกด้านจากบริบทต่าง ๆ ของสังคมและของ
โลกที่ส่งผลกระทบต่อ มจพ./ส่วนงาน มจพ. ในระยะใกล้และระยะไกล เพื่อรองรับการแข่งขันของ
ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
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ตอนที่ 8 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมาปรับใช้
ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน 

ตอนที่ 9 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้
ในการปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้าง
เครือข่ายและการบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

ตอนที่ 10 ประเด็นสัมภาษณ์เกี่ยวกับกลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใช้ในการเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติ
ที่ดีทั้งต่องานและองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมทกุด้านอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

ผลการศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืนใน
ยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขันด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) ซึ่งมีค าถามในการวิจัย คือ ผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
กรุงเทพมหานคร (มจพ. กทม.) ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขันหรือไม่ และใช้
กลยุทธ์ใดบ้าง/อย่างไร ดังปรากฏในข้อมูลรายละเอียดและแผนภูมิที่ 1-แผนภูมิที่ 13 
 
 

4.1  ข้อมลูสว่นบุคคลของผู้ให้สัมภาษณ ์
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริหาร มจพ. กทม. ท้ัง 21 ส่วนงาน มีข้อมูล 6 ด้าน ดังนี ้
1. เพศ 
ผู้บริหาร มจพ. กทม. เป็นเพศชาย จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 90.00 และ เป็นเพศหญงิ 

จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00  
2. อายุ 
ผู้บริหาร มจพ. กทม. มีอายุ 61ปี ขึ้นไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 มีอายุระหว่าง 

51-60 ปี จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 46.67 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 43.33  
และ มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.33  
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3. วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ผู้บริหาร มจพ. กทม. จ านวน 28 คน ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 

93.33 และส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 โดยส าเร็จการศึกษา
จากสถาบันการศึกษาในประเทศ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 และส าเร็จการศึกษาจาก
สถาบันการศึกษาในต่างประเทศ จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 70.00  

4. ต าแหน่งทางวชิาการ 
ผู้บริหาร มจพ. กทม. ด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 

ผู้บริหาร มจพ. กทม. ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 ด ารงต าแหน่ง
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 และ ด ารงต าแหน่งอาจารย์ จ านวน 1 คน คิดเปน็
ร้อยละ 3.33  

5. ต าแหน่งทางการบริหาร 
ผู้บริหาร มจพ. กทม. จ านวน 21 คน ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย/

ส่วนงานของมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 70.00 และ จ านวน 9 คน ด ารงต าแหน่งรองผู้บริหารสูงสุด
ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานของมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 30.00  

6. ประสบการณ์และระยะเวลาในการบริหาร 
ผู้บริหาร มจพ. กทม. มีประสบการณ์การบริหารงานมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน เป็นเวลา  

1-5 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.33 มีประสบการณ์การบริหารงานมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน เป็นเวลา 
6-10 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00  มีประสบการณ์การบริหารงานมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 
เป็นเวลา 11-20 ปี จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 และมีประสบการณ์การบริหารงานมหาวิทยาลัย/
ส่วนงาน เป็นเวลา 21-30 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.67 ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทุกคนล้วนมี
ประสบการณ์ในการบริหารงานมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน และผู้บริหาร มจพ. กทม. โดยส่วนใหญ่เคยด ารง
ต าแหน่งผู้บริหารส่วนงานตั้งแต่ระดับสาขาวิชาจนถึงระดับสูงสุดในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย/
ส่วนงาน และผู้บริหาร มจพ. กทม. ทุกคนทั้งยังเคยผ่านการท างานในองค์กรภาคเอกชนและภาคอุตสาหกรรม 
มาแล้ว ในปัจจุบันนี้ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทุกคนก็ยังคงท างานร่วมกับองค์กรภาครัฐ ภาครัฐวิสาหกิจ 
ภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
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ภาพที่ 4.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
 

4.2 กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กร
อย่างยั่งยืน ในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน เพื่อองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) มหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) และความเป็นเลิศด้านการจัดการ 
(Management Excellence) 

ผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือกรุงเทพมหานคร (มจพ. 
กทม.) ทั้ง 21 ส่วนงานล้วนตา่งได้ใชก้ลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขนั ทั้ง 9 ประเด็นการพฒันา ดังปรากฏ
ในข้อมูลรายละเอียดและภาพท่ี 4.2 

1. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อ
รองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

2. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อ
รองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 

3. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาและการประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ  
หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กร: วัฒนธรรมธรรมาภิบาล วัฒนธรรม
สากล วัฒนธรรมสีเขียว วัฒนธรรมอัจฉริยะ วัฒนธรรมดิจิทัล และค่านิยม KMUTNB 4 G รวมทั้ง
จรรยาบรรณของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 
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4. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากรให้มี
คุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management 
Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

5. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 

6. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อ
รองรับการแข่งขนัของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 

7. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อ
รองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน 

8. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการปลูกจิตส านึกรักองค์กร
และส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่ายและงานบริการวิชาการ
อย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

9. กลยุทธ์การน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการเสริมสร้างบรรยากาศ 
และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องานและองค์กร เพื่อรองรับ
การเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 
 
 

4.3 กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กร
อย่างยั่งยืน ในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน เพื่อการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) 
ปลูกจิตส านึกรักองค์กร และองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) 

ผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร (มจพ. 
กทม.) ทั้ง 21 ส่วนงานต่างได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากร
และองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ทั้ง 9 ประเด็น จ านวนรวมทั้งหมด 1,106 
กลยุทธ์ โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./ส่วนงาน มจพ. เพื่อตอบสนองรองรับ
แต่ละประเด็นอย่างแตกต่างหลายหลากที่เหมาะสม และสอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ จุดเน้น พันธกิจ 
ภารกิจ และบริบทของแต่ละส่วนงาน มจพ. ดังปรากฏในข้อมูลรายละเอียดและภาพที่ 4.3 

1. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 159 กลยุทธ์ 
ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืน ในยุค
การเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
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(Learning Organization) โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ มีรายละเอียด ดังนี้  

 ผูบ้รหิารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization)  ทั้งหมด 12 กลยุทธ์ ดังนี้ 

กลยุทธ์ 1 พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง   
กลยุทธ์ 2 ใช้ทรัพยากรทีม่ีอย่างคุ้มค่าและได้ประโยชน์สูงสุด   
กลยุทธ์ 3 เตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง   
กลยุทธ์ 4 ค้นหาตัวตนของส่วนงานให้พบ   
กลยุทธ์ 5 พัฒนาต่อยอดจากส่ิงที่ส่วนงานมีและเป็น 
กลยุทธ์ 6 พัฒนาบุคลากรไปในทิศทางที่บุคลากรมีความพร้อม   
กลยุทธ์ 7 มีองค์ความรู้ให้พร้อมต่อองค์กรอุตสาหกรรม 
กลยุทธ์ 8 ช่วยเหลือพึ่งพาตนเอง   
กลยุทธ์ 9 พัฒนาในแบบของตนเอง   
กลยุทธ์ 10 รู้เอกลักษณ์ความแตกต่างของส่วนงาน 
กลยุทธ์ 11 ปรับเปล่ียนแผนให้สอดคล้องกับสถานการณ์และบริบท   
กลยุทธ์ 12 มุ่งม่ันสู่เป้าหมายที่วางไว้อย่างมั่นคง 
 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 มีแผนพัฒนาบคุลากร   
กลยุทธ์ 2 มีเส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพที่เหมาะสมและเป็นไปตามวิสัยทัศน์ 

พันธกิจ 
กลยุทธ์ 3 มีการจัดการความรู้ เพื่อให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้   
กลยุทธ์ 4 มีการส ารวจหัวข้อที่บุคลากรต้องการจะอบรม 
กลยุทธ์ 5 ประชุมพิจารณารูปแบบและเกณฑ์ใหม่ ๆ ในเรื่องเฉพาะทางที่จ าเป็นต่อ

บุคลากร   
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 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ท้ังหมด 20 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 มองเศรษฐกิจพอเพียงเป็นจดุเพิ่มประสิทธิภาพ   
กลยุทธ์ 2 ต้องท าให้ดแีละเต็มท่ีท่ีสุดกอ่นและยอมรับผลท่ีเกิดข้ึน 
กลยุทธ์ 3 พิจารณาความสอดคล้องระหว่างภาระงานกับบุคลากรทั้งหมด   
กลยุทธ์ 4 ใช้ระบบลีน (Lean) ลดจ านวนบุคลากรลง 
กลยุทธ์ 5 รับบุคลากรใหม่เข้ามาทดแทนบุคลากรที่จะเกษียณ ภายในเวลา 5 ปี จ านวน 

1 ใน 3 เท่านั้น 
กลยุทธ์ 6 ปรับโครงสร้างส่วนงานให้เล็กลงเหมาะกบัสถานการณ์  เพ่ือลดทอนภาระ

ด้านการเงินของกองทุนอุดหนุน   
กลยุทธ์ 7 พิจารณาตั้งฝ่ายใหม่มาพัฒนาแอปพลิเคชันแพลตฟอร์ม (Platform Application) 

จากแผนยุทธศาสตร์ 20 ปี ของมหาวิทยาลัย และแนวโน้มก่อนสถานการณ์ COVID-19 และแนวโน้ม
ปัจจุบัน 

กลยุทธ์ 8 มอบหมายใหฝ้่าย ๆ ท่ีรับผิดชอบท าส่ืออยู่แล้วมาท าระบบของฝ่ายใหม ่  
กลยุทธ์ 9 สรรหาบุคลากรใหม่ที่มีความสามารถเขียนโค้ด (Coding) ท าโปรแกรม 

ท าแอปพลิเคชัน และท าระบบสารสนเทศ  
กลยุทธ์ 10 อยู่รอดได้ด้วยงานสร้างสรรค์ พัฒนาระบบ   
กลยุทธ์ 11 พัฒนาบุคลากรตามความต้องการและสายงานเป็นหลกั 
กลยุทธ์ 12 ฝึกอบรมเรื่อง Application ใหม่ ๆ ในการท าสื่อเรื่อง CODE และเรื่อง

การตลาดดิจิทัล (Digital Marketing)   
กลยุทธ์ 13 สร้างโครงสร้างรองรับให้ทันการเปลี่ยนแปลง   
กลยุทธ์ 14 คาดการณว์่าแนวทางจะเป็นอย่างไร  
กลยุทธ์ 15 มุ่งหวังให้บุคลากรท างานเตม็ศักยภาพ 
กลยุทธ์ 16 ฝึกอบรมบุคลากรที่มีศักยภาพสอดคล้องกับงาน 
กลยุทธ์ 17 ปรับในสิ่งท่ีบุคลากรใช่และเป็นตัวตนของบุคลากร   
กลยุทธ์ 18 พิจารณาให้เรียนรู้สิ่งที่ทันสมัยและเป็นแนวโน้ม เช่น เทคโนโลยี AR 

(Augmented Reality) และเทคโนโลยี VR (Virtual Reality)   
กลยุทธ์ 19 สร้างการรับรู้ว่าจะต้องท างานภายใต้ขอบข่ายที่จ ากัด 
กลยุทธ์ 20 ดึงศักยภาพของบุคลากรแต่ละคนออกมาให้ได้อย่างสูงสุด 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 ใช้เทคนิคพระสวดศพหรือปจัจัยการบริหาร 4 M   
กลยุทธ์ 2 ค านึงถึงพื้นฐานของบุคลากรที่ไม่เท่ากัน 
กลยุทธ์ 3 ให้บุคลากรท างานตามความต้องการตามทฤษฎีของ Maslow   
กลยุทธ์ 4 เสริมสร้างให้บุคลากรภาคภูมิใจในหน้าที่การงาน   
กลยุทธ์ 5 กระตุ้นท าให้เกิดการเรยีนรู ้
 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 14 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มุ่งเน้นพัฒนาบุคลากรตามสายงาน 
กลยุทธ์ 2 เสริมความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร 

(Information Technology) เทคโนโลยีดิจิตอล (Digital Technology) ที่เปลี่ยนไป 
กลยุทธ์ 3 ให้วิสยัทัศน์ไปว่าต้องการให้ส่วนงานเปน็แบบใด 
กลยุทธ์ 4 เพิ่มพูนศักยภาพการเรียนรู้ให้บุคลากร   
กลยุทธ์ 5 สนับสนุนเครื่องมือในการสร้างเนื้อหา (Content Tool) ต่าง ๆ และเรื่อง

สารสนเทศเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล 
กลยุทธ์ 6 เพิ่มขีดสามารถสืบค้นที่ให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 
กลยุทธ์ 7 พัฒนาระบบดชันีชี้น าการสบืค้นข้อมูลที่ต้องการ   
กลยุทธ์ 8 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) เพื่อให้ผู้รับบรกิารประทับใจ 
กลยุทธ์ 9 พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและศัพท์ให้เป็นสากล   
กลยุทธ์ 10 มีความรู้ด้านดิจิทัล (Digital Literacy) เพื่อรองรับความต้องการของผู้รับ 

บริการ 
กลยุทธ์ 11 ตั้งเป้าหมายจะเป็นส่วนงานอัจฉริยะ   
กลยุทธ์ 12 พัฒนาฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารมากขึ้น 
กลยุทธ์ 13 พัฒนาให้รู้จักสิ่งใหม่ ๆ  ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) Internet of Things (IoT) 
กลยุทธ์ 14 ด าเนินการท าให้การจัดอันดับ (Ranking) ของมหาวิทยาลัยเลื่อนระดับดีขึ้นได้ 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้ 

กลยุทธ์ 1 ฝึกอบรมบุคลากรตามงานที่เกี่ยวข้อง   
กลยุทธ์ 2 สร้างความรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองของบุคลากร 
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้ท าได้ขั้นสูง   
กลยุทธ์ 2 ท าให้บุคลากรมีทักษะ มีมาตรฐานนานาชาติ   
กลยุทธ์ 3 ได้รับการรองรับการบริการจากสากล   
กลยุทธ์ 4 ท าให้บุคลากรรู้เท่าทัน น าสมัย   
กลยุทธ์ 5 มีคุณภาพ มีศกัยภาพรองรับการให้บริการอย่างมีมาตรฐาน   
กลยุทธ์ 6 สามารถท าได้ตรงตามที่ลูกค้าต้องการ 
กลยุทธ์ 7 ไม่มุ่งเน้นการซื้อเคร่ืองมือให้ล้ าสมัย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มอบหมายงานตามค าบรรยายลักษณะงาน ( Job Description: JD)   
กลยุทธ์ 2 สร้างให้มีค าบรรยายลักษณะงาน (Shadow JD) ที่ต้องสามารถท างานใน

ต าแหน่งอื่นและของผู้อื่นได้ 
กลยุทธ์ 3 จับคู่กันเพื่อเรียนรู้งานของกันและกันเพื่อให้ท างานง่ายขึ้น แลกเปลี่ยนเรียนรู้

และเข้าใจกันมากขึ้น 
กลยุทธ์ 4 ลดการคิดไปเองโดยภายในฝ่ายต้องรู้งานกันทั้งหมด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 10 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าให้บุคลากรรู้และเข้าใจบทบาทหน้าที่ในส่วนงาน   
กลยุทธ์ 2 ต้องตระหนกัในความส าคญัของตนที่ท างานให้ส าเร็จ 
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กลยุทธ์ 3 สนับสนุนให้ท างานต่าง ๆ ให้ได้ โดยให้ความรู้ ให้เครื่องมืออ านวย
ความสะดวกและสร้างเครือข่ายให้ 

กลยุทธ์ 4 น างานที่บุคลากรทุกคนท างานเหมือนกันมาเขียนแผนผังความคิด (Mind Map) 
กลยุทธ์ 5 ท าโครงสร้างใหม่ รวบกลุ่มงาน บุคลากรแต่ละคนต้องมีงานที่เป็น

ความรับผิดชอบหลักอยู่ 1 กลุ่ม และต้องท างานแทนกันได้ด้วย 
กลยุทธ์ 6 ส่งบุคลากรไปอบรบที่หน่วยงานภายนอกระดับชาติ เพื่อเปลี่ยนวิธีการ 

เปลี่ยนวิธีคิด ไปสู่การเป็นพลเมืองหรือบุคลากรอัจฉริยะ (Smart People) 
กลยุทธ์ 7 ต้องรู้/เชี่ยวชาญหรือเป็นมืออาชีพ (Professional) ในวิชาชีพหรืองาน 
กลยุทธ์ 8 มีเส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพ (Career Path) 
กลยุทธ์ 9 ท างานให้ส าเรจ็อย่างชาญฉลาด ชาญฉลาดอย่างพอเหมาะพอดี 
กลยุทธ์ 10 เรียนรู้ในสิ่งทีต่้องท า ให้บรกิารและส่งมอบ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization)  ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เป็นเป้าหมาย (Goal) ที่มหาวิทยาลัยตั้งไว้   
กลยุทธ์ 2 วิเคราะห์ความพร้อมและสิ่งที่ขาด   
กลยุทธ์ 3 เติมเต็มและพฒันาเพิ่มพูนข้ึน 
กลยุทธ์ 4 วางกลยุทธ์มุ่งเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ตามแผนผังแสดงการพัฒนาหรือ

ล าดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นตามล าดับเวลา (Timeline) และวิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน   
กลยุทธ์ 5 จัดท าแผนปฏบิัติการ (Action Plan) เพื่อชีน้ าการด าเนินการตามกลยุทธ์   
กลยุทธ์ 6 มอบหมายใหบุ้คลากรรับผิดชอบด าเนนิการและติดตามอย่างชัดเจน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พิจารณาดูยุทธศาสตร์ชาติ ดูสถานการณ์ปัจจุบันให้สอดคล้องกับภาค 
อุตสาหกรรม   

กลยุทธ์ 2 พัฒนาบุคลากรให้ตอบโจทย์ด้วยการส่งไปดูงานไปศกึษา 
กลยุทธ์ 3 ร่วมมือท าวิจยัและฝึกอบรมกับภาคอุตสาหกรรม   
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 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization)  ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 วิเคราะห์ SWOT การท างานและความสามารถของบุคลากร   
กลยุทธ์ 2 มีเป้า และชี้เป้าว่าบุคลากรแตล่ะคนแต่ละกลุ่มต้องอบรมพัฒนาสิ่งใดเรื่องใด 
กลยุทธ์ 3 จัดอบรมให้ตรงกับสายงานด้วยวิธีการที่ตรงกับสายงาน   
กลยุทธ์ 4 สร้างบรรยากาศการแข่งขันให้เกิดการพัฒนาตลอดเวลา   
กลยุทธ์ 5 จัด Workshop กลุ่มย่อย   
กลยุทธ์ 6 ประชาสัมพันธ์เผยแพร่เกียรติคุณคนท าดีคนท าได้   
กลยุทธ์ 7 พัฒนาแบบพุ่งเป้าและหมั่นเตือนย้ าซ้ า ๆ และทบทวนอยู่เสมอ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization)  ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เน้นการพัฒนาเรื่องคนเป็นส าคัญ   
กลยุทธ์ 2 สร้างให้บุคลากรมีกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตนเอง   
กลยุทธ์ 3 เปิดโอกาสใหเ้รียนรู้อยู่เสมอ   
กลยุทธ์ 4 เปิดกว้าง เปิดใจให้รู้ที่เกีย่วข้องร่วมกับรู้งานของตนเอง   
กลยุทธ์ 5 แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการท างานให้ส าเร็จราบรื่นจากเพื่อนร่วมงาน 
กลยุทธ์ 6 เรียนรู้วิธีการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในการท างาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ถ่ายทอดความรู้ระหว่างบุคลากรเพื่อให้เกิดแนวทางการปฏิบัติท่ีดี 
กลยุทธ์ 2 มีคณะกรรมการจัดการความรู ้
กลยุทธ์ 3 มีการประชุมปรึกษาหารือและจัดงานรว่มกับส่วนงานอื่น ปีละ 3 ครั้ง 
กลยุทธ์ 4 ด าเนินการทุกเรื่องไม่มากหรือน้อยเกินไป มีเหตุผล มีความจ าเป็น และมี

ประโยชน์สูงสุดในขณะนั้นอย่างรอบคอบ   
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 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization)  ทั้งหมด 17 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ฝึกคนเป็นงานหลัก ให้คนเชือ่มกับงานที่แท้จริง   
กลยุทธ์ 2 ฝึกคนจากการท างานจากโจทย์และปัญหาที่แท้จริง โลกที่แท้จริงในงานจริง

จากภาคอุตสาหกรรม 
กลยุทธ์ 3 พิจารณาปัจจัยที่เข้ามากระทบพร้อม ๆ กันท าให้มีผลกระทบหลายทางค าตอบ

ก็มีต้องหลายค าตอบ 
กลยุทธ์ 4 ฝึกคนหลายวิธีการ ด้วยกระบวนการการให้ค าแนะน า ช่วยเหลือ แก้ไขปัญหา 

พัฒนาและค้นหาศักยภาพ (Coaching)   
กลยุทธ์ 5 ท างานภายใต้ความกดดันในการบริหารจัดการ ผลงาน เวลา เงินและทรัพยากร

ที่มีอยู่จ ากัด 
กลยุทธ์ 6 ปลูกฝังการน าทักษะใดที่ต้องการใช้เป็นเปา้หมายเป็นตัวตั้งของการท างาน 
กลยุทธ์ 7 ขาดทักษะใด ท าเรื่องใดไม่เป็น ให้ลองท าเรื่องนั้นทันท ี
กลยุทธ์ 8 ติดตามสอบถามว่าขาดสิ่งใดและสิ่งใดที่จะท าให้งานเสร็จส าเร็จได ้
กลยุทธ์ 9 ส่งเสริมการเรียนรู้ในอนาคต เรียนรู้เพื่อท าให้ได้อย่างแท้จริง พร้อมพัฒนา

และปรับตัวให้ท าตามสิ่งนั้น ๆ ให้ได้ 
กลยุทธ์ 10 จัดให้งานแต่ละงานท าวิกิพีเดีย (Wikipedia) ของตนเอง ซึ่งเป็นการอธิบาย

ฝึกเขียนวิกิพีเดียให้เป็นและให้ได้หนึ่งหน้าภายในสามเดือน 
กลยุทธ์ 11 ชี้เป้าว่าคือสิ่งนี้ ก็ชี้เป้าและตั้งเป้านั้น ใช้ของจริงให้เรียนรู้เพื่อท าสิ่งนั้นให้ได ้
กลยุทธ์ 12 ให้น าปัญหาของส่วนงานไปท าวิจัยแล้วน าไปพัฒนางานของตนเองและ

เชื่อมโยงเข้ากับการพัฒนาขององค์กร 
กลยุทธ์ 13 น าโจทย์มาวางทับกันแลว้พุ่งไป ทุกคนพฒันาตามสิ่งที่องค์กรต้องการได้ 
กลยุทธ์ 14 สร้างแรงตึงแล้วไปเรียนรู้มาให้ได้เพื่อเป็นตัวช่วยสนับสนุนให้เกิดวิธี

แก้ปัญหา (Solution) และ Workflow อัตโนมัติที่เติบโตเร็วที่สุด 
กลยุทธ์ 15 เพิ่มความรวดเร็วในการด าเนนิงาน (Adobe Sign) เช่น ท าใบลาออนไลน์   
กลยุทธ์ 16 จัดอบรมเป็นแบบตัดตามสั่ง (Tailor Made) ให้บุคลากรแต่ละคนไปอบรม

เรื่องนั้น ๆ แล้วน ามาสอนเพื่อนร่วมงานต่อ 
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กลยุทธ์ 17 ต้องอยู่ภายใต้แรงตึงตลอดเวลา ส่วนงานเป็นผู้ฝึกมุ่งเน้นตั้งเป้าหมายไว้ใน
ทุกงานที่บุคลากรต้องท า (Goal-Oriented) โดยหาเครื่องมือมาฝึกมาสนับสนุน อยากได้สิ่งนี้สิ่งนั้นก็
ต้องท า ค่อย ๆ ไปในทางน้ัน 

 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 กระตุ้นการมองหาจุดแข็งของแต่ละบุคคล   
กลยุทธ์ 2 กระตุ้นให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลา   
กลยุทธ์ 3 ผลักดันให้ไปสัมมนาและอบรม หรือให้บุคลากรเสนอแนวทางในการอบรม   
กลยุทธ์ 4 มีแผนพัฒนาบคุลากรตามยุทธศาสตร์   
กลยุทธ์ 5 ให้บุคลากรทุกคนเขยีนแนวทางในการพัฒนาตนเองในแต่ละปีงบประมาณ   
กลยุทธ์ 6 พิจารณาเส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพของบุคลากรทุกปี ท าให้ส่วนงาน

รู้ทิศทางของบุคลากรทุกสายงาน   
กลยุทธ์ 7 ประเมินผลว่าสิ่งที่วางแผนไว้ประสบผลหรือไม่อย่างไร 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มอบหมายให้ 1 งานต่อบุคลากร 1 คน   
กลยุทธ์ 2 แบ่งงานชัดเจน   
กลยุทธ์ 3 จัดให้บุคลากรสายวิชาการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับอาจารย์ชาวต่างชาต ิ
กลยุทธ์ 4 มอบหมายให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการได้ท างาน รู้งานกันและกัน 

มีส่วนร่วมกันในทุก ๆ งาน 
กลยุทธ์ 5 จัดสรรให้บุคลากรทุกคนมีผลงาน ได้รับผิดชอบงานอื่น ไม่ใช่ท างานเดิม ๆ 

เท่านั้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ตอบโจทย์พันธกิจของมหาวทิยาลัย 4 ด้าน   
กลยุทธ์ 2 มีทุนมนุษย์คือสิ่งที่เป็นหลัก เน้นไปที่ตัวบคุคล   
กลยุทธ์ 3 น ากลยุทธ์ที่มหาวิทยาลัยด าเนินการมาต่อยอด   
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กลยุทธ์ 4 ยึดหลักธรรมาภิบาล ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนและบริหารงาน 
ให้คิดนอกกรอบ ให้มีแนวคิด สร้างความคิดใหม่ๆ ลดเวลาท างาน ให้เรียนรู้ตลอดเวลา 

กลยุทธ์ 5 พัฒนาทักษะ (Soft Skills) ที่ขาด คือ ทักษะด้านอารมณ์ ความรู้สึก การเข้า
สังคม การส่ือสารและการเจรจาต่อรอง 

 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 ฝึกให้บุคลากรคนหนึ่งสามารถท างานได้หลากหลายหน้าที่ได้หลายงาน 
(Multifunction)   

กลยุทธ์ 2 ส ารวจข้อมูลและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทุกคนไปอบรมพัฒนาทักษะ
ด้านดิจิทัล และทักษะด้านภาษา 2 ทักษะนี้เป็นหลัก 

 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ทั้งหมด 10 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พัฒนาอย่างตอ่เนื่อง   
กลยุทธ์ 2 ใช้ทรัพยากรทีม่ีอย่างคุ้มค่าและให้ได้ประโยชน์สูงสุด   
กลยุทธ์ 3 เตรียมความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ 4 หาตัวตนที่แท้จริงของส่วนงานให้พบว่าถูกสร้างและมีรากฐานพื้นฐานจาก

จุดใดและแตกต่างอย่างไร 
กลยุทธ์ 5 เข้าใจในพื้นฐานของส่วนงานแล้วสานต่อและพัฒนาต่อยอดจากส่ิงที่ม ี
กลยุทธ์ 6 ฝึกอบรมให้พร้อมรับการเปล่ียนแปลง 
กลยุทธ์ 7 พิจารณาว่าบุคลากรพร้อมทางด้านใดก็พัฒนาบุคลากรไปในด้านนั้น 
กลยุทธ์ 8 มีองค์ความรู้และพร้อมต่อองค์กรอุตสาหกรรม 
กลยุทธ์ 9 พิจารณาที่จะชว่ยเหลือตนเองและพัฒนาในแบบของตนเอง   
กลยุทธ์ 10 ต้องปรับเปลี่ยนแผนตลอดเวลาตามยุคสมัยนโยบายของรัฐบาลและหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) ท้ังหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   
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กลยุทธ์ 1 มุ่งเน้นพัฒนาบุคลากรทั้งสายงานควบคู่กันไป เน้นให้ไปฝึกอบรมวิชาท่ี
รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง ให้ทุนไปศึกษาต่อทั้งในประเทศและต่างประเทศ ให้ฝึกอบรมระยะสั้น ให้ทุน
เรียนต่อปริญญาโท 

กลยุทธ์ 2 จัดสรรหาทุนในการพัฒนาบุคลากรทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
กลยุทธ์ 3 เน้นเตรียมความพร้อมให้บุคลากรเข้าสู่ยุค Digital และยุคโลกาภิวัตน์ 

พร้อมกับมุ่งเน้นด้านของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพื่อรองรับตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยเป็นหลัก   
กลยุทธ์ 4 จัดอบรมการใช้ Software ต่าง ๆ การใช้ Google เทคโนโลยีสารสนเทศ

รูปแบบต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ   
กลยุทธ์ 5 วางกรอบนโยบาย กลยุทธ์ระยะยาวในการพัฒนาบุคลากรทั้งสองสายงาน

ทั้งภายในและภายนอกส่วนงาน   
กลยุทธ์ 6 ด าเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและแผนยุทธศาสตร์ 

20 ปี ของมหาวทิยาลัย รวมท้ังจดัท าแผน 5 ปี 
กลยุทธ์ 7 ปรับแผนในช่วงตอนกลางปีให้สอดคล้องสถานการณ์ ความพร้อมของ

ส่วนงาน กับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงหรือนโยบายของรัฐบาล   
กลยุทธ์ 8 มีความร่วมมือและมีโครงการกับศิษย์เก่า องค์กรทั้งในและต่างประเทศ 
2. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 116 กลยุทธ์ 

ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์ก รอย่างยั่งยืนในยุค
การเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
(Digital University) โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ มีรายละเอียด ดังนี้ 

 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ผลิตบุคลากรให้มีองค์ความรูท้ี่พร้อมต่ออุตสาหกรรม   
กลยุทธ์ 2 ร่นระยะเวลาน า Digital เข้าไปประยุกต์ใชเ้ฉพาะในแต่ละศาสตร์   
กลยุทธ์ 3 ไม่ต้องเป็นสิ่งหรืออะไรที่ใหม่ล้ ายุค แต่สามรถให้น าสิ่งที่มีมาประยุกต์ใช้

เสริมทักษะให้เกิดเข้าใจมากขึ้น   
กลยุทธ์ 4 สร้างตรรกะ (Logic) ว่าจะปรับอย่างไรให้เข้ากันได้และเท่าทันกับยุคสมัย 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ผลักดันให้บุคลากรที่ต้องการไปเพิ่มพูนความรู้ไปศึกษาฝึกอบรม   
กลยุทธ์ 2 จัดอบรมให้แก่บุคลากร เพื่อให้บุคลากรทุกงานทั้งส่วนงานมีมาตรฐาน

เดียวกัน 
กลยุทธ์ 3 จัดท าเกณฑ์พื้นฐานให้สอบวัดระดับ ส าหรับบุคลากรทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ (Information Technology, IT) 
กลยุทธ์ 4 ส่งเสริมให้บุคลากรรู้ว่าอะไรคืออันตราย   
กลยุทธ์ 5 พยายามจะด าเนินการให้เข้าสู่มหาวิทยาลยั/ส่วนงานดิจิทลัให้ได้ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ขับเคลื่อนไปกับมหาวิทยาลัยด้วยการช่วยผลักดัน สนับสนุนและยกระดับ
การเรียนการสอน   

กลยุทธ์ 2 มีความเห็นว่าสื่อมีความส าคญั และจะจัดท าเปน็สื่อ e-Learning ท าลงระบบ   
กลยุทธ์ 3 ให้เป็นงานหลกัที่จะผลิตสื่อช่วยในการเรยีนการสอนของอาจารย์   
กลยุทธ์ 4 คิดถึงความคุ้มค่ากับเงินเดือนที่ได้รับในการท าสื่อขายให้หน่วยงานภายนอก   
กลยุทธ์ 5 จะท าสื่อให้แก่ส่วนงานในมหาวิทยาลัยก่อน ส่วนที่เหลือจึงจะน าไปขาย

ภายนอก 
กลยุทธ์ 6 ต้ังคณะกรรมการด าเนินการระบบการเรียนออนไลน์ เป็นระบบการศึกษา

แบบเปิด โดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ มาเป็นข้อจ ากัด มีองค์ความรู้อยู่ในเว็บเหมือน Thai MOOC 
กลยุทธ์ 7 มอบให้อาจารย์ที่จะเกษียณที่สอนช่างกลึง ช่างเชื่อมถ่ายวิดีโอเพื่อเก็บเป็น

องค์ความรู้ไว้เรียนในระบบ   
กลยุทธ ์8 ท าแบบนี้จุดนี้ให้เป็นค ารับรองทุกปี ๆ ท าให้ส่วนงานมีความคุ้มค่าที่รัฐจะ

จ่ายเงินเดือนให้ 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ไม่ซุกซ่อนปัญหาไว้ น าปญัหาออกมาแจกแจง   
กลยุทธ์ 2 ให้เตรียมตัวรบัดิจิทัล   
กลยุทธ์ 3 ให้บุคลากรฝึกปฏิบัติให้ดูก่อนน าออกไปเสนอสู่สาธารณะ 
กลยุทธ์ 4 สร้างความมั่นใจให้แก่บุคลากร ฝึกให้ท าให้ชิน ให้เกิดประสบการณ์ ฝึกให้

เรียนรู้   
กลยุทธ์ 5 มีศูนย์ Virtual Reality ที่ใหญ่ที่สุด   
กลยุทธ์ 6 มีอบรมต่าง ๆ วิธีสอนบุคลากร คือ ศึกษา เตรียม ลงมือท า ท าจนท าได้ดีทั้ง

ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 
 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 14 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มุ่งเน้นพัฒนาบุคลากรตามสายงาน   
กลยุทธ์ 2 เสริมความรู้ความเชี่ยวชาญในเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสาร 

(Information Technology) เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) ที่เปลี่ยนไป   
กลยุทธ์ 3 ให้วิสยัทัศน์ไปว่าต้องการให้ส่วนงานเปน็แบบใด 
กลยุทธ์ 4 เพิ่มพูนศักยภาพการเรียนรู้ให้บุคลากร   
กลยุทธ์ 5 สนับสนุนเครื่องมือในการสร้างเนื้อหา (Content Tool) ต่าง ๆ และเรื่อง

สารสนเทศเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูล 
กลยุทธ์ 6 เพิ่มขีดสามารถสืบค้นที่ให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 
กลยุทธ์ 7 พัฒนาระบบดชันีชี้น าการสบืค้นข้อมูลที่ต้องการ   
กลยุทธ์ 8 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) เพื่อให้ผู้รับบรกิารประทับใจ 
กลยุทธ์ 9 พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษและศัพท์ให้เป็นสากล   
กลยุทธ์ 10 มีด้านดิจิทัล (Digital Literacy) เพื่อรองรับความต้องการของผู้รับบริการ 
กลยุทธ์ 11 ตั้งเป้าหมายจะเป็นส่วนงานอัจฉริยะ   
กลยุทธ์ 12 พัฒนาฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารมากขึ้น 
กลยุทธ์ 13 พัฒนาให้รู้จักสิ่งใหม่ ๆ  ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) Internet of Things (IoT) 
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กลยุทธ์ 14 ด าเนินการท าให้การจัดอันดับ (Ranking) ของมหาวิทยาลัยเลื่อนระดับดี
ขึ้นได้ 

 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าตามแผนประกันคุณภาพ   
กลยุทธ์ 2 ให้ไปอบรมหลักสูตรระยะสัน้   
กลยุทธ์ 3 ใช้เทคโนโลยีมาช่วยให้การท างานแม่นย ารวดเร็วมากขึน้ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท างานงานต้องยึดตามระเบียบระบบ   
กลยุทธ์ 2 เน้นในเรื่องการสื่อสาร   
กลยุทธ์ 3 ขับเคล่ือนการประชุมออนไลน์ได้ง่ายขึ้น เพราะบุคลากรมีอายุไม่มาก   
กลยุทธ์ 4 เน้นทักษะการใช้ภาษา   
กลยุทธ์ 5 รับบุคลากรใหม่จะต้องมีผลสอบภาษาอังกฤษแนบมาด้วย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศท างานเป็นหลกั มี Server กลาง บุคลากรทุกคน 
กลยุทธ์ 2 ท างานหลายอย่างร่วมกันผ่าน Server นี ้
กลยุทธ์ 3 ลงทุนเรื่องของสารสนเทศมาก ไม่ใชก้ระดาษในการท างาน   
กลยุทธ์ 4 ใช้กูลเกิล (Google) ในการจดัเอกสาร 
กลยุทธ์ 5 มีกูลเกิลทีม Google Team) มาช่วยย่นระยะเวลาในการประชุมจากการให้

ทุกคนไปอ่านเอกสารออนไลน์ที่ส่งให้ไปก่อน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 Digital เป็นเรือ่งของความจ าเป็นส าหรับยคุสมัย 
กลยุทธ์ 2 COVID-19 มาช่วยให้ Digital เกิดรวดเร็วข้ึน 
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กลยุทธ์ 3 Digital ท าให้ระบบมหาวิทยาลัย/ส่วนงานหลายเรื่องสะดวก ไม่ต้องมีกระดาษ
มากมายและไม่ต้องสิ้นเปลือง 

กลยุทธ์ 4 รับงบประมาณจากเงินภาษีและพันธกิจมาจากรัฐ ต้องเติมเต็มและปฏิบัติตาม
กฎหมายเหล่านั้น 

 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พยายามท าให้ส่วนงานเป็นส านักงานอัจฉริยะที่ไร้กระดาษ (Smart Paperless 
Office)   

กลยุทธ์ 2 หันกลับมาพจิารณาความพรอ้มของส่วนงาน 
กลยุทธ์ 3 หาคอร์สที่ให้มาอบรม บุคลากรสายวิชาการให้ไปฝังตัวอยู่ในสถาน

ประกอบการเพื่อน าองค์ความรู้กลับมาใช้ในการเรียนการสอน   
กลยุทธ์ 4 มีโปรแกรมส าเร็จรูปมาฝึกอบรบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ส่วนงาน

ต้องมีเคร่ืองมืออุปกรณ์ให้ 
กลยุทธ์ 5 พิจารณาการตอ้งมีเครื่องมืออุปกรณ์ตามหลกัเหตุผลว่าจะน ามาท าสิ่งใดบ้าง 
กลยุทธ์ 6 ไม่สนับสนุนให้ซื้อเทคโนโลยีมากนักเพราะเปลี่ยนไปรวดเร็วอะไรบ้าง 

งบประมาณมีจ ากัด 
กลยุทธ์ 7 เน้นเตรียมคนให้พร้อมให้มพีื้นฐานใหแ้น่น ให้พร้อมเรือ่งเทคโนโลยี   
กลยุทธ์ 8 มีบันทึกความร่วมมือกับศิษย์เก่าเรื่องเครื่องมือ การจัดฝึกอบรมพัฒนาเพื่อ

ขับเคล่ือนบุคลากร/ส่วนงาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 น าหลักสูตรมาท าเป็นระบบการเรียนทางไกล (Distance Learning) เริ่มตั้งแต่
ก่อนสถานการณ์ COVID-19 

กลยุทธ์ 2 พิจารณาความพร้อมของส่วนงาน 
กลยุทธ์ 3 น าระบบ IT มาพัฒนาในหลาย ๆ ส่วน เช่น การประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของบุคลากร   
กลยุทธ์ 4 ริเริ่มท าเป็นระบบประเมินแบบออนไลน์ (Paperless) 
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กลยุทธ์ 5 น า IT มาจัดการงานบริหาร เน้นงานที่มีความซับซ้อนมาก ๆ เพื่อลดเวลา
ท างานนี้ของบุคลากรลง จะได้ไปท างานอื่น ๆ ที่มีผลกระทบ (Impact) ที่มากกว่านี้ได้ 

 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 สถานการณ์เปล่ียนแปลง ท าให้บังคับให้เกดิขึ้น   
กลยุทธ์ 2 สถานการณ์ COVID-19 วิกฤติคือโอกาส   
กลยุทธ ์3 ลงทุนกับอุปกรณ์ (Gadget) และเทคโนโลยีที่ต้องใช้สร้าง Platform เพื่อ

ได้รับสิทธิ์หรือโอกาสในการใช้ (Access) ได้ง่าย ๆ เป็นปัจจุบัน ให้มีข้อมูล (Data) มาก ๆ ให้เกิด
สารสนเทศ (Information) เพื่อให้กระบวนการลดลง 

 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 การส ารวจความรู้และทักษะทางดิจิทัล (Digital Literacy) ของบุคลากร   
กลยุทธ์ 2 พิจารณาสายสนับสนุนวิชาการก่อนประการแรก 
กลยุทธ์ 3 สนับสนุนให้อาจารย์สอนอย่างดี คือเป้าหมายของส่วนงานเพราะเราเป็น

แหล่งผลิตบัณฑิต 
กลยุทธ์ 4 พิจารณาและสนับสนุน Digital Literacy อาจารย์จะต้องมีสมรรถนะทาง

ดิจิทัล (Digital Competency) 
กลยุทธ์ 5 ในอีก 3 ปี 5 ป ีอยากได้ Competency อะไรเพิ่มขึ้น ให้วางแผนตนเอง   
กลยุทธ์ 6 หมั่นส ารวจตรวจสอบทุกปี ไม่ว่าเทคโนโลยีอะไรมาใหม่ บุคลากรทุกคน

ก็จะติดตามตามทันได้ตลอด เป็นการเรียนรู้ที่ไม่มีที่สิ้นสุด แต่จ าเป็นต้องบังคับให้ท าก่อนแล้วก็จะ
ท าเป็นนิสัย 

 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พิจารณา IT ของส่วนงานมีอะไรที่น่าจะต้องปรับปรุงเปล่ียนแปลงบ้าง   
กลยุทธ์ 2 พิจารณางบประมาณ ความจ าเป็น ราคาไม่แพงมากเกินไป และคุ้มค่า

งบประมาณ เช่น วารสารก็จะปรับจากกระดาษเป็นแบบออนไลน์   
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กลยุทธ์ 3 พยายามผลักดันให้วารสารเข้าสู่ TCI (Thai-Journal Citation Index Centre) 
กลุ่มที่ 1 

กลยุทธ์ 4 ท าตาม IT ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าตนเองให้เป็นก่อน ต้องท าเป็นตัวอย่างให้บุคลากร   
กลยุทธ์ 2 ท าดิจิทัลหรือเทคโนโลยีให้เป็น เหมือนน าเอาเทคโนโลยีมาจ าลองโลกมา

อยู่กับเรา 
กลยุทธ์ 3 บุคลากรก็จะรู ้ซึมซับได้เอง ว่ามีให้ท าแบบนี้ บุคลากรก็จะหาวิธีการท าเอง 
กลยุทธ์ 4 พิจารณาดูโลกว่า Digital ไปทางใด   
กลยุทธ์ 5 น าเทคโนโลยีมาใช้งานเลยเหมือนเป็นตัวบังคับบุคลากร ต้องแสดงให้

บุคลากรเห็น ท าให้บุคลากรเกิดความคุ้นเคย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ ์1 ส่งเสริมจัดสัมมนาและอบรมทางด้านการท างานในระบบดิจิทัล   
กลยุทธ์ 2 มอบให้หัวหน้าส านักงานวางแผนการให้ความรู้ จัดท าฐานข้อมูลในระบบ

คอมพิวเตอร์   
กลยุทธ์ 3 ให้อาจารย์ทุกคนเสนอว่าต้องการสิ่งใดในการเรียนการสอน ตั้งแต่วิกฤต 

COVID-19   
กลยุทธ์ 4 มีโปรแกรมส าเร็จรูปมาฝึกอบรบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ ส่วนงาน

ต้องมีเคร่ืองมืออุปกรณ์ให้ 
กลยุทธ์ 5 มีนโยบายทั้งให้ (Give) และรับ (Take) แกบุ่คลากร 
กลยุทธ์ 6 ต้องมีตัวช่วยให้เช่นอุปกรณ์ ซ้ือ User Zoom ให้แก่อาจารย์   
กลยุทธ์ 7 ให้ได้ใช้ได้ลองใช้ท าให้รู้ปัญหาในการเรียนการสอน ช่วยให้มีหนทางน ามา

ปรับปรุงท่ีจะมาอยู่กับ Digital มากขึ้น 
กลยุทธ์ 8 ลดการใช้กระดาษ โดยการบังคับบุคลากรได้เข้าสู่ Digital อัพเรื่องต่าง ๆ ลง 

Cloud ให้บุคลากรเข้าไปเช็คไปดูเอง 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 3  กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ประชาสัมพันธ์เชิงรุก   
กลยุทธ์ 2 รับอาจารย์ด้าน Digital Marketing เข้ามาก ากับดูแลเรื่อง Application ท า 

Banner และท า Website 
กลยุทธ์ 3 ให้อาจารย์และพนกังานไดพู้ดคุยกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ไปด้วยกัน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 6 กลยุทธ ์ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 น าแนวทางที่มหาวิทยาลัยน าร่องมาปรับใช้และปรับจากส่วนงานของเรา
แล้วเข้าไปช่วย   

กลยุทธ์ 2 ท าเว็บไซต์ของส่วนงานให้เป็น One Stop Service ที่ผู้ใช้บริการเข้าได้ทุกที่
ทุกเวลา โต้ตอบได้ตลอดเวลา 

กลยุทธ์ 3 จัดท าแผนเรยีนรู้ออนไลน์ Phase แรกท าอะไร Phase 2 ท าอะไร 
กลยุทธ์ 4 ให้บุคลากรที่เป็นคนใช้คนท ามีส่วนร่วมท าด้วยกัน เข้ามาร่วมกันเป็น

กระบอกเสียง ร่วมกันคิดและร่วมกันท า 
กลยุทธ์ 5 ให้บุคลากรทุกคนเพิ่มพูนทักษะ (Up Skill) ด้วยการไปอบรม เพื่อเตรียม

ความพร้อมให้รับมือโลกอนาคต 
กลยุทธ์ 6 มีเครื่องมือช่วย ซื้อโปรแกรมให้เพื่อชว่ยพฒันาบุคลากรในการท างาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ลดกระบวนการ (Process) ท างาน   
กลยุทธ์ 2 ท างานไร้กระดาษ (Paperless) พยายามท าทุกอย่างบนดจิิทัล บน Cloud   
กลยุทธ์ 3 ท าให้บุคลากรพร้อมท างานที่ใดก็ได้ด้วยการจัดอบรมบ่อย ๆ อย่างค่อยเป็น

ค่อยไป   
กลยุทธ์ 4 หมั่นสอดแทรกให้บุคลากรทุกคนช่วยกันสอน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์

ซึ่งกันและกัน 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา
บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ผลิตบุคลากรให้มีองค์ความรูท้ี่พร้อมต่ออุตสาหกรรม   
กลยุทธ์ 2 ร่นระยะเวลาดว้ยการน า Digital เข้าไปประยุกต์ใชเ้ฉพาะของแต่ละศาสตร์ 
กลยุทธ์ 3 ไม่ต้องเป็น Digital ที่ใหม่ล้ ายุค แต่สามารถให้น าสิ่งที่มีมาประยุกต์ใช้

เสริมทักษะให้เข้าใจมากขึ้น 
กลยุทธ์ 4 สร้างตรรกะ (Logical) ว่าจะปรับอย่างไรให้เข้ากันได้และเท่าทันกับยุคสมัย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรฯ เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital 
University) ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ ์1 มุ่งเน้นพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการควบคู่
กันไปด้วยการฝึกอบรมวิชาที่รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง ฝึกอบรมระยะสั้น ให้ทุนไปศึกษาต่อทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ   

กลยุทธ์ 2 พยายามจัดสรรหาทุนฝึกอบรมทั้งระยะสั้นและระยะยาวให้แก่บุคลากร 
กลยุทธ์ 3 เน้นบุคลากรให้เข้าสู่ยุค Digital และยุคโลกาภิวัตน์ เพื่อรองรับพันธกิจ

ด้านของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของมหาวิทยาลัยเป็นหลัก 
กลยุทธ์ 4 วางกรอบนโยบายและกลยุทธ์ระยะยาวในการพัฒนาบุคลากรทั้งสอง   
กลยุทธ์ 5 ด าเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และแผนพัฒนา

มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 5 ปี 
กลยุทธ์ 6 ปรับแต่ละแผนในช่วงกลางปีเพื่อให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง

หรือนโยบายของรัฐบาลที่ปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ขึ้นอยู่กับความพร้อมของมหาวิทยาลัย 
3. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 125 กลยุทธ์ 

ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาและการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลัก
สมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กร: วัฒนธรรมธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล 
วัฒนธรรมสีเขียว วัฒนธรรมอัจฉริยะ วัฒนธรรมดิจิทัล และ ค่านิยม KMUTNB 4 G รวมทั้งจรรยาบรรณ
ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ มีรายละเอียด ดังนี้ 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การ
พัฒนาและการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่ง
และคนดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ 
ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เป็น Role Model เป็นต้นแบบ.ให้บุคลากร   
กลยุทธ์ 2 จัดกิจกรรม โครงการอบรม โดยวิทยากรภายนอกเพื่อจะได้ศึกษาจากหน่วยงาน

อืน่และได้น ามา ประยุกต์ใช้ และน ามาเปลี่ยนวิธีการที่จะท าให้คนเข้าร่องเข้ารอย คนเข้าระเบียบ   
กลยุทธ์ 3 จัดให้มีหลักสตูรหรืออะไรใหม่ ๆ ให้เรียนรู้และแลกเปลีย่นกับผู้อื่น 
กลยุทธ์ 4 สร้างบรรยากาศให้เกิดขึ้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับการพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ด าเนินโครงการผู้บริหารพบผู้ปฏิบัติงาน   
กลยุทธ์ 2 แจ้งกฎแจ้งระเบียบต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไรแล้วบ้าง มีอะไรเพิ่มเติมบ้างแก่

บุคลากร 
กลยุทธ์ 3 กระจายอ านาจเข้าสู่หัวหน้าฝ่าย   
กลยุทธ์ 4 ท าเกณฑ์ประเมินให้ครอบคลุมโปร่งใส ตรวจสอบได้มากขึ้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และค่านิยม 
KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เปิดโอกาสใหไ้ด้ท างาน คนเก่งฝึกได้   
กลยุทธ์ 2 เป็นหลักให้เมือ่บุคลากรท าผิดพลาด   
กลยุทธ์ 3 อบรมเป็นการให้แนวทางแนวคิดแล้วต้องน าเอามาลองท า   
กลยุทธ์ 4 ต้องยอมรับในความพลาดได้ด้วย นี้คือวิธีการของการท าให้บุคลากรเก่ง 

คนดีต้องท าตัวอย่างให้ดู 
กลยุทธ์ 5 ยกย่องคนดีหรือบุคคลตัวอย่าง/ต้นแบบให้บุคลากรดูบุคลากรเห็นเล่าให้ฟัง

แต่ละคนดีเรื่องใดดีอย่างไร   
กลยุทธ์ 6 ต้องค่อย ๆ สอดแทรก บุคลากรจึงจะซึมซบั 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และค่านิยม 
KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าให้คนเก่งจากการประชุม จากการอบรม   
กลยุทธ์ 2 ให้แต่ละฝ่ายเตรียมแผนพัฒนา   
กลยุทธ์ 3 มีการอบรม   
กลยุทธ์ 4 กระจายอ านาจ (Decentralize) ให้แต่ละฝ่ายบริหารจัดการ   
กลยุทธ์ 5 สร้างขวัญก าลังใจให้บุคลากร ท าได้ดี ชมเชยให้รางวัล 
ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะ หลักสมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 มีนโยบายเป็นส่วนงานที่ประกาศความคาดหวังแก่คนท างานให้ทราบ   
กลยุทธ์ 2 มีคณะกรรมการก ากับเรื่องจรรยาบรรณ 
กลยุทธ์ 3 จะสอดแทรก เน้นย้ าตามกิจกรรมต่าง ๆ โครงการอบรม สัมมนา   
กลยุทธ์ 4 สอนถึงผลกระทบความร้ายแรงจากการการท างาน 
กลยุทธ์ 5 มีคณะกรรมการสอบสวน   
กลยุทธ์ 6 มอบให้หัวหนา้ฝ่ายดูแลคอยตรวจสอบ   
กลยุทธ์ 7 มีคณะกรรมการพิจารณาดูความเหมาะสมในเรื่องของพสัดุ 
กลยุทธ์ 8 ท างานต้องมีประสิทธิภาพประสิทธิผล   
กลยุทธ์ 9 ดูแลบุคลากรเหมือนพี่เหมือนน้องเหมือนครอบครัว 
 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท า 5 ส ปีละ 2 คร้ัง   
กลยุทธ์ 2 ท าทุกอย่างตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 3 ให้บุคลากรในส่วนงานเปน็ผู้คิดเป็นส่วนใหญ่   
กลยุทธ์ 4 ไม่มีเงินสดอยูท่ี่ผู้ใด มีคนตรวจสอบภายในตลอดเวลา ไมม่ีการคอรัปชั่น 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากรทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 แบ่งบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการทั้งหมดเป็น 2 สาย  ฝ่ายวิชาการหางาน
หาเงินเข้ามา เป็นวิทยากร รับงานบริการวิชาการ ฝ่ายส านักงานสนับสนุนช าระบัญชีท าให้ชัดไม่ให้
คลุมเครือไม่เกิดการเคลือบแคลง   

กลยุทธ์ 2 ต้องให้ความไว้เนื้อเชื่อใจกัน การช าระบัญชีทั้งส่วนงานและมหาวิทยาลัย
ได้รับรู้ตรงกันเท่ากันเหมือนกัน   

กลยุทธ์ 3 น างบประมาณ เงินเข้าเงินออกเสนอต่อคณะกรรมการบริหารทุกเดือน 
กลยุทธ์ 4 เผยแพร่ข้อมูลเอกสารให้ดู ไม่ได้เป็นความลับ 
กลยุทธ์ 5 ปรับย้ายบุคลากรที่ท าผิดกฎผิดระเบียบ ให้เห็นชัดเจนว่ามีผลตามมา 
กลยุทธ์ 6 ท าตนเป็นเปน็ตัวอย่างที่ดี ไม่รับเงิน น าเงนิเข้าส่วนกลางทั้งหมด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ใช้ตนเองเปน็ Role Model   
กลยุทธ์ 2 น าเอาเรื่องที่มีการทุจริตใด ๆ ที่เคยเกิดขึน้มาบอกมามาสอน   
กลยุทธ์ 3 สอนให้ระมดัระวังเรื่องกฎเรื่องระเบียบ   
กลยุทธ์ 4 ก าชับดูแลให้เกิดธรรมาภิบาล   
กลยุทธ์ 5 เน้นหลักการสื่อสาร เข้าถึงบุคลากร   
กลยุทธ์ 6 ใช้ตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยเป็นหลัก   
กลยุทธ์ 7 เน้นเรื่องกฎระเบียบการจดัซื้อจัดจ้าง เพราะงานนี้มีมากและอันตราย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 Digital เป็นเรือ่งความจ าเปน็ส าหรับยุคสมัย 
กลยุทธ์ 2 COVID-19 ชว่ยให้ Digital เกิดรวดเร็วขึ้น 



119 

 

กลยุทธ์ 3 Digital ท าให้ระบบมหาวิทยาลัย/ส่วนงานหลายเรื่องสะดวก ไม่ต้องมีกระดาษ
มากมายและไม่ต้องสิ้นเปลือง 

กลยุทธ์ 4 รับงบประมาณจากเงินภาษีและพันธกิจมาจากรัฐ ต้องเติมเต็มและปฏิบัติตาม
กฎหมาย 

 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ประเมินผลการปฏิบัติของบุคลากรทัง้สองสายจากงานหลักและจากทุกงาน
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด   

กลยุทธ์ 2 ติดตามการพฒันาตนเองของบุคลากรภายหลังการประเมิน   
กลยุทธ์ 3 ให้ขวัญและก าลังใจอย่างอื่นร่วมด้วย เพื่อดูแลบุคลากรให้เกิดขวัญก าลังใจ 

และธ ารงรักษาบุคลากรไว้ได้ด้วย 
กลยุทธ์ 4 ให้หวัหน้างานประเมินเป็นหลัก 
กลยุทธ์ 5 จะพูดคุยกันในตอนสัมมนา วิเคราะห์ว่าถึงก าหนดเวลาต้องขอผลงานหรือยัง 

ติดขัด และขาดอะไร 
กลยุทธ์ 6 มีระบบพี่เลี้ยงคอยดูแลและช่วยเหลือให้ถงึจุดเป้าหมาย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และค่านิยม 
KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 หมั่นเคาะสนมิสิ่งต่าง ๆ  ที่มหาวิทยาลัยมีอยู่แล้วที่ท าใหบุ้คลากรทุกคนมี   
กลยุทธ์ 2 ชี้แจงกฎเกณฑ์ ระเบียบใหม่ ๆ ให้บุคลากรได้รับทราบ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากรทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าตามหลักการ PDCA   
กลยุทธ์ 2 วัดความผูกพนั ความรู้สึกภมูิใจของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 
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กลยุทธ์ 3 เห็นคุณค่างานที่ท า พร้อมที่จะทุ่มเททั้งแรงกาย แรงใจให้อย่างสุดความสามารถ 
(Staff Engagement)   

กลยุทธ์ 4 บอกข้อเท็จจริง สถานการณ์ขององค์กรและบอกสิ่งที่องค์กรต้องการภายใน
เวลาที่ก าหนดตั้งแต่ต้นปี 

กลยุทธ์ 5 ติดตามและประเมินผลว่าสิ่งที่ได้ผลที่ได้พอใจไหมหรืออย่างไร มีสิ่งใดบ้าง
ต้องเพิ่มเติมและปรับปรุง 

กลยุทธ์ 6 ประเมินผลสัมฤทธ์ิและความพึงพอใจ 
 ผูบ้ริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคน
ดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 คนดีไม่มีอะไรมาวัดได้   
กลยุทธ์ 2 คนเก่งวัดได้จากคุณภาพและผลการปฏิบติังาน 
กลยุทธ์ 3 การปฏิบัติเหมือน ๆ กันเวลาอยู่ด้วยกัน 
กลยุทธ์ 4 การให้เคารพกติกาของกลุ่ม เคารพกติกา เคารพเพื่อนร่วมงาน เคารพตนเอง 

ระเบียบ ข้อบังคับ ค าส่ัง  
กลยุทธ์ 5 การไม่ท าส่ิงใดที่เบียดเบียนกัน 
กลยุทธ์ 6 การให้ฉุกคิดว่าจะเดือดร้อนต่อตนเองและเพื่อนร่วมงานหรือไม่ หากท าสิ่ง

ไม่ดี  
 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ส่งเสริมให้มีการอบรมในประเด็นต่าง ๆ ทั้งสมรรถนะวิชาชีพหรือไปอบรม
เรื่องที่ต้องรู ้

กลยุทธ์ 2 จัดสรรงบประมาณเงินรายได้ให้เป็นรายคน สามารถจะไปอบรมตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนดไว้ว่า 40 ชั่วโมงต่อปี เพื่อท าให้เป็นคนเก่งขึ้น   

กลยุทธ์ 3 แจ้งผลประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหป้รับปรุงในประเด็นต่าง ๆ   
กลยุทธ์ 4 เน้นให้ทุกคนมีสว่นร่วมประเมิน 270 องศา 
กลยุทธ์ 5 เน้นหลักของความรับผิดชอบคือมีการแบ่งงานที่ชัดเจน   
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กลยุทธ์ 6 วิเคราะห์งานว่าจะต้องท าอะไรบ้าง 
กลยุทธ์ 7 ต้องท าพอประมาณ คือต้องท าตามกฎระเบียบ มีความมีเหตุผลประมาณ    
กลยุทธ์ 8 มีการกลั่นกรองเงินเดือนหลายขั้นตอน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และค่านิยม 
KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ท้ังหมด 10 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าตนเป็นตัวอย่างเป็นแบบอย่าง ท าเป็นค่านิยม ถ่ายทอดลงไปจนเกิดเป็น
นิสัย   

กลยุทธ์ 2 สร้างบรรยากาศ สร้างค่านิยมจากเรื่องเล็กน้อยเรื่องใกล้ตัว 
กลยุทธ์ 3 ไม่ใช้วัสดุอุปกรณ์ของราชการในงานส่วนตัว    
กลยุทธ์ 4 พูดเรื่องที่ต้องการสร้างค่านิยมขึ้นมา โดยไม่มีค าอะไรรุนแรง บุคลากรจะ

ได้ทราบว่าผู้น าองค์กรมีความเห็นเรื่องนี้แบบนี้ 
กลยุทธ์ 5 ต้องตรงเวลาถ้าตัวผู้บริหารไม่ตรงเวลาบุคลากรก็ไม่ตรงเวลาไม่เกรงใจ 

ผู้บริหารต้องท าเหมือนมานั่งรอบุคลากรจะได้เกรงใจ   
กลยุทธ์ 6 จะต้องจดบันทึกการประชุมหากมาประชุมสาย แต่ถ้ามาประชุมตรงเวลา

ทุกคน ก็ให้จดบันทึกเรียงตามรายชื่อตามตัวอักษร   
กลยุทธ์ 7 ท าตัวเป็นตัวอย่างก็ต้องท าตัวให้ล าบาก ต้องแข็งใจ ต้องเข้มแข็งกว่าบุคลากร 

เพราะว่าเมื่อเรื่องเล็ก ๆ แบบนี้ท าได้กฎระเบียบอะไรใหญ่ ๆ ก็จะท าได้เองโดยอัตโนมัติ   
กลยุทธ์ 8 ท าให้เป็นคนเก่งด้วยการท าให้มีแรงตึงให้บุคลากรก้าวหน้าข้ึนไปอีก 
กลยุทธ์ 9 น าเอาเครื่องมืออุปกรณ์มาช่วยให้ทุกคนต้องสร้างเครื่องมือ แบ่งเวลา หาตัวช่วย

ในการท างานเหมือนการลงทุน เพื่อที่จะท างานได้เร็วขึ้น   
กลยุทธ์ 10 ผลักดันศักยภาพของตนเองตลอดเวลา 
 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จัดสรรเร่ืองกายภาพให้พร้อมทั้งสถานที่และอุปกรณ์   
กลยุทธ์ 2 ดูแลเรื่องของจิตใจ เป็นมิตรกับทุกคน สร้างความเป็นกันเอง   
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กลยุทธ์ 3 เข้าใจทิศทาง เข้าใจกฎระเบียบขององค์กร หากมีความขัดแย้งก็ยังเป็นไป
ในทิศทางขององค์กร   

กลยุทธ์ 4 สร้างเครือข่ายและกิจกรรมภายในองค์กร จัดอบรมสัมมนาประจ าปีละลาย
พฤติกรรม    

กลยุทธ์ 5 สร้างกิจกรรมให้ทุกคนต้องมีภาวะผู้น าในส่วนงาน   
กลยุทธ์ 6 สร้างแรงจูงใจ ให้เห็นถึงกฎถึงระเบียบ เป็นแบบอย่าง ช่วยกันตรวจสอบดูแล 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านยิม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าให้เห็นเปน็ตัวอย่าง   
กลยุทธ์ 2 มีการสื่อสารภายในองคก์รค่อนข้างดี คุยเป็นงาน (Informal Talk) 
กลยุทธ์ 3 มีสิทธิ์พูดคุยกับผู้บริหารได้ทุกคน ทุกคนในส านักงานรู้ทุกคน รู้ทุกเรื่อง

เท่ากัน ตอบเรื่องของหลักสูตรได้ทุกแผนก แนะน าผู้ปกครองได้ 
กลยุทธ์ 4 ไม่มีคอขวดในการท างานทีน่ี้   
กลยุทธ์ 5 ค่อย ๆ แนะน า ทุกคนมาไม่เท่ากัน คุยกันทกุคนไม่เรียกคยุ 
กลยุทธ์ 6 รายงานตรงตอ่ผู้บริหารได้เลย ไม่มีการเลอืกปฏิบัติ   
กลยุทธ์ 7 ไม่เรียกรับของจากบริษัท พนักงานก็ไม่รบั บริษัทก็จะลดราคาให ้
กลยุทธ์ 8 มีสมรรถนะในการสื่อสารภาษาอังกฤษโดยอัตโนมัติ เพราะต้องพูดกับอาจารย์

ชาวต่างชาติกับชาวต่างชาติทุกเรื่อง และจะต้องโพสต์เรื่องต่าง ๆ ลง Facebook ตลอดเวลา 
 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าให้บุคลากรทุกคนรับผิดชอบตนเองและภารกิจหน้าที่ของตนเองโดย
อัตโนมัติ ท าเป็นกิจนิสัย   

กลยุทธ์ 2 มีประชุมเป็นรอบเดือน รอบปีว่าต้องท าอะไรบ้างและท าอะไรดีแลว้บ้าง   
กลยุทธ์ 3 ท าเป็นตัวอย่าง เล่นด้วย ท าด้วย มีส่วนรว่ม 
กลยุทธ์ 4 สั่งแล้วต้องท าได้ เป็นการท าเพื่อตนเองนั่นเอง เพราะงานเป็นเกราะคุ้มกัน

ตัวเราเอง 
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กลยุทธ์ 5 มีความจริงใจ มีความรับผิดชอบต่องาน   
กลยุทธ์ 6 ใช้กลยุทธ์ตอบโจทย์ตัวชี้วดัของมหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 7 หาวิธีการ กิจกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้สื่อสารกันมากขึ้น   
กลยุทธ์ 8 ให้อิสระในการท างาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคน
ดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จัดประชุม Town Hall ในส านักงานเอามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเรื่องการจัดการ
ความรู้ (KM) และ คุณธรรมจริยธรรม (Ethic) หนึ่งปีก็จะได้12 เรื่อง   

กลยุทธ์ 2 เพิ่มพื้นที่สีขาว   
กลยุทธ์ 3 ส่งเสริมให้ประหยัด ชว่ยประหยัดพลังงาน มี Solar Rooftop 
กลยุทธ์ 4 มีต้นไม้ให้ส่ิงแวดล้อมสีเขียว มีถุงผ้า มีคัดแยกขยะ 
กลยุทธ์ 5 น านโยบายมหาวิทยาลัยมาต่อยอด   
กลยุทธ์ 6 มีกิจกรรมเสริมสร้างจริยธรรม มีการบริจาคช่วยเหลือให้วดัและโรงพยาบาล 
 ผูบ้ริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคน
ดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เป็นต้นแบบ   
กลยุทธ์ 2 จัดกิจกรรม โครงการ น าคนนอกมาอบรมจะได้ศึกษาจากหน่วยงานอื่นบ้าง 

จะได้น ามาปรับใช้ และเปล่ียนวิธีการที่จะท าให้คนเข้าร่องเข้ารอย   
กลยุทธ์ 3 จัดให้มีหลักสูตรหรืออะไรใหม่ ๆ เพื่อสร้างบรรยากาศให้คนเข้าระเบียบ 

แลกเปลี่ยนกับคนอื่น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้การพัฒนา

และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคน
ดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรฯ และ
ค่านิยม KMUTNB รวมทั้งจรรยาบรรณบุคลากร ทั้งหมด 7  กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าให้บุคลากรเป็นทั้งคนเก่งคนดีเป็นเรื่องยาก เพราะบุคลากรมีความรู้
แนวความคิดต่างกัน   
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กลยุทธ์ 2 อบรมให้บุคลากรทุกคนต้องผ่านการอบรมสมรรถนะหลัก เพื่อผลักดันให้
บุคลากรทุกสายงานท าผลงานสร้างความก้าวหน้าทางวิชาชีพที่สูงขึ้น 

กลยุทธ์ 3 อบรมสมรรถนะวิชาชีพเพื่อให้ท างานได้ถูกต้องคล่องตัวรวดเร็ว ซึ่งเป็น
ผลดีต่อมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

กลยุทธ์ 4 ต้องการให้บุคลากรปฏิบัติตามกฎตามระเบียบของมหาวิทยาลัยอย่างเคร่งครดั
มากที่สุด 

กลยุทธ์ 5 เป็นเรื่องที่อันตรายมาก ถ้ารู้เท่าไม่ถึงการณ์รู้แล้วยังท าผิดซ้ าอีก อาจจะต้องถูก
ให้ออก 

กลยุทธ์ 6 ผู้บริหารจ าเป็นต้องลงมาก ากับดูแล   
กลยุทธ์ 7 อบรมจริยธรรมความซื่อสัตย์จึงส าคัญ และเป็นสิ่งที่มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน

ต้องแก้ไข  
4. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 137 กลยุทธ์ 

ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ 
(Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management Excellence) ของ
มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ  มีรายละเอียด ดังนี้  

 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน
การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เตรียมพร้อมให้บุคลากรเข้าใจกฎระเบียบ   
กลยุทธ์ 2 สร้างบรรยากาศ สร้างค่านิยมจากเรื่องเล็กน้อยเรื่องใกล้ตัว 
กลยุทธ์ 3 น าคนเก่งคนที่เกษียณมาท าการจัดการความรู้ (Knowledge Management, KM)  
กลยุทธ์ 4 มีการอบรมขั้นพื้นฐาน ให้ได้พัฒนาตนเอง มีต าแหน่งทางวิชาการ บุคลากร

ทุกคนต้องท างานวิจัยตลอด เพื่อน าองค์ความรู้ไปถ่ายทอด   
กลยุทธ์ 5 วิเคราะห์องค์ความรู้ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง   
กลยุทธ์ 6 สร้างงานวิจัยเพื่อสร้างเครือข่ายทั้งประเทศไทยและต่างประเทศ 
กลยุทธ์ 7 น าปัญหาที่ยังแก้ไม่ได้ของอุตสาหกรรมมาเป็นโจทย์ เพื่อให้ตอบโจทย์

อุตสาหกรรมและการเปลี่ยนแปลงเสมอ   
กลยุทธ์ 8 ให้ก้าวน าไปหนึ่งก้าวเสมอ   
กลยุทธ์ 9 ไม่ต้องกลัวการเปลี่ยนแปลง แต่ต้องผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีโครงการในทุกปีงบประมาณ ส่วนใหญ่ 80 % มาจากแต่ละฝ่ายเอง 
กลยุทธ์ 2 ปรับปรุงจากปัญหาการท างานท าให้มีการจัดการที่ดีขึ้น โดยให้ผู้เสนอ

โครงการเป็นผู้รับผิดชอบหลักทั้งหมด บริหารจัดการโครงการตามที่ก าหนดมาเอง 
กลยุทธ์ 3 มีการให้ไปอบรมที่บุคลากรสนใจเอง เปน็ Career Path)  
กลยุทธ์ 4 จัดสรรทุนสนับสนุนงานวจิัย ใหเ้บิกค่าแพร่ผลงานวิจัย   
กลยุทธ์ 5 พัฒนางานประจ า มาสู่งานวิจัย (Routine to Research: R2R) เน้นปรับปรุง

กระบวนการท างานได้ เพื่อให้เกิดการพัฒนา 
 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 Smart People คือ คนที่คิดเปน็ ฝึกให้เขาคิด  
กลยุทธ์ 2 คัดเลือกคนที่มีคุณลักษณะเฉพาะอยู่แล้วมา แล้วยกระดับ (Level Up) ขึ้นจาก

ท่ีบุคลากรมีอยู่เดิม   
กลยุทธ์ 3 พยายามให้โอกาส มีอิสระทางความคิดในงานที่จะท า   
กลยุทธ์ 4 ฝึกให้เป็นผู้น า ให้กล้าที่จะน า สิ่งใดที่ไม่ได้มีระเบียบว่าต้องน าผู้บริหารมา

ขึ้นเป็นประธาน ก็จะมอบหมายให้บุคลากรที่ท างานด้วยกันมอบหมายกันเองว่าผู้ใดจะเป็นประธานของ
งานหรือโครงการนั้น เพื่อให้แต่ละคนได้ขึ้นมาเป็นผู้น า เพื่อจะได้ฝึกวิธีคิด ฝึกวิธีบริหารจัดการได้เมื่อ
เป็นผู้น า   

กลยุทธ์ 5 สนับสนุนให้บุคลากรน าศักยภาพของตนเองมาท างานได้เต็มศักยภาพและ
มีความสุข ซึ่งจะท าให้ทุกอย่างทุกคนพัฒนากันไปได้หมด 

 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชใ้น
การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีความรู้ความเข้าใจในสายงาน ในผู้มสี่วนได้เสีย (Stakeholders)   
กลยุทธ์ 2 ให้อบรมในสายงานในงาน เพื่อตอบโจทยอ์งค์กร 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าส่วนงานอตัโนมัติทั้ง 3 วิทยาเขต   
กลยุทธ์ 2 ท าให้ Smart ตอ้งมี Source   
กลยุทธ์ 3 จ้างบุคลากรที่เกษียณท างานต่อเพราะรู้ระบบ รู้ Content ดี เพื่อสอนงานและ

พัฒนาต่อไป 
 บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีคอร์สอะไรใหม่ ๆ ทันสมัยก็ส่งบุคลากรไปเรียนรู้    
กลยุทธ์ 2 น าเอาเทคโนโลยีให้ใช้ใช้ให้คล่อง    
กลยุทธ์ 3 มีการอบรมภาษาอังกฤษ Reskill และ Upskill ของบุคลากรตลอดเวลา  
กลยุทธ์ 4 ให้โอกาส มีอสิระทางความคิดในงานที่จะท า  กล้าที่จะน า  
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 ใช้ ISO 9001 และได้รับการรับรอง วัตถุประสงคค์ือการเช็คคุณภาพ   
กลยุทธ์ 2 ต้องไปฝึกอบรม 3 ครั้งต่อปี   
กลยุทธ์ 3 มีแผนพัฒนาและอบรมของบุคลากรแต่ละคน   
กลยุทธ์ 4 ให้ใชเ้วลาในช่วง COVID-19 ไปปรับปรุงพัฒนาตนเอง   
กลยุทธ์ 5 น าเอาผลการพัฒนาตนเองนั้นมายื่นขอพิจารณาการขึ้นเงินเดือนในรอบ

ถัดไปได้ เป็นประกาศที่ชัดเจน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ตั้งโจทย์ให้บุคลากรในแต่ละปีว่าควรมีอะไรเพิ่ม ท าอะไรใหม่ ให้ทันสมัย   
กลยุทธ์ 2 รู้ว่าภายนอกมอีะไรใหม่ ที่นา่สนใจ ก็ควรไปศึกษา  
กลยุทธ์ 3 ใช้เวลาการท างานและสิ่งทีท่ าประจ าให้ลดน้อยลง   
กลยุทธ์ 4 โจทย์คือสิ่งท าอยู่เดิมนั้นต้องดีขึ้น และสิ่งทีไ่ม่เคยท าท าไม่เป็น ต้องท าเป็น   
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กลยุทธ์ 5 ก้าวมากกว่าผู้อื่นหนึ่งก้าว   
กลยุทธ์ 6 ใช้หุ่นยนต์เปน็ผู้อบรมออนไลน์เป็นแห่งแรก   
กลยุทธ์ 7 จัดอบรมแบบทางไกล คนควบคุมผ่านทางไกลและท าสิ่งอื่น ๆ  ในขณะเดียวกัน

ได้ด้วย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 Digital เป็นเรือ่งของความจ าเป็นส าหรับยคุสมัย  
กลยุทธ์ 2 COVID-19 มาช่วยให้ Digital เกิดรวดเร็วข้ึน  
กลยุทธ์ 3 Digital ท าให้ระบบมหาวิทยาลัย/ส่วนงานหลายเรื่องสะดวก ไม่ต้องมีกระดาษ

มากมายและไม่ต้องสิ้นเปลือง  
กลยุทธ์ 4 รับงบประมาณจากเงินภาษีและพันธกิจมาจากรัฐ ต้องเติมเต็มและปฏิบัติ

ตามกฎหมายเหล่านั้น    
 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พัฒนาบุคลากรทั้ง 2 สายงาน 3 วิธีการ 1.ส่งไปดูงานทั้งในและต่างประเทศ 
หาทุนสนับสนุนให้ศึกษาต่อถ้าไม่มีทุนก็จะร่วมทุนกับศิษย์เก่า แต่ทั้ง 2 วิธีนี้จะใช้งบประมาณมาก
เกินไป จึงท าวิธีการที่ 3 เป็นหลักคือการฝึกอบรม   

กลยุทธ์ 2 ให้บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการมาวิเคราะห์ Job Analysis   
กลยุทธ์ 3 สร้างแบบสอบถามว่างานที่ท ามีสิ่งใดท าได้ดี สิ่งใดท าแล้วต้องปรับ เพื่อหา

ความต้องการ (Need) ว่าสิ่งใดที่ขาดที่ท าไม่ได้อย่างแท้จริง   
กลยุทธ์ 4 น าเอาสิ่งนี้ไปเขียนเป็นวัตถุประสงค์ในการอบรม วางแผนการอบรมทั้งจาก

คนในมหาวิทยาลัยเองและส่งไปภายนอก   
กลยุทธ์ 5 บอกวัตถุประสงค์ที่ต้องการคืออะไรและสมัพันธ์กันกับส่ิงที่ต้องการจะได้   
กลยุทธ์ 6 ภายหลังการอบรมต้องมีตัววัดได้ และมีระบบติดตามหลังจากการอบรม 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ผลิตบัณฑิตออกไปอย่างไร ต้นแบบต้องเป็นก่อน   
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กลยุทธ์ 2 ต้องเป็นแบบอย่างให้บุคลากรพัฒนาทักษะที่ขาดหายไป   
กลยุทธ์ 3 ต้องช่วยเพิ่มเตมิทักษะให้ มเีครื่องไม้เครื่องมือต่าง ๆ ให้ได้ฝึก    
กลยุทธ์ 4 ฝึกอบรมให้ทันต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป    
กลยุทธ์ 5 มีศูนย์ฝึกทักษะทางวิทยาศาสตร์ให้บุคลากรได้เข้าไปลองใช้ให้ Hi-Tech 

เพื่อน าไปสอนเด็กได้   
กลยุทธ์ 6 พัฒนาทั้งคนและส่วนงานให้รองรับสอดคล้อง เพราะเราเน้นปฏิบัติ เราก็ต้อง

พร้อม    
กลยุทธ์ 7 สายสนับสนุนวิชาการก็มีระบบต่าง ๆ มาช่วยในการท างานดีขึ้น   
กลยุทธ์ 8 มีระบบคิดค่าสอนให้พนักงานช่วยคิด เสนอระบบในงานของตนเอง   
กลยุทธ์ 9 ให้คิด Flow จนเกิด Software ของแต่ละงานต่าง ๆ พัฒนาทั้งระบบงาน

และพัฒนา Competency ของบุคลากรแต่ละคนด้วย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ไม่มียุทธศาตร์คือยุทธศาสตร์ ดอกไม้ต้องบานได้ทุกสี   
กลยุทธ์ 2 บังคับให้ใครโตไม่ได้ แต่ท าให้ทุกคนโตและพัฒนาได้ในแบบของตนเอง   
กลยุทธ์ 3 เป็นเพียงตัวชว่ยขับเคล่ือนการพัฒนาและเติบโตของบุคลากร   
กลยุทธ์ 4 เป็น Facilitator ต้องรู้ว่าบุคลากรเป็นแบบใด สไตล์การท างานเป็นอย่างไร   
กลยุทธ์ 5 หมั่นคอย Monitor และให้ความสะดวก   
กลยุทธ์ 6 สนับสนุนแต่ไม่บังคับให้อิสระในการท างาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มองไปที่ด้าน EQ มากกว่า ตอ้งมีทักษะในเรื่องของอารมณ์   
กลยุทธ์ 2 รู้ในเรื่องการปฏิสัมพันธ์กับใครอย่างไรในเวลาใด   
กลยุทธ์ 3 เกิดปัญหาต้องไม่ใช้อารมณใ์นการตัดสินปญัหา   
กลยุทธ์ 4 เน้นเหตุผลในการท างานเปน็ส่วนส าคัญ   
กลยุทธ์ 5 มีการจัดการอารมณ์ที่เป็นเลศิ (Emotional Intelligence) ในการท างาน 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน
การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 11 กลยุทธ์ ดังนี ้  

กลยุทธ์ 1 ส่งเสริมอบรมให้มีความเป็นผู้น า   
กลยุทธ์ 2 ส่งเสริมสนับสนุนเรื่องสารสนเทศ   
กลยุทธ์ 3 มีการจัดการความรู้ (KM)    
กลยุทธ์ 4 ให้อบรมเกี่ยวกับการจัดการการสื่อสารเป็นส่วนใหญ่   
กลยุทธ์ 5 มีไมโครโฟนในส านักงานสามารถพูดแจ้งข่าวสารได้เหมือนเสียงตามสาย 

เปิดเพลงได้ในหน่วยงาน   
กลยุทธ์ 6 มีแผ่นค าถามเป็นสคริปเหมือน Q&Aว่าจะมีค าถามอะไรบ้างที่ถามบ่อย ๆ 

ช่วยร่นระยะเวลาในการตอบค าถาม   
กลยุทธ์ 7 จัดโครงการตามแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 8 มีโครงการตอบตัวชี้วดัมีแผนเป็นเครื่องมอืในเรื่องของการบริหารจัดการ 
กลยุทธ์ 9 มีการกระจายอ านาจให้บุคลากรเป็นคณะกรรมการรับผิดชอบ   
กลยุทธ์ 10 ให้ทุกคนดูแลสนับสนุนเรื่องการวิจัย มีทนุให้    
กลยุทธ์ 11 ดูแลบริหารจัดการให้ได้ผลดีและต้องช่วยท าให้โครงการส าเร็จได ้
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 12 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จัด Reskill และ Upskill  
กลยุทธ์ 2 ความเป็นเลิศไม่ใช่การท างานได้จ านวนมากชิ้นขึ้น   
กลยุทธ์ 3 เป็นเลิศด้านการบริการต้องมีความรวดเร็ว สะดวก แม่นย า ตรง และท าให้

ประทับใจ   
กลยุทธ์ 4 มีการพัฒนาเรื่องของการจัดการระบบ Track งานว่างานแต่ละชิ้นอยู่ใดแล้ว 

โดยใช้ Excel ที่สามารถตรวจได้เลยว่างานอยู่ที่ใด   
กลยุทธ์ 5 ยังไม่ได้มี Barcode ก็พยายามหา Tool ใกล้เคียงหรือวิธีมาใช้ให้ทราบว่าท างาน

ถึงไหนแล้ว มีระบบตรงกลางให้ แต่ละฝ่ายสามารถดึงไปใช้    
กลยุทธ์ 6 ต้ังเป้าว่าอาจารย์ก็จะต้องมีความเป็นเลิศทางวิชาการ ด้วยการ ตั้งเป้าว่า

ต้องการเป็นแบบนี้  
กลยุทธ์ 7 มีเป้าว่าจะพฒันาคณุภาพการบริหารจัดการ ตั้งเป้าเสร็จก็พัฒนาบคุลากรตาม   
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กลยุทธ์ 8 ใช้เครื่องมือให้คุ้มค่าและทนัสมัย   
กลยุทธ์ 9 ท าให้มีแรงผลกัมากเลยต้องท าและต้องท าเป็นทุกคน ในช่วง COVID-19   
กลยุทธ์ 10 ท า Online Meeting เป็นทุกคน   
กลยุทธ์ 11 มี Tool ใหม่อะไรของโลกมาเราก็พัฒนาตาม เรียนรู้ไป   
กลยุทธ์ 12 ใช้เป้าน าแล้วพัฒนาบุคลากรตาม บังคับให้พัฒนาระบบ ไม่สะเปะสะปะ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ต้องรู้จักตนเองเข้าใจตวัเองก่อนหาทิศทางรู้แนวทางการพัฒนาตนเอง   
กลยุทธ์ 2 เสนอแนวทาง มีงบประมาณให้บุคลากรเข้าอบรมในสิ่งที่สนใจคนละ 2 

การอบรมใน 1 ปี   
กลยุทธ์ 3 มีการอบรมในเร่ืองของการท าผลงานวิชาการในทุก ๆ ปี   
กลยุทธ์ 4 มีแผนพัฒนาบคุคลของส่วนงาน   
กลยุทธ์ 5 จัดท าโครงการเพื่อตอบตัวชีว้ัด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 รับผิดชอบงานอื่นที่ไม่ใช่งานตนเอง   
กลยุทธ์ 2 ต้องไปพูดคุยเรื่องงานของส่วนอื่นด้วย   
กลยุทธ์ 3 ให้บุคลากรทกุคนเวยีนกันท า ก็จะรู้ Flow งานอื่น ๆ ดว้ย  
กลยุทธ์ 4 รู้สึกว่าตนเองมีความรู้มีคุณค่า ภาคภูมิใจ  
กลยุทธ์ 5 หมุนเวียนให้ฝ่ายต่าง ๆ พาชาวต่างชาติไปรับประทานอาหาร เพื่อให้ใช้ได้

พูดภาษาอังกฤษที่เกี่ยวข้องกับภารกิจนี้  
กลยุทธ์ 6 รู้จักจ าชื่อบุคลากรทุกคนได้ มีความผูกพันกัน Professor จะก็อยากมาสอน

อีกท าให้เกิดความยั่งยืน พร้อมกับเชิญชวนเพื่อนมาเป็น Professor ให้เรามากขึ้น  
กลยุทธ์ 7 ท าให้รู้จักหลักสูตร ก็อยากมาเป็น Professor ท าให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   
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กลยุทธ์ 1 เปิดใจกว้าง ยอมรับสิ่งใหม่ ๆ    
กลยุทธ์ 2 สร้าง Mindset ใหม่ ปลูกจิตส านึกท าให้ทุกคนพัฒนาตลอดเวลาไมห่ยุดนิ่ง   
กลยุทธ์ 3 พัฒนาบุคลากร จากการเป็นตัวอย่างทีด่ี ท าให้เห็นว่าเป็นส่ิงที่ดีที่ควรจะท า   
กลยุทธ์ 4 มีเครื่องไม้เครื่องมือที่ทันสมัย    
กลยุทธ์ 5 พิจารณาดูทุนดูเม็ดเงินที่ไดม้าที่ใดว่าใช้พฒันาไปทางใดได้บ้าง     
กลยุทธ์ 6 พยายามพัฒนาควบคู่กันไปทั้งผู้บริหารและบุคลากร และเรียนรู้จากคนอื่น   
กลยุทธ์ 7 พยายามพัฒนาปรับปรุงรูปแบบเว็บไซต์ท าให้ตอบโจทย์ และใช้ง่ายขึ้น

ทันท่วงที   
กลยุทธ์ 8 ใช้ระบบสารสนเทศ   
กลยุทธ์ 9 พยายามพัฒนาในสิ่งที่จะท าได้ตามสถานการณ์ เช่น Paperless 
 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พัฒนาบุคลากร ขอไปอบรม เพิ่มพูนความรู้ให้แก่สายงานของตนเอง    
กลยุทธ์ 2 เน้นพัฒนาต่อยอด   
กลยุทธ์ 3 จัดสรรทุนให้บุคลากรท าวิจัย 100,000 บาทต่อปี   
กลยุทธ์ 4 สนับสนุนและเหน็การพัฒนาบุคลากรเป็นเรื่องส าคัญ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 10 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เตรียมพร้อมบคุลากรให้เข้าใจกฎ ระเบยีบ   
กลยุทธ์ 2 น าคนเก่งคนทีเ่กษียณแล้วมาจัดการความรู้ (KM)   
กลยุทธ์ 3 มีมาตรฐานของมหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 4 มีการอบรมขั้นพื้นฐาน มีต าแหน่งทางวิชาการ ให้ได้พัฒนาตนเอง   
กลยุทธ์ 5 ต้องท างานวิจยัตลอดเพ่ือน าองค์ความรู้ไปถ่ายทอด   
กลยุทธ์ 6 วิเคราะห์องค์ความรู้ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง   
กลยุทธ์ 7 สร้างงานวิจัยเพื่อสร้างเครือข่ายทั้งในประเทศและต่างประเทศ   
กลยุทธ์ 8 น าปัญหาที่ยังแก้ไม่ได้ของอุตสาหกรรมมาเป็นโจทย์การท าเพื่อให้ตอบโจทย์

อุตสาหกรรม  
กลยุทธ์ 9 เปลี่ยนแปลงเสมอ ให้ก้าวน าไปหนึ่งก้าวเสมอ   
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กลยุทธ์ 10 อย่ากลัวการเปลี่ยนแปลง แต่ต้องผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้าน
การจัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ให้ความส าคัญกับเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์  (Artificial Intelligence, AI) 
การจ าลองภาพให้เสมือนจริงแบบ 360 องศา (Virtual reality, VR) อินเตอร์เน็ตในทุกสิ่ง (Internet of 
Things, IoT) ที่เข้ามาที่เข้ามาขณะนี้  

กลยุทธ์ 2 ต้องท ายุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้านวิชาการด้วยการท าผลงานทางวิชาการ 
สร้างนวัตกรรมใหม่ อบรม สัมมนา เผยแพร่สิ่งที่ท าทั้งหมดสู่สาธารณชนในสื่อต่าง ๆ เพื่อให้ตัวป้อน
ของเราที่จะมาเข้าที่เราไม่ลดลง  

กลยุทธ์ 3 มีความรู้ความเชี่ยวชาญเตรียมความพร้อมเข้าสู่โลกอาชีพ เพื่อเสริมสร้าง
ความมั่นใจ   

กลยุทธ์ 4 สร้างจิตอาสาช่วง COVID-19 ให้มหาวิทยาลัย/ส่วนงานอยู่รอด   
กลยุทธ์ 5 บุคลากรทุกคนมีความส าคญัในการช่วยให้เกิดโครงการต่าง ๆ ขึ้น  
กลยุทธ์ 6 มีความสามัคคีกันทุกส่วนงาน   
กลยุทธ์ 7 ท างานเป็น Team จะท าให้ทกุคนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน   
กลยุทธ์ 8 บริหารแบบมสี่วนร่วม ประสานกันได้ ท างานก็จะไม่ผิดพลาด  
กลยุทธ์ 9 ให้ฝ่ายสนับสนุนวิชาการช่วยท าสื่อการเรียนการสอน ทั้ง Online และ Offline 
5. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 117 กลยุทธ์ 

ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง
ของของมหาวทิยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แตล่ะส่วนงาน ได้
ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ  มีรายละเอียด ดังนี้  

 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เสริมสร้างทักษะทางภาษา การส่ือสาร   
กลยุทธ์ 2 สร้างแรงจูงใจ   
กลยุทธ์ 3 ท าความร่วมมอืให้มีชาวต่างชาติเข้ามา 
กลยุทธ์ 4 ให้ดูตวัอย่างจากคนอื่นที่สื่อสารได้   
กลยุทธ์ 5 มีหลักสูตรใหม่ ๆ ท าให้เกิดการวิจัย   
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กลยุทธ์ 6 น าวัฒนธรรมต่าง ๆ เข้ามา 
กลยุทธ์ 7 เรียนรู้ภาษาเขา้ใจวัฒนธรรม 
 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีมาตรฐาน ISO 9001   
กลยุทธ์ 2 วิเคราะห์ SWOT   
กลยุทธ์ 3 วิเคราะห์ความเสี่ยงว่าคืออะไรบ้าง 
กลยุทธ์ 4 มีโอกาสท าอะไรได้บ้าง 
กลยุทธ์ 5 จัดท าแผน ท าตามแผนเพื่อพฒันาตามเป้าหมาย   
กลยุทธ์ 6 ท าให้เกิดเป็นแอปพลิเคชันบนมือถือ   
กลยุทธ์ 7 ไม่มีบุคลากรที่ท าได้เชี่ยวชาญ ก็หากลวิธีหาคนมาจัดอบรมให้มีความพร้อม 

เพื่อตอบสนองความเสี่ยงที่เกิด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พยายามท าให้บุคลากรทุกคนเข้าใจหลักพื้นฐานว่าต้องเปลี่ยนแปลงตลอด   
กลยุทธ์ 2 พยายามท าให้เข้าใจหลักพื้นฐานหากมีพื้นฐานอุปกรณ์เปลี่ยนก็จะยังพอมี

ความเข้าใจวิธีการ 
กลยุทธ์ 3 เทคโนโลยีวิวัฒน์พัฒนาเปลี่ยนแปลงเร็วมาก ก็ต้องพยากรณ์ดูแนวโน้ม 

(Trend)ไว้ตลอด เพื่อคาดการณ์ว่าอนาคตจะเป็นแบบใด อย่างไร   
กลยุทธ์ 4 Augmented Reality (AR) และ Virtual Reality (VR) เทคโนโลยีนี้จะเป็น

ประโยชน์มาก สามารถน ามาเชื่อมและประยุกต์ใช้กับเราได้ เช่น นักศึกษาต้องฝึกงานเชื่อมจริง ก็ให้
นักศึกษาไปลองฝึกโดยใช้ AR และ VR ก่อนฝึกจริง ช่วยให้เข้าใจความรู้สึก ประหยัดได้ทั้งวัสดุ ลด
ความเสี่ยง ปลอดภัยส าหรับคนที่ไม่ช านาญ 

 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ประชุมบุคลากรทุกเดือนเกีย่วกับเรื่อง ความสนใจใส่ใจเร่ืองใด   
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กลยุทธ์ 2 มีสิ่งใดที่จ าเป็นต่อองค์กร ท่ีต้องการให้ตอบสนองวิสัยทัศน์ และพันธกิจ
ของส่วนงาน   

กลยุทธ์ 3 น ามาก าหนดทิศทางขององค์กร   
กลยุทธ์ 4 หมุนเวียนต าแหน่งงานของบุคลากรทุกคนได้ ทุกคนท าได้หลากหลาย

ต าแหน่งงาน โดยไม่กระทบงานหลักของตนเอง 
 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 มีความหวังให้สูง ท าให้ท้าทายขึ้น เพราะส่วนงานอัจฉริยะเปลี่ยนแปลงเรื่อย ๆ  
กลยุทธ์ 2 ต้องตั้งเป้าหมายใหญ่ ๆ ขององค์กรและแจ้งให้ทุกคนทราบร่วมกันว่าเรามี

เป้าหมายร่วมกันเราจะไป 
กลยุทธ์ 3 มีเป้าย่อย ๆ ในแต่ละปีทีจ่ะต้องไปให้ถึงท าให้ถึงได ้
กลยุทธ์ 4 ต้องมีวิธีการว่าต้องไปต้องท าอย่างไร เป็น OKR (Objectives and Key Results) 

ทุกคนมีความส าคัญขาดใครไปไม่ได้ ท าให้องค์กรขับเคล่ือนไปด้วยกัน   
กลยุทธ์ 5 ตั้งเป้าหมายแล้วมีวิธีการกจ็ะท าให้ชดัเจน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จะท าเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ทั้งหมด หากเอกสารใด ๆ ที่ไม่ต้องส่งส่วนงาน
ภายนอก   

กลยุทธ์ 2 ใช้อีเมลในการส่งเอกสารไม่พิมพ์ออกมา เก็บและตรวจสอบจากทางอีเมล 
กลยุทธ์ 3 พยายามท าให้รวดเร็วทีเ่ร็วได้ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 11 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 วิเคราะห์ SWOT เป็นองค์กรที่ได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงเป็น
อย่างมาก    

กลยุทธ์ 2 มีรายได้ส่วนมากมาจากการอบรม ขณะนี้รายได้ลดลง 
กลยุทธ์ 3 ระดมความคิดที่จะเปลี่ยนเป็นการประดิษฐ์นวัตกรรมเพื่อตอบรับกับ

อุตสาหกรรม   
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กลยุทธ์ 4 จัดกลุ่มคนใหม่เพื่อให้เป็น Clinic อุตสาหกรรม   
กลยุทธ์ 5 เข้าไปในภาคอุตสาหกรรมเพื่อทราบความต้องการ อุตสาหกรรม SME 

ส่วนใหญ่ต้องการที่จะเป็นอุตสาหกรรมอัตโนมัติ   
กลยุทธ์ 6 ท าให้ต้องการองค์ความรู้และปรับของในโรงงานให้เปน็ยุคใหม่ 
กลยุทธ์ 7 มีความคิดที่จะมีแผนใน 3-4 ปีนี้ว่าจะท าตามกลยุทธ์ของรัฐบาลที่จะ Reskill 

และ Upskill 
กลยุทธ์ 8 มุ่งหาทุนหางบจากรัฐเข้าร่วมโครงการบัณฑิตพันธุ์ใหม่ เราก็เข้าไปอบรม

ให้แก่ช่างเชื่อม เจ้าหน้าที่ที่ท าการตรวจสอบชิ้นงานอุตสาหกรรม   
กลยุทธ์ 9 ปรับเปล่ียนตามสถานการณ์   
กลยุทธ์ 10 เผชิญความท้าทายในเรื่องของส่ิงที่เรายังไม่ได้ไม่มยีังไม่ได้ก้าวเข้าไป 
กลยุทธ์ 11 ท าให้ทุกอย่างไปกับอินเตอร์เน็ตได้ เช่นสิ่งประดิษฐ์หากพัฒนาให้เชื่อมต่อ

อินเตอร์เน็ตได้ก็จะช่วยให้เพิ่มมูลค่าและรายได้เพิ่มได้ ทั้งยังเป็นข้อได้เปรียบของส่วนงาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ระบบการอบรมและการเรียนการสอนออนไลน์ ต้องล้ าสมัยแข่งขันได้อยู่เสมอ   
กลยุทธ์ 2 พยายามซื้อเทคโนโลยีใหม่ ๆ น าสมัยมาใช้ผลิตส่ือ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 รู้ทุกเรื่องในระบบและกระบวนการว่าควรท าสิ่งใด  บุคลากรที่นี่เป็นคนฉลาด 
กลยุทธ์ 2 มีกลยุทธ์ดื้อดึง แต่ต้องมีแนวร่วมที่ช่วยกันดื้อดึงไปทีละนิด ๆ ด้วยกัน ก็จะ

ท าได้ส าเร็จแม้ว่าจะใช้เวลานานมากกว่าจะเปลี่ยนแปลง เช่นเรื่องระบบตัดเกรดที่มี ก็เริ่มจากเราที่
อยากท าให้มันง่ายเป็นระบบ เรื่องประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ก็ออกเงินให้ส่วนงานหนึ่ง
ในมหาวิทยาลัยไปพัฒนาระบบ 2-3 รอบ เหมือนเป็นการลงทุนไปเพื่อเร่งกระบวนการ   

กลยุทธ์ 3 ตัดสินใจซื้อ License Zoom ทั้งหมด 80 License ส าหรับห้องเรียนที่ส่วนงาน
บริหารจัดการ 

กลยุทธ์ 4 จัดตารางสอนตารางเรียนปกติ แต่ท าเป็น Digital ทุกนาทีมีเปิดวิชาเรียนทั้ง 
66 วิชา นักศึกษาก็จะได้เข้ามาตามห้องเรียน Digital ที่จัดไว้เหมือนห้องเรียนปกติ หากอาจารย์คนใด
อยากได้ License เพิ่ม ก็น าเงินของภาควิชาไปซื้อ โดยส่วนงานจะเจรจาให้ราคาถูกลง 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน
การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีการแข่งขันรบันักศึกษาเข้าเรียนต่อสถาบันอุดมศึกษา  
กลยุทธ์ 2 มีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมคือผลกระทบใหญ่ต่อหลักสตูรของส่วนงาน  
กลยุทธ์ 3 ด้วยกฎ ระเบียบปฏิบัติของสมาคมวิชาชีพ ท าให้เอกลักษณ์ของส่วนงาน

ก็จะหายไป 
กลยุทธ์ 4 ต้องหาจุดกลางที่พอดีว่าเราต้องการ Output ของนักศึกษาว่าต้องมีเจตคติ มี

สมรรถนะและมีทักษะอะไร 
กลยุทธ์ 5 น ามาสอดแทรกเข้าไปให้ได้มากที่สุด ให้ทันการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน 

รวมทั้งผลกระทบจากภายในและภายนอก 
กลยุทธ์ 6 มีวิชาเลือกเทคนิคการสอนงานมาเสริมเพิ่มให้ เพื่อให้ตอบรับกับสถานการณ์

ปัจจุบันและตอบรับกับอุตสาหกรรมและสถานประกอบการ   
กลยุทธ์ 7 พิจารณาดูว่าอาจารย์มีความพร้อม มีทักษะที่เกีย่วข้องหรือไม่ 
กลยุทธ์ 8 หากเราพร้อมแล้ว การแข่งขนัก็ไม่เกิดขึ้น เพราะนักศึกษาก็จะเข้าหามาเอง   
กลยุทธ์ 9 จัดสรรเครื่องมืออุปกรณ์ใหเ้พิ่มเติมเข้าไปอีก 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์    
กลยุทธ์ 2 จัดท าหลักสูตรต้องให้ทันตอ่เทคโนโลยี และทันยุคสมัย 
กลยุทธ์ 3 จัดท า Smart Farming ท าเกษตรชุมชน บนชั้น15 ของตึกนี้ เพื่อให้ได้ลอง

ให้ได้ศึกษาและท าจริง   
กลยุทธ์ 4 น า IT มาประยุกต์ใชก้ับงานสนับสนุนวิชาการให้ได้มากที่สุด 
กลยุทธ์ 5 พยายามพัฒนาระบบให้แต่ละฝ่ายงานเปลีย่นแปลงตามเทคโนโลยี 
กลยุทธ์ 6 เกือบทุกฝ่ายงานส่งงานผ่านเทคโนโลยีทั้งหมด เว้นการเงิน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชใ้น

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทกุมติ ิ
ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 Downsizing หลักสูตร  
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กลยุทธ์ 2 เปลี่ยนวิธีการสอนให้กระชับมากขึ้น   
กลยุทธ์ 3 พยายามบอกกล่าวว่าการเปลี่ยนแปลงมาแล้วจะต้องพัฒนาการคน Upskill 

และ Reskill   
กลยุทธ์ 4 จะต้องเรียนรูต้ลอดชีวิต   
กลยุทธ์ 5 คนที่อยู่ข้างนอกมีหน้าที่ Upskill และ Reskill คนที่อยู่ข้างใน เพื่อให้บุคลากร

มีความคิดรองรับการเปล่ียนแปลงให้แก่บุคลากรก่อน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุก
มิติ ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เทคโนโลยีเปลี่ยนทุก 3 ปี วิธีการที่จะท าให้บคุลากรเปลี่ยนตามการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ 2 ต้องท าให้บุคลากรเปิดใจให้รู้ว่าอะไรที่ตอนนี้มีอยู่ในมือ วันหนึ่งก็ต้อง

เปลี่ยนแปลง   
กลยุทธ์ 3 ให้บุคลากรบังคับตนเอง ให้บุคลากรรู้ทักษะและสมรรถนะของตนเองก่อน

แล้วจึงพัฒนา   
กลยุทธ์ 4 เมื่อรู้ว่าสิ่งท่ีตนเองอยากมีอยากเป็นอยากได้คืออะไร มีสิ่งใด ๆ เปลี่ยนไป 

บุคลากรสามารถอยู่ได้ท าได้หมด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์นอมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 อบรมสัมมนาโปรแกรมสอนออนไลน์ให้แก่อาจารย์   
กลยุทธ์ 2 เรียนรู้จากโปรแกรมใหม่ ๆ  
กลยุทธ์ 3 จัดสรรงบไว้ให้อบรม และสนับสนุนเครื่องมือที่ทันสมัย 3. ส ารวจ

ความต้องการส่ิงต่าง ๆ ที่จ าเป็นจริงของบุคลากร   
กลยุทธ์ 4 มีคณะกรรมการพิจารณาว่าจะใช้งบอะไรได้บ้าง 
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เพิ่มการบริหารจัดการ เพิ่มประสิทธิภาพแก่สายสนับสนนุวิชาการ  
กลยุทธ์ 2 พัฒนาปรับปรุงระบบ มีเคร่ืองด้านดิจิทัลให้   
กลยุทธ์ 3 บริการมีความรวดเร็ว แม่นย า ตรวจสอบได้ สายวิชาการ   
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กลยุทธ์ 4 จะต้องมี Course แบบ Non-degree  
กลยุทธ์ 5 อาจจะต้องแก้ระบบระเบียบในระดับมหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 6 สนับสนุนมากให้อาจารย์ไปอบรม Course สั้น ๆ   
กลยุทธ์ 7 มี Course สั้น ๆ ให้คนภายนอก ชาวต่างชาติมาเรียนมาอบรม  
กลยุทธ์ 8 มีจุดแข็ง จุดเด่นและความก้าวหน้าของส่วนงานที่ภาคอุตสาหกรรมต้องการ

ร่วมมือด้วย เราก็เน้นความแข็งของเราตรงนี้ให้มากขึ้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ก าหนดยุทธศาสตร์ของส่วนงาน   
กลยุทธ์ 2 ท างานเชิงรุก มีการวางแผนซึ่งอิงแผนยุทธศาสตร์ 20 ปีของมหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 3 ย่อยพิจารณา ย่อยดแูนวโนม้แนวทางว่าจะมีทิศทางไปทางใด  
กลยุทธ์ 4 พิจารณาดูว่าทกุฝ่ายงานจะท าอะไรได้บ้างภายใน 1 ปีงบประมาณหน้านี้   
กลยุทธ์ 5 ก าหนดยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาของมหาวิทยาลัยและ

ประเทศ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาส เช่น ช่วงวิกฤติ COVID-19 นักศึกษาที่จะไปเยอรมัน
ยังเข้าบริษัทไม่ได้ ก็ให้นักศึกษาท าเป็นแผนธุรกิจ (Business Plan) มาแทน   

กลยุทธ์ 2 ท าช่อง YouTube เพื่อประชาสัมพันธ์หลักสูตร 3+1   
กลยุทธ์ 3 น าเอาข้อมูลเป็นตัวกลางสื่อสารถึงสถานการณ์ จุด/ต าแหน่งที่ส่วนงานอยู่

และอยู่อย่างไรในปัจจุบัน    
กลยุทธ์ 4 ปีหนึ่งต้นทุนคงที่เท่าไรส าหรับ Turnitin Account ที่ให้ใช้ทุกคนตรวจวิจัย    
กลยุทธ์ 5 ดูคู่เทียบว่าสถานการณ์อะไรเป็นแบบใด    
กลยุทธ์ 6 ต้องกระตือรือร้นท าให้บุคลากรใส่ใจกับงาน    
กลยุทธ์ 7 น าเสนอการวางแผน และ Option ที่นักศึกษาจะได้รับ   
กลยุทธ์ 8 ต้องเตรียมอะไรบ้างต้องจัดท าข้อมูลใหม่อย่างไร  
กลยุทธ์ 9 ค่อย ๆ ฝึกงานไปด้วยข้อมูลทางวิชาการและเรื่องความร่วมมือในเรื่องของ

การรายวิชากับมหาวิทยาลัยอื่น 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ลงทุนสร้างหลักสูตร   
กลยุทธ์ 2 มีโปรแกรมดี ๆ ให้ใช้    
กลยุทธ ์3 หาผู้รู้จริงมาเป็นที่ปรึกษาให ้
 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ช่วยท าการตลาดให้แก่ส่วนงาน   
กลยุทธ์ 2 มีแนวทางใหม่ ๆ ในการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ จุดเด่นของแต่ละหลักสูตร 

เช่น ห้องแล็บวิจัย/ห้องปฏิบัติการวิจัย  มีหลักสูตรอบรม มีคอร์สสั้น ๆ ได้รับใบประกาศนียบัตรมี
การท าความร่วมมือกับบริษัทกฤษดามหานคร จ ากัด มหาชน   

กลยุทธ์ 3 มีช่องทางในการสื่อสารหลากหลาย (Omni Channel) ในการการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ 

 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน
การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เสริมทักษะทางภาษา การส่ือสาร   
กลยุทธ์ 2 สร้างแรงจูงใจ   
กลยุทธ์ 3 ท าความร่วมมอืให้มีชาวต่างชาติเข้ามา    
กลยุทธ์ 4 ดูตัวอย่างจากคนอื่นที่สื่อสารได้   
กลยุทธ์ 5 ท าหลักสูตรใหม่ ๆ น าวัฒนธรรมต่าง ๆ เข้ามา   
กลยุทธ์ 6 เรียนรู้ภาษาเขา้ใจวัฒนธรรม   
กลยุทธ์ 7 มีหลักสูตรใหม่ ๆ ช่วยให้เกิดการวิจัย 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จะเปลี่ยนแปลงที่จะท าให้เป็นเลิศทางวิชาการเราต้องฟังทั้งภาคอุตสาหกรรม
และภาคธุรกิจ   
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กลยุทธ์ 2 เพียงความเก่งความเป็นเลิศของเราของครูอาจารย์ยังไม่พอ ต้องค้นคว้าหา
ความรู้เพิ่มเติมจากภายนอกด้วยจึงจะเข้าสู่ World Ranking ได้   

กลยุทธ์ 3 ต้องได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชน    
กลยุทธ์ 4 จะลงทุนท าอะไรจะไม่ใช้จ่ายสุรุ่ยสุร่ายค านึงถึงความพอเพียง   
กลยุทธ์ 5 ท างานวิจัยที่มองถึงความต้องการของชุมชนของประเทศชาติเป็นหลัก   
กลยุทธ์ 6 จะทุ่มเงินลงทุนสิ่งใดก็ต้องพิจารณาดูความเส่ียง   
กลยุทธ์ 7 ท าสิง่ใดแล้วต้องคุ้มค่าต้องได้ใช้ ได้ประโยชน์ดูตัวอย่างจากคนอื่นทีส่ื่อสาร

ได้   
6. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 118 กลยุทธ์ 

ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของ
มหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์
ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ  มีรายละเอียด ดังนี้  

 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ท้ังหมด 
4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 คุณภาพความเป็นเรา ท าให้เรามีคุณภาพ ท าให้สังคม สาธารณะรู้ว่าเราเป็น
ท่ีท่ีมีคุณภาพมีช่ือเสียง 

กลยุทธ์ 2 รักษาคุณภาพบุคลากรให้เท่าทันยุคตลอดเวลา 
กลยุทธ์ 3 มองภาพให้กว้าง   
กลยุทธ์ 4 ท าความร่วมมอืเพื่อพัฒนาศกัยภาพ ตั้งรับปรับเปล่ียนเสมอ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ไม่มีคู่แข่งเพราะเรามองว่าเราเป็นผู้สนับสนุนมหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 2 พยายามคงมาตรฐาน และน าเอา ISO 9001 มาจับ   
กลยุทธ์ 3 พยายามน าเอาทุกกระบวนของส่วนงานเข้ามารวมใน ISO เพื่อความมีคุณภาพ   
กลยุทธ์ 4 พยายามท าให้ได้ ISO ครบทัง้สามตวัตามระบบสารสนเทศที่ควรมแีละเป็น   
กลยุทธ์ 5 ศึกษาดูงานมหาวิทยาลัยอื่น ๆ น ามาปรับท าถ้าเราท าได้   
กลยุทธ์ 6 จะท า IT Clinic 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 หน่วยงานรัฐที่เป็นสถาบันการศึกษามีเรือ่งระเบียบเข้ามาให้การท าตลอด 
กลยุทธ์ 2 ดีเรื่องความโปร่งใส แต่อาจไม่มีความรวดเร็ว   
กลยุทธ์ 3 ในเชิงการตลาดแล้วอาจจะยากแต่เราพยายามหาทางปรับเปลี่ยน   
กลยุทธ์ 4 ปัญหาคัดลอกเลียนแบบสื่อ CD ก็แก้ปัญหาคนคัดลอกเลียนแบบ ด้วยการขาย

เป็น CODE ให้คนแต่ละ USER เข้าไปดูได้ทีละคน    
กลยุทธ์ 5 พยายามแสวงหาเทคโนโลยีมาจัดการให้เขา้เทรนตลอด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ประชุมบุคลากรทุกเดือนเกีย่วกับเรื่อง ความสนใจใส่ใจในเรื่องใด   
กลยุทธ์ 2 มีสิ่งใดที่จ าเป็นต่อองค์กร ที่ต้องการให้ตอบสนองวิสัยทัศน์ และพันธกิจ

ของส่วนงาน   
กลยุทธ์ 3 น ามาก าหนดทิศทางขององค์กร   
กลยุทธ์ 4 หมุนเวียนต าแหน่งงานของบุคลากรทุกคนได้ ทุกคนท าได้หลากหลาย

ต าแหน่งงาน โดยไม่กระทบงานหลักของตนเอง   
 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
5 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 มีความหวังให้สูง ท าให้ท้าทายขึ้น เพราะส่วนงานอัจฉริยะเปลี่ยนแปลงเรื่อย ๆ  
กลยุทธ์ 2 ต้องตั้งเป้าหมายใหญ่ ๆ ขององค์กรและแจ้งให้ทุกคนทราบร่วมกันว่าเรามี

เป้าหมายร่วมกันเราจะไป  
กลยุทธ์ 3 มีเป้าย่อย ๆ ในแต่ละปีทีจ่ะต้องไปให้ถึงท าให้ถึงได้   
กลยุทธ์ 4 ต้องมีวิธีการว่าต้องไปต้องท าอย่างไร เป็น OKR (Objectives and Key 

Results) ทุกคนมีความส าคัญขาดใครไปไม่ได้ ท าให้องค์กรขับเคล่ือนไปด้วยกัน 
กลยุทธ์ 5 ตั้งเป้าหมายแล้วมีวิธีการกจ็ะท าให้ชดัเจน 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เป็นหน่วยงานหารายได้ งานส่วนใหญ่เป็นงานเชิงรับ   
กลยุทธ์ 2 อยากให้เป็นงานเชิงรุก เพื่อให้ไปหางานเข้ามา 
กลยุทธ์ 3 สร้างรายได้ให้มหาวิทยาลัยประมาณ 30 ลา้นบาทต่อป ี
กลยุทธ์ 4 มีแนวคดิมากแต่ติดที่กฎที่ระเบียบ ต้องจ้างเจ้าหน้าที่ใหจ้ัดการปิดงาน  
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เป็นหน่วยงานทดสอบ เรื่องเครื่องกัดกร่อนเป็นอันดับหนึง่ของประเทศ 
กลยุทธ์ 2 ฝ่ายงานเชื่อมได้รับการพัฒนาปรับได้อย่างรวดเร็วเป็นไปตามกฎหมาย 

และตามสากล  
กลยุทธ์ 3 จัดต้ังศูนย์ฝึกอบรมและทดสอบช่างไฟฟ้าในอาคาร เนื่องจากรัฐก าหนดให้

คนซ่อมไฟฟ้าต้องมี License ไม่มี License ห้ามท างานช่างไฟฟ้าในอาคารบ้านอยู่อาศัย 
กลยุทธ์ 4 สิ่งใดที่มีกฎหมายบังคับ เราก็จะหาช่องทางท าทางนั้น ขณะนี้ก็ท าเรื่องช่าง

เครื่องปรับอากาศ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ระบบการอบรมและการเรียนการสอนออนไลน์ ต้องล้ าสมัยแข่งขันได้อยู่
เสมอ   

กลยุทธ์ 2 พยายามซื้อเทคโนโลยีใหม่ ๆ น าสมัยมาใช้ผลิตส่ือ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ให้ตอบจริง ๆ ไม่รู้ว่าการแข่งขันคืออะไร มีค าถามมาตลอดว่าเราแข่งขันกับ
คนกลุ่มแบบใดและเป็นการแข่งขันของคนกลุ่มใด   
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กลยุทธ์ 2 เราแข่งกับกลุ่มคนที่เข้าใจปรากฏการณ์ต่าง ๆ และใช้เป็นประโยชน์แก่
ตนเอง ในช่วง COVID-19 ทุกคนก็สร้างเครื่องมือที่ช่วยโรงพยาบาลแล้วก็โฆษณากันมากมาย แต่ก็ยัง
ไม่มีโรงพยาบาลใดออกมาพูดว่าใช้เลย   

กลยุทธ์ 3 เราก็ท าเช่นกัน แต่เราก็ไม่ได้ท าเร็วขนาดนั้น เราจะท าเราต้องทดสอบ เมื่อ
ท าเสร็จแล้วน าไปให้ ผู้ได้รับก็บอกว่าดีและมีความสุขมากอยากได้อีก   

กลยุทธ์ 4 การแข่งขันจะต้องมี Content และต้องเป็นของจริง ผลลัพธ์ที่ได้ต้องเป็น
ของจริงท่ีแน่แท้และแข่งขันได้ 

กลยุทธ์ 5 ปัจจุบันนี้ยังไม่แน่ใจว่าเราจะอยู่แนวทางใด เราอยู่ในกระแสหรืออยู่ใน
กลุ่มเล็ก ๆ ที่ไว้วางใจให้เราท าเพราะได้  ผลลัพธ์เป็นเลิศที่แน่แท้   

กลยุทธ์ 6 เป็นผู้บริหารยังไม่มีบุคลิกที่จะน าทั้งท า Content ด้วย และโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ์ด้วย   

กลยุทธ์ 7 ต้องยอมรับเมื่อโลกเปลี่ยนแล้วทิศทางส่วนใหญ่คือทิศทางของคนที่ต้องมี
กระแสมากขึ้น จึงเกิดข้อเสียที่ตามมาคือคนขององค์กรเราขาดความมั่นใจในตนเอง เช่น เรื่อง Rank 
เครื่องมือวัด ๆ มหาวิทยาลัยเราไม่ได้เพราะมหาวิทยาลัยเราไม่ได้ไปในทิศทางนั้น 

 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 แข่งขันกันรับนักศึกษาเข้าเรยีนต่อสถาบันอุดมศึกษา  
กลยุทธ์ 2 ผลกระทบใหญ่ต่อหลักสูตรของส่วนงาน คือการเปล่ียนแปลงทางสังคม   
กลยุทธ์ 3 ถูกบังคับโดยสมาคมวิชาชีพ ท าให้เอกลักษณ์ของสว่นงานก็จะหายไป 
กลยุทธ์ 4 ต้องหาจุดกลางที่พอดีว่าเราต้องการ Output ของนักศึกษาว่าต้องมีเจตคติ มี

สมรรถนะและมีทักษะใด 
กลยุทธ์ 5 น ามาสอดแทรกเข้าไปให้มากที่สุดให้ทันการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน 

รวมทั้งผลกระทบจากภายในและภายนอก 
กลยุทธ์ 6 มีวิชาเลือกเทคนิคการสอนงานมาเพิ่มพูนเพื่อให้ตอบรับกับสถานการณ์

ปัจจุบันและตอบรับกับอุตสาหกรรมและสถานประกอบการ   
กลยุทธ์ 7 พิจารณาว่าอาจารย์มีความพร้อม มีทักษะที่เกี่ยวข้องหรือไม่ 
กลยุทธ์ 8 ถ้าหากเราพร้อมแล้วการแข่งขันก็ไม่เกิดการแข่งขัน เพราะนักศึกษาก็วิ่งเข้ามา

หาเราเอง 
กลยุทธ์ 9 จัดสรรเครื่องมืออุปกรณ์เพิ่มเติมเข้าไปอกี 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ไม่มีการแข่งขนั เพราะเราไมเ่หมือนกับใคร   
กลยุทธ์ 2 มีจุดแข็งที่เราเป็นวิทยาศาสตร์ประยุกต์ ที่ประยุกตเ์ข้าสู่อุตสาหกรรมโดยตรง 
กลยุทธ์ 3 ผูกหลักสูตรเข้าสู่กับอุตสาหกรรมโดยตรงมีสหกิจศึกษา จะได้มีงานท ามี

อุตสาหกรรมรองรับได้เลย 
กลยุทธ์ 4 เรียนจบแล้วตอ้งมีงานท าเปน็โจทย์ที่มอบหมายใหภ้าควิชาท า 
กลยุทธ์ 5 ภาคอุตสาหกรรมก็จะเข้ามารบัสมคัรมาคัดเลือกนักศึกษาตั้งแต่อยู่ปี 3 
 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
5  กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เลือกสนามแขง่ขันของเราทีเ่ลือกแล้วเรามโีอกาสชนะ   
กลยุทธ์ 2 พัฒนาบุคลากรตามสนามแข่งขันที่เราเลือก 
กลยุทธ์ 3 สนามบังคับที่เรามี เราต้องพัฒนาคนของเราให้แข่งขนัได้ตามสนามบังคับ  
กลยุทธ์ 4 พยายามวางเป้าหมายให้ท าได้   
กลยุทธ์ 5 ค่อย ๆ ขยับเป้าหมายขึ้นไปเรื่อย ๆ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ไม่มองเรื่องการแข่งขัน เมื่อใดก็ตามที่เรามองว่าเราแข่งขันกับใครอยู่ เราจะ
ถูกตีกรอบด้วย Model และเราจะต้องท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพื่อไปเปรียบเทียบ   

กลยุทธ์ 2 การแข่งขันคือการเทียบกัน ไม่อยากถูกบังคบัด้วยใครผู้ใดที่มีกรอบ   
กลยุทธ์ 3 พิจารณาและวิเคราะห์บุคลากรว่ามีความโดดเด่น มีความเป็นเอกลักษณ์

อะไรที่เฉพาะตัว   
กลยุทธ์ 4 ไม่ต้องมองว่าจะไปแข่งกับใคร ไปเทียบกับใคร ถ้าเรามองว่าเราแข่งขันเรา

จะอยู่ข้างหลังเสมอ 
กลยุทธ์ 5 เราหาจุดเด่นจุดดีจุดต่างที่เรามี เราคือยืนอยู่ข้าง ๆ แล้วก็ไม่ต้องแข่งขันด้วย   
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กลยุทธ์ 6 เรามีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่ต่างกัน Benchmark ไม่ได้ช่วยแต่เป็นตัวบอกว่า
เราท าได้อย่างเขาหรือเปล่า ท้ายที่สุดเราก็อยู่หลังเขาอยู่ดี เพราะเขายังเป็นตัวให้เราวัดเสมอ คนยืน
ข้างหลังเหนื่อยเสมอ 

กลยุทธ์ 7 ไม่ควรเสียเวลา 5 ปี 10 ปี วิ่งตามอะไรที่ไม่คุ้มค่าในเรื่องเวลาและทรัพยากร 
 ผูบ้ริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เปรียบเทียบการประกันคุณภาพมี Benchmarking 
กลยุทธ์ 2 พิจารณาดูจุดออ่นจุดแข็งของเรา 
กลยุทธ์ 3 พิจารณาว่าเราควรพัฒนาจุดดีอะไร  
กลยุทธ์ 4 วิเคราะห์บุคลากรว่ามีความโดดเด่น มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวอะไร  
กลยุทธ์ 5 ปรับเปล่ียนให้บรรลุเป้าหมายใหไ้ด้ 
กลยุทธ์ 6 ปรับให้ยืดหยุ่นมากขึ้น 
กลยุทธ์ 7 จัดท าจัดบันทึกความร่วมมือ (MOU) กับมหาวิทยาลัยอื่นให้ตรวจจริยธรรม 

พยายามจะให้มีศูนย์จริยธรรมโดยให้มหาวิทยาลัยมหิดลมาจัดอบรมให้ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เพิ่มการบริหารจัดการ เพิ่มประสิทธิภาพแก่สายสนับสนนุวิชาการ   
กลยุทธ์ 2 พัฒนาปรับปรุงระบบ โดยมีเครื่องด้านดิจิทัลให้ 
กลยุทธ์ 3 บริการมีความรวดเร็ว แม่นย า ตรวจสอบได้ 
กลยุทธ์ 4 จะต้องมี Course แบบ Non-degree 
กลยุทธ์ 5 อาจจะต้องแก้ระบบระเบียบในระดับมหาวิทยาลัยในเรือ่งนี้   
กลยุทธ์ 6 สนับสนุนใหอ้าจารย์ไปอบรม Course ระยะสั้น ๆ มาก 
กลยุทธ์ 7 มี Course ระยะสั้น ๆ ส าหรับคนภายนอกและชาวต่างชาติมาเรียนมาอบรม 
กลยุทธ์ 8 มีจุดแข็ง จุดเด่นและความก้าวหน้าของส่วนงานที่ภาคอุตสาหกรรมต้องการ

ร่วมมือด้วย เราก็เน้นความแข็งของเราตรงนี้ให้มากขึ้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
6 กลยุทธ์ ดังนี้   
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กลยุทธ์ 1 แยกประเภทเป็นส่วน ๆ ว่าในส่วนของเรา เราจะผลิตนักศึกษาและบัณฑิต
แบบใด   

กลยุทธ์ 2 ผลผลิต คือบัณฑิตที่จะส่งออกไปจะผลิตออกไปแบบใด   
กลยุทธ์ 3 ผลิตตาม Outcome Based ทีต่รงความต้องการของ Stakeholder ทั้งหลาย    
กลยุทธ์ 4 จะสอดแทรกและพิจารณาดูกลยุทธ์ว่าจะผลิตบัณฑิตออกไปแบบใดในยุค

สมัยนี ้
กลยุทธ์ 5 ไม่ได้เป็นคนตั้งโจทย์ว่าจะให้พัฒนาบุคลากรอย่างไร แต่ให้บุคลากรตั้งโจทย์

ของตนเองว่าจะท าตัวอย่างไรให้พัฒนาส่วนงานได้   
กลยุทธ์ 6 มีกรอบไว้ส าหรับก าหนดแบบรูปร่างทิศทาง 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 โครงการที่นักศึกษาท าเป็นการแก้ปัญหาในอุตสาหกรรม ในบริษัทเพื่อ
แก้ปัญหาโดยตรง   

กลยุทธ์ 2 แสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาให้แก่อุตสาหกรรม นักศึกษาก็ได้งาน อาจารย์
ก็ได้ที่ปรึกษา   

กลยุทธ์ 3 ทุกฝ่ายต่างได้รับต่างมีความสุข มีผลงานมีนิทรรศการจากผลงานสหกิจศึกษา 
 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ผลิตบัณฑิตตอบโจทย์สถานประกอบการ   
กลยุทธ์ 2 มีทักษะทั้ง Hard Skill และ Soft Skill 
กลยุทธ์ 3 ท าให้บุคลากรพร้อมรับการตอบสนองต่อปัจจุบัน 
กลยุทธ์ 4 ให้คิดเป็นท าเป็น   
กลยุทธ์ 5 ส่งไปดูงาน Benchmark กับที่อื่น ๆ   
กลยุทธ์ 6 มีเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อให้ได้ไปติดตอ่ดูงาน   
กลยุทธ์ 7 ต้องวิเคราะห์ตนเองว่าขาดอะไร แล้วพัฒนาตนเอง   
กลยุทธ์ 8 คิดนอกกรอบ   
กลยุทธ์ 9 ท าให้เรว็ ท าให้ประหยัด สิน้เปลืองให้น้อยลง 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ช่วยท าการตลาดให้แก่ส่วนงาน   
กลยุทธ์ 2 มีแนวทางใหม่ ๆ ในการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ จุดเด่นของแต่ละหลักสูตร 

เช่น ห้องแล็บวิจัย/ห้องปฏิบัติการวิจัย  มีหลักสูตรอบรม มีคอร์สสั้น ๆ ได้รับใบประกาศนียบัตร  
โดยมีการท าความร่วมมือกับบริษัทกฤษดามหานคร จ ากัด มหาชน   

กลยุทธ์ 3 มีช่องทางในการสื่อสารหลากหลาย (Omni Channel) ในการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ 

 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 คุณภาพความเป็นเรา ท าให้เรามีคุณภาพ ท าให้รู้ว่าเราเป็นมหาวิทยาลัยที่มี
คุณภาพมีชื่อเสียง   

กลยุทธ์ 2 รักษาและพัฒนาคุณภาพบุคลากรให้เท่าทนัยุคตลอดเวลา   
กลยุทธ์ 3 มองภาพให้กว้าง   
กลยุทธ์ 4 ท าความร่วมมอืเพื่อพัฒนาศกัยภาพรองรับไว้เสมอ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ทั้งหมด 
11 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ฝึกวินัยให้ซื่อสัตย์สุจริต ตรงต่อเวลา ช่วยเหลือสังคม มีจรรยาบรรณในวิชาชีพ   
กลยุทธ์ 2 มีหัวคิดดัดแปลง คิดเป็นท าเป็น   
กลยุทธ์ 3 สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่ผู้อื่นไดถู้กต้อง   
กลยุทธ์ 4 มุ่งเน้นสอนเชงิปฏิบัติซึ่งน าแบบอย่างมาจากเยอรมัน   
กลยุทธ์ 5 เรียนรู้จากภาคอุตสาหกรรมภาคธุรกิจท าให้เราก้าวไปข้างหน้าพร้อมกับ

ภาคอุตสาหกรรมภาคธุรกิจ เพราะอุตสาหกรรมส่วนใหญ่จะมีการพัฒนาและวิจัยอยู่ตลอดเวลา  
กลยุทธ์ 6 หลักสูตรเราต้องพัฒนาต้องร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมภาคธุรกิจและ

ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยด้วยกัน เพื่อให้ได้ถ่ายทอดเทคโนโลยีร่วมกัน 
กลยุทธ์ 7 สายสนับสนุนวิชาการที่จะเปลี่ยนแปลงเพื่อการแข่งขัน ส่วนใหญ่เป็นคน

รุ่นใหม่ผ่านการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีใหม่ ๆ น าองค์ความรู้มาใช้ให้เป็นประโยชน์    
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กลยุทธ์ 8 ต้องมีค าบรรยายลักษณะงานของแต่ละต าแหน่ง (Job Description) และ
คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง (Job Specification) ที่ชัดเจน   

กลยุทธ์ 9 มีการท างานเป็นทีม เพราะการรวมเอาคนเก่งมาไว้ในกลุ่มหลายคนหลาย
ความคิดการพัฒนาก็จะเร็วขึ้น ทันสมัยขึ้น   

กลยุทธ์ 10 จุดอ่อนของเราคือ ผู้บริหารสอนด้วยบริหารด้วยท างานหลายอย่าง โอกาส
ที่จะเข้าถึงบุคลากรที่เก่ง ๆ หรือมีความประสงค์ที่จะช่วยพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงาน   

กลยุทธ์ 11 กลยุทธ์แต่การปฏิบัติค่อนข้างยากเพราะต้องได้รับความร่วมมือซึ่งมาจาก
การได้รับการยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชา 

7. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 97 กลยุทธ์ 
ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง 
(Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. 
แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ มีรายละเอียด ดังนี้  

 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เริ่มท าอะไรแล้วท าต่อไป อย่าหยุด อย่ากลัวอะไรไปก่อน ให้ลงมือท ากอ่น   
กลยุทธ์ 2 เก่ง ชาญฉลาดในรูปแบบของเรา เราแตกตา่ง 
กลยุทธ์ 3 มีความพร้อมอะไรสิ่งนั้นมาพัฒนา 
กลยุทธ์ 4 สร้างเครือข่ายช่วยพัฒนาจากส่ิงท่ีมีอยู่ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีมาตรการที่จะไม่แบกรับค่าใช้จ่ายค่าโปรแกรมที่ให้นักศึกษาใช้ไว้เอง   
กลยุทธ์ 2 หาวิธีทางว่ามีทางที่แต่ละส่วนงานพอจะช่วยค่าใช้จ่ายได้ไหม ในเรื่องของ

บุคลากร 
กลยุทธ์ 3 จะไม่ให้มีผลกระทบกับเงินเดือนเงินอบรมเงินวิจัยซึ่งเป็นค่า Fix Cost ที่มี

ไว้ให้พนักงานบุคลากรอยู่แล้ว 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 11 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 การลดจ านวนคน (Lean) และให้คนมีทักษะมีศักยภาพของตนเอง    
กลยุทธ์ 2 น าเงินรายได้จากการบริการ 30% หักเข้าส่วนงาน ผู้บริหารควบคุมดูแล

ให้อยู่ได้ตลอด 
กลยุทธ์ 3 สิ่งที่จะท าให้ยั่งยืนได้ คืองานบริการวิชาการ แปลผันตามสภาพแวดล้อม

จากสถานการณ์ภายนอก 
กลยุทธ์ 4 การจัดจ้างถูกตัด การจัดจ้างช้า เพราะระบบไม่มี ท าให้ถูกตัดงบ ถ้าท าแบบเดิม

โครงการแบบเดิม เราก็จะอยู่ได้ไม่ยั่งยืน   
กลยุทธ์ 5 ต้องคิดระบบใหม่ให้ส่วนงานมีรายได้แน่นอนมั่นคงสักหนึ่งก้อน โดยจะ

ท าคล้าย ๆ ThaiMooc น าเงินที่ได้จากค่าลงทะเบียนมาบริหารจัดการเป็นค่าบริการ   
กลยุทธ์ 6 จุดแข็งเราคือ เราไม่ได้ท าสื่ออย่างเดียวแบบออแกไนซ์ที่ใดก็ท าได้ แต่เรา

ยังมีวิชาการด้วยมีความรู้ด้านวิศวกรรมด้วย เป็นจุดแข็งที่แข็งมาก ๆ ของเรา   
กลยุทธ์ 7 วิเคราะห์ SWOT ขององค์กร ต้องรู้จุดแข็งจุดอ่อนให้ดี ต้องยอมรับความจริง

หากมีจุดอ่อน เพื่อจะได้แก้ไข 
กลยุทธ์ 8 พยายามให้ทุกฝ่ายท างานด้วยกันและท างานข้ามฝ่ายกันได้ ให้ทุกคนท างาน

ร่วมกันให้ได้มากที่สุด 
กลยุทธ์ 9 จะยั่งยืนได้ก็คิดว่าต้องท าให้มีรายได้ ยึดเอกลักษณ์ ท าเอกลักษณ์ชัดเจน    
กลยุทธ์ 10 มองภาพและมองกลุ่มลูกค้าให้กว้างขึ้น พยายามดูพฤติกรรมเด็กใน

มหาวิทยาลัย เด็กตกคณิตศาสตร์บ่อย ๆ ก็พยายามท าคลิปสั้น ๆ เป็นองค์ความรู้ทางคณิตศาสตร์   
กลยุทธ์ 11 ตั้งเป้าหมายของส่วนงานคือการมีส่วนร่วมที่จะช่วยพัฒนาและสนับสนุน

มหาวิทยาลัยเข้าไปอยู่ใน Ranking และท าให้ดียิ่งขึ้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เรียกบุคลากรมาทีละคน ส่งเสริมให้คนก้าวหน้าตาม Career Path   
กลยุทธ์ 2 เสริมสร้างให้บุคลากรภาคภูมิใจในหน้าที่การงาน 
กลยุทธ์ 3 ทุกคนบริหารจัดการตนเอง มีงานในหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบได้ด้วยตนเอง   
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กลยุทธ์ 4 หักคนละ 5 เปอร์เซ็นต์ จากเงินก าไรที่ได้รับมาให้เป็นโบนัสตอนสิ้นปีให้
บุคลากร 

 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ให้คิดที่จะเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาให้เปน็ผู้น าในตนเอง   
กลยุทธ์ 2 ต้องเป็นสว่นที่ขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมายภายในกรอบได้    
กลยุทธ์ 3 มีหน้าที่การงานอาชีพที่เลี้ยงชีพได ้
 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ต้องสร้างกลไกให้อาจารย์หลายอย่าง มีงานวิจยัและตีพมิพ์ให้ได้   
กลยุทธ์ 2 บริหารทุนวิจัยภายในและภายนอกให้ความสะดวกอาจารย์ ให้เซ็นสัญญา

ทุนภายในจดสิทธิบัตร บทความ 
กลยุทธ์ 3 มีทุนให้บุคลากรท าวิจัยพัฒนาตนเองท าบทความได ้
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 บริการให้อาจารย์มาท าวิจัย 
กลยุทธ์ 2 จัดคอร์สการฝึกอบรมเราก็ตอ้งพึ่งพาอาจารย์   
กลยุทธ์ 3 พยายามผลักดันบุคลากรของเราเองให้มีคุณวุฒิมีความรู้ที่จะเป็นวิทยากร

ในบางคอร์สการอบรม        
กลยุทธ์ 4 สนับสนุนบุคลากรให้ได้เรียนต่อ ให้ทุนท าวิจัย ทุนละ 20,000 บาท หรือ

ไปประชุมวิชาการ (Conference) ในระดับชาติ 
กลยุทธ์ 5 ให้บุคลากรท าสื่อท าสิ่งประดิษฐ ์
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ให้ทุกคนพัฒนาตนเอง   
กลยุทธ์ 2 หาสิ่งที่เป็นตัวตนของตนเองจะได้สามารถก้าวไปสู่ต าแหน่งไดย้าว ๆ   
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กลยุทธ์ 3 ต้องรู้จักถ่ายทอดได้เป็นต้องด าเนินระบบให้ได้   
กลยุทธ์ 4 บุคลากรสามารถเขียนโครงการได้ โดยผู้บริหารให้นโยบาย กระตุ้นและ

ให้งบประมาณ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 การติดอันดับ (Rank) ได้มหาวทิยาลัยก็จะต้องทุ่มทุนเพื่อให้ท าวจิัย   
กลยุทธ์ 2 พิจารณาเหตุผลและปัจจยัที่เกี่ยวข้องว่ามันมีอะไรแล้วเรามีหรือไม ่
 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีความเข้มแขง็เรื่องการบริการวิชาการ 
กลยุทธ์ 2 มีศูนย์บูรณาการรับการฝึกอบรม   
กลยุทธ์ 3 เป็นจุดแข็งมากด้วยสมรรถนะของบุคลากรที่เราเตรียมให้พร้อมมาก ๆ 
กลยุทธ์ 4 มีการท าวิจัยรบัท าจากทั้งอุตสาหกรรมและสถานประกอบการ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 การพึ่งพาตนเองของเรา อยู่ที่ว่าเราเลือกเป้าหมายอย่างไร   
กลยุทธ์ 2 เป้าหมายที่เราเลือกคือเราจ้องจับกับอุตสาหกรรมหลักที่อยู่นาน มีความ

โดดเด่น 
กลยุทธ์ 3 เพื่อจะให้หลักสูตรเราที่ท ามันตรง สอดคล้องและยั่งยืนด้วย เราจะไม่เลือก

อุตสาหกรรมทีต่ายแล้วแล้วหมดเทคโนโลยีแล้ว มันจะไม่เกิดความยั่งยืน 
กลยุทธ์ 4 หากเลือกเป้าหมายและเลือกอุตสาหกรรมให้ถูก เราก็ยังยืนหยัดอยู่ได้ด้วย

ตนเองอีกนาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 การบอกกล่าวถึงภัย ทุกคนตอ้งปรับปรุงดูแลตนเอง   
กลยุทธ์ 2 พูดคุยถึงความไม่แน่นอน   
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กลยุทธ์ 3 โครงการย้ าเตอืนเรื่องเงินต้องรู ้
กลยุทธ์ 4 สุขภาพต้องรู้ต้องไม่ประมาท 
 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 การรู้ว่าเราอยากได้สิ่งใด มีส่ิงใด ต้องการพฒันา   
กลยุทธ์ 2 รู้ทักษะและสมรรถนะของตนเอง 
กลยุทธ์ 3 อยากมีความรู้ ทักษะและสมรรถนะต้องเดินตามเหมือนเป็นแรงผลักต้อง

พยายามพัฒนา 
กลยุทธ์ 4 หากบุคลากรเดินด้วยตนเองได้โดยไม่ต้องบังคับเขาจะเดินได้เอง เมื่อพัฒนา

ในส่วนนี้ได้ก็จะเกิดเอกลักษณ์เฉพาะตัวของแต่ละคนขึ้นได ้
 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 รักษาคนดีด้วยการส่งเสริมสนับสนุนคน ใช้คนให้มีประสิทธิภาพ   
กลยุทธ์ 2 พยายามใช้คนในส่วนงานกอ่น ก่อนที่จะไปใช้คนนอก 
กลยุทธ์ 3 พยายามบรรจุคนให้เรว็ที่สุดถ้ามีต าแหน่งว่าง   
กลยุทธ์ 4 พยายามประหยัด พยายามไม่น าเอาเงินเหลือจ่ายมาใช้ ใช้เมื่อจ าเป็นจริง ๆ 

เท่านั้น 
กลยุทธ์ 5 พึ่งตนเอง จัดงานต่าง ๆ สถานที่ก็พยายามจัดสรรให้ใช้พื้นที่ของเราเพื่อจะ

ได้ไม่ต้องไปเสียค่าเช่า 
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เพิ่มการบริหารจัดการ เพิ่มประสิทธิภาพแก่สายสนับสนนุวิชาการ 
กลยุทธ์ 2 พัฒนาปรับปรุงระบบ มีเคร่ืองด้านดิจิทัลให้   
กลยุทธ์ 3 บริการมีความรวดเร็ว แม่นย า ตรวจสอบได้  
กลยุทธ์ 4 จะต้องมี Course แบบ Non-degree   
กลยุทธ์ 5 อาจจะต้องแก้ระบบระเบียบในระดับมหาวิทยาลัย   
กลยุทธ์ 6 สนับสนุนมากให้อาจารย์ไปอบรม Course สั้น ๆ 
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กลยุทธ์ 7 มี Course สั้นๆ ให้คนภายนอก ชาวต่างชาติมาเรียนมาอบรม  
กลยุทธ์ 8 มีจุดแข็ง จุดเด่นและความก้าวหน้าของส่วนงานที่ภาคอุตสาหกรรมต้องการ

ร่วมมือด้วย เราก็เน้นความแข็งของเราตรงนี้ให้มากขึ้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 การพึ่งพาตนเองไม่เท่ากัน มองในภาพองค์กรคือเราจะให้พึ่งพาตนเองโดย
เชื่อมโยงกับการพัฒนาตนเองก็คือต าแหน่งวิชาการ ความก้าวหน้าทางวิชาชีพที่สูงข้ึน   

กลยุทธ์ 2 จะได้ Top Up เพิ่มขึ้นหรือการเรียนต่อในแง่ของมูลค่า ในด้านของคุณค่า
ท าองค์กรให้นา่เช่ือถือ 

กลยุทธ์ 3 การบริการวิชาการจะได้เรื่องของรายได้ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 สอดแทรกเรื่องการพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน   
กลยุทธ์ 2 ต้องกระตือรือร้น ถ้าต้องการความยั่งยืนในการท างาน 
กลยุทธ์ 3 ใช้ความสุขในการท างานในตัวตั้งเป็นดัชนชีี้วัดความสุข   
กลยุทธ์ 4 ทุกคนเป็นพี่เป็นน้องก็จะอยู่กันได้นาน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ใช้เงินคุ้มค่าการลงทุน วิเคราะห์ว่าคุ้มหรือไม่ 
กลยุทธ์ 2 ใช้ของที่มีเต็มประสิทธิภาพหรือยัง 
กลยุทธ์ 3 ท างานเต็มที่หรือยัง 
กลยุทธ์ 4 พอใจตนเองกอ่น รู้ตนเอง รู้เขารู้เรา   
กลยุทธ์ 5 ไม่ตามกระแสมาก   
กลยุทธ์ 6 สร้างนักศึกษาตอบโจทย์สถานประกอบการให้เน้น Soft Skill ให้ได้และ

ท าได้จริง 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีจิตใจบริการ (Service Mind)   
กลยุทธ์ 2 หมั่นก ากับติดตามหลักสูตร   
กลยุทธ์ 3 มีทุนให้ตีพิมพ์ เผยแพร่    
กลยุทธ์ 4 มีค่าตอบแทนใหน้ าเสนอ เพือ่ดึงดูดใจท าให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานเสมอ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เริ่มท าส่ิงใดแล้วให้ท าต่อไปอย่าหยุด   
กลยุทธ์ 2 อย่าเพิ่งกลวัสิ่งใดไปก่อน ให้ลงมือท าก่อน   
กลยุทธ์ 3 เราชาญฉลาดในรูปแบบของเรา 
กลยุทธ์ 4 เราแตกต่าง   
กลยุทธ ์5 มีความพร้อมด้านใด น าด้านนั้นมาพัฒนา   
กลยุทธ์ 6 สร้างเครือข่ายช่วยพัฒนาจากส่ิงที่มี 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การพัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/ 
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จะพึ่งพาตนเองได้ที่ต้องเรียนรู้คือเราต้องมีความรู้    
กลยุทธ์ 2 ความรู้ต้องทันสมัยใหม่เสมอ 
กลยุทธ์ 3 ใช้เทคโนโลยีเป็น   
กลยุทธ์ 4 รู้จักขวนขวายหาความรู้เพิ่มเติม   
กลยุทธ์ 5 รู้จักการประมาณตน ไม่ใช้จ่ายเงินเกินตัวใช้ด้วยความระมัดระวัง ใช้ที่จ าเป็น

แต่ไม่ใช่ตระหนี่   
กลยุทธ์ 6 ท าอะไรต้องมีเหตุมีผลพอประมาณไม่หวือหวา ถึงจะพึ่งพาตนเองได้ไม่

ต้องยืมเพื่อนให้เกิดปัญหา 
กลยุทธ์ 7 มองสถานการณ์ให้รอบมองให้รอบด้านอย่างตอนนี้เศรษฐกิจไม่ดีก็ให้ใช้จ่าย

อย่างระมดัระวังหา 
กลยุทธ์ 8 สร้างรายได้เสริมเพิ่มเติม ไมไ่ด้มีอาชีพเดียว 
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8. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 125 กลยุทธ์ 
ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่ายและงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/
ส่วนงาน โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาปรับใช้ฯ  มีรายละเอียด ดังนี้  

 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 สร้างแรงจูงใจ   
กลยุทธ์ 2 เป็นผู้น าที่ดี   
กลยุทธ์ 3 ท าเป็นตัวอย่างเป็นโมเดลให้บุคลากรไดป้ฏิบัติตาม   
กลยุทธ์ 4 เชิดชูเกียรติคุณธรรมจริยธรมของบุคลากร 
กลยุทธ์ 5 ท าให้มีโมเดลต้นแบบทุก ๆ ด้าน แล้วคอยย้ าซ้ าทวนในสิง่ที่ดีเหล่านั้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 สร้างเครือข่าย ให้บุคลากรและวิทยากรภายนอกที่มาให้การอบรมได้เข้ามา
พบปะแลกเปลีย่นกันในทุกส่วนงาน   

กลยุทธ์ 2 น าเอาความรูท้ี่ได้รับมาพัฒนาต่อยอด 
 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 บุคลากรที่นี่รักองค์กร ไม่เชน่นั้นจะไมห่่วงใยและจะไม่รับค่าตอบแทน 
กลยุทธ์ 2 รักที่ใดก็เพราะมีความสุขกบัที่นั้น   
กลยุทธ์ 3 ท าให้เกิดความสุขก็จะท าให้รักองค์กรเอง   
กลยุทธ์ 4 ให้อยูก่ันแบบครอบครัว ช่วงสัมมนาก็ให้น าครอบครัวมาด้วยได้   
กลยุทธ์ 5 สร้างบรรยากาศสร้างความรู้สึกว่าถ้ามีอะไรก็เข้ามาพบได้ ยินดีรับฟังและ

ช่วยแก้ไข   
กลยุทธ์ 6 มาท างานที่นี่เพื่อสนับสนุนให้บุคลากรดึงศักยภาพที่มีออกมาได้อย่างสูงสุด   



156 

 

กลยุทธ์ 7 ท างานได้อย่างมีความสุข ถ้าตรงไหนแก้ไขแล้วท าให้เกิดความสุขได้ก็
พยายามจะท า 

กลยุทธ์ 8 พยายามแก้ไขแบบใหเ้ห็นและหาทางออกให้ 
กลยุทธ์ 9 พยายามใช้ธรรมะเข้ามาสอน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 1 กลยุทธ์ คือ  

กลยุทธ์ 1 ใส่ใจเพื่อให้ได้ใจ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ปลูกฝังว่าเรามาท างานมีเงินเดือนจากมหาวิทยาลัย/ส่วนงานให้   
กลยุทธ์ 2 ปลูกฝังให้คิดว่ามหาวิทยาลยั/ส่วนงานเปน็ที่ที่เราท ามาหาเลี้ยงชวีิต 
กลยุทธ์ 3 มีหน้าที่ใดให้ส านึกในหน้าท่ี   
กลยุทธ์ 4 ต้องตอบแทนคืนใหม้หาวทิยาลัย/ส่วนงาน   
กลยุทธ์ 5 ให้บริการแก่ผูร้ับบริการอย่างดี 
 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ทบทวนตวัเราเอง   
กลยุทธ์ 2 มีช่วงผู้บริหารพบบุคลากรแต่ละฝ่ายมาพูดคุยกัน ผู้บริหารก็ให้นโยบายใน

เรื่องนี้ด้วย 
กลยุทธ์ 3 หานิทานอะไรมาเล่า เหมือนเป็นโมเดลให้ดูเป็นตัวอย่าง   
กลยุทธ์ 4 เกิดปัญหากันผู้บริหารก็ช่วยไกล่เกลี่ย   
กลยุทธ์ 5 พยายามให้ละลายพฤติกรรมเวลาไปสัมมนา 
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 สร้างค่านิยมใหม่    
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กลยุทธ์ 2 ปลูกจิตส านึกว่ารับงานมาแล้วต้องน ามาเข้ามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเพราะใช้
อุปกรณ์เครื่องมือจากที่นี่ 

กลยุทธ ์3 ท าให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร   
กลยุทธ์ 4 ไปสัมมนาก็ให้บุคลากรทุกคนพูดคุย   
กลยุทธ์ 5 ท าให้ทุกคนช่วยกันตรวจตรา ช่วยกันดูแลไม่ให้ยอมรับในสิ่งที่ท าผิดของ

คนส่วนน้อย แม้เป็นคนส่วนน้อยก็ห้ามยอมรับ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 บุคลากร 1 คนต้องท างานไดห้ลายอย่าง   
กลยุทธ์ 2 ท างานเป็นทีม อยู่ด้วยกันใหช้่วยกันท างาน 
กลยุทธ์ 3 มีเครือข่ายมาจากบันทึกความร่วมมือที่มหาวิทยาลัยท ากับหน่วยงานต่าง ๆ 

ขณะนี้มีบริษัทที่เป็นเครือข่ายความร่วมมือ 35 บริษัท 
กลยุทธ์ 4 รองผู้บริหารมาจาก 3 ส่วนงาน เพื่อให้องค์กรภาคเอกชนอุตสาหกรรม

เชื่อมกับส่วนงานต่าง ๆ ผ่านรองผู้บริหารที่มาจากส่วนงานที่ต่างกัน 
กลยุทธ์ 5 เชิญบริษัทมาร่วมวิพากษห์ลักสูตร เชื่อมโยงกับอุตสาหกรรม   
กลยุทธ์ 6 องค์กรเราพร้อม เพราะมีองค์ความรู้ส่ังสมไว้มาก    
กลยุทธ์ 7 บริหารความเส่ียงและความเปลี่ยนแปลงเสมอ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 รักองค์กรมาก เช่น ศิษย์เก่าให้ทุนมาปรับภูมิทัศน์ ท าตึกให้ดูทันสมัยท าให้
สวยงาม   

กลยุทธ์ 2 บุคลากรที่นี่อยู่กันมาตั้งแต่เล็กแล้วก็ไม่ได้มาที่นี่ด้วยความบังเอิญ ทุกคน
มุ่งม่ันมาท่ีน่ี แม้กระทั่งนักศึกษาเองเลยไม่รู้ข้อเปรียบเทียบกับคนอื่นที่อื่น 

 ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 บุคลากรจะรักองค์กรได้ขึ้นอยู่กับผู้น าทุกระดับต้องท าให้ดูท าให้เห็นเป็น
แบบอย่างที่ดีให้ 1 คน ต้องท างานได้หลายอย่าง   
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กลยุทธ์ 2 ท าให้บุคลากรทั้งสองสายงานรู้สึกว่าเท่ากนัเสมอกัน 
กลยุทธ์ 3 หมั่นพูดหมั่นปลูกฝัง   
กลยุทธ์ 4 มีเครือข่ายความร่วมมือจากการอบรมครูอาจารย์จากประเทศเพื่อนบ้าน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 12 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีงานบริการวชิาการที่ค่อนข้างมาก  
กลยุทธ์ 2 มีกิจกรรมหลากหลาย  
กลยุทธ์ 3 มีค่ายโอลิมปิก   
กลยุทธ์ 4 เป็นศูนย์สอนศูนย์สอบฝึกอบรมให้แก่ภาคอุตสาหกรรม 
กลยุทธ์ 5 สร้างบรรยากาศสร้างความรู้สึกว่าถ้ามีอะไรก็เข้ามาพบได้ ยินดีรับฟังและ

ช่วยแก้ไข   
กลยุทธ์ 6 ผลิตนวัตกรรมให้แก่โรงเรียน 
กลยุทธ์ 7 มีความร่วมมือกับหลาย ๆ หน่วยงาน   
กลยุทธ์ 8 สร้างเครื่องมือแพทย์เป็นส่วนที่ท าให้คนภายนอกรู้จกัเรามากขึ้น 
กลยุทธ์ 9 จัดสัมมนาทุกระดับของส่วนงาน   
กลยุทธ์ 10 มีส านึกต่อองค์กร ทุกคนต้องช่วยกันเพื่อขบัเคลื่อนองค์กร 
กลยุทธ์ 11 บุคลากรที่นี้มีความรักองค์กร เช่นพนักงานพิเศษ ที่ให้ไปสอบที่อื่นหรือ

ไปสอบที่อื่นได้ ก็ยังคงอยากจะท างานที่นี้   
กลยุทธ์ 12 ลักษณะการท างานของเราอยู่กันแบบพีแ่บบน้องดูแลกนั 
 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าจนเป็นนิสัย   
กลยุทธ์ 2 มีนิสัยรักองคก์รก็ท าให้เกดิเป็นวัฒนธรรมองค์กร   
กลยุทธ์ 3 มีกิจกรรม มีการหมุนเวียนให้บุคลากรทุกคนได้มาพบกัน 
กลยุทธ์ 4 มีการแลกเปลีย่นเรียนรู้ซึ่งกันและกนั   
กลยุทธ์ 5 มีกิจกรรมสร้างขวัญและก าลงัใจให้บุคลากร 
กลยุทธ์ 6 มีงานกิจกรรมรับรู้ละยอมรับให้คนรู้ถึงความดีข้อดีซึ่งกันและกัน 
กลยุทธ์ 7 มีกิจกรรมและงานละลายพฤติกรรม 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ต้องรักษาบุคลากรที่ให้องค์กร มีความรักและหวังดีต่อองค์กรไว้   
กลยุทธ์ 2 ต้องให้บุคลากรกลับคืนเพื่อให้รู้ว่าในขณะที่ท าประโยชน์ให้แก่องค์กรและ

บุคคลอื่น ผลการกระท านั้นก็สะท้อนสู่บุคลากรทั้งหมด  
กลยุทธ์ 3 มีกิจกรรม มีการหมุนเวียนให้บุคลากรทุกคนได้มาพบกันมีรางวัล เลื่อน

ต าแหน่ง ชมเชยหรือประกาศให้ผู้อื่นรับรู้ด้วยว่าท าดีท าประโยชน์ให้แก่องค์กร 
 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้  

กลยุทธ์ 1 มีบันทึกความร่วมมือกับหลาย ๆ แห่ง เพื่อสร้างเครือข่าย 
กลยุทธ์ 2 พยายามดูกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนงาน 
กลยุทธ์ 3 ให้บริการวิชาการช่วยเขาแลว้เขาก็ช่วยเรา 
กลยุทธ์ 4 พยายามแสวงหาความร่วมมือใหม่ ๆ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ปลูกฝังความรูส้ึกรักว่าเปน็เจ้าของสว่นงาน โดยให้มีสว่นรว่มมีสิทธิ์มเีสียง   
กลยุทธ์ 2 มีสิ่งใดก็พูดได้อยากได้อะไรก็แจ้งได้ เข้าถึงง่ายและตอบสนองความต้องการ

ในสิ่งที่พอจะให้ได้ 
กลยุทธ์ 3 ประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 รอบ รอบแรกก่อนประเมินผลจะเรียกให้มา

รายงานว่าได้ท าอะไรที่คิดว่าท าแล้วดีบ้าง จะจดไว้รอบที่ 2 ประเมินผลการปฏิบัติงาน เมื่อผลการประเมิน
ออกมาแล้วก็เรียกมาแจ้งว่าได้เท่าไรและท าไม และมอบหมายให้พัฒนาเพิ่มเติม   

กลยุทธ์ 4 พยายามสร้างแรงตึงและแจ้งว่าหากอยากได้คะแนนตรงจุดใดเพิ่ม ต้องท า
อะไรบ้างใน 6 เดือนข้างหน้านี้ โดยเขียนเป็นข้อ ๆ ให้   

กลยุทธ์ 5 ท าให้บุคลากรมีแรงทะเยอทะยาน ทั้งเรื่องของการท างานและเรื่องของ
ตัวบุคลากรเองเพื่อจะได้พัฒนา 

กลยุทธ์ 6 ขอให้บุคลากรแต่ละคนพูดเรื่องของเพื่อนร่วมงานคนใดก็ได้ หรือจะขอ
สิ่งใดก็ได้ ถ้าสิ่งใดที่ตอบสนองได้เลยก็จะท าทันที   
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กลยุทธ์ 7 สร้างความเคยชินให้บุคลากรกล้ามาบอกมาแจ้งเวลาส่ังงานไปแล้ว รู้สึกว่า
ไม่ใช่ให้กลับมาบอกได้ให้แนะน าได้เลย   

กลยุทธ์ 8 พยายามท าให้เป็นทีมเวิร์ค ถ้าท าอะไรไม่ได้ให้บอกเลย เราจะน ามาตัดสินใจ
พร้อมกันว่าท าไมท าไม่ได้มีเหตุผลอะไรตรงไหน   

กลยุทธ์ 9 ถ้าสิ่งใดที่บุคลากรมาบอกแล้ว เรายังตัดสินใจเหมือนเดิม ก็จะอธิบายและ
พูดคุยกันถึงเหตุผลว่าท าไมถึงต้องท าให้ได้ 

 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ปรับทัศนคติและกระบวนการทางความคิด (Mindset) ของทุกคน ให้ทุกคน
มีส่วนร่วม    

กลยุทธ ์2 ใช้ค าว่าพวกเราเสมอ ทุกคนต้องร่วมมือและช่วยกัน 
กลยุทธ์ 3 ประชุมในชว่ง COVID-19 จะบอกเสมอว่าให้พวกเราชว่ยกันรว่มกัน   
กลยุทธ์ 4 มีการประชุมทุกระดับตลอด ท าให้เป็นส่วนหนึ่งของส่วนงาน มีส่วนร่วม

รับรู้กิจกรรมการงานทั้งหลาย 
กลยุทธ์ 5 มีตัวแทนแต่ละฝ่ายงานมาเข้าร่วมประชุมและเป็นคณะกรรมการทุกงาน 

เพื่อให้ทุกฝ่ายงานไปประชาสัมพันธ์กระจายข่าวและมีส่วนร่วมด้วย ท าให้บุคลากรทุกคนรู้   
กลยุทธ์ 6 ต่างได้รับรู้ความต้องการทั้ง จากฝ่ายบริหารและฝ่ายบุคลากร 
กลยุทธ์ 7 ใช้วิธีการซึมความรักองค์กรจึงจะเกิด ให้คิดว่าที่นี่คือบ้าน บ้านสกปรกก็

ต้องจัดการ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 พูดคุยเรื่องงานก็ปลูกฝัง ละลายพฤติกรรม ให้รักในองคก์ร   
กลยุทธ์ 2 หมั่นบอกว่าบคุลากรต้องอยู่ที่นี่จนเกษยีณ 
กลยุทธ์ 3 เสริมก าลังใจ ความสุขให้ เพราะทีมงานทั้งหมดรู้หน้าที่รู้เรื่องงานของตนเอง 

และบอกสิ่งที่บุคลากรท ามีคุณค่าแก่ส่วนงาน   
กลยุทธ์ 4 พิจารณาจากค าพูดที่บุคลากรรับโทรศัพท์หรือกับผู้มาติดต่อ   
กลยุทธ์ 5 มีความสุขคิดทุกคนว่าองค์กรเป็นบ้าน ของไม่เคยหาย ยามแม่บ้านยังเป็น

ชุดเดิม   
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กลยุทธ์ 6 มีสิ่งใดไม่ดี บุคลากรก็จะมาบอกว่าควรท าตรงนี้ตรงนั้น เพราะเขารักใน
องค์กรในบ้านที่อยู ่

กลยุทธ์ 7 เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร พอท ากันเองดว้ยตัวเองผลองค์กรออกมากด ี 
กลยุทธ์ 8 รู้ทุกแง่มุมของส่วนงาน การสื่อสารก็ออกมาดี ระบบกจ็ะรวดเร็ว 
 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน   
กลยุทธ์ 2 ยุติธรรม รู้ผิดถูก ผิดจริงลงโทษ ปรับปรุงแก้ไขอย่าให้ผิดซ้ าอีก 
กลยุทธ์ 3 ท าตนเป็นตวัอย่าง   
กลยุทธ์ 4 รู้หน้าที่ตระหนักถึงภารกิจหน้าที่   
กลยุทธ์ 5 ปลูกฝังให้มีจิตส านึก ท าให้คุ้มค่า ไม่โกงเวลา   
กลยุทธ์ 6 เปิดโลกทัศน์ให้มองมุมดี ๆ  ส่งบุคลการไปอบรมจิตส านึก   
กลยุทธ์ 7 มีชั่วโมงให้บคุลากรแต่ละคนพัฒนา    
กลยุทธ์ 8 ส่งบุคลการไปอบรม โดยพิจารณาตามสายงานว่าเป็นภารกิจของผู้ใด ๆ 

เหมาะสม ต้องไม่กระทบต่อภารกิจหลัก 
 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จัดสัมมนา อบรมหากมีเรื่อและเกณฑ์อบรมใดใหม่ ๆ   
กลยุทธ์ 2 จัดกิจกรรมใหไ้ด้เข้ามาร่วมกัน      
กลยุทธ์ 3 มี Line Group 
กลยุทธ์ 4 เน้นให้บุคลากรมีความสามัคคีความรักในองค์กร 
 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 6  กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 สร้างแรงจูงใจ   
กลยุทธ์ 2 เป็นผู้น าที่ดี   
กลยุทธ์ 3 ท าเป็นตัวอย่าง   
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กลยุทธ์ 4 เชิดชูเกียรติคุณธรรมจริยธรรมของคน เพื่อเป็นแบบอย่างให้คนอื่นได้น า
ปฏิบัติตาม 

กลยุทธ์ 5 ท าให้มีแบบอย่างต้นแบบทกุ ๆ ด้าน 
กลยุทธ์ 6 หมั่นย้ าซ้ าทวนในสิ่งที่ดีเหล่านั้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่าย
และงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ทั้งหมด 12 กลยุทธ ์ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท างานอย่างมีสติสมาธิจะเกิดปัญญาขึ้น ไม่ท างานไม่ผิดพลาด ท าสิ่งใดก็
จะประสบความส าเร็จ   

กลยุทธ์ 2 ยุติธรรม รู้ผิดถูก ผิดจริงลงโทษ ปรับปรุงแก้ไขอย่าให้ผิดซ้ าอีก 
กลยุทธ์ 3 ต้องค านึงถึงมาก ๆ คือความซื่อสัตย์สุจริต 
กลยุทธ์ 4 ใช้หลักพุทธศาสนามากล่อมเกลาไม่ให้ฟุ้งซ่านท าให้เกิดพลังที่จะท างาน

เพื่ออนาคต 
กลยุทธ์ 5 มีความจงรักภักดีต่อองค์กรขึ้นอยู่กับบุคลากรแต่ละคนและผู้บริหารว่าท า

อย่างไร 
กลยุทธ์ 6 ท าให้บุคลากรเห็นคุณค่าของงานที่เขาท ากบัผลงานที่เขาสร้างมา   
กลยุทธ์ 7 จะรักองค์กรได้ต้องรักเพื่อนร่วมงาน รักผูบ้ริหารและรักงานที่ท า 
กลยุทธ์ 8 ไม่รัก ไม่ชอบงานก็ไม่มีความสุข   
กลยุทธ์ 9 ดูแลสิ่งอ านวยความสะดวกให้พร้อมท างาน 
กลยุทธ์ 10 ต้องดูแลและให้ความส าคัญเรื่องสถานที่ท างานสภาพแวดล้อม   
กลยุทธ์ 11 พิจารณาเรื่องงานว่าท างานได้หรือไม่ เป็นงานน่าเบื่อไหม ให้สับเปลี่ยน

หมุนเวียนงาน 
กลยุทธ์ 12 ต้องดูแลทุกข์สุขของบุคลากรว่าต้องการอะไร ท าดีก็ชมเชย ท าไม่ดีก็ต้อง

สอน บุคลากรจึงจะมีความสุขได้ 
9. ผู้บริหาร มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ จ านวนรวมทั้งหมด 112 กลยุทธ์ 

ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้
บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องานและองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กร
แห่งความสุข (Happy Work Place) โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ มีรายละเอียด ดังนี้  
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 ผู้บริหารส่วนงาน 101 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใน
การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีความสุขที่ตัวเราเองก่อน   
กลยุทธ์ 2 ไม่ยึดติดกับอะไร   
กลยุทธ์ 3 เปลี่ยนตนเองเข้าหาองค์กร 
กลยุทธ์ 4 ปรับตัวหากปรับไม่ได้กใ็ห้ดึงตัวออกมาไม่ใช่ให้องคก์รปรับ 
กลยุทธ์ 5 พัฒนาตนเองเสมอ   
กลยุทธ์ 6 สร้างการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา   
กลยุทธ์ 7 ท าทุกอย่างให้เต็มท่ี 
กลยุทธ์ 8 เตรียมความพร้อมอยู่เสมอ 
ผู้บริหารส่วนงาน 102 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีนโยบายสนบัสนุนให้ก าลังใจบุคลากร   
กลยุทธ์ 2 มีรางวัลบุคลากรดีเด่นที่ไม่ลาไม่มาสาย 
กลยุทธ์ 3 ไปอบรมพัฒนาตนเองสูงสุด ครบปีก็มีรางวัลให ้
กลยุทธ์ 4 มีแบบประเมินสภาพแวดลอ้มในการท างาน    
กลยุทธ์ 5 น าผลประเมินฯ มาปรับปรุงเพื่อให้บุคลากรมีความสุขกับที่ท างาน 
กลยุทธ์ 6 สามารถขอซื้อสิ่งของที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานได้เลย สนับสนุนอุปกรณ์

การปฏิบัติงานเต็มที ่
กลยุทธ์ 7 จะท าห้องผู้บริหารให้เล็กลง เพื่อให้บุคลากรมีที่ส าหรับทุก ๆ คน ไว้ท างาน 

ประชุม และจิบกาแฟ (Co Working Space)   
กลยุทธ์ 8 ประหยัดงบและค่าใช้จ่าย ลดการใช้แอร์ทีม่ี 2 ตัวลง 
 ผู้บริหารส่วนงาน 103 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท างานเพื่อเปน็ประโยชน์ต่อคนอื่น สอดคล้องกับการเป็นตัวอย่างทีด่ี 
กลยุทธ์ 2 สมัครเข้ามาท างานก็ท าเต็มที่เป็นการฝึกจิตใจเรา ท างานเพื่อเป็นประโยชน์

ต่อคนอื่น 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 104 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าให้เกิดความขัดแย้งน้อยที่สุด   
กลยุทธ์ 2 น าปัญหาออกมาแก้ไข สะสางกันตรง ๆ   
กลยุทธ์ 3 ใช้ทั้งพระเดชและพระคุณ 
กลยุทธ์ 4 ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่มีการสองมาตรฐาน   
กลยุทธ์ 5 มีการลงโทษเด็ดขาด แข็งเปน็อ่อนเป็น   
กลยุทธ์ 6 ปกครองแบบพี่น้องเป็นครอบครัว 
 ผู้บริหารส่วนงาน 105 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ทั้งหมด 10 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 รู้ความต้องการของบุคลากร เข้าไปพูดคุยเพื่อดึงความต้องการ ความในใจ
ของบุคลากรออกมา   

กลยุทธ์ 2 ไม่เป็นผู้บริหารที่ส่ัง เป็นผู้บริหารที่ท าให้คดิ ให้ได้ลอง    
กลยุทธ์ 3 พยายามเป็นกลางให้ได้มากที่สุด หากมีข้อขัดแย้งในที่ท างาน 
กลยุทธ์ 4 ถ้าอยากได้อะไรในเรื่องของการท างาน ระบบงานก็ให้ลองท าแต่ต้องท าให้

ไปที่เป้าเดียวกัน   
กลยุทธ์ 5 จะมีความสุขความภูมิใจในงานเมื่อบุคลากรได้คิดได้สร้างสรรค์    
กลยุทธ์ 6 พยายามท าให้บุคลากรพอใจมากที่สุดแม้จะเป็นเรื่องทีย่าก 
กลยุทธ์ 7 ยึดเป้าหมายขององค์กรและผลประโยชน์ของผู้ใช้บริการมหาวิทยาลัย/

ส่วนงานเป็นหลัก 
กลยุทธ์ 8 พยายามท าให้ทุกคนนึกถึงเป้าหมายส่วนกลาง   
กลยุทธ์ 9 อย่าไปเพ่งไปคิดถึงเรื่องของความขัดแย้งจะท าให้ไม่มีความสุข พยายามให้

ทุกคนลบภาพความขัดแย้ง 
กลยุทธ์ 10 ไม่ท าให้เกิดความเหลื่อมล้ ากัน ทุกคนมีความส าคัญ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 106 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการ

เสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดทีั้งต่องานและ
องค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   
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กลยุทธ์ 1 ท าตัวเป็นตัวอย่างจากการท าให้หลาย ๆ คนเห็นลง Line และFacebook จะ
ได้ฉุกคิดเพื่อเป็นแบบอย่าง 

กลยุทธ์ 2 ท าจนสุดแล้วได้เป็นทุกอย่างแล้วจะได้คิดว่าแม้การมีทุกอย่างแล้วก็ยังไม่
หยุดท า   

กลยุทธ์ 3 พยายามปลูกฝงัจาการสอนว่าท าอะไรท าเพื่ออะไร 
กลยุทธ์ 4 ให้แต่งตัวสวย ๆ หล่อ ๆ มาท างาน 
กลยุทธ์ 5 หากมีปัญหาทางด้านจิตใจให้ลางานเลยเพราะเป็นหน่วยงานให้บริการ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 107 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 จัดสภาพแวดล้อมและจัดซื้อเก้าอี้ให้สบาย คอมพิวเตอร์ทยอยซื้อให้ใหม่   
กลยุทธ์ 2 หากท างานกับผู้ใดแล้วไม่ชอบกัน ก็จัดกลุ่มใหม่กันใหม ่
กลยุทธ์ 3 จัดกลุ่มคนที่มีศักยภาพให้พิสูจน์ตัวเองจาก ผลผลิตและผลลัพธ์ (Output และ 

Outcome) เพื่อลดปัญหาที่เกิดจากผู้ใหญ่รู้สึกหรือไม่พอใจไม่ชอบหน้าผู้น้อย ซึ่งผลลัพธ์ที่ท าออกมา
ก็ไปในทางที่ดี   

กลยุทธ์ 4 ตั้งฝ่ายใหม่ให้เหมาะกับงานและให้คนที่ยังไม่ได้แสดงความสามารถมาแสดง
ฝีมือความสามารถ ถ้ายังรวมกันเป็นกลุ่มอยู่จะเกิดความคลุมเครือ เมื่อผลการประเมินการปฏิบัติงาน
ออกมา อาจจะพูดได้ว่าเขามีแนวคิดความคิด (Idea) แต่ไม่มีผู้สนับสนุนให้ท างาน 

กลยุทธ์ 5 ให้แยกออกมาท าเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน โดยมีตัวชี้วัด
ที่ชัดเจน เป็นการพิสูจน์ในแนวคิดของตนเอง ซ่ึงบุคลากรก็ยิ่งจะต้องท างานให้ดี 

 ผู้บริหารส่วนงาน 108 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 6 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ที่นี่ท างานเครยีด งานมาก แต่บอกกันว่างานคือชีวิตเรา   
กลยุทธ์ 2 ไม่เสร็จวันนี้พรุ่งนี้ก็มาท าใหม่   
กลยุทธ์ 3 น าอาธรรมะเข้ามาสอน 
กลยุทธ์ 4 มีปัญหาอะไรก็คุยกัน คนมนี้อยก็สนิทกันมาก ทุกคนคยุกันได้หมด   
กลยุทธ์ 5 หากผู้ใดไม่พูดคุยกันก็เรียกมาถามว่าเกิดอะไรขึ้น เรียกมาปรับความเข้าใจ

กันเพื่อให้อยู่ด้วยกันได้ 
กลยุทธ์ 6 มีอะไรพูดคยุกันข้างในไม่ตอ้งการให้ไปพดูข้างนอก 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 109 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เจ้าหน้าที่ใหญ่กว่าอาจารย์ เจ้าหน้าที่เป็นคนก าหนดผู้บริหาร อาจารย์ไม่ค่อย
ออกความเห็น 

กลยุทธ์ 2 เจ้าหน้าที่จะอยู่กันเป็นกลุ่มเป็นก้อน อะไรที่มาด้วยความเป็นที่นิยมชมชอบ
จะเป็นเสียงของเจ้าหน้าที่   

กลยุทธ์ 3 จะเป็นคนตัดสินไม่ใช่อาจารย์ส่วนใหญ่ที่คนที่นี่ส่วนใหญ่ทั้งเจ้าหน้าที่และ
อาจารย์จะเป็นศิษย์เก่าอยู่ที่นี่มาตั้งแต่เด็กเรียกพี่เรียกน้องกันก็จะกลมเกลียวและกลมกลืนกันเหมือน
คนในครอบครัว 

กลยุทธ์ 4 พยายามจะพัฒนาทุก ๆ ฝ่าย ส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
กลยุทธ์ 5 มีทุนให้ท าวิจยัและไปเผยแพร่ มีพี่เลี้ยงช่วยเหลือ   
กลยุทธ์ 6 มีทุนให้พัฒนาตนเอง เหมือน Learning Path เป็น Personal Training Plan  

ให้บุคลากรท า   
กลยุทธ์ 7 คัดเลือกคนที่มีคุณภาพมาก  ๆเมื่อรับเข้ามาเป็นบุคลากรแล้วก็พัฒนาให้เต็มที่ 
กลยุทธ์ 8 เน้นเรื่องสุขภาพเป็นส าคัญ พยายามจัดโปรแกรมให้คนออกก าลังกาย เช่น 

โยคะ แอโรบิกและจัดงานวิ่ง 
กลยุทธ์ 9 จะมีความสุขได้ก็ต้องเคารพ ปฏิบัติตามกฎตามระเบียบ หากไม่ชอบกฎ 

ต้องแก้ไขกฎ ไม่ใช่ละเมิดกฎ 
ผู้บริหารส่วนงาน 110 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ทั้งหมด 2 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 เป็นกันเอง 
กลยุทธ์ 2 ท าสภาพแวดล้อมให้ดี โดยท าห้องส่วนกลาง (Common Room) ห้องอบรม 

ห้องรบัประทานอาหาร เป็นต้น 
 ผู้บริหารส่วนงาน 111 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   
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กลยุทธ์ 1 มีระบบรองรับกับการท างานซึ่งส่วนงานคิดว่าเป็นเรื่องใหญ่ เพื่อให้น่าใช้ 
สะดวกและสนุกกับการท างาน เช่นระบบอินเตอร์เน็ต ระบบโทรศัพท์ทันสมัย สาธารณูปโภค  
ระบบห้องน้ าเป็นแบบสัมผัส    

กลยุทธ์ 2 มีศูนย์ ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์การกีฬา ทั้งใช้ในการเรียนและให้บุคลากร
ใช ้โดยมีครูมาสอนการออกก าลังกายให้   

กลยุทธ์ 3 มีสวนด้านหลังไว้ให้ใช้ท ากิจกรรม  นั่งสมาธิได้ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 112 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 ท าสถานที่ท างานให้น่าอยู่ให้เป็นบ้าน ท าให้บุคลากรรู้สึกว่าเหมือนอยู่บ้าน   
กลยุทธ์ 2 สื่อสารให้บุคลากรเข้าใจว่าเราดูแลและเขา้ใจ 
กลยุทธ์ 3 พิจารณาดูความต้องการของบุคลากรว่าต้องการสิ่งใด ปรับตามความต้องการ

ให้ดี ทั้งห้องน้ าและลิฟท์   
 ผู้บริหารส่วนงาน 113 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 7 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 อยู่กันแบบพี่นอ้ง   
กลยุทธ์ 2 ไม่ตัดสินใจว่าผู้ใดถูกผู้ใดผิด 
กลยุทธ์ 3 ใช้วิธีคุยถามว่าเกิดปัญหาอะไรท าไมเกิดปัญหานี้และจะแก้ปัญหานั้นอย่างไร 
กลยุทธ์ 4 หากยังเป็นการยากที่จะปรับจะสอนในการควบคุมอารมณ์ ก็จะบอกเป้าหมาย

ของผู้บริหารส่วนงานเองว่าอยากได้อะไร   
กลยุทธ์ 5 เริ่มด้วยความสัมพันธ์ที่ดีจากการที่นั่งด้วยกัน ให้มีการปฏิสัมพันธ์ ว่าให้รู้

ให้ทราบถึงเพื่อนร่วมงานข้าง ๆ   
กลยุทธ์ 6 เมื่อจะสอบถามงาน จะไม่ถามบุคลากรที่ต้องการเพียงคนเดียว แต่จะถาม

ถึงบุคลากรข้าง ๆ เพื่อจะได้พูดคุยแบ่งปันกัน   
กลยุทธ์ 7 ให้บุคลากรที่ท างานช่วย ๆ กันเมื่อมีปัญหาก็ยังมีคนข้าง ๆ  คอยดึงคอยช่วยกัน

หาทางแก้ปัญหา 
 ผู้บริหารส่วนงาน 114 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเปน็องค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   
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กลยุทธ์ 1 อวยพรวันเกิดบุคลากรแต่ละคนในทุกปี โดยให้ทกุคนเขยีนอวยพร 
กลยุทธ์ 2 มีการรดน้ าด าหัวผู้ใหญ่อ าลาผู้เกษียณ โดยการมอบทอง และ มีการรับประทาน

อาหารกลางวัน (Happy Lunch) 
กลยุทธ์ 3 น าเงินประจ าต าแหน่งของผู้บริหารส่วนงานมาเลี้ยงบุคลากรทุกเดือน และ

เป็นช่วงพูดคุยให้บุคลากรได้เสนอแนะงาน ทั้งงานที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณ 
กลยุทธ์ 4 หากมีเรื่องทะเลาะกันก็พยายามไกล่เกลี่ยและให้เข้ามาพดูคุยกัน   
กลยุทธ์ 5 งานท าบุญส่วนงาน งานปีใหม่ใช้งบประมาณแต่พอเพียง ให้บุคลากทุกคน

มาช่วยกันมากกว่า 
 ผู้บริหารส่วนงาน 115 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ท้ังหมด 5 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มองเห็นเรื่องเล็กน้อยมีความส าคัญ    
กลยุทธ์ 2 มีห้องรับประทานอาหาร หอ้งเอกสารให้        
กลยุทธ์ 3 พยายามอ านวยความสะดวกติด เช่น เครื่องปรับอากาศในห้องเอกสารจะ

ได้ไม่ร้อน 
กลยุทธ์ 4 มีสิ่งใดที่ท าให้บุคลากรท างานได้คล่อง ลื่นไหลไม่ติดขัดก็พยายามจะท าให้ 

เช่น ท าห้องแม่บ้านเป็นกิจจะลักษณะให้ 
กลยุทธ์ 5 ท าให้ทุกคนส าคัญและมีส่วนร่วมก็จะเกิดผลดี 
 ผู้บริหารส่วนงาน 116 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 สร้างบรรยากาศที่ดี    
กลยุทธ์ 2 เป็นมิตร    
กลยุทธ์ 3 ท าให้เป็นบ้าน 
 ผู้บริหารส่วนงาน 117 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 1 กลยุทธ์ คือ  

กลยุทธ์ 1 ท าให้บุคลากรทุกคนมีส่วนรว่มในทกุงาน 
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 ผู้บริหารส่วนงาน 118 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน
การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 4 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีห้องกิจกรรม มีที่ออกก าลังกาย   
กลยุทธ์ 2 มีการประชุมสัมมนา งานปีใหม่ กีฬาประจ าปี แล้วแต่สถานการณ์และโอกาส 
กลยุทธ์ 3 เปิดโอกาสใหบุ้คลากรเสนอความต้องการได้   
กลยุทธ์ 4 พิจารณาความเหมาะสมว่าช่วงเวลากระทบงาน และเป็นประโยชน์ซึ่งกัน

และกันหรือไม ่
 ผู้บริหารส่วนงาน 119 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 3 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีความยุติธรรม   
กลยุทธ์ 2 ไม่ท าให้บุคลากรรู้สึกว่าถูกแบ่งแยก   
กลยุทธ์ 3 ไม่เลือกปฏิบัติ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 120 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ทั้งหมด 8 กลยุทธ์ ดังนี้   

กลยุทธ์ 1 มีความสุขที่ตนเองก่อน   
กลยุทธ์ 2 ไม่ยึดติดกับสิง่ใด 
กลยุทธ์ 3 ปรับเปล่ียนตนเองเข้าหาองค์กร   
กลยุทธ์ 4 หากปรับตัวไม่ได้ก็ดึงตนเองออกมา ไม่ใช่.ให้องค์กรปรับ 
กลยุทธ์ 5 พัฒนาตนเองเสมอ    
กลยุทธ์ 6 สร้างการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา   
กลยุทธ์ 7 ท าทุกอย่างให้เต็มท่ี    
กลยุทธ์ 8 เตรียมความพร้อมอยู่เสมอ 
 ผู้บริหารส่วนงาน 121 ใช้กลยุทธ์น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ใน

การเสริมสร้างบรรยากาศ และสถานที่เพื่อให้บุคลากรท างานอย่างมีความสุขและมีทัศนคติที่ดีทั้งต่องาน
และองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place)  ทั้งหมด 9 กลยุทธ์ ดังนี ้
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กลยุทธ์ 1 ท างานอย่างมีสติสมาธิท าให้ท างานประสบความส าเร็จไม่ผิดพลาด ก็จะเกิด
ปัญญาขึ้น   

กลยุทธ์ 2 สร้างองค์ความรู้ใหม่ ๆ จากสติปัญญา 
กลยุทธ์ 3 ใช้หลักพุทธศาสนามากล่อมเกลาเรื่องความซื่อสัตย์สุจริต ไม่ฟุ้งซ่าน และ

ท าให้เกิดพลังที่จะท างานเพื่ออนาคต 
กลยุทธ์ 4 การมีความจงรักภักดีต่อองค์กรขึ้นอยู่กับบุคลากรแต่ละคน  
กลยุทธ์ 5 การมีความจงรักภักดีต่อองค์กรขึ้นอยู่ที่ผู้บริหารด้วยว่าท าอย่างไรให้บุคลากร

มีความจงรักภักดีต่อองค์กร   
กลยุทธ์ 6 องค์กรที่ท าให้บุคลากรเห็นคุณค่าของงานที่บุคลากรท าและผลงานที่บุคลากร

สร้างมา 
กลยุทธ์ 7 หากรักงานทีท่ า จะรักองคก์รได้ก็ต้องรักงานรักเพื่อนรว่มงานรักผู้บรหิาร 
กลยุทธ์ 8 สถานที่ท างาน สภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกต้องพร้อมให้

ท างานด้วยความสุข 
กลยุทธ์ 9 จะต้องดูแลทุกข์สุขของผู้ใต้บังคับบัญชาว่าต้องการสิ่งใด ท าดีก็ชมเชย 

ต้องสอนหากท าไม่ดีไม่ถูกต้อง 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร (มจพ. 

กทม.) ทั้ง 21 ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากร
และองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ทั้ง 9 ประเด็น จ านวนรวมทั้งหมด 1 ,106 
กลยุทธ์ ดังข้อมูลรายละเอียดข้างต้น โดยผู้บริหาร มจพ. กทม. แต่ละส่วนงาน ได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อม
น าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ฯ เพื่อตอบสนองรองรับแต่ละประเด็นการพัฒนา ดังปรากฏ
ในภาพท่ี 4.2 
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ภาพที่ 4.2 แสดงจ านวนกลยุทธ์รวมทั้งหมดของผู้บริหารแต่ละส่วนงานที่เลือกมาใช้น้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน เพื่อตอบสนองรองรับ
การพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน 
ท้ัง 9 ประเด็น 

 
 

4.4 การศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธ์ที่ผู้บริหารของมหาวิทยาลัยเลือกน ามาใช้ในการน้อม
น าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุค
การเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน 

การศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธ์ที่ผู้บริหารแต่ละส่วนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร (มจพ. กทม.) เลือกน ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน เพื่อ
ตอบสนองรองรับ ทั้ง 9 ประเด็นการพัฒนา จ านวนรวมทั้งหมด 1,106 กลยุทธ์ ดังข้อมูลรายละเอียด
ดังกล่าวข้างต้น โดยที่ผู้บริหารส่วนงาน มจพ. กทม. ทั้ง 21 ส่วนงาน เลือกกลยุทธ์น ามาใช้ในการน้อมน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและ
แข่งขัน ดังปรากฏในภาพที่ 4.3 
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ภาพที่ 4.3 แสดงจ านวนของกลยุทธ์แต่ละประเด็นการพัฒนาฯ ทั้ง 9 ประเด็น ที่ผู้บริหารแต่ละส่วนงาน

ทั้ง 21 ส่วนงาน ได้น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากร
และมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืนในบุคการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน 

 
ภาพรวมการเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 1 เพื่อรองรับ
การพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ของผู้บริหาร
ส่วนงาน มจพ. กทม. 21 ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 159 กลยุทธ ์เรียงล าดับ
ตามจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด  
เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้บริหารส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและ
สาระส าคัญของกลยุทธ์ รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับ
ใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
ประเด็นต่าง ๆ ในการพัฒนามีความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ 
จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูล
รายละเอียดและภาพท่ี 4 

1. ผู้บริหารส่วนงาน 103        จ านวน 20 กลยุทธ์  
2. ผู้บริหารส่วนงาน 115       จ านวน 17 กลยุทธ์  
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3. ผู้บริหารส่วนงาน 105        จ านวน 14 กลยุทธ์  
4. ผู้บริหารส่วนงาน 101        จ านวน 12 กลยุทธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 109 และ 120     จ านวน 10 กลยุทธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 121        จ านวน 8 กลยทุธ์  
7. ผู้บริหารส่วนงาน 107 และ 112      จ านวน 7 กลยทุธ ์
8. ผู้บริหารส่วนงาน 110, 113 และ 116     จ านวน 6 กลยทุธ ์
9. ผู้บริหารส่วนงาน 102, 104, 117 และ 118  จ านวน 5 กลยทุธ ์
10. ผู้บริหารส่วนงาน 108 และ 114      จ านวน 4 กลยทุธ ์
11. ผู้บริหารส่วนงาน 111        จ านวน 3 กลยทุธ์  
12. ผู้บริหารส่วนงาน 106        จ านวน 2 กลยทุธ์  

 

 
ภาพที่ 4.4 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 
มจพ. เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

 
ภาพรวมการเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้

พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 2 
เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) ของผู้บริหาร
ส่วนงาน มจพ. กทม. 21 ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 116 กลยุทธ ์เรียงล าดับ
ตามจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด 
เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้บริหารส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและ
สาระส าคัญของกลยุทธ์ รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับ
ใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
ประเด็นต่าง ๆ ในการพัฒนามีความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ 
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จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูล
รายละเอียดและภาพที่ 4.5 

1. ผู้บริหารส่วนงาน 105        จ านวน 14 กลยุทธ์  
2. ผู้บริหารส่วนงาน 103, 110 และ 116     จ านวน 8 กลยทุธ์  
3. ผู้บริหารส่วนงาน 104, 113, 118 และ 121    จ านวน 6 กลยทุธ์  
4. ผู้บริหารส่วนงาน 102, 107, 108, 111 และ 115 จ านวน 5 กลยทุธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 101, 109, 114, 119 และ 120  จ านวน 4 กลยทุธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 106, 112 และ 117  จ านวน 3 กลยทุธ ์

 

 
ภาพที่ 4.5 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากร เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 
มจพ. เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital university) 

 
ภาพรวมการเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 3 เพื่อพัฒนา
และประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดี
สอดคล้องตามกฎ ระเบียบ สมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมองค์กรของมหาวิทยาลัย 
ซึ่งประกอบด้วยวัฒนธรรมธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสีเขียว วัฒนธรรมอัจฉริยะ  
วัฒนธรรมดิจิทัล และค่านิยม KMUTNB 4 G รวมทั้งจรรยาบรรณ ของผู้บริหารส่วนงาน มจพ. กทม. 
21 ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 125 กลยุทธ์ เรียงล าดับตามจ านวนกลยุทธ์
ที่ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด เป็นที่น่าสังเกตว่า
ผู้บริหารส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและสาระส าคัญของ
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กลยุทธ์ รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากร
และองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามประเด็นต่าง ๆ ใน
การพัฒนามีความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ จุดเน้น ประเภท 
บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูลรายละเอียดและ
ภาพที่ 4.6 

1. ผู้บริหารส่วนงาน 115 จ านวน 10 กลยุทธ์ 
2. ผู้บริหารส่วนงาน 105 จ านวน 9 กลยทุธ ์
3. ผู้บริหารส่วนงาน 114, 117 และ 118 จ านวน 8 กลยทุธ์  
4. ผู้บริหารส่วนงาน 108 และ 121 จ านวน 7 กลยทุธ ์
5. ผู้บริหารส่วนงาน 103, 107, 110, 112, 113, 116 และ 119  จ านวน 6 กลยุทธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 104        จ านวน 5 กลยทุธ ์
7. ผู้บริหารส่วนงาน 101, 102, 106 และ 109 จ านวน 4 กลยทุธ์  
8. ผู้บริหารส่วนงาน 120        จ านวน 3 กลยทุธ ์
9. ผู้บริหารส่วนงาน 111       จ านวน 2 กลยทุธ ์

 

 
ภาพที่ 4.6 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้ง
การธ ารงบุคลากรให้เป็นคนเก่งและคนดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ สมรรถนะหลักฯ 
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ภาพรวมการเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้
พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 4 
พัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้านการ
จัดการ (Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ของผู้บริหารส่วนงาน มจพ. กทม. 21 
ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 137 กลยุทธ์ เรียงล าดับตามจ านวนกลยุทธ์ที่
ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้บริหาร
ส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและสาระส าคัญของกลยุทธ์ 
รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กร
อย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามประเด็นต่าง ๆ ในการพัฒนามี
ความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ 
พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ  ดังปรากฏในข้อมูลรายละเอียดและภาพที่ 4.7 

1. ผู้บริหารส่วนงาน 115        จ านวน 12 กลยุทธ์  
2. ผู้บริหารส่วนงาน 114        จ านวน 11 กลยุทธ์  
3. ผู้บริหารส่วนงาน 120        จ านวน 10 กลยุทธ์  
4. ผู้บริหารส่วนงาน 101, 111, 118 และ 121 จ านวน 9 กลยทุธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 108 และ 117       จ านวน 7 กลยทุธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 110 และ 112       จ านวน 6 กลยทุธ์  
7. ผู้บริหารส่วนงาน 102, 103, 107, 113 และ 116 จ านวน 5 กลยทุธ ์
8. ผู้บริหารส่วนงาน 106, 109 และ 119     จ านวน 4 กลยทุธ ์
9. ผู้บริหารส่วนงาน 105       จ านวน 3 กลยทุธ ์
10. ผู้บริหารส่วนงาน 104      จ านวน 2 กลยทุธ ์
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ภาพที่ 4.7 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) 
เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ความเป็นเลิศด้านการจัดการ  (Management Excellence) ของ
มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน 

 
ภาพรวมการเลือกน ากลยุทธ์มาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพ้ัฒนา

บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 5 เพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ของผู้บริหารส่วนงาน มจพ. กทม. 
21 ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกมาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 117 กลยุทธ์ เรียงล าดับตามจ านวนกลยุทธ์ท่ี
ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้บริหาร
ส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและสาระส าคัญของกลยุทธ์ 
รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กร
อย่างยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามประเด็นต่าง ๆ ในการพัฒนามี
ความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ 
พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูลรายละเอียดและภาพท่ี 4.8 

1. ผู้บริหารส่วนงาน 107 จ านวน 11 กลยุทธ์  
2. ผู้บริหารส่วนงาน 110  และ 117 จ านวน 9 กลยทุธ์  
3. ผู้บริหารส่วนงาน 115 จ านวน 8 กลยทุธ์  
4. ผู้บริหารส่วนงาน 101, 102, 120 และ 121 จ านวน 7 กลยทุธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 116 จ านวน 6 กลยทุธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 105, 112 และ 116 จ านวน 5 กลยทุธ์  
7. ผู้บริหารส่วนงาน 103, 104, 109, 113 และ 114 จ านวน 4 กลยทุธ ์
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8. ผู้บริหารส่วนงาน 106, 118 และ 119 จ านวน 3 กลยทุธ ์
9. ผู้บริหารส่วนงาน 108  จ านวน 2 กลยทุธ ์

 

 
ภาพที่ 4.8 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
มหาวิทยาลัย/สว่นงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 

 
ภาพรวมการเลือกน ากลยุทธ์มาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 6 เพื่อรองรับ
การแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ ของผู้บริหารส่วนงาน มจพ. กทม. 21 
ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 118 กลยุทธ์ เรียงล าดับตามจ านวนกลยุทธ์ที่
ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้บริหาร
ส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและสาระส าคัญของกลยุทธ์ 
รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและ
องค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามประเด็นต่าง ๆ ใน
การพัฒนามีความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ จุดเน้น ประเภท 
บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูลรายละเอียดและ
ภาพท่ี 4.9 

1. ผู้บริหารส่วนงาน 121  จ านวน 11 กลยุทธ์  
2. ผูบ้ริหารส่วนงาน 110  และ 118 จ านวน 9 กลยทุธ์  
3. ผู้บริหารส่วนงาน 115 จ านวน 8 กลยทุธ์  
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4. ผู้บริหารส่วนงาน 109, 113 และ 114 จ านวน 7 กลยทุธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 102 และ 116 จ านวน 6 กลยทุธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 103, 105, 111 และ 112 จ านวน 5 กลยทุธ์  
7. ผู้บรหิารส่วนงาน 101, 104, 106, 107 และ 120 จ านวน 4 กลยทุธ ์
8. ผู้บริหารส่วนงาน 117 และ 119  จ านวน 3 กลยทุธ ์
9.  ผู้บริหารส่วนงาน 108 จ านวน 2 กลยทุธ ์

 

 
ภาพที่ 4.9 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/
ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 

 
ภาพรวมการเลือกน ากลยุทธ์มาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้

พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 7 
เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ขององค์กรอย่างยั่งยืน ของผู้บริหาร
ส่วนงาน มจพ. กทม. 21 ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 97 กลยุทธ์ เรียงล าดับ
ตามจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด 
เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้บริหารส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและ
สาระส าคัญของกลยุทธ์ รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับ
ใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
ประเด็นต่าง ๆ ในการพัฒนามีความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ 
จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูล
รายละเอียดและภาพท่ี 4.10 
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1. ผู้บริหารส่วนงาน 103 จ านวน 11 กลยุทธ์  
2. ผู้บริหารส่วนงาน 115 จ านวน 8 กลยทุธ์  
3. ผู้บริหารส่วนงาน 118 จ านวน 6 กลยทุธ์  
4. ผู้บริหารส่วนงาน 107 และ 114  จ านวน 5 กลยทุธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 101, 104, 108, 111, 112, 113, 117 และ 119   จ านวน 4 กลยุทธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 102, 105, 106 และ 116 จ านวน 3 กลยทุธ์  
7. ผู้บริหารส่วนงาน 109  จ านวน 2 กลยทุธ ์

 

 
ภาพที่ 4.10 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากร/ส่วนงาน เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-
Sufficiency) และการด ารงอยู่อยุ่มหาวิทยาลัย/ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน 

 
ภาพรวมการเลือกน ากลยุทธ์มาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้

พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 8 
เพื่อรองรับการสร้างเครือข่ายและงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ของผู้บริหาร
ส่วนงาน มจพ. กทม. 21 ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใช้ฯ จ านวนรวมทั้งหมด 125 กลยุทธ์ 
เรียงล าดับตามจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวน
น้อยที่สุด เป็นที่น่าสังเกตว่าผู้บริหารส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แตท่ว่า
ชื่อและสาระส าคัญของกลยุทธ์ รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามประเด็นต่าง ๆ ในการพัฒนามีความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ 
จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูล
รายละเอียดและภาพท่ี 4.11 
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1. ผู้บริหารส่วนงาน 111 จ านวน 12 กลยุทธ์  
2. ผู้บริหารส่วนงาน 103 และ 119 จ านวน 9 กลยทุธ์  
3. ผู้บริหารส่วนงาน 117 และ 118 จ านวน 8 กลยทุธ์  
4. ผู้บริหารส่วนงาน 108, 112 และ 116 จ านวน 7 กลยทุธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 120 จ านวน 6 กลยทุธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 101, 105, 106 และ 107 จ านวน 5 กลยทุธ์  
7. ผู้บริหารส่วนงาน 110, 114 และ 119 จ านวน 4 กลยทุธ ์
8. ผู้บริหารส่วนงาน 113 จ านวน 3 กลยทุธ ์
9. ผู้บริหารส่วนงาน 102 และ 109 จ านวน 2 กลยทุธ ์
10. ผู้บริหารส่วนงาน 104 จ านวน 1 กลยทุธ ์

 

 
ภาพที่ 4.11 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกมาใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการปลูกจิตส านึกรักองค์กรและส่งเสริมการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร เพื่อรองรับการสร้างเครือข่ายและงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืน
ของมหาวิทยาลัยฯ 

 
ภาพรวมการเลือกน ากลยุทธ์มาใช้ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนา

บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ประเด็นการพัฒนาฯ ที่ 9 เพื่อรองรับ
การเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ของผู้บริหารส่วนงาน 
มจพ. กทม. 21 ส่วนงาน มีกลยุทธ์ที่เลือกน ามาใชฯ จ านวนรวมทั้งหมด 112 กลยุทธ์ เรียงล าดับตาม
จ านวนกลยุทธ์ที่ผู้บริหารส่วนงานเลือกน ามาใช้ฯ จากจ านวนมากที่สุดไปยังจ านวนน้อยที่สุด เป็นที่
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น่าสังเกตว่าผู้บริหารส่วนงานบางส่วนงานเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ฯ จ านวนเท่ากัน แต่ทว่าชื่อและ
สาระส าคัญของกลยุทธ์ รวมทั้งกลวิธีการด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับ
ใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ในบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
ประเด็นต่าง ๆ ในการพัฒนามีความแตกต่างหลากหลายที่เหมาะสม สอดคล้องกับตัวตน เอกลักษณ์ 
จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบทของส่วนงานนั้น ๆ ดังปรากฏในข้อมูล
รายละเอียดแลภาพท่ี 4.12 

1. ผู้บริหารส่วนงาน 105 จ านวน 10 กลยุทธ์  
2. ผู้บริหารส่วนงาน 109 และ 121 จ านวน 9 กลยทุธ์  
3. ผู้บริหารส่วนงาน 101, 102 และ 120 จ านวน 8 กลยทุธ์  
4. ผู้บริหารสว่นงาน 113 จ านวน 7 กลยทุธ์  
5. ผู้บริหารส่วนงาน 104 และ 108 จ านวน 6 กลยทุธ์  
6. ผู้บริหารส่วนงาน 106, 107, 114 และ 115 จ านวน 5 กลยทุธ์  
7. ผู้บริหารส่วนงาน 118 จ านวน 4 กลยทุธ ์
8. ผู้บริหารส่วนงาน 111, 112, 116 และ 119  จ านวน 3 กลยทุธ ์
9. ผู้บริหารส่วนงาน 103 และ 110 จ านวน 2 กลยทุธ ์
10. ผู้บริหารส่วนงาน 117 จ านวน 1 กลยทุธ ์

 

 
ภาพที่ 4.12 แสดงจ านวนกลยุทธ์ที่ผุ้บริหารส่วนงาน 21 ส่วนงาน เลือกใช้ในการน้อมน าปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้ในการเสริมสร้างสถานที่และบรรยากาศ เพื่อให้บุคลากร
ท างานยอ่างมีความสุขและทัศนคติที่ดีทั้งต่องานและองค์กร เพื่อรองรับการเป็นองค์กร
แห่งความสุข 
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โดยทั้งนี้ผู้บริหารส่วนงาน มจพ. กทม. 21 ส่วนงานได้เลือกน ากลยุทธ์มาใช้ในการน้อมน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและ
แข่งขัน ทั้ง 9 ประเด็น ดังปรากฏในข้อมูลและแผนภูมิที่ 13  

1. เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) รวมจ านวนทั้งหมด 159 กลยุทธ์  

2. เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/ส่วนงานเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
รวมจ านวนทั้งหมด 116 กลยุทธ์  

3. เพื่อพัฒนาและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมทั้งการธ ารงรักษาบุคลากร
ให้เป็นคนเก่งและคนดีสอดคล้องตามกฎ ระเบียบ สมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรม
องค์กรของมหาวิทยาลัย ซึ่งประกอบด้วยวัฒนธรรมธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสีเขียว 
วัฒนธรรมอัจฉริยะ วัฒนธรรมดิจิทัล และค่านิยม KMUTNB 4 G รวมทั้งจรรยาบรรณ รวมจ านวน
ทั้งหมด 125 กลยุทธ์  

4. เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์
ความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management Excellence) รวมจ านวนทั้งหมด 137 กลยุทธ์  

5. เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทุกมิติ 
รวมจ านวนทั้งหมด 117 กลยุทธ์  

6. เพื่อรองรับการแข่งขันของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานและสังคมทุกด้านทกุมิติ รวมจ านวน
ทั้งหมด 118 กลยุทธ์  

7. เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการด ารงอยู่ของมหาวิทยาลัย/
ส่วนงานได้อย่างยั่งยืน รวมจ านวนทั้งหมด 97 กลยุทธ์  

8. เพื่อรองรับการสร้างเครือข่ายและงานบริการวิชาการอย่างยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/
ส่วนงาน รวมจ านวนทั้งหมด 125 กลยุทธ์  

9. เพื่อรองรับการเป็นองค์กรแห่งความสุข (Happy Work Place) ของมหาวิทยาลัย/
ส่วนงาน รวมจ านวนทั้งหมด 116 กลยุทธ์  
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ภาพที่ 4.13 แสดงจ านวนกลยุทธ์รวมทั้งหมดในแต่ละประเด็น ที่ผู้บริหารส่วนงานทั้ง 21 ส่วนงาน 

เลือกมาใช้น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียบงมาปรับใช้พัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย/
ส่วนงานเพื่อตอบสนองรองรับทั้ง 9 ประเด็นการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอย่าง
ยั่งยืนฯ 

 
 

4.5 กลยุทธ์การด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและ
องค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขันของผู้บริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

การน าผลการศึกษาวิจัยกลยุทธ์และการเลือกกลยุทธ์น ามาใช้ในการน้อมน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขันของ
ผู้บริหารทั้ง 21 ส่วนงานของ มจพ. กทม. ในข้อ 4.2-4.4 มาวิเคราะห์และสังเคราะห์กลวิธีการด าเนินการ
ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลง
และแข่งขัน ผู้ศึกษาวิจัยพบว่า กลยุทธ์การด าเนินการในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนา
บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขันของผู้บริหารทั้ง 21 ส่วนงานของ 
มจพ. กทม. นั้น เป็นด าเนินการโดยการใช้หลักคิดเชิงระบบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับ
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ซึ่ง
ประกอบด้วย 1. ปัจจัยน าเข้า (Input) 2. กระบวนการ (Process) 3. ผลผลิต (Output) และ 4. ผลลัพธ์ 
(Outcome) ดังนี้ 

1. ปัจจัยน าเข้า (Input) ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญ 2 ประการ ประกอบด้วย 3 ห่วง และ 2 
เงื่อนไข กล่าวคือ 2 เงื่อนไขประกอบด้วย 1) เงื่อนไขคุณธรรม ได้แก่ หลักธรรมาภิบาล วัฒนธรรม
องค์กร และค่านิยม KMUTNB 4 G ของมจพ. รวมทั้งจรรยาบรรณ มจพ. และ 2) เงื่อนไขความรู้ ได้แก่ 
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กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ สมรรถนะหลัก สมรรถนะทางการบริหาร สมรรถนะวิชาชีพ ความรูค้วามสามารถ
เฉพาะต าแหน่ง และความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 3 ห่วงประกอบด้วย 1) ความพอประมาณ ได้แก่  
งบประมาณ ประโยชน์ที่จะได้รับ ผลกระทบที่จะเกิดข้ึน การเปรียบเทียบทางเลือก ความถูกต้อง และ
การจัดการกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้น 2) ความมีเหตุมีผล ได้แก่ การบริหารจัดการในการพัฒนาบุคลากร
ของ มจพ. และการพัฒนา มจพ./ส่วนงานที่สมเหตุสมผล และมีความสมดุลไม่เน้นหนักไปในทางใด
ทางหนึ่งมากเกินไปหรือน้อยเกินไป และ 3) ความมีภูมิคุ้มกันที่ดี ได้แก่ ตระหนักถึงความเสี่ยง  
มีความรอบคอบ ระมัดระวัง และบริหารจัดการความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงทุกด้านอย่างเป็นระบบ  

2. กระบวนการ (Process) เป็นกระบวนการตัดสินใจในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. 
และพัฒนา มจพ./ส่วนงาน มจพ. อย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ด้วยกรอบแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และการด าเนินการในการพัฒนาตามการตัดสินใจนั้น ๆ ของ 21 ผู้บริหาร 
มจพ./ส่วนงานได้ใช้กลยุทธ์ในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจมาปรับประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคลากร
ของ มจพ. และการพัฒนา มจพ./ส่วนงานอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ด้วยกลยุทธ์
จ านวนรวมทั้งหมด 1,106 กลยุทธ์ ซึ่งมีความแตกต่างหลายหลากท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกับตัวตน 
เอกลักษณ์ จุดเน้น ประเภท บทบาทหน้าที่ พันธกิจ ภารกิจและบริบททุกด้านทุกมิติของส่วนงานนั้น ๆ 
ดังข้อมูลรายละเอียดในข้อ 4.2-4.4 ข้างต้น 

3. ผลผลิต (Output) เป็นผลผลิตที่ 21 ผู้บริหารมจพ./ส่วนงานคาดหวังว่าจะได้รับจาก
กระบวนการในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./ส่วนงาน มจพ. อย่างยั่งยืนในยุคการ
เปลี่ยนแปลงและแข่งขัน ด้วยหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 9 ผลผลิต ได้แก่ 1) มจพ./ส่วนงานเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 2) มจพ. เป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
3) บุคลากรของ มจพ./ส่วนงานมีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เป็นทั้งคนเก่ง คนดี คนมีความสุข 
คนมีความมั่นคงและความก้าวหน้า  4) มจพ./ส่วนงานมีความเป็นเลิศด้านการจัดการ (Management 
Excellence) 5) มจพ./ส่วนงานมีความพร้อมรองรับการเเปลี่ยนแปลง 6) มจพ./ส่วนงานมีความพร้อม
รองรับการแข่งขัน 7) มจพ./ส่วนงานมีความพร้อมรองรับการพึ่งพาตนเอง 8) มจพ./ส่วนงาน มีความพร้อม
รองรับการสร้างเครือข่ายและบริการวิชาการ เพื่อความเป็นเลิศในการบริการวิชาการ (Academic 
Service Excellence) 9) มจพ./ส่วนงานเป็นองค์กรแห่งความสุข  

4. ผลลัพธ์ (Outcome) เป็นผลลัพธ์ที่คาดหวัง/ก าหนดไว้ (Envisaged Outcomes) ที่จะ
ได้รับจากการมีปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลผลิตในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./ส่วนงาน มจพ. อย่างยั่งยืนในยุคของ
การเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน คือ บุคลากรของ มจพ. มีความความสุข ความก้าวหน้าและความมัน่คง 
และ มจพ./ส่วนงาน สามารถด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน ภายใต้บริบทในยุคของการเปลี่ยนแปลง
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และการแข่งขัน รวมทั้งวิกฤตการณ์ทั้งหลาย ตามวิสัยทัศน์ มจพ.  แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร/
มจพ. และแผนยุทธศาสตร์ มจพ. ระยะ 20 ปี โดย มจพ./ส่วนงาน มจพ. สามารถพึ่งพาตนเองและเป็น
ที่พึ่งพาของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้ (Self-reliance)  มจพ./ส่วนงาน มจพ. มีภูมิคุ้มกันต่อวิกฤตการณ์ 
การเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน พร้อมรับมือต่อวิกฤตการณ์ การเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันทั้งจาก
ภายในและภายนอก และ มจพ./ส่วนงาน มจพ. สามารถฟื้นตัวได้เร็วและยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคง
เมื่อประสบกับภาวะวิกฤตใด ๆ ขึ้น โดยเฉพาะภาวะวิกฤตที่รวดเร็วและมิได้การการณ์ไว้ก่อน เช่น 
ภาวะวิกฤต COVID – 19 ดังปรากฏในแผนภาพ กลยุทธ์การด าเนินการรวมทั้งหมดในการน้อมน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแข่งขัน
ของผู้บริหารทั้ง 21 ส่วนงานของ มจพ. กทม. 
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ภาพที่ 4.14 แสดงกลยุทธ์การด าเนนิการรวมทั้งหมดในการน้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพฒันา

บุคลากรและองค์กรอย่างยั่งยืนยุคการเปลี่ยนแปลงแข่งขันของผู้บริหาร 21 ส่วนงาน
ของ มจพ. กทม. 

 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือตระหนักว่าบุคลากร ทั้งสายวิชาการ

และสายสนับสนุนวิชา เป็นกลไกและพลังผลักดันส าคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคลื่อนการพัฒนามหาวิทยาลัย
ให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิตามวิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย “เป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี
และ นวัตกรรม เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ”  และเป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัยระยะยาวอย่าง

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ปัจจัยน าเข้า 
(Input) 

 

กระบวนการ 
(Process) 

 

ผลผลติ 
(Output) 

 

ผลลพัธ์ 
(Outcome) 

 

2 เง่ือน ข 3ห่วง 

คุณธรรม 

หลกัธรรมาภิ
บาล วัฒนธรรม
องค์กร มจพ. 
ค่านิยม 
KMUTNB 4G
จรรยาบรรณ
บุคลากร มจพ. 

ความ
พอประมาณ 

งบประมาณ 
ประโยชน์ 
ผลกระทบที่จะ
เกดิขึ น การ
เปรียบเทียบ
ทางเลือก ความ
 ูกต้อง การ
จัดการกบั
ผลกระทบ 

ความรู้ 

ก  ระเบียบ 
ข้อบังคับ 
สมรร นะหลกั 
สมรร นะการ
บริหาร
สมรร นะ
วิชาชีพ ความรู้
ความสามาร 
เ พาะต าแหน่ง 
88;k, 

ความมเีหตุผล 

การบริหารจัดการ
ในการพฒันา
บุคลากรของ 
มจพ. และ มจพ. 
ทุกด้านอย่าง
สมดุล ที่ ม่มาก
หรือน้อยเกนิ ปใน
ด้านใดด้านหนึ่ง 

การมี
ภูมคุ้ิมกนัที่ด ี
ตระหนัก ึงความ
เส่ียงและการ
เปลีย่นแปลง มี
ความรอบคอบ 
ระมดัระวงั การ
บริหารจัดการความ
เส่ียงและการ
เปลีย่นแปลงอย่าง
เป นระบบ 

การพฒันาบุคลากรของ มจพ. 
ให้ใ ่เรียนรู้ มีคุณธรรมและ
ความ ่ือสัตย์ มุ่งมั่นให้เกดิผล
ส าเร จของงาน ท างานเป นทมี 
มีจิตส านึกองค์กร และพฒันา
งานอย่างต่อเน่ือง 

การพฒันา มจพ. / ส่วนงาน 
เป นองค์กรแห่งพฒันาคน 
พฒันานวตักรรม พฒันา
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
เพ่ือมุ่งสู่เอกลกัษณ์มจพ. คือ
มหาวทิยาลยัแห่งการ
สร้างสรรค์ประดิษฐกรรมสู่
นวตักรรม 

1,106 กลยุทธ์ทีผู้่บริหาร 
21 ส่วนงานของ มจพ.  ด้
น้อมน าปรัชญาเศรษฐกจิ
มาปรับใช้ในการพฒันา
บุคลากรและ มจพ./ส่วน
งานอย่างยัง่ยืนในยุคการ
เปลีย่นแปลงและแข่งขนั 

มจพ. องค์กรแห่งการเรียนรู้ 

มจพ. มหาวทิยาลยัดิจิทลั 
 

บุคลากรของ มจพ. เป นทั ง
คนเก่งและคนดี 

 

มจพ. มีความเป นเลศิด้าน
การจัดการ 

 

มจพ. มีความพร้อมรองรับ 
การเเปลีย่นแปลง 

 

มจพ. มีความพร้อมรองรับ
การแข่งขัน 

 

มจพ. มีความพร้อมรองรับ 
การพึง่พาตนเอง 

 

มจพ. มีความพร้อมรองรับ
การสร้างเครือข่ายและบริการ

วชิาการ 
 

มจพ. องค์กรแห่งความสุข 
 

บุคลากรของ 
มจพ.เป น Smart 
People ที่เก่งดี มี
สุข รักงาน รัก
องค์กร ใ ่เรียนรู้ 
ก้าวหน้า และ
มั่นคง 
 

มจพ. เป น
มหาวทิยาลยัชั น
น าด้าน
วทิยาศาสตร์ 
เทคโนโลย ีและ
นวตักรรม เป น
ทีย่อมรับใน
ระดบันานาชาต ิ
ทีด่ ารงอยู่อย่าง
มัน่คงและยัง่ยืน 
 

ตามวสัิยทศัน์ มจพ. 
นโยบาย แผน ยุทธศาสตร์
การพฒันาบุคลากร/มจพ. 
และแผนยุทธศาสตร์มจพ. 
ระยะ 20 ปี 
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เป็นรูปธรรมและยั่งยืน ที่ให้ความส าคัญและมุ่งเน้นการพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่ความเป็นผู้น าองค์กร
ด้านความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม (Leader in University Industry Cooperation) ผ่านยุทธศาสตร์
เพื่อความเป็นเลิศด้านการจัดการศึกษา (Academic Excellence) ด้านการวิจัย สร้างสรรค์ประดิษฐกรรม
และนวัตกรรม (Research, Invention & Innovation Excellence) ด้านบริการวิชาการ (Academic Service 
Excellence) และด้านการจัดการ (Management Excellence) ให้มีความพร้อมรองรับและสอดคล้องต่อ
เป้าหมายการพัฒนาประเทศระยะยาว ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) และแผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) รวมทั้ง
นโยบายและปัจจัยต่าง ๆ ที่ส าคัญที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและของประเทศ นโยบาย 
Thailand 4.0 และปัจจัยต่าง ๆ ที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม เช่น นโยบาย Thailand 4.0 เป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) เป็นต้น ตลอดจนสภาวการณ์ วิกฤตการณ์ และบริบทภายนอกที่มี
การเปลี่ยนแปลงไปของสังคมไทยและสังคมโลก เช่น การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ รูปแบบการเรียน
ของคนในยุคดิจิทัล และวิกฤติ COVID-19 เป็นต้น ที่ส่งผลกระทบทั้งโดยตรงและโดยอ้อมต่อ
มหาวิทยาลัยและความท้าทายต่าง ๆ ที่มหาวิทยาลัยต้องเผชิญทั้งในปัจจุบันและในอนาคตและจึงมุ่งมั่น
พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีศักยภาพสูงยิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยมีความรู้ ความสามารถ และมีสมรรถนะที่สามารถปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพสูง สามารถสร้างสรรค์ประดิษฐกรรมสู่นวัตกรรมในทุกภารกิจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเชิงประจักษ์อย่างเป็นรูปธรรมและยั่งยืน ด้วยกลยุทธ์การพัฒนา
บุคลากรและมหาวิทยาลัยด้วยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
 
 

การศึกษาวิจัย เรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) มีวัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย 2 ประการดังนี้ 

1. เพื่อศึกษากลยุทธท่ีผูบริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
นํามาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขัน  

2. เพื่อเปรียบเทียบการเลือกกลยุทธที่ผูบริหารแตละสวนงานของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือนํามาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนา
บุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน 
 
 
5.1  สรุปและอภิปรายผลวิจัย 

การศึกษาวิจัย เร่ืองนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผูศึกษาวิจัย
ไดสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จํานวน 10 ประเด็น ผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารสวนงาน
ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร (มจพ. กทม.) 3 ระดับ 
1. ระดับมหาวิทยาลัย 2. ระดับคณะ/วิทยาลัย และ 3. ระดับสํานัก/สถาบัน ตั้งแตเดือนมิถุนายน-กรกฎาคม 
พ.ศ. 2563 จํานวน 21 สวนงานของ มจพ. กทม. ประกอบดวย สภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ คณะวิศวกรรมศาสตร คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตรประยุกต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 
คณะศิลปะศาสตรประยุกต คณะสถาปตยกรรมและการออกแบบ คณะพัฒนาธุรกิจและอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม บัณฑิตวิทยาลัย บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตรนานาชาติสิรินธร 
ไทย-เยอรมัน วิทยาลัยนานาชาติ  สํานักงานอธิการบดี สํานักหอสมุดกลาง สํานักคอมพิวเตอรและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สถาบันสหกิจศึกษาและพัฒนาสื่อ
อิเล็กทรอนิกส ไทย-เยอรมัน  สํานักพัฒนาเทคนิคศึกษา สํานักพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ืออุตสาหกรรม 



190 

และสถาบันนวัตกรรมเทคโนโลยีไทย-ฝรั่งเศส โดยไดกําหนดรหัส 3 หลักแทน 21 สวนงานของ 
มจพ. กทม. รวมกลุมตัวอยางจํานวนท้ังหมด 30 คน ผลการศึกษาวิจัยพบวา 

1. ผูบริหาร มจพ. กทม. สวนใหญมีคุณลักษณะดังนี้ เปนเพศชาย รอยละ 90.00 มีอายุ
ระหวาง 41-50 ป รอยละ 46.67 สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอก รอยละ 93.33 และ สําเร็จการศึกษา
จากสถาบันการศึกษาในตางประเทศ รอยละ 70.00 ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย รอยละ 80.00 
ผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย/สวนงานของมหาวิทยาลัย คิดเปนรอยละ 70.00 และมีประสบการณ
การบริหารงานมหาวิทยาลัย/สวนงาน เปนเวลา 11-20 ป รอยละ 80.00 

2. ผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือกรุงเทพมหานคร 
(มจพ. กทม.) ท้ัง 21 สวนงานลวนตางไดใชกลยุทธในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
พัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน เพื่อมาตอบสนองรองรับท้ัง 
9 ประเด็นการพัฒนา จํานวนรวมทั้งหมด 1,106 กลยุทธ 

3. การเลือกใชกลยุทธมาใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนา
บุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน ของผูบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือกรุงเทพมหานคร (มจพ. กทม.) ท้ัง 21 สวนงาน 1) เพ่ือรองรับการพัฒนา
มหาวิทยาลัย/สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) จํานวน 159 กลยุทธ 
2) เพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) จํานวน 116 
กลยุทธ 3) เพื่อพัฒนาและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการธํารงรักษาบุคลากรให
เปนคนเกงและคนดีสอดคลองตามกฎ ระเบียบ สมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรม
องคกรของมหาวิทยาลัย ซ่ึงประกอบดวยวัฒนธรรมธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสีเขียว 
วัฒนธรรมอัจฉริยะ และวัฒนธรรมดิจิทัล รวมทั้งจรรยาบรรณ จํานวน 125 กลยุทธ 4) การพัฒนา
บุคลากรใหมีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตรความเปนเลิศดานการจัดการ 
(Management Excellence) ของมหาวิทยาลัย/สวนงาน จํานวน 137 กลยุทธ 5) เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง
ของมหาวิทยาลัย/สวนงานและสังคมทุกดานทุกมิติของมหาวิทยาลัย/สวนงาน จํานวน 117 กลยุทธ 
6) เพื่อรองรับการแขงขันของมหาวิทยาลัย/สวนงานและสังคมทุกดานทุกมิติ จํานวน 118 กลยุทธ 
7) เพื่อรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self-Sufficiency) และการดํารงอยูขององคกรอยางยั่งยืน จํานวน 97 
กลยุทธ 8) เพื่อรองรับการสรางเครือขายและงานบริการวิชาการอยางยั่งยืนของมหาวิทยาลัย/สวนงาน 
จํานวน 125 กลยุทธ และ 9) เพื่อรองรับการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Work Place) ของมหาวิทยาลัย/ 
สวนงาน 125 กลยุทธ  

4. ผูบริหารท้ัง 21 สวนงานของ มจพ. ไดใชกลยุทธการดําเนินการในการนอมนําปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันของผูบริหาร
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ท้ัง 21 สวนงานของ มจพ. กทม. นั้น เปนดําเนินการโดยการใชหลักคิดเชิงระบบของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาปรับประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลง
และแขงขัน ซึ่งประกอบดวย ปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และ 
ผลลัพธ (Outcome) ดังนี้ซ่ึงประกอบดวย  

 ปจจัยนําเขา (Input) ซ่ึงประกอบดวย 2 เง่ือนไข ไดแกเง่ือนไขคุณธรรม ไดแก หลัก
ธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองคกร มจพ. คานิยม KMUTNB 4 G และจรรยาบรรณ มจพ. และเง่ือนไข
ความรู ไดแก กฎ ระเบียบ ขอบังคับ สมรรถนะหลัก สมรรถนะทางการบริหาร สมรรถนะวิชาชีพ 
ความรูความสามารถเฉพาะตําแหนง และความกาวหนาทางวิชาชีพ 3 หวง ซ่ึงประกอบดวย ความพอประมาณ 
ไดแก งบประมาณ ประโยชนท่ีจะไดรับ ผลกระทบที่จะเกิดข้ึน การเปรียบเทียบทางเลือก ความถูกตอง 
และการจัดการกับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในการดําเนินการพัฒนาบุคลากรและ มจพ. ความมีเหตุมีผล 
ไดแก การบริหารจัดการในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และการพัฒนา มจพ./สวนงานท่ีสมเหตุสมผล 
และมีความสมดุลไมเนนหนักไปในทางใดทางหน่ึงมากเกินไปหรือนอยเกินไป และความมีภูมิคุมกันท่ี
ดี ไดแก ตระหนักถึงความเส่ียง มีความรอบคอบ ระมัดระวัง การบริหารจัดการความเส่ียงอยางเปน
ระบบ  

 กระบวนการ (Process) เปนการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. ใหใฝเรียนรู มีคุณธรรม
และความซ่ือสัตย มุงม่ันใหเกิดผลสําเร็จของงาน ทํางานเปนทีม มีจิตสํานึกองคกร และพัฒนางาน
อยางตอเนื่อง และการพัฒนา มจพ. / สวนงาน เปนองคกรแหงพัฒนาคน พัฒนานวัตกรรม พัฒนา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพ่ือมุงสูเอกลักษณ มจพ. คือ มหาวิทยาลัยแหงการสรางสรรคประดิษฐกรรม
สูนวัตกรรม โดย 21 ผูบริหารมจพ./สวนงานไดใชกลยุทธในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจมาปรับ
ประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และการพัฒนา มจพ./สวนงานอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขัน ท่ีมีความแตกตางหลายหลากซึ่งเหมาะสมและสอดคลองกับตัวตน 
เอกลักษณ จุดเนน ประเภท บทบาทหนาท่ี พันธกิจ ภารกิจและบริบททุกดานทุกมิติของสวนงานนั้น ๆ 
จํานวนรวมทั้งหมด 1,106 กลยุทธ  

 ผลผลิต (Output) คือ ผลผลิตท่ีคาดหวังวาจะไดรับจากกระบวนการในการพัฒนา
ดวยหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 9 ผลผลิต ไดแก 1) มจพ./สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู 
2) มจพ. เปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล 3) บุคลากรของ มจพ./สวนงานเปนทั้งคนเกงและคนดี 4) มจพ./
สวนงานมีความเปนเลิศดานการจัดการ 5) มจพ./สวนงานมีความพรอมรองรับการเปล่ียนแปลง 
6) มจพ./สวนงานมีความพรอมรองรับการแขงขัน 7) มจพ./สวนงานมีความพรอมรองรับการพ่ึงพา
ตนเอง 8) มจพ./สวนงาน มีความพรอมรองรับการสรางเครือขายและบริการวิชาการ 9) มจพ./สวนงาน
เปนองคกรแหงความสุข  
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 ผลลัพธ (Outcome) เปนผลลัพธท่ีคาดหวัง/กําหนดไว (Envisaged Outcomes) ท่ีจะ
ไดรับจากการมีปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิตในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. อยางยั่งยืนในยุคของ
การเปล่ียนแปลงและการแขงขัน คือ บุคลากรของ มจพ.เปน Smart People ท่ีเกง ดี มีสุข รักงาน รักองคกร 
ใฝเรียนรู กาวหนา และม่ันคง และ มจพ. เปนมหาวิทยาลัยชั้นนําดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม เปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ ท่ีดํารงอยูอยางมั่นคงและยั่งยืน ภายใตบริบทในยุคของ
การเปล่ียนแปลงและการแขงขัน รวมท้ังภาวะวิกฤตตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยางไมคาดฝนไมทันต้ังตัว เชน  
COVID – 19 ตามวิสัยทัศน มจพ.  แผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร/มจพ. และแผนยุทธศาสตร 
มจพ. ระยะ 20 ปผูบริหารท้ัง 21 สวนงานของ มจพ. ไดใชหลักคิดเชิงระบบของปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาปรับประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลง
และแขงขัน ซ่ึงประกอบดวย 1. ปจจัยนําเขา (Input) ซ่ึงประกอบดวย 2 เง่ือนไข ไดแกเง่ือนไขคุณธรรม 
ไดแก หลักธรรมาภิบาล วัฒนธรรมองคกร มจพ. คานิยม KMUTNB 4 G และจรรยาบรรณ มจพ. 
และเง่ือนไขความรู ไดแก กฎ ระเบียบ ขอบังคับ สมรรถนะหลัก สมรรถนะทางการบริหาร สมรรถนะ
วิชาชีพ ความรูความสามารถเฉพาะตําแหนง และความกาวหนาทางวิชาชีพ 3 หวง ซ่ึงประกอบดวย 
ความพอประมาณ ไดแก งบประมาณ ประโยชนท่ีจะไดรับ ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน การเปรียบเทียบ
ทางเลือก ความถูกตอง และการจัดการกับผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนในการดําเนินการพัฒนาบุคลากรและ 
มจพ. ความมีเหตุมีผล ไดแก การบริหารจัดการในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และการพัฒนา มจพ./
สวนงานที่ไมมากเกินไปหรือนอยเกินไป และความมีภูมิคุมกันท่ีดี ไดแก ตระหนักถึงความเส่ียง 
มีความรอบคอบ ระมัดระวัง การบริหารจัดการความเสี่ยงอยางเปนระบบ 2. กระบวนการ (Process) 
เปนการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. ใหใฝเรียนรู มีคุณธรรมและความซ่ือสัตย มุงม่ันใหเกิดผลสําเร็จ
ของงาน ทํางานเปนทีม มีจิตสํานึกองคกร และพัฒนางานอยางตอเนื่อง และการพัฒนา มจพ./ สวนงาน 
เปนองคกรแหงพัฒนาคน พัฒนานวัตกรรม พัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อมุงสูเอกลักษณ 
มจพ. คือ มหาวิทยาลัยแหงการสรางสรรคประดิษฐกรรมสูนวัตกรรม โดย 21 ผูบริหารมจพ./สวนงาน
ไดใชกลยุทธท่ีแตกตางหลายหลากท้ังหลาย ซ่ึงเหมาะสมและสอดคลองกับบริบททุกดานทุกมิติของ 
มจพ./สวนงาน มจพ. นั้น ๆ ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจมาปรับประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากร
ของ มจพ. และการพัฒนา มจพ./สวนงานอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน จํานวนท้ังหมด 
1,106 กลยุทธ 3. ผลผลิต (Output) คือ ผลผลิตท่ีคาดหวังวาจะไดรับจากกระบวนการในการพัฒนา
ดวยหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 9 ผลผลิต ไดแก 1) มจพ./สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู 
2) มจพ. เปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล 3) บุคลากรของ มจพ./สวนงานเปนท้ังคนเกงและคนดี 4) มจพ./สวนงาน
มีความเปนเลิศดานการจัดการ 5) มจพ./สวนงานมีความพรอมรองรับการเเปล่ียนแปลง 6) มจพ./สวนงาน
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มีความพรอมรองรับการแขงขัน 7) มจพ./สวนงานมีความพรอมรองรับการพึ่งพาตนเอง 8) มจพ./
สวนงาน มีความพรอมรองรับการสรางเครือขายและบริการวิชาการ 9) มจพ./สวนงานเปนองคกร
แหงความสุข 4. ผลลัพธ (Outcome) เปนผลลัพธท่ีคาดหวัง/กําหนดไว (Envisaged Outcomes) ท่ีจะ
ไดรับจากการมีปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิตในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรของ มจพ. และพัฒนา มจพ./สวนงาน มจพ. อยางยั่งยืนในยุคของ
การเปล่ียนแปลงและการแขงขัน คือ บุคลากรของ มจพ.เปน Smart People ท่ีเกง ดี มีสุข รักงาน รักองคกร 
ใฝเรียนรู กาวหนา และม่ันคง และ มจพ. เปนมหาวิทยาลัยชั้นนําดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม เปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ ท่ีดํารงอยูอยางม่ันคงและยั่งยืน ภายใตบริบทในยุคของ
การเปล่ียนแปลงและการแขงขัน รวมท้ังภาวะวิกฤตตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยางไมคาดฝนไมทันต้ังตัว เชน  
COVID – 19 ตามวิสัยทัศน มจพ. แผนยุทธศาสตรการพัฒนาบุคลากร/มจพ. และแผนยุทธศาสตร 
มจพ. ระยะ 20 ป 

การศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) นี้จะไดแนวทาง/รูปแบบกลยุทธ และการเลือกกลยุทธมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากร
และมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ แนวทาง/รูปแบบกลยุทธและการเลือกกลยุทธ
มาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยดังกลาวขางตนนี้จะเปนตนแบบและตัวอยางแหง
ความสําเร็จท่ีดีท่ีมหาวิทยาลัยและองคกรทุกประเภทสามารถนําไปปรับประยุกตใชใหเหมาะสมและ
สอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยและองคกรแตละแหงไดเปนอยางดี เพราะปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงเปนแนวทางการพัฒนาท่ีนําไปสูความเจริญเติบโตกาวหนา ความม่ังคงและความยั่งยืนได 
ดวยจุดเนนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและองคกรโดยการสรางความเขมแข็งจากภายใน นอกจากน้ี
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงยังมีความเปนสากลในตนเอง และเปนวัคซีนชวยสรางภูมิคุมกันอันเกิดจาก
ความประมาท ความไมแนนอน และความเสื่อมโทรม ซึ่งเปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงทางดาน
วิทยาการ เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ โรคระบาด วิกฤตการณตาง ๆ เชน วิกฤติ COVID -19  เศรษฐกิจ 
สังคม และส่ิงแวดลอมอยางรวดเร็วและการแขงขันทุกดานท่ีทวีความเขมขนข้ึนอยางตอเนื่อง แมเม่ือ
ตองเผชิญกับความทาทายดังกลาวขางตนองคกรนั้น ๆ ก็ยังคงสามารถฟนตัวไดเร็วและสามารถยืน
หยัดพึ่งพาตนเอง ในขณะเดียวกันก็ยังสามารถเปนท่ีพึ่งของผูมีสวนไดสวนเสียได (Self-reliance)  
ดวยการนอมนําหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับประยุกตใชในการบริหารจัดการ การพัฒนา
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และการดําเนินการพันธกิจและภารกิจทั้งหลายขององคกรนั้น ดังเชนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือ  
 
 
5.2  ขอจํากัดในการศึกษาวิจัย 

การศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ดวยการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ดวยแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
(Structured Interview) ซ่ึงมีประเด็นเกี่ยวกับ กลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน ท้ังหมด 9 ประเด็น 
และทุกประเด็นดังกลาวนี้ลวนเปนประเด็นท่ีเกี่ยวของผูกกับวิสัยทัศน นโยบาย ยุทธศาสตร แผน 
เปาประสงค พันธกิจ สมรรถนะ จรรยาบรรณ คานิยม และวัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัย 
ท่ีผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารทุกสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
การบริหารการจัดการ ดําเนินการและถือปฏิบัติใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิเชิงประจักษอยางเปนรูปธรรม ดังนั้น
ในการใหสัมภาษณแตละประเด็นตอบ จึงเปนมุมมองและการดําเนินการที่เกี่ยวของและสอดคลองกับ
บริบทของสวนงานท่ีบริหารกํากับดูแลรับผิดชอบ ซ่ึงมีเอกลักษณเฉพาะของสวนงาน จึงทําใหจํานวน
กลยุทธและการเลือกกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรและ
มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขัน จึงมีความหลากหลายและมีจํานวนมากถึง 
1,106 กลยุทธ รวมท้ังของมหาวิทยาลัยมีจํานวนกลยุทธไมเทากันและการเลือกกลยุทธก็มีลักษณะ
ไมเหมือนกันเปนสวนใหญ 
 
 
5.3  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งตอไป 

1. การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูศึกษาวิจัยได
นําการแสดงขอมูลเชิงการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ดวยคารอยละ และแผนภูมิแสดง
จํานวนกลยุทธท่ีผูบริหารมหาวิทยาลัยและผูบริหารสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัย
ในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง การศึกษาวิจัยในคร้ังตอไปจึงนาจะ
ไดศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
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2. การศึกษาวิจัยครั้งนี้เลือกศึกษาเฉพาะมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร ยังมิไดศึกษาวิจัยอีก 2 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตปราจีน และวิทยาเขต
ระยอง ซึ่งอาจมีบริบทหลายประการที่ไมเหมือนกันกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
พระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร ทุกดานทุกมิติ การศึกษาวิจัยในคร้ังตอไปจึงนาจะไดศึกษาวิจัยครบ
ท้ัง 3 วิทยาเขต 

3. การศึกษาวิจัยคร้ังตอไปนาท่ีจะไดศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยเอกชน
สถาบันอุดมศึกษา ประเภทอ่ืน ๆ ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ที่ไมใชมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
ดังเชนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

4. การศึกษาวิจัยคร้ังตอไปนาที่จะไดศึกษาการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับประยุกตใชในการบริหารจัดการและการพัฒนามหาวิทยาลัย หรือสถาบันอุดมศึกษาประเภท อ่ืน ๆ 
ในมิติดานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของใหไดองคความรู อรรถประโยชนและแบบอยางท่ีดีมีคุณคา ท่ีกวางขวาง 
หลากหลายและลึกซ้ึงแกประชาคมอุดมศึกษาและองคกรประเภทอ่ืน ตอไป 

การศึกษาวิจัยเรื่อง กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุค
การเปล่ียนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Strategies for Sustainable Development 
of Personnel and the University in the Changing and Competitive Age with Sufficiency Economy 
Philosophy) นี้อยางนอยท่ีสุดนับเปนการคนพบและการถอดบทเรียนกลยุทธการดําเนินการโดยใช
หลักคิดเชิงระบบของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับประยุกตใชในการพัฒนาบุคลากรทุกสายงาน
และองครวมในการมหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปล่ียนแปลงและแขงขันของผูบริหารมหาวิทยาลัย
และผูบริหารสวนงานของมหาวิทยาลัย ท่ีจะเกิดอรรถประโยชน (Utility) และแบบอยางท่ีดีมีคุณคาตอ
การบริหารจัดการบุคลากรและมหาวิทยาลัย รวมท้ังองคกรตาง ๆ ใหเกิดความเจริญกาวหนาอยางม่ันคง
ยั่งยืนในยุคแหงการเปล่ียนแปลงและการแขงขัน รวมท้ังสภาวการณความทาทายตาง ๆ ของสังคมและ
ของโลกท่ีสงผลกระทบตอมหาวิทยาลัยและองคกรตาง ๆ ใหเหมาะสมสอดคลองกับบริบททุกดาน
ทุกมิติของมหาวิทยาลัย องคกร สังคมไทยและสังคมโลกได 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสัมภาษณเชิงลึก 
 

แบบสัมภาษณผูบริหารหรือผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาบุคลากร 
……………………………………………………………………………………………………… 

 
คําชี้แจง 

1. แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการวิจัยเรื่อง “กลยุทธการพัฒนาบุคลากรและ
มหาวิทยาลัยอยางยั่งยืนในยุคการเปลี่ยนแปลงและแขงขันดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ซึ่งมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1. เพื่อศึกษากลยุทธท่ีผูบริหารของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
ใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนในยุคแหง
การแขงขันและการเปล่ียนแปลง 2. เพื่อเปรียบเทียบความเหมือนและความแตกตางกันของการเลือก
กลยุทธท่ีผูบริหารแตละระดับและแตละสวนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนคร
เหนือใชในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชพัฒนาบุคลากรและองคกรอยางยั่งยืนใน
ยุคแหงการแขงขันและการเปล่ียนแปลง การศึกษาวิจัยเร่ืองนี้จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองไดรับขอมูลจาก
ทานดวยการสัมภาษณ เนื่องจากทานเปนผูท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลดานการพัฒนาบุคลากรในมหาวิทยาลัย/ 
คณะ /วิทยาลัย /สํานัก/สถาบัน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี พระจอมเกลาพระนครเหนือ การสัมภาษณ
ทานจะทําใหไดรับขอมูลอยางถูกตองครบถวน รวมท้ังไดขอคิดเห็น ซ่ึงจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอ
การวิจัยคร้ังนี้ 

2. แบบสัมภาษณนี้ใชสัมภาษณผูบริหารมหาวิทยาลัย คณะวิทยาลัย ศูนย สํานัก และ
สถาบัน ที่มีหนาที่กํากับดูแลดานการพัฒนาบุคลากรหรือผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

3. แบบสัมภาษณมี 10 ตอน จํานวนท้ังหมด 10 หนา ดังน้ี 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณ  
ตอนท่ี 2 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา

ปรับใชในการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู 
(Learning Organization) 
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ตอนท่ี 3 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใชในการพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
(Digital University) 

ตอนท่ี 4 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนา และการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังการธํารงรักษาบุคลากรใหเปนคนเกงและ
คนดีสอดคลองตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมธรรมาภิบาล 
วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสีเขียว และวัฒนธรรมอัจฉริยะ รวมท้ังจรรยาบรรณ 

ตอนท่ี 5 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใชในการพัฒนาบุคลากรใหมีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพ่ือรองรับยุทธศาสตรความเปนเลิศ
ดานการจัดการ (Management Excellence)  

ตอนท่ี 6 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากรใหรองรับการเปล่ียนแปลงของมหาวิทยาลัยและสังคมทุกดานทุกมิติ 

ตอนท่ี 7 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากรใหรองรับการแขงขันของมหาวิทยาลัยและสังคมทุกดานทุกมิติ 

ตอนท่ี 8 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการพัฒนาบุคลากรใหรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self Sufficiency) ไดอยางยั่งยืน 

ตอนท่ี 9 ประเด็นสัมภาษณเกีย่วกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใช
ในการปลูกจิตสํานึกรักองคกรและสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อรองรับการสรางเครือขาย
และงานบริการวิชาการอยางยั่งยืน 

ตอนท่ี 10 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมา
ปรับใชในการเสริมสรางสถานท่ีและบรรยากาศเพื่อใหบุคลากรทํางานอยางมีความสุขและมีทัศนคติ
ท่ีดีท้ังตองานและองคกร รองรับการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Work Place) ของมหาวิทยาลัย 

ขอความกรุณาทานไดโปรดแสดงความคิดเห็นตอประเด็นคําถาม ซ่ึงสอดคลองกับ
ขอเท็จจริงหรือตรง กับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด ผูวิจัยขอรับรองวาขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ
จะนําไปใชวิเคราะห สังเคราะหและนําเสนอในลักษณะภาพรวมเพื่อใชประโยชนเชิงวิชาการเทานั้น 
ซ่ึงจะไมสงผลกระทบตอสถานภาพและการปฏิบัติงานของทานแตประการใด ผูวิจัยขอขอบพระคุณ
ทานเปนอยางสูงท่ีไดกรุณาสละเวลาใหขอมูลและประสบการณ ซ่ึงจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัย
เร่ืองนี้ ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางยิ่งมา ณ โอกาสนี้ 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณ 
ช่ือ-นามสกุลผูใหสัมภาษณ…………………………………………………………………………... 
วุฒิการศึกษาสูงสุด …………………….…………ตําแหนงทางวิชาการ …….………………….….. 
ตําแหนงทางการบริหาร ………………………………………………………………………...…… 
ประสบการณท่ีผานมาในการบริหารมหาวทิยาลัย /สวนงาน ตําแหนง………………...…………….. 
ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง……… ป สถานท่ีทํางาน…………………..………………………... 
วันท่ีใหสัมภาษณ ………..  เดือน ……………… พ.ศ. ……………  เวลา ………………..……….. 
สถานท่ีสัมภาษณ………………………………………………………………....………………….. 
 
ตอนท่ี 2 ประเด็นสัมภาษณเก่ียวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา
บุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรเพื่อ
รองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) 
 
ตอนท่ี 3 ประเด็นสัมภาษณเก่ียวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา
บุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรเพื่อ
รองรับการพัฒนามหาวิทยาลัย/สวนงานเปนมหาวิทยาลัยดิจิทัล (Digital University) 
 
ตอนท่ี 4 ประเด็นสัมภาษณเก่ียวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา 
และการประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมท้ังการธํารงรักษาบุคลากรใหเปนคนเกงและคนดีสอดคลอง
ตามกฎ ระเบียบ หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมธรรมาภิบาล วัฒนธรรม
สากล วัฒนธรรมสีเขียว และวัฒนธรรมอัจฉริยะ รวมท้ังจรรยาบรรณ 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ  อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา และการประเมินผล 
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การปฏิบัติงาน รวมทั้งการธํารงรักษาบุคลากรใหเปนคนเกงและคนดีสอดคลองตามกฎ ระเบียบ 
หลักสมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะวิชาชีพ วัฒนธรรมธรรมาภิบาล วัฒนธรรมสากล วัฒนธรรมสี
เขียว และวัฒนธรรมอัจฉริยะ รวมท้ังจรรยาบรรณ 
 
ตอนท่ี 5 ประเด็นสัมภาษณเก่ียวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา
บุคลากรใหมีคุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพื่อรองรับยุทธศาสตรความเปนเลิศดานการจัดการ 
(Management Excellence) 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช 
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรใหมี
คุณลักษณะเฉพาะ (Smart People) เพ่ือรองรับยุทธศาสตรความเปนเลิศดานการจัดการ (Management 
Excellence) 
 
ตอนท่ี 6 ประเด็นสัมภาษณเก่ียวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา
บุคลากรใหรองรับการเปล่ียนแปลงของมหาวิทยาลัยและสังคมทุกดานทุกมิติ 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรให
รองรับการเปล่ียนแปลงของมหาวิทยาลัยและสังคมทุกดานทุกมิติ 
 
ตอนท่ี 7 ประเด็นสัมภาษณเก่ียวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา
บุคลากรใหรองรับการแขงขันของมหาวิทยาลัยและสังคมทุกดานทุกมิติ 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรให
รองรับการแขงขันของมหาวิทยาลัยและสังคมทุกดานทุกมิติ 
  



209 

ตอนท่ี 8 ประเด็นสัมภาษณเก่ียวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนา
บุคลากรใหรองรับการพึ่งพาตนเอง (Self Sufficiency) ไดอยางยั่งยืน 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการพัฒนาบุคลากรให
รองรับการพึ่งพาตนเอง (Self Sufficiency) ไดอยางยั่งยืน 
 
ตอนที่ 9 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชใน
การปลูกจิตสํานึกรักองคกรและสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือรองรับการสรางเครือขาย
และงานบริการวิชาการอยางยั่งยืน 

ในฐานะท่ีทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการปลูกจิตสํานึกรักองคกร
และสงเสริมการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อรองรับการสรางเครือขายและงานบริการวิชาการ
อยางยั่งยืน 
 
ตอนท่ี 10 ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับกลยุทธการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชใน
การเสริมสรางสถานท่ีและบรรยากาศเพื่อใหบุคลากรทํางานอยางมีความสุขและมีทัศนคติท่ีดีท้ังตอ
งานและองคกร รองรับการเปนองคกรแหงความสุข (Happy Work Place) ของมหาวิทยาลัย 

ในฐานะที่ทานเปนผูบริหารของมหาวิทยาลัย /สวนงาน หรือผูเช่ียวชาญดานการพัฒนา
บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ทานไดใชกลยุทธใดบางและใช
กลยุทธนั้น ๆ อยางไร ในการนอมนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาปรับใชในการเสริมสรางสถานท่ี
และบรรยากาศเพ่ือใหบุคลากรทํางานอยางมีความสุขและมีทัศนคติท่ีดีท้ังตองานและองคกร รองรับ
การเปนองคกรแหงความสุข (Happy Work Place) ของมหาวิทยาลัย 
 




