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กติติกรรมประกาศ 
 
 

สารนิพนธ์เร่ือง “การศึกษาอิทธิพลของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่
ท่ีดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ” 
สามารถด าเนินการส าเร็จและบรรลุตามเป้าหมายของการศึกษาวจิยั เน่ืองจากไดรั้บความอนุเคราะห์
และการสนบัสนุนจาก ผศ.ดร.ศิริสุข รักถ่ิน อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ฉบบัน้ี ซ่ึงผูว้จิยั
ขอขอบพระคุณคณะกรรมการท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ท่ีใหข้อ้เสนอแนะตลอดการจดัท าจนสารนิพนธ์
ฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ์ อีกทั้งขอขอบพระคุณคณาจารยข์องวทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล  ท่ี
ไดม้อบเน้ือหาทางวชิาการ ประสบการณ์  และแนวทาง ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าความรู้ต่าง ๆ มาประยกุตใ์ช้
กบัการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีและประยกุตใ์ชก้ารท างาน 

นอกจากน้ีผูว้ิจ ัยขอขอบพระคุณครอบครัว เพื่อน และผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง ท่ีให้การ
สนบัสนุนและแรงจูงใจในการศึกษาตั้งแต่วนัแรกจนส าเร็จการศึกษา รวมถึงเพื่อนๆ และพี่ๆ รุ่นท่ี 
24B ในสาขาการจดัการและกลยุทธ์ วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีให้ความช่วยเหลือซ่ึงกนั
และกนั รวมทั้งการใหค้  าปรึกษาในการท างาน ตลอดระยะเวลาการศึกษาระดบัปริญญาโท 

สุดทา้ยน้ีขอขอบคุณผูร่้วมตอบแบบสอบถามทุกท่าน ท่ีได้สละเวลาอนัมีค่าเพื่อให้
ขอ้มูลประกอบการศึกษาคร้ัง ผูว้ิจยัหวงัวา่สารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นแนวทางการพฒันากลยุทธ์และ
เป็นประโยชน์กบัผูท่ี้สนใจในการพฒันาดา้นความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ โดย
พฒันาดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสังคม ทั้งน้ีหากมีขอ้ผิดพลาดประการใด ผูว้ิจยั
ขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 
 

สัณห์สิรี  เหมทานนท ์
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การศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทาง
สังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวติและความสุขของผูสู้งอาย ุ
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บทคดัยอ่ 
 

"การศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และ
ทางสงัคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวติและความสุขของผูสู้งอายุ” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเสนอแนวทางการ
พฒันากลยทุธ์เพ่ือเขา้ถึงกลุ่มผูสู้งอาย ุในดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจและทางสังคม เพ่ือส่งเสริมให้
เกิดความพึงพอใจและความสุขให้แก่ผูสู้งอายุ โดยเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและเก็บขอ้มูลผ่านแบบสอบถาม
ออนไลน์และออฟไลน์จากกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด 307 ชุด  

ผลการศึกษาพบวา่  
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอาย ุพบวา่ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ การสนบัสนุนทาง

สงัคม และการเปรียบเทียบทางสงัคม ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขของผูสู้งอายเุช่นกนั โดยพบปัจจยั
ดา้นร่างกายเพ่ิมข้ึนมา สามารถร่วมกนัอธิบายอิทธิพลท่ีเกิดข้ึน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากผลการศึกษาท่ีได ้น าไปสู่การน าเสนอกลยทุธ์ท่ีส่งผลต่อผูสู้งอายไุด ้โดยมีตวัอยา่งดงัต่อไปน้ี 
 - การสร้างส่ือเพ่ือส่ือสารไปยงักลุ่มผูสู้งอาย ุควรประกอบดว้ยสาระและความบนัเทิง จึงแนะให้
สร้างส่ือแบบภาพหรือการฟฟิค โดยผา่นเครือข่าย Line (ไลน์) เป็นช่องทางหลกั 
 - การสร้างความเป็นอยู่ท่ีทางสังคม (Social Well-Being) ให้แก่ผูสู้งอายุ ดว้ยการสร้างการมีส่วน
ร่วมทางสังคม เปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุมีส่วนร่วม ไดถ่้ายทอดความรู้ ประสบการณ์ หรือช่วยดูแลบุตรหลาน จะ
สร้างใหเ้กิดความภาคภูมิใจ สร้างความมัน่คงทางจิตใจ อารมณ์และสงัคมใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุเป็นตน้ 
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บทที ่1 
บทน า 

1.1 ความส าคญัและทีม่าของหัวข้อวจิัย 
ไดมี้การคาดเดาไวว้า่อีก 7 ปีขา้งหนา้หรือ ในปีพ.ศ. 2573จะมีผูสู้งอายมุากถึงประมาณ 

1.4 พนัล้านคน โดยมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนร้อยละ 3 ต่อปีเป็นขั้นต ่า และในอีก 20 ปีต่อมา คือ ปีพ.ศ. 
2593 มีโอกาสท่ีจะเพิ่มถึง 2 พนัลา้นคน โดยในทวีป Asia จะเป็นทวีปท่ีมีผูสู้งอายุมากท่ีสุดในโลก 
(กรมสุขภาพจิต, 2563) ท าให้ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนจ าเป็นตอ้งจดัเตรียมแผนเพื่อรองรับและ
จดัการกบัจ านวนประชากรผูสู้งอายุซ่ึงมีเกณฑ์จะเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะการดูแลคุณภาพ
ชีวิต (Quality of life) และท่ีส าคญัตอ้งใส่ใจกบัการสร้างความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) 
และความสุข (Happiness) ของผูสู้งอายุ และตั้งแต่ปีพ.ศ. 2548 ท่ีผ่านมา สังคมไทยเองก็กา้วเข้าสู่
สังคมผูสู้งอายุเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ ส่งผลให้ภาครัฐเองไดมี้การก าหนดมาตราการเพื่อเตรียมรองรับ
เพื่อให้การดูแลผูสู้งอายุนั้นให้มีความเป็นอยู่ท่ีดียิ่งข้ึน โดยก าหนดแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบบัท่ี 13 วา่ดว้ย เม่ือเขา้สู่สังคมผูสู้งอายุอาจจะส่งผลใหค้วามเหล่ือมล ้าซ่ึงเป็นปัญหาใหญ่
ในประเทศไทยมีความรุนแรงเพิ่มข้ึน เน่ืองจากกลุ่มท่ีเกษียณอายุแลว้ จะมีอตัราการหารายไดล้ดลง
กวา่กลุ่มอ่ืนๆ และการท่ีอตัราส่วนของวยัหนุ่มสาวหรือวยัแรงงานลดลงเช่นน้ี อาจจะน ามาซ่ึงปัญหา
การขาดแคลนแรงงานในตลาดแรงงานได ้ท าให้ตอ้งพึ่งพาแรงงานจากต่างประเทศมากข้ึน กระทบ
ต่อสังคมและเศรษฐกิจ ซ่ึงในดา้นเศรษฐกิจเองตอ้งมีการประเมินถึงการเติบโตและความสามารถต่อ
การแข่งขนัในตลาดโลก และการแบ่งงบประมาณส าหรับสวสัดิการแก่วยัเกษียณดว้ย ซ่ึงปัจจุบนัการ
ดูแลสุขภาวะของกลุ่มน้ีมีความจ าเป็นอยา่งยิง่และยงัใชง้บประมาณท่ีสูงข้ึนอยา่งต่อเน่ือง  

Hall (1976) ให้ความหมายของค าวา่ ผูสู้งอายุ ไวว้า่ บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปี ข้ึนไป ท่ี
เผชิญกบัความเส่ือมโทรมต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน จึงมีความจ าเป็นตอ้งพฒันาทั้งทางจิตใจ สังคม และร่างกาย 
เพื่อเตรียมพร้อมส าหรับส่ิงต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึน และยงัเป็นวยัท่ีตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมดา้นต่างๆ 
และความคิดในหลายมุมมอง เพื่อให้ใช้ชีวิตตามปกติไดอ้ย่างสมศกัด์ิศรีในสังคม โดยท่ี Hall แบ่ง
การสูงอายแุต่ละแบบของมนุษย ์ดงัน้ี 

1) การสูงอายุแบบ Chronological Aging หรือ ตามวยั หมายถึง การท่ีอายุเพิ่มข้ึนตามปี
เกิด โดยอา้งอิงจากปีปฏิทิน 
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2) การสูงอายแุบบ Biological Aging หรือ ตามสภาวะร่างกาย สภาพร่างกายมีการเส่ือม
ถอย จากกระบวนการท างานต่างๆ ไดแ้ตกต่างจากเดิมตามการสูงอายุท่ีเปล่ียนไป เน่ืองจากอวยัวะ
ต่างๆ ท างานไดล้ดลงจากเดิม และอวยัวะต่างๆ ในร่างกายเอง ก็จะเส่ือมสภาพลง 

3) การสูงอายแุบบ Psychological Aging หรือ ตามสภาวะจิตใจ เม่ือบุคคลมีอายเุพิ่มข้ึน 
การเรียนรู้ ความจ า แนวคิด การคิดวิเคราะห์ การให้คุณค่า เชาวน์ปัญญา รวมถึงลักษณะของ
บุคลิกภาพจะเกิดการเปล่ียนแปลงในแต่ละช่วงอาย ุ

4) การสูงอายุแบบ Sociological Aging หรือ ตามสภาวะสังคม เน่ืองจากสังคมมีความ
คาดหวงัต่อบทบาท ความรับผิดชอบ และสถานะต่างๆ จึงต้องมีการปรับตัวเพื่อให้เหมาะสม
 Neugarten (1961) ไดศึ้กษาถึงปัจจยัส าคญัของความพึงพอใจในชีวิต (Satisfaction of 
life) ไวว้่า เป็นส่วนท่ีท าให้เกิดความสุข และยงัเป็นส่วนส าคญัในความเป็นอยู่ของมนุษยแ์ละเป็น
แสดงให้เห็นถึงคุณค่า คุณภาพชีวิต (อรุณี บุญอุรพีถิญโญ, 2542) กล่าวว่า ความพึงพอใจในชีวิต 
เกิดข้ึนไดเ้ม่ือใชชี้วติไดอ้ยา่งมีความสุข ซ่ึงนบัวา่เป็นเป้าหมายสูงสุดของมนุษย ์
 ช่วงวยัท่ีร่างกายเกิดการเส่ือมถอยท่ีสุด คือ ช่วงบั้นปลาย หรือวยัผูสู้งอายุ หากผูสู้งอายุ
รับรู้ถึงความเปล่ียนแปลงต่างๆ ท่ีก าลงัจะเกิดข้ึน และยอมรับขอ้จ ากดัของร่างกาย รวมทั้งมีการ
ปรับตวัเพื่อให้เหมาะสมกบัสุขภาวะ ส่งผลให้เกิดมโนภาพแห่งตน (Self - Concept) ท่ีดีต่อตนเอง 
สดใส คุม้ทรัพยอ์นนัต ์(2540) พบวา่ ปัจจยัฐานะเศรษฐกิจ ความเช่ือและความศรัทธาเป็นตวัแปรท่ี
สอดคลอ้งกบัระดบั Life Satisfaction ของผูสู้งอายุ ความแตกต่างของบุคคลจะส่งผลต่อระดบั Life 
Satisfaction เช่นกนั โดยงานวิจยัของ Fellows (1956) พบวา่ ความสุขของผูสู้งอายุไดรั้บอิทธิพลมา
จากรายได ้โดยผูท่ี้มีรายไดม้ากกว่าจะมีความสุขเยอะกว่าผูท่ี้มีรายไดน้้อยวา่ และยงัพบวา่ความพึง
พอใจในชีวติแปรผนักบัสามารถในตอบสนองความต่อตอ้งการอ่ืนๆ ตามท่ีเช่ือหรือใหคุ้ณค่าดว้ย 
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เป็นส่ือท่ีมีผูใ้ช้งานเป็นจ านวนมาก ซ่ึงประเทศไทยเอง
ไดรั้บการจดัอนัดบัเป็นท่ี 4 ท่ีมีการนิยมใชง้าน Social Network พบวา่มีการใชง้านเกินกวา่ 8 ชัว่โมง
ในหน่ึงวนั และ Social Network ไดมี้การเกิดข้ึนใหม่อยู่เสมอ จากพฤติกรรมของผูใ้ชง้าน โดยมีทั้ง
การเขา้ใชง้านผา่นทาง Website และการเขา้ใชง้านผา่นทาง Application โดยตรง  ปัจจุบนัน้ีคนไดใ้ช้
งานอินเตอร์เน็ตมากกวา่ 1 ใน 3 ของวนั จากผลการส ารวจแสดงให้เห็นวา่ ผูใ้ชง้านอินเตอร์เน็ตผ่าน
อุปกรณ์เคล่ือนท่ีเพื่อการส่ือสารและรับความบนัเทิงเป็นหลกั โดย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ อนัดบั 1 การ
พูดคุยผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ร้อยละ 78 ถดัมาอนัดบั 2  คือ การเขา้ใช้งาน e-book เพื่ออ่าน
ข่าวสาร และเร่ืองราวต่างๆ ร้อยละ 56 และอนัดบั 3 การเขา้ใชง้าน เพื่อการคน้หาขอ้มูล ถึงร้อยละ 56 
และ Social Network ท่ีเป็นท่ีนิยม 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ Facebook (เฟสบุค๊) คิดเป็นร้อยละ 93.7 LINE 
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(ไลน์) คิดเป็นร้อยละ 86.8 และ Google search engine (กูเก้ิล) คิดเป็นร้อยละ 34.6 (ส านักพฒันา
ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2557) 
 เน่ืองจากปัจจยัต่างๆ ของครอบครัวแปรผนัไป ท าให้ผูสู้งอายุจ  าเป็นตอ้งอยู่ห่างจาก
ลูกหลาน ซ่ึงมีหลากหลายสาเหตุ ได้แก่ ลูกหลานต้องไปศึกษาต่อต่างจงัหวดัหรือต่างประเทศ 
รวมทั้งการเดินทางไปต่างถ่ินเพื่อท างาน ท าให้ตอ้งหันมาเลือกใช้งาน Social Network มากข้ึน ซ่ึง
นบัว่าเป็นการเปล่ียนช่องทางและวิธีการในการติดต่อระหว่างกนั ท่ีสะดวกสบาย และง่ายต่อการ
สานสัมพนัธ์กนั อีกทั้งยงัคุม้ค่าใชจ่้าย ดงันั้นผูสู้งอายุจึงเปิดรับและเลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์
ในการติดต่อกับสังคมรอบตวั ไม่ว่าจะเป็นลูกหลาน ญาติพี่น้อง และเพื่อน ซ่ึงสามารถติดตาม
สถานการณ์ และข่าวสารไดง่้ายข้ึน รวมทั้งยงัสามารถติดต่อส่ือสารกบัผูค้นท่ีอยูไ่กลห่างกนัไดอ้ยา่ง
สะดวกสบาย 
 ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ี จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาอิทธิพลท่ีไดจ้ากปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นตวัแปรตามโดยมีตวัแปรอิสระตอ้งการ
ศึกษา คือ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด และความเช่ือและ
ศรัทธา ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ประกอบดว้ย สุขภาพ และเศรษฐกิจ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม 
ประกอบดว้ย สัมพนัธภาพทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคมและการสนบัสนุนทางสังคม  
และการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ รวมทั้ งตัวแปรแทรกซ้อน ประกอบด้วย การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 และการรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

เหตุผลในการเลือกศึกษาวจิยัความพึงพอใจในชีวิตและความสุข เน่ืองจากทั้ง 2 ตวัแปร 
เป็นมาตรวดัท่ีบุคคลมีต่อตนเองในภาพรวมของชีวติ เป็นความรู้สึกท่ีตอ้งผา่นกระบวนการ วเิคราะห์
คิด และการตดัสินหรือให้คุณค่าท่ีมีต่อตนเอง โดยความพึงพอใจในชีวิต คือ ความรู้สึกต่อการท่ี
ได้รับการตอบสนอง มีลกัษณะค่อนขา้งคงท่ีและไม่ได้ข้ึนอยู่กบัภาวะอารมณ์ แต่ในทางกลบักนั 
ความสุข คือ ความรู้สึก ความนึกคิดของตนเองท่ีเกิดข้ึนต่อสภาวะ ณ ขณะนั้น โดยเกิดข้ึนทนัทีทนัใด 
จึงเป็นเหตุผลให้เลือกทั้ง 2 ตวัแปร เพื่อศึกษาคุณค่าในชีวิตท่ีผูสู้งอายุให้ความส าคญัหรือยึดถือ เพื่อ
น าไปสร้างกลยุทธ์ ปรับปรุงและพฒันาปัจจยัดา้นความเป็นอยู่ท่ีดี (Well-being) ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจในชีวติและความสุขตามมา 

1.2 วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
1) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและ

ความสุขของผูสู้งอาย ุ
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2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิต
และความสุขของผูสู้งอายุ 

3) เพื่อศึกษาอิทธิพลระหวา่งปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย จิตใจและสังคม ท่ีมีต่อ
ความพึงพอใจในชีวติและความสุขของผูสู้งอายุ 

1.3 กรอบแนวคดิการวจิัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความพงึพอใจในใช้ชีวติ 
(Life Satisfaction) 

ความสุข 
(Happiness) 

ปัจจัยประชากรศาสตร์ 
 (Demographic) 

• เพศ 
• อาย ุ
• สถานภาพ 
• ศาสนา 
• การศึกษา 
• อาชีพ (อดีต/ปัจจุบนั) 
• รายไดร้วมของครอบครัว 
• ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 
• จ านวนสมาชิกในครอบครัว 

การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(Social Network) 

ความเป็นอยู่ที่ดทีางร่างกาย 
 (Physical well-being) 

• สุขภาพ 
• เศรษฐกิจ 

ความเป็นอยู่ที่ดทีางจิตใจ 
(Mental well-being) 

• ความสมัพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด 
• ความเช่ือและศรัทธา 

ความเป็นอยู่ที่ดทีางสังคม 
 (Social well-being) 

• สมัพนัธภาพทางสงัคม 
• การสนบัสนุนทางสังคม 
• ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสงัคม 

การรับรู้ต่อสถานกาณ์โควิด-19 

การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกจิภายนอก 
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1.4 สมมติฐานของการวจิัย 
(H1) 

H1.1) ผูสู้งอายุที่มีปัจจยัประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ี
แตกต่างกนั 

H1.2) ผูสู้งอายุท่ีมีปัจจยัประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั จะมีความสุขท่ีแตกต่างกนั 
(H2)  

H2.1) ปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ 
สัมพนัธภาพทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมและ
วตัถุประสงค์การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ 

H2.2) ปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ 
สัมพนัธภาพทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมและ
วตัถุประสงค์การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอายุ 
(H3)  

H3.1) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 เป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ สัมพนัธภาพทาง
สังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมและวตัถุประสงค์การ
ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ 

H3.2) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 เป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ สัมพนัธภาพทาง
สังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมและวตัถุประสงค์การ
ใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอายุ 

H3.3) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์
ระหว ่างปัจจยัความสัมพนัธ์กบับ ุคคลใกลช้ิด  ความเ ชื ่อและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ 
สัมพนัธภาพทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมและ
วตัถุประสงค์การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ 

H3.4) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์
ระหว ่างปัจจยัความสัมพนัธ์กบับ ุคคลใกลช้ิด  ความเ ชื ่อและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ 
สัมพนัธภาพทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม พฤติกรรมและ
วตัถุประสงค์การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอายุ 
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1.5 ขอบเขตของการวจิัย  
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ประชากรท่ีใชใ้น

การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลกบัผูสู้งอายตุั้งแต่อาย ุ60 ปีข้ึนไปทั้งเพศชายและเพศหญิง 
กลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลกบัผูสู้งอายุตั้งแต่อายุ 60 ปีข้ึนไป 

ทั้งเพศชายและเพศ จ านวน  400 คน ไดม้าจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) และท า
แบบสอบถามดว้ยความสมคัรใจโดยการค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามสูตร W.G.Cochran (1996) ท่ี
ระดบัความเช่ือมัน่ 95% 

ตัวแปรทีศึ่กษา 
1. ตัวแปรอสิระ ไดแ้ก่ 

1.1 ความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ (Mental well-being) 
1.1.1 สัมพนัธภาพกบับบุคคลใกลชิ้ด 
1.1.2 ความเช่ือและศรัทธา 

1.2 ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย (Phycological well-being) 
1.2.1 สุขภาพ 
1.2.2 เศรษฐกิจ  

1.3 ความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม (Social well-being) 
 1.3.1 สัมพนัธภาพทางสังคม 
 1.3.2 การสนบัสนุนทางสังคม 

1.3.3 ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม 
1.4 การใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

2. ตัวแปรตาม ไดแ้ก่ 
2.1 ความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอายุ (Life Satisfaction) 
2.2 ความสุขของผูสู้งอาย ุ(Happiness) 

3. ตัวแปรแทรกซ้อน ไดแ้ก่ 
3.1 การรับรู้ต่อสถานกาณ์โควดิ-19 
3.2 การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 
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1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  
1) เพื่อให้เขา้ใจถึงปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั ท่ีมีต่อความพึงพอใจใน

ชีวติและความสุขของผูสู้งอายุ 
2) เพื่อให้เขา้ใจถึงอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีต่อความพึงพอใจใน

ชีวติและความสุขของผูสู้งอายุ 
3) เพื่อใหเ้ขา้ใจถึงอิทธิพลระหวา่งปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย จิตใจและสังคม ท่ี

มีต่อความพึงพอใจในชีวติและความสุขของผูสู้งอาย ุ

1.7 นิยามค าศัพท์เฉพาะทีใ่ช้ในการวจิัย 
ผูสู้งอายุ หมายถึง ผูท่ี้มีอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ซ่ึงมีการเปล่ียนแปลงทั้งทางร่างกาย ทาง

จิตใจและทางสังคม 
ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย หมายถึง การมีร่างกายสมบูรณ์ แขง็แรง คล่องแคล่ว มีก าลงั 

ไม่เป็นโรค ไม่พิการ 
ความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ หมายถึง การไม่เครียด การไม่วิตกกงัวล การมีความพึงพอใจ

ในชีวติ 
ความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม หมายถึง การอยู่ร่วมกนัดว้ยดี มีสัมพนัธภาพท่ีดีกบัคนรอบ

ขา้ง มีครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเขม้แข็ง มีความเสมอภาค มีภารดรภาพ มีสันติภาพ เขา้ถึงสวสัดิการ 
ระบบบริการสาธารณะท่ีดี 

ความพึงพอใจในชีวติ หมายถึง การท่ีบุคคลมีความพอใจในส่ิงท่ีตนเอง เป็นและกระท า
อยูมี่ความสมหวงักบัเป้าหมายของชีวิตสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงสามารถกระท าไดต้ามความตั้งใจ 
สมเหตุสมผล เขา้ใจและยอมรับส่ิงท่ีเกิดข้ึนโดยไม่จ  าเป็นตอ้งปรับตวั 

ความสุข หมายถึง ความส าเร็จในชีวติ หรือความส าเร็จในเป้าหมายท่ีตวัเองเคยตั้งเป้าไว ้
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

 
 

ผูว้จิยัไดศึ้กษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและไดน้ าเสนอตามหวัขอ้ ต่อไปน้ี 

2.1 วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัผู้สูงอาย ุ
1.1 ความหมายของผูสู้งอายุ 
ผูสู้งอาย ุหรือ Elderly Person เป็นสถานการณ์ของบุคคลท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป เป็น

ระยะท่ีเปล่ียนสู่ความเส่ือมถอย และมีความอ่อนแอทั้งทางร่างกายและจิตใจ เป็นวยัท่ีอยูใ่นช่วงทา้ย
ของชีวติ จึงควรวางแผนเพื่อใหป้รับตวัให้เขา้กบับทบาทใหม่ไดอ้ยา่งเหมาะสม ส าหรับประเทศไทย
เองก็ไดก้  าหนดเกณฑก์ารปลดเกษียณ ไวท่ี้มีอาย ุ60 ปีข้ึนไป  ซ่ึงจะตรงกบัเกณฑจ์ากการประชุม
โลกเร่ืองผูสู้งอาย ุณ กรุงเวยีนนา ประเทศออสเตรีย ในปี พ.ศ. 2525 ท่ีไดมี้การท าขอ้ตกลงร่วมกนั ท่ี
จะก าหนดวา่ อาย ุ60 ปี เป็นเกณฑม์าตรฐานโลกในการท่ีจะก าหนดผูท่ี้อายถึุงเกณฑ ์เป็นผูสู้งอาย ุ
(สุทธิพงศ ์บุญผดุง, 2554) จึงสามารถกล่าวไดว้า่ ผูสู้งอาย ุหมายถึง บุคคลผูท่ี้มีอายตุั้งแต่ 60 ปี
บริบูรณ์ข้ึนไป เป็นวยัท่ีอยูใ่นบั้นปลายของชีวติ ท่ีมีร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคมอยูใ่นช่วงขาลง
นัน่เอง 

1.2 ทฤษฎีเก่ียวขอ้งกบัผูสู้งอาย ุ
วา่ดว้ยการปรับตวัของผูสู้งอาย ุอนัเน่ืองมาจากสภาวะต่างๆ ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป ซ่ึง

พบวา่ การปรับตวัของผูสู้งอายมีุ 3 ดา้น ประกอบดว้ย  
1) ทางดา้นร่างกาย เพราะสุขภาพเร่ิมเส่ือมสภาพ จึงจ าเป็นตอ้งยอมรับต่อสภาพเหล่าน้ี 

ควรหลีกเล่ียงส่ิงท่ีท าให้จิตใจไม่มีความสุข เช่น ความขุ่นขอ้งหมองใจ ความเศร้า ความโกรธ และ
ความรู้สึกต่าง ๆ ในด้านลบ และทางร่างกาย ต้องหลีกเล่ียงการสร้างภาระท่ีเกินก าลัง เช่น การ
รับประทานอาหารท่ียอ่ยยาก มีไขมนัสูง หรือมีสารอาหารท่ีไม่เหมาะสมต่อร่างกาย การอยูใ่นท่ีคบั
แคบ มีมลพิษเจือปนโดยเฉพาะมลภาวะทางอากาศ ท่ีเป็นปัญหาใหญ่ในปัจจุบนัของสังคมเมืองและ
ชุมชน และการออกแรงหรือขยบัร่างกายอย่างไม่เหมาะสม เช่น ออกก าลงักายอย่างหักโหม เกิน
ก าลงั 

2) ทางดา้นจิตใจ อาการน้อยใจมกัพบในผูสู้งอายุมากกว่าช่วงวยัอ่ืน สืบเน่ืองมาจาก
ร่างกายเส่ือมสภาพ และความสามารถในการหารายไดล้ดลง ไม่มัน่ใจในการใช้ชีวิต รู้สึกน้อยใจ 
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เพราะกลวัการถูกทอดทิ้ง ความน้อยใจเกิดข้ึนน้ี อาจจะท าให้บุคคลรอบขา้งหลบเล่ียงท่ีจะอยู่ใกล ้
ดงันั้นผูสู้งอายุควรยอมรับและเรียนรู้ต่อส่ิงต่างๆ รอบตวั ท่ีมีการเปล่ียนแปลง เลือกท าส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์ เป็นผลบวกโดยรวมต่อครอบครัวและสังคม เพื่อเป็นสร้างคุณค่าใหก้บัตนเอง ออกไปพบ
คนใหม่ๆ ไดท้  าส่ิงต่างๆ เพื่อเพิ่มความสุขให้ชีวิต และส่ิงท่ีควรปฏิบติั คือ การสร้างปฏิสัมพนัธ์กบั
ทางสังคมอยูเ่สมอ เพื่อป้องกนัอาการเหงา วา้เหว ่หรือเบ่ือหน่าย 

3) ทางดา้นสังคม เน่ืองจากผูสู้งอายุมีความจ าเป็นตอ้งอยู่บา้น เพราะสภาพร่างกายท่ี
อ่อนแอและปัจจยัดา้นการเงิน ไม่สามารถเดินทางไปพบปะเพื่อนหรือญาติขา้งนอกไดเ้หมือนท่ีผา่น
มา รวมทั้งเพื่อน หรือคนท่ีรู้จกัในชีวติก็ไดท้ยอยจากไปตามกาลเวลา จึงท าใหค้นรู้จกัและเพื่อนเหลือ
นอ้ยลง ท าให้สังคมหรือแวดวงท่ีผูสู้งอายรูุ้จกัหรือคุน้เคยนั้นแคบลง ประกอบกบับุตรหลานและคน
ในครอบครัวตอ้งออกนอกบา้นเพื่อไปประกอบอาชีพหรือท าภารกิจของแต่ละคน ยิง่ท  าใหรู้้สึกเหงา
มากข้ึน จึงควรมองโลกในด้านดี เปิดใจและปรับตวัให้เขา้กบัสังคมในยุคปัจจุบนัได้ โดยเรียนรู้
ทกัษะใหม่ๆ อยู่เสมอ และออกไปท ากิจกรรมขา้งนอก เป็นการเขา้สู่สังคมใหม่ ท่ีท าให้ไดพ้บปะ
ผูค้นท่ีหลากหลายมากข้ึน เช่น การไปปฏิบติัธรรมตามศาสนา ความเช่ือ หรือค าสอนท่ียึดถือ การ
ออกไปทศันศึกษา เพื่อพบปะเพื่อนท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนั การเขา้ร่วมกิจกรรมในชมรมตามท่ี
สนใจ เช่น ชมรมกีฬาหรือการออกก าลงักายท่ีเหมาะสม เช่น ชมรมไทเก๊ก ชมรมรักสุขภาพ เป็นตน้ 

2.2 วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัความพงึพอใจในการใช้ชีวติของผู้สูงอาย ุ
  2.1 ความหมายของความพึงพอใจในการใชชี้วิตของผูสู้งอายุ 
  ธงชยั สันติวงษ์ กล่าวว่า ความพึงพอใจในชีวิต (Life Satisfaction) หมายถึง ความรู้สึกท่ี
เกิดจากการท่ีไดรั้บการตอบสนองอยา่งดีหรือสมบูรณ์ท่ีสุด (น ้าลิน เทียมแกว้, 2555) 
  2.2 องคป์ระกอบของความพึงพอใจในการใชชี้วิตของผูสู้งอายุ 
  องคป์ระกอบทางชีววทิยา คือ ร่างกาย และองคป์ระกอบทางจิตใจ คือ อารมณ์ เช่น 
ความรู้สึกเสียใจ ดีใจ และความคิด เช่น จินตนาการ ค่านิยม คุณค่าท่ียดึถือ และความเช่ือ ส่ิงเหล่าน้ี ไม่
หยดุน่ิง มีการปรับเปล่ียนตามประสบการณ์ท่ีไดพ้บเจอ เป็นความตอ้งการตามธรรมชาติ โดยสามารถ
จ าแนก ดงัน้ี 

1. ความตอ้งการดา้นกายภาพ วา่ดว้ย ความตอ้งการท่ีตอบสนองเพื่อใหมี้ชีวติ 
2. ความตอ้งการดา้นอารมณ์ ว่าดว้ย ความสดช่ืน ร่าเริง ความอยากสนุกสนาน ความ

อบอุ่น ความรักและความมัน่คงในการใชชี้วติ 
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3. ความตอ้งการดา้นสังคม วา่ดว้ย การมีเกียรติยศ มีช่ือเสียง มีหนา้มีตา การไดรั้บการ
ยอมรับ ความรู้สึกเป็นเจา้ของหรือการมีส่วนร่วมในสังคม 

4. ความตอ้งการดา้นความคิด วา่ดว้ย ความเขา้ใจในส่ิงต่างๆ การเขา้ถึงความรู้ สามารถ
คิดวธีิแกไ้ขปัญหาได ้

5. ความตอ้งการดา้นจิตใจ ว่าดว้ย การยึดมัน่ ให้คุณค่า มีความเช่ือ หรือมีท่ียึดเหน่ียว
ทางจิตใจ ความตอ้งการมีคุณค่า มีประโยชน์ต่อสังคมหรือชุมชนท่ีตนเองอยู ่

Poitrenaud (1980) กล่าววา่ กล่าววา่ ดา้นต่างๆ ของความพึงพอใจในชีวติ คือ 
1. PROFESSIONAL LIFE (ชีวติในดา้นการท าางาน) คือ บุคคลท่ีตอ้งการมีความพึง

ใจ พอใจต่อการท างาน ทั้งบทบาทหนา้ท่ี ความรับผดิชอบต่องานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
2. SENTIMENTAL LIFE (ความรู้สึกทางอารมณ์) คือ มีความพึงใจ พอใจในเร่ืองของ

การมีส่ิงยดึเหน่ียวท่ีทางจิตใจ มีความรัก มีความมัน่คงและเสถียรภาพทางอารมณ์ 
3. FAMILY LIFE (ชีวติดา้นครอบครัว) คือ มีความพึงใจ พอใจในสายสัมพนัธ์ของ

ครอบครัว อาจรวมถึงชุมชนท่ีอยูร่อบตวัไดด้ว้ย 
4. SOCIAL LIFE (ชีวิตสังคม) คือ ความพึงใจ พอใจกบัการเขา้ร่วมในองคก์รต่างๆ ซ่ึง

เป็นการเขา้ร่วมดว้ยความตั้งใจของเจา้ตวัเอง 
5. LEISURE ACTIVITIES (การใชเ้วลาวา่ง) คือ มีความพึงใจ พอใจกบักิจกรรมต่างๆ 

ท่ีตนเองใหค้วามสนใจ เช่น กิจกรรมท่ีใหค้วามสนุกสนานหรืองานอดิเรก เช่น การเล่นกีฬาต่างๆ 
โดยเฉพาะกีฬาท่ีตอ้งเล่นมากกวา่ 2 คนข้ึนไป การชมการแสดงดนตรี (คอนเสิร์ต) การชมภาพยนตร์ 
การชมความบนัเทิงต่างๆ เป็นตน้ 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงแบ่งความพึงพอใจในการใชชี้วติของผูสู้งอายเุป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
1. ดา้น PHYSICAL หรือร่างกาย หมายถึง ผูสู้งอายท่ีุมีลกัษณะการกิน การอยูท่ี่ดี ได้

รับประทานอาหารท่ีดี ครบ 3 ม้ือ สามารถกินอ่ิมและนอนหลบัได ้มีท่ีพกัอาศยัท่ีเอ้ืออ านวย อีกทั้งยงั
มีมีความปลอดภยัในชีวิตและมีสุขภาพท่ีดี 

2. ดา้น MENTAL หรือ จิตใจและอารมณ์ หมายถึง ผูสู้งอายุรู้สึกถึงคุณค่า มีความรู้สึก
ดีและรักตนเอง เห็นมุมมองท่ีดีและรู้ความสามารถของตนเองและผูอ่ื้น สามารถให้และรับความ
อบอุ่นทางใจได้ ไม่รู้สึกขาดหายหรือบกพร่องในความรู้สึก ชีวิตมีความสดช่ืน ร่าเริงแจ่มใส 
สนุกสนาน  

3. ดา้น SOCIAL หรือ สังคม หมายถึง การมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน บุคคลในสังคม 
มีการพบปะสังสรรคก์บับุคคลใหม่ๆ และเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีท่ีสร้างประโยชน์ต่อบุคคลอ่ืน รวมทั้ง
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การไดเ้ป็นหน่ึงเดียวกนักบักลุ่มหรือสังคมท่ีตนเองเขา้ร่วม และไดรั้บการยอมรับอยา่งมีเกียรติ มี
ศกัด์ิศรี 

2.3 วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัความเป็นอยู่ทีด่ี (Well-being) 
  3.1 ความหมายของความเป็นอยูท่ี่ดี 
  องคก์ารอนามยัโลก หรือ World Health Organization (WHO) ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัท่ี
ท างานเก่ียวกับระบบสุขภาพระดับโลกนับตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2489 ได้นิยามว่าสุขภาพ (Health) ใน
ธรรมนูญสุขภาพ ไวว้่าสภาวะความเป็นอยู่ท่ีดีทั้งทางกาย จิต และสังคม โดยมิไดจ้  ากดัอยู่เพียงแค่
การปราศจากโรคและความพิการ (Health is a state of complete physical, mental and social well-
being and not merely the absence of the disease and infirmity) ซ่ึงเป็นนิยามท่ีครอบคลุมใน 3 มิติ
ส าคญัของชีวติมนุษย ์ประกอบดว้ย ทางดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจหรืออารมณ์ และดา้นสังคม 
  แนวคิดความอยู่ดีมีสุข (Well-being) เป็นแนวคิดท่ีว่าด้วย ธรรมชาติของมนุษย์จะ
แสวงหาความสุข ความพึงพอใจและหลีกเล่ียงส่ิงท่ีจะก่อให้เกิดความเจ็บปวด อาจกล่าวไดว้า่ การท่ี
ปัจเจกบุคคลมีแรงจูงใจตามตรรกะท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนตนในการท่ีจะแสวงหาความส าราญ ความสุข 
และหลีกเล่ียงความเจบ็ปวด ความทุกข ์
  Shin and Johnson (1978) ได้ให้ค  านิยามของ ความอยู่ดีมีสุข (Wellbeing) ว่าหมายถึง 
การท่ีบุคคลนั้นๆ ไดท้  าการประเมินเกณฑข์องคุณภาพชีวติามท่ีไดก้ าหนดเอาไวเ้อง  
  Fellow (1956) พบองคป์ระกอบท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวติ ดงัต่อไปน้ี 

1. ความเป็นอยูท่ี่ดีทางดา้นร่างกาย (Physical and material Well-Being) 
1.1 องคป์ระกอบในการใชชี้วติ นอกจากปัจจยั 4 คือ อาหาร ยารักษาโรค เคร่ืองนุ่มห่ม 

และท่ีอยูอ่าศยัแลว้ ยงัมีความคาดหวงัในอนาคต ความสุขสบาย ความเป็นเจา้ของ 
ความมัน่คงทางการเงิน 

1.2 ความปลอดภยัและสุขภาพ คือ ห่างไกลจากความเจบ็ป่วยต่างๆ ทั้งทางดา้นร่างกาย
และทางจิตใจ การมีความสุข รวมทั้งมีอารมณ์ท่ีปลอดโปร่ง เบาสบาย ไร้ความกงัวล 

2. ดา้นสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน (Relation with Others People) 
2.1 คู่รัก หรือคู่ชีวติ ไดแ้ก่ การมีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ความเป็นเพื่อนท่ีเก้ือกลูกนั 
2.2 บุตรหลาน ทายาท การให้การดูแล ความใส่ใจ และการเล้ียงดูบุคคลในครอบครัว 

โดยเฉพาะบุตรหลาน ไดแ้ก่ การสร้างสัมพนัธภาพในการเฝ้าดูและติดตามการเติบโตของเด็ก สร้าง
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ความผกูพนั สร้างความสนุกสนานแก่บุตรหลาน ไดมี้การสร้างความทรงจ าเป่ียมสุขดว้ยกนั รวมทั้ง
การใหค้วามช่วยเหลือ ช้ีแนะ ใหค้  าสอนและเป็นแบบอยา่งท่ีส่งต่อใหบุ้ตรหลานไดจ้ดจ า 

2.3 ญาติพี่นอ้ง และครอบครัว มีความเป็นห่วงเป็นใย และมีความเขา้ใจและช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั 

2.4 สัมพนัธภาพกบัเพื่อนสนิท ใหค้วามไวว้างใจ มีการช่วยเหลือ และใหค้  าแนะน า 
ค  าปรึกษาระหวา่งกนั 

3. ดา้นกิจกรรมในสังคม (Social, Community and Civil Activities) 
3.1 มีกิจกรรมท่ีให้ความช่วยเหลือบุคคลอ่ืนๆ ในชุมชนหรือสังคมท่ีตนอยู่อาศยั โดย

ไดใ้ห้ความช่วยเหลือทั้งเด็กและผูใ้หญ่ หรือการสร้างประโยชน์แก่ชุมชนแวดลอ้ม การไดร่้วมเป็น
สมาชิกของกลุ่มต่างๆ เช่น การไปวดั งานท างานอาสาสมคัร 

3.2 มีกิจกรรมอยา่งเป็นทางการของรัฐ 
1. ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย (Physical Well-being) 

    สุขภาพ (Health) เม่ือมีอายุท่ีมากข้ึนจะมีปัญหาดา้นสุขภาพเพิ่มข้ึน คือ สุขภาพและ
ร่างกายทรุดโทรม มีโอกาสท่ีจะเจบ็ป่วย และเกิดโรคภยัไขเ้จบ็ไดง่้ายกวา่ท่ีผา่นมา เป็นสาเหตุใหต้อ้ง
พึ่งพาผูอ่ื้น ประสบปัญหาท่ียากล าบาก ความพึงพอใจในชีวตินอ้ยลง เพราะส่ิงต่างๆ ไม่เป็นไปตามท่ี
คาดหวงั  

    Palmore (1975) กล่าววา่ บุคคลท่ีมีสุขภาพไม่ดีเชิงวตัถุวิสัยอาจมีความพึงพอใจสูง ถา้
เขาเช่ือวา่สุขภาพของเขาดี แต่ในท านองเดียวกนับุคคลท่ีมีสุขภาพดี มีร่างกายแขง็แรง อาจจะมีความ
พึงพอใจในชีวิตนอ้ยกวา่ได ้ถา้เขาเช่ือวา่สุขภาพของเขานั้นยงัไม่ดี ดงันั้นปัจจยัดา้นสุขภาพ จึงเป็น
ปัจจยัท่ีสามารถคาดเดาถึงความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอายไุดเ้ช่นกนั 

    ประเวศ วะศี และคณะ (2551) กล่าววา่ สุขภาพ คือ ภาวะท่ีร่างกายมีความบริบูรณ์ โดย
ประเมินไดจ้ากความสมบูรณ์แข็งแรงและโครงสร้างการท าหนา้ท่ีของร่างกาย กล่าวคือ สามารถใช้
อวยัวะต่างๆ ในร่างกายได้อย่างคล่องแคล่ว มีพลงัในตนเอง สามารถจดัการต่อการดูแลสุขภาพ 
ร่างกาย และความเป็นอยู่ของตนเองไดท้ัว่ไป เช่น สามารถด ารงชีวิตตามวิถีปฏิบติัของตนไดด้ว้ย
ตนเอง         
   เศรษฐกิจ หรือสภาพคล่องทางการเงินของตวับุคคล Crandell (1980) กล่าววา่ เน่ืองจาก
ผูสู้งอายุมีทรัพยสิ์นและการเก็บออมท่ีจ ากดั โอกาสในการสร้างรายไดน้อ้ยลง ประกอบกบัภาวะค่า
ครองชีพท่ีสูงข้ึน ทั้งภาวะเงินเฟ้อและการข้ึนภาษี ท าใหผู้สู้งอายท่ีุคร้ังหน่ึงในอดีตเคยท างาน ท่ีสร้าง
รายได ้และเป็นอยูอ่ยา่งสะดวกสบายแต่ก่อนนั้น แทบจะไม่เพียงพอในสถานการณ์ปัจจุบนั การใช้
ชีวติตอ้งเปล่ียนไป 
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2. ความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ (Mental Well-being) 
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกล้ชิด ผูสู้งอายุ จะเกิดขอ้จ ากัดทางสังคม หรือปัจจยัท่ีไม่

เอ้ืออ านวยต่อการท างาน เช่น การเกษียณอาย ุในวยั 55 หรือ 60 ปี หรือตามท่ีองคก์รเป็นผูก้  าหนดนั้น 
ท าให้สูญเสียความส าคญั และบทบาทหนา้ท่ีในการท างานของตนรวมถึงความมัน่ใจในตนเองดว้ย 
จึงเปล่ียนและมุ่งความสนใจไปยงัครอบครัวแทน เพื่อหาบทบาทและความส าคญัใหม่ให้แก่ตนเอง 
และยงัเป็นวยัท่ีตอ้งการความเอาใจใส่จากคนรอบขา้ง โดยเฉพาะคนในครอบครัว ญาติผูใ้กลชิ้ด เป็น
ผูดู้แลทั้งสุขและทุกข ์อีกทั้งยงัคอยให้ความช่วยเหลือ หรือให้ความเคารพ ให้ความส าคญั ให้เกียรติ 
ให้ความนบัถือ จะสร้างความรู้สึกมีคุณค่าให้แก่ผูสู้งอายุ ดงันั้นความสัมพนัธ์ท่ีดีในครอบครัวจึงตวั
เป็นตวัช้ีวดัถึงความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ

เขมิกา ยามะรัต (2527) พบวา่ ผูสู้งอายท่ีุมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อคนรอบขา้ง และบุคคล
ในครอบครัว จะมีความพึงพอใจในชีวติสูง 

จากบทบาทและประโยชน์ของศาสนาพบว่า การปฏิบติัตนตามครรลองของศาสนา
นั้นๆ  จะท าใหมี้ความเช่ือ ความคิด และการกระท า ท่ีเขา้ใจเร่ืองดีและไม่ดีท่ีเกิดข้ึนในชีวติได ้ 

ความเช่ือและศรัทธา รวมทั้งการนบัถือศาสนา ไดก่้อใหเ้กิดประโยชน์ 4 ประการ คือ  
1) ท าใหบุ้คคลรู้สึกวา่ชีวติมีความหมาย 
2) การสร้างเป้าหมายท่ีชดัเจนในชีวติ 
3) การสร้างแง่มุม หรือมุมมองท่ีดี 
4) การสร้างความมัน่ใจในการจดัการกบัความเครียดและการแกปั้ญหา 
3. ความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม (Social Well-being) 

   สัมพนัธภาพทางสังคม กบัของบุคคลภายนอกครอบครัวต่อผูสู้งอายุ ก็ส่งผลต่อความ
พึงพอใจในชีวิตไดเ้เช่นกนั สัมพนัธ์กบัการศึกษาของนิศา ชูโต (2525) พบวา่ ผูสู้งอายุส่วนมากมกั
ประสบปัญหาในการปรับตวัเขา้กบัสังคม เน่ืองจากการขาดเพื่อนรุ่นเดียวกนั ไม่สามารถพูดคุยใน
เร่ืองท่ีเขา้ใจร่วมกนัได ้ทั้งเหตุการณ์ ความนิยมในยุคสมยัต่างๆ จึงเกิดความรู้สึกโดดเด่ียว อา้งวา้ง 
เหงา และวา้เหว ่ 
   Atchely (1980) กล่าววา่ เพื่อน คนรู้จกั บุคคลในสังคม และเพื่อนบา้น เป็นกลุ่มคนท่ีจะ
ใหค้วามดูแล ความช่วยเหลือและเป็นโอกาสท่ีท าใหผู้สู้งอายไุดติ้ดต่อกบัโลกภายนอก  
   ซ่ึงสามารถสรุปองคป์ระกอบของแรงสนบัสนุนทางสังคมในผูสู้งอาย ุไดด้งัน้ี  

1. ความผูกพนั เป็นปัจจยัท่ีส าคญัต่อผูสู้งอายุ โดยมกัพบว่า ปัญหาทางดา้นจิตใจหรือ
อารมณ์นั้น มาจากการท่ีตอ้งรับมือกบัร่างกายและสังคมท่ีต่างจากเดิม จึงเกิดความกงัวลใจ และวิตก
กงัวล 
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2. การรับรู้คุณค่าในตนเอง เพราะการเกษียณอายุงาน จะส้ินสุดความรับผิดชอบต่อ
ภาระท าหนา้ท่ี จะท าใหมี้ความรู้สึกไร้ประโยชน์ หมดคุณค่า ขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง 

3. การรับรู้ว่าเป็นส่วนหน่ึงของสังคมและชุมชน เป็นการรักษาศกัยภาพของผูสู้งอายุ 
โดยการกระตุน้ให้เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ อยู่เสมอ เพื่อให้มีบทบาทในสังคม โดยไดมี้
โอกาสช่วยเหลือคนอ่ืนๆ และยงัไดแ้ลกเปล่ียนเพื่อเป็นการสร้างเครือข่ายทางสังคมใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ

4. การไดรั้บการช่วยเหลือในดา้นต่างๆ เน่ืองจากผูสู้งอายุจ  าเป็นจะตอ้งไดรั้บการดูแล
และช่วยเหลือในการใชชี้วติใหมี้ความสะดวกสบาย และปลอดภยัจากขอ้จ ากดัทางร่างกาย 

5. การสร้างโอกาสท่ีจะไดเ้ล้ียงดูและช่วยเหลือบุคคลอ่ืน เป็นการแลกเปล่ียนประโยชน์
ระหวา่งกนั เพราะผูสู้งอายุเป็นผูมี้ความรู้ มีทกัษะ มีความสามารถ และมีประสบการณ์มากมาย ควร
มีโอกาสไดถ่้ายทอดความรู้และประสบการณ์ท่ีตนมีต่อสังคม ซ่ึงจะท าใหผู้สู้งอายไุดเ้ห็นและรับรู้ถึง
คุณค่าในตนเอง ท่ีสามารถสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวมได ้ทั้งแก่ครอบครัว ชุมชนและสังคม 

2.4 วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัความสุข (Happiness) 
  4.1 ความหมายของความสุข 
  Veenhoven (1997) ไดใ้ห้ความหมายของความสุขวา่ เป็นการคาดคะเนของแต่ละคนวา่ มี
ความช่ืนชอบ หรือความพึงพอใจในภาพรวมของชีวิตขนาดไหน การท่ีบอกวา่ตนเองมีความสุขนั้น จึง
หมายถึง การเกิดความรู้สึกชอบหรือพึงพอใจกบัชีวิตของตนเองนัน่เอง  
  Manion (2003) กล่าววา่ ความสุข หมายถึง สภาวะท่ีเตม็ไปดว้ยความคิดและพลงังานบวก 
ซ่ึงสามารถแสดงออกใหค้นอ่ืนเห็นได ้ 
  ดงันั้นความสุข (Happiness) สามารถกล่าวไดว้า่ เป็นการประเมินของแต่ละบุคคลตามการ
รับรู้ของตนเองต่อสถานการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ณ ขณะนั้น ว่ามีความชอบหรือพอใจ เป็น
ความรู้สึกในทิศทางบวก เช่น ยนิดี สนุกสนาน ภาคภูมิใจ  
   ลกัษณะของบุคคล หรือบุคลิกท่ีก่อใหเ้กิดความสุข ประกอบดว้ยลกัษณะ ดงัต่อไปน้ี 

1. คนท่ีนบัถือตนเองสูง หมายถึง คนท่ีชอบตนเอง มองตวัเองในแง่บวก เช่น มีความมัน่
อกมั่นใจในตัวเองทั้ งความคิด ค าพูดและการกระท า มีเสน่ห์ต่อผูพ้บเห็น สามารถปรับตัวอย่าง
เหมาะสมเพื่อใหเ้ขา้กบัสังคมท่ีอยูไ่ด ้

2. คนท่ีสามารถควบคุมชีวิตของตวัเอง หมายถึง การท่ีเช่ือว่าชีวิตเป็นของตวัเราเอง จะ
เกิดเหตุดีหรือร้าย ก็อยูท่ี่ตวัเราเองเท่านั้น มีความเช่ือมัน่ในการใชชี้วิต 
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3. คนท่ีมองโลกในแง่ดี หมายถึง คนท่ีสามารถมองหาแง่มุมท่ีดีหรือแตกต่าง เพื่อสร้าง
ก าลงัใจให้ตนเองได ้เช่น เม่ือเจอกบังานท่ียากและไม่ถนดั ก็จะมองว่า เป็นโอกาสท่ีไดเ้รียนรู้งานท่ีมี
ความทา้ทาย 

4. คนท่ีมีความเปิดเผยทางความรู้สึก หมายถึง คนท่ีมี EI (Emotional Intelligence) สูง 
สามารถจดัการและรู้เท่าทนัอารมณ์ของตนเองท่ีเกิดข้ึนได ้รู้ความรู้สึกของตนเอง ว่า ณ ขณะน้ี รู้สึก
อยา่งไร คิดอยา่งไร 
  ความพึงพอใจในชีวิต คือ ความนึกคิด ความรู้สึกต่อการท่ีได้รับการตอบสนองต่อ
ความต้องการของตนเอง และความสุข คือ ความรู้สึกของตนเองต่อสภาวะ ณ ขณะนั้น หรือ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน จากสถานการณ์ตวัอยา่ง เม่ือไดรั้บค าชมเชยจากคนรอบขา้ง จะมีความพึงพอ
ในชีวติเกิดข้ึน จากค าชมเชยท่ีเขา้มาตอบสนองต่อความตอ้งการ จากความเหน่ือย ท่ีไดล้งแรงเพื่อให้
ความส าเร็จนั้นเกิดข้ึน และเกิดความสุขจากสถานการณ์ท่ีไดรั้บค าชมเชย ท าให้เกิดความรู้สึกบวก 
กล่าวคือ ความพึงพอใจในชีวิต เป็นความนึกคิด ความรู้สึกมีต่อความรู้สึกท่ีไดรั้บการตอบสนอง แต่
ความสุข เป็นความรู้สึกของตนเองท่ีมีต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน ดงันั้น แมจ้ะเกิดความพึงพอใจใน
ชีวติ และก็อาจจะไม่เกิดความสุขก็ไดเ้ช่นกนั 

2.5 วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้องกบัเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผู้สูงอาย ุ
5.1 พฤติกรรมการใชร้ะบบออนไลน์และเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูสู้งอายบุทบาท

และแนวคิดของสังคมออนไลน์   
  ระบบออนไลน์ (Online) เป็นช่องทางการติดต่อส่ือสาร ท่ีนิยมใช้งานในปัจจุบัน 
กระทรวงดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยส านกังานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (สพธอ.) 
หรือ Electronic Transactions Development Agency (ETDA) ไดใ้ห้ความคิดเห็นไวว้า่ กลุ่มผูสู้งอายุ
เป็นกลุ่มท่ีเพิ่มจ านวนการใช้งานข้ึนอย่างรวดเร็วต่อในการใช้งานระบบ Online และผลจาก
ส านักงานสถิติแห่งชาติ (2561) ได้ท าการส ารวจการการส่ือสารในครัวเรือน โดยการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและ พ.ศ. 2559 2560 และ 2561 พบวา่ ในกลุ่มผูใ้ชง้านท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปมี
การใชง้านระบบ Internet เพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง ดงัตารางท่ี 2.1 
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ตารางที ่2.1 ตารางแสดงอตัราการเพิ่มข้ึนของการใชง้านระบบ Internet ในกลุ่มบุคคลท่ีมีอาย ุ60 ปี 
ข้ึนไป 

 นอกจากน้ีการส ารวจการใชง้าน Internet ของคนไทยในปีพ.ศ. 2561 พบวา่กลุ่มท่ีมีอายุ
ผูสู้งอายุ (อายุ 54 - 72 ปี) มีจ  านวนชัว่โมงการใชง้าน Internet เฉล่ียระหวา่งวนัท างานมากกวา่ 8 ชัว่
โมงต่ และจ านวนชัว่โมงการใชง้านระบบ Internet ในวนัหยุดก็ยงัมากกวา่วนัท างานอีกดว้ย และยงั
พบว่ากิจกรรมท่ีใช้เวลาในมากท่ีสุด คือ การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 
(ส านักงานพฒันาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ , 2561) จากสถิติการดงักล่าวเห็นได้ว่า ผูสู้งอายุใน
ประเทศไทยมีการใชง้านระบบ Online เพิ่มมากอย่างกา้วกระโดด และมีจ านวนชัว่โมงเฉล่ียต่อวนั
ในการใชง้านสูงมาก จากการศึกษาของกนัตพล บนัทดัทอง (2557) พบวา่ ผูสู้งอายุมีความพึงพอใจ
ต่อการใช้งานเครือข่าย Social Network ในระดับพึงพอใจมาก และเครือข่ายท่ีนิยมใช้ ได้แก่ 
Facebook, Twitter และ Line ตามล าดบั และสอดคลอ้งกบัการศึกษาของสุวชิ ถิระโคตร และวรีพงษ ์
พลนิกรกิจ (2561) ซ่ึงพบวา่ ผูสู้งอายมีุวตัถุประสงคใ์นการใชร้ะบบ Online เพื่อการติดต่อส่ือสารกบั
คนในสังคม และเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งกนั รวมทั้งไดใ้ช ้Facebook เพื่อหาความรู้ดา้น
สุขภาพอนามยัดว้ย และแรงจูงใจในการใช ้Social Network ของผูสู้งอาย ุคือ ค่าใชจ่้ายท่ีถูกลง และมี
อิสระเสรี 

 ผูสู้งอายุมีวตัถุประสงค์ในการใช้งาน เพื่อการติดต่อส่ือสารกบัคนในครอบครัวเป็น
หลกั และการเขา้ใชง้าน Social Network นั้น ยงัช่วยใหส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว ไม่
วา่จะเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัความรู้ เช่น ทางดา้นสุขภาพ หรือขอ้มูลท่ีให้ความบนัเทิง เช่น นิยาย ละคร 
เพลง ฯลฯ 

 5.2 การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีต่อคุณภาพชีวติของผูสู้งอาย ุ
 การใช้งาน Social Network มีความสัมพนัธ์กบั Quality of life ของผูสู้งอายุ ในหลาย

ดา้น โดยดา้นความสัมพนัธ์กบัครอบครัวและผูอ่ื้น คือ ผูสู้งอายุจะมีความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเพื่อน
และครอบครัว จากการสานสัมพนัธ์กนัอย่างต่อเน่ือง (Putnam, 2000) ท าให้เกิดความใกลชิ้ด และ
ผูกพนัต่อคนอ่ืนในสังคม อีกทั้งยงัสามารถแสดงพฤติกรรมท่ีใช้ในการผูกสัมพนัได้ เช่น การให้
ก าลงัใจ การแสดงความนึกถึงหรือคิดถึง การเล่าและแบ่งปันประสบการณ์ต่างๆ ซ่ึงส่งผลต่อความ
เป็นอยูท่ี่ดีดา้นสุขภาวะทางอารมณ์ (Emotional well-being) 
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 การใชง้าน Social Network มีประโยชน์ในการสนบัสนุนให้ผูสู้งอายุ มีความเป็นอยูใ่น
ชีวิตท่ีสมบูรณ์ โดยเฉพาะในด้านการมีความสัมพนัธ์ทางสังคม สามารถลดความรู้สึกเหงา และ
วา้เหว่ได้ จากการท่ีได้สานสัมพนักบับุคคลอ่ืนมากข้ึน จึงควรมีการส่งเสริมให้เขา้ใช้งานใช้งาน 
Social Network อยา่งถูกวิธีตั้งแต่ขั้นแรกของการใชง้าน รวมทั้งการรู้เท่าทนั เพื่อป้องกนัตนเองจาก
ความเส่ียง และอนัตรายท่ีเกิดจากการใชง้าน เช่น การถูกโจรกรรมทางไซเบอร์ การให้ความส าคญั
กบัการรักษาขอ้มูลส่วนตวั ฯลฯ ในทางการแพทยเ์อง สามารถส่งเสริมและดูแลดา้นสุขภาพให้แก่
ผูสู้งอายไุดเ้ช่นกนั โดยผา่นช่องทาง Social Network เช่น ใหค้วามรู้เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ รวมทั้ง
การใช้ Telemedicine ซ่ึงเป็นการเขา้รับค าปรึกษาจากแพทยท์างไกล นอกจากน้ี การใช้งาน Social 
Network ในกลุ่มผูสู้งอาย ุยงัเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีช่วยผูสู้งอายจุากภาวะซึมเศร้าได ้เป็นการป้องกนั
ความรู้สึกแปลกแยกจากสังคมท่ีจะเกิดกบัผูสู้งอาย ุ
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บทที ่3 
ระเบียบวธิีวจิัย 

 
 

ผูว้จิยัไดอ้อกแบบระเบียบวจิยัส าหรับ การศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 
ความเป็นอยู่ท่ีดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของ
ผูสู้งอาย ุโดยแบ่งระเบียบวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ระเบียบวจิยั 
3.2 การก าหนดประชากร และการสุ่มตวัอยา่ง 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ 
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้
3.6 วธีิการทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

3.1 ระเบียบวจิัย 
การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ประเภทการ

วิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ท าการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามทั้ งทางออนไลน์และ
ออฟไลน์ (Questionnaire) และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS จากนั้น
จะท าการสรุปผลการวจิยัและน าเสนอผลการวจิยัตามล าดบั พร้อมเสนอแนวทางการพฒันากลยุทธ์ท่ี
เหมาะสมกบัอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และ
ทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวติและความสุขของผูสู้งอาย ุ

3.2 การก าหนดประชากร และการสุ่มตัวอย่าง 

3.2.1 ประชากรเป้าหมาย 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลผูสู้งอาย ุท่ีมีอายตุั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ทั้ง
เพศชายและเพศหญิง 
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3.2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดเ้ก็บขอ้มูลจากผูสู้งอายุตั้งแต่ 60 ปีข้ึนไป ทั้ง

เพศชายและเพศหญิง เป็นจ านวนทั้ งสิน 400 คนท่ีได้มาจาก การสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย (Simple 
random sampling) และท าแบบสอบถามดว้ยความสมคัรใจ ซ่ึงไดอ้า้งอิงการก าหนดขนาดของกลุ่ม
ตวัในกรณีท่ีไม่ทราบจ านวนประชากรแน่นอนจากสูตรของ Cochran (1977) โดยมีสัดส่วนของ
ประชากรร้อยละ 50 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 (Z = 1.96) และมีค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับ
ไดท่ี้ร้อยละ 5 พิจารณาไดจ้ากสมการดงัน้ี 

n  = 
p(1-p)Z2

e2   

   = 
0.5(1-0.5)1.962

0.052  
   = 384.16 

โดยท่ี  n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
  p  คือ สัดส่วนของประชากรท่ีผูว้จิยัก าหนดจะสุ่ม 
  Z คือ ระดบัความเช่ือมัน่หรือระดบันยัส าคญั 
  E คือ ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเ้กิดข้ึนได ้

3.2.3 การสุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยน้ีใช้การสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-Probability 

Sampling) โดยวิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) ผา่นการกระจายและ
แชร์ต่อแบบสอบถามออนไลน์ Google Form ให้กลุ่มตวัอย่างผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ได้แก่ 
กลุ่มใน Facebook เช่น กลุ่มสูงวยั กลุ่มสูงวยัหวัใจเดียวกนั กลุ่มสมาคมสูงวยัแห่งประเทศไทย กลุ่ม
ผูสู้งวยัยุคใหม่ สุขภาพดี มีความสุข เป็นตน้ กลุ่ม Line ญาติและเพื่อนของนักศึกษาวิทยาลยัการ
จดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล ท่ีมีสมาชิกในกลุ่มเป็นผูสู้งวยั รวมทั้งการลงพื้นท่ีเพื่อเก็บแบบสอบถาม
จากชมรมผูสู้งอาย ุศูนยบ์ริการสาธารณสุข 39 (ราษฎร์บูรณะ) และชมรมผูสู้งอายุ โรงพยาบาลเจริญ
กรุงประชารักษ ์

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคน้ควา้น้ี ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้
ชีวิตของผูสู้งอายุ ซ่ึงเป็นแบบสอบถามท่ีมีมาตรวดัประมาณค่าท่ี 4 – 6 ระดบั จ าแนกเป็น 2 ส่วน 
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ดงัน้ี  ส่วนท่ี 1 จะเก่ียวขอ้งกบัความแตกต่างด้านประชากรศาสตร์ เช่น เพศ อายุ ศาสนา 
สถาณภาพ การศึกษา เป็นตน้  

ส่วนท่ี 2 เก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทาง
จิตใจ และทางสังคม และท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุได้แก่ การใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social media use) ความเป็นอยู่ ท่ี ดีทางจิตใจ (Mental well-being) 
ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด และความเช่ือและศรัทธา ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย 
(Physical well-being) ประกอบด้วย สุขภาพ เศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม (Social well-
being) ประกอบดว้ย สัมพนัธภาพทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สังคม ความพึงพอใจในชีวิต ความสุข การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 และสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอกของผูสู้งอาย ุ

3.3.1 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
แบบสอบถาม “การศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดี

ทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม และท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ” 
ผูว้จิยัด าเนินการสร้างดงัน้ี 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจในการใชชี้วติขอบผูสู้งอายเุพื่อให ้ทราบ
ถึงหลกัการ แนวทาง ความส าคญั และการน ามาประยุกต์ใชใ้นงานวิจยัน้ี โดยการทบทวนเอกสาร 
วารสาร หนงัสือ ต าราและงานวจิยัต่างๆ 

2. ศึกษาตัวอย่างแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้ชีวิตของผูสู้งอายุของนัก
การศึกษาท่ีไดท้  าวจิยัในอดีตท่ีผา่นจนถึงปัจจุบนั 

3. สร้างขอ้ค าถามเพื่อศึกษาลกัษณะส่วนบุคคลของผูสู้งอายุ โดยมีรายการท่ีเก่ียวขอ้ง 
ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา การศึกษา อาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) อาชีพ (ปัจจุบนั) รายได้
รวมของครอบครัว/เดือน จ านวนสมาชิกครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 

4. สร้างข้อค าถามตามนิยามศัพท์ความพึงพอใจในการใช้ชีวิตและความสุขของ
ผูสู้งอาย ุประกอบดว้ย  

การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social media use) ความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ (Mental 
well-being) ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด และความเช่ือและศรัทธา ความเป็นอยูท่ี่ดี
ทางร่างกาย (Physical well-being) ประกอบดว้ย สุขภาพ และเศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม 
(Social well-being) ประกอบดว้ย สัมพนัธภาพทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึก
เปรียบเทียบทางสังคม ความพึงพอใจในชีวิต ความสุข การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 และการ
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รับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจของผูสู้งอายุ ซ่ึงค าถามท่ีด าเนินการแลว้เสร็จ จะมีลกัษณะเป็นค าถาม
เชิงนิมาน โดยการตอบเป็นแบบมาตรวดัประเมิณค่า 5 ระดบั ประกอบดว้ย เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด เห็น
ดว้ยนอ้ย เห็นดว้ย เห็นดว้ยมาก และเห็นดว้ยมากท่ีสุด 

5. น าแบบสอบถามการศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่
ท่ีดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม และท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอาย ุ
มาจดัเป็นฉบบัท่ีสมบูรณ์ เพื่อน าไปใชว้ดัคุณภาพชีวติของผูสู้งอายท่ีุเป็นกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

ส าหรับเคร่ืองมือประเภทมาตรประมาณค่า (Rating Scale) ท่ีแบ่งระดบัความคิดเห็น
ออกเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ 1 เห็นดว้ยน้อยท่ีสุด, 2 เห็นดว้ยน้อย, 3 เห็นดว้ยปานกลาง, 4 เห็นดว้ยมาก 
และ 5 เห็นดว้ยมากท่ีสุด นอกจากน้ีไดก้ าหนดเป็นช่วงคะแนนโดยใชห้ลกัการแบ่งช่วงการแปลผล
ตามหลกัแห่งอนัตรภาคชั้น (Interval Scale) โดยความกวา้งของอนัตรภาคชั้นหรือช่วงระยะเท่ากบั 
0.8 ตามสมการดงัต่อไปน้ี 

พิสัย = (คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด) / ช่วงคะแนน 
 = (5 - 1) / 5 
 = 0.80 
 

ตารางท่ี 3.1 การแปลความหมายของระดบัความส าคญั 
ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลีย่ (Mean)  การแปลความหมาย 

5 4.21 - 5.00 ส าคญัมากท่ีสุด 
4 3.41 - 4.20 ส าคญัมาก 
3 2.61 - 3.40 ส าคญัปานกลาง 
2 1.81 - 2.60 ส าคญันอ้ย 
1 1.00 - 1.80 ส าคญันอ้ยท่ีสุด 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูล เพื่อน ามาวเิคราะห์ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยัขอหนงัสือแนะน าตวัจากวิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล เพื่อใชแ้สดง
ตวัและวตัถุประสงคใ์นการเก็บและรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

2. ผูว้ิจยัติดต่อชมรมผูสู้งอายุ เครือข่ายผูสู้งอายุ กลุ่มกิจกรรมของผูสู้งอายุ รวมทั้งกลุ่ม
ในสังคมออนไลน์ เพื่อน าเสนอแบบสอบถามการศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 
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ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม และท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุข
ของผูสู้งอาย ุ

3. ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจากการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา 
โดยใชว้ธีิการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random sampling) และตอบแบบสอบถามดว้ยความ
สมคัรใจ จ านวน 400 คน 

4. ผูว้จิยัน าแบบสอบถามมาคดัเลือกฉบบัท่ีสมบูรณ์ เพื่อวเิคราะห์และตรวจคะแนน 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ 
1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ส าหรับขอ้มูลด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ 

ศาสนา การศึกษา อาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) อาชีพ (ปัจจุบนั) รายไดร้วมของครอบครัว (บาท) / เดือน 
จ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั และลกัษณะท่ีอยู่อาศยั โดยอธิบายและวิเคราะห์ผลจาก
ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) พร้อมจัดท าตารางไขว้ (Cross-tabulation Table) 
ระหว่างขอ้มูลด้านประชากรศาสตร์และความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ นอกจากน้ี
ส าหรับขอ้มูลระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่าง โดยอธิบายและวิเคราะห์ผลจากค่าเฉล่ีย (Mean) และ
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation; S.D.) เพื่อทราบถึงการกระจายของขอ้มูลและน ามาแปล
ระดบัความคิดเห็น 

2. การวเิคราะห์เปรียบเทียบระดบัความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่ง 
ส าหรับทดสอบหาความแตกต่างของอิทธิพลการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่

ท่ีดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม โดยอธิบายและวิเคราะห์ผลจากการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) ในโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ซ่ึงก าหนดระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 

3. การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์และความถดถอยพหุคูณระหวา่งตวัแปร 
ส าหรับทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป SPSS ในการอธิบายและวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ผา่นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ (Correlation 
Analysis) และการทดสอบดว้ยสถิติและการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
ซ่ึงผูว้ิจยัก าหนดระดบันัยส าคญัท่ี 0.05 โดยทดสอบว่า อิทธิพลการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความ
เป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคมใดบา้งท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของ
ผูสู้งอาย ุ
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ส าหรับเกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉล่ียไปสู่ผลหรือระดบัความพึงพอใจในการใช้
ชีวติของผูสู้งอาย ุผูว้จิยัไดเ้ลือกใชเ้กณฑ์ตามแนวคิดของบุญชุม ศรีสะอาด (บุญชม ศรีสะอาดและบุญส่ง 
นิลแก้ว, 2535) พร้อมกันน้ีผู ้วิจ ัยได้มีการปรับช่วงของค่าเฉล่ียให้สอดคล้องกับมาตรวัดของ
แบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ส าหรับการก าหนดช่วงของค่าเฉล่ียและการแปลผลระดบัความพึง
พอใจในการใชชี้วิตของผูสู้งอาย ุเป็นดงัน้ี 
ตารางท่ี 3.2 การแปลความหมายของระดบัคะแนนความคิดเห็น 

ระดับความคิดเห็น ค่าเฉลีย่ (Mean)  การแปลความหมาย 
5 4.51 - 5.00 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 3.51 - 4.50 เห็นดว้ยมาก 
3 2.51 - 3.50 เห็นดว้ยปานกลาง 
2 1.51 - 2.50 เห็นดว้ยนอ้ย 
1 1.00 - 1.50 เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
4. สถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐาน 
3.1 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ตวัแปรท่ีศึกษา สถิติท่ีใชคื้อ ค่าสถิติเชิงอนุมาน (Inferential 

Statistics) 
วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรท่ีเป็นปัจจยัท่ีน ามาใช้เป็นตวัพยากรณ์ ซ่ึง

ประกอบดว้ยปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social media use) ความ
เป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ (Mental well-being) ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด และความเช่ือ
และศรัทธา ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย (Physical well-being) ประกอบดว้ย สุขภาพ เศรษฐกิจ ความ
เป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม (Social well-being) ประกอบดว้ย สัมพนัธภาพทางสังคม การสนบัสนุนทาง
สังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม ความพึงพอใจในชีวิต ความสุข การรับรู้ต่อสถานการณ์
โควิด-19 และสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอกของผูสู้งอายุ โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายของ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดงัน้ี (อภินนัท ์จนัตะนี, 2549) 

 
ตารางท่ี 3.3 การแปลความหมายของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 

สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ การแปลความหมาย 
0.91 – 1.00 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 
0.76 – 0.90 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
0.61 – 0.75 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
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ตารางท่ี 3.3 การแปลความหมายของค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (ต่อ) 
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ การแปลความหมาย 

0.41 – 0.60 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
0.21 – 0.40 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
0.01 – 0.20 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่ามาก 

 
3.2 วเิคราะห์น ้าหนกัค่าความส าคญัของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวติ โดยการ

วเิคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุตามกรอบ

แนวคิดในการวิจยั ซ่ึงประกอบด้วย ความเป็นอยู่ท่ีดีทางจิตใจ (Mental well-being) ประกอบดว้ย 
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด และความเช่ือและศรัทธา ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย (Physical well-
being) ประกอบดว้ย สุขภาพ เศรษฐกิจ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม (Social well-being) ประกอบดว้ย 
สัมพนัธภาพทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม ความพึงพอใจ
ในชีวติ ความสุข การรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 และสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอกของผูสู้งอาย ุ

3.6 วธีิการทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 

3.6.1 การทดสอบความเที่ยงตรงของเนือ้หา (Content Validity) 
ผูว้ิจยัท าการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหาให้ครอบคลุมวตัถุประสงค์ของ

งานวิจยักบัผูเ้ช่ียวชาญและอาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อน าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามให้
มีความสมบูรณ์และครอบคลุม นอกจากน้ีผูว้ิจยัท าการทดสอบให้ทดลองท าแบบสอบถาม (Face 
Validity) เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในค าถามและน าข้อคิดเห็นมาปรับปรุงพัฒนาค าถามใน
แบบสอบถามอีกคร้ังใหมี้ความชดัเจนและเขา้ใจมากท่ีสุด  

3.6.2 การตรวจสอบความน่าเช่ือ (Reliability) 
ท าการทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือก่อนน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ โดยตรวจสอบความน่า

เช่ือ (Reliability) จากการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิครอนบาคแอลฟ่า (Coefficient of Cronbach’s 
Alpha) ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดความเช่ือมัน่ใหอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์ยอมรับไดท่ี้มากกวา่ 0.7 (Nunnally, 1978) 
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ตารางท่ี 3.4 ค่าสัมประสิทธ์ิครอนบาคแอลฟ่า (Coefficient of Cronbach’s Alpha) 
ตัวแปรในการวจัิย 

(Research Variables) 
ค่าสัมประสิทธ์ิครอนบาคแอลฟ่า 

(Coefficient of Cronbach’s Alpha) 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) .892 

ความเป็นอยู่ทีด่ีทางจิตใจ (Mental well-being) 

    ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด .908 

    ความเช่ือและศรัทธา .868 

ความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย (Physical well-being) 

    สุขภาพ .896 

    เศรษฐกิจ .861 

ความเป็นอยู่ทีด่ีทางสังคม (Social well-being) 

    สัมพนัธภาพทางสังคม .886 

    การสนบัสนุนทางสังคม .815 

    ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม .844 

ความพงึพอใจในชีวติ (Life Satisfaction) .918 

ความสุข (Happiness) .854 

สถานการณ์โควดิ-19 ของผู้สูงอายุ .886 

สถานการณ์เศรษฐกจิภายนอก .842 
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บทที ่4 
ผลการวจิัยและการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 

ผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลผา่นแบบสอบถามออนไลน์ และออฟไลน์ (Online & Offline 
Questionnaire) เก่ียวกบัอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทาง
จิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ จ  านวน 307 ชุด และ
น ามาประมวลผลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป Statistical Package for the Social Science (SPSS) ซ่ึง
สามารถแบ่งการวเิคราะห์ออกเป็น 5 ส่วน ดงัน้ี 

1. การวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
2. การวเิคราะห์ขอ้มูลการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) ของกลุ่ม

ผูต้อบแบบสอบถาม 
3. การวเิคราะห์ขอ้มูลอิทธิพลของความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม 

ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวติและความสุขของ

ผูสู้งอาย ุ
5. การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นงานวจิยั 

N  หมายถึง  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 
X̅  หมายถึง ค่าเฉล่ีย (Mean) 
SD   หมายถึง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
SE  หมายถึง ค่าประมาณความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard Error) 
P-value หมายถึง ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ 
r  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
R  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
R2  หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
B หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระ (Beta) แบบ  

Unstandardized Coefficients 
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β หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตวัแปรอิสระ (Beta) แบบ 
Standardized Coefficientsผลการวิจัยและการวิ เคราะห์ข้อมูล เ ร่ือง 
การศึกษาอิทธิพลของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่ท่ีดี
ทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและ
ความสุขของผูสู้งอายุ ซ่ึงใช้วิธีการเก็บขอ้มูลโดยสามารถเก็บขอ้มูลได้ 
307 ชุด และไดน้ าขอ้มูลมาประมวลผลดว้ยโปรแกรมทางสถิติ SPSS เพื่อ
ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลพร้อมทั้งตั้งสมมติฐาน โดยแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูล
ออกเป็นหวัขอ้ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

4.1 การวเิคราะห์ข้อมูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม 
การวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่างโดย

การหาความถ่ีและร้อยละ เพื่อสรุปลกัษณะทวัไปของกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ศาสนา 
การศึกษา อาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) อาชีพ (ปัจจุบนั) รายไดร้วมของครอบครัว (บาท) / เดือน 
จ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั โดยสามารถสรุปไดด้งัตาราง
ต่อไปน้ี 
ตารางท่ี 4.1 ตารางแสดงขอ้มูลเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชาย 110 35.83 
หญิง 196 63.84 
อ่ืนๆ 1 0.33 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 196 คน คิดเป็น
ร้อยละ 63.84 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 63.84 และเพศอ่ืนๆ จ านวน 1 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.33 

 
ตารางท่ี 4.2 ตารางแสดงขอ้มูลอายุ 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
60 – 65 ปี 180 58.63 
66 – 70 ปี 86 28.01 
71 – 75 ปี 32 10.42 
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ตารางท่ี 4.3 ตารางแสดงขอ้มูลอาย ุ(ต่อ) 
อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

76 – 80 ปี 7 2.28 
80 ปีข้ึนไป 2 0.65 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อายุอยู่ในช่วงอายุ 60 – 65 ปี 
จ  านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 58.63 รองลงมาอายุอยูใ่นช่วง 66 – 70 ปี จ  านวน 86 คน คิดเป็นร้อย
ละ 28.01 ตามดว้ย อายุในช่วง 71 – 75 ปี จ  านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 10.42 อายุในช่วง 76 – 80 ปี 
จ  านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 2.28 และอาย ุ80 ปีข้ึนไป จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.65 
 
ตารางท่ี 4.4 ตารางแสดงขอ้มูลสถานภาพ 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
โสด 61 19.87 
สมรส 196 63.84 
หยา่ 12 3.91 
หมา้ย 38 12.38 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในสถานภาพสมรส จ านวน 
196 คน คิดเป็นร้อยละ 63.84 รองลงมาคือสถานภาพโสด จ านวน 61 คน คนคิดเป็นร้อยละ 19.87 
ตามดว้ยสถานภาพหมา้ย จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 12.38 และสถาภาพหยา่ จ  านวน 12 คน คิด
เป็นร้อยละ 3.91  
 
ตารางท่ี 4.5 ตารางแสดงขอ้มูลศาสนา 

ศาสนา จ านวน (คน) ร้อยละ 
พทุธ 279 90.88 
คริสต ์ 5 1.63 
อิสลาม 20 6.51 
ไม่นบัถือศาสนา 3 0.98 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.4 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ จ านวน 279 
คน คิดเป็นร้อยละ 90.99 รองลงมานบัถือศาสนาอิสลาม จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 6.51 ตามดว้ย
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ศาสนาคริสต ์จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.63 และไม่นบัถือศาสนาใดๆ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อย
ละ 0.98 
 
ตารางท่ี 4.6 ตารางแสดงขอ้มูลการศึกษา 

การศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 
ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 0 0.00 
ประถมศึกษา 4 1.30 
มธัยมศึกษา, ปวช., ปวส หรืออนุปริญญา 23 7.49 
ปริญญาตรี 135 43.97 
สูงกวา่ปริญญาตรี 145 47.23 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญา
ตรี จ านวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 47.23 ซ่ึงใกลเ้คียงกบัระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ  านวน 135 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.97 ตามดว้ยการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา, ปวช., ปวส หรืออนุปริญญา จ านวน 23 
คน คิดเป็นร้อยละ 7.49 และการศึกษาระดบัประถมศึกษา จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.30 
 
ตารางท่ี 4.7 ตารางแสดงขอ้มูลอาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) 

อาชีพ (ทีเ่คยประกอบมาก่อน) จ านวน (คน) ร้อยละ 
รับราชการ 140 45.60 
เอกชน 70 22.80 
รัฐวสิาหกิจ 6 1.95 
คา้ขาย 24 7.82 
ผูป้ระกอบการธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั 67 21.82 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยประกอบอาชีพการรับราชการ 
จ านวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 45.60 รองลงมา คือ อาชีพพนกังานเอกชน จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อย
ละ 22.80 ซ่ึงใกล้เคียงกบัอาชีพผูป้ระกอบการธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 
21.82 ตามด้วย อาชีพค้าขาย จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 7.82 และอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อละ 1.95  
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ตารางท่ี 4.7 ตารางแสดงขอ้มูลอาชีพ (ปัจจุบนั) 
อาชีพ (ปัจจุบัน) จ านวน (คน) ร้อยละ 

ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 144 46.91 
คา้ขาย 0 0.00 
ผูป้ระกอบการธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั 36 11.73 
อ่ืนๆ  127 41.37 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.7 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ปัจจุบนัไม่ได้ประกอบอาชีพ 
จ านวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 46.91 รองลงมา คือ ประกอบอาชีพอ่ืนๆ จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อย
ละ 41.37 และประกอบอาชีพผูป้ระกอบการธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 11.73  
 
ตารางท่ี 4.8 ตารางแสดงขอ้มูลรายไดร้วมของครอบครัว ต่อเดือน 

รายได้รวมของครอบครัว ต่อเดอืน จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 8 2.61 
10,000 – 30,000 บาท 41 13.36 
30,001 – 50,000 บาท 83 27.04 
50,001 – 70,000 บาท 68 22.15 
70,001 – 90,000 บาท 30 9.77 
มากกวา่ 90,000 บาท 77 25.08 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายได้รวมของครอบครัว 
30,001 – 50,000 บาท เป็นส่วนมาก จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 27.04 ซ่ึงใกลเ้คียงกบัรายไดร้วม
ของครอบครัวท่ี มากกว่า 90,000 บาท จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 25.08 และ รายได้รวมของ
ครอบครัวท่ี 50,001 – 70,000 บาท จ านวน 68 คิดเป็นร้อยละ 22.15 ตามล าดบั ตามดว้ยรายไดร้วม
ของครอบครัว 10,000 – 30,000 บาท จ านวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 13.36 และรายได้รวมของ
ครอบครัวท่ี 70,001 – 90,000 บาท จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 9.77 
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ตารางท่ี 4.9 ตารางแสดงขอ้มูลจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 
จ านวนสมาชิกในครอบครัวทีพ่กัอาศัยด้วยกนั จ านวน (คน) ร้อยละ 

พกัอาศยัคนเดียว 24 7.82 
2 คน 79 25.73 
3 – 5 คน 163 53.09 
6 – 7 คน 22 7.17 
8 – 9 คน 16 5.21 
10 คนข้ึนไป 3 0.98 

รวม 307 100.00 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีจ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยั
ด้วยกนัท่ี 3 – 5 คน จ านวน 163 คน คิดเป็นร้อยละ 53.09 รองลงมาคือ จ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยั
ดว้ยกนัท่ี 2 คน จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 25.73 ตามมาดว้ย การพกัอาศยัคนเดียว จ านวน 24 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.82 ซ่ึงใกลเ้คียงกบั จ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 6 – 7 คน จ านวน 22 คน คิดป
เนร้อยละ 7.17 ตามมาดว้ยจ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 8 – 9 คน จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.21 และจ านวนสมาชิกท่ีพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 10 คนข้ึนไป จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.98 
 
ตารางท่ี 4.10 ตารางแสดงขอ้มูลลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 

ลกัษณะทีอ่ยู่อาศัย จ านวน (คน) ร้อยละ 
บา้นพกัอาศยั 266 86.64 
หอ้งพกั / คอนโด / อพาร์ทเมน้ต ์ 29 9.45 
ท่ีพกัอาศยัของรัฐ 0 0.00 
อ่ืนๆ 12 3.91 

รวม 307 100.00 

  จากตารางท่ี 4.10 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีลักษณะท่ีอยู่อาศยั แบบ
บา้นพกัอาศยั จ  านวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 86.84 รองลงมาเป็นลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั แบบห้องพกั / 
คอนโด / อพาร์ทเมน้ต ์จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 9.45 และ ท่ีพกัอาศยัแบบอ่ืนๆ จ านวน 12 คน 
คิดเป็นร้อยละ 3.91 
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4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) ของกลุ่มผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

การวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Media Use) ของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยวตัถุประสงคข์องการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(Social Media Use) เหตุผลในการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) และพฤติกรรม
การใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use)  โดยสามารถสรุปไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
 

4.2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลวตัถุประสงค์ของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Media Use) ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.11 ตารางแสดงขอ้มูลวตัถุประสงคข์องการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media 
Use) ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
วตัถุประสงค์ของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 

(Social Media Use) 
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) 

ไม่เคยใชเ้พื่อ
วตัถุประสงคน้ี์เลย 

ใชง้านนานๆ 
คร้ัง 

ใชง้าน
บ่อยคร้ัง 

ใชง้าน
สม ่าเสมอ 

ใชเ้พ่ือพดูคุยกบัเพ่ือนปัจจุบนัและเพ่ือนเก่า 
ร้อยละ 

4 25 105 173 
1.30 8.14 34.20 56.35 

ใชเ้พ่ือหาเพ่ือนใหม่ แลกเปล่ียนความคิดเห็น   
ร้อยละ 

138 100 43 26 
44.95 32.57 14.01 8.47 

ใชเ้พ่ือติดตามขอ้มูลข่าวสาร 
ร้อยละ 

9 25 85 188 
2.93 8.14 27.69 61.24 

ใชเ้พื่อศึกษาหาความรู้ 
ร้อยละ 

3 31 137 136 
0.98 10.10 44.63 44.30 

ใชเ้พื่อความบนัเทิง 
ร้อยละ 

12 43 100 152 
3.91 14.01 32.57 49.51 

ใชเ้พ่ือซ้ือสินคา้และบริการ 
ร้อยละ 

51 94 98 64 
16.61 30.62 31.92 20.85 

ใชเ้พ่ือเล่นเกมส์ 
ร้อยละ 

201 60 24 22 
65.47 19.54 7.82 7.17 

ใชเ้พ่ือประกอบอาชีพ เช่น คา้ขาย ใหบ้ริการ 
ร้อยละ 

161 87 28 31 
52.44 28.34 9.12 10.10 

จากตาราง 4.11 สามารถสรุปขอ้มูลวตัถุประสงค์ของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี ผูต้อบแบบสอบถามไม่เคยใชเ้พื่อวตัถุประสงคน้ี์เลย ไดแ้ก่ ใชเ้พื่อเล่นเกมส์ 
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คิดเป็นร้อยละ 65.47 ใชเ้พื่อประกอบอาชีพ เช่น คา้ขาย ให้บริการ คิดเป็นร้อยละ 52.44 และใชเ้พื่อ
หาเพื่อนใหม่ แลกเปล่ียนความคิดเห็น คิดเป็นร้อยละ 44.95 ตามล าดบั ผูต้อบแบบสอบถามใช้งาน
เพื่อวตัถุประสงค์น้ีนานๆ คร้ัง ได้แก่ ใช้เพื่อซ้ือสินค้าและบริการ คิดเป็นร้อยละ 30.62 ผูต้อบ
แบบสอบถามใชง้านเพื่อวตัถุประสงคน้ี์บ่อยคร้ัง ไดแ้ก่ ใชเ้พื่อศึกษาหาความรู้ คิดเป็นร้อยละ 44.63 
และใช้เพื่อซ้ือสินค้าและบริการ คิดเป็นร้อยละ 31.92 และผู ้ตอบแบบสอบถามใช้งานเพื่อ
วตัถุประสงคน้ี์อยา่งสม ่าเสมอ ไดแ้ก่ ใชเ้พื่อติดตามขอ้มูลข่าวสาร คิดเป็นร้อยละ 61.24 ใชเ้พื่อพดูคุย
กบัเพื่อนปัจจุบนัและเพื่อนเก่า คิดเป็นร้อยละ 56.35 และใชเ้พื่อความบนัเทิง คิดเป็นร้อยละ 49.51 
 

4.2.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเหตุผลในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) 
ของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.12 ตารางแสดงขอ้มูลเหตุผลในการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) ของ
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 

เหตุผลของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(Social Media Use) 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) 

ไม่เคยใชเ้พื่อ
วตัถุประสงคน้ี์เลย 

ใชง้านนานๆ 
คร้ัง 

ใชง้าน
บ่อยคร้ัง 

ใชง้าน
สม ่าเสมอ 

เลือกใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์โตต้อบส่ือสารกนั
อยา่งอิสระไม่วา่จะอยูท่ี่ไหน เวลาใด                 ร้อยละ 

16 31 109 151 
5.21 10.10 35.50 49.19 

เลือกใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์เพ่ือความทนัสมยั 
ร้อยละ 

48 91 101 67 
15.64 29.64 32.90 21.82 

เลือกใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์เพ่ือแลกเปล่ียนความ
คิดเห็นกบัผูอ่ื้น                                                   ร้อยละ 

36 83 118 70 
11.73 27.04 38.44 22.80 

เลือกใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์เน่ืองจากไดรั้บการ
ยอมรับจากเพื่อนและบุคคลอ่ืน                          ร้อยละ 

53 67 101 56 
17.26 21.82 32.90 18.24 

เลือกใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน์เพราะประหยดั
ค่าใชจ่้าย                                                             ร้อยละ 

20 60 85 142 
6.51 19.54 27.69 46.25 

จากตาราง 4.12 สามารถสรุปขอ้มูลวตัถุประสงค์ของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
ของกลุ่มตวัอย่าง ดังน้ี ผูต้อบแบบสอบถามใช้งานเพื่อวตัถุประสงค์น้ีบ่อยคร้ัง ได้แก่ เลือกใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น คิดเป็นร้อยละ 38.44 เลือกใชเ้ครือข่าย
สังคมออนไลน์เพื่อความทนัสมยั และ เลือกใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เน่ืองจากไดรั้บการยอมรับ
จากเพื่อนและบุคคลอ่ืน คิดเป็นร้อยละ 32.90 และผูต้อบแบบสอบถามใช้งานเพื่อวตัถุประสงค์น้ี
อย่างสม ่าเสมอ ไดแ้ก่ เลือกใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์โตต้อบส่ือสารกนัอย่างอิสระไม่ว่าจะอยู่ท่ี
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ไหน เวลาใด คิดเป็นร้อยละ 49.19 และเลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพราะประหยดัค่าใชจ่้าย คิด
เป็นร้อยละ 46.25 
 

4.2.3 การวิเคราะห์พฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) ของ
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 4.13 ตารางแสดงขอ้มูลพฤติกรรมการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) ของ
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 

พฤตกิรรมของการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Media Use) 

รายละเอยีด จ านวน ร้อยละ 

จ านวนชัว่โมงต่อวนั ในการใชบ้ริการ
เครือข่ายสงัคมออนไลน ์

นอ้ยกวา่ 1 ชัว่โมง 
1 – 3 ชัว่โมง 
3 – 5 ชัว่โมง 
5 – 8 ชัว่โมง 
มากกวา่ 8 ชัว่โมง 

8 
142 
103 
48 
6 

2.61 
46.25 
33.55 
15.64 
1.95 

เครือข่ายสงัคมออนไลนท่ี์นิยมใช ้ 
(ตอบไดม้ากกวา่ 1) 

Facebook 
Line 
Instagram 
Twitter 
YouTube 
อ่ืนๆ 

242 
299 
178 
97 

205 
32 

78.83 
97.39 
57.98 
31.60 
66.78 
10.42 

ความถ่ีในการเขา้ใชเ้ครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ (Social Network) ในแต่ละวนั 

1 – 3 คร้ังต่อวนั 
4 – 6 คร้ังต่อวนั 
7 – 9 คร้ังต่อวนั 
เปิดตลอดทั้งวนั 

82 
105 
72 
48 

26.71 
34.20 
23.45 
15.64 

จากตาราง 4.13 สามารถสรุปขอ้มูลพฤติกรรมของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
กลุ่มตวัอย่าง ดงัน้ี ผูต้อบแบบสอบถามใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ี 1-3 ชัว่โมงต่อวนั เป็น
ส่วนใหญ่ โดยเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีผูต้อบแบบสอบถามนิยมใช้ เป็นอนัดบัหน่ึง ไดแ้ก่ Line 
ตามมาดว้ย Facebook และ YouTube ตามล าดบั และผูต้อบแบบสอบถามเขา้ใชง้านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ วนัละ 4-6 คร้ังเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 34.20 
 

4.2.4 การวิเคราะห์อิทธิพลการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) ของ
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 4.14 ตารางแสดงขอ้มูลอิทธิพลการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media Use) ของ
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถาม 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  
(Social Media Use) 

ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้มกัจะตรวจสอบบญัชีโซเชียลมีเดีย
ของขา้พเจา้ 

3.27 1.158 ปานกลาง ปานกลาง 

ขา้พเจา้ชอบใชโ้ซเชียลมีเดีย 3.51 1.074 มาก มาก 
การใชโ้ซเชียลมีเดียเป็นส่วนหน่ึงของ
กิจวตัรประจ าวนัของขา้พเจา้ 

3.63 1.155 มาก มาก 

ขา้พเจา้ตอบสนองต่อเน้ือหาท่ีผูอ่ื้นแชร์โดย
ใชโ้ซเชียลมีเดีย 

2.91 1.161 ปานกลาง ปานกลาง 

ขา้พเจา้รู้สึกขาดการติดต่อจากเพ่ือนเม่ือ
ไม่ไดล้งช่ือเขา้ใชโ้ซเชียลมีเดีย 

3.07 1.107 ปานกลาง ปานกลาง 

ขา้พเจา้ชอบส่ือสารกบัผูอ่ื้นผา่นโซเชียล
มีเดียเป็นหลกั 

3.26 1.080 ปานกลาง ปานกลาง 

โซเชียลมีเดียมีบทบาทส าคญัใน
ความสมัพนัธ์ทางสงัคมของขา้พเจา้ 

3.34 1.127 ปานกลาง ปานกลาง 

การใชเ้ครือข่ายสงัคมออนไลน ์ 3.28 1.123 ปานกลาง ปานกลาง 

จากตาราง 4.14 สามารถสรุปข้อมูลได้ว่า กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับการใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีเห็นดว้ยกบัการใช้โซเชียลมีเดียเป็นส่วนหน่ึงของกิจวตัรประจ าวนั มาก
ท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 รองลงมา คือ ความช่ืนชอบในการใชโ้ซเชียลมีเดีย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.51 
ตามดว้ยโซเชียลมีเดียมีบทบาทส าคญัในความสัมพนัธ์ทางสังคม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.34 ตามดว้ย การ
ตรวจสอบโซเชียลมีเดีย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.27 ตามดว้ย ความช่ืนชอบส่ือสารผ่านโซเชียลมีเดียเป็น
หลกั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.26 ตามดว้ย ความรู้สึกขาดการติดต่อจากเพื่อนเม่ือไม่ไดล้งช่ือเขา้ใชโ้ซเชียล
มีเดีย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.07 และการตอบสนองต่อเน้ือหาท่ีผูอ่ื้นแชร์โดยใช้โซเชียลมีเดีย มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 2.91 

4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลอิทธิพลของความเป็นอยู่ที่ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม 
ของกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม 

การวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์อิทธิพลของความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย 
ทางจิตใจ และทางสังคมโดยสามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
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4.3.1 การวเิคราะห์ปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย 
ตารางท่ี 4.15 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย : สุขภาพ 

สุขภาพ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้มีสุขภาพท่ีแขง็แรง 3.95 0.841 มาก มาก 
ขา้พเจา้รู้สึกดีกบัสภาพร่างกายในปัจจุบนั 3.89 0.860 มาก มาก 
ขา้พเจา้สามารถใชส่้วนต่างๆ ของร่างกาย
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4.09 0.810 มาก มาก 

การลุกและเดินของขา้พเจา้เป็นไปอยา่ง
กระฉบักระเฉง 

3.93 0.937 มาก มาก 

ขา้พเจา้สามารถเดินในระยะทางไกลๆ ได ้ 3.86 1.013 มาก มาก 
ขา้พเจา้ออกก าลงักายสม ่าเสมอ 3.55 1.185 มาก มาก 
ขา้พเจา้สามารถออกไปไหนมาไหนไดด้ว้ย
ตวัของขา้พเจา้เอง 

4.36 0.831 มากท่ีสุด มาก 

สุขภาพ 3.95 0.925 มาก มาก 

จากตารางท่ี 4.15 จากการส ารวจข้อมูลปัจจัยความเป็นอยู่ท่ีดีทางร่างกาย ในด้าน
สุขภาพ สามารถสรุปขอ้มูลไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบัความสามารถออกไปไหนมาไหนไดด้ว้ย
ตวั มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.36 รองลงมา คือ ความสามารถใชส่้วนต่างๆ ของร่างกายไดเ้ป็นอยา่ง
ดี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.09 ตามดว้ยสุขภาพท่ีแขง็แรง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.95 ตามดว้ยการลุกและเดินของ
เป็นไปอยา่งกระฉบักระเฉง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.93 ตามดว้ยความรู้สึกดีกบัสภาพร่างกายในปัจจุบนั มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.89 ตามดว้ยความสามารถเดินในระยะทางไกลๆ ได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.86 และการ
ออกก าลงักายอยา่งสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.55 
 
ตารางท่ี 4.16 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย : เศรษฐกิจ 

เศรษฐกจิ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้ประเมินวา่สถานะทางการเงินของ
ขา้พเจา้และครอบครัวอยูใ่นระดบัท่ีน่าพึง
พอใจมาก 

4.01 0.859 มาก มาก 

ขา้พเจา้รู้สึกวา่มาตรฐานการครองชีพของ
ครอบครัวของขา้พเจา้อยูใ่นระดบัดีกวา่
ครอบครัวอ่ืนๆ ในประเทศ   

3.68 0.841 มาก มาก 

ขา้พเจา้มีเงินใชเ้พียงพอต่อเดือน 4.04 0.976 มาก มาก 
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ตารางท่ี 4.16 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย : เศรษฐกิจ (ต่อ) 

เศรษฐกจิ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้มีเงินเหลือกินเหลือใช ้ 3.44 1.117 มาก มาก 
ในระยะน้ี ขา้พเจา้สามารถพดูไดว้า่ขา้พเจา้
และครอบครัวยงัไม่ไดป้ระสบความ
ยากล าบากในการเล้ียงชีพ       

4.02 1.052 มาก มาก 

เศรษฐกิจ 3.83 0.969 มาก มาก 

จากตารางท่ี 4.16 จากการส ารวจข้อมูลปัจจัยความเป็นอยู่ท่ีดีทางร่างกาย ในด้าน
เศรษฐกิจ สามารถสรุปขอ้มูลไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบัการมีเงินใช้เพียงพอต่อเดือน มากท่ีสุด 
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 รองลงมา ความมัน่ใจวา่ไม่ไดป้ระสบความยากล าบากในการเล้ียงชีพ มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.02 ตามดว้ยความพึงพอใจในสถานะทางการเงินของตนเองและครอบครัว มีค่าแฉล่ียเท่ากบั 
4.01 ตามดว้ยความรู้สึกวา่มาตรฐานการครองชีพของครอบครัวอยูใ่นระดบัดีกวา่ครอบครัวอ่ืนๆ ใน
ประเทศ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.68 และการมีเงินเหลือกินเหลือใช ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.44 
 

4.3.2 การวเิคราะห์ปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางจิตใจ 
ตารางท่ี 4.17 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ : ความสัมพนัธ์กบั
บุคคลใกลชิ้ด 

ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกล้ชิด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้มีความสมัพนัธ์อนัดีกบับุคคล
ภายในครอบครัว 

4.52 0.715 มากท่ีสุด มากท่ีสุด 

บุคคลรอบขา้งใหค้วามส าคญักบัขา้พเจา้อยู่
เสมอ 

4.21 0.773 มากท่ีสุด มาก 

ขา้พเจา้สามารถพ่ึงพาบุคคลรอบขา้งไดใ้น
ยามเดือดร้อน 

4.23 0.781 มากท่ีสุด มาก 

ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกล้ชิด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 
ขา้พเจา้รู้สึกวา่ตนเองเป็นประโยชน์ต่อบุตร
หลาน 

4.32 0.764 มากท่ีสุด มาก 

ขา้พเจา้เป็นท่ียอมรับของคนในครอบครัว 4.41 0.692 มากท่ีสุด มาก 
ขา้พเจา้มกัไดรั้บการท าความเคารพดว้ย
ความนอบนอ้มจากสมาชิกในครอบครัว 

4.35 0.758 มากท่ีสุด มาก 
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ตารางท่ี 4.17 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ : ความสัมพนัธ์กบั
บุคคลใกลชิ้ด (ต่อ) 

ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกล้ชิด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

คนรอบขา้งจะคอยใหก้ าลงัใจขา้พเจา้อยู่
เสมอ 

4.27 0.742 มากท่ีสุด มาก 

ครอบครัวของขา้พเจา้ห่วงใยในตวัขา้พเจา้ 4.40 0.762 มากท่ีสุด มาก 
ความสมัพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด 4.34 0.748 มากท่ีสุด มาก 

จากตารางท่ี 4.17 จากการส ารวจข้อมูลปัจจัยความเป็นอยู่ท่ี ดีทางจิตใจ ในด้าน
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด สามารถสรุปขอ้มูลไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบัความสัมพนัธ์อนัดี
กบับุคคลภายในครอบครัว มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 รองลงมา คือ การเป็นท่ียอมรับของคน
ในครอบครัว มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.41 ตามดว้ย ความห่วงใยท่ีมีต่อกลุ่มตวัอยา่ง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 
ตามดว้ยการไดรั้บความเคารพดว้ยความนอบน้อมจากสมาชิกในครอบครัว มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.35 
ตามดว้ย ความรู้สึกเป็นประโยชน์ต่อบุตรหลาน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 ตามดว้ย การให้ก าลงัใจของ
คนรอบข้าง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.27 ตามด้วย ความรู้สึกท่ีสามารถพึ่ งพาบุคคลรอบข้างได้ในยาม
เดือดร้อน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 และการท่ีบุคคลรอบขา้งให้ความส าคญัอยู่เสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.21 
 
ตารางท่ี 4.18 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ : ความเช่ือและ
ศรัทธา 

ความเช่ือและศรัทธา ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้เช่ือเร่ืองการท าดีไดดี้ ท าชัว่ไดช้ัว่ 4.60 0.749 มากท่ีสุด มากท่ีสุด 
ขา้พเจา้รู้สึกอ่ิมเอมใจเม่ือนึกถึงศาสนา 4.30 0.856 มากท่ีสุด มาก 
การนบัถือศาสนาท าใหข้า้พเจา้เขา้ใจชีวติ
มากยิง่ข้ึน 

3.26 0.896 ปานกลาง ปานกลาง 

ขา้พเจา้ด ารงชีวติดว้ยทางสายกลาง 4.30 0.776 มากท่ีสุด มาก 
ขา้พเจา้เช่ือวา่การปฏิบติัตนตามหลกัค า
สอนท าใหเ้กิดความสุข 

4.39 0.756 มากท่ีสุด มาก 

ความเช่ือและศรัทธา 4.17 0.806 มาก มาก 
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จากตารางท่ี 4.18 จากการส ารวจขอ้มูลปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางจิตใจ ในดา้นความ
เช่ือและศรัทธา สามารถสรุปขอ้มูลไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบัความเช่ือเร่ืองการท าดีไดดี้ ท าชัว่
ไดช้ัว่ มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.60 รองลงมา คือ การปฏิบติัตนตามหลกัค าสอนท าใหเ้กิดความสุข 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.39 ตามดว้ย ความรู้สึกอ่ิมเอมใจเม่ือนึกถึงศาสนา และ ความเช่ือในการด ารงชีวิต
ดว้ยทางสายกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากนัท่ี 4.30 และการนบัถือศาสนาท าให้เขา้ใจชีวิตมากยิง่ข้ึน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.26 
 

4.3.3 การวเิคราะห์ปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางสังคม 
ตารางท่ี 4.19 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีสังคม : ความสัมพนัธภาพทาง
สังคม 

ความสัมพนัธภาพทางสังคม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้มีความพึงพอใจกบัการผกูมิตร หรือ
การเขา้กบัคนอ่ืนในสงัคม 

4.16 0.720 มาก มาก 

ขา้พเจา้พึงพอใจท่ีไดรั้บการช่วยเหลือจาก
เพื่อนในสงัคม 

4.01 0.812 มาก มาก 

ขา้พเจา้รู้สึกเก่ียวขอ้งกบัคนในสงัคม 3.91 0.807 มาก มาก 
ขา้พเจา้สามารถเขา้ร่วมกบัเพ่ือน และคนใน
สงัคมได ้

4.17 0.765 มาก มาก 

เม่ือขา้พเจา้เช่ือมโยงกบัคนในสงัคม 
ขา้พเจา้ไม่รู้สึกสูญเสียตวัตน 

4.13 0.766 มาก มาก 

ความสมัพนัธภาพทางสงัคม 4.07 0.774 มาก มาก 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ จากการส ารวจขอ้มูลปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม ในดา้น
ความสัมพนัธภาพทางสังคม สามารถสรุปขอ้มูลได้ว่า กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยกบัความสามารถเขา้
ร่วมกบัเพื่อน และคนในสังคมได ้มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียนเท่ากบั 4.17 รองลงมาคือ ความพึงพอใจกบั
การผูกมิตร หรือการเขา้กบัคนอ่ืนในสังคม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.16 ตามดว้ย เม่ือเช่ือมโยงกบัคนใน
สังคม ไม่รู้สึกสูญเสียตวัตน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.13 ตามดว้ยความพึงพอใจท่ีไดรั้บการช่วยเหลือจาก
เพื่อนในสังคม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.01 และความรู้สึกเก่ียวขอ้งกบัคนในสังคม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 
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ตารางท่ี 4.20 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีสังคม : การสนบัสนุนทาง
สังคม 

การสนับสนุนทางสังคม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ทาง
สงัคมเสมอ 

3.59 0.836 มาก มาก 

ขา้พเจา้รู้สึกถูกกระตุน้ใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรม
ต่างๆ ในสงัคม 

3.39 0.927 มาก มาก 

บุคคลรอบขา้งคอยช่วยใหข้า้พเจา้รู้สึก
สบายใจ 

3.98 0.876 มาก มาก 

ขา้พเจา้ไดรั้บความช่วยเหลือจากชมรม
ผูสู้งอาย ุหรือหน่วยงานของรัฐและเอกชน 
เม่ือเดือดร้อนหรือมีปัญหาการเจบ็ป่วย 

2.88 1.390 ปานกลาง ปานกลาง 

ขา้พเจา้รู้สึกวา่การพบปะพดูคุยกบับุคคล
รอบขา้งเป็นส่ิงท่ีน่าต่ืนเตน้ 

3.61 1.022 มาก มาก 

การสนบัสนุนทางสงัคม 3.49 1.010 มาก ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ จากการส ารวจขอ้มูลปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม ในดา้น
ความการสนบัสนุนทางสังคม สามารถสรุปขอ้มูลไดว้่า กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยกบัการท่ีบุคคลรอบ
ขา้งคอยช่วยใหรู้้สึกสบายใจ มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.98 รองลงมาคือ การพบปะพดูคุยกบับุคคล
รอบขา้งเป็นส่ิงท่ีน่าต่ืนเตน้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 ตามด้วยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ทาง
สังคมเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.59 ตามด้วยการถูกกระตุ้นให้เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ในสังคม มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.39 และการได้รับความช่วยเหลือจากชมรมผูสู้งอายุ หรือหน่วยงานของรัฐและ
เอกชน เม่ือเดือดร้อนหรือมีปัญหาการเจบ็ป่วย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.88 
 
ตารางท่ี 4.21 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีสังคม : ความรู้สึกเปรียบเทียบ
ทางสังคม 

ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้มีความพอใจในดา้นท่ีอยูอ่าศยัเท่าๆ 
กบัผูอ่ื้น      

4.24 0.810 มากท่ีสุด มาก 

ขา้พเจา้ภูมิใจในความเป็นอยูเ่ม่ือเทียบกบั
ผูอ่ื้น 

4.32 0.805 มากท่ีสุด มาก 

ขา้พเจา้มีความสุขเม่ือเห็นผูอ่ื้นอยูดี่กินดี 4.48 0.692 มากท่ีสุด มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 4.21 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีสังคม : ความรู้สึกเปรียบเทียบ
ทางสังคม (ต่อ) 

ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ขา้พเจา้ภูมิใจเม่ือเห็นลูกหลานของขา้พเจา้
ไดดี้ 

4.82 0.425 มากท่ีสุด มากท่ีสุด 

ขา้พเจา้มองตนเองดี และมองผูอ่ื้นดีเช่นกนั 4.54 0.589 มากท่ีสุด มากท่ีสุด 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสงัคม 4.48 0.664 มากท่ีสุด มากท่ีสุด 

จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ จากการส ารวจขอ้มูลปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม ในดา้น
ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม สามารถสรุปขอ้มูลไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งเห็นดว้ยกบัความภูมิใจเม่ือ
เห็นลูกหลานของขา้พเจา้ไดดี้ มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.82 รองลงมาคือ ความรู้สึกท่ีมองตนเองดี 
และมองผูอ่ื้นดีเช่นกนั มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.54 ตามด้วยความสุขเม่ือเห็นผูอ่ื้นอยู่ดีกินดี มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.48 ตามดว้ยภูมิใจในความเป็นอยู่เม่ือเทียบกบัผูอ่ื้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 และความพอใจ
ในดา้นท่ีอยูอ่าศยัเท่าๆ กบัผูอ่ื้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.24 
 

4.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุข
ของผู้สูงอายุ 
ตารางท่ี 4.22 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอายุ 

ความพงึพอใจในชีวติ ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

ชีวติของขา้พเจา้เป็นไปตามท่ีขา้พเจา้ตั้งใจ
เอาไว ้  

4.02 0.857 มาก มาก 

ขา้พเจา้มีชีวติท่ียอดเยีย่ม 3.95 0.856 มาก มาก 
ขา้พเจา้พึงพอใจในชีวติ 4.23 0.763 มากท่ีสุด มาก 
จนถึงตอนน้ี ขา้พเจา้ไดรั้บส่ิงส าคญัท่ี
ตอ้งการแลว้ 

3.99 0.878 มาก มาก 

ขา้พเจา้ไม่ตอ้งการเปล่ียนแปลงอะไรใน
ชีวติ 

3.92 0.942 มาก มาก 

ความพึงพอใจในชีวติ 4.02 0.859 มาก มาก 

จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ จากการส ารวจขอ้มูลความพึงพอใจในชีวติ สามารถสรุปขอ้มูล
ไดว้่า กลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ยกบัความพึงพอใจในชีวิต มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.23 รองลงมาคือ 
ความพึงพอใจในชีวิตท่ีเป็นไปตามท่ีตั้งใจเอาไว ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ตามด้วยความพึงพอใจท่ี
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ไดรั้บส่ิงส าคญัท่ีตอ้งการในชีวิตแลว้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.99 ตามดว้ยการมีชีวิตท่ียอดเยี่ยม มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.95 และการไม่ตอ้งการเปล่ียนแปลงอะไรในชีวติ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 
ตารางท่ี 4.23 ตารางแสดงขอ้มูลผลการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขของผูสู้งอาย ุ

ความสุข ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 

ระดบัความส าคญั 
ระดบั

ความเห็นด้วย 

โดยทัว่ไป, ขา้พเจา้คิดวา่ ขา้พเจา้มีความสุข 4.34 0.773 มากท่ีสุด มาก 
ขา้พเจา้มีความสุขเม่ือเทียบกบัผูอ่ื้น 4.21 0.861 มากท่ีสุด มาก 
ขา้พเจา้คิดวา่ “ความสุขโดยทัว่ไปสามารถ
เกิดข้ึนไดใ้นชีวติ แมว้า่จะผา่นอะไรก็ตาม” 

4.28 0.776 มากท่ีสุด มาก 

ความสุข 4.27 0.803 มากท่ีสุด มาก 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ จากการส ารวจขอ้มูลความสุข สามารถสรุปขอ้มูลไดว้า่ กลุ่ม
ตวัอย่างเห็นด้วยกบัความเช่ือว่า ข้าพเจ้ามีความสุข มากท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.34 รองลงมาคือ 
ความคิดว่าความสุขโดยทัว่ไปสามารถเกิดข้ึนไดใ้นชีวิต แมว้่าจะผ่านอะไรก็ตาม มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.28 ตามดว้ยการมีความสุขเม่ือเทียบกบัผูอ่ื้น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.21 

4.4 การวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่ทดสอบสมมติฐาน 
เป็นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ (Pearson Correlations) ระหว่างตวัแปรอิสระและตวั

แปรตาม โดยมีตวัแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางร่างกาย ประกอบด้วย ด้านสุขภาพ 
(X1) และดา้นเศรษฐกิจ (X2) ปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางจิตใจ ประกอบดว้ย ดา้นสัมพนัธภาพกบับ
บุคคลใกลชิ้ด (X3) และดา้นความเช่ือและศรัทธา (X4) ปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม ประกอบดว้ย  
ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม (X5) ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม (X6) และดา้นความรู้สึกเปรียบเทียบ
ทางสังคม (X7) และการใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) (X8) ในส่วนตวัแปรตาม 
ไดแ้ก่ ความพึงพอใจในชีวติ (Y1) และ ความสุข (Y2) 
 

สมมติฐานที ่1 
1.1) ผูสู้งอายท่ีุมีปัจจยัประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจในชีวติท่ีแตกต่างกนั 
 

4.4.1 การวิเคราะห์สถิติทดสอบที่แบบกลุ่มตัวอย่างอิสระกันเพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา 
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การศึกษา อาชีพ (ที่เคยประกอบมาก่อน) อาชีพ (ปัจจุบัน) รายได้รวมของครอบครัว (บาท) / เดือน 
จ านวนสมาชิกในครอบครัวทีพ่กัอาศัยด้วยกนั และลกัษณะที่อยู่อาศัย ต่อความพงึพอใจในชีวติ 
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
ตารางท่ี 4.24 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของเพศ 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value ชาย หญิง อ่ืนๆ 
เพศ   1.714 0.182    
ชาย 4.115 0.6781   - - - 
หญิง 3.965 0.7808   - - - 
อ่ืนๆ 4.600 -   - - - 

ตารางท่ี 4.24 เพศ ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศชายและเพศหญิง จะมี
ความพึงพอใจในชีวิตท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ส่วนเพศอ่ืนๆ มีจ านวนนอ้ยและไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได ้
 
ตารางท่ี 4.25 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของอาย ุ

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value 60 – 65 ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 – 80 ปี 80 ปีข้ึนไป 
อาย ุ   1.057 0.378      

60 – 65 ปี 3.99 0.7936   - -0.0495 -0.0537 -0.2100 -1.0100 
66 – 70 ปี 4.040 0.6783   0.0495 - -0.0042 -0.1605 -0.9605 
71 – 75 ปี 4.044 0.7089   0.0537 0.0042 - -0.1563 -0.9563 
76 – 80 ปี 4.200 0.4320   0.2100 0.1605 -0.1563 - -0.9563 

80 ปีข้ึนไป 5.00 0.0000   1.0100 0.9605 0.9563 0.8000 - 

ตารางท่ี 4.25 อายุ ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุท่ีแตกต่างกนั จะมี
ความพึงพอใจในชีวิตท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางท่ี 4.26 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของสถานภาพ 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value โสด สมรม หยา่ หมา้ย 
สถานภาพ   0.629 0.597     

โสด 4.049 0.8219   - 0.0226 0.3158 0.0123 
สมรส 4.027 0.7388   -0.226 - 0.2932 -0.0103 
หยา่ 3.733 0.8752   -0.3158 -0.2932 - -0.3035 
หมา้ย 4.037 0.6253   -0.0123 0.0103 0.3035 - 

ตารางท่ี 4.26 สถานภาพ ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพท่ีแตกต่าง
กัน จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
ตารางท่ี 4.27 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของศาสนา 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value พทุธ คริสต ์ อิสลาม ไม่นบัถือศาสนา 

ศาสนา   7.183 0.000***     
พทุธ 3.961 0.7431   - -0.6494* -0.5594 -0.9061* 
คริสต ์ 4.610 0.4701   0.6494* - 0.0900 -0.2567 
อิสลาม 4.520 0.6573   0.5594 -0.0900 - -0.3467 

ไม่นบัถือศาสนา 4.867 0.2309   0.9061* 0.2567 0.3467 - 

ตารางท่ี 4.27 ศาสนา ผลการวเิคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีนบัถือศาสนาท่ีแตกต่างกนั 
จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
สมมติฐานท่ีวางไว ้

ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีนับถือ
ศาสนาพุทธจะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีนบัถือศาสนาคริสต์และไม่นบัถือศาสนา
ใด ๆ อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.6494 และ -0.9061 
ตามล าดบั 

ส่วนกลุ่มท่ีนับถือศาสนาคริสต์จะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีนับถือ
ศาสนาพุทธ อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.6494 
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ส่วนกลุ่มท่ีไม่นบัถือศาสนาใดๆ จะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีนบัถือ
ศาสนาพุทธ อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.9061 
 
ตารางท่ี 4.28 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัการศึกษา 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value ไม่ไดเ้รียน
หนงัสือ 

ประถมศึกษา 
มธัยมศึกษา, ปวช., 

ปวส หรือ
อนุปริญญา 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

การศึกษา   4.335 0.005**      
ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ - -   - - - - - 
ประถมศึกษา 4.050 0.5000   - - 0.630 0.1300 -0.1169 

มธัยมศึกษา, ปวช., 
ปวส หรืออนุปริญญา 3.678 1.0717   - -0.3630 - -0.2330 -0.4799* 

ปริญญาตรี 3.920 0.7516   - -0.1300 0.2330 - -0.2469 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.021 0.6570   - 0.1169 0.4799* 0.2469* - 

  ตารางท่ี 4.28 การศึกษา ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดับการศึกษาท่ี
แตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่  (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตัวอย่าง ท่ีมี
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษา, ปวช., ปวส หรืออนุปริญญาจะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่ม
มีการศึกษาในระดบัท่ีสูงกวา่ปริญญาตรี อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.4799 
  ส่วนกลุ่มท่ีมีการศึกษาในระดบัท่ีสูงกวา่ปริญญาตรี จะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่าง
จากกลุ่มท่ีมีการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา, ปวช., ปวส หรืออนุปริญญา และกลุ่มท่ีมีการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.4799 และ 
0.2469 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.29 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของอาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value รับราชการ เอกชน รัฐวสิาหกิจ คา้ขาย ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 
ธุรกิจส่วนตวั 

อาชีพ  
(ท่ีเคยประกอบมาก่อน)   1.769 0.135      

รับราชการ 4.081 0.6755   - 0.0586 0.7814* 0.1564 0.9094 
เอกชน 4.023 0.7850   0.0586 - 0.7229* 0.0979 0.0318 

รัฐวสิาหกิจ 3.300 0.1673   -0.7814* -0.7229 - -0.6250 -0.6910* 
คา้ขาย 3.925 0.8522   -0.1564 -0.979 0.6250 - -0.0660 

ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 
ธุรกิจส่วนตวั 3.991 0.8183   -0.0904 -0.0318 0.6910* 0.0660 - 

  ตารางท่ี 4.29 อาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีเคย
ประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนั หรืออาชีพ (ท่ีเคยประมาก่อนท่ีแตกต่างกนั) จะมีความพึงพอใจในชีวติ
ท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีเคย
ประกอบอาชีพรับราชการจะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีเคยประกอบอาชีพพนกังาน
รัฐวสิาหกิจ อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.7814 
  ส่วนกลุ่มท่ีเคยประกอบอาชีพพนกังานเอกชนจะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจาก
กลุ่มท่ีเคยประกอบอาชีพพนกังานรัฐวสิาหกิจ อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่าง
ของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.7229 
  ส่วนกลุ่มท่ีเคยประกอบอาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจจะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่าง
จากกลุ่มท่ีเคยประกอบอาชีพรับราชการและผูป้ระกอบการธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั อยา่งมีนยัยะส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.7814 และ -0.6910 ตามล าดบั 
  ส่วนกลุ่มท่ีเคยประกอบอาชีพผูป้ระกอบการธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวัจะมีความพึงพอใจใน
ชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีเคยประกอบอาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.6910 
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ตารางท่ี 4.30 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของอาชีพ (ปัจจุบนั) 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ คา้ขาย ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 
ธุรกิจส่วนตวั อ่ืนๆ 

อาชีพ (ปัจจุบนั)   9.913 0.000***     
ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 4.010 0.7337   - - 0.4542* -0.1556 

คา้ขาย - -   - - - - 
ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 

ธุรกิจส่วนตวั 3.556 0.8804   -0.4542* - - -0.6098* 

อ่ืนๆ  4.165 0.6686   0.1556 - 0.6098* - 

  ตารางท่ี 4.30 อาชีพ (ปัจจุบนั) ผลการวเิคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบอาชีพใน
ปัจจุบนัท่ีแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีปัจจุบนั
ไม่ได้ประกอบอาชีพจะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีประกอบอาชีพธุรกิจ, ธุรกิจ
ส่วนตวั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.4542 
  ส่วนกลุ่มท่ีปัจจุบนัประกอบอาชีพเป็นผูป้ระกอบอาชีพธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวัจะมีความ
พึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากผูท่ี้ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ และกลุ่มท่ีประกอบอาชีพอ่ืนๆ อย่างมีนยัยะ
ส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.4542 และ -0.6098 ตามล าดบั 
  ส่วนกลุ่มท่ีปัจจุบนัประกอบอาชีพอ่ืนๆ จะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ี
ประกอบอาชีพธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.6098 
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ตารางท่ี 4.31 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือน 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value นอ้ยกวา่ 10,000 
บาท 

10,000 – 30,000 
บาท 

30,001 – 50,000 
บาท 

50,001 – 70,000 
บาท 

70,001 – 90,000 
บาท 

มากกวา่ 90,000 
บาท 

รายไดร้วมของ
ครอบครัว ต่อเดือน 

  10.923 0.000***       

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 3.950 1.1650   - 0.4768 0.0271 -0.1059 0.0167 -0.4786 
10,000 – 30,000 บาท 3.473 0.8059   -0.4786 - -0.4497* -0.5827* -0.4602* -0.9554* 
30,001 – 50,000 บาท 3.923 0.7011   -0.0271 0.4497* - -0.1330 -0.0104 -0.5057* 
50,001 – 70,000 บาท 4.056 0.6961   0.1059 0.5827* 0.1330 - 0.1225 0.3737* 
70,001 – 90,000 บาท 3.933 0.5691   -0.0167 0.4602* 0.0104 -0.1225 - -0.4952* 
มากกวา่ 90,000 บาท 4.429 0.7473   0.4786 -0.9554* 0.5057* 0.3727* 0.4952* - 

  ตารางท่ี 4.31 รายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือน ผลการวเิคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ี
รายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยั
ยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายได้
รวมของครอบครัวต่อเดือนท่ี 10,000 – 30,000 บาท จะมีความพึงพอใจในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีมี
รายได้รวมของครอบครัวต่อเดือนท่ี 30,001 – 50,000 บาท 50,001 – 70,000 บาท 70,001 – 90,000 
บาท และ มากกว่า 90,000 บาท อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เท่ากบั -0.4497 -0.5827 -0.4602 และ -0.9554 ตามล าดบั 
  ส่วนกลุ่มท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนท่ี 30,001 – 50,000 จะมีความพึงพอใจใน
ชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีมีรายได้รวมของครอบครัวต่อเดือนท่ี 10,000 – 30,000 บาท และมากกว่า 
90,000 บาท อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.4497 และ  
-0.5057 
  ส่วนกลุ่มท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนท่ี 50,001 – 70,000 บาท จะมีความพึงพอใจ
ในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีมีรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือนท่ี 10,000 – 30,000 บาท และมากกวา่ 
90,000 บาท อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.5827 และ 
0.3737 
  ส่วนกลุ่มท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนท่ี 70,001 – 90,000 บาท จะมีความพึงพอใจ
ในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีมีรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือนท่ี 10,000 – 30,000 บาท และมากกวา่ 
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90,000 บาท อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.4602 และ -
0.4952 ตามล าดบั 
  ส่วนกลุ่มท่ีมีรายไดข้องครอบครัวต่อเดือนท่ีมากกว่า 90,000 บาท จะมีความพึงพอใจ
ในชีวิตแตกต่างจากกลุ่มท่ีมีรายได้รวมของครอบครัวต่อเดือนท่ี 10,000 – 30,000 บาท 30,001 – 
50,000 50,001 – 70,000 บาท 70,001 – 90,000 บาท อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมี
ผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.9554 0.5057 0.3727 และ 0.4952 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.32 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value พกัอาศยัคนเดียว 2 คน 3 – 5 คน 6 – 7 คน 8 – 9 คน 10 คนข้ึนไป 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว

ท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั   6.924 0.000***       

พกัอาศยัคนเดียว 4.067 0.8801   - -0.0093 0.2090 -0.2697 0.6581* 0.9333* 
2 คน 4.076 0.5732   0.0093 - 0.2183* -0.2604 -0.6491* -0.9241* 

3 – 5 คน 3.858 0.7897   -0.2090 -0.2183* - -0.4787* -0.8673* -1.1423* 
 6 – 7 คน 4.336 0.5965   0.2697 0.2604 0.4787* - -0.3886 -0.6636 
8 – 9 คน 4.725 0.3000   0.6583* 0.6491* 0.8673* 0.3886 - -0.2750 

10 คนข้ึนไป 5.000 0.0000   0.9333* 0.9241* 1.1423* 0.6636 0.2750 - 

  ตารางท่ี 4.32 จ  านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนัแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจใน
ชีวติท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีพกัอาศยั
คนเดียว จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกบักลุ่มท่ีมีจ  านวนสมาชิกพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 8 – 9 และ 
10 คนข้ึนไป อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.6581 และ 
0.9333 ตามล าดบั 
  ส่วนกลุ่มท่ีพกัอาศยัด้วยกัน 2 คน จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกบักลุ่มท่ีมี
จ  านวนสมาชิกพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 3 – 5 คน 8 – 9 คน และ 10 คนข้ึนไป อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.2183 -0.6491 และ -0.9241 
  ส่วนกลุ่มท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 3 - 5 คน จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกบักลุ่มท่ีมี
จ  านวนสมาชิกพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 2 คน 6 – 7 คน 8 – 9 คน และ 10 คนข้ึนไป อยา่งมีนยัยะส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.2183 -0.4787 -0.8673 และ -1.1423 ตามล าดบั 
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  ส่วนกลุ่มท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 6 - 7 คน จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกบักลุ่มท่ีมี
จ  านวนสมาชิกพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 3 – 5 คน อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่าง
ของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.4787 
  ส่วนกลุ่มท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 8 - 9 คน จะมีความพึงพอใจในชีวติท่ีแตกต่างกบักลุ่มท่ีพกั
อาศยัคนเดียว ผูจ้  านวนสมาชิกพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 2 คน และ 3 – 5 คน อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.6583 0.6491 และ 0.8673 ตามล าดบั 
  ส่วนกลุ่มท่ีพกัอาศยัดว้ยกนัจ านวน 10 คนข้ึนไป จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่าง
กบักลุ่มท่ีพกัอาศยัคนเดียว ผูจ้  านวนสมาชิกพกัอาศยัด้วยกนัท่ี 2 คน และ 3 – 5 คน อย่างมีนัยยะ
ส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.9333 0.9241 และ 1.1423 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.33 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความพึงพอใจในชีวติ การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value บา้นพกัอาศยั หอ้งพกั / คอนโด / อพาร์ทเมน้ต ์
ท่ีพกัอาศยั
ของรัฐ 

อ่ืนๆ 

ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั   5.853 0.003**     
บา้นพกัอาศยั 4.009 0.7336   - -0.3358* - 0.5090* 

ห้องพกั / คอนโด / อพาร์
ทเมน้ต ์ 4.345 0.6609   0.3358* - - 0.8448* 

ท่ีพกัอาศยัของรัฐ - -   - - - - 
อ่ืนๆ 4.021 0.9400   -0.5090* -0.8448* - - 

  ตารางท่ี 4.33 ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะท่ีพกั
อาศยัท่ีแตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจในชีวติท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีวางไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีพกัอาศยั 
ณ บา้นพกัอาศยั จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกบักลุ่มท่ีพกัอาศยั ณ หอ้งพกั / คอนโด / อพาร์
ทเมน้ต์ และท่ีพกัอาศยัอ่ืนๆ อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ีย
เท่ากบั -0.3358 และ 0.5090 ตามล าดบั 
  ส่วนกลุ่มท่ีพกัอาศยั ณ ห้องพกั / คอนโด / อพาร์ทเมน้ต ์จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ี
แตกต่างกบักลุ่มท่ีพกัอาศยั ณ บา้นพกัอาศยั และท่ีพกัอ่ืนๆ อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.3358 และ 0.8448 ตามล าดบั 
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  ส่วนกลุ่มท่ีพกัอาศยัท่ีพกัอ่ืนๆ จะมีความพึงพอใจในชีวิตท่ีแตกต่างกบักลุ่มท่ีพกัอาศยั 
ณ บา้นพกัอาศยั และณ ห้องพกั / คอนโด / อพาร์ทเมน้ต์ อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั -0.5090 และ -.8448 ตามล าดบั 
 
1.2) ผูสู้งอายท่ีุมีปัจจยัประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั จะมีความสุขท่ีแตกต่างกนั 
 
  4.4.2 การวิเคราะห์สถิติทดสอบที่แบบกลุ่มตัวอย่างอิสระกันเพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยของปัจจัยประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา 
การศึกษา อาชีพ (ที่เคยประกอบมาก่อน) อาชีพ (ปัจจุบัน) รายได้รวมของครอบครัว (บาท) / เดือน 
จ านวนสมาชิกในครอบครัวทีพ่กัอาศัยด้วยกนั และลกัษณะทีอ่ยู่อาศัย ต่อความสุข 
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
 
ตารางท่ี 4.34 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของเพศ 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value ชาย หญิง อ่ืนๆ 
เพศ   3.121 0.046    
ชาย 4.430 0.5841   - - - 
หญิง 4.238 0.7608   - - - 
อ่ืนๆ 5.000 -   - - - 

  ตารางท่ี 4.34 เพศ ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศชายและเพศหญิง จะมี
ความสุขท่ีไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้ส่วนเพศอ่ืนๆ มีจ านวนนอ้ยและไม่สามารถทดสอบสมมติฐานได ้
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ตารางท่ี 4.35 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของอาย ุ

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value 60 – 65 ปี 66 – 70 ปี 71 – 75 ปี 76 – 80 ปี 80 ปีข้ึนไป 
อาย ุ   1.543 0.190      

60 – 65 ปี 4.316 0.6761   - 0.2209 0.1500 -0.4452 -0.6833 
66 – 70 ปี 4.294 0.7363   -0.0220 - 0.1279 -0.4673 -0.7054 
71 – 75 ปี 4.166 0.8338   -0.1500 -0.1279 - -0.5952 -0.8333 
76 – 80 ปี 4.761 0.3170   0.4452 0.4673 0.5952 - -0.2380 

80 ปีข้ึนไป 5.000 0.0000   0.6833 0.7054 0.8333 0.2380 - 

  ตารางท่ี 4.35 อายุ ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุท่ีแตกต่างกนั จะมี
ความสุขท่ีไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้
 
ตารางท่ี 4.36 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของสถานภาพ 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value โสด สมรม หยา่ หมา้ย 
สถานภาพ   1.036 0.377     

โสด 4.295 0.6239   - 0.0008 0.1839 -0.1786 
สมรส 4.294 0.7504   -0.008 - 0.1831 -0.1794 
หยา่ 4.111 0.7011   -0.1839 -0.1831 - -0.3625 
หมา้ย 4.473 0.5934   0.1786 0.1794 0.3625 - 

  ตารางท่ี 4.36 สถานภาพ ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพท่ีแตกต่าง
กนั จะมีความสุขท่ีไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางท่ี 4.37 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของศาสนา 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value พทุธ คริสต ์ อิสลาม ไม่นบัถือศาสนา 

ศาสนา   3.838 0.100     
พทุธ 4.267 0.7192   - -0.4323 -0.3990 -0.7323 
คริสต ์ 4.699 0.3884   0.4323 - 0.0333 -0.3000 
อิสลาม 4.666 0.4714   0.3990 -0.0333 - -0.3333 

ไม่นบัถือศาสนา 5.000 0.0000   0.7323 0.3000 0.3333 - 

  ตารางท่ี 4.37 ศาสนา ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีนบัถือศาสนาท่ีแตกต่าง
กนั จะมีความสุขท่ีไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
ตารางท่ี 4.38 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของระดบัการศึกษา 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value 
ไม่ไดเ้รียน
หนงัสือ 

ประถมศึกษา มธัยมศึกษา, ปวช., ปวส หรืออนุปริญญา ปริญญาตรี 
สูงกวา่

ปริญญาตรี 
การศึกษา   2.320 0.075      

ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ - -   - - - - - 
ประถมศึกษา 4.416 0.4999   - - 0.4311 0.1376 0.304 

มธัยมศึกษา, ปวช., ปวส 
หรืออนุปริญญา 3.985 0.6997   - -0.4311 - -0.2935 -0.4006 

ปริญญาตรี 4.279 0.7102   - -0.1376 0.2935 - -0.1071 
สูงกวา่ปริญญาตรี 4.386 0.7001   - -0.0304 0.4006 0.1071 - 

  ตารางท่ี 4.38 การศึกษา ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดับการศึกษาท่ี
แตกต่างกนั จะมีความสุขท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตารางท่ี 4.39 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของอาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู่ 

 S.D. F p-value รับราชการ เอกชน รัฐวิสาหกิจ คา้ขาย ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 
ธุรกิจส่วนตวั 

อาชีพ  
(ท่ีเคยประกอบมาก่อน)   0.778 0.540      

รับราชการ 4.345 0.7055   - 0.0714 0.2341 0.2480 0.0467 
เอกชน 4.338 0.6915   -0.0071 - 0.2269 0.2408 0.0395 

รัฐวิสาหกิจ 4.111 0.4036   -0.2341 -0.2269 - 0.0138 -0.1873 
คา้ขาย 4.097 0.8425   -0.2480 -24008 -0.0138 - -0.2012 

ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 
ธุรกิจส่วนตวั 4.298 0.6990   -0.0467 -0.0395 0.1873 0.2012 - 

  ตารางท่ี 4.39 อาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
เคยประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนั จะมีความสุขท่ีไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
ตารางท่ี 4.40 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียของอาชีพ (ปัจจุบนั) 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ คา้ขาย ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 
ธุรกิจส่วนตวั อ่ืนๆ 

อาชีพ (ปัจจุบนั)   13.288 0.000*     
ไม่ไดป้ระกอบอาชีพ 4.280 0.7265   - - 0.4560* -0.2002 

คา้ขาย - -   - - - - 
ผูป้ระกอบการธุรกิจ, 

ธุรกิจส่วนตวั 3.824 0.8027   -0.4560 - - -0.6562 

อ่ืนๆ  4.480 0.5829   0.2002* - 0.6562* - 

  ตารางท่ี 4.40 อาชีพ (ปัจจุบนั) ผลการวเิคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีประกอบอาชีพใน
ปัจจุบนัท่ีแตกต่างกัน จะมีความสุขท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีปัจจุบนั
ไม่ไดป้ระกอบอาชีพจะมีความสุขแตกต่างจากกลุ่มท่ีประกอบอาชีพธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั อยา่งมีนยั
ยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.4560 
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  ส่วนกลุ่มท่ีปัจจุบนัประกอบอาชีพอ่ืนๆ จะมีความสุขแตกต่างจากกลุ่มท่ีไม่ไดป้ระกอบ
อาชีพใด ๆ และกลุ่มท่ีประกอบอาชีพธุรกิจ, ธุรกิจส่วนตวั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.2002 และ 0.6562 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.41 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือน 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value นอ้ยกว่า 10,000 บาท 10,000 – 30,000 บาท 30,001 – 50,000 บาท 50,001 – 70,000 บาท 70,001 – 90,000 บาท มากกว่า 90,000 บาท 

รายไดร้วมของ
ครอบครัว ต่อเดือน 

  5.914 0.000***       

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 4.416 0.9041   - 0.4247 0.2238 0.0882 0.2388 -0.2110 
10,000 – 30,000 บาท 3.991 0.7870   -0.4247 - -0.2009 -0.3365 -0.1859 -0.6358 
30,001 – 50,000 บาท 4.192 0.7234   -0.2238 0.2009 - -0.1356 0.0149 0.4349 
50,001 – 70,000 บาท 4.328 0.7694   -0.0882 0.3365* 0.1356 - 0.1506 -0.2992 
70,001 – 90,000 บาท 4.177 0.5377   -0.2388 0.1859 -0.0149 -0.1506 - -0.4499 
มากกวา่ 90,000 บาท 4.627 0.4865   0.2110 0.6358* 0.4349* 0.2992* 0.4499* - 

 ตารางท่ี 4.41 รายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือน ผลการวเิคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ี
มีรายไดร้วมของครอบครัวต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั จะมีความสุขท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายได้
รวมของครอบครัวต่อเดือนท่ี  50,001 – 70,000 บาท จะมีความสุขแตกต่างจากกลุ่มท่ีมีรายได้  
10,000 – 30,000 บาท อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากับ 
0.3365 

 ส่วนกลุ่มท่ีมีรายได้รวมของครอบครัวต่อเดือน มากกว่า 90,000 บาท จะมีความสุข
แตกต่างจากกลุ่มท่ีมีรายได ้10,000 – 30,000 บาท 30,001 – 50,000 บาท 50,001 – 70,000 บาท และ  
70,001 – 90,000 บาท อย่างมีนัยยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากับ 
0.6358 0.4349 0.2992 และ 0.4499 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.42 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value พกัอาศยัคนเดียว 2 คน 3 – 5 คน 6 – 7 คน 8 – 9 คน 10 คนข้ึนไป 
จ านวนสมาชิกในครอบครัว

ท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั   4.452 0.001***       

พกัอาศยัคนเดียว 4.416 0.4939   - 0.0242 0.2469 -0.0378 -0.4999 -0.1388 
2 คน 4.392 0.6995   -0.0242 - 0.2226* -0.0621 0.5242 -0.1631 

3 – 5 คน 4.169 0.7511   -0.2469 -0.2226 - -0.2848 -0.7469 -0.3858 
 6 – 7 คน 4.545 0.5398   0.0378 0.0621 0.2848 - -0.4621 -0.1010 
8 – 9 คน 4.916 0.2581   0.4999* 0.5242 0.7469 0.4621* - 0.3611 

10 คนข้ึนไป 4.555 0.3849   0.1388 0.1631 0.3858 0.1010 -0.3611 - 

  ตารางท่ี 4.42 จ  านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั ผลการวิเคราะห์ พบว่า 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนัท่ีแตกต่างกนั จะมีความสุขท่ีแตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
  ผลการทดสอบความแตกต่างรายคู่ (pair-wise analysis) พบวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีจ  านวน
สมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัด้วยกนั 2 คนจะมีความสุขแตกต่างจากกลุ่มท่ีมีจ านวนสมาชิกใน
ครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนัท่ี 3 – 5 คน อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของ
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.226 
  ส่วนกลุ่มท่ีมีจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัด้วยกนั 8 – 9 คน จะมีความสุข
แตกต่างจากกลุ่มท่ีพกัอาศยัคนเดียว และกลุ่มท่ีมีจ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 6 – 7 
คน อยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีผลต่างของค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.4999 และ 0.4621 ตม
ล าดบั 
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ตารางท่ี 4.43 ตารางแสดงข้อมูลสถิติทดสอบท่ีแบบกลุ่มตัวอย่างอิสระ เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 

ปัจจยัดา้น
ประชากรศาสตร์ 

ความสุข การเปรียบเทียบรายคู ่

 S.D. F p-value บา้นพกัอาศยั หอ้งพกั / คอนโด / อพาร์ทเมน้ต ์
ท่ีพกัอาศยั
ของรัฐ 

อ่ืนๆ 

ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั   1.424 0.242     
บา้นพกัอาศยั 4.294 0.6929   - -0.2112 - 0.1278 

ห้องพกั / คอนโด / อพาร์
ทเมน้ต ์ 4.505 0.7999   0.2112 - - 0.3339 

ท่ีพกัอาศยัของรัฐ - -   - - - - 
อ่ืนๆ 4.166 0.7719   -0.1278 -0.3390 - - 

  ตารางท่ี 4.43 ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ผลการวิเคราะห์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะท่ีอยู่
อาศยัท่ีแตกต่างกนั จะมีความสุขท่ีไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
สมมติฐานที ่2 
2.1) ปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ สัมพนัธภาพทาง
สังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม การใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
 
ตาราง ท่ี  4.44 ตารางแสดงข้อมูล ปัจจัย ท่ี ส่ งผล ต่อมี อิท ธิพลต่อความพึ งพอใจในชี วิต 
ของผูสู้งอาย ุ

ตวัแปร 
 โมเดล 

β SE t p-value 
ความสมัพนัธ์กบับุคคล
ใกลชิ้ด 

0.027 1.632 0.596 0.552 

ความเช่ือและศรัทธา 0.060 1.364 1.430 0.154 
สุขภาพ 0.067 1.477 1.544 0.124 
เศรษฐกิจ 0.348*** 1.713 7.391 0.000 
สมัพนัธภาพทางสงัคม 0.033 2.836 0.546 0.585 
การสนบัสนุนทางสงัคม 0.222*** 1.685 4.753 0.000 



58 

 

ตาราง ท่ี  4.44 ตารางแสดงข้อมูล ปัจจัย ท่ี ส่ งผล ต่อ มี อิท ธิพลต่อความพึ งพอใจในชี วิต 
ของผูสู้งอาย ุ(ต่อ) 

ตวัแปร 
 โมเดล 

β SE t p-value 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สงัคม 

0.295*** 2.180 5.565 0.000 

การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ 

-0.057 1.078 -1.525 0.128 

adjusted R2  0.605 

  ตารางท่ี 4.44 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ เศรษฐกิจ (β = 0.348, p ≤ 0.001) การสนบัสนุน
ทางสังคม (β = 0.222, p ≤ 0.001) และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม (β = 0.295, p ≤ 0.001) มี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุอยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติ  
  ทั้งน้ี ปัจจยัด้าน เศรษฐกิจ การสนับสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สังคม สามารถอธิบายความแปรผนัของความพึงพอใจในชีวิตในชีวิต ได้ร้อยละ 60.50 (adjusted 
R2= 0.605) 
 

2.2) ปัจจยัความสัมพนัธ์กับบุคคลใกล้ชิด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ 
สัมพนัธภาพทางสังคม การสนับสนุนทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การใช้งาน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอาย ุ
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
 
ตารางท่ี 4.45 ตารางแสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลต่อมีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอาย ุ

ตวัแปร 
 โมเดล 

β SE t p-value 
ความสมัพนัธ์กบับุคคล
ใกลชิ้ด 

-0.070 1.632 -1.518 0.130 

ความเช่ือและศรัทธา 0.035 1.364 0.836 0.404 
สุขภาพ 0.095* 1.477 2.180 0.030 
เศรษฐกิจ 0.172*** 1.713 3.660 0.000 
สมัพนัธภาพทางสงัคม -0.058 2.836 -0.965 0.335 
การสนบัสนุนทางสงัคม 0.180*** 1.685 3.852 0.000 
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ตารางท่ี 4.45 ตารางแสดงขอ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลต่อมีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอาย ุ(ต่อ) 

ตวัแปร 
 โมเดล 

β SE t p-value 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สงัคม 

0.591*** 2.180 11.147 0.000 

การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ 

-0.020 1.078 -0.537 0.592 

adjusted R2  0.605 

  ตารางท่ี  4.45 ผลการวิ เคราะห์ พบว่า  ปัจจัยด้านสุขภาพ (β = 0.095, p ≤ 0.05) 
เศรษฐกิจ (β = 0.172, p ≤ 0.001) การสนบัสนุนทางสังคม (β = 0.180, p ≤ 0.001) และความรู้สึก
เปรียบเทียบทางสังคม (β = 0.591, p ≤ 0.001)  มีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอายุ อย่างมีนัยยะ
ส าคญัทางสถิติ  
  ทั้งน้ี ปัจจยัดา้นสุขภาพ เศรษฐกิจ การสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบ
ทางสังคม สามารถอธิบายความแปรผนัของความสุขในชีวติ ไดร้้อยละ 60.50 (adjusted R2= 0.605) 
 
สมมติฐานที ่3 
3.1) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 เป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัความสัมพนัธ์กบั
บุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ สัมพนัธภาพทางสังคม การสนบัสนุนทาง
สังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
 
ตารางท่ี 4.46 ตารางแสดงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุเม่ือรับรู้ต่อสถานการณ์
โควดิ-19 

ตวัแปร 
โมเดล 

unstandardized beta SE β t p-value 
constant -0.554 0.282  -1.967 0.500 
ความสมัพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด 0.800 0.059 0.062 1.348 0.179 
ความเช่ือและศรัทธา 0.021 0.052 0.018 0.407 0.685 
สุขภาพ 0.093 0.044 0.091* 2.122 0.035 
เศรษฐกิจ 0.317 0.045 0.331*** 7.069 0.000 
สมัพนัธภาพทางสงัคม 0.049 0.066 0.044 0.737 0.462 
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ตารางท่ี 4.46 ตารางแสดงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุเม่ือรับรู้ต่อสถานการณ์
โควดิ-19 (ต่อ) 

ตวัแปร 
โมเดล 

unstandardized beta SE β t p-value 
การสนบัสนุนทางสงัคม 0.213 0.044 0.223*** 4.864 0.000 
ความ รู้ สึก เป รียบเ ทียบทาง
สงัคม 

0.375 0.074 0.368*** 5.086 0.000 

การใช้ง าน เค รือข่ ายสั งคม
ออนไลน์ 

-0.033 0.032 -0.039 -1.051 0.294 

การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-
19 

0.000 0.031 -0.001 -0.013 0.989 

ความสมัพนัธ์กบับุคคล
ใกลชิ้ด*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

0.093 0.060 0.075 1.552 1.220 

ความเช่ือและศรัทธา*การรับรู้
ต่อสถานการณ์โควดิ-19 

-0.065 0.068 -0.048 -0.956 0.340 

สุขภาพ*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

-0.052 0.043 -0.054 -1.209 0.228 

เศรษฐกิจ*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

-0.070 0.049 -0.069 -1.433 0.153 

สมัพนัธภาพทางสงัคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 

0.062 0.068 0.053 0.912 0.462 

การสนบัสนุนทางสงัคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 

0.116 0.048 0.113* 2.406 0.017 

ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สงัคม*การรับรู้ต่อสถานการณ์
โควดิ-19 

-0.084 0.076 -0.056 -1.110 0.268 

การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

0.082 0.032 0.099* 2.569 0.011 

adjusted R2  0.639 

  ตารางท่ี 4.46 ผลการวิเคราะห์ พบว่า ปัจจยัดา้นสุขภาพ เศรษฐกิจ การสนบัสนุนทาง
สังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม สามารถอธิบายความแปรผนัของความพึงพอใจในชีวติ
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ของผูสู้งอายุ โดยมีการรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 เป็นตวัแปรก ากบั ได้ร้อยละ 63.90 (adjusted 
R2= 0.639) 
 

 
ภาพท่ี 4.1 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการสนับสนุนทางสังคม และพฤติกรรมและ
วตัถุประสงค์การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีท าให้ผูสู้งอายุเกิดความพึงพอใจในชีวิต โดยมี
ปัจจยัการรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั 
การรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 จะท าให้ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนทางสังคม (β = 0.113, p ≤ 0.05)  
และการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ สังคม (β = 0.099, p ≤ 0.05)  มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจ
ในชีวติของผูสู้งอายมุากข้ึน 
  3.2) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 เป็นตวัแปรก ากบัความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยั
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ สัมพนัธภาพทางสังคม การ
สนบัสนุนทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพล
ต่อความสุขของผูสู้งอาย ุ
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
 
ต า ร า ง ท่ี  4.47 ต า ร า ง แ ส ด ง ปั จ จั ย ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม สุ ข ข อ ง ผู ้ สู ง อ า ยุ  เ ม่ื อ รั บ รู้ ต่ อ 
สถานการณ์โควดิ-19 

ตวัแปร 
โมเดล 

unstandardized beta SE β t p-value 
constant -0.432 0.266  -1.624 0.105 
ความสมัพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด -0.060 0.056 -0.050 -1.082 0.280 
ความเช่ือและศรัทธา 0.022 0.049 0.020 0.452 0.652 
สุขภาพ 0.205 0.041 0.109* 2.542 0.012 
เศรษฐกิจ 0.142 0.042 0.157*** 3.362 0.001 
สมัพนัธภาพทางสงัคม -0.056 0.063 -0.053 -0.888 0.375 
การสนบัสนุนทางสงัคม 0.147 0.041 0.162*** 3.544 0.000 
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ต า ร า ง ท่ี  4.47 ต า ร า ง แ ส ด ง ปั จ จั ย ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม สุ ข ข อ ง ผู ้ สู ง อ า ยุ  เ ม่ื อ รั บ รู้ ต่ อ 
สถานการณ์โควดิ-19 (ต่อ) 

ตวัแปร 
โมเดล 

unstandardized beta SE β t p-value 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สงัคม 

0.801 0.070 0.605*** 11.505 0.000 

การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ 

-0.016 0.030 -0.019 -0.516 0.606 

การรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-
19 

0.025 0.029 0.035 0.853 0.394 

ความสมัพนัธ์กบับุคคล
ใกลชิ้ด*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

0.129 0.057 0.110* 2.277 0.024 

ความเช่ือและศรัทธา*การรับรู้
ต่อสถานการณ์โควดิ-19 

0.039 0.064 0.030 0.607 0.545 

สุขภาพ*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

-0.134 0.041 -0.145*** -3.270 0.001 

เศรษฐกิจ*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

0.056 0.046 0.057 1.201 0.321 

สมัพนัธภาพทางสงัคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 

-0.080 0.064 -0.073 -1.251 0.212 

การสนบัสนุนทางสงัคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 

0.054 0.046 0.055 1.175 0.241 

ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สงัคม*การรับรู้ต่อสถานการณ์
โควดิ-19 

-0.125 0.072 -0.088 -1.752 0.081 

การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์โควดิ-19 

0.078 0.030 0.100** 2.595 0.010 

adjusted R2  0.640 

  ตารางท่ี 4.47 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขของผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ ปัจจยั
ดา้นเศรษฐกิจ การสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม สามารถอธิบายความ
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แปรผนัของการรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 เป็นตวัแปรก ากับ ได้ร้อยละ 64.00 (adjusted R2 = 
0.640) 
 

 

 
ภาพท่ี 4.2 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด สุขภาพ และพฤติกรรม
และวตัถุประสงค์การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีท าให้ผูสู้งอายุเกิดความสุข โดยมีปัจจยัการ
รับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 เป็นตวัแปรก ากบั  
  การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 จะท าใหปั้จจยัดา้นความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด (β 
= 0.110, p ≤ 0.05)  และพฤติกรรมและวตัถุประสงคก์ารใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (β = 0.100, 
p ≤ 0.010)  มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุมากข้ึน แต่ปัจจยัด้านสุขภาพ (β = -
0.145, p ≤ 0.001) จะมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอายลุดลง 
 
3.3) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัย
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ สัมพนัธภาพทางสังคม การ
สนบัสนุนทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพล
ต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุ
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
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ตารางท่ี 4.48 ตารางแสดงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุเม่ือรับรู้ต่อสถานการณ์
เศรษฐกิจภายนอก 

ตวัแปร 
 

โมเดล 
unstandardized beta SE β t p-value 

constant -0.410 0.266  -1.624 0.105 
ความสมัพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด 0.074 0.056 -0.050 -1.082 0.280 
ความเช่ือและศรัทธา -0.045 0.049 0.020 0.452 0.652 
สุขภาพ 0.118 0.041 0.109* 2.542 0.012 
เศรษฐกิจ 0.312 0.042 0.157*** 3.362 0.001 
สมัพนัธภาพทางสงัคม 0.007 0.063 -0.053 -0.888 0.375 
การสนบัสนุนทางสงัคม 0.227 0.041 0.162*** 3.544 0.000 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สงัคม 

0.431 0.070 0.605*** 11.505 0.000 

การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ 

-0.034 0.030 -0.019 -0.516 0.606 

การรับรู้ต่อสถานการณ์
เศรษฐกิจภายนอก 

0.055 0.029 0.035 0.853 0.394 

ความสมัพนัธ์กบับุคคล
ใกลชิ้ด*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

-0.099 0.057 0.110* 2.277 0.024 

ความเช่ือและศรัทธา*การรับรู้
ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก 

-0.169 0.064 0.030 0.607 0.545 

สุขภาพ*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

0.122 0.041 -0.145*** -3.270 0.001 

เศรษฐกิจ*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

0.038 0.046 0.057 1.201 0.321 

สมัพนัธภาพทางสงัคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก 

0.104 0.064 -0.073 -1.251 0.212 

การสนบัสนุนทางสงัคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก 

-0.122 0.046 0.055 1.175 0.241 
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ตารางท่ี 4.48 ตารางแสดงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุเม่ือรับรู้ต่อสถานการณ์
เศรษฐกิจภายนอก (ต่อ) 

ตวัแปร 
 

โมเดล 
unstandardized beta SE β t p-value 

ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สังคม*การรับรู้ต่อสถานการณ์
เศรษฐกิจภายนอก 

0.058 0.072 -0.088 -1.752 0.081 

การใช้งานเค รือข่ ายสังคม
อ อ น ไ ล น์ * ก า ร รั บ รู้ ต่ อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

0.082 0.030 0.100** 2.595 0.010 

adjusted R2 0.630 

  ตารางท่ี 4.48 ผลการวิเคราะห์ พบวา่ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ
อายุ ได้แก่ ปัจจยัด้านสุขภาพ เศรษฐกิจ การสนับสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สังคม สามารถอธิบายความแปรผนัของการรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากบั 
ไดร้้อยละ 63.00 adjusted R2= 0.630) 
 

 

 
ภาพท่ี 4.3 แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ การสนบัสนุนทางสังคม 
และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคมท่ีท าให้ผูสู้งอายุเกิดความพึงพอใจในชีวิต โดยมีปัจจยัการรับรู้
ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากบั 

การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก จะท าให้ปัจจยัดา้นสุขภาพ (β = 0.115, p ≤ 
0.01) และพฤติกรรมและวตัถุประสงคก์ารใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์(β = 0.105, p ≤ 0.01)  มี
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อิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุมากข้ึน แต่ความเช่ือและศรัทธา (β = -0.134, p ≤ 
0.01) และการสนับสนุนทางสังคม (β = -0.133, p ≤ 0.01) อิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตของ
ผูสู้งอายลุดลง 

 
3.4) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากับความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัย
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด ความเช่ือและศรัทธา สุขภาพ เศรษฐกิจ สัมพนัธภาพทางสังคม การ
สนบัสนุนทางสังคม ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม การใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพล
ต่อความสุขของผูสู้งอาย ุ
* p ≤ 0.05, ** p  ≤  0.01, *** p  ≤  0.001 
 
ตารางท่ี 4.49 ตารางแสดงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขของผูสู้งอายุ เม่ือรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก 

ตวัแปร 
 

โมเดล 
unstandardized beta SE β t p-value 

constant -0.013 0.266  -1.624 0.105 
ความสมัพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด -0.099 0.056 -0.050 -1.082 0.280 
ความเช่ือและศรัทธา 0.043 0.049 0.020 0.452 0.652 
สุขภาพ 0.113 0.041 0.109* 2.542 0.012 
เศรษฐกิจ 0.139 0.042 0.157*** 3.362 0.001 
สมัพนัธภาพทางสงัคม -0.059 0.063 -0.053 -0.888 0.375 
การสนบัสนุนทางสงัคม 0.146 0.041 0.162*** 3.544 0.000 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสงัคม 0.744 0.070 0.605*** 11.505 0.000 
การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์ 

-0.007 0.030 -0.019 -0.516 0.606 

การรับรู้ต่อสถานการณ์
เศรษฐกิจภายนอก 

0.048 0.029 0.035 0.853 0.394 

ความสมัพนัธ์กบับุคคล
ใกลชิ้ด*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

-0.106 0.057 0.110* 2.277 0.024 

ความเช่ือและศรัทธา*การรับรู้
ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก 

0.015 0.064 0.030 0.607 0.545 
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ตารางท่ี 4.49 ตารางแสดงปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขของผูสู้งอายุ เม่ือรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก (ต่อ) 

ตวัแปร 
 

โมเดล 
unstandardized beta SE β t p-value 

สุ ข ภ า พ * ก า ร รั บ รู้ ต่ อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

0.089 0.041 -0.145*** -3.270 0.001 

เ ศ ร ษ ฐ กิ จ * ก า ร รั บ รู้ ต่ อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

0.023 0.046 0.057 1.201 0.321 

สัมพันธภาพทางสังคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก 

0.184 0.064 -0.073 -1.251 0.212 

การสนบัสนุนทางสงัคม*การ
รับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ
ภายนอก 

-0.082 0.046 0.055 1.175 0.241 

ความรู้สึกเปรียบเทียบทาง
สงัคม*การรับรู้ต่อสถานการณ์
เศรษฐกิจภายนอก 

-0.260 0.072 -0.088 -1.752 0.081 

การใชง้านเครือข่ายสงัคม
ออนไลน์*การรับรู้ต่อ
สถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก 

0.014 0.030 0.100** 2.595 0.010 

adjusted R2 6.21 

  ตารางท่ี 4.49 ผลการวิเคราะห์ พบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความสุขของผูสู้งอายุอายุ ไดแ้ก่ 
ปัจจยัดา้นสุขภาพ เศรษฐกิจ การสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม สามารถ
อธิบายความแปรผนัของการรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากบั ได้ร้อยละ 
62.10 adjusted R2= 0.621) 
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ภาพท่ี 4.4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสุขภาพ ความสัมพันธภาพทางสังคม และ 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม ท่ีท าให้ผูสู้งอายุเกิดความสุข โดยมีปัจจยัการรับรู้ต่อสถานการณ์
เศรษฐกิจภายนอก เป็นตวัแปรก ากบั 
  การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจภายนอก จะท าให้ปัจจยัดา้นสุขภาพ (β = 0.089, p ≤ 
0.05) และความสัมพนัธภาพทางสังคม (β = 0.159, p ≤ 0.01) มีอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอายุ
มากข้ึนแต่ปัจจยัความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม (β = -0.175, p ≤ 0.001) จะมีอิทธิพลต่อความสุข
ของผูสู้งอายลุดลง 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 
การศึกษาเร่ือง การศึกษาอิทธิพลของการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่

ท่ีดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ น้ีมี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาตามวตัถุประสงคต่์อไปน้ี 

1) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและ
ความสุขของผูสู้งอาย ุ

2) เพื่อศึกษาอิทธิพลของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิต
และความสุขของผูสู้งอายุ 

3) เพื่อศึกษาอิทธิพลระหวา่งปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย จิตใจและสังคม ท่ีมีต่อ
ความพึงพอใจในชีวติและความสุขของผูสู้งอายุ 

โดยการศึกษาคร้ังน้ีไดมี้การสรุปผลในหวัขอ้ต่างๆ พร้อมขอ้เสนอแนะ เพื่อสามารถน า
ผลการวิจยัน้ีไปปรับใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ในดา้นการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูสู้งอายุ 
รวมทั้งอิทธิพลความเป็นอยู่ท่ีดีทางดา้นร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคมของผูสู้งอายุ ท่ีส่งผลต่อ
ความพึงพอใจและความสุขของผูสู้งอายุ 

5.1 สรุปผลการวจิัยและอภิปรายผล 
 การศึกษาคร้ังน้ี ไดศึ้กษาถึงอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่
ดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ โดย
พิจารณาจากตวัแปรตน้ ซ่ึงเป็นปัจจยัทางดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา 
การศึกษา อาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) อาชีพ (ปัจจุบนั) รายไดร้วมของครอบครัว / เดือน จ านวน
สมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั และลกัษณะท่ีอยู่อาศยั ปัจจยัทางดา้นความเป็นอยู่ท่ีดีทาง
ร่างกาย ไดแ้ก่ สุขภาพ และเศรษฐกิจ ปัจจยัทางดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์
กับบุคคลใกล้ชิด  และความเช่ือและศรัทธา ปัจจัยทางด้านความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม ได้แก่ 
สัมพนัธภาพทางสังคม การสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม และ การใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยมีตวัแปรก ากบั คือ การรับรู้สถานการณ์โควิด-19 และการรับรู้ต่อ
สถานการณ์เศรษฐกิจของผูสู้งอายุ ว่าส่งผลต่อตวัแปรตาม คือ ความพึงพอใจและความสุขของ
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ผูสู้งอายุ หรือไม่ โดยมีการเก็บขอ้มูลผ่านแบบสอบถามทั้งออนไลน์และออฟไลน์ โดยคดักรอง
ขอ้มูลเฉพาะผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไป ทั้งเพศชายและหญิง โดยไดข้อ้มูลจากผูต้อบ
แบบสอบถามรวม 307  คน จากนั้นจึงมีการทดสอบทางสถิติโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ซ่ึงมีการ
ทดสอบความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม รวมถึงการทดสอบสมมติฐานโดยการใช้สถิติทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่ม (t-test, One – way ANOVA) และสถิติความถดถอยเชิง
พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) จากผลการศึกษาวจิยัขา้งตน้ สามารถสรุปผลและน าแนวคิด
และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมาอภิปราย เพื่อน าไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนและปรับเปล่ียนกลยุทธ์เพื่อ
ตอบสนองต่อผูสู้งอาย ุไดด้งัต่อไปน้ี 

5.1.1 การวเิคราะห์ข้อมูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
1. เพศ  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีเพศแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจในชีวติและ

ความสุขท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
2. อายุ  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีช่วงอายแุตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจในชีวิต

และความสุขท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
3. สถานภาพ  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจใน

ชีวติและความสุขท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
4. ศาสนา  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุนบัถือศาสนาแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจใน

ชีวติและความสุขท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีไม่นบัถือศาสนาใดๆ จะมีความ
พึงพอใจในชีวติและความสุขสูงท่ีสุด  
 5. การศึกษา  

จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีการระดบัศึกษาแตกต่างกนัจะมีความพึงพอใจ
ในชีวติท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี จะมีความพึง
พอใจในชีวติสูงสุด แต่กลุ่มผูสู้งอายท่ีุระดบัการศึกษาแตกต่างกนัจะความสุขท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ 
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6. อาชีพ (ทีเ่คยประกอบมาก่อน)  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุเคยประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนั จะมีความพึง

พอใจในชีวติและความสุขท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
7. อาชีพ (ปัจจุบัน)  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุปัจจุบนัประกอบอาชีพท่ีแตกต่างกนั จะมีความ

พึงพอใจในชีวติและความสุขท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีประกอบอาชีพอ่ืนๆ 
(เช่น ท่ีปรึกษา เกษตรกร) จะมีความพึงพอใจในชีวติและความสุขสูงท่ีสุด 

8. รายได้รวมของครอบครัว / เดือน  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีรายไดร้วมของครอบครัวท่ีแตกต่างกนั จะมี

ความพึงพอใจในชีวติและความสุขท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีมีรายไดร้วม
ของครอบครัวมากกวา่ 90,000 บาทต่อเดือน จะมีความพึงพอใจในชีวติและความสุขสูงท่ีสุด 

9. จ านวนสมาชิกในครอบครัวทีพ่กัอาศัยด้วยกนั  
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุมีจ  านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั

แตกต่างกนั จะมีความพึงพอใจในชีวติและความสุขท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยกลุ่ม
ท่ีพกัอาศยัตั้งแต่ 10 คนข้ึนไป จะมีความพึงพอใจในชีวิตสูงท่ีสุด และกลุ่มท่ีพกัอาศยั 8 – 9 คน จะมี
ความสุขสูงท่ีสุด 

10. ลกัษณะทีอ่ยู่อาศัย 
จากผลการวจิยั พบวา่ กลุ่มผูสู้งอายท่ีุพกัอาศยัในลกัษณะท่ีแตกต่างกนั มีความพึง

พอใจในชีวติท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยกลุ่มท่ีพกัอาศยัในลกัษณะหอ้งพกั / คอนโด 
/ อพาร์ทเมน้ต ์จะมีความพึงพอใจในชีวติสูงท่ีสุด แต่กลุ่มผูสู้งอายท่ีุพกัอาศยัในลกัษณะท่ีแตกต่าง
กนั มีความสุขท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

5.1.2 ปัจจัยทีม่ีอทิธิพลของการใช้งานเครอข่ายสังคมออนไลน์ที่มีต่อความพึงพอใจใน
ชีวติและความสุขของผู้สูงอายุ 

จากผลการวิจัย พบว่า กลุ่มผู ้สูงอายุมีวตัถุประสงค์ในการใช้งานเครือข่ายสังคม
ออนไลน์สูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ใชเ้พื่อติดตามขอ้มูลข่าวสาร ใชเ้พื่อพูดคุยกบัเพื่อนปัจจุบนัและ
เพื่อนเก่า และใช้เพื่อความบนัเทิง ตามล าดบั ส าหรับสาเหตุหรือเหตุผลของการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ พบว่า เหตุผลในการเลือกใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ของผูสู้งอายุเ พราะสามารถ
โตต้อบส่ือสารกนัอยา่งอิสระไม่วา่จะอยูท่ี่ไหน เวลาใด และ เลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ เพราะ
ประหยดัค่าใชจ่้าย พฤติกรรมการใชง้านของผูสู้งอายุใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ พบวา่ ผูสู้งอายุ
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ใช้งานวนัละ 1 – 3 ชั่วโมง และเขา้ใช้งานวนัละ 4 – 6 คร้ัง ส าหรับโปรแกรม แอปพลิเคชัน หรือ
เครือข่ายท่ีผูสู้งอายนิุยมใชง้านมากท่ีสุด คือ Line (ไลน์) ตามมาดว้ย Facebook (เฟสบุค๊) ตามล าดบั ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกนัตพล บนัทดัทอง (2557) วา่ดว้ยผูสู้งอายุมีแรงจูงใจสูงท่ีจะใช้เครือข่าย
สังคมออนไลน์ในการติดต่อส่ือสารและแรงจูงใจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ของ
ผูสู้งอายุ ไดแ้ก่ การช่วยประหยดัค่าใช้จ่ายในการติดต่อส่ือสาร การสามารถโตต้อบส่ือสารกนัอย่าง
อิสระไม่วา่จะอยูท่ี่ไหนและเวลาใด และผูสู้งอายุมีเครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีนิยมใชไ้ดแ้ก่ Facebook, 
Twitter และ Line แต่ไม่พบอิทธิพลของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิต
และความสุขของผูสู้งอายุ 

ถึงการศึกษาคร้ังน้ีจะไม่พบอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีต่อความพึง
พอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุก็ตาม แต่ผูว้ิจยัไดพ้บว่า พฤติกรรมการใช้เครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของผูสู้งอายุนั้น นิยมเลือกใชเ้ครือข่ายไลน์ (Line) มากท่ีสุด และมีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้พื่อ
ติดตามข้อมูลข่าวสาร ใช้เพื่อพูดคุยกับเพื่อนปัจจุบนัและเพื่อนเก่า และใช้เพื่อความบนัเทิง ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาของวรรณพร อินทมุสิก (2559) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการใช ้และผลท่ีไดรั้บต่อ
ชีวิตและจิตใจจากแอพพลิเคชนัไลน์ ของกลุ่มผูสู้งอายุสมาคมบา้นปันรัก พบวา่ผูสู้งอายุมีความพึง
พอใจจากการใชง้านแอพพลิเคชนัไลน์ โดยให้ความพึงพอใจต่อ การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีมีสาระ
และความบนัเทิง ความต้องการติดต่อส่ือสารกับเพื่อนฝูง ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของ Katz 
(1973) กล่าวว่าทฤษฎีการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจ เน้นและให้ความส าคญักบัผูรั้บสารใน
ฐานะท่ีเป็นผูเ้ลือกใชส่ื้อประเภทต่างๆ เพื่อสนองต่อความตอ้งการของตนเอง ซ่ึงประกอบดว้ยความ
ตอ้งการ 5 รูปแบบ คือ 

1) ความตอ้งการท่ีจะรู้ 
2) ความตอ้งการดา้นอารมณ์ 
3) ความตอ้งการท่ีจะไม่แปลกแยก 
4) ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม และ 
5) ความตอ้งการท่ีจะปลดปล่อยตวัเองจากความตึงเครียด 

    กล่าวคือ ความพึงพอใจจากการใชง้านแอพพลิเคชนัไลน์ของผูสู้งอายุนั้น เกิดจากการ
ตอบสนองความตอ้งการ 5 ขอ้ดงัท่ีกล่าวมานัน่เอง 
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5.1.3 ปัจจัยทีม่ีอทิธพลระหว่างปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย จิตใจและสังคมมีต่อ
ความพงึพอใจในชีวติและความสุขของผู้สูงอายุ 

1. ปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย (Physical Social Well-Being) 
 
ตารางท่ี 5.1 พบวา่ปัจจยัดา้นเศษฐกิจ มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอาย ุและปัจจยัดา้น
ร่างกายและเศรษฐกิจมีผลต่อความสุขของผูสู้งอายุ 

 ความพงึพอใจในชีวติ ความสุข 

ปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย 
ร่างกาย  X 
เศรษฐกิจ X X 

  
ตวัแปรในปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางร่างกายท่ีส่งอิทธิพลต่อความพึงพอในชีวิตและ

ความสุขของผูสู้งอายุ คือ ดา้นเศรษฐกิจ เน่ืองจากผูสู้งอายุตอ้งคิดถึงสถานภาพทางการเงินอยู่เสมอ 
เพื่อความเป็นอยู่และการด ารงชีวิตประจ าวนั สอดคล้องกับเขมิกา ยามะรัต (2527) พบว่าความ
เพียงพอของรายได ้ซ่ึงเป็นตวัแปรดา้นเศรษฐกิจ ส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ และ
การศึกษาของรุ่งทิพย ์แปงใจ (2542) ได้ศึกษาการสนับสนุนจากคู่สมรสกบัความเป็นอยู่ท่ีดีของ
ผูสู้งอายุ พบวา่รายไดเ้ป็นปัจจยัพื้นฐานทางเศรษฐกิจท่ีส าคญัต่อการใชชี้วิต ผูท่ี้มีรายไดสู้งมีโอกาส
ท่ีจะหาความสุขหรือไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการในดา้นต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวก ส่วนผูท่ี้มี
รายไดต้  ่าจะประเมินความพึงพอในในชีวิตและความสุขต ่าไปดว้ย เน่ืองจากไม่สามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของตนเองให้มีความสะดวกสบายและความสุขได้ ดังนั้นผูท่ี้มีรายได้สูงจึงมี
คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ท่ีดีมากกว่าผูท่ี้มีรายได้ต ่า สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Gray (1992) 
พบวา่ ความพึงพอในในชีวติไดรั้บอิทธิพลจากรายไดท่ี้สามารถหาได ้(รัตนา สินธีรภาพ, 2542) 

ตวัแปรในปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางร่างกายท่ีส่งอิทธิพลต่อความสุขของผูสู้งอายุ คือ 
ดา้นร่างกาย บุคคลเม่ืออายุมากข้ึนมกัจะมีปัญหาเก่ียวกบัสุขภาพ กล่าวคือ สุขภาพจะทรุดโทรม มี
โอกาสเกิดโรคภยัไขเ้จ็บไดง่้าย Plamore (1975) กล่าวว่า บุคคลท่ีมีสุขภาพไม่ดีเชิงวตัถุวิสัยอาจมี
ความพึงพอใจสูง ถา้เขาเช่ือวา่สุขภาพของเขาดี และในท านองเดียวกนับุคคลท่ีมีสุขภาพดีอาจมีความ
พึงพอใจในชีวติต ่า ถา้เขาเช่ือวา่สุขภาพของเขาไม่ดี ดงันั้นสุขภาพจึงเป็นตวัท านายความพึงพอใจใน
ชีวิตของผูสู้งอายุไดดี้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเบญมาศ นาควิจิตร (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยั
ทางสังคมท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเองและความสุขของผูสู้งอายุในชมรม
ผูสู้งอายุของโรงพยาบาลสังกดัส านกัการแพทยก์รุงเทพมหานคร พบว่าความเช่ือเก่ียวกบัการดูแล
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สุขภาพของตนเองมีสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของผูสู้งอายุ ซ่ึงสอดคล้อง
กบัพฒันพร กิตติวิบูลย ์(2543) พบวา่การให้ความส าคญักบัสุขภาวะของผูสู้งอายุ ท าให้สามารถใช้
ชีวิตได ้โดยมีความรู้ทางดา้นการดูแลสุขภาพของตนเอง และสอดคลอ้งกบัสิริพร สุธัญญา (2550) 
ซ่ึงพบวา่ ความพอใจต่อรายไดมี้ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขและความพึงพอในในชีวติ 

 
2. ความเป็นอยู่ทีด่ีทางจิตใจ (Mental Well-Being) 
 
ตารางท่ี 5.2 พบวา่ปัจจยัดา้นความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจไม่มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวติและ
ความสุขของผูสู้งอายุ 

 ความพงึพอใจในชีวติ ความสุข 

ปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางจิตใจ 
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด   
ความเช่ือและศรัทธา   

  
ตวัแปรในปัจจยัความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ ทั้งความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ด และความ

เช่ือและศรัทธาไม่ส่งอิทธิพลต่อความพึงพอในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ อาจเป็นเพราะ 
ผูสู้งอายุในปัจจุบนัพกัอาศยัเป็นครอบครัวเล็ก เช่น อยูค่นเดียว อยูคู่่กนัระหวา่งสามีและภรรยา หรือ
สมาชิกในครอบครัว เช่น บุตรและธิดา ไดอ้อกไปสร้างครอบครัว หรือยา้ยไปพกัอาศยัขา้งนอก ท า
ให้ความสัมพนัธ์กบับุคลใกลชิ้ดไม่มีอิทธิพลต่อความพึงพอในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ ซ่ึง 
สอดคล้องกับการศึกษาของ ภรณี เกตกินทะ (2542) ได้ศึกษาเร่ืองคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายุใน
บ้านพกัผูสู้งอายุในเขตกรุงเทพมหานครพบว่า ผูสู้งอายุส่วนใหญ่ไม่มีความพึงพอใจในเร่ือง
สัมพนัธภาพกบัลูกหลาน และปัจจยัดา้นความเช่ือและศรัทธา สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสาธิตา 
เดโชนนัทกุล (2554)ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความพึงพอใจในชีวิตของผูสู้งอายุ พบว่า ปัจจยั
ดา้นความเช่ือและศรัทธาทางศาสนา ไม่มีผลต่อความพึงพอใจในชีวติของผูสู้งอายเุช่นกนั 
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3. ความเป็นอยู่ทีด่ีทางสังคม (Social Well-Being) 
 
ตารางท่ี 5.3 พบวา่ปัจจยัดา้นการสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม มี
อิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวติและความสุขของผูสู้งอาย ุ

 ความพงึพอใจในชีวติ ความสุข 

ปัจจัยความเป็นอยู่ทีด่ีทางสังคม 
สัมพนัธภาพทางสังคม   
การสนบัสนุนทางสังคม X X 
ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม X X 

ตวัแปรในปัจจยัความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม ท่ีส่งอิทธิพลต่อความพึงพอในชีวิตและ
ความสุขของผูสู้งอาย ุคือ การสนบัสนุนทางสังคม การมีโอกาสไดช่้วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคม หรือ
สร้างประโยชน์ให้แก่สังคม เช่น การด ารงต าแหน่งเป็นท่ีปรึกษา การน าความรู้ ความสามารถท่ีมี
ถ่ายทอดให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วม เป็นปัจจยัท่ีสร้างความพึงพอใจในชีวิตให้แก่ผูสู้งอายุ ผูว้ิจยั
ไดส้ัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง ท่ีมีโอกาสไดเ้ป็นท่ีปรึกษาให้แก่สมาคมดา้นศิลปะการต่อสู้แห่งหน่ึง ซ่ึงมี
ส่วนผลกัดนัให้สมาคมฯ ไดก้ าหนดมาตราฐานส าหรับศิลปะการต่อสู้มวยไทย เพื่อวางรากฐานสู่
สากลในอนาคตได ้ท่านท าใหไ้ดรั้บรู้ถึงคุณค่าในตนเอง เกิดความรู้สึกมัน่คง และรับรู้วา่ตนเป็นส่วน
หน่ึงของความส าเร็จของสมาคมฯ ดงันั้นแรงสนบัสนุนทางสังคมจึงมีความส าคญัต่อผูสู้งอายุ ช่วย
ให้ผูสู้งอายุไดรั้บการตอบสนองทั้งทางจิตใจ อารมณ์และสังคม ไดอ้ยา่งครอบคลุม เพื่อให้ผูสู้งอายุ
เกิดความพึงพอใจในชีวติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Marshall (1975) ซ่ึงศึกษาความสุขและการมี
ส่วนร่วมในสังคมของผูสู้งอายุ ได้พบว่า ถ้าผูสู้งอายุใช้เวลากับกิจกรรมมากจะมีความสุขมาก 
ความสุขของผูสู้งอายุจะมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบักิจกรรมทางสังคม เช่น การไปเยี่ยมเยียนเพื่อน
ฝูง ญาติ และเพื่อนบา้น รวมทั้งสมาชิกในสังคมการท างาน การมีกิจกรรมท่ีไดพ้บปะกบับุคคลอ่ืน 
และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม เม่ือเกิดการเปรียบเทียบกบับุคคลอ่ืน ซ่ึงบุคคลจะมีความพึง
พอใจกับส่ิงใดส่ิงหน่ึง อยู่ท่ีตนเองมองสภาพนั้นว่าเป็นอย่างไร (เขมิกา ยามะรัต, 2527) เม่ือ
เปรียบเทียบกับกลุ่มอ้างอิง หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีความส าคัญต่อตนเอง แนวความคิดเก่ียวกับการ
เปรียบเทียบตนเองกบัผูอ่ื้น เป็นตวัแปรท่ีคาดวา่น่าจะมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในชีวิตของ
ผูสู้งอาย ุเน่ืองจากผูสู้งอายุท่ีรู้สึกวา่ชีวิตตนเองเหมือนกบัชีวิตของผูอ่ื้น หรือผูอ่ื้นท่ีน ามาเปรียบเทียบ 
มีแนวโน้มท่ีจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูง ในทางตรงกนัขา้มหากผูสู้งอายุคิดว่าสภาพของตนเอง
ดอ้ยกวา่สภาพของผูอ่ื้น ก็น่าจะมีแนวโนม้ท่ีจะมีความพึงพอใจในชีวิตต ่า ซ่ึงสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ Schwartz (2002) ซ่ึงได้ศึกษาการเปรียบเทียบทางสังคม และการปรับตวัของผูสู้งอายุ พบว่า 
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ผูสู้งอายุส่วนใหญ่รู้สึกวา่ตนมีฐานะเท่ากนั หรือดีกวา่บุคคลอ่ืนท่ีมีอายุเท่ากนั โดยการเปรียบเทียบ
ไดค้  านึงถึง สุขภาพ รายได ้การปฏิสังสรรคท์างสังคม (Social Interaction) และการเคล่ือนไหวทาง
ร่างกาย (สาธิตา เดโชนนัทกุล, 2554) นอกจากนั้นยงัพบว่าเม่ือผูสู้งอายุได้เปรียบเทียบตนเองกบั
บุคคลอ่ืนแลว้ มีแนวโน้มท่ีจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูง ส่วนผูสู้งอายุท่ีมีทศันคติต่อตนเองท่ีไม่ดี 
หรือดอ้ยค่าสภาพของตนเอง จะมีความพึงพอใจในชีวติลดลง ส่งผลใหไ้ม่มีความสุข 

ผูว้ิจยัพบว่า ความเป็นอยู่ท่ีดีทางจิตใจ ในปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกลชิ้ดไม่ส่ง
อิทธิพลต่อความพึงพอในชีวิตและความสุขของผู ้สูงอายุ ซ่ึงขัดแย้งกับหลายงานวิจัยท่ีได้
ท าการศึกษาก่อนหนา้น้ี อาจเป็นเพราะความทบัซ้อนหรือคลา้ยกนัของตวัแปร จากงานวิจยัน้ีพบว่า
ความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม ในปัจจยัการสนบัสนุนทางสังคม เน่ืองจากพบชุดค าถามท่ีความคลา้ยคลึง
กนั เช่น ขา้พเจา้สามารถพึ่งพาบุคคลรอบขา้งไดใ้นยามเดือดร้อน และขา้พเจา้พึงพอใจท่ีไดรั้บการ
ช่วยเหลือจากเพื่อนในสังคม หรือ ขา้พเจา้เป็นท่ียอมรับของคนในครอบครัว ขา้พเจา้สามารถเขา้
ร่วมกบัเพื่อน และคนในสังคมได ้

และในปัจจยัด้านสุขภาพส่งอิทธิพลต่อความสุข แต่กลบัไม่ส่งอิทธิพลต่อความพึง
พอใจในชีวติ ผูว้จิยัมีความเห็นวา่ ผูสู้งอายอุาจจะไม่พึงพอใจต่อสุขภาพของตนเอง ท่ีความเส่ือมถอย
ตามกาลเวลา ไม่แข็งแรงหรือคล่องแคล่วเหมือนในอดีต แต่ก็ยงัมีความสุขท่ีไม่มีโรคภยัท่ีท าให้
เจบ็ปวด หรือสามารถใชง้านอวยัวะของตนเองไดต้ามสภาพท่ีมี 

5.1.4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลของการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่ที่ดีทาง
ร่างกาย จิตใจและสังคม ที่มีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผู้สูงอายุ โดยมีการรับรู้
สถานการณ์โควดิ-19 เป็นตัวแปรก ากบั 

เม่ือพิจารณาตวัแปรก ากบั คือ การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 จะส่งผลต่อขนาดและ
ทิศทางของอิทธิพลระหว่างตวัแปรอิสระ ซ่ึงประกอบดว้ย การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความ
เป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ไดแ้ก่ ร่างกาย และเศรษฐกิจ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์
กบับุคคลใกลชิ้ด และความเช่ือและศรัทธา และความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพทาง
สังคม การสนับสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม และตัวแปรตาม ซ่ึง
ประกอบดว้ย ความพึงพอใจในชีวติและความสุข พบวา่ 

1) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 จะท าใหปั้จจยัการสนบัสนุนทางสังคมมีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจในชีวิตมากข้ึน กล่าวคือ เม่ือผูสู้งอายุรับรู้ถึงสถานการณ์โควิด-19 ท่ีเกิดข้ึน ผูสู้งอายุ
จะไดรั้บการดูแล เช่น ไดรั้บการส่ือสาร และกระตุน้ให้ท ากิจกรรมต่างๆ เม่ือไดรั้บความเดือดร้อนก็
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ไดรั้บความช่วยเหลือทั้งจากรัฐและเอกชน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีสร้างความสบายใจให้แก่ผูสู้งอาย ุส่งผลต่อ
ความพึงพอใจในชีวตินัน่เอง 

2) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 จะท าใหปั้จจยัดา้นพฤติกรรมและวตัถุประสงคก์าร
ใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขมากข้ึน กล่าวคือ เม่ือ
สภาวะของสังคมมีมาตราการเวน้ระยะห่างจากสถานการณ์โควิด-19 ท่ีเกิดข้ึน ส่งผลให้ผูสู้งอายุ มี
การใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์มากข้ึน เพราะ ไม่สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีสามารถพบเจอกนั
ได ้เช่น การรับประทานอาหารร่วมกนั การออกก าลงักายหรือท ากิจกรรมในชมรมร่วมกนั ท าให้
ผูสู้งอายุเลือกท่ีจะใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ในการติดต่อแทน การติดต่อและการติดตาม
ระหวา่งกนั ไดรั้บรู้ความเคล่ือนไหวของเพื่อนหรือคนในครอบครัวผา่นทางเครือข่ายสังคมออนไลน์
ไดส้ร้างทั้งความพึงพอใจในชีวติและความสุขไดเ้ช่นกนั 

3) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควิด-19 จะท าให้ปัจจยัความสัมพนัธ์กบับุคคลใกล้ชิดมี
อิทธิพลต่อความสุขมากข้ึน กล่าวคือ เม่ือเกิดสถานการณ์โควิด-19 ท าให้ประชาชนตอ้งอยูบ่า้นหรือ
ท่ีพกัอาศยัเป็นเวลานาน เกิดกิจกรรมร่วมกนัในครอบครัวมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะบา้นท่ีมีผูสู้งอายุอยู่
ดว้ย จะตอ้งมีการดูแลเป็นพิเศษเพื่อใหห่้างจากโรค 
โควดิ-19 การแสดงความห่วงใย ดูแล และเป็นห่วงของคนในครอบครัวต่อผูสู้งอาย ุเป็นการสร้าง
ความส าคญัและความสุขใหแ้ก่ผูสู้งอาย ุ

4) การรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 จะท าใหปั้จจยัดา้นสุขภาพมีอิทธิพลต่อความสุข
มากข้ึน กล่าวคือ ผูสู้งอายท่ีุมีสุขภาพท่ีแขง็แรง มีความพึงพอใจในร่างกายของตนเอง เช่น มีความ
กระฉบักระเฉง สามารถใชส่้วนต่างๆ ของร่างกายไดอ้ยา่งอิสระ เม่ือเกิดสถานการณ์โควดิ-19 ข้ึน จะ
ไดรั้บผลกระทบไม่มาก สร้างความสุขไดม้ากกวา่ เช่น เม่ือรู้สึกวา่ร่างกายแขง็แรง ก็จะมีความกงัวล
ต่อสถานการณ์โควดิ – 19 นอ้ย 

5.1.5 ปัจจัยที่มีอิทธิพลของการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่ที่ดีทาง
ร่างกาย จิตใจและสังคม ที่มีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผู้สูงอายุ โดยมีการรับรู้ต่อ
สถานการณ์เศรษฐกจิ 

เม่ือพิจารณาตวัแปรก ากบั คือ การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ จะส่งผลต่อขนาดและ
ทิศทางของอิทธิพลระหว่างตวัแปรอิสระ ซ่ึงประกอบดว้ย การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความ
เป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ไดแ้ก่ ร่างกาย และเศรษฐกิจ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์
กบับุคคลใกลชิ้ด และความเช่ือและศรัทธา และความเป็นอยูท่ี่ดีทางสังคม ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพทาง
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สังคม การสนับสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม และตัวแปรตาม ซ่ึง
ประกอบดว้ย ความพึงพอใจในชีวติและความสุข พบวา่ 

1) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ จะท าให้ปัจจยัดา้นความเช่ือและศรัทธามีอิทธิพล
ต่อความพึงพอใจในชีวิตน้อยลง กล่าวคือ การท่ีผูสู้งอายุมีความเช่ือและศรัทธาในภาวะเศรษฐกิจท่ี
ถดถอยน้ี ไม่สามารถสร้างความพึงพอใจในชีวติใหม้ากข้ึนได ้

2) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ จะท าให้ปัจจยัดา้นสุขภาพมีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจในชีวติและความสุขมากข้ึน กล่าวคือ การท่ีผูสู้งอายมีุความพึงพอใจในสุขภาพของตนเอง จะมี
ภาระค่าใชจ่้ายดา้นสุขภาพนอ้ย ท าใหไ้ม่ไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์เศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน 

3) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ จะท าให้ปัจจยัการสนบัสนุนทางสังคมมีอิทธิพล
ต่อความพึงพอใจในชีวิตน้อยลง กล่าวคือ สถานการณ์เศรษฐกิจในปัจจุบัน ท าให้ผูสู้งอายุลด
กิจกรรมทางสังคมลง เช่น การออกไปพบปะกบักลุ่มเพื่อน การออกไปท ากิจกรรมร่วมกนั ส่งให้
ความพึงพอใจในชีวตินอ้ยลงไปดว้ย 

4) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ จะท าให้ปัจจยัพฤติกรรมและวตัถุประสงคก์ารใช้
งานเครือข่ายสังคมออนไลน์มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตมากข้ึน กล่าวคือ ปัจจุบนัมีเครือข่าย
ออนไลน์หลายกลุ่มท่ีรวบรวมสังคมผูสู้งอายุเข้าด้วยกนั เช่น กลุ่มผูสู้งอายุใน Facebook ท่ีมกัมี
กิจกรรมร่วมกนั หรือ มกัจะแชร์ และแนะแนววิธีการต่างๆ ท่ีสูงอายุสนใจอยู่เสมอ ซ่ึงกลุ่มน้ีเป็น
กิจกรรมท่ีช่วยใหผู้สู้งอายมีุความพึงพอใจในชีวติสูงข้ึน จากภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนั 

5) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ จะท าใหปั้จจยัดา้นสัมพนัธภาพทางสังคมมีอิทธิพล
ต่อความสุขมากข้ึน กล่าวคือ การสร้างสัมพนัธภาพทางสังคมของผูสู้งอายุ ไม่ว่าจะเป็นช่องทาง
ออฟไลน์ ท่ีไดอ้อกไปพบเจอกบัคนในสังคม เช่น กลุ่มหรือชมรมท่ีรวบรวมผูท่ี้มีความสนใจร่วมกนั 
หรือช่องทางออนไลน์ เช่น ทางไลน์ หรือกลุ่มในเฟสบุค๊ ท่ีผูสู้งอายไุดเ้ขา้ร่วม หรือเขา้ไปแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น จะส่งผลใหผู้สู้งอายมีุความสุขเพิ่มข้ึน 

6) การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกิจ จะท าใหปั้จจยัดา้นความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม
มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตนอ้ยลง กล่าวคือ เม่ือผูสู้งอายุเกิดการเปรียบเทียบทางสังคม เช่น 
เปรียบเทียบดา้นความเป็นอยู ่ความอยูดี่กินดี จะท าใหค้วามสุขของผูสู้งอายนุั้นลดลง 

ผูว้ิจยัพบว่า การใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ ไม่ส่งอิทธิพลต่อความพึงพอในชีวิต
และความสุขของผูสู้งอายุ แต่ภายใตก้ารรับรู้สถานการณ์โควิด-19 ท่ีเกิดข้ึน กลบัพบว่าการใชง้าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ มีอิทธิพลต่อความพึงพอในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุท่ีสูงข้ึน และ
ภายใตก้ารรับรู้ถึงสถานการณ์ทางเศรษฐกิจท่ีดีข้ึน ปัจจยัดา้นการใชง้านเครือข่ายสังคมออนไลน์ จะ
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มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในชีวิตเพิ่มข้ึนเช่นกนั เน่ืองจากสถานการณ์รับรู้สถานการณ์โควิด-19 
และการรับรู้ถึงสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ ต่างก็มีผลต่อความพึงพอในชีวติและความสุขของผูสู้งอาย ุ

5.2 ข้อเสนอแนะทางกลยุทธ์ 
จากการศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย 

ทางจิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ ผูว้ิจยัขอเสนอแนะ
เชิงกลยุทธ์ขา้งตน้ ส าหรับผูป้ระกอบการ หรือหน่วยงานท่ีตอ้งการดูแล สนบัสนุน และพฒันาความ
เป็นอยู่ท่ีดี (Well-Being) ทั้งทางร่างกาย จิตใจ และสังคม เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อความพึง
พอใจในชีวิตและความสุขแก่ผูสู้งอายุได ้รวมทั้งการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อให้ส่ือสารถึง
กลุ่มผูสู้งอายไุดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยกลยทุธ์ท่ีผูว้จิยัน าเสนอ ดงัน้ี 

 
กลยุทธ์ด้านความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย 
การพฒันาด้านความเป็นอยู่ท่ีดีทางร่างกาย ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวิตและ

ความสุขของผูสู้งอายุ ควรเน้นดา้นร่างกาย และเศรษฐกิจ เน่ืองจากร่างกายของผูสู้งอายุตอ้งเส่ือม
โทรมไปตามกาลเวลา ดงันั้นการใหค้วามรู้หรือมุ่งเนน้ในการสร้างร่างกายท่ีดี แขง็แรง หรือสามารถ
ชะลอความชราได้ รวมทั้งการให้ความรู้ ความเขา้ใจ และวิธีการรับมือต่อความเส่ือมโทรมทาง
ร่างกายได ้จะเป็นท่ีน่าสนใจแก่ผูสู้งอาย ุเช่น การดูแลสุขภาพในวยัเกษียณ โภชนาการท่ีเหมาะกบัวยั 
ฯลฯ รวมทั้งผูสู้งอายุมกัจะไม่สะดวกในการเดินทางตวัคนเดียว จากสภาพร่างกายท่ีไม่เอ้ืออ านวย 
การออกกลยุทธ์บริการรับ-ส่ง หรืออ านวยความสะดวกในด้านการเดินทางแก่ผูสู้งอายุ ก็เป็น
แนวทางท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูสู้งอายไุดเ้ช่นกนั  

ภายใตว้ิกฤตการณ์โรคระบาดโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึน ท าให้ผูสู้งอายุจะมีความเส่ียงและ
ความอ่อนไหวต่อการระบาดของโรคโควิด-19 มากกว่าวยัอ่ืน โดยเฉพาะผูสู้งอายุท่ีมีสุขภาพไม่
แข็งแรง และมีโรคประจ าตวั ส่งผลให้เกิดความกังวลในการใช้ชีวิต ดังนั้นกลยุทธ์ท่ีจะช่วยให้
ผูสู้งอายลุดความกงัวลเก่ียวกบัสุขภาพ เพื่อเพิ่มความสุขนั้น คือ การสนบัสนุนใหผู้สู้งอายมีุสุขภาพท่ี
แข็งแรง ห่างจากโรคภยั รวมถึงวิธีป้องกนัตนเองจากโรคต่างๆ อีกทั้งควรให้ความส าคญักบัการ
เขา้ถึงสาธารณสุขของผูสู้งอาย ุท่ีเป็นอนัดบัแรกๆ 
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กลยุทธ์ด้านความเป็นอยู่ทีด่ีทางจิตใจ 
 แมว้า่จะไม่พบอิทธิพลของความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและ
ความสุขของผูสู้งอายุ ในการวิจยัคร้ังน้ี แต่ผูว้ิจยัพบวา่ การท่ีผูค้นรอบขา้ง หรือคนในครอบครัวให้
ความส าคญักบัผูสู้งอายุ จะช่วยให้ผูสู้งอายุมีความพึงพอใจในชีวิตและความสุขได ้เช่น การแสดง
ความห่วงใย การไดรั้บความส าคญั การภูมิใจเม่ือสามารถสร้างประโยชน์ให้แก่ผูอ่ื้นได ้ดงันั้นกล
ยทุธ์ในการเขา้ถึงผูสู้งอาย ุควรด าเนินการอยา่งอบอุ่นและเป็นกนัเอง แต่ยงัคงใหเ้กียรติในคุณค่าของ
ตวัผูสู้งอายุ เช่น การจดักิจกรรมให้กบักลุ่มผูสู้งอายุ คือ การน าความรู้ ความสามารถและทกัษะท่ีมี 
มาถ่ายทอดต่อและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม รวมทั้งการระลึกถึงการมีอยูข่องผูสู้งอายุ เช่น การจดั
งาน Reunion เพื่อใหผู้สู้งอายไุดม้าพบกนับา้งตามโอกาส 
 นอกจากบุตรหลาน หรือสมาชิกในครอบครัวแล้ว เพื่อนและเพื่อนบ้าน เป็น
ความสัมพนัธ์ท่ีมีความส าคญั เพราะจะให้ความช่วยเหลือและท าให้ผูสู้งอายุไดมี้การติดต่อกบัโลก
ภายนอก (Atchely, 1980) ดงันั้นจึงขอน าเสนอกลยทุธ์ในการออกแบบหรือสร้างโครงการท่ีพกัอาศยั
ส าหรับผูสู้งอายุ ท่ีจ  าเป็นจะตอ้งมีเพื่อนบา้นท่ีมีความสัมพนัธ์ ไดมี้การติดต่อกนั เพื่อคอยดูแลกลุ่ม
ผูสู้งอายุ อาจจะเป็นกลุ่มหรือรุ่นเดียวกนั เพื่อให้ผูสู้งอายุไม่รู้สึกโดดเด่ียว และเป็นส่วนหน่ึงกบั
สังคมได ้ส่งผลให้เกิดความเป็นอยูท่ี่ดีทางจิตใจและสังคม ซ่ึงจะส่งผลให้เกิดความพึงพอใจในชีวิต
และความสุขดว้ย 
 

กลยุทธ์ด้านความเป็นอยู่ทีด่ีทางสังคม 
 การพฒันาด้านความเป็นอยู่ท่ีดีทางสังคม ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในชีวิตและ
ความสุขของผูสู้งอาย ุควรเนน้ดา้นการสนบัสนุนทางสังคม และความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม คือ 
สร้างบรรยากาศและออกแบบกิจกรรมท่ีเชิญชวนใหผู้สู้งอายุเขา้ร่วมกิจกรรมได ้โดยมุ่งเนน้ไปท่ีการ
ให้ความช่วยเหลือ การให้ค  าแนะน าในดา้นต่างๆ ท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูสู้งอาย ุเช่น ดา้นสุขภาพ ดา้น
ความรู้และทกัษะยุคใหม่ เพื่อให้เท่าทนัเทคโนโลยี เพราะผูสู้งอายุเองยินดีท่ีจะเขา้ร่วมกิจกรรมท่ี
เหมาะสมกบัตนเอง ยงัคงตอ้งการสังคมเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นและความรู้ซ่ึงกนัและกนั หรือ
ไดถ่้ายทอดความรู้ของตนเองแก่สังคม จะยิง่สร้างความภูมิใจใหแ้ก่ผูสู้งอายไุดเ้ป็นอยา่งดี 
 

กลยุทธ์การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  
แมว้า่จะไม่พบอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิต

และความสุขของผูสู้งอายุ ในการวิจยัคร้ังน้ี แต่ผูว้ิจยัพบว่า ผูสู้งอายุนิยมใช้งาน Line (ไลน์) และ 
Facebook (เฟสบุ๊ค) มากท่ีสุด โดยใชเ้พื่อติดตามขอ้มูลข่าวสาร และเพื่อพูดคุยกบัเพื่อนปัจจุบนัและ
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เพื่อนเก่า จึงแนะน าให้ผูท่ี้ตอ้งการส่ือสารกบัผูสู้งอายุใชช่้องทางเดียวกบัผูสู้งอายุ เพื่อให้เขา้ถึงกลุ่ม
ผูสู้งอายผุา่นทางเครือข่ายสังคมออนไลน์ไดม้ากท่ีสุด  

รวมทั้งกลยุทธ์ในการสร้างส่ือท่ีสามารถสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูสู้งอายุได้ ตอ้ง
ประกอบดว้นสาระและความบนัเทิง ดงันั้นผูป้ระกอบการ หรือหน่วยงานตอ้งสร้างส่ือด้วยความ
ถูกตอ้ง ชดัเจน เลือกสารท่ีเป็นประโยชน์ เช่น การดูแลสุขภาพของผูสู้งอาย ุการประชาสัมพนัธ์งาน
ต่าง ๆ และควรจดัท าเป็นแบบภาพหรือ Infographic เพื่อกระจายข่าวสารไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

ส่ิงท่ีผูสู้งอายุตอ้งการจากการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ คือ การท่ีผูสู้งอายุตอ้งการมี
ความส าคัญ มีตัวตน ต่อครอบครัวและคนรอบตัว หรือคนท่ีต้องการส่ือสารด้วย ดังนั้ น
ผูป้ระกอบการ หรือหน่วยงานควรเลือกใชก้ลยุทธ์ท่ีสามารถส่งเสริมความรู้สึกตรงน้ีได ้จะสามารถ
สร้างความรู้สึกท่ีดีให้แก่กลุ่มผูสู้งอายุได้มากข้ึน เช่น ข้อความท่ีส่งไปยงัคนครอบครัวหรือคน
รอบตวั ผา่นการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ผูสู้งอาย ุสร้างบรรยากาศท่ีอบอุ่น แสดงถึงความห่วงใย  

5.3 ข้อจ ากดังานวจิัยและข้อเสนอแนะส าหรับงานวจิัยในอนาคต 
การศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยูท่ี่ดีทางร่างกาย ทาง

จิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ ในคร้ังน้ีพบขอ้จ ากดั
และอุปสรรคในการท าวจิยั ดงัน้ี 

1) การตอบแบบสอบถามของผูสู้งอายุ ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างส่วนมากนั้น ไม่สะดวกตอบ
แบบสอบถามทั้งทางออนไลน์และออฟไลน์ดว้ยตวัเอง ตอ้งมีการช่วยอ่านให้ฟัง หรือมีผูช่้วยประกบ
การตอบแบบสอบถาม หรือการตอบแบบสอบถามในแต่ละชุดจะใชเ้วลาค่อนขา้งมาก จึงแนะน าให้
เตรียมแบบสอบถามท่ีเหมาะกบักลุ่มผูสู้งอายุ เช่น ขนาดและภาษาในสร้างแบบสอบถาม รวมทั้ง
วธีิการเก็บขอ้มูลท่ีตอ้งมีผูช่้วยเพื่ออ่านแบบสอบถามใหผู้สู้งอายฟัุงได ้

2) ขอบเขตของกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่มีความหลากหลายและเกาะกลุ่มกนั เน่ืองจากกลุ่มท่ี
ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพื่อนและเครือข่ายญาติท่ีมีอายุเกิน 60 ปี ซ่ึงส่วนมากเคยเป็น
ขา้ราชการมาก่อน ท าให้ขาดความหลากหลายทางดา้นประชากรศาสตร์ เช่น มีการศึกษาระดบัสูง 
รายได้ค่อนข้างสูงเน่ืองจากมีรายได้เป็นบ านาญ และท่ีส าคัญไม่สามารถเสนองภาพรวมของ
ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศได ้จึงแนะน าให้มีการแบ่งกลุ่มตวัอยา่งให้มีสัดส่วนท่ีใกลเ้คียงกนั 
หรือท าการศึกษาเฉพาะกลุ่ม เช่น ผูสู้งอายุท่ีอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ผูสู้งอายุท่ีเป็นขา้ราชการ
บ านาญ ฯลฯ เพื่อใหส้ามารถน าเสนอภาพประชากรท่ีตอ้งการศึกษาไดอ้ยา่งชดัเจนมากข้ึน 
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3) การกระจายแบบสอบถาม เน่ืองจากเป็นการแจกแบบสอบถามแบบสุ่มในกลุ่ม
Facebook และในกลุ่ม Line เป็นหลกั ท าให้ไม่สามารถก าหนดกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามได้ และ
งานวจิยัน้ีเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ท าใหค้  าตอบจากแบบสอบถามอาจจะเอียงไป
ดา้นใดดา้นหน่ึง จึงแนะน าให้มีการกระจายไปแต่ละกลุ่มเท่ากนั หรือศึกษาเชิงเปรียบเทียบระหวา่ง
กลุ่มออนไลน์และกลุ่มออฟไลน์ 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามเพือ่งานวจิัย 

 
แบบสอบถามเร่ือง การศึกษาอิทธิพลของการใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่

ท่ีดีทางร่างกาย ทางจิตใจ และทางสังคม ท่ีมีต่อความพึงพอใจในชีวิตและความสุขของผูสู้งอายุ (A 
Study of the Effects of Social Network Use, Physical, Mental, and Social Well-Being on the 
Elderly’s Life Satisfaction and Happiness) 
 

ค าช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามน้ี มีจุดมุ่งหมายทางการศึกษาเท่านั้น ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรการ
จดัการมหาบณัฑิต สาขาการจดัการและกลยทุธ์ วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
 2. ทุกค าตอบในการท าแบบสอบถามน้ี ไม่มีมีผิด หรือถูก จึงขอความกรุณาให้ตอบ
แบบสอบถามตรงกบัความเป็นจริง ความคิด และความรู้สึกของผูต้อบแบบสอบถามใหม้ากท่ีสุด 
  3. ทุกค าตอบของผูสู้งอายเุป็นประโยชน์ และมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการศึกษาและการวิจยั 
เพื่อน าไปสู่การจดัการและกลยทุธ์ท่ีมีประโยชน์ต่อไป 
 4. ทุกค าตอบท่ีตอบในแบบสอบถามน้ี จะถือวา่เป็นความลบัและไม่ส่งผลต่อตวัผูต้อบ หรือ
บุคคลใดๆ และท่านไม่ตอ้งระบุช่ือของท่านลงในแบบสอบถามน้ี 
 5.  แบบสอบถามน้ีมีทั้ งหมด 5 หน้า แบ่งออกเป็น 2 ตอน หากสะดวกกรุณาตอบ
แบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ 

 
ผูว้จิยัขอขอบคุณทุกท่าน ท่ีไดใ้หค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และใหค้วาม

ช่วยเหลือในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นอยา่งดี 
 

นางสาวสัณห์สิรี เหมทานนท ์
นกัศึกษาปริญญาโท สาขาการจดัการและกลยทุธ์ 

วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล  
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ตอนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย 🗸 หรือ ✗ ลง  ใหต้รงกบัความเป็นจริง และลกัษณะของท่านใหม้ากท่ีสุด 

1) เพศ 
  ชาย   หญิง   อ่ืนๆ   
2) อาย ุ
  60 - 65 ปี  66 - 70 ปี   71 – 75 ปี   76 – 80 ปี  
  80 ปีข้ึนไป 
3) สถานภาพ 
   โสด  สมรส   หยา่   หมา้ย 
4) ศาสนา 
  พุทธ  คริสต ์   อิสลาม   อ่ืนๆ 
  ไม่นบัถือศาสนา 
5) การศึกษา 
  ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ  ประถมศึกษา  มธัยมศึกษา, ปวช. ปวส.  
  ปริญญาตรี   สูงกวา่ปริญญาตรีข้ึนไป 
6) อาชีพ (ท่ีเคยประกอบมาก่อน) 
  ราชการ  เอกชน   รัฐวสิาหกิจ  คา้ขาย  

 ผูป้ระกอบธุรกิจ  อ่ืนๆ โปรดระบุ............ 
7) อาชีพ (ปัจจุบนั) 
  ไม่ไดประกอบอาชีพ  คา้ขาย   ธุรกิจส่วนตวั 
  อ่ืนๆ โปรดระบุ............ 
8) รายไดร้วมของครอบครัว / เดือน 
  นอ้ยกวา่ 10,000 บาท   10,000 – 30,000 บาท  30,001 – 50,000 บาท 
  50,001 – 70,000 บาท  70,001 – 90,000 บาท  มากกวา่ 90,000 บาท 
9) จ านวนสมาชิกในครอบครัวท่ีพกัอาศยัดว้ยกนั 
  พกัอาศยัคนเดียว  2 คน  3 – 5 คน   6 – 7 คน  
  8 – 9 คน   10 คนข้ึนไป 
10) ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 
  บา้นพกัอาศยั  หอ้งพกั / คอนโด / อพาร์ทเมน้ต์  ท่ีพกัอาศยัของรัฐ 
  ท่ีพกัพิงทางอ่ืนๆ โปรดระบุ............  



89 

 

ตอนที ่2 การศึกษาอทิธิพลของการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ ความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย ทางจิตใจ 
และทางสังคม และทีม่ีต่อความพงึพอใจในชีวติและความสุขของผู้สูงอายุ 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านและพิจารณาขอ้ความท่ีก าหนดใหแ้ต่ละขอ้วา่ท่านเห็นดว้ย หรือตรงกบั

ความเป็นจริง ความคิดและความรู้สึกของท่านในระดบัใด เม่ือพิจารณาแลว้โปรดท าเคร่ืองหมาย 🗸 

หรือ ✗ ลง ในช่องขวามือใหต้รงกบัความเป็นจริง ความคิด และความรู้สึกของท่านใหม้ากท่ีสุด 
 
  4 หมายถึง  ใชง้านบ่อย 
  3 หมายถึง  ใชง้านปานกลาง 
  2 หมายถึง  ใชง้านนานๆ คร้ัง 
  1 หมายถึง  ไม่เคยใชเ้พื่อวตัถุประสงคน้ี์เลย 
 
ข้อ ค าถาม 4 3 2 1 

1 ท่านใช้บริการเครือข่ายสังคมออนไลน์เพือ่อะไร       
1.1 ใชเ้พื่อพดูคุยกบัเพื่อนปัจจุบนัและเพื่อนเก่า

  
    

1.2 ใชเ้พื่อหาเพื่อนใหม่ แลกเปล่ียนความคิดเห็น
  

    

1.3 ใชเ้พื่อติดตามขอ้มูลข่าวสาร     
1.4 ใชเ้พื่อศึกษาหาความรู้     
1.5 ใชเ้พื่อความบนัเทิง      
1.6 ใชเ้พื่อซ้ือสินคา้และบริการ     
1.7 ใชเ้พื่อเล่นเกมส์     
1.8 ใชเ้พื่อประกอบอาชีพ เช่น คา้ขาย ใหบ้ริการ     
2 ท่านเลอืกใช้สังคมออนไลน์ เพราะเหตุใด       

2.1 ขา้พเจา้เลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์โตต้อบ
ส่ือสารกนัอยา่งอิสระไม่วา่จะอยูท่ี่ไหน เวลาใด 

    

2.2 ขา้พเจา้เลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อความ
ทนัสมยั 

    

2.3 ขา้พเจา้เลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพื่อ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกบัผูอ่ื้น 
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ข้อ ค าถาม 4 3 2 1 
2.4 ขา้พเจา้เลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เน่ืองจาก

ไดรั้บการยอมรับจากเพื่อนและบุคคลอ่ืน 
    

2.5 ขา้พเจา้เลือกใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์เพราะ
ประหยดัค่าใชจ่้าย 

    

 
3) ท่านใชบ้ริการเครือข่ายสังคมออนไลน์ก่ีชัว่โมงต่อวนั 
  นอ้ยกวา่ 1 ชัว่โมง  1 – 3 ชัว่โมง  3 – 5 ชัว่โมง 
  5 – 8 ชัว่โมง   มากกวา่ 8 ชัว่โมง 
4) เครือข่ายสังคมออนไลน์ท่ีท่านนิยมใช ้(ตอบไดม้ากกวา่ 1) 
  Facebook  Line   Instagram  Twitter 
  YouTube  อ่ืนๆ โปรดระบุ 
5) ความถ่ีในการเขา้ใชเ้ครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) ของท่านในแต่ละวนั 
  1 – 3 คร้ังต่อวนั  4 – 6 คร้ังต่อวนั   7 – 9 คร้ังต่อวนั  เปิดตลอดทั้งวนั 
 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านและพิจารณาขอ้ความท่ีก าหนดใหแ้ต่ละขอ้วา่ท่านเห็นดว้ย หรือตรงกบั

ความเป็นจริง ความคิดและความรู้สึกของท่านในระดบัใด เม่ือพิจารณาแลว้โปรดท าเคร่ืองหมาย 🗸 

หรือ ✗ ลง ในช่องขวามือใหต้รงกบัความเป็นจริง ความคิด และความรู้สึกของท่านใหม้ากท่ีสุด 
  5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
  3 หมายถึง  เห็นดว้ย 
  2 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
  1 หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 
ข้อ ค าถาม 5 4 3 2 1 

A 
1 

ความเป็นอยู่ทีด่ีทางจิตใจ (Mental well-being) 
ความสัมพนัธ์กบับุคคลใกล้ชิด 

     

1.1 ขา้พเจา้มีความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลภายใน
ครอบครัว   

     

1.2 บุคคลรอบขา้งใหค้วามส าคญักบัขา้พเจา้อยูเ่สมอ      
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ข้อ ค าถาม 5 4 3 2 1 
1.3 ขา้พเจา้สามารถพึ่งพาบุคคลรอบขา้งไดใ้นยาม

เดือดร้อน 
     

1.4 ขา้พเจา้รู้สึกวา่ตนเองเป็นประโยชน์ต่อบุตร
หลาน 

     

1.5 ขา้พเจา้เป็นท่ียอมรับของคนในครอบครัว      
1.6 ขา้พเจา้มกัไดรั้บการท าความเคารพดว้ยความ

นอบนอ้มจากสมาชิกในครอบครัว 
     

1.7 คนรอบขา้งจะคอยใหก้ าลงัใจขา้พเจา้อยูเ่สมอ      
1.8 ครอบครัวของขา้พเจา้ห่วงใยในตวัขา้พเจา้      
2 ความเช่ือและศรัทธา      

2.1 ขา้พเจา้เช่ือเร่ืองการท าดีไดดี้ ท าชัว่ไดช้ัว่       
2.2 ขา้พเจา้รู้สึกอ่ิมเอมใจเม่ือนึกถึงศาสนา      
2.3 การนบัถือศาสนาท าใหข้า้พเจา้เขา้ใจชีวิตมาก

ยิง่ข้ึน 
     

2.4 ขา้พเจา้ด ารงชีวติดว้ยทางสายกลาง      
2.5 ขา้พเจา้เช่ือวา่การปฏิบติัตนตามหลกัค าสอนท า

ใหเ้กิดความสุข 
     

B 
3 

ความเป็นอยู่ทีด่ีทางร่างกาย (Physical well-
being) 
สุขภาพ 

     

3.1 ขา้พเจา้มีสุขภาพท่ีแขง็แรง      
3.2 ขา้พเจา้รู้สึกดีกบัสภาพร่างกายในปัจจุบนั      
3.3 ขา้พเจา้สามารถใชส่้วนต่างๆ ของร่างกายไดเ้ป็น

อยา่งดี 
     

3.4 การลุกและเดินของขา้พเจา้เป็นไปอยา่ง
กระฉบักระเฉง 

     

3.5 ขา้พเจา้สามารถเดินในระยะทางไกลๆ ได ้      
3.6 ขา้พเจา้ออกก าลงักายสม ่าเสมอ      



92 

 

ข้อ ค าถาม 5 4 3 2 1 
3.7 ขา้พเจา้สามารถออกไปไหนมาไหนไดด้ว้ยตวั

ของขา้พเจา้เอง 
     

4 เศรษฐกจิ      
4.1 ขา้พเจา้ประเมินวา่สถานะทางการเงินของ

ขา้พเจา้และครอบครัวอยูใ่นระดบัท่ีน่าพึงพอใจ
มาก 

     

4.2 ขา้พเจา้รู้สึกวา่มาตรฐานการครองชีพของ
ครอบครัวของขา้พเจา้อยูใ่นระดบัดีกวา่
ครอบครัวอ่ืนๆ ในประเทศ   

     

4.3 ขา้พเขา้พเจา้มีเงินใชเ้พียงพอต่อเดือน      
4.4 ขา้พเจา้มีเงินเหลือกินเหลือใช ้      
4.5 ในระยะน้ี ขา้พเจา้สามารถพูดไดว้า่ขา้พเจา้และ

ครอบครัวยงัไม่ไดป้ระสบความยากล าบากใน
การเล้ียงชีพ         

     

C 
5 

ความเป็นอยู่ทีด่ีทางสังคม (Social well-being) 
สัมพนัธภาพทางสังคม 

     

5.1 ขา้พเจา้มีความพึงพอใจกบัการผกูมิตร หรือการ
เขา้กบัคนอ่ืนในสังคม 

     

5.2 ขา้พเจา้พึงพอใจท่ีไดรั้บการช่วยเหลือจากเพื่อน
ในสังคม 

     

5.3 ขา้พเจา้รู้สึกเก่ียวขอ้งกบัคนในสังคม      
5.4 ขา้พเจา้สามารถเขา้ร่วมกบัเพื่อน และคนใน

สังคมได ้
     

5.5 เม่ือขา้พเจา้เช่ือมโยงกบัคนในสังคม ขา้พเจา้ไม่
รู้สึกสูญเสียตวัตน 

     

6 การสนับสนุนทางสังคม       
6.1 ขา้พเจา้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ทางสังคม

เสมอ  
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6.2 ขา้พเจา้รู้สึกถูกกระตุน้ให้เขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ 

ในสังคม 
     

6.3 บุคคลรอบขา้งคอยช่วยใหข้า้พเจา้รู้สึกสบายใจ      
6.4 ขา้พเจา้ไดรั้บความช่วยเหลือจากชมรมผูสู้งอาย ุ

หรือหน่วยงานของรัฐและเอกชน เม่ือเดือดร้อน
หรือมีปัญหาการเจบ็ป่วย 

     

6.5 ขา้พเจา้รู้สึกวา่การพบปะพดูคุยกบับุคคลรอบ
ขา้งเป็นส่ิงท่ีน่าต่ืนเตน้ 

     

7 ความรู้สึกเปรียบเทียบทางสังคม      
7.1 ขา้พเจา้มีความพอใจในดา้นท่ีอยูอ่าศยัเท่าๆ กบั

ผูอ่ื้น  
     

7.2 ขา้พเจา้ภูมิใจในความเป็นอยูเ่ม่ือเทียบกบัผูอ่ื้น      
7.3 ขา้พเจา้มีความสุขเม่ือเห็นผูอ่ื้นอยูดี่กินดี      
7.4 ขา้พเจา้ภูมิใจเม่ือเห็นลูกหลานของขา้พเจา้ไดดี้      
7.5 ขา้พเจา้มองตนเองดี และมองผูอ่ื้นดีเช่นกนั      
D 
8 

ความพงึพอใจในชีวติ (Life Satisfaction)  
ความพงึพอใจในชีวติ (Life Satisfaction) 

     

8.1 ชีวติของขา้พเจา้เป็นไปตามท่ีขา้พเจา้ตั้งใจเอาไว ้      
8.2 ขา้พเจา้มีชีวติท่ียอดเยีย่ม      
8.3 ขา้พเจา้พึงพอใจในชีวิต       
8.4 จนถึงตอนน้ี ขา้พเจา้ไดรั้บส่ิงส าคญัท่ีตอ้งการ

แลว้ 
     

8.5 ขา้พเจา้ไม่ตอ้งการเปล่ียนแปลงอะไรในชีวติ       
E 
9 

ความสุข (Happiness) 
ความสุข (Happiness) 

     

9.1 โดยทัว่ไป, ขา้พเจา้คิดวา่ ขา้พเจา้มีความสุข      
9.2 ขา้พเจา้มีความสุขเม่ือเทียบกบัผูอ่ื้น      
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9.3 ขา้พเจา้คิดวา่ “ความสุขโดยทัว่ไปสามารถ

เกิดข้ึนไดใ้นชีวิต แมว้า่จะผา่นอะไรก็ตาม” 
     

F 
10 

การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  
การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Media 
Use) 

     

10.1 ขา้พเจา้มกัจะตรวจสอบบญัชีโซเชียลมีเดียของ
ขา้พเจา้ 

     

10.2 ขา้พเจา้ชอบใชโ้ซเชียลมีเดีย      
10.3 การใชโ้ซเชียลมีเดียเป็นส่วนหน่ึงของกิจวตัร

ประจ าวนัของขา้พเจา้ 
     

10.4 ขา้พเจา้ตอบสนองต่อเน้ือหาท่ีผูอ่ื้นแชร์โดยใช้
โซเชียลมีเดีย 

     

10.5 ขา้พเจา้รู้สึกขาดการติดต่อจากเพื่อนเม่ือไม่ไดล้ง
ช่ือเขา้ใชโ้ซเชียลมีเดีย 

     

10.6 ขา้พเจา้ชอบส่ือสารกบัผูอ่ื้นผา่นโซเชียลมีเดีย
เป็นหลกั 

     

10.7 โซเชียลมีเดียมีบทบาทส าคญัในความสัมพนัธ์
ทางสังคมของขา้พเจา้ 

     

D 
11 

สถานการณ์โควดิ-19 ของผู้สูงอายุ 
การรับรู้ต่อสถานการณ์โควดิ-19 ของผู้สูงอายุ 

     

11.1 ขา้พเจา้ค่อนขา้งวติกกงัวลเก่ียวกบัสถานกาณ์
ไวรัสโควิด-19 

     

11.2 ขา้พเจา้รู้สึกไดรั้บอิทธิพลจากสถานการณ์ไวรัส
โควดิ-19 

     

11.3 ความกลวัของขา้พเจา้เพิ่มมากข้ึน เม่ือไดรั้บรู้
ขอ้มูลมากจากสถานการณ์โควดิ-19 

     

E 
12 

สถานการณ์เศรษฐกจิภายนอก 
การรับรู้ต่อสถานการณ์เศรษฐกจิของผู้สูงอายุ 
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12.1 ขา้พเจา้คิดวา่ช่วงน้ีเศรษฐกิจเติบโตไปในทิศทาง

ท่ีดี 
12.2 ขา้พเจา้คิดวา่ช่วงน้ีเศรษฐกิจมีสภาพคล่องสูง 
12.3 ขา้พเจา้คิดวา่ประชาชนมีก าลงัในการใชจ่้าย

เพิ่มข้ึน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 




