
ค

บทสรุปผู้บริหำร

ปัจจุบนัสัตวเ์ล้ียงเร่ิมเขา้มามีบทบาทในสังคมเรามากข้ึน จากการท่ีคนในสังคมมีการยอมรับใน
สัตวเ์ล้ียงมากข้ึน ท าให้ภาพรวมของตลาดสัตวเ์ล้ียงนั้นมีการเติบโตตลอดทุกปี ปีละ 5-10%  จึงเป็นตลาดท่ีมี
ความน่าสนใจในการลงทุน นอกจากน้ี จากการสมัภาษณ์คนเล้ียงสตัวโ์ดยผูว้ิจยัพบว่า ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเม่ือเล้ียง
สัตวคื์อ ความกงัวลหากตนเองมีธุระท่ีจะตอ้งไปท าโดยไม่อยู่บา้น เน่ืองจากไม่ตอ้งการท้ิงสัตวเ์ล้ียงไวเ้พียง
ล าพงั หากฝากคนอ่ืนก็กงัวลเร่ืองการดูแลและเกรงใจผูอ่ื้น และจากการส ารวจโดยผูว้ิจยัเองพบว่าในเขตดอน
มือง จงัหวดักรุงเทพมหานครนั้นมีโรงแรมส าหรับแมว 4 แห่ง โดยท่ีไม่มีโรงแรมส าหรับสัตว ์Exotic pet ซ่ึง
ก าลงัเร่ิมมีกระแสในการเล้ียงมากข้ึนเลย  

ผูว้ิจยัเล็งเห็นโอกาส จึงเกิดแนวคิดในการท าแผนธุรกิจโรงแรมส าหรับแมวและ Exotic pet ใน
ช่ือ Smiley Pet Hotel โดยสร้างความแตกต่างด้วยการเพ่ิมบริการ Grooming ส าหรับสัตว์เล้ียง ท าให้เป็น
โรงแรมท่ีมีความครบวงจรมากข้ึน นอกจากน้ียงัมีการติดกลอ้งวงจรปิดตลอดเพื่อให้เจา้ของสามารถติดตาม
สตัวเ์ล้ียงไดด้ว้ยตนเอง และมีบริการรับ-ส่งเสริมให้ส าหรับผูท่ี้ไม่สะดวกเดินทางดว้ยตนเอง  

โดยกลุ่มลูกคา้เป้าหมายกลุ่มหลกัจะเป็นคนเล้ียงสัตวท่ี์มีอายุ 21-35 ปี และมีรายไดต่้อเดือน 
16,000 บาทข้ึนไป และเป็นกลุ่มคนท่ีมีพฤตติกรรมมองสัตวเ์ล้ียงเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว ส่วนลูกคา้
เป้าหมายกลุ่มรองจะเป็นคนเล้ียงสัตวท่ี์มีอายุ 21-35 ปี และมีรายไดต่้อเดือน 22,000 บาทข้ึนไป และเป็นกลุ่ม
คนท่ีมีพฤตติกรรมมองสัตวเ์ล้ียงเป็นเพียงสัตวเ์ล้ียง โดยสามารถติดต่อสอบถามการใชบ้ริการได ้3 ช่องทาง 
ไดแ้ก่ เพจ Facebook, Line Official Account และการโทร 

แผนธุรกิจน้ีใชเ้งินลงทุนทั้งส้ิน 3 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นเงินลงทุนส่วนตวัจากเจา้ของกิจการ จึงไม่มี
การกูย้ืม และไม่มีหน้ีสินอ่ืน ซ่ึงจากการประมาณผลตอบแทนการลงทุนตามกรอบเวลา  5 ปีพบว่า มีอตัรา
ผลตอบแทนภายใน 39.69% โดยมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิอยู่ท่ี 2,870,041 บาท และสามารถคืนทุนไดใ้น
ระยะเวลา 4 ปี 2 เดือน 

จะเห็นไดว้า่ธุรกิจลกัษณะน้ีเป็นธุรกิจท่ีใชเ้งินทุนก่อนการด าเนินงานค่อนขา้งสูง ท าให้สามารถ
คืนทุนไดช้า้ จึงเป็นธุรกิจท่ีไม่น่าลงทุนมากนกัหากตอ้งการระยะเวลาคืนทุนท่ีไว และหากเป็นไปได ้ควรลงทุน
บนพ้ืนท่ีของตนเอง เน่ืองจากเป็นการลงทุนสูง หากเป็นพ้ืนท่ีเช่าจะท าให้เม่ือจบสัญญา ทรัพยสิ์นจะเสียมูลค่า
ไปได ้
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