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บทคดัยอ่ 
แผนธุรกิจร้านคาเฟ่ พ้ืนท่ีจดัอีเวน้ท์ และห้องดูคอนเสิร์ตออนไลน์ "Woori Café" ฉบบัน้ีจดัท าข้ึน

เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจร้านคาเฟ่ส าหรับแฟนคลับ โดยมีการวิเคราะห์ผลกระทบต่อธุรกิจจาก
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก โดยท าการเปรียบเทียบกบัคูแ่ข่งท่ีประกอบธุรกิจร้านคาเฟ่ส าหรับแฟนคลบั ใน
พ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร และเพ่ือศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคกลุ่มเป้าหมายเพ่ือน ามาจดัท าแผนกลยทุธ์ 

ธุรกิจคาเฟ่รายยอ่ยมีแนวโนม้อตัราการเติบโตเฉล่ีย 16.48% ในช่วงปี 2564-2569 แต่ในยคุปัจจุบนั 
ธุรกิจคาเฟ่จะตอ้งสร้างเอกลกัษณ์ท่ีเป็นจุดขายของร้าน เพื่อใหส้ามารถสร้างความประทบัใจใหก้บัลูกคา้จนเกิดการ
ซ้ือเป็นประจ าได ้อภิชญา เขียวแกว้ และ อรุณี ปัญญสวสัด์ิสุทธ์ิ (2565) ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัพฤติกรรมและปัจจยั
สนบัสนุนศิลปินเกาหลีผ่านร้านคาเฟ่ของวงเซเวน่ทีนในประเทศไทย พบวา่แฟนคลบัตอ้งการหาสถานท่ีในการ
พบปะท่ีมีเคร่ืองด่ืมและเบเกอรี สามารถจดัคาเฟ่ และเดินทางไดส้ะดวก เน่ืองจากแฟนคลบัตอ้งการท่ีจะพบปะกบั
แฟนคลบัดว้ยกนั เพ่ือพูดคุย ถ่ายรูป และท ากิจกรรมร่วมกนั จึงเกิดเป็นแนวคิด “Woori Café”  คาเฟ่ส าหรับแฟน
คลบัท่ีใหบ้ริการทั้งคาเฟ่ พ้ืนท่ีจดัอีเวน้ท ์และหอ้งดูคอนเสิร์ตออนไลน์ เพ่ือเป็นพ้ืนท่ีใหแ้ฟนคลบัไดม้าท ากิจกรรม
ร่วมกนั โดยมีกลุ่มเป้าหมายหลกัอาย ุ19-30 ปี ไดแ้ก่กลุ่มท่ีเป็นแฟนคลบั ท่ีเขา้คาเฟ่เพ่ือเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ
ศิลปินท่ีช่ืนชอบ และกลุ่มท่ีเป็นแฟนคลบัและไม่ใช่แฟนคลบั ท่ีเขา้คาเฟ่เพ่ือถ่ายรูป ด่ืมเคร่ืองด่ืมและทานเบเกอรี 

นอกจากน้ียงัมีการจดัท าแผนการด าเนินงาน แผนบริหารจดัการในองคก์ร แผนการเงิน และแผน
จดัการความเส่ียง พร้อมทั้งระบุทางเลือกเพ่ือปรับปรุงแกไ้ข เม่ือศึกษาการประเมินผลตอบแทนในกรอบเวลา 5 ปี 
พบว่า Woori Café จะมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) 19,470,947.40 บาท อตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) 87.79 % 
ในขณะท่ีตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงน ้ าหนกั (WACC) อยูท่ี่ 16.48 % และมีระยะคืนทุนอยูท่ี่ประมาณ 4 ปี ซ่ึงสรุปไดว้า่ ไม่
แนะน าใหล้งทุนในธุรกิจน้ี เน่ืองจากมีระยะคืนทุนท่ีนานเกินไปส าหรับธุรกิจคาเฟ่ จึงท าใหไ้ม่คุม้ค่าต่อการลงทุน 

ค าส าคญั: แผนธุรกิจ/ ร้านคาเฟ่/ คาเฟ่/ แฟนคลบั 
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