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ปัจจยัท่ีมีผลต่อความผกูพนัของพนกังานในองคก์รอุตสาหกรรมรถยนต ์
FACTORS AFFECTING ORGANIZATIONAL COMMITMENT OF THE EMPLOYEES IN THE 
AUTOMOTIVE INDUSTRY 

นภารัตน์ อริยพลกนกสิน   6450387 

กจ.ม. 

คณะกรรมการท่ีปรึกษาสารนิพนธ์: รองศาสตราจารยช์นินทร์ อยูเ่พชร, Ph.D., ผูช่้วยศาสตราจารย์
บุญยิง่ คงอาชาภทัร, Ph.D., สุทธาวรรณ ซาโต,้ Ph.D. 

บทคดัยอ่ 
งานวิจยัน้ีมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผูกพนัของพนกังานใน

องค์กรอุตสาหกรรมรถยนต์ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยในเชิงปริมาณและมีการเก็บข้อมูลผ่านทาง
แบบสอบถามออนไลน์จากพนกังานในกลุ่มอุตสาหกรรมรถยนต์ จ  านวน 410 คน โดยมีการศึกษาถึง
ปัจจยัทางดา้นลกัษณะทางประชากร ท่ีประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส สังกดั
บริษทั อายุงาน และรายได้ต่อเดือน นอกจากน้ียงัศึกษาถึง ปัจจยัความทา้ทายในงาน ปัจจยัโอกาส
ความกา้วหน้าในการท างาน ปัจจยัดา้นคุณภาพชีวิต ปัจจยัการรับรู้ประโยชน์ (ระบบบค่าตอบแทน) 
ปัจจยัดา้นทศันคติต่อเพื่อนร่วมงาน ปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมองค์กร ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความผูกพันองค์กรนั้ นจะประกอบด้วย ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลนั้ น
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา สังกดับริษทั อายุงานและรายได้ และปัจจยัทางด้านโอกาส
ความก้าวหน้าในการท างาน ปัจจยัทางด้านคุณภาพชีวิต ปัจจยัทางด้านการรับรู้ประโยชน์ (ระบบ
ค่าตอบแทน) และปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมองคก์รนั้นลว้นเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ร 
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