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สารนิพนธ์ฉบบัน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ
ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยั
และผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ส าเร็จ 
ลุล่วงไปไดด้ว้ยดีเน่ืองจากไดรั้บการสนบัสนุนและการใหค้  าแนะน าเป็นอยา่งดีจาก ผูช่้วยศาสตราจารย์
ดร.กิตติชยั ราชมหา อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ ท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการให้ความรู้ ค  าแนะน า 
และการให้ค  าปรึกษา รวมถึงการแกไ้ขขอ้บกพรองท่ีเกิดขึ้นระหว่างการท าสารนิพนธ์ จนกระทัง่
เสร็จส้ินโดยสมบูรณ์ ผูวิ้จยัจึงขอกราบ ขอบพระคุณอาจารยเ์ป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 

ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการประเมินแบบสอบถามท่ีใช้ส าหรับ
งานวิจยัในคร้ังน้ี ขอขอบพระคุณหัวหน้างานทั้งปัจจุบนัและอดีตที่ให้การสนับสนุนช่วยเหลือ
ในการตอบแบบสอบถามและแบ่งปันแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่างท่ีศึกษาในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี 
ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านท่ีได้เสียสละเวลาในการให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม ขอขอบคุณครอบครัวท่ีคอยเป็นก าลงัใจตลอดมาและเพื่อนๆ สาขาการจดัการธุรกิจ 
วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล รุ่น 24C ทุกท่านที่เสียสละเวลาในการแบ่งปันความรู้ 
ให้การช่วยเหลือ และให้ก าลงัใจตลอดมา รวมไปถึงขอขอบคุณผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกท่านท่ีไม่ได้
กล่าวมาขา้งตน้ ไว ้ณ ท่ีน้ี 

สุดทา้ยน้ีผูวิ้จยัหวงัเป็นอย่างยิ่งว่างานวิจยัฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมยาและ
เวชภณัฑ ์บริษทัยาขนาดใหญ่ในประเทศท่ีเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA 
และพนักงานในบริษทัยาขนาดใหญ่ในประเทศท่ีเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ 
หรือ PReMAท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการน าองคค์วามรู้ท่ีไดจ้ากงานวิจยัในคร้ังน้ีไปใชใ้นการวางแผน
กลยุทธ์ขององคก์ร พฒันาบุคลากรในองคก์ร เพื่อส่งเสริมให้องคก์รและอุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑ์
ขบัเคล่ือนด้วยพนักงานท่ีมีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการมากยิ่งขึ้นไป เพื่อท าให้องค์กรและ
อุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑเ์กิดการเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 
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บทคดัยอ่ 
งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ

ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA ซ่ึงผูว้ิจยัใชท้ฤษฎีพฤติกรรมตามแผน เป็นกรอบแนวคิดใน
การศึกษาวิจยั โดยท าการเก็บขอ้มูลผ่านแบบสอบถามออนไลน์จากกลุ่มตวัอย่างผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และ/หรือผูบ้ริหารระดบักลางจ านวน 451 คน และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ยโปรแกรม SPSS 
ผลการศึกษาวิจยัจากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณพบวา่ ปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยัส่งผลเชิงบวกอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบั 
กลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA ประกอบ
ไปดว้ย ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม ปัจจยัดา้นการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ และปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ  

 

ค าส าคญั : พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ/ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (TPB)/ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และผูบ้ริหารระดบักลาง/ สมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA 
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1.1 ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
ปัจจุบนัผูค้นหันมาให้ความส าคญัในการรักษาสุขภาพมากขึ้น การเขา้สู่สังคมสูงวยั 

อีกทั้งยารักษาโรคเป็นหน่ึงในปัจจยัส่ีของชีวิตมนุษย ์ซ่ึงท าให้อุตสาหกรรมยามีแนวโนม้เติบโตขึ้น 
ขอ้มูลจากวิจยักรุงศรี ธนาคารกรุศรีอยุธยา (นรินทร์ ธนัไพบูลย ,์ 2565) ระบุว่า ปี 2565 มูลค่าจ าหน่ายยา
ในประเทศมีแนวโนม้เติบโต 4.5-5.0% จากปี 2564 เป็นผลจากความตอ้งการบริโภคยาและเวชภณัฑ์ 
ท่ีเพิ่มขึ้นสอดคลอ้งกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีกลบัสู่ระดบัใกลเ้คียงปกติ หลงัการระบาด
ของ COVID-19 ผ่อนคลายลง และผูป่้วยสามารกลบัมารับการรักษาในสถานพยาบาลไดป้กติ อีกทั้ง
มีการเปิดประเทศรับนักท่องเท่ียว ซ่ึงท าให้จ านวนผูป่้วยต่างชาติเพิ่มขึ้นโดยเฉพาะพื้นท่ีท่องเท่ียว 
และในปี 2566-2568 คาดการณ์ว่ามูลค่าจ าหน่ายยาจะเติบโตต่อเน่ือง จากแนวโน้มอุบติัการณ์ของ
โรคไม่ติดต่อเร้ือรังท่ีเพิ่มขึ้น จ านวนผูป่้วยต่างชาติท่ีมีแนวโนม้กลบัมาใชบ้ริการมากขึ้น และพฤติกรรม
ผูบ้ริโภคที่หันมาใส่ใจสุขภาพและความตอ้งการดูแลสุขภาพเชิงป้องกนัซ่ึงสอดคลอ้งกนัทัว่โลก 
ซ่ึงท าใหต้ลาดยามีแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง 

ในธุรกิจตลาดยาซ่ึงมีการแข่งขนัที่สูง ท าให้บุคลากรทางการแพทย ์(Healthcare 
Professionals) คาดหวงัว่าบริษทัยาจะมีการน าเสนอผลิตภณัฑย์าและเวชภณัฑ ์บริการ และองคค์วามรู้
เชิงนวตักรรมออกสู่ตลาดให้กบับุคลาการทางการแพทย ์เพื่อส่งเสริมการรักษาท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด
ให้กบัผูป่้วยหรือผูเ้ขา้รับบริการทางการแพทย ์จะเห็นไดว้่า นวตักรรมมีบทบาทส าคญัในการพฒันา
ทั้งในเชิงสังคมและเชิงเศรษฐกิจ  ส่งผลให้องคก์รมุ่งเสริมสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ภายในองค์การ (Intrapreneurial Behavior) ให้มีในตวัของพนักงาน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการด าเนินงาน สร้างเสริมให้พนกังานมีกรอบความคิดเชิงนวตักรรม เพื่อเป็นผูท่ี้พร้อมรับส่ิงใหม่ ๆ 
และไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรคและมีความมุ่งมัน่ เพียรพยายามท่ีจะท าให้ส่ิงเหล่านั้นเกิดขึ้นไดจ้ริง อีกทั้ง
ส่งเสริมให้พนกังานมีการเรียนรู้ทกัษะใหม่ๆเพื่อน ามาปรับใชก้บัการท างานให้สอดคลอ้งกบักลยทุธ์
และเป้าหมายขององคก์ร ซ่ึงจะส่งผลให้องคก์รมีความสามารถในการแข่งขนักบับริษทัคู่แข่งในตลาด 
และขบัเคล่ือนองคก์รใหเ้ติบโตอยา่งต่อเน่ือง 

ปัจจุบนัโลกอยู่ในสถานการณ์ “VUCA World” ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของ 
เทคโนโลยี การแข่งขนั สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ เศรษฐกิจ ทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ท าให้ส่งผล
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กระทบต่อธุรกิจอย่างมีนยัส าคญั (ศศิมา สุขสว่าง, 2560) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีทา้ทายองคก์รท่ีจะตอ้งมีการท า
ความเขา้ใจและปรับตวัให้ทนักบัการเปลี่ยนแปลงดงักล่าว ซ่ึงการที่องค์กรจะพฒันาและเติบโต
อยา่งย ัง่ยนืในสถานการณ์ท่ีผนัผวนไดน้ั้น พนกังานเป็นกุญแจส าคญัท่ีจะขบัเคล่ือนขององคก์รใหเ้ติบโต
อย่างย ัง่ยืน โดยพนกังานจะตอ้งมีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ เพื่อผลกัดนัและช่วยให้องค์กร
เติบโตได ้ซ่ึงมีการศึกษาพบว่าความเป็นผูป้ระกอบการของพนกังานภายในองคก์รมีส่วนช่วยสนบัสนุน
ให้องค์กรเติบโต สามารถสร้างสรรค์นวตักรรมได ้และปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีผนัผวนของ
สภาพแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอกได ้(Shian et al., 2022) 

ปัจจุบนัหลายองค์กรหันมาให้ความส าคญักบัความเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurship) 
ของพนกังานมากยิ่งขึ้น เพราะเป็นส่ิงที่สามารขบัเคลื่อนองคก์รให้สามารถเติบโตอย่างย ัง่ยืน ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั sustainable development goal ประการท่ี8 ในเร่ืองของการพฒันาบุคลากรให้มีความ
เป็นผูป้ระกอบการ เพื ่อช่วยให ้ธุรกิจเติบโตอย ่างย ัง่ย ืน ทุกองค์กรสามารถพัฒนาความเป็น
ผูป้ระกอบการของพนกังานในองคก์รไดด้ว้ยการส่งเสริมพฤติกรรมความเป็นผูป้ระกอบการ
ภายในองคก์รของพนกังานให้เกิดขึ้นในตวัของพนกังานทุกคน (Intrapreneurship) ซ่ึงการให้ความ
สนใจกบัการสร้างความเป็นผูป้ระกอบการในตวับุคลากร (Intrapreneurship) เป็นแนวคิดท่ีก าลงัไดรั้บ
ความนิยมมากขึ้ นในปัจจุบัน จากการศึกษาของ Harvard Business Review Press ในหัวข้อ The 
entrepreneurial mindset: Strategies for continuously creating opportunity in an age of uncertainty 
(McGrath & MacMillan, 2017) พบว่า ความเป็นผูป้ระกอบการภายในตวัพนักงาน เป็นส่ิงส าคญัท่ีท า
ให้องคก์รมีการเจริญเติบโต สามารถสร้างความแตกต่าง มีความสามารถในการแข่งขนักับคู่แข่ง
ในตลาด และท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ภายในองค์กรของพนักงานเป็นปัจจยัส าคญัของกลยุทธ์การสร้างความเป็นผูป้ระกอบการของ
ธุรกิจ  

จากความส าคญัดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงไดเ้ล็งเห็นความส าคญัของความเป็นผูป้ระกอบการ
ในองคก์รของพนกังาน (Intrapreneurship) จึงท าการวิจยัเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบ การของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑใ์นบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) 
โดยศึกษา 3 ปัจจยั ดงัน้ี ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม 
(Subjective Norm) ปัจจยัด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) และปัจจยัทางด้านเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude Towards 
Entrepreneurship) เพื่อน าเสนอตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง เพื่อให้องคก์รบริษทัยาและเวชภณัฑน์ าผลท่ีได้
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จากการวิจยัน ามาประยกุตใ์ช ้สร้างกลยทุธ์ภายในองคก์ร เพื่อสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของพนกังาน เพื่อท าให้องคก์รเติบโตอย่างย ัง่ยืน อีกทั้งเพื่อช่วยให้อุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑ์ใน
ประเทศไทยไดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการมีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและ
เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางที่ส่งผลต่อการเติบโตของธุรกิจ เพื่อให้มีการเสริมสร้างทกัษะ  
พฒันาการเรียนรู้ และพฒันากรอบความคิดเชิงนวตักรรม เพื่อส่งเสริมใหผู้แ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละ
ผูบ้ริหารระดบักลางมีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ สามารถขบัเคล่ือนให้องคก์รประสบความ 
ส าเร็จและสามารถกา้วผา่นสภาพแวดลอ้มและสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วอยา่งในปัจจุบนั 

1.2 ค าถามงานวิจยั  
1. ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 

Norm) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association) หรือไม่  

2. ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผู ้ประกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภัณฑ์และ
ผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ 
หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) หรือไม่  

3. ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยา
ขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจัยและผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association) หรือไม่ 

1.3 วัตถุประสงค์งานวิจัย  
เพื่อน าเสนอตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ

ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยั
และผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association)   
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1.4 ขอบเขตงานวิจัย  

1.4.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา  
งานวิจยัฉบบัน้ีศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ

ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยั
และผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) โดย
แบ่งเป็นปัจจยั 3 ดา้นที่อา้งอิงมาจากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (A Theory of Planned  Behavior) 
ที่คิดคน้โดย Ajzen (1991) ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิด
เชิงนวตักรรม (Subjective Norm) ปัจจยัด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
ในการเรียนรู้  (Perceive Control Behavior) และปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Attitude Towards Entrepreneurship) ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและ
เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลาง โดยประชากรที่ใช้จะเน้นศึกษาเฉพาะประชากร ผูแ้ทนยาและ
เวชภณัฑ ์ผูบ้ริหารระดบักลาง ในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์
หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association)  

1.4.2 ขอบเขตด้านตัวแปร  
ตวัแปรตน้ คือ ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม 

(Subjective Norm) ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) และปัจจยัทางด้านเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude Towards 
Entrepreneurship) ตวัแปรตาม คือ พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละ
ผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ 
PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association)    

1.4.3 ขอบเขตด้านประชากร  
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ พนกังาน ประกอบดว้ย ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์ผูบ้ริหาร

ระดับกลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจัยและผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA 
(Pharmaceutical Research & Manufacturers Association)   

กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน ซ่ึงไดจ้ากผูท่ี้ผา่นการคดักรองใน
การตอบแบบสอบถาม โดยเป็นการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบไม่อาศยัทฤษฎีความน่าจะเป็น (Non-Probability 
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sampling) โดยเลือกวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบมีจุดประสงค์ (Purposive selection) และ การคดัเลือก
แบบลูกโซ่ (Snowball Selection)  

1.4.4 ขอบเขตด้านเวลา  
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี จะด าเนินการระหวา่งเดือน มีนาคม 2566 – พฤษภาคม 

2566  

1.5 สมมติฐานของการวิจัย  
1. ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงใหเ้กิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 

Norm) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association)  

2. ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภัณฑ์และ
ผูบ้ริหารระดับกลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ 
PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association)  

3. ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางใน
บริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  
Research & Manufacturers Association)  

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
1. ทราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์

และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกของสมาคม PReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association) 

2. เพื่อน าผลท่ีไดจ้ากการวิจยั น ามาประยุกตใ์ช ้สร้างกลยุทธ์ภายในองคก์ร เพื่ อสร้าง
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของพนกังาน เพื่อท าใหอ้งคก์รเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 
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3. เพื่อช่วยให้อุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑไ์ดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการมีพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางที่ส่งผลต่อการเติบโต
ของธุรกิจ เพื่อให้มีการเสริมสร้างทกัษะ พฒันาการเรียนรู้ และพฒันากรอบความคิดเชิงนวตักรรม 
เพื่อส่งเสริมใหผู้แ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางมีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 

1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ  
1. สมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & 

Manufacturers Association) หมายถึง องคก์รที่ไม่แสวงหาผลก าไร มีสมาชิกสมาคมเป็นบริษทัยา
ที่เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัและพฒันายาใหม่ๆ เพื่อต่อสู้กบัโรคร้ายท่ียงัไม่สามารถรักษาไดห้รือเพื่อให้
การรักษาโรคมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นไป โดยบริษทัท่ีเป็นสมาชิกจะตอ้งปฏิบติัตามหลกัการท าธุรกิจ
สากลท่ีถูกตอ้งตามจริยธรรม ซ่ึงบริษทัยาท่ีเป็นสมาชิก ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

1 Merck 2) Mitsubishi Tanabe Pharma 
3) Merck Sharp and Dome (MSD) 4) Novo Nordisk 
5) Organon 6) Pacific Healthcare 
7) Takeda 8) Novatis 
9) Pfizer 10) Otsuka 
11) IQVIA 12) Servier 
13) Sumitomo Pharma 14) Zuellig Pharma 
15) Menarini 16) Astrazeneca 
17) Eisai 18) Bristol Myers Squibb 
19) Abbott 20) Baxter 
21) Daiichi-Sankyo 22) GSK 
23) Amgen 24) Auriga 
25) Janssen 26) Astellas 
27) Boehringer Ingelheim 28) DKSH 
29) Yowa Kirin 30) Axios 

  
 
 



7 

 

2. ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์หมายถึง ผูท่ี้ท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทนของบริษทัยา ซ่ึงมีทกัษะ
ความรู้และความเขา้ใจเป็นอย่างดีเก่ียวกบัผลิตภณัฑย์าและเวชภณัฑท่ี์ไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงท าหนา้ท่ี
ในการให้ขอ้มูลผลิตภณัฑย์าและเวชภณัฑแ์ก่บุคลากรทางการแพทย ์เพื่อท าให้บุคลากรทางการแพทย์
มีความรู้ความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้งและเลือกใชผ้ลิตภณัฑย์าและเวชภณัฑด์งักล่าว 

3. ผูบ้ริหารระดบักลาง หมายถึง หัวหนา้งานหรือผูบ้ญัชาการแผนกต่าง ๆ ของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑ ์ไดแ้ก่ แผนกการตลาด แผนกการขาย เป็นตน้ ซ่ึงผูบ้ริหารระดบักลางจะท าหนา้ท่ีท าตาม
นโยบายและกลยุทธ์ของบริษทัท่ีก าหนดไว ้รวมถึงท าหนา้ท่ีส่ือสารกลยุทธ์ แนวทางการปฏิบติังาน 
และประสานงานไปยงัผูแ้ทนยาและเวชภณัฑเ์พื่อใหเ้กิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม หมายถึง การท่ีบุคคล
ส าคญัหรือบุคคลใกลชิ้ดมีอิทธิพลต่อบุคคลนั้น ๆ  ให้เกิดพฤติกรรมการเลียนแบบในเร่ืองการใชก้รอบ
ความคิดเชิงนวตักรรมในการด าเนินงานเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุดจากแนวทางการท างานใหม ่ๆ 

5. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ หมายถึง การท่ีบุคคล
มีความสามารถในการประเมินศกัยภาพ ความสามรถของตนเอง และถา้บุคคลนั้นเช่ือว่าตนเอง
สามารถท่ีจะกระท าพฤตกรรมการเป็นผูป้ระกอบการได ้บุคคลนั้นจะมีความสามารถในการเรียนรู้
ส่ิงใหม่ ๆ เพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง 

6. เจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ หมายถึง ทศันคติหรือความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อ
การเป็นผูป้ระกอบการทั้งในทางบวกหรือทางลบ  
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บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 

การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและ
เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดับกลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจ ัยและ
ผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) ในคร้ังน้ี
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้พร้อมทั้งรวบรวมแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเสนอตามหัวขอ้ 
ดงัน้ี 

2.1  ความหมายของผูป้ระกอบการ  
2.2  ลกัษณะของผูป้ระกอบการ  
2.3  ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน  
2.4  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
2.5  กรอบแนวคิดการวิจยั 

2.1 ความหมายของผู้ประกอบการ 
จากการศึกษาหลายงานวิจยั มีผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หค้  านิยามหรือความหมายของผูป้ระกอบการ

ไวม้ากมายในส่วนของต่างประเทศ McGrath & MacMillan (2000) ให้ความหมายของผูป้ระกอบการ 
คือ บุคคลท่ีมกัมองหาโอกาสอยู่เสมอ สามารถรับมือกบัการเปล่ียนแปลงได ้และสามารถสร้างแรง
บนัดาลใจใหก้บัคนในองคก์ร ซ่ึงท าใหธุ้รกิจสามารถด าเนินต่อไปไดท้่ามกลางการเปล่ียนแปลงจาก
ปัจจยัภายนอก  

ในส่วนประเทศไทย รัชพล จอมไตรคุป (2558) ใหค้วามหมายไวว้า่ ผูป้ระกอบการคือ 
บุคคลท่ีก่อตั้งองคก์ร เป็นเจา้ของหรือหุ้นส่วนท่ีเขา้มาด าเนินธุรกิจ โดยสามารถยอมรับความเส่ียงท่ีอาจ
เกิดกบัธุรกิจเพื่อใหธุ้รกิจมีผลก าไรหรือเพื่อความพึงพอใจ  พชัรินทร์ เพชรช่วย (2564) ใหค้วามหมาย
ของผูป้ระกอบการ คือ ผูริ้เร่ิมและพร้อมรับความเส่ียงต่อการด าเนินกิจการ บริหารกิจการดว้ยสติปัญญา 
ประสบการณ์และความรู้ ความสามารถ เพื่อท าให้สามารถส่งมอบสินคา้และบริการต่อลูกคา้หรือ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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สรุปไดว้่า ผูป้ระกอบการ คือ ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจอาจเป็นไดท้ั้งผูก่้อตั้งหรือผูถื้อหุ้น 
ท่ีน าความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และประสบการณ์ มาใช้ในการบริหารธุรกิจหรือองค์กรอย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งเป็นผูท่ี้สามารถรับมือกบัความเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอย่างดี มีความสามารถใน
การยอมรับความเส่ียง และสร้างแรงบนัดาลใจใหค้นในองคก์ร เพื่อท าให้องคก์รหรือธุรกิจสามารถ
สร้างผลก าไรและด าเนินเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 

2.2 ลกัษณะของผู้ประกอบการ  
ปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลต่อการประสบความส าเร็จของธุรกิจหรือองคก์ร คือ ลกัษณะของ

ผูป้ระกอบการ ซ่ึงมีงานวิจยัท่ีท าการศึกษาลกัษณะของผูป้ระกอบการท่ีส่งผลต่อการเติบโตของธุรกิจ
หรือองคก์ร ดงัน้ี 

Wiklund และ Shepherd (2005) พบว่า ลกัษณะผูป้ระกอบการท่ีท าให้ธุรกิจสามารถ
ด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดว้ย 3 คุณลกัษณะ 

1. ความสามารถทางนวตักรรม (Innovativeness) เป็นปัจจยัท่ีส่งผลอย่างมากต่อแนวคิด
ขององคก์รท่ีท าให้เกิดการส่งเสริมและสนบัสนุนให้เกิดความคิดใหม่ ๆ ผลิตภณัฑใ์หม่ ประสบการณ์
ใหม่ รวมไปถึงกระบวนการออกแบบใหม่ๆเพื่อให้น าไปสู่ผลิตภณัฑ์ใหม่และบริการใหม่ที่มี
ความแตกต่างจากคู่แข่งในตลาด 

2. การด าเนินงานเชิงรุก (Proactiveness) หมายถึง การด าเนินการดว้ยแนวทางท่ีเหนือกว่า
หรือมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งทางธุรกิจในดา้นต่าง ๆ และเป็นกระบวนการท่ีตอ้งมีความเหมาะสม
สอดคลอ้งกบัเป้าหมายในอนาคต  รวมไปถึงการเปล่ียนแปลงท่ีคาดหมายดว้ยการเสาะแสวงหาวิธีการ
และโอกาสท่ีอาจจะมีความเก่ียวขอ้งหรือไม่เก่ียวขอ้งกบัสายการท างานในปัจจุบนั ตลอดจนการน าเสนอ
ผลิตภณัฑห์รือบริการใหม่ ๆ และมีความเป็นผูน้ าการแข่งขัน การด าเนินงานเชิงรุกจึงเป็นส่ิงส าคญั
อย่างยิ่งส าหรับการมุ่งเนน้ความเป็นผูป้ระกอบการ เน่ืองจากจะสามารถสะทอ้นใหเ้ห็นถึงมุมมองท่ี
เกิดขึ้นจากนวตักรรม ดว้ยเหตุน้ี องคก์รที่มีลกัษณะของการด าเนินงานเชิงรุกย่อมมีความเป็นผูน้ า
มากกวา่องคก์รธุรกิจอ่ืน ๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกนั เน่ืองจากการด าเนินงานเชิงรุกตอ้งการผูบ้ริหาร
หรือผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์กวา้งไกล เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสให้เกิดขึ้นกบัองคก์รของตน อีกทั้งเพื่อก่อให้เกิด
โอกาสดา้นการตลาดท่ีมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งขนั 

3. ความกลา้เผชิญกบัความเส่ียง (Risk Taking) เป็นการยอมรับหรือกลา้ท่ีจะเผชิญกบัผล
ท่ีจะเกิดขึ้นจากการประกอบธุรกิจ โดยผลท่ีจะเกิดขึ้นมีความเป็นไปไดท่ี้จะไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์
หรือเป้าหมายท่ีคาดหวงัไว ้ความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นมีไดห้ลายรูปแบบ ซ่ึงความกลา้เส่ียงจึงเป็นปัจจยัท่ีมี
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บทบาทส าคญัอย่างมากต่อการบริหารงาน โดยธุรกิจท่ีมีความเส่ียงในระดบัท่ีสูง โอกาสทางธุรกิจย่อม
ท่ีจะลดลงไปมากดว้ย ในทางกลบักนัความกลา้เส่ียงเป็นแนวความคิดท่ีใหค้วามส าคญักบัผูป้ระกอบการ 
คือ ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีความกลา้ท่ีจะยอมรับต่อความเส่ียงท่ีจะเกิดขึ้นเหล่านั้น และตอ้งมีการหา
วิธีการต่าง ๆ เพื่อที่จะหลีกเลี่ยงหรือลดความเส่ียงที่จะเกิดขึ้นกับธุรกิจไปพร้อม ๆ กัน ดังนั้น
ลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการเก่ียวขอ้งกบัความกลา้ท่ีจะเส่ียงของผูบ้ริหารหรือผูน้ าองคก์ร 

วิมพว์ิภา เกตุเทียน (2556) ท าการศึกษาคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบวา่ 
คุณลกัษณะของผูป้ระกอบการท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลาง 
ประกอบดว้ย 6 คุณลกัษณะ 

1. ความเป็นตวัของตวัเอง 
2. ความมีนวตักรรม 
3. ความกลา้เส่ียง 
4. การบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ 
5.ความสม ่าเสมอและความตั้งใจในการเรียนรู้ 
6. ความมุ่งมัน่ในความส าเร็จ 
วินยั วารมา, ชาญชยั บญัชาพฒันศกัดา, และอุษณีย ์เสวกวชัรี (2560) ศึกษาและพบวา่ 

ลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการท่ีส าคญัเป็นล าดบัแรก คือ ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา
ของผูป้ระกอบการ รองลงมาคือ ทกัษะในการส่ือสารและการสนทนากบัลูกคา้ และการมีความคิด
สร้างสรรคด์า้นนวตักรรมของผูป้ระกอบการ 

จะเห็นไดว้่าผูป้ระกอบการตอ้งมีคุณลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการ เพื่อที่สามารถ
บริหารและน าพาองคก์รให้สามารถบรรลุเป้าหมายไดท้ั้งในดา้นการสร้างผลก าไร และการเติบโต
แบบยัง่ยนื อีกทั้งผูป้ระกอบการตอ้งพร้อมรับมือกบัการเปล่ียนแปลง หรืออุปสรรคต่าง ๆ ไดอ้ยูเ่สมอ 

2.3 ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Theory of Planned Behavior)  
ทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planned Behavior : TPB) คือ ทฤษฎีท่ีขยาย

ออกมาจากทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (Theory of reasoned action) ของ Ajzen และ Fishbein 
(Ajzen and Fishbein, 1980; Ajzen and Fishbein, 1975) โดยทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล นั้นยงัมี
ขอ้จ ากดัในเร่ืองพฤติกรรมซ่ึงไม่ไดอ้ยู่ในการควบคุมอย่างสมบูรณ์ คือ เป็นพฤติกรรมท่ีประสบปัญหา
ในการควบคุม ซ่ึงส่งผลท าให้ไม่สามารถตดัสินใจไดอ้ย่างชดัเจนว่าจะท าหรือไม่ท า (Ajzen, 1985) 
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จึงไดพ้ฒันามาเป็นทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน ซ่ึงส่ิงท่ีเพิ่มเติมเขา้มาจากทฤษฎีการกระท าดว้ย
เหตุผลก็คือ การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผนไดอ้ธิบาย
ถึงอิทธิพลท่ีมีผลต่อการตดัสินใจของบุคคลในการมีส่วนร่วมในพฤติกรรมบางอยา่ง  

จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนจะเห็นไดว้า่ การแสดงพฤติกรรมของมนุษยมี์ผลมาจาก
ความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม (Intentions) โดยส่ิงท่ีมีผลต่อความตั้งใจในการแสดงพฤติกรรม
ประกอบดว้ย  3 ปัจจยัหลกั คือ เจตคติในการกระท าพฤติกรรม (Attitude toward behavior) การคลอ้ยตาม
กลุ่มอา้งอิง (Subjective norm) และการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceive Control 
Behavior) โดย 3 ปัจจยัหลกัท่ีกล่าวมาไดรั้บอิทธิพลมาจากความเช่ือต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. เจตคติในการกระท าพฤติกรรม (Attitude toward behavior) เกิดจากความเช่ือเก่ียวกับ
พฤติกรรม โดยหากบุคคลกระท าพฤติกรรมใดแลว้ส่งผลดีหรือส่งผลเชิงบวก จะท าให้เกิดทศันคติท่ีดี
ต่อพฤติกรรมนั้น และมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงพฤติกรรมนั้น 

2. การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective norm) เกิดจากความเช่ือเก่ียวกบักลุ่มอา้งอิง 
ซ่ึงเป็นบุคคลส าคญัหรือบุคคลท่ีมีความน่าเคารพนบัถือซ่ึงมีอิทธิพลต่อการคิด (Influencer) การตดัสินใจ
ของบุคคลนั้น ๆ หากบุคคลนั้นมีความเช่ือว่า บุคคลส าคญัท่ีเขาเคารพนบัถือไดแ้สดงพฤติกรรมใด 
บุคคลนั้นมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงพฤติกรรมดงักล่าวคลอ้ยตาม 

3. การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceive Control Behavior) เกิดจาก
ความเช่ือเกี่ยวกับปัจจยัควบคุม โดยบุคคลนั้นมีความเช่ือว่าตนเองมีความสามารถที่จะแสดง
พฤติกรรมนั้นและสามารถควบคุมให้เกิดผลลพัธ์ตามท่ีคาดไวไ้ด ้โดยพิจารณาปัจจยัท่ีเขาสามารถ
ควบคุมไดแ้ละเป็นปัจจยัท่ีสนบัสนุนใหเ้ขาแวดงพฤติกรรมนั้น จะส่งผลใหเ้ขามีแนวโนม้ท่ีจะแสดง
พฤติกรรมนั้นออกมา 

 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2.1 A Theory of Planned Behavior Diagram (ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน)  
ท่ีมา: Ajzen (1991)  

เจตคติในการกระท าพฤติกรรม 
(Attitude toward behavior)) 

การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
(Subjective Norm) 

การรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceive 
Control Behavior) 

ความตั้งใจในการกระท า 
พฤติกรรม (Intention) 

พฤติกรรม  
(Behavior) 
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2.4 งานวิจัยที่เกีย่วข้องกบัการมีพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการและการประยุกต์ใช้
ทฤษฎีตามแบบแผน 

Shian et al. (2022) ไดศึ้กษาลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย ความสามารถส่วนบุคคล (Personal competency) , ความเป็นนวตักร 
(Innovativeness), ความสามารถในการเรียนรู้ (Learning competency) และ ประสบการณ์ก่อนหน้า 
(Previous experience)  โดยท าการศึกษาในพนักงานเอกชนและพนักงานรัฐบาล ประเทศมาเลเซีย 
จ านวน 185 คน โดยท าการศึกษาผ่านชุดค าถามจ านวน 146 ค  าถาม และวิเคราะห์ผลดว้ยวิธี PLS-SEM  
ผลการศึกษาพบว่าความเป็นนวตักร (Innovativeness) และ ประสบการณ์ก่อนหน้า (Previous 
experience)  มีผลเชิงบวกโดยตรงอย่างมีนัยส าคญัต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 
ส่วนความสามารถส่วนบุคคล (Personal competency) และ ความสามารถในการเรียนรู้ (Learning 
competency) ไม่ไดมี้ผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 

Damanpour (2008)  เป็นบทความที่ศึกษาแนวคิดพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของพนกังานในองคก์รโดยเป็นการศึกษาแบบ systemic review ผ่าน 3 การศึกษา คือ การศึกษากิจกรรม
ของผูก่้อตั้งธุรกิจในช่วงตน้, การศึกษาพฤติกรรมของพนกังานภายในองคก์รเชิง proactiveness และ
การศึกษาพฤติกรรมที่มีการน าเสนอส่ิงใหม่ในการท างานพบว่า ส่ิงที่ท าให้พนักงานมีพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบการ คือ การเร่ิมตน้ด้วยตนเอง, การคิดอย่างนอกกรอบ, การแสดงความเห็น
อย่างชดัเจน, การหาทางแกปั้ญหาและการยอมรับความเส่ียงไดบ้างส่วน ซ่ึงการท่ีจะท าให้พนกังาน
มีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการนั้น องคก์รตอ้งมีส่ิงแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยและสนบัสนุนให้พนกังาน
มีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการเช่นกนั 

Chayomchai (2018) ไดท้ าการศึกษาความสัมพนัธ์เชิงพยากรณ์ระหว่างคุณลกัษณะ
ความเป็นผูป้ระกอบการทางสังคมขององค์กรกับความยัง่ยืนทางเศรษฐกิจขององค์กรธุรกิจใน
ประเทศไทย ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
จ านวน 402 บริษทั พบวา่ คุณลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการทางสังคมขององคก์รมีความสัมพนัธ์
เชิงบวกต่อความยัง่ยนืทางเศรษฐกิจขององคก์รอยา่งมีนยัส าคญั ซ่ึงส่ิงส าคญัท่ีท าใหเ้กิดคุณลกัษณะ
ความเป็นผูป้ระกอบการทางสังคมขององคก์รนั้นประกอบดว้ย 8 ตวัแปร ดงัต่อไปน้ี 

1. จ านวนความร่วมมือหรือโครงการกบัองคอ่ื์น 
2. การระบุการมุ่งสังคม 
3. การมีการส่งเสริมใหพ้นกังานเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคมหรือส่ิงแวดลอ้ม 
4. การมีการจดัท ารายงานทางดา้นสังคม ส่ิงแวดลอ้ม หรือ ความยัง่ยนื 
5. จ านวนช่องทางในการใหข้อ้มูลกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
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6. การมีพนัธกิจเพื่อสังคมในแผนกลยทุธ์หรือเป้าหมายทางธุรกิจ 
7. จ านวนกิจกรรม/โครงการเก่ียวกบัสังคมหรือส่ิงแวดลอ้ม 
8. อนัดบับรรษทัภิบาล 
ดงันั้นองคก์รท่ีตั้งเป้าหมายและให้ความส าคญักบัความยัง่ยืนทางเศรษฐกิจควรมีนโยบาย 

และแนวทางปฏิบติัท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนคุณลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการทางสังคมขององคก์ร 
Nantharojphong (2021) ไดท้ าการศึกษาการเสริมสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ

ภายในองคก์รธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีมีนวตักรรม ในบุคลากรท่ีปฏิบติังานในธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม (SMEs)  ท่ีมีนวตักรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจ านวน 354 คน ผลการศึกษา
พบว่า การจดัการทรัพยากรมนุษยอ์ย่างมีสมรรถนะสูงมีผลเชิงบวกโดยตรงต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการภายในองคก์ร เพราะการจดัการทรัพยากรมนุษยท่ี์เอ้ือต่อการสร้างชุดความคิด (Mindset) 
ของบุคลากรให้เป็นผูป้ระกอบการเป็นส่ิงส าคญั เช่นความกลา้เส่ียง (Risk taking), การคิดนอกกรอบ, 
การท างานเชิงรุก, การมีความไวต่อเทคโนโลย ีและการท างานเชิงนวตักรรม อีกทั้งการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองมีผลเชิงบวกโดยตรงต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการภายในองคก์ร เน่ืองจากการท่ี
บุคลากรนั้นจะมีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการภายในองคก์ร บุคลากรจะตอ้งมีเจตคติต่อพฤติกรรม
และความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ซ่ึงลว้นมีพื้นฐานจากการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
เพราะหากบุคลากรสามารถรับรู้วา่ตนเองมีศกัยภาพ ความรู้และความสามารถ บุคลากรจะมีพฤติกรรม
ที่กลา้เส่ียง กลา้ตดัสินใจในการท างานที่ทา้ทายและสามารถบรรลุเป้าหมายได ้และมกัมีพฤติกรรม 
ท่ีแสดงออกเป็นเจา้ของคนหน่ึงขององคก์ร 

Pongtanalert & Assarut (2021) ได้ท าการศึกษาความยืดหยุ่น (Resilience) และ
การเปล่ียนแปลง (Transformation) ของธุรกิจขนาดเล็กในระหว่างช่วงและหลงั COVID-19  ศึกษา
ภายใตก้รอบของการมีชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial minset), ความสามารถ
ในการปรับตวั (Adaptive Capacity) และทุนสัมพนัธ์สังคม (Social capital) โดยท าการส ารวจและ
สัมภาษณ์โฮสเทลขนาดเลก็ในประเทศไทย พบวา่การท่ีพนกังานในแต่ละโฮลเทลมีชุดความคิดของ
การเป็นผูป้ระกอบการ มีความสามารถในการปรับตวั และ มีทุนสัมพนัธ์สังคมโดยมีการสร้างสัมพนัธ์
ที่ดีกับ key stakeholder ท าให้แต่ละโฮสเทลสามารถท างานได้ มีความยืดหยุ่น พร้อมปรับตัว
รับการเปล่ียนแปลงในช่วงระหว่างและหลงั COVID-19 ได ้ส่งผลให้ธุรกิจโฮสเทลขนาดเล็กสามารถ
ด าเนินงานต่อไดภ้ายใตแ้รงกดดนัและการเปล่ียนแปลงของปัจจยัภายนอก 

Wood (2004) ได้ท าการศึกษาการมีชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการกับการ
เปล่ียนแปลง (Transformation) ในกระทรวงกลาโหม ประเทศสหรัฐอเมริกา ในพนกังาน 337 คน จาก 
26 องค์กรท่ีเป็นองค์กรนวัตกรรม (Innovative  organization) ภายใต้สังกัดกระทรวงกลาโหม 
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วตัถุประสงค์ของการศึกษา คือ ตอ้งการศึกษาว่าการมีชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการของ
พนกังานมีผลอยา่งไรในขั้นตอนท่ีกระทรวงกลาโหมตอ้งการเปล่ียนแปลงองคก์ร และเพื่อศึกษาปัจจยั
ท่ีส่งเสริมให้เกิดชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการของพนกังาน พบว่าพนกังานท่ีมีชุดความคิดของ
การเป็นผูป้ระกอบการจะมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการยอมรับและการปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลง
ไดเ้ป็นอย่างดี ท าให้องคก์รสามารถท่ีจะบรรลุเป้าหมายในการเปล่ียนแปลงองคก์รให้ดีขึ้น อีกทั้งพบว่า 
ปัจจยัท่ีส่งเสริมให้พนกังานในองคก์รมีชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการ คือ องคก์รมีระบบ
การให้รางวลัอย่างเหมาะสม มีการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร มีโครงสร้างองคก์รท่ีสนบัสนุน การยอมรับ
ความเส่ียงและความเสียหาย ลว้นมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับกับการมีชุดความคิดของการเป็น
ผูป้ระกอบการของพนกังาน 

Iqbal, Anwar, & Haider (2017) ไดศึ้กษาความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการในนกัเรียน
โรงเรียนรัฐบาล จ านวน 385 คน ในประเทศปากีสถาน โดยใชก้รอบแนวคิดจากทฤษฎีพฤตกรรม
ตามแผน ซ่ึงการแสดงพฤติกรรมของมนุษยน์ั้นได้รับอิทธิพลจากความตั้งใจแสดงพฤติกรรม 
โดยส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อความตั้งใจแสดงพฤติกรรม  ประกอบดว้ย 3 ปัจจยั คือ 1.ทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม 
(Attitude Toward the Behavior) 2.บรรทดัฐานของบุคคลเก่ียวกับพฤติกรรม หรือ การคลอ้ยตาม
กลุ่มอา้งอิง (Subjective Norm) และ 3.การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม (Perceived 
Behavioral Control)  (Ajzen, 1985) จากผลการศึกษาพบว่า ทั้ง 3 ปัจจยั คือ ทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม
ความเป็นผูป้ระกอบการ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง คือ เพื่อนสนิทเช่ือวา่พวกเขาสามารถเป็นเจา้นาย
ตวัเองได้ และการรับรู้ความสามารถของตนเองท่ีตอ้งการเป็นเจ้านายตวัเองหรือผูป้ระกอบการ 
จากปัจจยัท่ีกล่าวมาส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจในการเป็นผูป้ระกอบการของนกัเรียน จากการศึกษาน้ี
จะเห็นไดว้า่นกัเรียนในโรงเรียนรัฐบาล ประเทศปากีสถานมีความตั้งใจและปรารถนาท่ีจะประกอบอาชีพ
เป็นเจา้นายตวัเอง มีธุรกิจของตนเอง หรือ ตอ้งการก่อตั้งบริษทัในลกัษณะ Start up   

Kittikunchotiwut (2020) ท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะการเป็น
ผูป้ระกอบการกบัความสามารถในการเรียนรู้ขององคก์ร และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถ
ในการเรียนรู้ขององค์กรกบั นวตักรรมของบริษทั ท าการการศึกษาในพนกังานระดบั executive และ 
manager ที่ปฏิบตัิงานอยู่ในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทยจ านวน 348 คน ซ่ึง
คุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการ ประกอบดว้ย  การมีความคิดสร้างสรรค ์การยอมรับความเส่ียง 
และมีการท างานเชิงรุก โดยผลการศึกษาพบว่าคุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมีผลเชิงบวกกบั
ความสามารถในการเรียนรู้ขององค์กร และผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่ามีความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความสามารถในการเรียนรู้ขององค์กรและนวตักรรม  กล่าวคือ องคก์รท่ีพนกังานมีความสามารถ
ในการเรียนรู้นั้นจะส่งผลใหอ้งคก์รเกิดนวตักรรมขึ้นได ้
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Mwiya et al., (2017) ท าการศึกษาเก่ียวกบัการพยากรณ์ความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการ
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั โดยการประยุกตใ์ช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผนในสาธารณรัฐแซมเบีย 
แอฟริกา ศึกษากลุ่มตวัอย่างในนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 จ านวน 306 คน จากมหาวิทยาลยั
รัฐบาล ผลการศึกษาพบว่า ทศันคติส่วนบุคคลในการเป็นผูป้ระกอบการ การรับรู้ความสามารถ
ของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการ และคนใกลชิ้ด เช่น เพื่อน ครอบครัว มีผลต่อการตดัสินใจใน
การเร่ิมตน้เป็นผูป้ระกอบการ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการของ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี4 จะเห็นไดว้่าจากงานวิจยัน้ีทฤษฎีพฤติกรรมท่ีวางแผนไว ้(TPB) 
สามารถน ามาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดการส่งเสริมการเร่ิมตน้กิจการในประเทศก าลงัพฒันาอย่าง
ประเทศแอฟริกาท่ีมีบริบททางเศรษฐศาสตร์และวฒันธรรมท่ีแตกต่างจากประเทศท่ีพฒันาแลว้ 

สุวชชั พิทกัษทิ์ม (2560) ไดศึ้กษาการสร้างจิตวิญญาณความเป็นผูป้ระกอบการภายใน
องค์การของธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย ในผูบ้ริหารระดบัสูงของโรงแรมท่ีเป็นสมาชิกสมาคม
โรงแรมไทย ในประเทศไทย จ านวน 393 คน ดว้ยการวิจยัเชิงปริมาณ และผสมผสานกบัการวิจยั
เชิงคุณภาพดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูบ้ริหารระดบัสูงของโรงแรมท่ีไดรั้บรางวลัอุตสาหกรรม
ท่องเท่ียวไทย (Thailand Tourism Award) จ านวน 5 คน ผลการวิจยัสรุปได ้6 ประการดงัน้ี   

1. การสร้างจิตวิญญาณความเป็นผูป้ระกอบการภายในองคก์รมีผลเชิงบวกต่อนวตักรรม
การบริการ  

2. การสร้างจิตวิญญาณความเป็นผูป้ระกอบการภายในองค์กรมีผลเชิงบวกต่อกลยุทธ์
ทางการแข่งขนัรูปแบบใหม่  

3. การสร้างจิตวิญญาณความเป็นผูป้ระกอบการภายในองค์กรมีผลเชิงบวกต่อผล
การด าเนินงานขององคก์ร  

4. นวตักรรมการบริการและกลยุทธ์การแข่งขันรูปแบบใหม่ผลเชิงบวกต่อผล
การด าเนินงานขององคก์ร  

5. ความสามารถในการจดัการความเส่ียงมีผลเชิงบวกต่อความสัมพนัธ์ระหว่าง
นวตักรรมการบริการและกลยทุธ์การแข่งขนัรูปแบบใหม่กบัผลการด าเนินงาน  

6. การจดัโครงสร้างองค์กรตามสถานการณ์บทบาทความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง
และวฒันธรรมการปรับตวัในระดบัองคก์รมีผลเชิงบวกต่อการสร้างจิตวิญญาณความเป็นผูป้ระกอบการ
ภายในองคก์ร 

ส่วนผลการวิจยัเชิงคุณภาพพบวา่การสร้างจิตวิญญาณความเป็นผูป้ระกอบการภายใน
องคก์ารของธุรกิจโรงแรม ผูบ้ริหารตอ้งให้ความส าคญักบับทบาทความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
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สร้างแรงบนัดาลใจให้กับพนักงานภาย สร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ในองค์กร ซ่ึงจะส่งผลต่อผล
การด าเนินงานขององคก์รใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

Kaijun & Ichwatus Sholihah (2015) ท าการศึกษาระบบการศึกษาในมหาวิทยาลยัธุรกิจ
ท่ีส่งผลต่อความเป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษา เปรียบเทียบระหว่างระบบการศึกษาของอินโดนีเซีย
และระบบการศึกษาของจีน ท าการศึกษากบันกัศึกษามหาวิทยาลยัจ านวน 219 คน โดยเป็นนกัศึกษา
จากมหาวิทยาลยั Hohai ประเทศจีนจ านวน 109 คน และนักศึกษาจากมหาวิทยาลยั Brawijaya 
ประเทศอินโดนีเซีย จ านวน 110 คน ปัจจยัท่ีศึกษา ไดแ้ก่ การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective norm)  
และการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceive Control Behavior) พบว่า ปัจจยัดา้นการรับรู้
ความสามารถของตนเอง (Perceive Control Behavior) ส่งผลโดยตรงอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อ
ความเป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษาในมหาวิทยาลยั Hohai ประเทศจีนและมหาวิทยาลยั Brawijaya 
ประเทศอินโดนีเซีย ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective norm)  ส่งผลโดยตรงอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติต่อความเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาในมหาวิทยาลยั Hohai ประเทศจีน 
แต่ไม่มีผลอย่างมีนัยส าคญัต่อความเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาในมหาวิทยาลยั Brawijaya 
ประเทศอินโดนีเซีย 

Ariff et al. (2010) ท าการศึกษาการคาดการณ์ปัจจัยที่ส่งผลความตั้งใจการเป็น
ผูป้ระกอบการของนกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ยภาคบญัชีของมหาวิทยาลยั MALAY  ในประเทศมาเลเซีย 
จ านวน 121 คน ปัจจยัท่ีศึกษา ไดแ้ก่  ทศันคติต่อการเป็นผูป้ระกอบ (attitude towards entrepreneurship)  
การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง (subjective norm) และการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceive Control 
Behavior) พบว่า ทั้ ง 3 ปัจจัยส่งผลโดยตรงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อความตั้ งใจการเป็น
ผูป้ระกอบการของนกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ยภาคบญัชีของมหาวิทยาลยั MALAY  ในประเทศมาเลเซีย 
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2.5 กรอบแนวคิดงานวิจัย  
 

 
ภาพท่ี 2.2 กรอบแนวคิดงานวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา

และเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิก PReMA   
ท่ีมา: ดดัแปลงมาจาก Theory of Planned Behavior Diagram (Ajzen, 1991) 
 

สรุปได้ว่า ผูป้ระกอบการ คือ ผูที้่สามารถน าความรู้ ความสามารถ ทกัษะ และ
ประสบการณ์ มาใชใ้นการบริหารธุรกิจหรือองคก์รอย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งเป็นผูท่ี้สามารถรับมือ
กบัความเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอย่างดี และสร้างแรงบนัดาลใจให้คนในองคก์รหรือในทีม เพื่อท าให้
องคก์รหรือธุรกิจสามารถสร้างผลก าไรและด าเนินเติบโตอย่างย ัง่ยืน โดยผูท่ี้มีความเป็นผูป้ระกอบการ
จะมีลกัษณะที่ชดัเจน คือ มีความคิดเชิงนวตักรรม กลา้มยอมรับความเส่ียง พร้อมเรียนรู้ส่ิงใหม ่ๆ 
อยูเ่สมอเพื่อพฒันาตนเอง และน าความรู้ใหม่ๆมาพฒันาองคก์รหรือธุรกิจจากการทบทวนวรรณกรรม
หรืองานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งนั้น ใหค้วามส าคญักบั 3 ปัจจยัตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน ดงัน้ี  

1. ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 
Norm) หมายถึง ความส าคญัของบุคคลอา้งอิงมีอิทธิพลต่อการคิด การตดัสินใจต่อบุคคลนั้น ถา้บุคคลนั้น
ไดรั้บรู้วา่บุคคลอา้งอิงไดท้ าพฤติกรรมนั้นหรือตอ้งการใหเ้ขาท าพฤติกรรมนั้น ซ่ึงจะท าใหบุ้คคลนั้น
มีแนวโน้มคลอ้ยตามและท าตามดว้ย จากการทบทวนวรรณกรรมทุกงานวิจยัพบว่า ปัจจยัดา้น
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ แต่มีเพียงงานวิจยัเดียว
ของ Kaijun & Ichwatus Sholihah (2015) ท่ีพบว่า ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective 
norm)  ไม่มีผลอยา่งมีนยัส าคญัต่อความเป็นผูป้ระกอบการ 

ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิงใหเ้กิดกรอบความคิดเชิง
นวตักรรม (Subjective Norm) 

 
ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรมใน 
การเรียนรู้  (Perceive Control 
Behavior) 

ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็น
ผูป้ระกอบการ (Attitude towards 
Entrepreneurship) 

พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ
พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็น
สมาชิก PReMA (Entrepreneurial Behavior) 
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2. ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความ สามารถในการประเมินศกัยภาพ ความสามรถของ
ตนเอง และถา้บุคคลนั้นเช่ือว่าตนเองสามารถท่ีจะกระท าพฤตกรรมการเป็นผูป้ระกอบการได ้บุคคลนั้น
จะมีความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆเพื่อพฒันาศกัยภาพของตนเอง ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรม
พบว่าปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  ส่งผลเชิงบวกต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการและพบว่ามีเพียงงานวิจยัเดียว คือ งานวิจยัของ Shian et al. (2022) 
พบว่า ความสามารถในการเรียนรู้ (Learning competency) ไม่ส่งผลอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 

3. ปัจจยัทางด้านเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
หมายถึง ความเช่ือของบุคคลนั้น ท่ีมีความเช่ือว่า การมีลกัษณะความเป็นผูป้ระกอบการจะส่งผลดี
ต่อองคก์รหรือธุรกิจ ซ่ึงจะท าให้บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ จากการทบทวน
วรรณกรรมทุกงานวิจยัพบว่า เจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการส่งผลเชิงบวกต่อการมีพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบการ 
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บทที ่3 

ระเบียบวิธีการศึกษาวิจัย 
 
 

การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์
หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) เป็นการท าวิจยัเชิงปริมาณ
(Quantitative Research) ซ่ึงผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาคน้ควา้แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งและงานวิจยัใน
อดีต เพื่อกลัน่กรองและเป็นแนวทางในการท างานวิจยัในคร้ังน้ี  ผูวิ้จยัใชเ้คร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล
จากกลุ่มตวัอย่างในรูปแบบสอบถามออนไลน์ โดยมรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการศึกษาวิจยั 
ดงัภาพท่ี 3.1 

ส าหรับงานวิจยัการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและ
ผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (PharmaceuticalResearch & Manufacturers Association)  มีระเบียบ
วิธีในการด าเนินการศึกษาวิจยัดงัต่อไปน้ี 

3.1 รูปแบบงานวิจยั 
3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
3.4 เคร่ืองมือและลกัษณะวิธีการท่ีใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล 
3.5 การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั 
3.6 วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.7  การปกป้องความลบัของขอ้มูลส่วนตวัของผูเ้ขาร่วมวิจยั 
3.8 กรอบระยะเวลาและตารางแสดงแผนการด าเนินโครงการวิจยั 
3.9 บทสรุป 
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ภาพท่ี 3.1 ขั้นตอนการด าเนินการศึกษาวิจยัโดยมีระเบียบวิธีในการด าเนินการศึกษาวิจยั 

3.1 รูปแบบงานวิจัย 
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยออกแบบ

การศึกษาวิจยัให้มีลกัษณะเป็นการศึกษาวิจยัเชิงเปรียบเทียบสาเหตุ (Causal Research Design) 
ณ ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง (Cross-Sectional Study) 

เร่ิมตน้การศึกษา

ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลแนวคิด และทฤษฎีท่ี
เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัท่ีศึกษา 

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 

ออกแบบค าถามท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือใน 
การศึกษาวิจยั 

ยื่นการพิจารณา 
 IOC & CVI 

จดัเก็บขอ้มูลการวิจยัจากกลุ่มตวัอย่าง 

ประมวลผลและวิเคราะห์ผลทาง

สรุปผลและอภปิรายผลการวิจยั 

เขียนรายงานการศึกษาวิจยัฉบบัสมบูรณ์ 

น าเสนอผลการวิจยัแก่อาจารยท่ี์ปรึกษา
และคณะกรรมการสอบสารนิพนธ ์

ส้ินสุดการศึกษาวิจยั 
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3.2 ประชาการและการเลือกสุ่มตัวอย่าง 

3.2.1 การก าหนดกลุ่มประชากร 
การศึกษาวิจยัมุ่งเนน้ไปท่ีการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ

ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) 
ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดกลุ่มประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก 
PReMA ในประเทศไทย ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์และ ผูบ้ริหารระดบักลาง โดยผูว้ิจยัก าหนด
กลุ่มตวัอยา่งแบบไม่ทราบความน่าจะเป็น (Non-probability sampling) เน่ืองจากผูว้ิจยัไม่สามารถทราบถึง
กลุ่มประชากรท่ีแทจ้ริงได ้เพราะกลุ่มประชากรพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA 
ในประเทศไทย ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์และ ผูบ้ริหารระดบักลาง เป็นกลุ่มประชากรขนาดใหญ่ 
กระจายตวัอยู่ทัว่ประเทศไทย รวมทั้งมีการเปลี่ยนแปลงที่ผนัผวนจากการปรับโครงสร้างองคก์ร
ของบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA 

3.2.2 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ช้วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอย่างแบบไม่ทราบ

ความน่าจะเป็น (Non-probability sampling)  เน่ืองจากกลุ่มประชากรของพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่
ที่เป็นสมาชิก PReMA ได้แก่ ผูแ้ทนยาและเวชภัณฑ์ และผูบ้ริหารระดับกลาง มีขนาดใหญ่ 
และการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง (Sampling) ใชก้ารคดัเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ในการเก็บขอ้มูล 
โดยผูว้ิจยัท าการก าหนดคุณสมบติัของกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

3.2.2.1 เกณฑก์ารคดัเลือกผูเ้ขา้ร่วมวิจยั (Inclusion criteria) 
• เป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA 
• เป็นผูท่ี้ยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั 
3.2.2.2 เกณฑก์ารคดัออกผูเ้ขา้ร่วมวิจยั (Exclusion criteria) 
• ไม่เป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA 
• เป็นผูท่ี้ไม่ยนิยอมเขา้ร่วมการวิจยั   

ผูวิ้จยัก าหนดปริมาณกลุ่มตวัอย่างจากการก าหนดระดบัค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 และ 
ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ีร้อยละ 5 ซ่ึงจะใชก้ลุ่มตวัอยา่งไม่นอ้ยกวา่ 400 คน ตามสูตรของ Cochran 
(1953) ดงัน้ี 
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สูตร n = p(1-p)Z2
d2  

 

n คือ ขนาดกลุ่มประชากร 
P คือ สัดส่วนของประชากรท่ีผูว้ิจยัก าหนดจะสุ่ม  
Z คือ ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีผูวิ้จยัก าหนดไว ้มีค่าเท่ากบั 1.96 ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ท่ี

ร้อยละ 95 
D คือ ค่าความคลาดเคล่ือน 
 
3.2.3 กลยุทธ์ในการเข้าถึงกลุ่มตัวอย่าง 
ผูว้ิจยัเลือกเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง คือ พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก 

PReMA ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์และ ผูบ้ริหารระดบักลาง ดว้ยวิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง 
(Purposive selection) โดยผูว้ิจยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือคือแบบสอบถามออนไลน์เพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง
และท าการแจกแบบสอบถามดว้ย กลยทุธ์ ดงัต่อไปน้ี 

3.2.3.1 ผูว้ิจัยท าการแจกแบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์ไปยัง
พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลาง รวมถึงส่งให้เพื่อนร่วมวงการและหัวหน้างานในอดีตและปัจจุบนัส่งต่อแบบสอบถาม
ไปยงักลุ่มตวัอยา่ง เพื่อท าใหก้ารเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลของแบบสอบถามครอบคลุมและไดข้อ้มูลเชิงลึก 

3.2.3.2 ผูว้ิจยัท าการแจกแบบสอบถามผ่านเฟสบุ๊คกลุ่มผูแ้ทนยาและ
เวชภณัฑแ์ห่งประเทศไทย และเฟสบุ๊คกลุ่มสมาคมเภสัชกรรมการตลาด (ประเทศไทย) MPAT เพื่อเขา้ถึง
กลุ่มตวัอยา่งไดค้รอบคลุมและไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย 
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึงผูว้ิจยัไดมี้

การจดัท าแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน์เพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูลของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชท้ฤษฎี
พฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) โดยมีตวัแปรต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั 
ชนิดของตัวแปร ช่ือตัวแปร 

ตวัแปรอิสระ 
(Independent 
Variables)  

- ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 
Norm)  
- ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  (Perceive 
Control Behavior)  
- ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 

ตวัแปรตาม (Dependent 
Variables) 

พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA (Entrepreneurial Behavior) 

 
 

3.4 เคร่ืองมือ และลกัษณะวิธีการที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดใ้ชข้อ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

คือ พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหาร
ระดบักลาง จ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถามในรูปแบบออนไลน์ ซ่ึงมีขั้นตอนในการออกแบบ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัดงัน้ี 

3.4.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎี  
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฎีจากการคน้ควา้จากบทความทางวิชาการและงานวิจยั

ท่ีเก่ียวขอ้งกบั ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์
หรือ PReMA  ผูว้ิจยัได้ศึกษาผ่านทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) 
Ajzen (1985) โดยอา้งอิงและปรับปรุงมาจาก Impact of personal characteristics on intrapreneurs' 
behaviours (Shian et al., 2022) 

3.4.2 การออกแบบแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัท าการออกแบบสอบถามท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเบ้ืองตน้เก่ียวกบัขอ้มูลการเป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ 

ซ่ึงเป็นสมาชิก PReMA   
เพื่อเป็นการคดักรองผูต้อบแบบสอบถามก่อนเขา้สู่ค  าถามหลกั โดยมีค าถามทั้งหมด 2 ขอ้ 

ดงัน้ี 
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ขอ้ท่ี 1 ปัจจุบนัท่านท างานเป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ใช่หรือไม่ 
• ไม่ใช่ (จบการสอบถาม)  
• ใช่  
ขอ้ท่ี 2 ปัจจุบนัท าปฏิบติังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิก PReMA ใชห้รือไม่ 
• ไม่ใช่ (จบการสอบถาม)  
• ใช่  
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัดา้นประชากรศาสตร์  
เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ซ่ึงลกัษณะค าถามจะเป็นค าถาม

ท่ีใหเ้ลือกไดเ้พียงค าตอบเดียว โดยมีรายละเอียดดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 3.2 ขอ้ค าถามของแบบสอบถามส่วนท่ี 2 

หัวข้อ ประเภทข้อมูล ตัวเลือก 
เพศ ประเภทนามบญัญติั 

(Nominal Scale) 
1. ชาย 
2. หญิง 
3. เพศทางเลือก (LGBTQ+) 

อาย ุ ประเภทเรียงล าดบั  
(Ordinal Scale) 

1. 25-35 ปี 
2. 36-45 ปี 
3. 46 ปีขึ้นไป 

ระดบัการศึกษา ประเภทเรียงล าดบั  
(Ordinal Scale) 

1. ปริญญาตรี (Bachelor's degree) 
2. ปริญญาโท (Master's degree) 
3. ปริญญาเอก (Doctor's degree) 

ต าแหน่ง ประเภทนามบญัญติั 
(Nominal Scale) 

1. พนกังานฝ่ายปฏิบติัการ (เช่น  ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์เป็นตน้) 
2. ผูจ้ดัการฝ่าย (เช่น sale manager, product manager, access 
manager เป็นตน้) 
3. ผูจ้ดัการหน่วยธุรกิจ 
4. อื่น ๆ  

รายไดเ้ฉล่ีย  
(ต่อเดือน) 

ประเภทเรียงล าดบั  
(Ordinal Scale) 

1. นอ้ยกว่าหรือเท่ากบั 25,000 บาท  
2. 25,001 – 45,000 บาท  
3. 45,001 – 65,000 บาท  
4. 65,001 – 85,000 บาท  
5. 85,000 บาทขึ้นไป 
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ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของพนกังานบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA 

เป็นขอ้ค าถามที่ให้ผูต้อบเลือกตอบเพียงขอ้เดียว โดยใชม้าตรวดัแบบ Linkert Scale 
ซ่ึงจดัระดบัวดัขอ้มูลประเภทอตัรภาคชั้น (Interval Scale) แบ่งค าตอบไดเ้ป็น 5 ระดบั (Rating scale) 
ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

5 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยมากท่ีสุด 
4 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยมาก 
3 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยนอ้ย 
1 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

 
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดเกณฑ์การแปลความหมายเพื่อจดัระดบัของค่าเฉล่ียเป็นช่วง โดยใช้

ค่าเฉล่ีย (X̅)  ดงัต่อไปน้ี 
ค่าเฉล่ีย 4.50 -5.00 ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 
ค่าเฉล่ีย 3.50 -4.49  ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ย 
ค่าเฉล่ีย 2.50 -3.49  ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์เห็นดว้ยปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.50 -2.49  ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 -1.49  ก าหนดใหอ้ยูใ่นเกณฑ ์ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

 
โดยในส่วนท่ี 3 เป็นค าถามดา้นปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ

ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยั
และผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA ซ่ึงผูว้ิจยัปรับปรุงมาจากทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theoory of 
Planned Behavior : TPB) Ajzen (1985)  และ Impact of personal characteristics on intrapreneurs' 
behaviours (Shian et al., 2022) 
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ตารางท่ี 3.3 แสดงขอ้ค าถามในส่วนท่ี 3 
ตัวแปร ช่ือตัวแปร ค าถาม 

ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิงใหเ้กิดกรอบความคิดเชิง
นวตักรรม (Subjective Norm) 
 

SM1 คนใกลชิ้ดหรือคนส าคญัของฉนัมกัมีความคิดเชิงนวตักรรม
หรือริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหมเ่สมอ ส่งผลให้ฉนัฝึกความคดิ
เชิงนวตักรรมไปดว้ย 

SM2 ฉนัพิจารณาถึงความคาดหวงัของคนท่ีใกลชิ้ดหรือคนท่ี
ส าคญัของฉนัในการริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหม่ การมี
ความคิดท่ีกา้วหนา้  

SM3 คนท่ีมีอทิธิพลต่อความคดิของฉนัตอ้งการให้ฉนัมีวิธีการ
ท างานแบบใหม่ โดยใชก้รอบแนวคิดเชิงนวตักรรม และมี
ความคิดท่ีกา้วหนา้ 

ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรมใน 
การเรียนรู้  (Perceive Control 
Behavior) 

PCB1 ฉนัมกัคน้ควา้หรือศึกษาความรู้ ทกัษะใหม่ๆเพ่ิมเติมอยูเ่สมอ 
เพื่อน ามาประยุกตใ์ชใ้นการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

PCB 2 ฉนัน าขอ้บกพร่องหรือความผิดพลาดการท างานในอดีตมา
เป็นประสบการณ์ในการเรียนรู้ และปรับปรุงการท างานให้
ดีขึ้นอยูเ่สมอ 

PCB 3 ฉนัมีความกระตือรือร้นในการขอรับผิดชอบโปรเจคใหม่ๆ
เสมอเพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และทกัษะอ่ืน ๆ 

PCB 4 ฉนัสามารถเรียนรู้ และเขา้ใจ ส่ิงใหม่ๆในการท างานได้
อยา่งรวดเร็ว 

ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็น
ผูป้ระกอบการ (Attitude 
Towards Entrepreneurship) 

ATE1 อาชีพผูป้ระกอบการเป็นท่ีน่าสนใจและสร้างแรงจูงใจให้กบัฉนั 
ATE2 การเป็นเจา้ของกิจการจะท าให้ฉนัพึงพอใจอยา่งมาก 
ATE3 ฉนัเช่ือว่าการเป็นผูป้ระกอบการมีขอ้ดีกบัฉนัมากกว่าขอ้เสีย 

พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Entrepreneurial Behavior)  

EB1 ฉนัมีความกลา้เส่ียงต่อการตดัสินใจในการลงทุนท่ีคดิว่า
ไดผ้ลก าไรหรือประโยชน์ท่ีสูงขึ้นต่อองคก์ร 

EB2 ฉนัมีการวางแผน วิเคราะห์ ก าหนดกลยทุธ์ในการท างาน 
เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จ 

EB3 ฉนัสามารถแกไ้ขปัญหาและเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ 
ดว้ยตนเอง 

EB4 ฉนัมีความพยายามในการด าเนินงานทุกวิธีเพื่อใหเ้กิดความ
ไดเ้ปรียบทางการแขง่ขนัของธุรกิจองคก์ร 
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3.5 การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย 
ในการวิจัยคร้ังน้ีผู ้วิจัยได้ทดสอบความเท่ียงตรง (Validation) และความเช่ือมั่น 

(Reliability) ของแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและความเหมาะสมของ
เน้ือหาตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัคร้ังน้ี 

3.5.1 การทดสอบความเท่ียงตรง (Validation) 
ผูวิ้จัยได้ตรวจสอบความเท่ียงตรงและความเหมาะสมสอดคล้องของเน้ือหา โดย

น าเสนอแบบสอบถามต่อ ผศ.ดร.กิตติชยั ราชมหา ซ่ึงเป็นท่ีปรึกษาในงานวิจยัคร้ังน้ี และท าการ
ประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ดว้ยวิธีการทดสอบความเท่ียงตรง 2 วิธี ดงัน้ี 

การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญอย่างนอ้ยจ านวน 3 ท่าน พิจารณาความถูกตอ้งของ 
แบบสอบถาม และประเมินวา่แบบสอบถามตรงกบัวตัถุประสงคแ์ละสอดคลอ้งกบัการวิจยัในคร้ังน้ี
หรือไม่ โดยใชก้ารประเมินดว้ยคะแนน 3 ระดบั ดงัน้ี 

ใหค้ะแนน +1 หมายถึง ประเมินวา่สอดคลอ้ง  
ใหค้ะแนน  0 หมายถึง ประเมินวา่ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งหรือไม่  
ใหค้ะแนน -1 หมายถึง ประเมินวา่ไม่สอดคลอ้ง  

ค่าดชันีความสอดคลอ้งท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (Panunon, 2015) โดย 
ใชสู้ตรในการคำ  นวณ คือ 
 

IOC = 
ΣR
n  

 
เม่ือ   IOC   = ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งค าถามกบัวตัถุประสงค์ 
 R = คะแนนของผูเ้ช่ียวชาญ 
 ∑R   = ผลรวมของคะแนนผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคน 
 n  = จำ  นวนผูเ้ช่ียวชาญ 
โดยผลของคา IOC ท่ีผูว้ิจยัไดมี้ค่าเท่ากบั 1 
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การหาค่าดชันีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index: CVI) เพื่อพิจารณา
เน้ือหาว่ามีความชดัเจนสอดคลอ้งและครอบคลุมกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี
หรือไม่ โดยให้ผูเ้ช่ียว ชาญประเมินเน้ือหาของแบบสอบถามในแต่ละขอ้ โดยมีการก าหนดคะแนน
ในการประเมินทั้งหมด 4 ระดบั คือ  

ใหค้ะแนน 4 หมายถึง  ประเมินวา่ เก่ียวขอ้งมาก 
ใหค้ะแนน 3 หมายถึง  ประเมินวา่ค่อนขา้งเก่ียวขอ้ง 
ใหค้ะแนน 2 หมายถึง  ประเมินวา่ค่อนขา้งไม่เก่ียวขอ้ง 
ใหค้ะแนน 1 หมายถึง  ประเมินวา่ไม่เก่ียวขอ้ง 

 
การประเมินค่า CVI ใช้ผูเ้ช่ียวชาญอย่างน้อย 3 ท่านในการพิจารณาประเมินเน้ือหาของ

เคร่ืองมือในการวิจยั โดยวิธีการให้คะแนนคือ น าคะแนนเฉพาะขอ้ท่ีผูเ้ช่ียวชาญประเมินโดยให้ค่า
คะแนน 3 หรือ4 หารดว้ยจ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมดดงัสูตรต่อไปน้ี (Polit & Beck, 2017) 

 

 CVI = จ านวนขอ้ค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามเห็น 3 หรือ 4  
จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด

 

 
โดยค่าดชันีความเท่ียงตรงตามเน้ือหาท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่า 0.8 ขึ้นไป 

3.5.2 การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) 
ผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบโดยการทดลองแบบสอบถามก่อนกบักลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอย่างจริง (Pre-test) และน าผลการทดสอบท่ีไดม้าให้คะแนนตามวิธีและหลกัเกณฑ์การให้คะแนน 
โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficent)  โดยค่าอลัฟ่า (∝) ท่ีมี
ความเช่ือมัน่สูงและเหมาะสม จะมีค่าใกลเ้คียงหรือเทียบเท่ากบั 1 โดยค่าอลัฟ่า (∝) ควรมีค่ามากกว่า 
0.7 ขึ้นไป จึงจะเป็นแบบสอบถามท่ีมีความน่าเช่ือถือ (Hair, Anderson, Babin, & Black, 2010) 
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3.6 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

3.6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
ใช้วิเคราะห์ขอ้มูลขั้นตน้เพื่ออธิบายขอ้มูลทัว่ไป โดยใช้ค่าสถิติร้อยละ (Percentage)  

ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3.6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
เป็นการวิเคราะห์ขั้นสูงจากการสรุปขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากกลุ่มตวัอย่างเพื่อใช้อา้งอิง

ขอ้มูลทั้งหมด แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
3.6.2.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: 

EFA) เป็นการอธิบายความสัมพนัธ์ของตวัแปรว่ามีตวัแปรใดบางท่ีมีองคป์ระกอบร่วมกนั และหาระดบั
ความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัระหว่างตวัแปร โดยพิจารณาค่า Initial Eigenvalue มากกว่า 1 และค่า Factor 
Loading มากกว่า 0.5 หากพิจารณาแลว้มีตวัแปรใดที่ไม่ตรงตามเกณฑ์ที่ก  าหนดจะท าการตัด
ตวัแปรนั้นออก 

3.6.2.2 การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคุณ (Multiple Regression: MRA) 
เป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ(Independent Variable) คือ ดา้นการคลอ้ยตาม
กลุ่มอา้งอิง ด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม และ ด้านเจตคติในการเป็น
ผูป้ระกอบการ กบัตวัแปรตาม (Dependent Variable) คือ พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 

3.7 การปกป้องความลบัของข้อมูลส่วนตัวของผู้เข้าร่วมวิจัย 
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีในการตอบแบบสอบถามของผูเ้ขา้ร่วมวิจยั ขอ้มูลทุกส่วนจะถูก

รวบรวมเก็บไวอ้ย่างปลอดภยัและเป็นความลบั ผูว้ิจยัค  านึงถึงสิทธิส่วนบุคคลและกฎเกณฑ์  
การรักษาความลบัตามกฎหมาย โดยผูท่ี้ไม่เก่ียวขอ้งในงานวิจยัน้ีไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลได ้และผูว้ิจยั
จะเปิดเผยขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ต่องานวิชาการ โดยไม่ระบุขอ้มูลส่วนตวัอ่ืน ๆ เช่น ช่ือ-นามสกุล 
รวมถึงขอ้มูลของผูเ้ขา้ร่วมวิจยัต่อสาธารณะ 
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3.8 กรอบระยะเวลาและตารางแสดงแผนด าเนินงานโครงการวิจัย 
 
ตารางท่ี 3.4 แสดงแผนการด าเนินโครงการวิจยั 

 เดือน (พ.ศ.2566) 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลแนวคิดและทฤษฎี
เพื่อน าเสนอหวัขอ้การศึกษาวิจยั  

         

2. น าเสนอหวัขอ้การศึกษาวิจยั           
3. ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง           
4. ออกแบบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั           
5. ประเมินความสอดคลอ้งของเคร่ืองมือท่ี
ใชใ้นการศึกษาวิจยัโดยผูเ้ช่ียวชาญ  

         

6. จดัเกบ็ขอ้มูลการศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง           
7. ประมวลผลและวิเคราะหข์อ้มลูทางสถิติ           
8. สรุปผลและอภิปรายผลการศึกษาวิจยั           
9. เขียนรายงานการศึกษาวิจยัฉบบัสมบูรณ์           
10. น าเสนอผลการศึกษาวิจยัแก่อาจารยท่ี์
ปรึกษาและคณะกรรมการสอบ สารนิพนธ์  

         

3.9 บทสรุป 
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาวิจยัโดยเก็บขอ้มูลผ่านการท าแบบสอบถามออนไลน์ 

โดยเป็นรูปแบบการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเลือกเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง 
พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลาง จ านวน 400 คน ในส่วนของแบบสอบถามประกอบดว้ย 3 ส่วน ส่วนท่ี 1 แบบสอบถาม
เบ้ืองตน้เกี่ยวกบัขอ้มูลการเป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิก PReMA ส่วนที่ 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกบัดา้นประชากรศาสตร์ และส่วนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดับกลางในบริษทั
ยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกใน PReMA โดยแบบสอบถามได้ผ่านการตรวจสอบความเท่ียงตรง 
(Validity) และความเช่ือมัน่ (Reliability) ก่อนท่ีจะถูกน าส่งไปยงักลุ่มตวัอย่างและวิเคราะห์ขอ้มูล
ทัว่ไปดว้ยการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) และวิเคราะห์ขอ้มูลขั้นสูงดว้ย
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การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ซ่ึงประกอบไปดว้ย การวิเคราะห์องคป์ระกอบ
เชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) และ การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคุณ (Multiple 
Regression: MRA) โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ส าเร็จรูป SPSS ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัรักษา
ความลบัขอ้มูลของผูเ้ขา้ร่วมวิจยัตามท่ีกฎหมายก าหนด โดยมีกรอบเวลาการวิจยัเป็นระยะเวลา 9 เดือน 
นบัตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2566 ถึง กนัยายน พ.ศ. 2566 
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บทที ่4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็น
สมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers 
Association)” โดยผูต้อบแบบสอบถามน้ีเป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิก PReMA 
โดยเก็บแบบสอบถามทั้งส้ิน 451 ชุด โดยแบบสอบถามทั้ง 451 ชุด จะถูกน ามาประมวลผลและท า
การวิเคราะห์ค่าทางสถิติตามวตัถุประสงค์ของงานวิจยัในคร้ังน้ี โดยผลการวิเคราะห์ จะแบ่งออกเป็น
ส่วนต่าง ๆ ได ้ดงัน้ี 

4.1 ขอ้มูลทัว่ไปดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยท าการวิเคราะห์
ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

4.2 การวิเคราะห์พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูต้อบแบบสอบถาม โดยท า
การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

4.3 การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) 
4.4 การทดสอบสมมติฐาน ท าการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) 

เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของพนกังานบริษทั
ยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ 

4.5 บทสรุป 

4.1 ข้อมูลทัว่ไปด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การวิจยัในคร้ังน้ีประกอบดว้ยแบบสอบถามท่ีไดรั้บจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงมีความสมบูรณ์ 

และไดข้อ้มูลครบถว้นทั้งส้ิน 451 คน สามารถสรุปขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นพนกังาน
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ เป็นสมาชิก PReMA เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งงาน และรายไดเ้ฉล่ีย
ต่อเดือน ไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม การเป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ 
พนักงานในบริษัทยาขนาดใหญ่ จ านวน ร้อยละ 

ใช่ 451 100 
ไม่ใช่ - - 

รวม 451 100 
 

จากตารางที่ 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น
พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ จ านวน 451 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
 
ตารางท่ี 4.2 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตาม การเป็นสมาชิก PReMA 

สมาชิก PReMA จ านวน ร้อยละ 
ใช่ 451 100 
ไม่ใช่ - - 

รวม 451 100 
 

จากตารางท่ี 4.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นสมาชิก 
PReMA จ านวน 451 คน คิดเป็นร้อยละ 100 
 
ตารางท่ี 4.3 ขอ้มูลค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของลกัษณะทางประชากรศาสตร์

ดา้นเพศของกลุ่มตวัอยา่ง 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
เพศชาย 168 37.3 
เพศหญิง 229 50.8 
เพศทางเลือก (LGBTQ+) 54 11.9 

รวม 451 100 
 
จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 

จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 50.8 รองลงมา คือ เพศชาย จ านวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 37.3 และ 
นอ้ยท่ีสุดคือ เพศทางเลือก (LGBTQ+) จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 12 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.4 ขอ้มูลค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของลกัษณะทางประชากรศาสตร์
ดา้นอายขุองกลุ่มตวัอยา่ง 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
25-35 ปี 208 46.1 
36-45 ปี 207 45.9 
46 ปี ขึ้นไป 36 8.0 

รวม 451 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ อายุ 25-35 ปี
จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 46.1 รองลงมา คือ อาย ุ36-45 ปี จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 45.9 
และนอ้ยท่ีสุดคือ อาย ุ46 ปี ขึ้นไป จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.5 ขอ้มูลค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของลกัษณะทางประชากรศาสตร์

ดา้นระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง 
ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

ปริญญาตรี 299 66.3 
ปริญญาโท 151 33.5 
ปริญญาเอก 1 0.2 

รวม 451 100 
 

จากตารางท่ี 4.5 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี จ านวน 299 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 รองลงมา คือ ระดบัปริญญาโท จ านวน 151 คน 
คิดเป็นร้อยละ 33.5 และ นอ้ยท่ีสุดคือ ระดบัปริญญาเอกจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.6 ขอ้มูลค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของประชากรศาสตร์
ด้านต าแหน่งงานของกลุ่มตวัอยา่ง 

ต าแหน่งงาน จ านวน ร้อยละ 
พนกังานฝ่ายปฏิบติัการ ( เช่น ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์เป็นตน้) 344 76.3 
ผูจ้ดัการฝ่าย (เช่น sale manager, product manager, access manager เป็นตน้) 89 19.7 
ผูจ้ดัการหน่วยธุรกิจ 15 3.3 
อ่ืน ๆ 3 0.7 

รวม 451 100 
 

จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ปฏิบติังาน
ในต าแหน่ง พนกังานฝ่ายปฏิบติัการ (เช่น ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์เป็นตน้) จ านวน 344 คน คิดเป็น
ร้อยละ 76.3 รองลงมา คือ ต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่าย (เช่น sale manager, product manager, access manager 
เป็นตน้) จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 19.7 และ ผูจ้ดัการหน่วยธุรกิจ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 
และนอ้ยท่ีสุดคือ ต าแหน่งอ่ืน ๆ จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.7 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.7 ขอ้มูลค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ของประชากรศาสตร์ดา้นรายได้

เฉล่ียต่อเดือนของกลุ่มตวัอยา่ง 
รายได้ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25,000 บาท 78 17.3 
25,001 – 45,000 บาท 172 38.1 
45,001 – 65,000 บาท 121 26.8 
65,001 – 85,000 บาท 41 9.1 
85,000 บาทขึ้นไป 39 8.6 

รวม 451 100.00 
 
จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่รายได้ 

25,001 – 45,000 บาท จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 38.1 รองลงมา คือ รายได ้45,001 – 65,000 บาท 
จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 และ นอ้ยที่สุดคือ รายได ้85 ,000 บาทขึ้นไป จ านวน 39 คน 
คิดเป็นร้อยละ 8.6 ตามล าดบั 
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4.2 การวิเคราะห์พฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากผลแบบสอบถามท าการน าเสนอในส่วนน้ีเป็นผลการศึกษาเกี่ยวกบัพฤติกรรม

การเป็นผูป้ระกอบการของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง ดา้นความสามารถ
ในการเรียนรู้ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 
และพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ โดยท าการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ประกอบดว้ยการแจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่ออธิบายลกัษณะของขอ้มูล
ของกลุ่มตวัอยา่ง สรุปไดต้ามตารางและค าอธิบาย ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปัจจยัท่ีส่งผลพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ

โดยรวม 

ปัจจัย Mean 
Std.  

Deviation 
การแปล 

ความหมาย 
ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 4.08 0.844 เห็นดว้ยมาก 
ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 4.25 0.829 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 4.15 0.827 เห็นดว้ยมาก 
ดา้นพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 3.95 0.914 เห็นดว้ยมาก 

รวม 4.06 0.868 เห็นด้วยมาก 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ พบวา่ มีค่าเฉล่ียใน
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.06) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรมมีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X̅ = 4.25) รองลงมาคือ ดา้นเจตคติใน
การเป็นผูป้ระกอบการ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.15) ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง มีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดบัมาก (X̅ = 4.08)  และล าดบัสุดทา้ย คือ ดา้นพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการมีค่าเฉล่ีย
อยูใ่นระดบัมาก (X̅ = 3.95) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง 

 (Subjective Norm : SM) 
Mean 

Std.  
Deviation 

การแปล 
ความหมาย 

SM1 คนใกลชิ้ดของท่านมีความคิดเชิงนวตักรรมส่งผลให้ฉนั
ฝึกความคิดเชิงนวตักรรมไปดว้ย 

4.07 0.943 เห็นดว้ยมาก 

SM2 ท่านพิจารณาถึงความคาดหวงัของคนท่ีใกลชิ้ดในการริเร่ิม
วิถีการท างานแบบใหม่  

4.03 0.998 เห็นดว้ยมาก 

SM3 คนท่ีมีอทิธิพลต่อความคิดของท่านตอ้งการให้ท่านมี
กรอบแนวคิดเชิงนวตักรรมในการท างาน 

4.09 0.938 เห็นดว้ยมาก 

รวม 4.08 0.844 เห็นด้วยมาก 

 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุม

พฤติกรรม 
ด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 

(Perceive Control Behavior : PCB) 
Mean 

Std.  
Deviation 

การแปล 
ความหมาย 

PCB 1 ท่านมกัศึกษาความรู้ทกัษะใหม่ ๆ เสมอ 4.19 0.904 เห็นดว้ยมาก 
PCB 2 ท่านน าขอ้บกพร่องในการท างานในอดีตมาเป็น
ประสบการณ์และปรับปรุงใหดี้ขึ้นเสมอ 

4.16 0.936 เห็นดว้ยมาก 

PCB 3 ท่านมกัขอรับผดิชอบโปรเจคใหม่เพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และ
ทกัษะอื่น ๆ 

4.08 0.980 เห็นดว้ยมาก 

PCB 4 ท่านสามารถเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว 4.30 0.922 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
รวม 4.25 0.829 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 

ด้านเจตคติในการเป็นผู้ประกอบการ 
(Attitude Towards Entrepreneurship : ATE) 

Mean 
Std.  

Deviation 
การแปล 

ความหมาย 
ATE1 อาชีพผูป้ระกอบการสร้างแรงจูงใจให้กบัท่าน 4.17 0.878 เห็นดว้ยมาก 
ATE2 การเป็นเจา้ของกิจการท าใหท้่านพงึพอใจอยา่งมาก 4.21 0.904 เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
ATE3 ท่านเช่ือว่าการเป็นผูป้ระกอบการมีขอ้ดีมากกว่าขอ้เสีย 4.12 0.926 เห็นดว้ยมาก 

รวม 4.15 0.827 เห็นด้วยมาก 
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ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดา้นพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 
ด้านพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Behavior : EB) 

Mean 
Std.  

Deviation 
การแปล 

ความหมาย 
EB1 ท่านมีความกลา้เส่ียงต่อการตดัสินใจท่ีก่อให้เกิดประโยชน์
สูงขึ้นต่อองคก์ร 

3.85 0.975 เห็นดว้ยมาก 

EB2 ท่านวางแผนวิเคราะห์ ก าหนดกลยทุธ์ในการท างาน 
เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จ 

3.85 0.932 เห็นดว้ยมาก 

EB3 ท่านสามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 3.97 1.007 เห็นดว้ยมาก 
EB4 ท่านด าเนินงานให้องคก์รเกิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั 4.05 0.981 เห็นดว้ยมาก 

รวม 3.95 0.914 เห็นดว้ยมาก 

4.3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA)  

4.3.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) 
ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดและทฤษฎีจากการทบทวนวรรณกรรมและศึกษาแนวคิด โดยอา้งอิง

จากทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planned Behavior : TPB)  Ajzen (1985) และ Impact of 
personal characteristics on intrapreneurs' behavior’s (Shian et al., 2022) ซ่ึงกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจยั
คร้ังน้ีประกอบด้วย 4 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจยัด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงให้เกิดกรอบความคิด
เชิงนวตักรรม (Subjective Norm) ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมใน
การเรียนรู้  (Perceive Control Behavior) ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ(Attitude 
Towards Entrepreneurship) และ พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial Behavior) 

ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ารวิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) จดักลุ่มตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
ให้เป็นองค์ประกอบเดียวกนัเพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผ่านการสกดัปัจจยั (Extraction) 
แบบ Principal Component Analysis (PCA) และหมุนแกนปัจจยัแบบ Promax โดยพิจารณาค่า 
Initial Eigenvalue มากกวา่ 1 และค่า Factor Loading มากกวา่ 0.5 
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ตารางท่ี 4.13 ค่า KMO และ Bartlett's Test 
KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.944 
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 5858.610 

df 91 
Sig. 0.000 

 
ผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบความเหมาะสมของตวัแปรในเบ้ืองต้นก่อนที่จะน าไปท า

การวิเคราะห์และสกดัปัจจยัต่อไปดว้ยการทดสอบ Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) และ Bartlett’s Test 
of Sphericity จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 
ของตวัวดัมีค่าเท่ากบั 0.944 ซ่ึงมีค่าเขา้ใกล ้1.0 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มของขอ้มูล ตวัอย่างนั้นมี
ความเหมาะสมและสามารถท่ีจะน าไปใช้ในการวิเคราะห์ต่อไปได ้และผลการทดสอบ Bartlett’s 
Test พบค่าสถิติ Chi-square มีค่าเท่ากบั 5858.610 ซ่ึงมีนยัส าคญัทางสถิติ และมีค่า P-Value เท่ากบั 
0.000 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าตวัแปรมีความสัมพนัธ์กันและขอ้มูลมีความเหมาะสมท่ีจะน ามาท าการ
วิเคราะห์ปัจจยัและสกดัปัจจยัต่อไป 
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าน ้าหนกัปัจจยั (Factor Loading) ก่อนการหมุนแกน (Unrotated Component Matrix) 

Component Matrixa 

 Component 
1 2 3 4 

SM1 .768    
SM2 .821    
SM3 .793    
PCB1 .798    
PCB 2 .802    
PCB 3 .829    
PCB 4 .793    
ATE1 .764    
ATE2 .814    
ATE3 .795    
EB1 .845    
EB2 .845    
EB3 .876    
EB4 .853    

Extraction Method: Principal Component Analysis.a 
a. 4 components extracted. 
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ตารางท่ี 4.15 ค่าน ้าหนกัปัจจยั (Factor Loading) หลงัการหมุนแกนดว้ยวิธี Promax 

 Component 

1 2 3 4 
PCB 1 0.891 

   

PCB 2 0.811 
   

PCB 3 0.764 
   

PCB 4 0.755 
   

ATE1 
 

0.929 
  

ATE2 
 

0.782 
  

ATE3 
 

0.726 
  

EB1 
  

0.859 
 

EB2 
  

0.777 
 

EB3 
  

0.648 
 

EB4 
  

0.602 
 

SM1 
   

0.721 
SM2 

   
0.622 

SM3 
   

0.582 
Extraction Method: Principal Component Analysis.  
 Rotation Method: Promax with Kaiser Normalization.a 
a. Rotation converged in 10 iterations. 

 
ตารางท่ี 4.16 แสดงขอ้ค าถาม 

ตัวแปร ช่ือตัวแปร ค าถาม 
ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิงใหเ้กิดกรอบความคิด
เชิงนวตักรรม (Subjective 
Norm) 
 

SM1 คนใกลชิ้ดหรือคนส าคญัของฉนัมกัมีความคิดเชิงนวตักรรมหรือ
ริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหมเ่สมอ ส่งผลให้ฉนัฝึกความคิดเชิง
นวตักรรมไปดว้ย 

SM2 ฉนัพิจารณาถึงความคาดหวงัของคนท่ีใกลชิ้ดหรือคนท่ีส าคญั
ของฉนัในการริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหม่ การมีความคิดท่ีกา้วหนา้  

SM3 คนท่ีมีอทิธิพลต่อความคดิของฉนัตอ้งการให้ฉนัมีวิธีการท างาน
แบบใหม่ โดยใชก้รอบแนวคิดเชิงนวตักรรม และมีความคิดท่ี
กา้วหนา้ 
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ตารางท่ี 4.16 แสดงขอ้ค าถาม (ต่อ) 
ตัวแปร ช่ือตัวแปร ค าถาม 

ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรมใน 
การเรียนรู้ (Perceive Control 
Behavior) 

PCB1 ฉนัมกัคน้ควา้หรือศึกษาความรู้ ทกัษะใหม่ๆเพ่ิมเติมอยูเ่สมอ เพื่อ
น ามาประยกุตใ์ชใ้นการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

PCB 2 ฉนัน าขอ้บกพร่องหรือความผิดพลาดการท างานในอดีตมาเป็น
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ และปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้นอยูเ่สมอ 

PCB 3 ฉนัมีความกระตือรือร้นในการขอรับผิดชอบโปรเจคใหม่ ๆ 
เสมอเพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และทกัษะอ่ืน ๆ 

PCB 4 ฉนัสามารถเรียนรู้ และเขา้ใจ ส่ิงใหม่ ๆ ในการท างานไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 

ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการ
เป็นผูป้ระกอบการ (Attitude 
Towards Entrepreneurship) 

ATE1 อาชีพผูป้ระกอบการเป็นท่ีน่าสนใจและสร้างแรงจูงใจให้กบัฉนั 
ATE2 การเป็นเจา้ของกิจการจะท าให้ฉนัพึงพอใจอยา่งมาก 
ATE3 ฉนัเช่ือว่าการเป็นผูป้ระกอบการมีขอ้ดีกบัฉนัมากกว่าขอ้เสีย 

พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Entrepreneurial Behavior)  

EB1 ฉนัมีความกลา้เส่ียงต่อการตดัสินใจในการลงทุนท่ีคดิว่าไดผ้ล
ก าไรหรือประโยชนท่ี์สูงขึ้นต่อองคก์ร 

EB2 ฉนัมีการวางแผน วิเคราะห์ ก าหนดกลยทุธ์ในการท างาน เพื่อให้
ประสบความส าเร็จ 

EB3 ฉนัสามารถแกไ้ขปัญหาและเผชิญกบัสถานการณ์ตา่ง ๆ  ดว้ยตนเอง 
EB4 ฉนัมีความพยายามในการด าเนินงานทุกวิธีเพือ่ให้เกิดความไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนัของธุรกิจองคก์ร 

 
จากตาราง 4.15 จากผลการวิเคราะห์ปัจจยัและก าหนดการหมุนแกนดว้ยวิธี Promax 

สามารถจดักลุ่มตวัแปรไดท้ั้งหมด 4 กลุ่มองคป์ระกอบ  ไดแ้ก่ องคป์ระกอบกลุ่ม 1 คือ ปัจจยัดา้น
การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  องค์ประกอบกลุ่ม 2 คือ ปัจจยั
ทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ องคป์ระกอบกลุ่ม 3 คือ พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 
และองคป์ระกอบกลุ่ม 4 คือ ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงใหเ้กิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม 

4.3.2 การทดสอบความเช่ือมั่น (Reliability) 
การทดสอบความเช่ือมัน่ของขอ้มูลจะพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha 

ของตวัแปรซ่ึงมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 และค่าที่เขา้ใกล ้1 มากขึ้นจะมีความเช่ือมัน่มากขึ้นโดย
ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิท่ียอมรับไดอ้ยูท่ี่ค่ามากกวา่ 0.7 (Hair, Anderson, Babin, & Black, 2010) 
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ตารางท่ี 4.17 ค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha ของแต่ละตวัแปร 
ตัวแปร Cronbach's Alpha if Item Deleted 

ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 0.858 
ดา้นดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 0.897 
ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 0.884 
ดา้นพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 0.931 

 
จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ตวัแปรทั้งหมดมีค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha มากกว่า 0.7 

สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ขอ้มูลตวัแปรทุกตวัมีความเช่ือมัน่เพียงพอท่ีจะสามารถใชใ้นการอธิบายตวัแปรตามได ้ 
จากการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) พบว่า 

ปัจจยัในขอ้ค าถามมีองคป์ระกอบท่ีตรงกบักรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Conceptual Framework) 
ของทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Ajzen, 1991) ดงัภาพท่ี 4.1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4.1 A Theory of Planned Behavior Diagram (ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน)  
ท่ีมา: Ajzen (1991) 
 

ผูว้ ิจยัจึงปรับเปลี่ยนเป็นกรอบแนวคิดใหม่ (Modified Conceptual Framework) 
ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ดงัภาพท่ี 4.2 
 
 

เจตคติในการกระท าพฤติกรรม 
(Attitude toward behavior)) 

การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
(Subjective Norm) 

การรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุมพฤติกรรม (Perceive 
Control Behavior) 

ความตั้งใจในการกระท า 
พฤติกรรม (Intention) 

พฤติกรรม  
(Behavior) 
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ภาพท่ี 4.2 กรอบแนวคิดงานวิจยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา

และเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิก PReMA   
ท่ีมา: ดดัแปลงมาจาก Theory of Planned Behavior Diagram (Ajzen, 1991) 

4.4 ผลการวิเคราะห์ตามสมมติฐานการวิจัยโดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคุณ 
(Multiple Regression Analysis) 

หลงัจากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) 
ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) แบบ Enter Multiple Regression 
เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์
หรือ PReMA ซ่ึงไดแ้ก่ ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม ดา้นการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ และ ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 
โดยใช้ขอ้มูลจากแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ทั้งส้ิน 451 ชุด ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 ซ่ึงไดผ้ล
การวิเคราะห์ดงัน้ี 
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4.4.1 การวิเคราะห์ตามสมมติฐานการวิจัยโดยใช้การวิเคราะห์การถอดถอยเชิงพหุคุณ 
 
ตารางท่ี 4.18 แสดงตวัแบบท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

คร้ังท่ี 1 
Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 
1 .825 0.680 0.678 0.519 

a. Predictors: (Constant), Sum_ATE, Sum_IM, Sum_LC 

 
จากตารางท่ี 4.18 จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ

ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA  โดยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  
พบว่า Adjusted R Square เท่ากบั 0.678 ซ่ึงหมายความว่าตวัแปรอิสระทั้ง  3 ตวั มีความแม่นย  าใน
การพยากรณ์ตวัแปรตาม ร้อยละ 67.8 ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 32.2 เกิดจากอิทธิพลตวัแปรอ่ืน ๆ 
 
ตารางท่ี 4.19 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) คร้ังท่ี 1 
แหล่งความแปรปรวน Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Regression 255.859 3 85.286 316.457 .000 
Residual 120.468 447 0.270   
Total 376.327 450    

a. Dependent Variable: Sum_EB 
b. Predictors: (Constant), Sum_ATE, Sum_IM, Sum_LC 

 
จากตารางท่ี 4.19 เป็นการตรวจสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม 

โดยใช้หลกัการการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) ซ่ึงสามารถ
ตั้งสมมติฐานรวมของสมการถดถอยระหวางตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ดงัน้ี 

H0: ตวัแปรอิสระทุกตวัไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและ
ผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA   
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H1: ตวัแปรอิสระอย่างน้อยหน่ึงตวัส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ
ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดับกลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA   

จากค่า Sig. ของ ANOVA มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงนอ้ยกว่าค่านยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 จึงปฏิเสธสมมติฐาน H0 และยอมรับสมมติฐาน H1 ซ่ึงหมายความว่ามีตวัแปรอิสระอย่างนอ้ย 
1 ตวัส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA 

 
ตารางท่ี 4.20 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression) 

 
Unstandardized Standardized 

Sig 
B S.E.  t 

(Constant) -0.217 0.139  -1.561 0.119 
ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 0.405 0.046 0.374 8.750 0.000 
ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระ กอบการ 0.184 0.047 0.167 3.878 0.000 
ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 0.418 0.043 0.378 9.743 0.000 

a. Dependent Variable: Sum_EB 

 
จากตาราง 4.20 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ

คร้ังท่ี 1 เป็นการใชส้ถิติ t-test หรือค่า Sig. เพื่อทดสอบสมมตฐาน ซ่ึงไดผ้ลดงัน้ี 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม 

(Subjective Norm) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือPReMA 
(Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) 

H0 : ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 
Norm) ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือPReMA 

H1 : ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 
Norm) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือPReMA 

จากค่า Sig ของค่าสถิติ T-Test มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัทางสถิติท่ี
ก าหนดไวท่ี้ 0.05 จึงสรุปไดว้่าปฏิเสธ H0 (สมมติฐานหลกั) และยอมรับ H1 (สมมติฐานรอง) คือ 
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ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm) ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยา
ขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA (Pharmaceutical Research & 
Manufacturers Association) 

สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทั
ยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจัยและผลิตเภสัชภัณฑ์หรือPReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association) 

H0 : ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) ไม่ส่งผลต่อการพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และ
ผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ 
PReMA 

H1 : ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA 

จากค่า Sig ของค่าสถิติ T-Test มีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านัยส าคญัทางสถิติท่ี
ก าหนดไวท่ี้ 0.05 จึงสรุปไดว้่าปฏิเสธ H0 (สมมติฐานหลกั) และยอมรับ H1 (สมมติฐานรอง) คือ 
ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  (Perceive Control Behavior) 
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางใน
บริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือPReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association) 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจยัทางด้านเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards 
Entrepreneurship) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA 
(Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) 

H0 : ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางใน
บริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA 
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H1 : ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางใน
บริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PReMA 

จากค่า Sig ของค่าสถิติ T-Test มีค่าเท่ากับ 0.000 ซ่ึงน้อยกว่าค่านยัส าคญัทางสถิติ
ที่ก  าหนดไวท่ี้0.05 จึงสรุปไดว้่าปฏิเสธ H0 (สมมติฐานหลกั) และยอมรับ H1 (สมมติฐานรอง) คือ 
ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) ส่งผลต่อพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็น
สมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers 
Association) 

เม่ือพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอย (Unstandardized Coefficients Beta) จากตาราง 
4.20 ขา้งตน้ จึงสามารถเขียนสมการถดถอยเชิงเส้นได ้ดงัน้ี  

 
Y = 0.405 (Subjective Norm) + 0.184 (Attitude towards Entrepreneurship) + 

0.418(Perceived Behavioral Control)  
 
สรุปผลการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple 

Regression) พบว่าตวัแปรอิสระทั้ง 3 ตวัแปร ประกอบดว้ย  ปัจจยัทางดา้นปัจจยัดา้นการคลอ้ยตาม
กลุ่มอา้งอิงใหเ้กิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
ในการเรียนรู้ และ ปัจจยัดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจัยและผลิตเภสัชภัณฑ์หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบสมมติฐานท่ีตั้งไว ้คือ ปัจจยัแต่ละดา้นส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PreMA จึงถือว่าเป็นโมเดลสุดทา้ย (Final Model) ของการศึกษาวิจยั
คร้ังน้ี 
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4.4.2 การทดสอบตัวแปรตามและค่าความคลาดเคล่ือนเป็นตัวแปรท่ีมีการแจกแจง
แบบปกติ (Normality) 
 
ตารางท่ี 4.21 การทดสอบค่าโคโมโกรอฟ สเมอร์นอฟ (One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test) 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  ด้านการคล้อย
ตามกลุ่มอ้างอิง 

ด้านเจตคติใน 
การเป็นผู้ประกอบการ 

ด้านการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรม 

N  451 451 451 

Normal 
Parametersa,b 

Mean 4.08 4.25 4.15 
Std. Deviation 0.844 0.829 0.827 

Most Extreme 
Differences 

Absolute 0.202 0.211 0.169 
Positive 0.137 0.181 0.151 
Negative -0.202 -0.211 -0.169 

Kolmogorov-Smirnov Z 8.096 0.202 0.211 
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.000 .000c .000c 

 
จากตารางท่ี 4.21 การทดสอบค่าโคโมโกรอฟ สเมอร์นอฟ (One-Sample Kolmogorov-

Smirnov Test) ที่เป็นการทดสอบทางสถิติที่ใช้ทดสอบการแจกแจงประชากรว่าเป็นแบบปกติ
หรือไม่ปกติ โดยมีระดบันยัส าคญัท่ี 0.05 จากผลการทดสอบพบวา่ค่า P-Value หรือค่า Sig ของตวัแปร
ทุกตวัมีค่าเท่ากบั 0.000 ซ่ึงน้อยกว่า 0.05 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าปฏิเสธ H0 (สมตติฐานหลกั) คือ 
การสุ่มตวัอย่างประชากรมีการแจกแจงแบบปกติและยอมรับ H1 (สมมติฐานรอง) คือ การสุ่มตวัอย่าง
ดว้ยประชากรท่ีไม่มีการแจกแจงแบบปกติ 
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4.4.3 การทดสอบค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนเป็นค่าคงท่ี (Homoscedastic) 
 

 
ภาพท่ี 4.3 การทดสอบค่าแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนท่ีเป็นค่าคงท่ีโดยใช ้Scatter plot 
 

จากภาพท่ี 4.3 พบกว่า การทดสอบค่าความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนเป็นค่าคงท่ี
ซ่ึงพิจารณาจากแผนภาพการกระจาย (Scatter Plot) พบว่ามีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกและลกัษณะ
ของความสัมพนัธ์ของขอ้มูลมีลกัษณะคงท่ีลากเฉียงเป็นเส้นตรง หมายความว่า ค่าของตวัแปร x และ y 
มีการเปล่ียนแปลงไปในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ ความผนัแปรของพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑห์รือ PreMA เกิดจากอิทธิพลของตวัแปรอิสระของการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี 

4.4.4 ทดสอบความเป็นอสิระจากกนัของค่าความคลาดเคล่ือน (Residual Errors) 
 
ตารางท่ี 4.22 ค่าความคลาดเคล่ือน (Residual Errors) เพื่อการทดสอบความเป็นอิสระต่อกนั 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted  
R Square 

Std. Error of the 
Estimate 

Durbin-
Watson 

1 .825 0.680 0.678 0.519 2.228 
a. Predictors: (Constant), Sum_ATE, Sum_IM, Sum_LC 
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จากตารางท่ี 4.22 ผูว้ิจยัท าการทดสอบ Durbin-Watson เพื่อทดสอบความเป็นอิสระต่อ
กนัของตวัแปร พบว่าค่า Durbin-Watson มีค่าเท่ากบั 2.228 ซ่ึงอยู่ระหว่าง 1.5-2.5 ซ่ึงเป็นการยอมรับ
สมมติฐานหลัก หรือ H0 สรุปได้ว่าค่าความคลาดเคล่ือนเป็นอิสระต่อกันและไม่เกิดปัญหา 
Autocorrelation 

4.4.5 ปัญหาความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปร (Multicollinearity) 
 
ตารางท่ี 4.23 ผลการทดสอบค่า Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 
ดา้นการคลอ้ยตามกลุ่ม
อา้งอิง 

0.405 0.046 0.374 8.750 0.000 0.393 2.544 

ดา้นเจตคติในการเป็น
ผูป้ระกอบการ 

0.184 0.047 0.167 3.878 0.000 0.387 2.585 

ดา้นการรับรู้ความสามารถ
ในการควบคุมพฤติกรรม 

0.418 0.043 0.378 9.743 0.000 0.475 2.107 

a. Dependent Variable: Sum_EB 

 
การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุไดก้ าหนดให้ตวัแปรอิสระแต่ละตวัตอ้งเป็นอิสระต่อ

กัน จากตารางท่ี 4.23 แสดงผลการทดสอบค่า Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) 
ของโมเดลสุดทา้ย (Final Model) พบว่า ค่า Tolerance ของปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้
เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม มีค่าเท่ากบั 0.393 ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ มีค่าเท่ากบั 
0.387 และดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้มีค่าเท่ากบั 0.475 โดย
ค่า Tolerance ของปัจจยัทั้งหมดมีค่ามากกว่า 0.1 ดงันั้นจึงสรุปไดว้่าตวัแปรทุกตวัเป็นอิสระจากกนั 
และตวัแปรอิสระแต่ละตวัไม่เกิด Multicollinearity 

ในส่วนของค่า Variance Inflation Factor (VIF) ของปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง
ให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม มีค่าเท่ากบั 2.554 ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ มีค่าเท่ากบั 
2.585 และดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ มีค่าเท่ากบั 2.107 ถือว่า
ยอมรับไดเ้น่ืองจากทุกตวัแปรอิสระมีค่า VIF นอ้ยกว่า 10 แสดงถึงตวัแปรทุกตวัเป็นอิสระจากกนั 
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ตวัแปรอิสระทุกตัวไม่มีความสัมพนัธ์กับตัวแปรอิสระอ่ืน ๆ และตวัแปรอิสระแต่ละตวัไม่เกิด 
Multicollinearity 

4.5 บทสรุป 
จากผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์พบว่า จากผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 

451คน ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 25-35 ปี จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ปฏิบติังานในต าแหน่งพนักงานฝ่ายปฏิบติัการ (เช่น ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์เป็นตน้) รายได ้25,001 – 
45,000 บาท รองลงมา คือ อายุ 36-45 ปี ต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่าย (เช่น sale manager, product manager, 
access manager เป็นตน้ ) รายได ้45,001 – 65,000 บาท  

ในส่วนของผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: 
EFA) พบว่าค่าสถิติของ Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มีค่าเท่ากับ 
0.944หมายความว่ากลุ่มตวัอย่างนั้นมีความสัมพนัธ์ในระดบัท่ีดี จากนั้นผูวิ้จยัไดส้กดัองคป์ระกอบ
ดว้ยการใชก้ารหมุนแกนปัจจยัตั้งฉากแบบ Promax Method ซ่ึงผลท่ีไดท้ าใหส้ามารถจดักลุ่มตวัแปร
ท่ีมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) ได ้4 องคป์ระกอบ ซ่ึงกรอบแนวคิดงานวิจยัน้ีอา้งอิงจาก
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (Theoretical Conceptual Framework)  คือ Theory of Planned Behavior 
หรือ ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน (Ajzen, 1991) จากนั้นผูวิ้จยัไดน้ าองค์ประกอบท่ีไดม้าท าการแปรผล
ตามสมมติฐานโดยใช้การวิเคราะห์แบบการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis : MRA) 
ผ่านระบบโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ (SPSS: Release 18.0.0) โดยใชว้ิธี Enter ในการวิเคราะห์
ท าใหไ้ดผ้ลการทดสอบและโมเดลสุดทา้ย (Final Model) คือ ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิด
กรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm) ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมในการเรียนรู้  (Perceive Control Behavior) และ ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ
(Attitude Towards Entrepreneurship) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและ
เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผู ้วิจยัและผลิต
เภสัชภัณฑ์หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) เ น่ืองจากค่า 
Sig. ของค่าสถิติ t-test น้อยกว่าระดบันัยส าคญั 0.05 จึงสามารถปฏิเสธ H0 (สมมติฐานหลกั) 
โดยยอมรับ H1 (สมมติฐานรอง) โดยค่า Adjusted R Square เท่ากับ 0.678 ซ่ึงหมายความว่า
ตวัแปรอิสระทั้ง  3 ตวั มีความแม่นย  าในการพยากรณ์ตวัแปรตาม ร้อยละ 67.8 ส่วนท่ีเหลือร้อยละ 
32.2 เกิดจากอิทธิพลตวัแปรอ่ืน ๆ 
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จากโมเดลสุดทา้ย (Final Model) ผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบตวัแปรตามและค่าความ
คลาดเคล่ือนเป็นตวัแปรท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ (Normality) ตามเง่ือนไขของการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ (MRA) ดว้ยการทดสอบโคโมโกรอฟ สเมอร์นอฟ (One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test) 
พบว่าประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีมีการแจกแจงแบบปกติ และทดสอบค่าความแปรปรวนของ
ความคลาดเคล่ือนเป็นค่าคงท่ีดว้ยวิธี Scatter Plot พบว่าเป็นค่าคงท่ี (Homoscedastic) การทดสอบ
ความเป็นอิสระจากกันผ่านค่าความคลาดเคล่ือน (Residual Errors) ดว้ยค่า Durbin-Watson พบว่า 
ไม่เกิดปัญหา Autocorrelation และสุดทา้ยได้ตรวจสอบปัญหาความสัมพนัธ์กันระหว่างตัวแปร 
(Multicollinearity) ดว้ยค่า Tolerance และ Variance Inflation Factor (VIF) พบว่าตวัแปรอิสระทุกตวั
เป็นอิสระจากกนัและไม่พบปัญหา Multicollinearity ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

จากการศึกษาวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและ
ผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ท าให้ได้
ทราบถึง ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm) 
ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive Control Behavior)
และปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) ท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยา
ขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association) ซ่ึงผูว้ิจยัได้ท าการสรุปผล อภิปรายผล และมีขอ้แสนอแนะ
ดงัน้ี 

5.1  สรุปผลการศึกษาวิจยั 
5.1.1  สรุปขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
5.1.2  สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามสมมติฐาน 

5.2  อภิปรายผลการศึกษาวิจยั และขอ้คน้พบใหม่ทางวิชาการ 
5.2.1  การอภิปรายผลการศึกษาวิจยั 
5.2.2  ขอ้คน้พบใหม่ทางวชิาการ 

5.3  ขอ้เสนอแนะจากการศึกษาวิจยั 
5.31  ขอ้เสนอแนะในภาคปฏิบติั 
5.3.2  ขอ้เสนอแนะทางดา้นการศึกษาวิจยัและงานวิชาการ 

5.4  บทสรุป 
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5.1  สรุปผลการศึกษาวิจัย 

5.1.1 สรุปข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
5.1.1.1 ลกัษณะขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง 451 คน 

ท่ีไดท้ าการตอบแบบสอบถามในลกัษณะของค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) พบวา่ 
ผูต้อบแบบสอบถามโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 50.8 อายุ 25 -35 ปี
จ านวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 46.1 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 299 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 
ปฏิบติังานในต าแหน่ง พนกังานฝ่ายปฏิบติัการ (เช่น ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์ เป็นตน้) จ านวน 344 คน คิด
เป็นร้อยละ 76.3 และมีรายได ้25,001 – 45,000 บาท จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 38.1 รองลงมา คือ 
ต าแหน่งผูจ้ดัการฝ่าย (เช่น sale manager, product manager, access manager เป็นตน้) คือผูบ้ริหาร
ระดบักลาง จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 19.7 และมีรายได4้5,001 – 65,000 บาท จ านวน 121 คน คิด
เป็นร้อยละ 26.8 

5.1.1.2 ลกัษณะขอ้มูลเก่ียวขอ้งกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม
ที่มีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ จ านวน 451 คน พบว่า ปัจจยัที่ส่งผลพฤติ กรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการ มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยส่วนใหญ่
เห็นดว้ยว่าความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ไดอ้ย่างรวดเร็ว ซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการ รองลงมาคือ ดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก โดยส่วนใหญ่
เห็นด้วยว่า การเป็นเจ้าของกิจการจะท าให้พึงพอใจอย่างมาก ซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการ และล าดบัสุดทา้ยคือ ดา้นพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
โดยส่วนใหญ่เห็นดว้ยวา่ การด าเนินงานใหอ้งคก์รเกิดความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ส่งผลต่อพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบการ 

5.1.2 สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามสมมติฐาน 
จากการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) พบว่ามีการจดั

กลุ่มความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรใหม่ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2564) ท าใหผู้ว้ิจยัท าการตั้งสมมติฐานใหม่
อา้งอิงในบทที่ 4 และวิเคราะห์ตามสมมติฐานการวิจยัโดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ  
(Multiple Regression Analysis: MRA) ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามสมมติฐาน ไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานงานวิจยั 

สมมติฐานท่ี ตัวแปร 
ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

1 ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิง
นวตักรรม (Subjective Norm)  ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิต
เภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & 
Manufacturers Association)    

ยอมรับ
สมมติฐาน 

2 ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมใน
การเรียนรู้  (Perceive Control Behavior)ส่งผลต่อพฤติกรรม 
การเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association)    

ยอมรับ
สมมติฐาน 

3 ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards 
Entrepreneurship) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยา
ขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์
หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers 
Association)    

ยอมรับ
สมมติฐาน 

 
จากตารางท่ี 5.1 ผูว้ิจยัสามารถท า การสรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามสมมติฐานได ้ดงัน้ี 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม 

(Subjective Norm) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และ
ผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ 
PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association)    

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบ
ความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm)  ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและ



56 

 

ผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ซ่ึงเป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้   

สมมติฐานท่ี 2 ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  
(Perceive Control Behavior) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ 
หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association)    

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
ในการเรียนรู้  (Perceive Control Behavior)ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและ
ผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ซ่ึงเป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้   

สมมติฐานที่ 3 ปัจจยัทางด้านเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards 
Entrepreneurship) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA 
(Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association)    

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude 
towards Entrepreneurship) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละ
ผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ 
PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association) ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้    

จากการทดสอบสมมติฐานจากการศึกษาวิจยัพบว่าปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้น
การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm)  ปัจจยัดา้นการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive Control Behavior) และปัจจยัทางดา้น
เจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิก
ในสมาคมผูว้ิจัยและผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers 
Association) ดว้ยค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย (Unstandardized Coefficients: Beta) เท่ากบั 0.405, 0.418 และ 
0.184 ตามล าดบั ซ่ึงทั้ง 3 ปัจจยั สามารถร่วมกนัอธิบายการศึกษาพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & Manufacturers Association)  
ไดร้้อยละ 67.8 
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5.2 อภิปรายผลการศึกษาวิจัย และข้อค้นพบใหม่ทางวิชาการ 

5.2.1 การอภิปรายผลการศึกษาวิจัย 
 
ตารางท่ี 5.2 แสดงการอภิปรายผลการศึกษาวิจยั 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

งานวิจัยท่ีสอดคล้อง งานวิจยัท่ีไม่สอดคลอ้ง 

ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิด
กรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm) 
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ
ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูวิ้จยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA 
(Pharmaceutical Research & Manufacturers 
Association)   

ส่งผลเชิงบวก
อยา่งมี
นยัส าคญั 

- Iqbal et al. (2017) 
- Ariff et al, (2010) 
- Mwiya et al., (2017) 

- Kaijun, & Ichwatus 
Sholihah (2015) 

ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive Control 
Behavior) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละ
ผูบ้ริหารระดบักลาง ในบริษทั ยาขนาดใหญ่ซ่ึง
เป็นสมาชิกในสมาคมผูวิ้จยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์
หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & 
Manufacturers Association) 

ส่งผลเชิงบวก
อยา่งมี
นยัส าคญั 

- Mwiya et al. (2017)  
- Nantharojphong (2021) 
- Iqbal et al. (2017) 
- Kittikunchotiwut (2020) 
- Kaijun, & Ichwatus 
Sholihah (2015) 
- Ariff et al. (2010) 

- Shian et al. (2022) 

ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Attitude towards Entrepreneurship) ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทั
ยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูวิ้จยัและ
ผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  
Research & Manufacturers Association)    

ส่งผลเชิงบวก
อยา่งมี
นยัส าคญั 

- Wood (2004) 
- Pongtanalert & 
Assarut (2021) 
- Iqbal et al. (2017) 
- Ariff et al. (2010) 
- Mwiya et al. (2017) 
-Nantharojphong 
(2021) 
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จากตารางท่ี 5.2 ผูว้ิจยัท าการแสดงการอภิปรายผลการศึกษาของปัจจยัทั้ง 3 ปัจจยัดงัน้ี 
ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm)  

ส่งผลต่อเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและ
เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดับกลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจ ัยและ
ผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ซ่ึงมี
ความสอดคลอ้งกบัวิจยัของ Iqbal et al. (2017)ไดศึ้กษาพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการในนกัเรียน
โรงเรียนรัฐบาล จ านวน 385 คน ในประเทศปากีสถาน พบว่าการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective 
Norm) ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของนกัเรียน 
Ariff et al, (2010) ท าการศึกษาการคาดการณ์ปัจจยัท่ีส่งผลความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการของ
นักศึกษาชั้นปีสุดทา้ยภาคบญัชีของมหาวิทยาลยั MALAY  ในประเทศมาเลเซีย จ านวน 121 คน 
พบว่า การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง(subjective norm) ส่งผลโดยเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อ
ความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ยภาคบญัชีของมหาวิทยาลยั MALAY  
ในประเทศมาเลเซีย Mwiya et al. (2017) ท าการศึกษาเก่ียวกับการพยากรณ์ความตั้งใจการเป็น
ผูป้ระกอบการของนกัศึกษามหาวิทยาลยั โดยการประยุกตใ์ชท้ฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผนใน
สาธารณรัฐแซมเบีย แอฟริกา ศึกษากลุ่มตวัอย่างในนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 จ านวน 306 คน 
จากมหาวิทยาลัยรัฐบาล ผลการศึกษาพบว่า การคล้อยตามกลุ่มอ้างอิง คือ คนใกล้ชิด เช่น เพื่อน 
ครอบครัว มีผลต่อการตัดสินใจในการเร่ิมต้นเป็นผูป้ระกอบการ ซ่ึงมีความสัมพนัธ์เชิงบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติต่อความตั้ งใจการเป็นผู ้ประกอบการของนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้ นปีท่ี 4  
ซ่ึงการมีความตั้งใจต่อการเป็นผูป้ระกอบการจะส่งผลโดยตรงให้เกิดพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ  
และพบว่ามีงานวิจยัในอดีตท่ีไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี คือ Kaijun & Ichwatus Sholihah 
(2015). ท าการศึกษาระบบการศึกษาในมหาวิทยาลยัธุรกิจที่ส่งผลต่อความเป็นผูป้ระกอบการ
ของนักศึกษา เปรียบเทียบระหว่างระบบการศึกษาของอินโดนีเซียและระบบการศึกษาของจีน  
ท าการศึกษากบันักศึกษามหาวิทยาลยัจ านวน 219 คน พบว่า ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง 
(Subjective norm)  ไม่มีผลอยา่งมีนยัส าคญัต่อความเป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษาในมหาวิทยาลยั 
Brawijaya ประเทศอินโดนีเซีย 

ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive Control 
Behavior) ส่งผลทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยา
และเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิต
เภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง
กบัวิจยัของ Mwiya et al. (2017) ท าการศึกษาเก่ียวกบัการพยากรณ์ความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการ
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ของนกัศึกษามหาวิทยาลยั จ านวน 306 คน พบว่า ปัจจยัการรับรู้ความสามารถมีความสัมพนัธ์เชิงบวก
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4   
Nantharojphong (2021) ไดท้ าการศึกษาการเสริมสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการภายในองค์กร
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มท่ีมีนวตักรรม ในบุคลากรท่ีปฏิบติังานในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม 
(SMEs)  ท่ีมีนวตักรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจ านวน 354 คน พบว่าการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองมีผลเชิงบวกโดยตรงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการภายใน
องค์กร Iqbal et al. (2017) ได้ศึกษาพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการในนักเรียนโรงเรียนรัฐบาล 
จ านวน 385 คน ในประเทศปากีสถาน พบว่า การรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม 
(Perceived Behavioral Control) ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติต่อพฤติกรรมในการเป็น
ผูป้ระกอบการของนกัเรียน Kittikunchotiwut (2020) ท าการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะ
การเป็นผูป้ระกอบการกับความสามารถในการเรียนรู้ขององค์กร และศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ความสามารถในการเรียนรู้ขององค์กรกับนวตักรรมของบริษทั ท าการการศึกษาในพนักงานระดับ 
executive และ manager ท่ีปฏิบติังานอยู่ในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศไทยจ านวน 
348 คน พบว่า คุณลกัษณะการเป็นผูป้ระกอบการมีผลเชิงบวกกบัความสามารถในการเรียนรู้ขององคก์ร 
และผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่ามีความสัมพนัธ์ระหว่างความสามารถในการเรียนรู้ขององคก์รและ
นวตักรรม  Kaijun & Ichwatus Sholihah (2015) ท าการศึกษาระบบการศึกษาในมหาวิทยาลยัธุรกิจท่ี
ส่งผลต่อความเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษา เปรียบเทียบระหว่างระบบการศึกษาของอินโดนีเซีย
และระบบการศึกษาของจีน ท าการศึกษากบันกัศึกษามหาวิทยาลยัจ านวน 219 คน พบว่า ปัจจยัดา้น
การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceive Control Behavior) ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติต่อความเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาในมหาวิทยาลยั Hohai ประเทศจีนและมหาวิทยาลยั 
Brawijaya ประเทศอินโดนีเซีย  Ariff et al, (2010) ท าการศึกษาการคาดการณ์ปัจจยัท่ีส่งผลความตั้งใจ
การเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาชั้นปีสุดทา้ยภาคบญัชีของมหาวิทยาลยั MALAY ในประเทศ
มาเลเซีย จ านวน 121 คน พบว่าปัจจยัการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceive Control Behavior) 
ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการ และพบว่ามีงานวิจยั
ในอดีตท่ีไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี คือ Shian et al. (2022) ไดศึ้กษาลกัษณะส่วนบุคคลท่ีมี
ผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ โดยท าการศึกษาในพนักงานเอกชนและพนักงานรัฐบาล
ประเทศมาเลเซีย จ านวน 185 คน พบว่าความสามารถในการเรียนรู้ (Learning competency) ไม่ส่งผล
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 

ปัจจยัทางด้านเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
ส่งผลส่งผลทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและ
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เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิต
เภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ซ่ึงมีความสอดคลอ้ง
กบัวิจยัของ Nantharojphong (2021) ไดท้ าการศึกษาการเสริมสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ภายในองคก์รธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมีนวตักรรม ในบุคลากรท่ีปฏิบติังานในธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม (SMEs)  ท่ีมีนวตักรรมในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลจ านวน 354 คน พบวา่ เจต
คติในการเป็นผูป้ระกอบการส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ Pongtanalert & Assarut 
(2021) ไดศึ้กษาปัจจยัดา้นชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial minset) ของพนกังาน
ท่ีส่งผลต่อผลการด าเนินการของธุรกิจโฮสเทลในระหว่างช่วงและหลงั COVID-19 โดยท าการส ารวจ
และสัมภาษณ์โฮสเทลขนาดเล็กในประเทศไทย  พบว่าปัจจยัดา้นชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการ
ของพนกังานส่งผลโดยตรงเชิงบวกต่อผลการด าเนินการของธุรกิจ ท าให้ธุรกิจโฮสเทลขนาดเล็ก
สามารถด าเนินงานต่อไดภ้ายใตแ้รงกดดนัและการเปลี่ยนแปลงของปัจจยัภายนอก Wood (2004) 
ไดท้ าการศึกษาการมีชุดความคิดของการเป็นผูป้ระกอบการกบัการเปล่ียนแปลง (Transformation) 
ในกระทรวงกลาโหม ประเทศสหรัฐอเมริกา ในพนักงาน 337 คน พบว่า  การมีชุดความคิดของ
การเป็นผูป้ระกอบการของพนกังานมีผลมีความสัมพนัธ์เชิงบวกต่อการยอมรับและการปรับตวัต่อ
การเปล่ียนแปลงไดเ้ป็นอย่างดี ท าให้องคก์รสามารถท่ีจะบรรลุเป้าหมายในการเปล่ียนแปลงองคก์ร
ใหดี้ขึ้น  Iqbal et al. (2017) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการในนกัเรียนโรงเรียนรัฐบาล จ านวน 
385 คน ในประเทศปากีสถานพบว่า ปัจจยัทศันคติท่ีมีต่อพฤติกรรม ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติต่อพฤติกรรมในการเป็นผูป้ระกอบการของนักเรียน Mwiya et al. (2017) ท าการศึกษาเก่ียวกบั
การพยากรณ์ความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษามหาวิทยาลยั พบว่า ทศันคติส่วนบุคคล
ในการเป็นผูป้ระกอบการ มีความสัมพนัธ์เชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อความตั้งใจการเป็น
ผูป้ระกอบการของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 4 Ariff et al. (2010) ท าการศึกษาการคาดการณ์
ปัจจยัท่ีส่งผลความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการของนกัศึกษาชั้นปีสุดทา้ยภาคบญัชีของมหาวิทยาลยั 
MALAY ในประเทศมาเลเซีย จ านวน 121 คน พบว่า ทศันคติต่อการเป็นผูป้ระกอบ (attitude towards 
entrepreneurship)  ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อความตั้งใจการเป็นผูป้ระกอบการ จาก
การทบทวนวรรณกรรมไม่พบงานวิจยัท่ีไม่สอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี  

ขอ้จ ากดัในงานวิจยัน้ี จากการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) 
แมจ้ะท าการเปรียบเทียบกบัผลการศึกษากบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ีงใช ้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน 
(Theory of Planned Behavior : TPB) เหมือนกัน แต่มีขอ้แตกต่างในบางบริบท ได้แก่ ประเทศ 
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ประเภทอุตสาหกรรม จ านวนกลุ่มตวัอย่างรวมถึง ประเภทกลุ่มตวัอย่างท่ีท าการศึกษา จากงานวิจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกลุ่มตวัอย่างมีทั้งนกัศึกษา และพนกังานในองค์กร ดงันั้นการอภิปรายผลการวิจยัคร้ังน้ี 
จึงเป็นการเปรียบเทียบผลการศึกษากบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในลกัษณะของความสัมพนัธ์และแนวโนม้
ท่ีเกิดขึ้น ตามหลกัของสถิติเท่านั้น 

5.2.2 ข้อค้นพบใหม่ทางวิชาการ 
จากการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดท้ าการทบทวนวรรณกรรมจากแนวคิดทฤษฎี และ

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจยั (Theoretical Conceptual Framework) 
ตามทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planned Behavior: TPB) คือ ทฤษฎีท่ีขยายออกมา
จากทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (Theory of reasoned action) ของ Ajzen และ Fishbein (Ajzen and 
Fishbein, 1980; Ajzen and Fishbein, 1975) โดยการเก็บรวบรวมแบบสอบถามออนไลน์จากกลุ่มพนกังาน
ในบริษทัยาขนาดใหญ่ท่ีเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical 
Research & Manufacturers Association) ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลาง  
ซ่ึงเป็นการอา้งอิงคุณลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างตามหลกัทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of 
Planned Behavior : TPB, 1975) และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผล ท าให้ผูว้ิจยัสามารถพบ
ขอ้คน้พบใหม่ทางวิชาการดงัน้ี  

5.2.2.1 ผู ้วิจัยได้ท าการศึกษาปัจจัย ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิก
ในสมาคมผูว้ิจัยและผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers 
Association) จากการศึกษาทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2 พบว่า ยงัไม่มี
งานวิจยัใดท่ีท าการศึกษาจ าเพาะมายงักลุ่มพนักงานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง ใน
ประเทศไทยโดยตรง เน่ืองจากงานวิจยัที่มีอยู่ท าการศึกษาในกลุ่มพนกังานอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ ซ่ึง
ไม่ใช่อุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑใ์นประเทศไทย ดงันั้นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการ
เป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึง
เป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PreMA ถือเป็นงานวิจยังานแรกท่ีศึกษาในกลุ่ม
พนักงานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PreMA ใน
ประเทศไทย จึงถือว่าเป็นการคน้พบใหม่ทางวิชาการ โดยการศึกษาพบว่าทั้ง 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้น
การคลอ้ยตามกลุ่มอ้างอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm) ปัจจยัด้านการรับรู้
ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive Control Behavior) และปัจจยัทางดา้น
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เจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) ลว้นส่งผลเชิงบวกอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PreMA 
ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมในอดีตพบว่ามีงานวิจยัท่ีไม่สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัคร้ังน้ี คือ Shian 
et al. (2022) ซ่ึงศึกษาในกลุ่มพนกังานเอกชนและพนกังานรัฐบาล ประเทศมาเลเซีย แมว้า่กลุ่มประชากร
ท่ีศึกษาในงานวิจยัน้ีจะไม่ไดเ้ป็นประชากรพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PreMA แต่ถือว่าเป็นกลุ่มประชากรท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั เน่ืองจาก
เป็นกลุ่มพนกังานในองคก์รเช่นเดียวกนั พบวา่งานวิจยัของ Shian et al. (2022) พบวา่ ความสามารถ
ในการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นองค์ประกอบปัจจยัด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรม
ในการเรียนรู้ ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ ดงันั้นจึงสรุปไดว้่า ปัจจยัท่ีส่งผลเชิงบวก
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PreMA 
มี 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 
Norm) ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  (Perceive Control 
Behavior)และ ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
ถือเป็นงานวิจยังานแรกท่ีศึกษาในกลุ่มพนักงานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PreMA ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง 

5.2.2.2 จากการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis : 
EFA) โดยการก าหนดการหมุนดว้ยวิธี Promax และก าหนดจ านวนปัจจยั เป็น 4 ปัจจยั ตามแบบจ าลอง
ทฤษฎีการพฒันาทฤษฎีทฤษฎีพฤติกรรมตามแบบแผน (Theory of Planned Behavior : TPB, 1975) 
ท่ีประกอบไปดว้ยตวัแปรอิสระ (Independent Variables) 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ เจตคติในการกระท าพฤติกรรม 
(Attitude toward behavior) การคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง (Subjective norm) การรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมพฤติกรรม (Perceive Control Behavior)  และตวัแปรตาม (Dependent Variable) 1 ปัจจยั คือ 
ปัจจยัทางดา้นพฤติกรรม (Behavior) จาการวิเคราะห์ปัจจยัตามทฤษฎีดงักล่าวผูว้ิจยัไดด้ดัแปลงและ
น ามาก าหนดกรอบแนวคิดงานวิจยัใหม่ (Modified Conceptual Framework) ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดับกลางในบริษทัยา
ขนาดใหญ่  ประกอบดว้ย ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม 
(Subjective Norm)  ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 



63 

 

และพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของพนักงานท่ีเป็นตวัแปรตาม (Dependent Variable) โดยอา้งอิง
รูปภาพท่ี 4.1 ในบทท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล  

5.2.2.3 ในการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ
ของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) 
มี 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective 
Norm)  ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive Control 
Behavior) ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) 
ซ่ึงทั้ง 3 ปัจจยัลว้นส่งผลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และ
ผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ 
PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรม
ในบทท่ี 2 และจากการอภิปรายผลการศึกษาวิจยัท่ีเป็นการเปรียบเทียบผลการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีกบั
งานวิจยัในอดีตว่ามีความสอดคลอ้ง หรือ ไม่สอดคลอ้ง เป็นการเปรียบเทียบแบบเปรียบเทียบทางออ้ม 
(Indirect Comparison) ทั้งในเร่ืองของกลุ่มตวัอย่าง ช่วงเวลาท่ีศึกษา ประเทศท่ีศึกษา ความรู้เร่ืองยา
และเวชภณัฑใ์นประเทศไทยท่ีมีความแตกต่าง ความรู้และความเขา้ใจเร่ืองการเป็นผูป้ระกอบการใน
องคก์ร และประเภทของอุตสาหกรรมซ่ึงมีความแตกต่างกนั ซ่ึงจากการทบทวนวรรณกรรมในบทท่ี 2 
พบว่า งานวิจยัของ Shian et al. (2022) สรุปผลการศึกษาว่า ความสามารถในการเรียนรู้ ซ่ึงเป็น
องค์ประกอบปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ ไม่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ  ท าให้ผลการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีซ่ึงประกอบดว้ย 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 
ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm) ปัจจยั
ดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  (Perceive Control Behavior) 
ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) ซ่ึงทั้ง 3 ปัจจยั
ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ 
หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) จ านวน 451 คน เป็นขอ้ค้นพบ
ใหม่ทางวิชาการของการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี 
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5.3 ข้อเสนอแนะจากการศึกษาวิจัย 

5.3.1 ข้อเสนอแนะในภาคปฏิบัติ 
จากการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีไดข้อ้สรุปว่า ปัจจยัด้านการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิด

กรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm)  ปัจจยัด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุม
พฤติกรรมในการเรียนรู้  (Perceive Control Behavior) ปัจจยัทางด้านเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Attitude towards Entrepreneurship) โดยทั้ง 3 ปัจจยัส่งผลเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรม
การเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ 
ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจัยและผลิตเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical Research & 
Manufacturers Association) จึงน าไปสู่ขอ้เสนอแนะในภาคปฏิบติัดงัน้ี 

5.3.1.1 องคก์รหรือบริษทั 
องค์กรหรือบริษทัควรให้ความส าค ัญกับความเป็นผูป้ระกอบการ  

(Entrepreneurship) ของพนกังานมากยิ่งขึ้น เพราะเป็นส่ิงท่ีสามารขบัเคล่ือนองค์กรให้สามารถเติบโต
อย่างย ัง่ยืน และกา้วผ่านทุกอุปสรรคในโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงน้ีได ้ทุกองคก์รสามารถพฒันา
ความเป็นผูป้ระกอบการของพนกังานในองคก์รไดด้ว้ยการส่งเสริมพฤติกรรมความเป็นผูป้ระกอบการ
ภายในองคก์รของพนกังานให้เกิดขึ้นในตวัของพนกังานทุกคน (Intrapreneurship) โดยบริษทัตอ้งมี
สภาวะแวดลอ้มในการท างานท่ีส่งเสริมและสนับสนุนพนกังานให้มีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 
คือ มีการเสริมสร้างทกัษะ พฒันาการเรียนรู้และพฒันากรอบความคิดเชิงนวตักรรม โดยพฒันาให้
พนกังานไดท้ าโครงการใหม่ๆ ผลกัดนัและสนบัสนุนใหพ้นกังานน าเสนอความคิดหรือแนวทาง การ
ท างานรูปแบบใหม่ร่วมกบัองคก์ร เพื่อส่งเสริมใหพ้นกังานมีพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ ซ่ึงจะ
ส่งผลให้องค์กรมีพนักงานท่ีมีคุณภาพสามารถปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถท าให้
องค์กรมีผลการด าเนินการท่ีดี น าพาให้องค์กรเปล่ียนแปลงเท่าทนัตามสถานการณ์หรือสามารถ
บริหารจดัการองคก์รให้รับมือกบัความผนัผวนท่ีสูงของอุตาหกรรมยาและเวชภณัฑไ์ด ้จะเห็นไดว้า่
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการภายในองคก์รของพนักงานเป็นปัจจยัส าคญัของกลยุทธ์การสร้าง
ความเป็นผูป้ระกอบการของธุรกิจ  ท าให้องค์กรมีความสามารถในการแข่งขนัทางธุรกิจและ
การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 

5.3.1.2 ภาคอุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑ ์
ภาคอุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑค์วรส่งเสริมและผลกัดนัเร่ืองความเป็น

ผูป้ระกอบการ (Entrepreneurship) ของบุคลากรมากยิ่งขึ้น ซ่ึงการให้ความสนใจกบัการสร้างความ
เป็นผูป้ระกอบการในตวับุคลากร (Intrapreneurship) เป็นแนวคิดท่ีก าลงัไดรั้บความนิยมมากขึ้นใน
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ปัจจุบนั จากการศึกษาของ Harvard Business Review Press ในหัวขอ้ The entrepreneurial mindset: 
Strategies for continuously creating opportunity in an age of uncertainty (McGrath & MacMillan, 
2017) พบว่า ความเป็นผูป้ระกอบการภายในตวัพนกังาน เป็นส่ิงส าคญัท่ีท าให้องคก์รมีการเจริญเติบโต 
สามารถสร้างความแตกต่าง มีความสามารถในการแข่งขันกับคู่แข่งในตลาด และท าให้องค์กร
ประสบความส าเร็จ ซ่ึงส่งผลในภารวมของอุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑใ์ห้มีการเติบโตมากขึ้น มูลค่า
ของอุตาสหกรรมเพิ่มสูงขึ้น รวมถึงสามารถส่งมอบคุณค่าในเร่ืองของยารักษาโรคให้กบัประชาชน
ชาวไทยใหส้ามารถเขา้ถึงยาและการรักษาไดอ้ยา่งทัว่ถึง ท าใหป้ระชาชนชาวไทยมีสุขภาพท่ีดี 

5.3.1.3 ดา้นพนกังาน ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง 
พนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่และเป็นสมาชิก PReMA ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยา

และเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง จากผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่า ปัจจยัดา้นการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิง
ให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการ 
ไดแ้ก่ ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่และเป็นสมาชิก PReMA 
โดยบุคคลส าคญัหรือคนใกลชิ้ดมีส่วนส าคญัมากท่ีสุดเน่ืองจาก พนกังานอาจมีการเลียนแบบความคิด
เชิงนวตักรรมหรืออาจเกิดความคิดคลอ้ยตามบุคคลส าคญัหรือคนใกลชิ้ดเหล่าน้ี ซ่ึงจะส่งผลต่อการมี
พฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการท่ีดีได ้ดงันั้น พนกังานควรศึกษาและน าตวัอย่างแนวทางการท างาน
ท่ีมีการใชก้รอบแนวคิดเชิงนวตักรรมจากบุคคลส าคญัหรือคนใกลชิ้ดมาประยุกตใ์ชใ้นการท างานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น ปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้ (Perceive 
Control Behavior) ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหาร
ระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่และเป็นสมาชิก PReMA โดยพนกังานตอ้งหมัน่ศึกษาหาความรู้ 
และเรียนรู้ทกัษะใหม่ ๆเพิ่มเติมอยู่เสมอเพื่อให้เท่าทนัต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ใน
อุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑ์ที่มีความผนัผวนสูง และเพื่อน ามาปรับใช้ในการปฏิบตัิงานหรือ
การบริหารจดัการองคก์รเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและเพื่อให้องคก์รมีความสามารถในการแข่งขนั
เพิ่มขึ้น ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) ส่งผล
ต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยา
ขนาดใหญ่และเป็นสมาชิก PReMA  โดยพนกังานให้ความส าคญักบัการเป็นเจา้ของกิจการท าให้เกิด
ความพึงพอใจสูงสุด ดงันั้น พนกังานจึงควรหาความรู้เก่ียวกบัผูป้ระกอบการท่ีดีทั้งในดา้นการบริหาร
องคก์ร การวางแผนกลยุทธ์ การบริหารความเส่ียง การแกไ้ขสถานการณ์เฉพาะหนา้ เพื่อให้สามารถ
บริหารจดัการในงานความรับผิดชอบของตนได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขนัในธุรกิจใหก้บัองคก์รได ้
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5.3.2 ข้อเสนอแนะทางด้านการศึกษาวิจัยและงานวิชาการ 
5.3.2.1 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีขอ้จ ากดัของกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษา คือกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีเก็บแบบสอบถามมาจากกลุ่มพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่และเป็นสมาชิก PreMA ไดแ้ก่ 
ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลาง เท่านั้นจึงไม่สามารถเปรียบเทียบกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็น
ผูที้่สนใจในการเป็นผูป้ระกอบการซ่ึงอาจมีความแตกต่างระหว่างกลุ่มต่อพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการของพนกังานได ้ในอนาคตหากมีการท าการศึกษาวิจยัเพิ่มเติมขยายกลุ่มตวัอยา่งไปยงั
พนกังานในบริษทัยาขนาดกลางและไม่เป็นสมาชิก PReMA ซ่ึงเป็นอีกกลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ท่ีช่วย
ขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑใ์หเ้ติบโตเช่นกนั 

5.3.2.2 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีเป็นศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ผ่านการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยการใชแ้บบสอบถามในรูปแบบออนไลน์ 
และน ามาวิเคราะห์ขอ้มูลและการประมวลผลผ่านโปรแกรมสถิติส าหรับการวิจัยทางสังคมศาสตร์ 
(Statistical Package for the Social Science: SPSS) ท าให้ผลการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีสามารถระบุได้
เพียงว่าขอ้สมมติฐานใดบา้งถูกให้การยอมรับ หรือ ถูกปฏิเสธเท่านั้น ดงันั้นผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะให้
ท าการศึกษาวิจยัในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 
เพิ่มเติม เพื่อให้ทราบถึงรายละเอียดขอ้มูลว่าปัจจยัในแต่ละดา้นนั้นมีขอ้มูลเชิงลึกอย่างไร ซ่ึงถือว่า
เป็นการยืนยนัและสนับสนุนขอ้มูลของการศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) คร้ังน้ี
ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และเพื่อน าขอ้มูลไปใช้วางแผนกลยุทธ์ในองค์กร และขบัเคลื่อน
ภาคอุตสาหกรรมให้มีการให้ความส าคญักบัการเป็นผูป้ระกอบการของพนกังานมากยิ่งขึ้น เพื่อให้
องค์กรและภาคอุตสาหกรรมสามารถด าเนินธุรกิจอย่างย ัง่ยื่นท่ามกลางสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง
อยา่งรวดเร็ว 

5.4 บทสรุป 
บทท่ี 5 การสรุปผล อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ของการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการ

สร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑแ์ละผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทั
ยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  
Research & Manufacturers Association) จากผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 451 คน สรุปผลการวิจยั
ได้ว่าปัจจยัด้านการคลอ้ยตามกลุ่มอา้งอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective Norm)  
ปัจจยัด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้  (Perceive Control Behavior) 
ปัจจยัทางดา้นเจตคติในการเป็นผูป้ระกอบการ (Attitude towards Entrepreneurship) ทั้ง 3 ปัจจยั
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ส่งผลเชิงบวกอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติต่อพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์
และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ 
หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers Association) ซ่ึงผูว้ิจยัได้ท าการอภิปรายผล
พบว่า มีความสอดคลอ้งและไม่สอดคลอ้งกับงานวิจยัในอดีต จึงน าเสนอเป็นขอ้คน้พบใหม่ใน
การศึกษาวิจยัในคร้ัง น้ี  อีกทั้งผู ว้ ิจ ยัได ้ให้ข ้อแนะน าในภาคปฏิบ ัติก ับองค ์กรหรือบริษทั 
ภาคอุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑ ์และพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยั
และผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA รวมไปถึงขอ้เสนอแนะทางดา้นการศึกษาวิจยัและงานวิชาการ 
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ภาคผนวก ก 
 

แบบสอบถามที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูล 
 

 
 
การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการของผู้แทนยาและเวชภัณฑ์และผู้บริหาร
ระดับกลางในบริษัทยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผู้วิจัยและผลติเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA 

(Pharmaceutical Research & Manufacturers Associations) 
 
ค าชี้แจง  

แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิจยัในหัวขอ้เร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
การสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลาง
ในบริษทัยาขนาดใหญ่” ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อน าเสนอตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของ
ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยั
และผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA เพื่อน าผลท่ีไดจ้ากการวิจยั น ามาประยุกตใ์ชส้ร้างกลยุทธ์ภายใน
องคก์รเพื่อสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของพนกังาน เพื่อท าให้องคก์รเติบโตอย่างย ัง่ยืน 
และเพื่อช่วยให้อุตสาหกรรมยาและเวชภณัฑไ์ดเ้ล็งเห็นถึงความส าคญัของการมีพฤติกรรมการเป็น
ผูป้ระกอบการของพนกังานท่ีส่งผลต่อการเติบโตของธุรกิจ เพื่อให้มีการเสริมสร้างทกัษะ พฒันาการ
เรียนรู้และพฒันากรอบความคิดเชิงนวตักรรม เพื่อส่งเสริมให้พนักงานมีพฤติกรรมก ารเป็น
ผูป้ระกอบการ จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามด้วยรายละเอียดท่ีปรากฏตาม
ความจริง โดยแบบสอบถามจะแบ่งเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
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ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเบื้องต้นเกี่ยวกับข้อมูลการเป็นผู้แทนยาและเวชภัณฑ์และผู้บริหารระดับกลาง 
ในบริษัทยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิก PReMA เพ่ือเป็นการคัดกรองผู้ตอบแบบสอบถามก่อนเข้าสู่
ค าถามหลกั 
ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน □ ช่องวา่งหนา้ตวัเลือกท่ีตรงกบัค าตอบของท่านมากท่ีสุด 
1. ปัจจุบนัท่านท างานเป็นพนกังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ใช่หรือไม่ 
 1) ใช่  2) ไม่ใช่ (ส้ินสุดการตอบแบบสอบถาม) 

2.  ปัจจุบนัท าปฏิบติังานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิก PReMA ใชห้รือไม่ 
 1) ใช่  2) ไม่ใช่ (ส้ินสุดการตอบแบบสอบถาม) 
 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกีย่วกับด้านประชากรศาสตร์ 
ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน □ ช่องวา่งหนา้ตวัเลือกท่ีตรงกบัค าตอบของท่านมากท่ีสุด 
1.  เพศ 
 1) ชาย  2) หญิง  3) เพศทางเลือก (LGBTQ+) 

2.  อาย ุ
 1) 25-35 ปี   2) 36-45 ปี  3)46 ปีขึ้นไป 

3. ระดบัการศึกษา 
 1) ปริญญาตรี  2) ปริญญาโท  3) ปริญญาเอก 

4. ต าแหน่งงาน  
 1) พนกังานฝ่ายปฏิบติัการ (เช่น ผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ ์เป็นตน้) 
 2) ผูจ้ดัการฝ่าย ( เช่น sale manager, product manager, access manager เป็นตน้)  
 3) ผูจ้ดัการหน่วยธุรกิจ 
 4) อ่ืน ๆ  

5. รายไดต้่อเดือน 
 1) นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 25,000 บาท  2) 25,001 – 45,000 บาท 
 3) 45,001 – 65,000 บาท  4) 65,001 – 85,000 บาท 
 5) 85,000 บาทขึ้นไป 
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการของ
ผู้แทนยาและเวชภัณฑ์และผู้บริหารระดับกลางในบริษัทยาขนาดใหญ่ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผู้วิจัย
และผลติเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA 
ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงใน □ ช่องว่างที่ตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเพียง
ช่องเดียว โดยขอ้บ่งช้ีในการเลือกมีรายละเอียดดงัน้ี 

5 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยมากท่ีสุด  
4 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยมาก  
3 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยปานกลาง  
2 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยนอ้ย  
1 คะแนน หมายถึง ระดบัความเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective norms : SM) 

1. คนใกลชิ้ดหรือคนส าคญัของฉนัมกัมีความคิดเชิงนวตักรรมหรือ 
ริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหมเ่สมอ ส่งผลให้ฉนัฝึกความคิดเชิง
นวตักรรมไปดว้ย 

     

2. ฉนัพิจารณาถึงความคาดหวงัของคนท่ีใกลชิ้ดหรือคนท่ีส าคญัของ
ฉนัในการริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหม่ การมีความคดิท่ีกา้วหนา้  

     

3. คนท่ีมีอทิธิพลต่อความคดิของฉนัตอ้งการให้ฉนัมีวิธีการท างาน 
แบบใหม่ โดยใชก้รอบแนวคิดเชิงนวตักรรม และมีความคิดท่ีกา้วหนา้ 

     

ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้(Perceive Control Behavior : PCB) 
4. ฉนัมกัคน้ควา้หรือศึกษาความรู้ ทกัษะใหม่ ๆ เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ  

เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

     

5. ฉนัน าขอ้บกพร่องหรือความผิดพลาดการท างานในอดีตมาเป็น
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ และปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้นอยูเ่สมอ 

     

6. ฉนัมีความกระตือรือร้นในการขอรับผิดชอบโปรเจคใหม่ ๆ เสมอ
เพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และทกัษะอ่ืน ๆ 

     

7. ฉนัสามารถเรียนรู้ และเขา้ใจ ส่ิงใหม่ ๆ ในการท างานไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 

     

ปัจจัยทางด้านเจตคติในการเป็นผู้ประกอบการ (Attitude Towards Entrepreneurship : ATE) 
8. อาชีพผูป้ระกอบการเป็นท่ีน่าสนใจและสร้างแรงจูงใจให้กบัฉนั 

     

9. การเป็นเจา้ของกิจการจะท าให้ฉนัพึงพอใจอยา่งมาก 
     

10. ฉนัเช่ือว่าการเป็นผูป้ระกอบการมีขอ้ดีกบัฉนัมากกว่าขอ้เสีย 
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ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

ด้านพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Behavior : EB) 
11. ฉนัมีความกลา้เส่ียงต่อการตดัสินใจในการลงทุนท่ีคดิว่าไดผ้ลก าไร

หรือประโยชน์ท่ีสูงขึ้นต่อองคก์ร 

     

12. ฉนัมีการวางแผน วิเคราะห์ ก าหนดกลยทุธ์ในการท างาน เพื่อให้
ประสบความส าเร็จ 

     

13. ฉนัสามารถแกไ้ขปัญหาและเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 
     

14. ฉนัมีความพยายามในการด าเนินงานทุกวิธีเพื่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัของธุรกิจองคก์ร 

     

 
ผูวิ้จยัขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ีเป็นอยา่งสูง 
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ภาคผนวก ข 
 

การทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย 
 

แบบประเมินดัชนีความเท่ียงตรงของเน้ือหาของแบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย 
(Content Validation Index: CVI) 

งานวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผู ้ประกอบการของผู ้แทนยาและ
เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers 
Association) 

ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องว่างท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียง
ช่องเดียว โดยขอ้บ่งช้ีในการเลือกมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
หลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนคา่ดชันีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validation Index: CVI) 
ใหค้ะแนน 4  หมายถึง ประเมินวา่เก่ียวขอ้งมาก  
ใหค้ะแนน 3  หมายถึง ประเมินวา่ค่อนขา้งเก่ียวขอ้ง  
ใหค้ะแนน 2  หมายถึง ประเมินวา่ค่อนขา้งไม่เก่ียวขอ้ง  
ใหค้ะแนน 1 หมายถึง ประเมินวา่ไม่เก่ียวขอ้ง 

 
ซ่ึงการวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อน าเสนอตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ

การสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของผูแ้ทนยาและเวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางใน
บริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  
Research & Manufacturers Association) โดยงานวิจยัน้ีจดัท าโดยนางสาวพชัราภรณ์ พิรกุลวานิช 
หลกัสูตรปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ค าถามท่ีเกีย่วข้องกบัปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการของผู้แทนยาและ
เวชภัณฑ์และผู้บริหารระดับกลางในบริษัทยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผู้วิจัยและ 

ผลติเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ 
ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 

ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective norms : SM) 
1. คนใกลชิ้ดหรือคนส าคญัของฉนัมกัมีความคิดเชิงนวตักรรมหรือริเร่ิม

วิถีการท างานแบบใหม่เสม ส่งผลให้ฉนัฝึกความคิดเชิงนวตักรรมไปดว้ย 
4 4 4 

2. ฉนัพิจารณาถึงความคาดหวงัของคนท่ีใกลชิ้ดหรือคนท่ีส าคญัของ
ฉนัในการริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหม่ การมีความคดิท่ีกา้วหนา้  

4 4 4 

3. คนท่ีมีอทิธิพลต่อความคดิของฉนัตอ้งการให้ฉนัมีวิธีการท างาน 
แบบใหม่ โดยใชก้รอบแนวคิดเชิงนวตักรรม และมีความคิดท่ีกา้วหนา้ 

4 4 4 

ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้(Perceive Control Behavior : PCB) 
4. ฉนัมกัคน้ควา้หรือศึกษาความรู้ ทกัษะใหม่ ๆ เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ  

เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
4 4 4 

5. ฉนัน าขอ้บกพร่องหรือความผิดพลาดการท างานในอดีตมาเป็น
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ และปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้นอยูเ่สมอ 

4 4 4 

6. ฉนัมีความกระตือรือร้นในการขอรับผิดชอบโปรเจคใหม่ ๆ เสมอ
เพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และทกัษะอ่ืน ๆ 

4 4 4 

7. ฉนัสามารถเรียนรู้ และเขา้ใจ ส่ิงใหม่ ๆ  ในการท างานไดอ้ย่างรวดเร็ว 4 4 4 
ปัจจัยทางด้านเจตคติในการเป็นผู้ประกอบการ (Attitude Towards Entrepreneurship : ATE) 

8. อาชีพผูป้ระกอบการเป็นท่ีน่าสนใจและสร้างแรงจูงใจให้กบัฉนั 4 4 4 
9. การเป็นเจา้ของกิจการจะท าให้ฉนัพึงพอใจอยา่งมาก 4 4 4 
10. ฉนัเช่ือว่าการเป็นผูป้ระกอบการมีขอ้ดีกบัฉนัมากกว่าขอ้เสีย 4 4 4 
ด้านพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการ(Entrepreneurial Behavior : EB) 
11. ฉนัมีความกลา้เส่ียงต่อการตดัสินใจในการลงทุนท่ีคดิว่าไดผ้ลก าไร

หรือประโยชน์ท่ีสูงขึ้นต่อองคก์ร 
4 4 4 

12. ฉนัมีการวางแผน วิเคราะห์ ก าหนดกลยทุธ์ในการท างาน เพื่อให้
ประสบความส าเร็จ 

4 4 4 

13. ฉนัสามารถแกไ้ขปัญหาและเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 4 4 4 
14. ฉนัมีความพยายามในการด าเนินงานทุกวิธีเพื่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบ

ทางการแข่งขนัของธุรกิจองคก์ร 
4 4 4 



78 

 

วิธีการหาค่าดชันีความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index : CVI) เพื่อพิจารณา
เน้ือหาว่ามีความชดัเจนสอดคลอ้งและครอบคลุมกบัวตัถุประสงค์ท่ีตอ้งการศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี
หรือไม่โดยค่าดชนความเท่ียงตรงของเน้ือหาของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัมีค่าความเท่ียงตรงท่ียอมรับ
ไดมี้ค่าเท่ากบั 0.8 ขึ้นไป โดยอาศยัสูตรค านวณต่อไปดงัน้ี  (Polit & Beck, 2017) 
 

 CVI = จ านวนขอ้ค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ค่าคะแนน 3 และ 4 
จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด

 

 
เม่ือประเมินจากการใหค้ะแนนโดยผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน ไดผ้ลดงัน้ี 

 
 CVI = 14

14  =  1.00 
 
 จากการค านวณดว้ยสูตรขา้งตน้จะไดค้่าความเท่ียงของเน้ือาหา หรือ CVI = 1 จึงสรุปไดว้่า
แบสอบถามที่ใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีความเที่ยงตรงและมีความสอดคลอ้งของเน้ือหากบั
วตัถุประสงคใ์นกรศึกษาวิจยั 
 
  



79 

 

แบบประเมินดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย 
(Item Objective Congruence: IOC) 

 
งานวิจัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผู ้ประกอบการของผู ้แทนยาและ

เวชภณัฑ์และผูบ้ริหารระดบักลางในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคม
ผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ ์หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers 
Association) 

ค าชี้แจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องว่างท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุดเพียง
ช่องเดียว โดยขอ้บ่งช้ีในการเลือกมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
หลกัเกณฑก์ารให้คะแนนค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั

(Item Objective Congruence : IOC) 
ใหค้ะแนน   +1      หมายถึง    ประเมินวา่สอดคลอ้ง 
ใหค้ะแนน    0       หมายถึง    ประเมินวา่ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งหรือไม่ 
ใหค้ะแนน   -1       หมายถึง    ประเมินวา่ไม่สอดคลอ้ง 

 
ซ่ึงการวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อน าเสนอตวัแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ

การสร้างพฤติกรรมการเป็นผูป้ระกอบการของพนักงานในบริษทัยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกใน
สมาคมผูว้ิจยัและผลิตเภสัชภณัฑ์ หรือ PReMA (Pharmaceutical  Research & Manufacturers  
Association) โดยงานวิจยัน้ีจดัท าโดยนางสาวพชัราภรณ์ พิรกุลวานิช หลกัสูตรปริญญาการจดัการ
มหาบณัฑิต วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
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ค าถามท่ีศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสร้างพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการของผู้แทนยาและ
เวชภัณฑ์และผู้บริหารระดับกลางในบริษัทยาขนาดใหญ่ ซ่ึงเป็นสมาชิกในสมาคมผู้วิจัย 

และผลติเภสัชภัณฑ์ หรือ PReMA 

ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชาญ IOC 
ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 

ปัจจัยด้านการคล้อยตามกลุ่มอ้างอิงให้เกิดกรอบความคิดเชิงนวตักรรม (Subjective norms : SM) 
1. คนใกลชิ้ดหรือคนส าคญัของฉนัมกัมีความคิดเชิงนวตักรรมหรือริเร่ิม

วิถีการท างานแบบใหม่เสม ส่งผลให้ฉนัฝึกความคิดเชิงนวตักรรม
ไปดว้ย 

1 1 1 1 

2. ฉนัพิจารณาถึงความคาดหวงัของคนท่ีใกลชิ้ดหรือคนท่ีส าคญัของ
ฉนัในการริเร่ิมวิถีการท างานแบบใหม่ การมีความคดิท่ีกา้วหนา้  

1 1 1 1 

3. คนท่ีมีอทิธิพลต่อความคดิของฉนัตอ้งการให้ฉนัมีวิธีการท างาน 
แบบใหม่ โดยใชก้รอบแนวคิดเชิงนวตักรรม และมีความคิดท่ีกา้วหนา้ 

1 1 1 1 

ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมในการเรียนรู้(Perceive Control Behavior : PCB) 
4. ฉนัมกัคน้ควา้หรือศึกษาความรู้ ทกัษะใหม่ ๆ เพ่ิมเติมอยูเ่สมอ  

เพื่อน ามาประยกุตใ์ชใ้นการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
1 1 1 1 

5. ฉนัน าขอ้บกพร่องหรือความผิดพลาดการท างานในอดีตมาเป็น
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ และปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้นอยูเ่สมอ 

1 1 1 1 

6. ฉนัมีความกระตือรือร้นในการขอรับผิดชอบโปรเจคใหม่ ๆ เสมอ
เพ่ือเพ่ิมการเรียนรู้และทกัษะอ่ืน ๆ 

1 1 1 1 

7. ฉนัสามารถเรียนรู้ และเขา้ใจ ส่ิงใหม่ ๆ  ในการท างานไดอ้ย่างรวดเร็ว 1 1 1 1 
ปัจจัยทางด้านเจตคติในการเป็นผู้ประกอบการ (Attitude Towards Entrepreneurship : ATE) 
8. อาชีพผูป้ระกอบการเป็นท่ีน่าสนใจและสร้างแรงจูงใจให้กบัฉนั 1 1 1 1 
9. การเป็นเจา้ของกิจการจะท าให้ฉนัพึงพอใจอยา่งมาก 1 1 1 1 
10. ฉนัเช่ือว่าการเป็นผูป้ระกอบการมีขอ้ดีกบัฉนัมากกว่าขอ้เสีย 1 1 1 1 
ด้านพฤติกรรมการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Behavior : EB) 
11. ฉนัมีความกลา้เส่ียงต่อการตดัสินใจในการลงทุนท่ีคดิว่าไดผ้ลก าไร

หรือประโยชน์ท่ีสูงขึ้นต่อองคก์ร 
1 1 1 1 

12. ฉนัมีการวางแผน วิเคราะห์ ก าหนดกลยทุธ์ในการท างาน เพื่อให้
ประสบความส าเร็จ 

1 1 1 1 

13. ฉนัสามารถแกไ้ขปัญหาและเผชิญกบัสถานการณ์ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง 1 1 1 1 
14. ฉนัมีความพยายามในการด าเนินงานทุกวิธีเพื่อใหเ้กิดความ

ไดเ้ปรียบทางการแขง่ขนัของธุรกิจองคก์ร 
1 1 1 1 
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การหาค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยั (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) เพื่อพิจารณาความถูกตอ้งของแบบสอบถาม และประเมินว่าแบบสอบถาม
ตรงกับวตัถุประสงค์และสอดคลอ้งกับการวิจยัในคร้ังน้ีหรือไม่  โดยใช้สูตรในการค านวณ ดังน้ี 
(Panunon, 2015)  
 

IOC = 
ΣR
n  

 
หลกัเกณฑใ์นการตดัสินความสอดคลอ้งของแบบสอบถามกบัวตัถุประสงค ์คือ ค่าดชันี

ความสอดคลอ้งท่ียอมรับไดต้อ้งมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป 
จากการประเมินความสอดคลอ้งชุดค าถามของแบบสอบถามตรงกบัวตัถุประสงคก์าร

ศึกษาวิจยั โดยผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน โดยชุดค าถามแบบสอบถามมีจ านวน 14 ขอ้ ซ่ึงทั้ง 14 ขอ้
ได้คะแนน IOC = 1  จึงสรุปได้ว่าชุดค าถามของแบบสอบถามน้ีสอดคล้องกับวตัถุประสงค์การ
ศึกษาวิจยั 
 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญท่ีท าการประเมินแบบสอบถาม 
1. นายกรกฏ  ใครวงษ ์ ต าแหน่ง  Senior Specialist Representative  
  (ผูเ้ช่ียวชาญดา้นผลิตภณัฑย์าและเวชภณัฑร์ะดบัอาวุโส) 
2. นายชชัสิน  มุดเจริญ ต าแหน่ง  Patient and Healthcare Experience Lead   

(ผูอ้  านวยการฝ่ายนวตักรรมและการตลาดดิจิทลั) 
3. นางสาวขวญัชนก วิมุกตานนท ์ ต าแหน่ง  Personalized Healthcare Manager    

(ผูจ้ดัการดา้นการรักษาแบบจ าเพาะบุคคล) 
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เอกสารรับรองจริยธรรมการวิจัยในคน 
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