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บทคดัยอ่ 
การศึกษาในคร้ังน้ีมีว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ เพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพ รายได ้และตวัแปรดา้น ทศันคติต่อการว่ิง ราคาของรองเทา้ว่ิง คุณภาพสินคา้ การรับรู้
คุณค่า ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในหัวขอ้การเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงใน
เขตกรุงเทพและปริมณฑล โดยการศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ จากการสุ่มตวัอย่างแบบ
สะดวก ซ่ึงมีกลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัมีจ านวน 402 คน ท่ีเป็นนกัว่ิงท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป และมี
การว่ิงเฉล่ีย 10 กิโลเมตรขึ้นไปต่อสัปดาห์ ถูกเก็บขอ้มูลผ่านแบบสอบถามออนไลน์ ซ่ึงขอ้มูลไดท่ี้มา
ถูกน ามาวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา รวมถึงสถิติเชิงอนุมานเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

จากผลการวิเคราะห์สามารถอธิบายสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ด้าน อายุ 
อาชีพและรายได ้ส่งผลต่อความพึงพอใจ และในดา้นตวัแปรดา้น การรับรู้คุณค่า ราคาของรองเทา้ว่ิง 
และคุณภาพสินคา้ส่งผลต่อความพึงพอใจตามล าดบั 
 
ค าส าคญั : การรับรู้คุณค่า/ ราคาของรองเทา้ว่ิง/ คุณภาพสินคา้/ ความพึงพอใจ 
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บทที่ 1  
บทน า 

 
 

1.1 ที่มาและความส าคญั  
การว่ิงกลายเป็นกิจวตัรยอดนิยมส าหรับการออกก าลงักายในช่วงเวลาท่ีผ่านมาดว้ย

สถานการณ์ โรคระบาดท่ีท าให้การไปยิมมีความยุ่งยาก และความนิยมในการว่ิงในสวนสาธารณะท่ี
เพิ่มขึ้น เน่ืองจากการว่ิงเป็นการออกก าลงัท่ีไม่ตอ้งใช้อุปกรณ์มาก และทุกคนทุกวยัสามารถท าได้
โดยไม่มีขอ้จ ากัด เม่ือการว่ิงเร่ิมได้รับความสนใจและมีการจดัการแข่งขนั บางคร้ังผูเ้ขา้ร่วมอาจ
ไม่ไดฝึ้กซอ้มอยา่งเหมาะสม จึงท าใหเ้กิดอาการบาดเจ็บ KDMS จึงขอแนะน าวิธีการว่ิงท่ีถูกตอ้งเพื่อ
ป้องกันการบาดเจ็บท่ีข้อ  ส าหรับคนท่ีอายุน้อยและว่ิงบ่อย ๆ อาจไม่พบปัญหามากนักเพราะ
กลา้มเน้ือรอบขอ้เข่ายงัแข็งแรง ช่วยให้ขอ้เข่าไดรั้บการสนบัสนุน ถา้ออกก าลงักายอย่างสม ่าเสมอ
และยืดกลา้มเน้ืออย่างถูกวิธี ก็จะช่วยลดโอกาสการบาดเจ็บ แต่ถา้ฝึกซ้อมไม่ถูกตอ้ง หรือใชร่้างกาย
มากเกินไป เช่น ว่ิงเร็วหรือไกลเกินไป ไม่มีการวางแผนพกัผ่อนหรือมีวนัพกั (Rest Day) อย่าง
เหมาะสมก็อาจท าใหเ้กิดการสึกหรอและบาดเจ็บไดง้่ายขึ้น 

 
วิธีการป้องกนัข้อเข่าจากการวิ่ง 
การดูแลขอ้เข่าอย่างเหมาะสมส าหรับนักว่ิงนั้นคือการฝึกซ้อมด้วยวิธีท่ีถูกตอ้งและ

ต่อเน่ือง ส าหรับผูท่ี้ตอ้งการฝึกว่ิงระยะไกล ควรเพิ่มระยะว่ิงอยา่งค่อยเป็นค่อยไปและไม่ควรรีบร้อน 
สามารถปรึกษากบัแพทยห์รือผูเ้ช่ียวชาญเพื่อก าหนดระยะว่ิงท่ีเหมาะสม และควรมีการวางแผนวนั
พกัผอ่นยดืหยอ่นกลา้มเน้ือเป็นประจ าเพื่อใหก้ลา้มเน้ือไดฟ้ื้นตวัอยา่งเตม็ท่ี 

 
ฝึกซ้อมอย่างสม ่าเสมอและถูกต้อง 
การดูแลขอ้เข่าเพื่อการว่ิงท่ีปลอดภยัตอ้งเร่ิมจากการฝึกซ้อมท่ีถูกวิธีและต่อเน่ือง หาก

ตอ้งการเตรียมตวัส าหรับการว่ิงระยะไกล ควรค่อยๆ เพิ่มระยะทางในการฝึก และไม่ควรรีบร้อน 
ควรปรึกษากบัแพทยห์รือผูเ้ช่ียวชาญเพื่อก าหนดระยะทางท่ีเหมาะสม และตอ้งมีการก าหนดวนัพกั
เพื่อใหก้ลา้มเน้ือไดฟ้ื้นตวัสมบูรณ์ 
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Weight Training เพิม่ความแข็งแรงข้อเข่า 
เพิ่มการฝึกดว้ย Weight Training สามารถช่วยเสริมสร้างความแข็งแรงของกลา้มเน้ือ

รอบขอ้เข่า สะโพก และขอ้เทา้ นอกจากน้ี การยืดกลา้มเน้ืออย่างสม ่าเสมอยงัเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยให้
กลา้มเน้ือมีความยืดหยุ่นและสามารถรองรับและกระจายแรงไดดี้ โดยไม่ท าใหเ้กิดความเส่ียงต่อการ
บาดเจ็บจากกลา้มเน้ือท่ีไม่สมดุล 

 
รองเท้าวิ่งช่วยถนอมข้อเข่า 
การเลือกใชร้องเทา้ว่ิงท่ีมีการออกแบบมาโดยเฉพาะสามารถช่วยปกป้องขอ้เข่าของคุณ

ได ้เพราะรองเทา้เหล่าน้ีมีลกัษณะพิเศษท่ีช่วยลดแรงกระแทกและดูแลขอ้เข่า อาทิเทคโนโลยีท่ีช่วย
ดูดซับและกระจายแรงกระแทก รวมถึงการมีโครงสร้างท่ีสนบัสนุนอุง้เทา้ โดยเฉพาะบริเวณอุง้เทา้
ด้านใน เพื่อช่วยลดการสึกหรอของข้อเข่า  การรับประทานอาหารท่ีมีแคลเซียม วิตามิน และ
สารอาหารจ าเป็นอ่ืนๆ ท่ีครบถว้นตามหลกั 5 หมู่ยงัเป็นวิธีหน่ึงท่ีช่วยให้ร่างกายมีสุขภาพดี และ
พร้อมส าหรับการออกก าลงักายท่ีตอ้งใชพ้ลงังานมากไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1 สถิติตวัเลขนกัว่ิงในไทย 
ท่ีมา 06 กนัยายน 2564 โดย KDMS “นกัว่ิงตอ้งรู้! ว่ิงอยา่งไรไม่ใหอ้นัตรายต่อขอ้เข่า” 
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ปัจจุบนัการว่ิงไดรั้บความนิยมอย่างมากในประเทศไทย จากขอ้มูลปี 61 พบว่ามีนกัว่ิง
ไทยมากถึง 15 ลา้นคน อีกทั้งยงัมีการจดังานว่ิงมาราธอนมากท่ีสุดเป็นประวติัการณ์อีกดว้ย เม็ดเงิน
ท่ีคาดว่าจะสะพดัเฉียดระดับ 5 พนัล้านบาท ซ่ึงจุดน้ีส่งผลให้ธุรกิจรองเท้าว่ิงเติบโตอย่างดี แต่
มาตรฐานของการจดังานว่ิงมาราธอนยงัคงตอ้งพฒันาอยา่งต่อเน่ืองต่อไป 

หาก ดูจากส ถิ ติตัว เลขนัก ว่ิ งในไทยจากสถา บิน วิจัยประชากรและสั งคม
มหาวิทยาลยัมหิดลพบว่าในปี 2560 มีจ านวนกว่า 15 ลา้นคน เพิ่มขึ้นจากปี 2559 ท่ีมีอยู่ 12 ลา้นคน 
และหากลองเปรียบเทียบจากปี 2545 ซ่ึงเป็นปีแรกๆท่ีทางส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.) เร่ิมการรณรงคใ์หมี้การว่ิงออกก าลงัซ่ึงในขณะนั้นมีนกัว่ิงเพียงประมาณ 5.8 ลา้นคน 
จากตวัเลขดงักล่าวเป็นส่ิงบ่งช้ีไดอ้ยา่งชดัเจนวา่จ านวนนกัว่ิงในไทยกา้วกระโดดอยา่งมาก  

ในดา้นของกลุ่มอายุหากเป็นอดีตผูท่ี้นิยมออกก าลงักายโดยการว่ิงจะมีอายุ 40 ปีขึ้นไป 
แต่หลงัจากปี 2555 เร่ิมมีหนุ่มสาวออกมาว่ิงกนัมากขึ้น ปัจจยัส าคญัมาจากท่ีพี่ตูนว่ิงระดมทุนและ
หนังเร่ืองรักเจ็ดปีดีเจ็ดหน ท่ีมา BLT ตุลาคม 30 2561 "คนไทยแห่ว่ิง 15 ลา้นคน ดนังานว่ิงพุ่งนับ
พนั - เงินสะพดั 5 พนัลา้นบาท" 

 
 

1.2 ค าถามของการวิจัย 
1) ปัจจยัคุณค่าดา้นทศันคติต่อการวิ่ง ราคาของรองเทา้ว่ิง คุณภาพ การรับรู้คุณค่า และ

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ใด ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ การเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนกัว่ิงมากท่ีสุดอยา่งไร 
2) ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ใดบา้ง ส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนักว่ิงมาก

ท่ีสุดอยา่งไร 
 
 

1.3 วัตถุประสงค์การวิจัย  
ตัวแปรต้น 
1) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้

ท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑลหรือไม่ 
2) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นทศันคติต่อการว่ิงว่าส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนัก

ว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑลหรือไม่ 
3) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นราคาของรองเทา้ว่ิงวา่ส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกั

ว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑลหรือไม่ 
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4) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ว่าส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิง
ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลหรือไม่ 

5) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นการรับรู้คุณค่าว่าส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิง
ในเขตกรุงเทพและปริมณฑลหรือไม่ 

6) เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ว่าส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับ
นกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑลหรือไม่ 

ตัวแปรตาม 
1) ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

 
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ไดข้อ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนกัว่ิง น าขอ้มูลวิจยัมาเผยแพร่
เป็นประโยชน์ต่อยอดเพื่อพฒันาดา้นคุณภาพ การรับรู้คุณค่า ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ รวมถึงช่วยใน
การตั้งราคาของรองเทา้วิ่งส าหรับนกัว่ิง 
 
 

1.5 ขอบเขตการวิจัย 
การวิจยัในคร้ังน้ีจะใช้วิธี การสุ่มตวัอย่างตามความสะดวก (Convenience Sampling) 

ส าหรับกลุ่มประชากรท่ีเป็นนกัว่ิงท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป และมีการว่ิงเฉล่ีย 10 กิโลเมตรขึ้นไปต่อ
สัปดาห์ 

 
 

1.6 นิยามศัพท์  
“รองเทา้ว่ิง” หมายถึง Running Shoes ท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและลดความเส่ียงการ

บาดเจ็บท่ีเกิด   จากการว่ิง 
“นกัว่ิง” หมายถึง ผูท่ี้มีการว่ิงออกก าลงักายเฉล่ีย 10 กิโลเมตรขึ้นไปต่ออาทิตย ์
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ประเภทของรองเท้าวิ่ง 
Cushioned Running Shoes 

รองเทา้ว่ิงประเภทน้ีเหมาะส าหรับคนท่ีมีลกัษณะการว่ิงแบบ Neutral คือการว่ิงท่ีมีการ
กระแทกตรงบริเวณกลางฝ่าเทา้ โดยถูกออกแบบมาเพื่อรองรับแรงกระแทกเป็นพิเศษท่ีจะเกิดบริเวณ
ขอ้เทา้ และรองรับแรงกระแทกไดดี้ทั้งส่วนเทา้และส่วนโคง้ของฝ่าเทา้ดว้ย เน่ืองจากสร้างขึ้นดว้ย
คุณสมบติัการกระจายแรงกระแทกท่ีส่วนพื้นรองเทา้ชั้นนอกหรือพื้นรองเทา้ชั้นกลางของรองเทา้ ซ่ึง
มกัจะอยูท่ี่บริเวณส้นหรือปลายเทา้ 

เหมาะกบั: คนฝ่าเทา้โคง้เวา้ และฝ่าเทา้ปกติ เป็นรองเทา้ท่ีเนน้รองรับแรง 
 

Motion Control Running Shoes 
เป็นรองเทา้ท่ีมีความทนทานสูงและมีน ้ าหนกัมากกวา่แบบอ่ืน รองเทา้ว่ิงประเภทน้ีถูก

ออกแบบมาเพื่อดูดซับแรงกระแทกของการว่ิงลกัษณะ Overpronation และชะลอการเคล่ือนท่ีของ
กลา้มเน้ือเทา้ให้ชา้ลง รวมถึงถูกออกแบบมาให้ยึดขอ้เทา้อย่างแข็งแรง และช่วยปรับขอ้เทา้ท่ีจะบิด
เขา้ดา้นในเวลาว่ิงใหต้รงมากขึ้นอีกดว้ย 

เหมาะกบั: คนฝ่าเทา้แบน เป็นรองเทา้ท่ีเนน้รับแรงกระแทก 
 

Lightweight Running Shoes 
รองเทา้ว่ิงประเภทน้ีเหมาะส าหรับนักว่ิงแบบเน้นความเร็ว เช่น การว่ิงแบบสปรินต์ 

การเวน้ช่วง การว่ิงผาดโผนและการแข่งขนั เพราะมีน ้ าหนกัเบาและมีคุณสมบติัคลา้ยๆ กบัรองเทา้
ว่ิง Stability โดยรองเทา้สร้างขึ้นดว้ยโฟมและมีคุณสมบติัลดแรงกระแทกใตฝ่้าเทา้น้อยลง ช่วยให้
เคล่ือนไหวเท้าได้อย่างเป็นธรรมชาติและมีพลังมากขึ้ น แต่อาจจะไม่นุ่มเท่ารองเท้าว่ิงแบบ 
Cushioned  

เหมาะกบั: นกัว่ิงมาราธอน คนท่ีเนน้ความเร็วเป็นหลกั 
 

Stability Running Shoes 
เป็นรองเทา้ว่ิงท่ีถูกออกแบบมาดว้ยคุณสมบติัท่ีผสมผสานระหว่างรองเทา้ว่ิงประเภท 

Motion Control และประเภท Cushioned กล่าวคือมีคุณสมบติัในการดูดซับแรงกระแทกและมีความ
ทนทานสูง และรองเทา้ประเภทน้ียงัช่วยเพิ่มความแข็งแรงในดา้นโคง้ของฝ่าเทา้ตอนท่ีว่ิง เพราะ
ส่วนน้ีจะเป็นส่วนท่ีรับแรงกระแทกมากท่ีสุดอีกดว้ย 

เหมาะกบั: คนฝ่าเทา้ปกติ เป็นรองเทา้ท่ีเนน้รับแรงกระแทก 
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ภาพท่ี 1.2 ส่วนประกอบรองเทา้ว่ิง 
ท่ีมา 25 ก.ย. 2563 · โดย Beauty Editor เลือก "รองเทา้ว่ิง" ยงัไงใหเ้หมาะ พร้อม 5 ประเภทรองเทา้ว่ิง
ท่ีควรรู้!!  
 
ส่วนประกอบหลกัของรองเท้าวิ่ง 

รองเทา้ว่ิงมีท่ีวางขายอยูน่ั้นมีดว้ยกนัหลายประเภท หลายราคา แต่ละรุ่นถูกออกแบบมา
เพื่อใหเ้ขา้กบัรูปเทา้และจุดประสงคก์ารใชง้านท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงถา้เราเขา้ใจองคป์ระกอบของรองเทา้
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ทั้งหมด จะยิ่งท าให้เราเขา้ใจและเลือกรองเทา้ได้ง่ายขึ้น ซ่ึงโดยหลกัๆ แลว้ รองเทา้ว่ิงทุกคู่จะมี
องคป์ระกอบดงัน้ี 
 
Upper หรือ หน้าผ้า 

เป็นพื้นท่ีท่ีอยู่ดา้นบนของรองเทา้ว่ิง ท าหนา้ท่ีห่อหุ้มเทา้ส่วนบนของเรา โดยส่วนใหญ่แลว้
จะใชว้สัดุหลกัเป็น Mesh ซ่ึงมีน ้ าหนกัเบาและระบายอากาศไดดี้ หรือ Knit ซ่ึงตวัเน้ือผา้จะนุ่มและ
กระชบักบัเทา้ การออกแบบหนา้ผา้ท่ีดีจะตอ้งช่วยให้เทา้ของผูส้วมใส่รู้สึกสบาย มีการระบายอากาศ
และเหง่ือไดเ้ป็นอย่างดี ดงันั้นเราจะเห็นเทคนิคการท าหนา้ผา้ท่ีแตกต่างกนัออกไปในแต่ละรุ่น และ
บ่อยคร้ังท่ีเราจะเห็นการเสริมโครงสร้างหน้าผา้ของรองเทา้ ดว้ยการใช้เทคโนโลยีการปร้ินทแ์ถบ 
TPU ลงบนหน้าผา้อีกที เผื่อเสริมรูปทรงของรองเทา้ หรือบางรุ่นใส่เส้นใยคาร์บอนเพื่อเพิ่มความ
ทนทาน 

 
Collar หรือ ส่วนกระชับข้อเท้า 

เป็นส่วนท่ีใกลชิ้ดกบัรอบขอ้เทา้และตาตุ่มของเรามากท่ีสุด ถา้ออกแบบหรือเลือกมาไม่เขา้
กบัเรา อาจจะท าให้รองเทา้กดัได ้รองเทา้ว่ิงท่ีเนน้ความสบายในการสวมใส่ จะออกแบบให้ส่วนน้ีมี
การบุดา้นในเพื่อให้มีความนุ่มสบาย แต่ส าหรับรองเทา้ว่ิงท่ีเน้นความเร็ว จะออกแบบส่วนน้ีให้มี
ความบางเเพื่อการลดน ้าหนกัและพื้นท่ีท่ีไม่จ าเป็นออกไป  

 
Tongue หรือ ลิน้รองเท้า 

หลกัการออกแบบส่วนน้ีมีความคลา้ยคลึงกบั Collar คือถา้เนน้ความสบายในการสวม
ใส่ก็ใช้วสัดุบุนุ่ม ถา้เน้นความเร็วคล่องตวัก็ใช้ผา้ท่ีมีความบางและยืดหยุ่นเป็นหลกั ลิ้นรองเทา้มี
ส่วนช่วยในเร่ืองส าคญัหลายอย่าง เช่น การรองรับการเสียดสีท่ีเกิดจากเชือกรองเทา้ และท าหนา้ท่ี
เป็นตวัช่วยกระชบับริเวณกลางเทา้ 

 
Laces หรือ เชือกรองเท้า 

เช่นกบักบั Collar และ Tongue เชือกรองเทา้จะมีทั้งแบบหนานุ่มส าหรับรองเทา้ท่ีเน้น
ความสบาย และเชือกรองเทา้แบบบางส าหรับรองเทา้ท่ีเน้นท าความเร็ว โดยในแบบหลงัมกัจะใช้
เน้ือผา้ท่ียากต่อการเกิดเชือกหลุดมากเป็นพิเศษ และตอ้งท างานควบคู่ไปกบัแถบรูร้อยเชือก (Eye-
row) ไดเ้ป็นอยา่งดี เพื่อสร้างความกระชบัเขา้กบัเทา้ของผูส้วมใส่  
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Toebox หรือ พื้นท่ีช่วงนิว้เท้า 
รองเทา้แต่ละรุ่นถูกออกแบบโดยการขึ้นทรง (lasting) ท่ีแตกต่างกนั มนัจึงส าคญัไม่

นอ้ยท่ีการซ้ือรองเทา้ว่ิงในแต่ละคร้ังควรจะไดล้องสวมใส่ดูก่อน ซ่ึงรองเทา้ว่ิงท่ีเนน้การท าความเร็ว
มกัมีพื้นท่ีหนา้เทา้ท่ีค่อนขา้งแคบ เล็กและเรียว แต่ในขณะท่ีรองเทา้ส าหรับการวิ่งท่ีเนน้ความสบาย 
จะมีพื้นท่ีหนา้เทา้ท่ีค่อนขา้งกวา้ง ท่ีสามารถรองรับเทา้และซพัพอร์ทไดดี้ 

 
Heel Counter หรือ ส่วนกระชับส้นเท้า 

เป็นส่วนส าคญัท่ีช่วยกระชบัช่วงส้นเทา้ให้มีความมัน่คงขณะว่ิง ในรองเทา้ประเภท
เน้นแข่งขนัท าความเร็ว ส่วนน้ีจะถูกใส่เขา้มาน้อยมากหรือแทบไม่มีเลย เพื่อความคล่องตวั แต่
ส าหรับมือใหม่ท่ีเพิ่งเร่ิมตน้ว่ิง อาจเนน้หารองเทา้ท่ีมีส่วนน้ีแข็งหน่อยเพื่อช่อยประคองเทา้ให้อยูใ่น
ทิศทางการเคล่ือนไหวอยา่งท่ีควร  

 
Midsole หรือ พื้นกลาง 

ส่วนน้ีถือเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัรองเทา้เลย ท่ีช่วยในการรองรับเทา้ของเราขณะมี
การว่ิง โดยพื้นฐานมาจากวสัดุท่ีเรียกว่า EVA (Ethylene Vinyl Acetate) หรือเน้ือโฟม ซ่ึงรองเทา้ว่ิง
จะดีหรือไม่ดี จะมีราคาถูกหรือแพง ขึ้นอยูก่บัเทคโนโนยท่ีีน ามาใชผ้ลิต Midsole เป็นส่วนใหญ่  

 
Outsole หรือ พื้นนอก 

คือส่วนท่ีมีการสัมผสักับพื้นถนนมากท่ีสุด ดังนั้นตอ้งมีคุณสมบติัส าคญั 2 ส่ิงก็คือ 
ความทนทาน และการยึดเกาะ จึงมกัจะท าจากวสัดุท่ีเป็นยาง แต่มีขอ้เสียในเร่ืองของน ้ าหนักมาก
ตามมา บางคร้ังจึงอาจจะเห็นบางรุ่นท่ีตอ้งการใหร้องเทา้เบา ก็จะใส่วสัดุท่ีเป็นโฟมมาแทน 

 
Flex Grooves หรือ ร่องดอกยาง 

การออกแบบร่องดอกยางมาดี ค านวณจุดท่ีเหมาะสม ไม่ไดช่้วยแค่กนัล่ืน แต่ยงัส่งผล
ใหก้ารสวมใส่รองเทา้คู่นั้นมีความยดืหยุน่ท่ีดีในการว่ิงอีกดว้ย 

 
เลือกรองเท้าวิ่งให้เหมาะกบัสภาพพื้นท่ีวิ่ง 

สภาพพื้นท่ีว่ิงเป็นปัจจยัท่ีไม่ควรมองขา้มส าหรับการเลือกรองเทา้ว่ิง รองเทา้ว่ิงมีการ
ออกแบบมาหลากหลายประเภท ซ่ึงสัมพนัธ์กบัการว่ิง ดงันั้นก่อนท่ีจะเลือกซ้ือรองเทา้ เราควรเลือก
รองเทา้ว่ิงให้เหมาะกับพื้นท่ีเราจะว่ิงกันก่อนเพื่อท่ีจะสามารถว่ิงได้ง่ายมากขึ้น เพราะการเลือก
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รองเทา้ท่ีไม่เหมาะสมกับสภาพพื้นท่ีว่ิงนั้น นอกจากจะท าให้ว่ิงได้อย่างไม่เต็มประสิทธิภาพแลว้ 
อาจท าใหร้องเทา้เส่ือมสภาพเร็วกวา่ท่ีควรดว้ย 

 

 
ภาพท่ี 1.3 รองเทา้ว่ิง Road/Indoor 

 
ใชส้ าหรับว่ิงบนพื้นผิวเรียบอย่างพวกพื้นถนน พื้นสนาม พื้นยางในร่มต่าง ๆ รองเทา้

ว่ิงประเภทน้ีมกัจะมีพื้นหนา เรียบ น ้ าหนักเบา ใส่สบาย และรองรับแรงกระแทกได้ดี เพื่อความ
สะดวกสบายต่อการว่ิง และช่วยเพิ่มความมัน่คงของเทา้ตอนท่ีตอ้งวิ่งบนพื้นแขง็อีกดว้ย 
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ภาพท่ี 1.4 รองเทา้ว่ิง Trail 

 
ใช้ส าหรับว่ิงบนพื้นขรุขระ ไม่ว่าจะเป็นหิน ดิน โคลน รองเทา้ท่ีเหมาะสมกบัการว่ิง

ประเภทน้ีควรมีปุ่ มเล็กน้อย เพื่อช่วยในการป้องกนัการล่ืนในขณะว่ิงบนพื้นหญา้หรือพื้นท่ีเป็นดิน 
โครงสร้างรองเทา้มีความแข็งแรงและพื้นของรองเทา้ลกัษณะน้ีค่อนขา้งน่ิม เน้นการเกาะพื้นถนน
ขรุขระ และวสัดุทั้งด้านนอกและด้านในช่วยปกป้องเทา้จากการเตะหิน รากไม ้อีกทั้งยงัเหนียว
ทนทานกวา่รองเทา้ว่ิงถนนทัว่ไปดว้ย เพื่อลดการฉีกขาด รอยขดูขีดจากการวิ่งชนส่ิงกีดขวางต่าง ๆ 
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ภาพท่ี 1.5 รองเทา้ว่ิง All terrain 
ท่ีมา 25 ก.ย. 2563 · โดย Beauty Editor เลือก "รองเทา้ว่ิง" ยงัไงใหเ้หมาะ พร้อม 5 ประเภทรองเทา้ว่ิง
ท่ีควรรู้!!  
 

รองเทา้ประเภทน้ีจะเป็นการผสมผสานกนัระหวา่ง Trail และ Road/Indoor คือว่ิงไดท้ั้ง
พื้นเรียบและไม่ล่ืนหากต้องว่ิงบนพื้นขรุขระ คุณสมบัติของรองเท้าประเภทน้ีจึงกลาง ๆ มีพื้น
รองเทา้ท่ีเรียบหรือเป็นปุ่ ม ๆ เท่ารองเท่าว่ิงแบบ Trail  
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บทที ่2  
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 
 

2.1 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการปัจจัยด้านทัศนคติต่อการวิ่ง 
โสธนะเสถียร (2533) (อา้งถึงใน นวพร นาคะนิธิ, 2563) ไดก้ล่าววา่ ทศันคติคือมุมมอง

หรือความเช่ือท่ีบุคคลคนหน่ึงมีต่อส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นรอบตวั เช่น คน ส่ิงของ ส่ิงแวดลอ้ม และ
สถานการณ์ต่าง ๆ โดยทัศนคติมีบทบาทส าคัญในการก าหนดพฤติกรรมของบุคคลในอนาคต 
เน่ืองจากความเช่ือและมุมมองต่อส่ิงต่าง ๆ จะส่งผลต่อการตดัสินใจ การกระท า และการปฏิสัมพนัธ์
กบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นรอบตวั ซ่ึงถือว่าการส่ือสารเก่ียวกบัทศันคติมกัเป็นเร่ืองภายในและเป็นผลมา
จากกระบวนการรับรู้คิด และรู้สึกของบุคคลท่ีมีผลต่อพฤติกรรมในอนาคต 

อดุลย ์จาตุรงคกุล (2526) (อา้งถึงใน มทัวนั วิริยะวฒันะ,2565) กล่าวว่า ทศันคติของ
ผูบ้ริโภคเกิดขึ้นจากการผสมผสานระหว่างปัจจยัต่างๆ รวมถึงประสบการณ์และกระบวนการเรียนรู้
ท่ีเกิดขึ้นในชีวิตของแต่ละบุคคล ซ่ึงอาจกล่าวไดว้า่ประกอบดว้ย 

1) ความตอ้งการและส่ิงจูงใจท่ีผูบ้ริโภคมีในขณะนั้น ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากประสบการณ์
ท่ีผา่นมาและการเรียนรู้การใชสิ้นคา้หรือบริการท่ีตรงกบัความตอ้งการและความจูงใจของตนเอง 

2) การสะสมของข้อมูลและข่ าวสารท่ีผู ้บ ริโภคได้ รับชมและเ ช่ือถือได้ใน
ชีวิตประจ าวนั ซ่ึงอาจเป็นผลมาจากการบริโภคขอ้มูลจ านวนมากท่ีมาจากแหล่งต่างๆ ซ่ึงเป็นหน่ึงใน
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการก่อตวัขึ้นของทศันคติของบุคคล แต่การบริโภคขอ้มูลและข่าวสารท่ีไม่เพียงพอ
หรือไม่ถูกตอ้งอาจส่งผลกระทบให้ทศันคติเปล่ียนแปลงไปโดยง่าย เน่ืองจากการรับสารขอ้มูลท่ีไม่
ครบถว้น 

3) การมีภาพจ าเกิดขึ้นในบุคคลส่วนใหญ่เป็นผลมาจากประสบการณ์ส่วนบุคคลท่ี
ได้รับมาก่อนหน้านั้ น ภาพจ าท่ีเกิดขึ้ นน้ีอาจมีผลต่อทัศนคติของบุคคลและสามารถส่งผลให้
ผูบ้ริโภคมีนิสัยในการเลือกซ้ือสินคา้ในร้านคา้นั้นๆ มากกว่าค านึงถึงสินคา้ท่ีมีคุณภาพดีหรือราคา
ถูกกว่าในร้านคา้อ่ืนๆ ซ่ึงสามารถมองเห็นไดว้่าทศันคติเกิดขึ้นเน่ืองจากประสบการณ์ส่วนบุคคลท่ี
ผูบ้ริโภคไดรั้บมาจากการตรวจสอบราคาสินคา้ในร้านคา้ปลีกนั้นก่อนหนา้น้ี 

4) บุคลิกภาพของผูบ้ริโภคเป็นลกัษณะของบุคคลท่ีมีการก่อตวัและพฒันาขึ้นเอง ใน
กรณีท่ีผูบ้ริโภคไม่รู้สึกหรือรู้สึกธรรมดาต่อบางทัศนคติ อาจเกิดจากความไม่ส าคัญหรือไม่ให้
ความส าคญัในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคตินั้น อาจเป็นเพราะไม่เคยมีประสบการณ์หรือไม่เคยสัมผสั
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กบัเร่ืองนั้นมาก่อน ซ่ึงท าใหไ้ม่มีความรู้สึกหรือไม่มีความรับรู้ท่ีเขม้ขน้ต่อแนวโนม้นั้น ส่วนในกรณี
ท่ีมีความรู้สึกอ่อนไหวโดยง่าย อาจเกิดจากความเช่ือท่ีเขม้แข็งและมกัมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
แนวโนม้นั้นมาก่อน ท าใหมี้ความรู้สึกหรือความรับรู้ท่ีเป็นพิเศษต่อทศันคตินั้น 

ผูบ้ริโภคมีทัศนคติต่อส่ิงหน่ึงซ่ึงเกิดขึ้ นจากความต้องการและปรารถนาท่ีมีอยู่ใน
ขณะนั้น ในกรณีท่ีผูบ้ริโภคท่ีมีรายได้ปานกลางและต้องการขยบัขึ้นมาเป็นผูมี้รายได้สูง อาจมี
ความเห็นและทศันคติท่ีมีความเช่ือมัน่ในการลอกเลียนแบบทศันคติของผูมี้รายไดสู้ง ซ่ึงส่งผลต่อ
การตดัสินใจซ้ือสินคา้ เช่น บา้น รถยนต ์หรือเส้ือผา้เคร่ืองประดบั 

ม่ิงขวญั ศรีทอง (2558) (อ้างถึงใน นิติรุจน์ พฤทธิประเสริฐ , 2565) มีแนวความคิด
เก่ียวกบัลกัษณะของทศันคติดงัน้ี 

1) ทศันคติเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นในใจและจิตใจของแต่ละบุคคล ท่ีแสดงถึงแนวความคิด 
ความเช่ือ ความรู้สึก และความเขา้ใจของบุคคลต่อส่ิงต่างๆ ท่ีเขา้มาในชีวิต 

2) ทศันคติเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการเรียนรู้และประสบการณ์ท่ีต่างกนัของแต่
ละบุคคล มนัไม่ไดเ้กิดขึ้นแต่แรกตั้งแต่ก าเนิด แต่มนัเกิดขึ้นเน่ืองจากส่ิงแวดลอ้มภายนอกท่ีเขา้มา
สัมผสักบับุคคล นอกจากน้ี การเรียนรู้และประสบการณ์ในชีวิตท่ีต่างกนัยงัสร้างทศันคติท่ีแตกต่าง
กนัในแต่ละบุคคลดว้ย 

3) ทศันคติเป็นส่ิงท่ีมีความมัน่คงและยากท่ีจะเปล่ียนแปลงได้หลงัจากท่ีเกิดขึ้นใน
บุคคลแลว้ ทศันคติท่ีก่อตวัขึ้นในบุคคลนั้นมกัเกิดจากกระบวนการวิเคราะห์ ประเมิน และสรุปความ
เช่ือของบุคคลตามประสบการณ์และส่ิงแวดลอ้มท่ีผ่านมา การเปล่ียนแปลงทศันคติจ าเป็นตอ้งมีการ
ปรับตวัและประสานความเช่ือและความรู้สึกของบุคคล รวมถึงการศึกษาและประสบการณ์ใหม่ท่ี
สามารถเปล่ียนแปลงทศันคติในบุคคลนั้นได ้การเปล่ียนแปลงทศันคติจึงอาจเป็นกระบวนการท่ียาก
และคาดคะเนวา่จะใชเ้วลานาน 

ทศันคติเกิดจากกระบวนการทางจิตในการสัมผสัและเรียนรู้จากส่ิงแวดลอ้มภายนอก 
เป็นผลมาจากการรับรู้และประสบการณ์ต่างๆ ท่ีมีต่อตวับุคคล ส่ิงของ พฤติกรรมของตวัเองหรือของ
ผูอ่ื้น ส่ิงแวดลอ้มรอบตวั เร่ืองราวของสังคม ค่านิยมต่างๆ 

Schermerhorn (2000) (อ้าง ถึ งใน สุกฤตา  ฤกษ์กร , 2563) ได้กล่ าวว่ า  ทัศนคติ
ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ 

1) องค์ประกอบดา้นความคิด (Cognitive Component) เก่ียวขอ้งกบัความรู้และความ
เขา้ใจ เหตุและผล ท่ีบุคคลมีเก่ียวกบัเร่ืองราวหรือส่ิงท่ีตอ้งตดัสินใจ อย่างเช่น ความรู้เก่ียวกบัสินคา้
หรือบริการนั้นสามารถส่งผลต่อทศันคติและพฤติกรรมของผูบ้ริโภคได ้การมีความรู้และเขา้ใจท่ี
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แทจ้ริงอาจช่วยให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจท่ีดีและมีทศันคติท่ีเป็นส่ิงท่ีเชิงบวกต่อส่ิงนั้นๆ ในทางตรงขา้ม
หากบุคคลนั้นขาดความรู้และความเขา้ใจ จะท าใหบุ้คคลนั้นเกิดทศันคติเชิงลบได ้ 

2) องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) เก่ียวข้องกับอารมณ์และ
ความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นต่อส่ิงนั้น ๆ หากผูบ้ริโภคมีความชอบหรือรู้สึกดีต่อส่ิงนั้น ความรู้สึกท่ีดีน้ีอาจท า
ใหมี้ทศันคติท่ีเป็นบวกต่อส่ิงนั้น แต่ถา้ไม่ชอบหรือไม่พอใจ ก็อาจมีทศันคติท่ีเป็นลบต่อส่ิงนั้น 

3) องคป์ระกอบทางดา้นพฤติกรรม (Behavior Component) การกระท าของผูบ้ริโภค
ส่วนใหญ่มกัเกิดขึ้นจากพื้นฐานความคิดและความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นในบุคคลนั้นๆ เช่น ถา้บุคคลนั้นรับรู้
ว่าการเรียนนั้นดีและสนุกกบัการเรียน บุคคลนั้นจะมีแนวโน้นเขา้เรียน แต่หากบุคคลนั้นเรียนแลว้
ไม่เขา้ใจและไม่สนุกกบัการเรียน บุคคลนั้นก็จะมีแนวโนม้ไม่เขา้เรียน 

เสรี วงษม์ณฑา (2542) (อา้งถึงใน ณัฐชยา ไชยเสน, 2563) ทศันคติ (Attitude) ทศันคติ
มกัเกิดขึ้นเม่ือบุคคลรับรู้และประเมินส่ิงนั้นๆ ว่าชอบหรือไม่ชอบ มีความโนม้เอียงหรือแนวโน้มท่ี
ชดัเจน และอาจมีอารมณ์หรือความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นพร้อมกนั ซ่ึงมกัเกิดขึ้นจากประสบการณ์ในอดีต 

จากการศึกษาวรรณกรรมผูว้ิจัยมีความเห็นเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ปัจจัยด้านทัศนคติต่อการว่ิงว่า ทัศนคติเป็นส่ิงท่ีไม่ตายตัวเกิดขึ้ นจากมุมมองหรือความเช่ือ 
ประสบการณ์ และสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกันของแต่ละบุคคล หล่อหลอมให้คนมีทัศนคติท่ี
แตกต่างกนั ซ่ึงหากเกิดขึ้นมาแลว้เป็นเร่ืองท่ียากจะเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีองคป์ระกอบดา้นความคิด ดา้น
ความรู้สึกและดา้นพฤติกรรม 
 
 

2.2 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัการปัจจัยด้านราคาของรองเท้าวิ่ง 
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ(2552) (อา้งถึงใน ชมพูนุช น้อยหลี, 2562) ส่วนประสม

การตลาด คือหลกัการและกลยุทธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสินคา้หรือบริการท่ีบริษทันั้นจะน ามาใช้กบัลูกคา้
เป้าหมาย เพื่อสร้างความพึงพอใจและตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้อยา่งเหมาะสม ดา้นราคามี
บทบาทส าคญัในการก าหนดว่าสินคา้หรือบริการจะถูกน าเสนอในราคาใดและเป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญั
ในการพิจารณาเร่ืองความคุม้ค่าของสินคา้หรือบริการเม่ือเทียบกบัราคาท่ีตอ้งจ่า  

อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543) (อา้งถึงใน เมธสั ถิระจิตมัน่, 2561) ตวัแปรหรือองคป์ระกอบ
ของส่วนผสมทางการตลาด (4P's) เป็นตัวกระตุ้นหรือส่ิงเร้าทางการตลาดท่ีมีผลกระทบต่อ
กระบวนการตดัสินใจซ้ือของลูกคา้ ในกรณีท่ีเราก าลงัพูดถึงส่วนประสมการตลาดท่ีเก่ียวข้องกับ
ราคา (Price) นั้น เม่ือผูบ้ริโภคพิจารณาการซ้ือสินคา้หรือบริการ พวกเขามกัจะพิจารณาทั้งราคาและ
คุณค่าท่ีไดรั้บจากสินคา้หรือบริการนั้น โดยส่วนมากผูบ้ริโภคมกัชอบผลิตภณัฑ์ราคาต ่า ดงันั้นกล
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ยุทธ์ท่ีเก่ียวกบัราคาอาจประกอบดว้ยการลดตน้ทุนหรือเพิ่มมูลค่าเพื่อให้ผูบ้ริโภคเห็นคุณค่าท่ีสูงขึ้น 
นอกจากน้ีการก าหนดราคายงัสามารถเป็นเคร่ืองประเมินความคุม้ค่าของผูบ้ริโภคไดอี้กดว้ย 

เสรี วงษม์ณฑา (2542) และ ภาวินี กาญจนาภา (2554) (อา้งถึงใน นฤมล ศรีเด่น, 2562) 
ราคา (Price) หมายถึง จ านวนเงินหรือค่าใชจ่้ายท่ีผูซ้ื้อตอ้งจ่ายในการแลกเปล่ียนส่ิงของหรือบริการท่ี
ก าลงัถูกขาย ราคาเป็นตวัก าหนดท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคุม้ค่าของสินคา้หรือบริการ เป็นตวัแทนของ
ค่าใช้จ่ายท่ีลูกคา้จะตอ้งรับเพื่อทีให้ไดม้าซ่ึงผลิตภณัฑ์หรือบริการนั้น ๆ ในการตั้งราคาสินคา้หรือ
บริการ จึงควรค านึงถึงปัจจยัต่าง ๆ ซ่ึงแบ่งได ้5 ประเภทดงัน้ี 

1) องคก์รธุรกิจ (Company) ควรมีการวางแผนและก าหนดราคาท่ีมีความเหมาะสมและ
สอดคลอ้งกับวตัถุประสงค์ทางการตลาด กลยุทธ์ทางการตลาดขององค์กร และส่วนประสมทาง
การตลาด ราคาเป็นส่วนส าคญัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือของลูกคา้ และอาจมีบทบาทในการส่งเสริม
ยอดขายและเสริมสร้างต าแหน่งผูน้ าของผลิตภณัฑใ์นตลาด 

2) ลูกคา้ (Customer) เป็นปัจจยัส าคญัท่ีตอ้งพิจารณาเม่ือก าหนดกลยุทธ์การตั้งราคา
สินคา้หรือบริการ ผูบ้ริโภคมีพฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือท่ีมีความซับซ้อน และความเขา้ใจในคุณค่า
และราคาของสินคา้มีบทบาทส าคญัในการกระตุน้หรือกดดนัการตดัสินใจของพวกเขา ในบางกรณี
การเพิ่มราคาของสินคา้หรือบริการอาจส่งผลใหลู้กคา้ควบคุมพฤติกรรมการซ้ือของพวกเขา โดยเม่ือ
ราคาเพิ่มขึ้น อุปสงคค์วามตอ้งการของสินคา้อาจลดลง แต่ในบางกรณีท่ีสินคา้แสดงถึงความมีฐานะ
หรือเป็นสัญลกัษณ์ความเป็นเอกลกัษณ์ ผูบ้ริโภคอาจจะไม่ค  านึงถึงความคุม้ค่าทางเศรษฐกิจของ
สินคา้นั้น 

3) ตน้ทุน (Cost) การเขา้ใจและการจดัการตน้ทุนเป็นส่ิงส าคญัในการตดัสินใจทาง
ธุรกิจ เพื่อให้สามารถก าหนดราคาสินคา้หรือบริการท่ีเหมาะสมและครอบคลุมค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้น 
โดยแบ่งได ้2 ประเภทดงัน้ี 

3.1 ตน้ทุนคงท่ี (Fixed Costs) เป็นค่าใชจ่้ายท่ีไม่เปล่ียนแปลง แมว้่าก าลงั
การผลิตหรือผลิตภณัฑเ์พิ่มขึ้นหรือลดลงก็ตาม เช่น ค่าเส่ือมราคา ค่าสาธารณูปโภค เป็นตน้ 

3.2 ต้นทุนผนัแปร (Variable Costs) เป็นค่าใช้จ่ายท่ีเปล่ียนแปลงตาม
ก าลงัการผลิตหรือผลิตภณัฑ ์เช่น ค่าวตัถุดิบ ค่าจา้งแรงงาน เป็นตน้ 

4) สมาชิกในช่องทางการจดัจ าหน่าย (Channel Members) มีบทบาทส าคญัในการน า
สินคา้หรือบริการจากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค การก าหนดกลยุทธ์การตั้งราคาจึงควรค านึงถึงคนกลาง
เหล่าน้ีเพื่อให้มีความสอดคลอ้งและไม่เกิดขดัแยง้ในการส่งเสริมการขายและภาพลกัษณ์สินคา้หรือ
บริการในตลาด เม่ือองคก์รมีสินคา้หรือผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งการเพิ่มภาพลกัษณ์และตอ้งการรักษาระดบั
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ราคาสูง องค์กรอาจใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อให้คนกลางในช่องทางการจัดจ าหน่ายช่วยส่งเสริม
สนบัสนุนสินคา้หรือผลิตภณัฑเ์หล่านั้นใหเ้ขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ท่ีเหมาะสมและพร้อมจะจ่ายราคาส 

5) การแข่งขนั (Competition) องค์กรควรให้ความสนใจถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การแข่งขนัในตลาด นอกจากปัจจยัของสินคา้และผลิตภณัฑ์เอง  เช่น ลกัษณะของผลิตภณัฑ์ของ
คู่แข่ง ขนาดและกลยทุธ์การตั้งราคาของคู่แข่ง ลกัษณะโครงสร้างตลาด 

Kotler, P.(1997) (อ้างถึงใน  ณัฐชยา ไชยเสน , 2563) ส่วนประสมทางการตลาด 
(Marketing Mix) ประกอบไปดว้ย สินคา้ (Product) ราคา (Price) สถานท่ีหรือช่องทางการจดัจ าหน่าย 
(Place) และการตลาดหรือการส่งเสริมการขาย  (Promotion) ซ่ึงเป็นตัวกระตุ้นหรือส่ิงเร้าทาง
การตลาดท่ีน ามาปรับใชก้บัสินคา้หรือบริการ เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการท าธุรกิจ ในท่ีน้ีราคา 
(Price) เป็นเคร่ืองมือในการก าหนดมูลค่าของสินคา้หรือบริการ ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีซับซ้อนและ
ต้องมีการวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกลไกตลาและสถานการณ์ เพื่อให้
สามารถก าหนดราคาท่ีเหมาะสมและตอบสนองต่อความตอ้งการและความพึงพอใจ ยกตวัอยา่งเช่น 

1) ตน้ทุนของสินคา้และการใหบ้ริการ 
2) คุณค่าท่ีลูกคา้จะไดรั้บจากการซ้ือสินคา้และบริการ 
3) การแข่งขนัในอุตสาหกรรม 
4) ปัจจยัทางเศรษฐกิจ 
นิเวศน์ธรรมมะและคณะ (2556) (อา้งถึงใน อภิญญา จนัทนา, 2566) ทฤษฏีส่วนผสม

การตลาด (Marketing Mix Theory) เป็นแนวคิดท่ีใช้ในการวิเคราะห์และวางแผนการตลาดของ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ในด้านของราคาทฤษฏีส่วนผสมการตลาดกล่าวถึงว่าราคาคือจุดท่ีให้
ความหมายเก่ียวกบัราคาท่ีกิจการก าหนดใหก้บัผลิตภณัฑห์รือบริการ ซ่ึงราคามีบทบาทส าคญัในการ
ก าหนดตน้ทุนการผลิตและก าไรของกิจการโดยอาจท าการเปรียบเทียบกบัคู่แข่ง 

จากการศึกษาวรรณกรรมผูว้ิจยัมีความเห็นเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ปัจจยัดา้นราคาของรองเทา้ว่ิงวา่เป็นส่ิงท่ีไวป้ระเมินมูลค่าของผลิตภณัฑว์า่มีคุณภาพคุม้กบัการท่ีจ่าย
ไปหรือไม่ ซ่ึงเป็นส่ิงเร้าและกระตุน้ให้เกิดการตดัสินใจซ้ือ ซ่ึงปัจจยัในการตั้งราคามีดงัน้ี องค์กร
ธุรกิจ ลูกคา้ ตน้ทุน สมาชิกในช่องทางการจดัจ าหน่าย การแข่งขนั 
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2.3 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัปัจจัยด้านคุณภาพสินค้า 
Garvin (1988) (อา้งถึงใน ชนาภรณ์ กล่ินหอม, 2563) คุณภาพของผลิตภณัฑ์คือการ

ด าเนินงานอย่างเป็นระบบเพื่อให้ผลิตผลหรือผลิตภณัฑ์มีคุณภาพตามท่ีก าหนด โดยประกอบดว้ย
คุณสมบติัท่ีส าคญั 8 ดา้น ไดแ้ก่ 

1) สมรรถนะ (Performance) เป็นคุณสมบัติหน่ึงท่ีส าคัญของผลิตภัณฑ์ หมายถึง
ความสามารถในการด าเนินงานหรือปฏิบติังานตามท่ีก าหนดไวห้รือตามวตัถุประสงคข์องผลิตภณัฑ์
นั้นๆ อย่างตรงประเด็น การท่ีผลิตภัณฑ์มีความสมรรถนะดีหมายความว่าสามารถท างานอย่าง
ถูกตอ้งและตรงใจตามท่ีลูกคา้ตอ้งการ  แต่ทั้งน้ีการเปรียบเทียบคุณภาพของผลิตภณัฑ์ ขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์และความตอ้งการของผูใ้ช้ ความส าคญัของสมรรถนะและคุณภาพอาจแตกต่างกนัไป 
ยกตัวอย่างเช่น การซ้ือเคร่ืองส าอางแบบกันน ้ า ผู ้บริโภคท่ีมีผิวหน้าท่ีแพ้ง่ายมักจะเลือกใช้
เคร่ืองส าอางท่ีมีความอ่อนโยนมากกวา่ แมส้มรรถนะในการกนัน ้าจะไม่ดีเท่าอีกตราสินคา้หน่ีง  

2) หน้าท่ีเสริม (Features) เป็นคุณลักษณะพิเศษของผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่นอกเหนือจาก
คุณสมบติัหลกัหรือคุณสมบติัหลกัของผลิตภณัฑ ์ส่วนใหญ่เป็นความสามารถท่ีน าเสนอเพิ่มเติมท่ีท า
ใหผ้ลิตภณัฑน์ั้นมีคุณค่าเพิ่มเติมหรือประโยชน์เพิ่มเติมใหก้บัลูกคา้ เพื่อสร้างแรงกระตุน้ใหก้บัลูกคา้
ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ เช่น การตั้งเวลาเปิด-ปิดของวิทยุ อุปกรณ์อ านวยความสะดวกในรถยนต์ 
หรือสีและความสะดวกในการพกพาของปากกา เป็นตน้   

3) ความเช่ือถือได ้(Reliability) เป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัในผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีมีอยู่
บนตลาด ความเช่ือถือได้ให้ความมั่นใจแก่ผูบ้ริโภคว่าผลิตภัณฑ์นั้นจะสามารถท างานหรือให้
ผลลพัธ์ตามท่ีผูบ้ริโภค ตอ้งการได ้ภายใตก้รอบระยะเวลา และสถานการณ์ท่ีก าหนด รวมถึงความมี
ช่ือเสียงของผูผ้ลิต เช่น อาหารกระป๋องจะมีสภาพตามท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ และจะไม่เน่าเสียก่อนถึง
วนัหมดอายุถา้ถูกเก็บไวใ้นสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม มีตราสินค้าเป็นท่ีรู้จกัและผูบ้ริโภคให้การ
ยอมรับ เป็นตน้ 

4) ความสอดคลอ้งตามท่ีก าหนด (Conformance) หมายถึงการมีคุณสมบติัหรือความ
เป็นไปไดใ้นการด าเนินการตามกฎหมายหรือขอ้ตกลงท่ีผูซ้ื้อไดก้ าหนดไวก่้อนการขาย ซ่ึงอาจเป็น
การท าตามรายละเอียดขอ้ก าหนดหรือ Specification ท่ีระบุไวว้่าผลิตภณัฑ์จะตอ้งมีคุณสมบติัใดๆ 
อยา่งไร ตวัอยา่งเช่น ยาหรืออาหารเสริมตอ้งใหผ้ลตามเอกสารก ากบั เป็นตน้ 

5) ความทนทาน (Durability) เป็นคุณสมบติัหน่ึงท่ีแสดงถึงความคงทนต่อการใช้งาน
หรือสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ และสามารถรักษาสภาพเดิมของผลิตภณัฑไ์วใ้นระยะเวลานานๆ โดยไม่
เกิดการแตกหักหรือเสียหายท่ีน าไปสู่การใช้งานไม่ไดก่้อนเวลาท่ีควรตามมาตรฐาน หรือมีความ
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คุ ้มค่าทางด้านเศรษฐศาสตร์ ในการคงสภาพผลิตภัณฑ์ให้มูลค่าไม่ลดลง ตัวอย่างเช่น รถยนต์
ขบัเคล่ือนส่ีลอ้ท่ีควรท่ีจะทนทานต่อการใชง้านในพื้นท่ีทุรกนัดารไดป้กติ 

6) ความสามารถในการให้บริการ (Serviceability) เก่ียวข้องกับความเร็วในการ
ให้บริการ ความสะดวกสบายในการเขา้ถึงผลิตภณัฑห์รือบริการ และความพร้อมจะให้บริการหลงั
การขาย เช่น การรับประกันสินคา้ การให้ค  าแนะน าเร่ืองการใช้ผลิตภณัฑ์ ซ่ึงรวมไปถึงมารยาท 
บุคลิกภาพ และความพร้อมจะใหบ้ริการของพนกังานและสถานท่ีใหบ้ริการ 

7) ความสวยงามหรือสุนทรียภาพ (Aesthetics) คือการน าเสนอผลิตภณัฑใ์ห้มีลกัษณะ
ท่ีมีความน่าสนใจและน่าดึงดูดใจให้กบัผูบ้ริโภค ส่ิงน้ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการออกแบบ สีสัน การ
จดัวาง ส่วนประกอบ หรือภาพลกัษณ์ท่ีสร้างความประทบัใจในตวัผลิตภณัฑ ์ยกตวัอยา่งเช่น สี กล่ิน 
หรือรสชาติของอาหาร 

8) การรับรู้คุณภาพ (Perceived Quality) เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริโภครับรู้หรือรับรู้
คุณภาพของผลิตภัณฑ์หรือบริการตามท่ีมีให้บริการในตลาด ส่ิงน้ีเกิดขึ้นจากการรับรู้เสียงของ
ผลิตภณัฑ ์การเห็นและรับรู้การโฆษณา ความเช่ือมัน่ของผูใ้ชง้านในผลิตภณัฑแ์ละความเช่ือถือท่ีมา
จากการรับรู้ในสังคม ซ่ึงทั้งหมดน้ีเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการสร้างภาพพจน์ท่ีดีให้กบัผลิตภณัฑ์ 
ตวัอย่างเช่น รถยนต์ Mercedes Benz นาฬิกา Rolex และเคร่ืองส าอาง Channel เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมี
ความเช่ือมั่นและความมีช่ือเสียงในตลาด การรับรู้คุณภาพของผลิตภัณฑ์เหล่าน้ีไม่ได้มาจาก
คุณสมบัติทางเทคนิคเพียงอย่างเดียว แต่มาจากภาพลักษณ์ท่ีสร้างความรู้สึกท่ีดีให้กับผูบ้ริโภค
เช่นกนั 

ยิ่งลกัษณ์ ทรัพยน์้อย (2558) (อา้งถึงในเปรมยศ ประสมศกัด์ิ, 2561) กล่าวว่า คุณภาพ
ของสินคา้หรือบริการเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ของลูกคา้ โดยลูกคา้ท่ีพึง
พอใจในสินคา้หรือบริการมกัจะรู้สึกชอบและพร้อมจะแนะน าและบอกต่อใหก้บัคนอ่ืนๆ ท่ีอาจเป็น
ลูกคา้ใหม่ 

Gaurav (2013) กล่าวว่า (อา้งถึงใน นุชจรี พรศาลนุวฒัน,2562) คุณภาพของสินคา้นั้น
เกิดจาก 4 ปัจจยัส าคญั ท่ีสามารถส่งผลต่อคุณภาพของผลิตภณัฑ์ในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
ผลิต ซ่ึงไดแ้ก่ ชนิดของวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิต เทคโนโลยกีารผลิตของเคร่ืองมืออุปกรณ์ ทกัษะและ
ประสบการณ์ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการผลิต และความพร้อมส าหรับค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวกบั
การผลิต 

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (2558) (อา้งถึงใน วีรินทร์ กิจโอภาส, 2560) คุณภาพสินคา้
หมายถึงความพึงพอใจท่ีลูกคา้มีต่อสินคา้หรือบริการในขณะท่ีพบเห็นหรือสัมผสัสินคา้ หรืออาจ
เป็นจากการไดรั้บขอ้มูลหรือแนะน าเก่ียวกบัสินคา้นั้นๆ ก่อนท าการตดัสินใจซ้ือ 
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นพดล บุรณนฏั (2564) ไดก้ล่าววา่ คุณภาพของผลิตภณัฑ ์อาจกล่าวไดว้า่มีความส าคญั
อย่างมากในการตอบโจทย์ความต้องการของผูบ้ริโภค คุณภาพของผลิตภัณฑ์ท่ีดีนั้นขึ้นอยู่กับ
ขั้นตอนของกระบวนการผลิต ซ่ึงตอ้งมีการควบคุมและดูแลอยา่งเขม้งวดตั้งแต่การเลือกบุคลากรท่ีมี
ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้อง การใช้วตัถุดิบท่ีมีคุณภาพสูง และการใช้
เคร่ืองจกัรหรืออุปกรณ์ในกระบวนการผลิตท่ีถูกตอ้ง การประกอบดว้ยองคป์ระกอบท่ีมีคุณภาพและ
ไม่เกิดความผิดพลาดท าให้กระบวนการผลิตสามารถท างานได้อย่างต่อเน่ืองและมีประสิทธิภาพ
สูงสุด 

จากการศึกษาวรรณกรรมผูว้ิจยัมีความเห็นเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ปัจจยัด้านคุณภาพสินคา้ว่าผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพประกอบด้วยคุณสมบัติส าคัญ ดังน้ี สมรรถนะ 
หน้าท่ีเสริม ความเช่ือถือได้ ความสอดคล้องตามท่ีก าหนด ความทนทาน ความสามารถในการ
ให้บริการ ความสวยงามหรือสุนทรียภาพ การรับรู้คุณภาพ ซ่ึงคุณภาพของสินคา้เป็นปัจจยัส าคญั
และมีผลในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ และหากลูกคา้เกิดความพึงพอใจจะมีการบอกต่อไปยงับุคคลอ่ืน 
การให้ได้มาซ่ึงผลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพจะตอ้งผ่านกระบวนการผลิตท่ีดี ซ่ึงมีปัจจยัดังน้ี ชนิดของ
วตัถุดิบ เทคโนโลยแีละอุปกรณ์ ทกัษะ และประสบการณ์ของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

 2.4 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัปัจจัยด้านการรับรู้คุณค่า 
Sweeney & Soutar (2001) (อา้งถึงใน นัทวฒัน์ นคราวงศ์, 2561) คุณค่า (Value) เป็น

ความหมายท่ีมีความหลากหลายและกวา้งขวาง ซ่ึงไม่จ ากดัเพียงแค่ดา้นการเงินเท่านั้น การให้ค  า
นิยามเก่ียวกับคุณค่าในท่ีน้ีจึงขึ้ นอยู่กับความพึงพอใจและความส าคัญของเร่ืองท่ีผูบ้ริโภคให้
ความส าคญัในกระบวนการแลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการ ซ่ึงอาจจะเป็นดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นดา้น
การเงิน, อารมณ์ หรือสังคม 

Kotler, & Keller, 2009 (อา้งถึงใน อรวี พรหมวงั, 2564) กล่าวว่า คุณค่าท่ีรับรู้หมายถึง
ความแตกต่างระหว่างคุณค่าท่ีลูกคา้ไดรั้บจากการเป็นเจา้ของผลิตภณัฑห์รือบริการ โดยเปรียบเทียบ
กบัตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดท่ีลูกคา้ตอ้งใชใ้นกระบวนการซ้ือสินคา้หรือบริการนั้นๆ 

คุณค่าท่ีลูกคา้ได้รับ (Customer Perceived Value: CPV) เป็นผลประโยชน์โดยรวมท่ี
ลูกคา้คาดหวงัจากการใช้สินคา้หรือบริการนั้น ซ่ึงอาจเป็นคุณค่าทางเศรษฐกิจ (economic value), 
คุณค่าทางหน้าท่ี (functional value) หรือคุณค่าทางจิตวิทยา (psychological value) และต้นทุน
ทั้ งหมดท่ีลูกค้าต้องใช้ (Total Customer Cost) เป็นต้นทุนท่ีลูกค้าต้องเสียในการเป็นเจ้าของ
ผลิตภณัฑห์รือบริการ ไม่ว่าจะเป็นตน้ทุนในการเสาะหาขอ้มูลเพื่อประเมินคุณค่าของสินคา้ ตน้ทุน
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ในการเขา้ถึงสินคา้ ตน้ทุนในการใชสิ้นคา้ตลอดจนการก าจดัซากสินคา้ โดยการเปรียบเทียบตน้ทุน
ทั้งหมดท่ีลูกค้าต้องใช้กับคุณค่าท่ีลูกค้าได้รับท่ีเกิดจากความคาดหวงัท่ีสูงเก่ียวกับคุณภาพและ
ประโยชน์ของสินคา้หรือบริการ จะช่วยให้ลูกคา้ตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้หรือบริการท่ีมีคุณค่าและ
เหมาะสมกบัตนมากท่ีสุด  

Holbrook (1999) (อ้างถึงใน อลิสา หมีดเส็น , 2562) ได้กล่าวว่า คุณค่าท่ีรับรู้เป็น
ความสัมพันธ์ท่ีเกิดขึ้ นระหว่างบุคคล (ลูกค้า) และผลิตภัณฑ์หรือการใช้บริการ ซ่ึงเกิดจาก
ประสบการณ์ในการใชผ้ลิตภณัฑห์รือบริการนั้นๆ 

Schiffman, & Kanuk (2010) (อา้งถึงใน ธีรศกัด์ิ จินดาบถ สุนันทา เหมทานนท์ พิไล
วรรณ ประพฤติ, 2561) การรับรู้เป็นกระบวนการท่ีแต่ละบุคคลมีการเลือก ประมวลผล และตีความ
เก่ียวกับตัวกระตุ้นท่ีอยู่ในโลกให้เกิดความหมายและภาพของส่ิงต่างๆ การรับรู้น้ีเกิดขึ้ นจาก
ประสบการณ์ การสัมผสั และความรู้สึกท่ีได้รับตลอดเวลา การรับรู้คุณภาพของผลิตภัณฑ์นั้ น
ผูบ้ริโภคอาจรับรู้ผ่านสัญญาณท่ีเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะทางกายภาพ เช่น ขนาด สี หรือลกัษณะต่างๆ 
ผูบ้ริโภคมกัเช่ือถือในการประเมินคุณภาพของผลิตภณัฑ์จากสัญญาณท่ีส าคญั ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
ความพอใจหรือไม่พอใจต่อผลิตภัณฑ์ การเลือกซ้ือสินคา้นั้นอาจจะมีเหตุผลทั้งด้านเหตุผลและ
อารมณ์ นอกจากน้ี ประสบการณ์ท่ีแทจ้ริงกบัผลิตภณัฑ์จะมีผลกระท าต่อการประเมินคุณภาพของ
สินคา้โดยผูบ้ริโภคอาจให้ความส าคญัในเกณฑท่ี์มาจากสัญญาณภายนอก เช่น ราคา ภาพลกัษณ์ของ
ร้านคา้ หรือภาพลกัษณ์ของผูผ้ลิต หรือประเทศท่ีผลิตสินคา้นั้น ๆ 

Sheth, Newman & Gross (1991) (อา้งถึงใน วรลกัษณ์ นครแสน, 2562) ทฤษฎีคุณค่า
ของการบริโภค (Theory of Consumption Values) เป็นแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการเข้าใจคุณค่าท่ี
ผูบ้ริโภครับรู้เม่ือใชสิ้นคา้หรือบริการต่างๆ แนวคิดน้ีอธิบายถึงการรับรู้คุณค่าในมุมมองต่างๆ ดงัน้ี 

1) คุณค่าทางการใชง้าน (Functional Value) คือคุณค่าท่ีเกิดจากการใชป้ระโยชน์จากตวั
สินคา้และบริการ 

2) คุณค่าทางสังคม (Social Value) คือคุณค่าท่ีเกิดจากสภาพแวดลอ้มท่ีผูบ้ริโภครับรู้ใน
ขณะท่ีใชสิ้นคา้หรือบริการ เช่น การไดรั้บการยกยอ่งหรือการรับรู้จากคนรอบข้าง เพื่อใหสิ้นคา้หรือ
บริการนั้นสามารถแสดงถึงการมีตวัตนของผูบ้ริโภคและคุณค่าในสังคมได ้

3) คุณค่าทางอารมณ์ (Emotional Value) คือคุณค่าท่ีเกิดขึ้นจากความรู้สึกท่ีผูบ้ริโภค
ได้รับในขณะใช้สินคา้หรือบริการ เช่น ความพึงพอใจ ความสนุกสนาน หรือความประทับใจท่ี
เกิดขึ้นในระหว่างการใช้งาน เม่ือเกิดความพึงพอใจจะก่อให้เกิดความผูกพนัและพฒันาไปถึงขั้น
จงรักภกัดีได ้
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4) คุณค่าทางองค์ความรู้ (Epistemic Value) คือคุณค่าท่ีเกิดจากประสบการณ์ใหม่ท่ี
ผูบ้ริโภคไดรั้บจากการใชสิ้นคา้หรือบริการ โดยธรรมชาติผูบ้ริโภคมกันิยมชมชอบส่ิงใหม่ เพื่อเพิ่ม
ความรู้หรือความแปลกใหม่ในส่ิงท่ีก าลังใช้หรือประสบการณ์ใหม่ๆ นั่นจะส่งผลให้มีการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในการบริโภคอยา่งใหม่ 

จากการศึกษาวรรณกรรมผูว้ิจยัมีความเห็นเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ปัจจยัดา้นการรับรู้คุณค่าว่าคุณค่าท่ีรับรู้เกิดจากความเช่ือมโยงสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและผลิตภณัฑ์
หรือบริการ ซ่ึงเกิดจากประสบการณ์การใช้งานว่าได้รับความคุม้ค่ากว่าเงินท่ีจ่ายไปหรือไม่ อาจ
เปรียบเทียบกบัตน้ทุนท่ีตอ้งจ่ายไป ไม่วา่จะเป็นตน้ทุนการเขา้ถึงขอ้มูลเพื่อประเมินสินคา้ ตน้ทุนใน
การใช้สินคา้ ซ่ึงการรับรู้คุณค่าดา้นคุณภาพและดา้นราคาเป็นปัจจยัส าคญัท่ีส่งผลให้เกิดความพึง
พอใจ ซ่ึงการรับรู้จะแตกต่างกนัไปตามแต่ละบุคคลจากประสบการณ์ การสัมผสั การประมวลผล
หรือตีความ ดงันั้น ค าว่าคุณค่าไม่ไดจ้ ากดัเฉพาะดา้นการเงินเท่านั้น แต่เก่ียวกบัความพึงพอใจดว้ย 
คุณค่าอาจแบ่งออกได้ 4 ดา้น ดงัน้ี คุณค่าทางการใช้งาน  คุณค่าทางสังคม คุณค่าทางอารมณ์ และ
คุณค่าทางองคค์วามรู้ 
 
 

2.5 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัปัจจัยด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้า 
ภาวิณี กาญจนาภา (2554) (อา้งถึงใน ณัฐฌา เสรีวฒันา, 2563) การสร้างตราสินคา้ท่ีดี

สามารถเพิ่มคุณค่าให้กบัผลิตภณัฑไ์ม่เพียงแค่จากลกัษณะทางกายภาพท่ีผูบ้ริโภคสามารถมองเห็น
ไดห้รือประโยชน์ท่ีสามารถใชส้อยของผลิตภณัฑท่ี์ผูบ้ริโภคไดรั้บจากการซ้ือสินคา้เท่านั้น การสร้าง
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ท่ีดียงัสามารถสร้างความรับรู้คุณค่าและการจดจ าของผูบ้ริโภค และท าให้
ผูบ้ริโภคยอมรับและสัมผสัความคุน้เคยในสินคา้และบริการต่างๆ ดงัน้ี  

1) การส่งเสริมการซ้ือผลิตภณัฑผ์า่นภาพลกัษณ์ตรายีห่้อหรือผลิตภณัฑมี์ประโยชน์ใน
การช่วยผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือสินคา้ไดม้ากขึ้น เน่ืองจากภาพลกัษณ์ตราสินคา้หรือผลิตภณัฑส์ามารถ
สร้างการรับรู้ท่ีชดัเจนในใจของผูบ้ริโภค ซ่ึงผูบ้ริโภคจะเช่ือมโยงคุณค่าหรือคุณลกัษณะบางอย่าง
ของผลิตภณัฑท่ี์ท าใหผู้บ้ริโภคคุน้เคย อาทิเช่น ระดบัคุณภาพ การออกแบบ ค่าใชจ่้ายในการซ้ือ และ
อ่ืนๆ ซ่ึงตราสินคา้ท่ีมีภาพลกัษณ์ท่ีน่าสนใจจะช่วยในการสร้างความแตกต่างท่ีส าคญัในการแข่งขนั
ในตลาดสินคา้และบริการ 

2) การใช้ตรายี่ห้อผลิตภณัฑ์สามารถช่วยสร้างความซ่ือสัตยใ์นผลิตภณัฑ์ขององค์กร
ธุรกิจได ้โดยผูบ้ริโภคจะมีความไวว้างใจในผลิตภณัฑ ์ความซ่ือสัตยท่ี์สร้างขึ้นน้ีจะท าให้ผูบ้ริโภค
ไม่ยอมเปล่ียนแปลงการใชง้านตราสินคา้ไดอ้ยา่งง่ายดาย 
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3) การน าตรายีห่อ้ผลิตภณัฑเ์ขา้สู่ตลาดประสบความส าเร็จและสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่
ผูบ้ริโภคท่ีมีต่อยี่ห้อตราผลิตภณัฑน์ั้นอยู่แลว้ ตรายี่ห้อผลิตภณัฑจ์ะช่วยปกป้ององคก์รจากคู่แข่งขนั
และการแข่งขนัทางดา้นราคาท่ีเกิดขึ้นในตลาด เพราะผูบ้ริโภคจะสามารถเช่ือมโยงตราสินคา้หรือ
บริการบางอยา่งเพื่อช่วยแยกความแตกต่างของผลิตภณัฑไ์ด ้

4) การท่ีตรายี่ห้อผลิตภณัฑ์ประสบความส าเร็จในตลาดสามารถช่วยลดค่าใชจ่้ายทาง
การตลาดได ้เน่ืองจากผูบ้ริโภคเคยคุน้เคยกบัการใชสิ้นคา้และบริการของตราผลิตภณัฑน์ั้น ซ่ึงท าให้
ตรายีห่อ้สามารถขายตวัเองในตลาดได ้โดยองคก์รไม่จ าเป็นตอ้งใชค้่าใชจ่้ายในการโฆษณาหรือการ
ส่งเสริมการขายเพิ่มเติม เน่ืองจากผูบ้ริโภคมีความรู้และตระหนกัถึงตราผลิตภณัฑน้ี์อยูแ่ลว้ 

5) การจดทะเบียนเคร่ืองหมายทางการคา้ ลิขสิทธ์ิและสิทธิบตัร ต่าง ๆ เป็นวิธีท่ีองคก์ร
ธุรกิจใช้เพื่อปกป้องทรัพย์สินของตนเอง ซ่ึงรวมถึงตรายี่ห้อผลิตภัณฑ์ด้วย กและปกป้องสิทธิ
ประโยชน์ขององค์กรธุรกิจท่ีเป็นเจ้าของตรายี่ห้อผลิตภณัฑ์นั้น ๆ ซ่ึงจะป้องกันไม่ให้คู่แข่งของ
องคก์รน าตราผลิตภณัฑน้ี์มาปลอมแปลงหรือลอกเลียนแบบในตวัผลิตภณัฑ ์

6) คุณค่าทางการตลาดขององคก์รธุรกิจมกัจะไดรั้บผลกระทบจากความส าเร็จของตรา
ยีห่อ้ผลิตภณัฑใ์นตลาด ซ่ึงอาจส่งผลต่อผลการด าเนินงานและก าไรขององคก์รนั้น ๆ 

ธัญวฒัน์ อิพภูดม (2556) (อ้างถึงใน ปาลิตา จงจิต, 2561 อธิบายว่าภาพลักษณ์ตรา
สินคา้เป็นผลมาจากกระบวนการรับรู้ของผูบ้ริโภคโดยมีการเช่ือมโยงขอ้มูลต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตรา
สินคา้ในความทรงจ าของพวกเขา ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้งหรือไม่เก่ียวขอ้งกบัคุณสมบติัของสินคา้นั้นๆ ก็
ได ้หากผูบ้ริโภคมีประสบการณ์ท่ีดีกบัสินคา้และมีความรู้สึกท่ีดีในการใชง้าน อาจท าใหภ้าพลกัษณ์
ตราสินคา้นั้นน าไปสู่ความคิดเชิงบวกเม่ือมองหาหรือซ้ือสินคา้ในอนาคต 

ศศิรินทร์ ขวญัตา (2557) (อา้งถึงใน จนัทร์จิรา นนัตีสู้, 2560) กล่าวว่า ภาพลกัษณ์ตรา
สินค้าเป็นกลุ่มหน้าท่ีท่ีหลากหลายท่ีมีคุณลักษณะทั้ งท่ีจับต้องได้และจับต้องไม่ได้ การสร้าง
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ท่ีดีสามารถท าให้ผูบ้ริโภคระบุถึงตวัตนของผลิตภณัฑ์ได้โดยไม่ตอ้งอาศยั
ค าอธิบายเพิ่มเติม ซ่ึงอาจเป็นผลของทศันคติและคุณค่าท่ีเก่ียวขอ้งกับเจ้าของผลิตภณัฑ์และกลุ่ม
ผูบ้ริโภคดว้ยกนัเอง 

Dobni and Zinkhan (1990) (อา้งถึงใน กฤติยา ทองค า, 2564) ภาพลกัษณ์ของตราสินคา้
มกัจะเป็นผลการรับรู้จากความจริงในมุมมองของแต่ละบุคคล และถูกตีความหมายขึ้นอยูก่บัเหตุผล
หรืออารมณ์ของบุคคลนั้น ๆ 

จากการศึกษาวรรณกรรมผูว้ิจยัมีความเห็นเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้วา่ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ท่ีดีสามารถเกิดขึ้นโดยผา่นกระบวนการรับรู้
ของผูบ้ริโภคโดยการเช่ือมโยงขอ้มูลและความทรงจ าต่าง ๆ ของบุคคล อาจเก่ียวและไม่เก่ียวกบัตัว
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สินคา้นั้นๆ หากผูบ้ริโภคมีประสบการณ์ท่ีเป็นเชิงบวกซ่ึงอาจเกิดจากการใชง้านจะส่งผลให้เกิดการ
ตดัสินใจซ้ือในอนาคตเพิ่มขึ้น และไม่เพียงแค่เพิ่มคุณค่าดา้นผลิตภณัฑ์แต่ยงัสร้างความรับรู้คุณค่า
และการจดจ าของผูบ้ริโภคจนท าให้เกิดความคุน้ชินกบัสินคา้ ซ่ึงมกัถูกตีความผ่านเหตุผลรวมถึง
อารมณ์และมุมมองของแต่ละบุคคล 

 
 

2.6 แนวคดิและทฤษฎีเกีย่วกบัปัจจัยด้านความพงึพอใจ 
ณัฐพล ปะมี (2560) ความพอใจเป็นเร่ืองส่วนตวัและขึ้นอยู่กบัประสบการณ์ส่วนตัว

ของแต่ละบุคคล ส่ิงน้ีอาจแตกต่างหรือคลา้ยคลึงกนัขึ้นอยู่กบับุคคลแต่ละคน ความพึงพอใจของแต่
ละบุคคลไม่มีท่ีส้ินสุดและสามารถเปล่ียนแปลงได้ตลอดเวลาตามสภาพแวดลอ้มและเวลา หาก
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากสินคา้และบริการต ่ากวา่ท่ีคาดหวงั อาจท าใหเ้กิดความไม่พอใจ แต่ถา้ส่ิงท่ีไดรั้บจาก
สินคา้และบริการตรงตามความคาดหวงั จะท าใหเ้กิดความพึงพอใจ 

นุชจรี พรศาลนุวฒัน์ (2562) ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกท่ีดีหรือความประทับใจท่ี
เกิดขึ้นเม่ือไดรั้บผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีเกินความคาดหวงัท่ีตั้งไวก่้อนหนา้น้ี 

ศิริพงศ ์พฤทธิพนัธุ์ และ พยตั วุฒิรงค ์(2547, หนา้ 57-58) (อา้งถึงใน ประกายดาว ใคร้
มา,2563) ไดส้รุปความเก่ียวกบัความพึงพอใจดงัน้ี: 

1) ความพึงพอใจเป็นกระบวนการเปรียบเทียบความรู้สึกกบัความคาดหวงั 
2) ความพึงพอใจเกิดขึ้นเม่ือเราเปรียบเทียบความรู้สึกท่ีเกิดขึ้นกบัส่ิงเร้า 
3) ความพึงพอใจเกิดจากกระบวนการเปรียบเทียบความรู้สึกหรือทศันคติกบัส่ิงท่ีเรา

ไดรั้บมา 
4) ความพึงพอใจเป็นกระบวนการเปรียบเทียบประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นกบัความคาดหวงั 

 
ร้อยโทหญิง พัชรมน เช้ือนาคะ (2560) ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจต่อการบริการ

สามารถแบ่งออกเป็นดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี: 
1) ความรวดเร็ว (Time service) คือ การให้บริการตามความจ าเป็นเร่งด่วน โดยบริการ

ควรมีความรวดเร็วและทนัเวลาตามท่ีผูใ้ชบ้ริการตอ้งการ 
2) ความเพียงพอ (Ample service) คือการจดัสถานท่ีและบุคลากรให้เพียงพอต่อความ

ตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ ไม่วา่จะมีผูใ้ชบ้ริการจ านวนมากแค่ไหน การใหบ้ริการควรท าใหอ้ยา่งทัว่ถึง 
3) ความต่อเน่ือง (Continuous service) คือการใหบ้ริการอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ 
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4) ความก้าวหน้า (Progressive service) คือการพฒันางานบริการให้มีคุณภาพท่ีดีขึ้น
เร่ือย ๆ 

ภาวินี กุลเจริญ (2563) ไดใ้ห้ความหมายของความพึงพอใจว่าเป็นความรู้สึกทางดา้น
บวกหรือความคิดเชิงบวกท่ีเกิดขึ้นในแต่ละบุคคล เม่ือไดรั้บส่ิงท่ีคาดหวงัหรือตามความประสงค์
ของตน แต่ถา้ส่ิงท่ีตอ้งการไม่ไดรั้บตามคาดหวงัก็อาจท าใหเ้กิดความรู้สึกทางลบต่อส่ิงนั้น ท าใหเ้กิด
ความไม่พอใจต่อส่ิงนั้น 

จากการศึกษาวรรณกรรมผูว้ิจยัมีความเห็นเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการ
ปัจจัยด้านความพึงพอใจว่า  ความพึงพอใจเป็นเร่ืองท่ีแตกต่างกันไปตามแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์และส่ิงท่ีพบเจอ และสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไปส่งผลให้ความพึงพอใจเปล่ียนไปได้
ตามกาลเวลา หากส่ิงท่ีคาดหวงัจากสินคา้เป็นไปตามคาดหวงั จะเกิดความพึงพอใจ ตรงขา้มกนัหาก
ไม่เป็นไปตามความคาดหวงัจะเกิดความไม่ประทบัใจ ซ่ึงหลกัๆ จะเป็นในเร่ืองของการเปรียบเทียบ
ความคาดหวงักบั ความรู้สึก ส่ิงรู้ ทศันคติ เป็นตน้ ซ่ึงความพอใจดา้นบริการ หลกัๆจะเก่ียวขอ้งกบั 
ความรวดเร็ว ความเพียงพอ ความต่อเน่ือง และความกา้วหนา้ 

 
 

2.7 เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้องต่อความพงึพอใจ 
เล่มวิจยัน้ีมุ่งมัน่ท่ีจะท าการส ารวจและคน้ควา้หาปัจจยัท่ีมีผลต่อระดบัความพึงพอใจ

ของผูบ้ริโภคท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเท้าว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ผ่าน
การศึกษางานวิจยัท่ีผ่านมา ซ่ึงพบว่า มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและคลา้ยคลึงกบัหัวขอ้ท่ีก าลงัศึกษา โดย
งานวิจยัดงักล่าวไดน้ าเสนอปัจจยัต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการจบัจ่ายซ้ือสินคา้ 

 
2.7.1 ทัศนคติต่อการวิ่งมีผลต่อความพงึพอใจ 
จากท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติต่อการว่ิงต่อความพึงพอใจ พบวา่ 

งานวิจยัของ บุศรินทร์ ถิรโถไคย (2562) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจการ
ซ้ือเส้ือผา้แฟชัน่ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า
ตวัแปรด้านทศันคติมีผลต่อความพึงพอใจในการซ้ือเส้ือผา้แฟชั่นผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของเชิตธารินทร์ ลิ้มเพิ่มวุฒิพร (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูลของพนกังานออฟฟิศ Generation Y ท่ี Work 
from home ช่วงโควิดในเขตกรุงเทมหานครและปริมณฑล ท่ีพบว่า ตวัแปรทศันคติของผูบ้ริโภคไม่
ส่งผลต่อความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูล 
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2.7.2 ราคาของรองเท้าวิ่งมีผลต่อความพงึพอใจ 
จากท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับความสัมพนัธ์ระหว่างราคาของรองเทา้ว่ิงต่อความพึงพอใจ 

พบว่า งานวิจยัของ ภคัจิรา จรุงธนะกิจ (2562) ท่ีท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการ
บริโภคผลิตภณัฑน์ ้ าามะพร้าวพร้อมด่ืมบรรจุขวดหรือกล่องของประชากรในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล พบว่าตวัแปรดา้นราคาส่งผลต่อต่อความพึงพอใจในการบริโภคผลิตภณัฑ์น ้ ามะพร้าว
พร้อมด่ืมบรรจุขวดหรือกล่อง และยงัสอดคลอ้งกับ งานวิจยัพิชญ์ยุกต์ สุภาภทัรานนท์ (2561) ท่ี
ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการใชบ้ริการร้านอาหารก่ึงผบัของผูใ้ชบ้ริการใน
เขตกรุงเทพมหานคร ท่ีพบว่า ตวัแปรดา้นราคาส่งผลต่อความพึงพอใจในการใชบ้ริการร้านอาหาร
ก่ึงผบัเช่นกนั 

 
2.7.3 คุณภาพสินค้ามีผลต่อความพงึพอใจ 
จากท่ีได้ศึกษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพสินคา้ต่อความพึงพอใจ พบว่า  

งานวิจยัของ เชิตธารินทร์ ลิ้มเพิ่มวุฒิพร (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูลของพนกังานออฟฟิศ Generation Y ท่ี Work from home 
ช่วงโควิดในเขตกรุงเทมหานครและปริมณฑล  ซ่ึงพบว่า ตวัแปรด้านคุณภาพของกาแฟประเภท
แคปซูล ส่งผลต่อความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูล ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ
พทัธ์ธีรา โชติช่วงปิยวชัร์ (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและความ
จงรักภกัดีของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใชบ้ริการตูจ้  าหน่ายเคร่ืองด่ืมแบบชงอตัโนมติั 
ท่ีพบว่า ตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการตูจ้  าหน่ายเคร่ืองด่ืมแบบ
ชงอตัโนมติั 

 
2.7.4 การรับรู้คุณค่ามีผลต่อความพงึพอใจ 
จากท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างการรับรู้คุณค่าต่อความพึงพอใจ พบว่า 

งานวิจยัของ กฤษฏ์ิติณห์ ตุม้ไธสง (2565)ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจใน
การใชบ้ริการคอร์สการเตรียมความพร้อมก่อนการตั้งครรภอ์อนไลน์ในผูท่ี้ตั้งครรภแ์ลว้ ซ่ึงพบวา่ตวั
แปรดา้นการรับรู้คุณค่าส่งผลต่อความพึงพอใจในการใชบ้ริการคอร์สการเตรียมความพร้อมก่อนการ
ตั้งครรภ์ออนไลน์ในผูท่ี้ตั้งครรภ์แลว้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ หทยัภทัร วิทุรานิช (2563) ท่ี
ท าการศึกษาเร่ือง อิทธิพลของการรับรู้คุณค่าท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและความผกูพนัของผูบ้ริโภค
ผ่านช่องทางเฟซบุ๊กแฟนเพจตราสินคา้แฟชัน่ ท่ีพบว่า ตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่าส่งผลกบัความพึง
พอใจของผูบ้ริโภคผา่นช่องทางเฟซบุ๊กแฟนเพจตราสินคา้แฟชัน่ 
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2.7.5 ภาพลกัษณ์ตราสินค้ามีผลต่อความพงึพอใจ 
จากท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหว่างภาพลกัษณ์ตราสินคา้ต่อความพึงพอใจ 

พบว่า งานวิจยัของ ครวฐั หาดทราย (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจใน
การเลือกซ้ือสมาร์ทโฟนเรือธงของกลุ่มคนGeneration Y ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึง
พบว่า ตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเลือกซ้ือสมาร์ทโฟน
เรือธงของกลุ่มคนGeneration Y ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ ณฐัชา สุทธิวงศ ์(2563) ท่ีท าการศึกษา
เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและการซ้ือซ ้าของเคร่ืองส าอางออร์แกนิค ท่ีพบวา่ ตวัแปรดา้น 
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ไม่ส่งผลกบัความพึงพอใจของเคร่ืองส าอางคอ์อร์แกนิค 
 
 

2.8 กรอบแนวคิดงานวิจัย  
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บทที ่3  
วิธีการด าเนินวิจัย 

 
 

ในการศึกษาการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง
ส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ในรูปแบบการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
โดยมีการใชว้ิธีวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) รวมถึงใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผ่าน
แบบสอบถามซ่ึงเป็นค าถามลกัษณะปลายปิดทางออนไลน์ (Online Questionnaire) โดยมีขั้นตอน
การด าเนินการวิจยัดงัน้ี 

3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 สมมติฐานงานวิจยั 
3.3 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา  
3.4 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
3.5 การเก็บรวบรวมขอ้มูล  
3.6 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
 

3.1 การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
3.1.1 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชากรท่ีเป็นนักว่ิงท่ีมีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป 

และมีการว่ิงเฉล่ีย 10 กิโลเมตรขึ้นไปต่อสัปดาห์ 
 
3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
เน่ืองจากผูวิ้จยัไม่ทราบจ านวนประชากรท่ีแน่นอน ดงันั้นจึงใชวิ้ธีการสุ่มตวัอยา่งแบบ

ไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) โดยใช้วิ ธีการสุ่มตัวอย่างตามสะดวก 
(Convenience Sampling) โดยใช้สูตรการค านวณขนาดตัวอย่างเพื่อประมาณค่าสัดส่วนของ
ประชากร โดยก าหนดค่า p = 0.5 และ q = 0.5 เพื่อแสดงระดบัความแปรปรวนสูงสุด และก าหนด
ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95 รวมถึงค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับจากการสุ่มตวัอย่างร้อยละ 5 
ดงัน้ี 



28 
 

n  =   
𝑍2𝑝(1−𝑝)

𝑒2
 

 
เม่ือ n  คือ  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

P  คือ  สัดส่วนของประชากรท่ีสุ่ม 0.5 
Z  คือ  ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95  โดนก าหนดให ้Z มีค่าเท่ากบั 1.96  
E  คือ  ระดบัความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับใหเ้กิดขึ้นได ้= 0.05 

 
ดงันั้นเม่ือน ามาแทนค่าจะไดสู้ตรดงัน้ี 

 

n  =  
(1.96)2(0.50)(1−0.5)

(0.05)2
 

n = 384.16 
เพื่อลดความเส่ียงของความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้นจากการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ี

ไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน ผูวิ้จัยได้เพิ่มจ านวนตัวอย่างท่ีเหมาะสมในการเก็บข้อมูลจาก 385 
ตวัอยา่งเป็นทั้งหมด 400 ตวัอยา่ง 

 
 

3.2 สมมติฐานงานวิจัย 
สมมติฐานท่ี 1 ทศันคติต่อการว่ิงมีความสัมพนัธ์ต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนัก

ว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
สมมติฐานท่ี 2 ราคาของรองเทา้ว่ิงมีความสัมพนัธ์ต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกั

ว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
สมมติฐานท่ี 3 คุณภาพสินคา้มีความสัมพนัธ์ต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงใน

เขตกรุงเทพและปริมณฑล 
สมมติฐานท่ี 4 การรับรู้คุณค่ามีความสัมพนัธ์ต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิง

ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
สมมติฐานท่ี 5 ภาพลกัษณ์ตราสินคา้มีความสัมพนัธ์ต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับ

นกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
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3.3 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีมีการก าหนดตวัแปรเป็น 2 ส่วน คือ ตวัแปรตน้และตวัแปรตาม 

โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
3.3.1 ตัวแปรต้น (Independent Variable) 
ตัวแปรต้นของการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีคือ ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเท้าว่ิง

ส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑลไดแ้ก่ 
1) ปัจจยัดา้นขอ้มูลประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้
2) ปัจจยัดา้นทศันคติต่อการว่ิง 
3) ปัจจยัดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง 
4) ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ 
5) ปัจจยัดา้นการรับรู้คุณค่า 
6) ปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ 

 
3.3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
ตวัแปรตามของการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีคือ ความพึงพอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง

ส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 
 

3.4 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีคือแบบสอบถามออนไลน์ท่ีมีลกัษณะเป็นค าถาม

ปลายปิด ซ่ึงผูว้ิจยัไดแ้บ่งการตอบแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน โดยรายละเอียดของแบบสอบถาม
ประกอบดว้ยขอ้มูลต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเพื่อคดักรองกลุ่มตวัอย่าง โดยตอ้งเป็นประชากรท่ีมีอายุ  18 ปี
ขึ้นไป และพกัอาศยัในเขตกรุงเทพและปริมณฑล รวมถึงตอ้งมีการว่ิงเฉล่ีย 10 กิโลเมตรขึ้นไปต่อ
สัปดาห์ ซ่ึงมีจ านวนค าถามทั้งหมด 2 ขอ้  

ส่ วน ท่ี  2  เ ป็นแบบสอบถามทั่ว ไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม เ ก่ี ยวกับด้ า น
ประชากรศาสตร์ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้ยีห่อ้รองเทา้วิ่งท่ีใช ้
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ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล มีจ านวนค าถามทั้งหมด 30 ขอ้ ซ่ึงมีการใชร้ะดบัการวดัขอ้มูล 5 ระดบัตาม
รูปแบบของลิเคิร์ท ดงัตารางดา้นล่าง 

 
เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถามในการวิจยั 

ระดับ  คะแนน  ความหมายตามล าดับ  
ระดบั 5  5  เห็นดว้ยมากท่ีสุด  
ระดบั 4  4  เห็นดว้ยมาก 
ระดบั 3  3   เห็นดว้ยปานกลาง 
ระดบั 2  2  เห็นดว้ยนอ้ย 
ระดบั 1  1  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด  

 
การทดสอบเคร่ืองมือวิจัย 

การวิเคราะห์เพื่อเพิ่มความมัน่ใจความเช่ือถือของเก่ียวกบัขอ้ค าถาม (Reliability) แต่ละ
ปัจจัยว่าส่ือสารได้ตรงประเด็นและมีความสอดคล้องกัน โดยใช้วิธีพิจารณาจากค่า Cronbach's 
Alpha coefficient (α) ของแต่ละขอ้มูลของแต่ละชุด โดยก าหนดเกณฑต์ั้งค่าว่าจะตอ้งไม่ต ่ากว่า 0.7  
ซ่ึงผลการทดสอบสามารถทราบได้ตามตาราง ดังน้ี ※จากตารางพบว่าข้อค าถามของแต่ละชุด
เป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด 

 
ปัจจัย ข้อค าถาม Cronbach's Alpha coefficient (α) 

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ 5 0.905 
ทศันคติการว่ิง 5 0.914 

ราคาของรองเทา้วิ่ง 5 0.884 
คุณภาพรองเทา้ 5 0.886 
การรับรู้คุณค่า 5 0.890 
ความพึงพอใจ 5 0.886 
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3.5 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในงานวิจยัน้ีใชข้อ้มูลท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ซ่ึงถูกเก็บรวบรวมโดยการ

สร้างแบบสอบถามออนไลน์และกระจายผา่นแพลตฟอร์มส่ือสังคมออนไลน์ เม่ือเก็บขอ้มูลเสร็จส้ิน
ผูว้ิจัยจะด าเนินการตรวจสอบแบบสอบถามเพื่อให้แน่ใจว่าข้อมูลท่ีได้รับมานั้นครบถ้วนและ
เหมาะสมก่อนท่ีจะน าข้อมูลเหล่าน้ีมาวิเคราะห์ นอกจากน้ี แบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์จะไม่ถูก
น ามาใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
 

3.6 สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
เ ม่ือได้จ านวนการตอบแบบสอบถามครบถ้วนตามขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ท่ี

ท าการศึกษา ทางผูว้ิจัยจึงน าข้อมูลดังกล่าวไปวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) เพื่อหาข้อสรุปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดงัน้ี  

 
3.6.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
1) การวิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างท าโดยการส ารวจ เพศ อายุ การศึกษา 

อาชีพ รายได ้โดยใชค้่าสถิติความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
2) การวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นของกลุ่มตวัอยา่งเก่ียวกบัความพอใจในดา้นทศันคติ

ต่อการว่ิง ราคา คุณภาพสินคา้ การรับรู้คุณค่า ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ โดยใชค้่าสถิติเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 
3.6.2 การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) 
ในการวิเคราะห์โดยใชโ้ปรแกรม SPSS ใชว้ิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรตน้และตวัแปรตาม เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์ของขอ้มูล ใน
กรณีน้ีใชก้ารทดสอบสถิติ T-Test และ ANOVA โดยก าหนดระดบัความเช่ือมนั (Significant level) 
เท่ากบั 0.05   
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บทที ่4 
ผลการวิจัย 

 
 

การศึกษาเร่ือง “ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล”เป็นการวิจยัเชิงปริมาน โดยใช้การสุ่มตวัอย่างแบบตามสะดวก ผ่านแบบสอบถาม
ออนไลน์ท่ีถูกน ามาใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 402 คน ซ่ึง
ข้อมูลเหล่าน้ีได้ถูกน ามาวิเคราะห์และค านวณข้อมูลผ่านโปรแกรม SPSS เพื่อตอบจุดประสงค์
งานวิจยัและทดสอบสมมติฐานท่ีไดว้างไว ้ผา่นการน าเสนอขอ้มูลอยา่งละเอียด 
 
 

4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ในการวิจัยน้ีได้มีการศึกษาตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ซ่ึงประกอบด้วยเพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพ รายได ้โดยการใช้เทคนิคการวิเคราะห์เพื่อหาค่าความถ่ีและค่าร้อยละเพื่อแสดง
ผลลพัธ์ ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 4.1 ความถี่และค่าร้อยละตามลักษณะตัวแปรประชากรศาสตร์จ าแนกตามเพศของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
(N=402) 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
หญิง 214 53.20 
ชาย 170 42.30 
LGBTQ+ 18 4.50 
รวม 402 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.1 แสดงขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ซ่ึงจ าแนกตามเพศของกลุ่มตวัอย่าง 

โดยอ่านผลได้ว่า สัดส่วนท่ีมากท่ีสุดเป็น เพศหญิง จ านวน 214 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 
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53.20 สัดส่วนท่ีสองคือ เพศชาย จ านวน 170 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 42.30 และสัดส่วน
สุดทา้ยคือเพศ LGBTQ+ จ านวน 18 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 4.50  

 

ตารางท่ี 4.2 ความถี่และค่าร้อยละตามลักษณะตัวแปรประชากรศาสตร์จ าแนกตามอายุของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
(N=402) 

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 

18 – 20 ปี 18 4.50 

21 – 30 ปี 144 35.80 

31 – 40 ปี 160 39.80 

41 – 50 ปี 80 19.90 

รวม 402 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.2 แสดงขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ซ่ึงจ าแนกตามอายุของกลุ่มตวัอย่าง 
โดยอ่านผลไดว้่า สัดส่วนท่ีมากท่ีสุดเป็น ช่วงอายุ 31 – 40 ปี จ านวน 160 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วน
ร้อยละ 39.80 สัดส่วนท่ีสองคือ ช่วงอายุ 21 – 30 ปี จ านวน 144 คน ซ่ึงคิดเป็นอัตราส่วนร้อยละ 
35.80 สัดส่วนท่ีสามคือ ช่วงอาย ุ41 – 50 ปี จ านวน 80 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 19.90 สัดส่วน
ท่ีส่ีคือ ช่วงอาย ุ18-20 ปี จ านวน 18 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 4.50 
 
ตารางท่ี 4.3 ความถี่และค่าร้อยละตามลักษณะตัวแปรประชากรศาสตร์จ าแนกตามการศึกษาของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
(N=402) 

การศึกษา จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่าปริญญาตรี 16 4 

ปริญญาตรี 321 79.90 

สูงกว่าปริญญาตรี 65 16.10 

รวม 402 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.3 แสดงขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ซ่ึงจ าแนกตามการศึกษาของกลุ่ม
ตวัอย่าง โดยอ่านผลไดว้่า สัดส่วนท่ีมากท่ีสุดเป็น ปริญญาตรี จ านวน 321 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วน
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ร้อยละ 79.90 สัดส่วนท่ีสองคือ สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 65 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 16.20 
และสัดส่วนสุดทา้ยคือ ต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 16 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 4 

 
ตารางท่ี 4.4 ความถี่และค่าร้อยละตามลักษณะตัวแปรประชากรศาสตร์จ าแนกตามอาชีพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
(N=402) 

อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ข้าราชการ 60 14.90 

พนักงานรัฐวิสาหกจิ 32 8 

พนักงานบริษัทเอกชน 155 38.60 

เจ้าของธุรกจิ/อาชีพอสิระ 64 15.90 

นักเรียน/นักศึกษา 91 22.60 

รวม 402 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.4 แสดงขอ้มูลทางประชากรศาสตร์ซ่ึงจ าแนกตามอาชีพของกลุ่มตวัอยา่ง โดย
อ่านผลไดว้่า สัดส่วนท่ีมากท่ีสุดเป็น พนักงานบริษทัเอกชน จ านวน 155 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วน
ร้อยละ 38.6 สัดส่วนท่ีสองคือ นักเรียน/นักศึกษา จ านวน 91 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 22.6 
สัดส่วนท่ีสามคือ เจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ จ านวน 64 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 15.9 สัดส่วน
ท่ีส่ีคือ ขา้ราชการ จ านวน 60 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 14.9 และสัดส่วนสุดทา้ยคือ พนกังาน 
รัฐวิสาหกิจ จ านวน 32 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 8  
 
ตารางท่ี 4.5 ความถี่และค่าร้อยละตามลักษณะตัวแปรประชากรศาสตร์จ าแนกตามรายได้ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
(N=402) 

รายได้ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากว่า 20,000 บาท 98 24.40 

20,001 ~ 30,000 บาท 60 14.90 

30,001 ~ 40,000 บาท 127 31.60 

40,001 ~ 50,000 บาท 66 16.40 
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มากกว่า 50,000 บาท 51 12.70 

รวม 402 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.5 แสดงข้อมูลทางประชากรศาสตร์ซ่ึงจ าแนกตามรายได้ของกลุ่ม
ตวัอย่าง โดยอ่านผลไดว้่า สัดส่วนท่ีมากท่ีสุดเป็น ช่วง 30,001 – 40,000 บาท จ านวน 127 คน ซ่ึงคิด
เป็นอตัราส่วนร้อยละ 31.60 สัดส่วนท่ีสองคือ ช่วง ต ่ากว่า 20,000 บาท จ านวน 98 คน ซ่ึงคิดเป็น
อัตราส่วนร้อยละ 24.40 สัดส่วนท่ีสามคือ ช่วง 40,001 – 50,000 บาท จ านวน 66 คน ซ่ึงคิดเป็น
อัตราส่วนร้อยละ 16.40 สัดส่วนท่ีส่ีคือ ช่วง  20,001 – 30,000 บาทจ านวน 60 คน ซ่ึงคิดเป็น
อตัราส่วนร้อยละ 14.90 และสัดส่วนสุดทา้ยคือ ช่วงมากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป จ านวน 51 คน ซ่ึง
คิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 12.70 

 
ตารางท่ี 4.6 ความถี่และค่าร้อยละการใช้รองเท้าวิ่งแต่ละย่ีห้อของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(N=402) 

ยี่ห้อรองเท้าวิ่ง จ านวน (คน) ร้อยละ 

Nike 161 40 

Adidas 92 22.90 

Hoka 40 10 

Asics 28 7 

New Balance 21 5.20 

Skechers 19 4.70 

อ่ืน ๆ 41 10.20 

รวม 402 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.6 แสดงขอ้มูลการใช้รองเทา้ว่ิงแต่ละยี่ห้อของกลุ่มตวัอย่าง โดยอ่าน
ผลไดว้า่ สัดส่วนท่ีมากท่ีสุดเป็น Nike จ านวน 161 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 40 สัดส่วนท่ีสอง
คือ Adidas จ านวน 92 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 22.90 สัดส่วนท่ีสามคือ Hoka จ านวน 40 คน 
ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 10 สัดส่วนท่ีส่ีคือ Asics จ านวน 28 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 7 
สัดส่วนท่ีห้าคือ New Balance จ านวน 21 คน ซ่ึงคิดเป็นอัตราส่วนร้อยละ 5.20 สัดส่วนท่ีหกคือ 
Skechers จ านวน 19 คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 4.70 และสัดส่วนสุดทา้ยคือ อ่ืน ๆ จ านวน 41  
คน ซ่ึงคิดเป็นอตัราส่วนร้อยละ 10.20 
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4.2 การวิเคราะห์ผลของระดับความเห็นด้วยด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเท้าวิ่ง
ส าหรับนักวิ่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

การวิเคราะห์ผลของระดบัความเห็นดว้ยดา้นตวัแปรท่ีส่งผลถึงการเลือกซ้ือร้องเทา้ว่ิง
ส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ไดแ้ก่ ตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิง ตวัแปรดา้นราคา
ของรองเทา้ว่ิง ตวัแปรด้านคุณภาพสินคา้ ตวัแปรด้านการรับรู้คุณค่า ตวัแปรด้านภาพลกัษณ์ตรา
สินคา้ โดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน มีรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4.7 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเห็นด้วยด้านทัศนคติต่อการวิ่ง 
(N=402) 

ตัวแปรด้านทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

ระดับความเห็นด้วย 
x̅ S.D. แปลผล 

การว่ิงมีความน่าดึงดูด
หลงไหล 
 

4.22 0.773 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

การว่ิงเป็นประจ าท า
ใหร่้างกายแขง็แรง 

4.50 0.625 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

การว่ิงช่วยลด
ความเครียดได ้

4.28 0.728 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

การว่ิงเป็นทางเลือก
อนัดบัแรกส าหรับการ
ออกก าลงักายของท่าน 

4.23 0.865 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

การว่ิงช่วยท าใหมี้
โอกาสมีสังคมมากขึ้น 

4.07 0.878 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รวม 4.26 0.773 เห็นด้วยมากท่ีสุด 
 

จากตาราง 4.7 แสดงให้เห็นถึงค่าระดบัความเห็นดว้ยเฉล่ียของปัจจยัดา้นทศันคติต่อ
การว่ิงซ่ึงผลออกมาว่ามีค่าความเห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด เฉล่ียอยู่ท่ี 4.26 และเม่ือพิจารณาเป็นรายตวั
พบว่า การว่ิงเป็นประจ าท าให้ร่างกายแข็งแรง มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ท่ี 4.50 และ การว่ิงช่วยลด
ความเครียดได ้มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.28 เป็นล าดบัถดัมา ส่วนล าดบัสุดทา้ยคือ การว่ิงช่วยท าใหมี้โอกาสมี
สังคมมากขึ้น มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.07 
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ตารางท่ี 4.8 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเห็นด้วยด้านราคาของรองเท้าวิ่ง 
 (N=402) 

ตัวแปรด้านราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

ระดับความเห็นด้วย 
x̅ S.D. แปลผล 

ราคาของรองเทา้วิ่งมี
ความเหมาะสมกบั
คุณภาพของรองเทา้ว่ิง 
 
 

4.39 0.683 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ราคาของรองเทา้วิ่งมี
ความเหมาะสมกบั
รายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้
ว่ิง 

4.24 0.771 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ราคาของรองเทา้วิ่งถูก
กวา่ตรายีห่้ออ่ืนท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกนั 

4.17 0.785 เห็นด้วยมาก 

ราคาของรองเทา้วิ่งมี
ความเหมาะสมกบั
คุณสมบติัของรองเทา้
ว่ิง 

4.33 0.661 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ราคาของรองเทา้วิ่งมี
ความหลากหลาย 

4.41 0.672 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รวม 4.30 0.714 เห็นด้วยมากท่ีสุด 
 

จากตาราง 4.8 แสดงให้เห็นถึงค่าระดับความเห็นด้วยเฉล่ียของปัจจยัด้านราคาของ
รองเทา้ว่ิงซ่ึงผลออกมาวา่มีค่าความเห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด เฉล่ียอยูท่ี่ 4.30 และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ตวัพบวา่ ราคาของรองเทา้วิ่งมีความหลากหลาย มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูท่ี่ 4.41 และ ราคาของรองเทา้วิ่งมี
ความเหมาะสมกบัคุณภาพของรองเทา้ว่ิง มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.39 เป็นล าดบัถดัมา ส่วนล าดบัสุดทา้ยคือ 
ราคาของรองเทา้วิ่งถูกกวา่ตรายีห่อ้อ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.17 
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ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเห็นด้วยด้านคุณภาพสินค้า 
 (N=402) 

ตัวแปรด้านคุณภาพ
สินค้า 

ระดับความเห็นด้วย 
x̅ S.D. แปลผล 

รองเทา้ว่ิงมีความ
ทนทานอายกุารใชง้าน
ยาวนาน 

4.28 0.753 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รองเทา้ว่ิงผลิตโดย
ผูผ้ลิตท่ีมีความ
น่าเช่ือถือสูง 

4.38 0.664 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รองเทา้ว่ิงมีคุณสมบติั
ตามท่ีกล่าวอา้งใน
โฆษณา 

4.16 0.787 เห็นด้วยมาก 

มีการรับประกนั
คุณภาพสินคา้ของ
รองเทา้ว่ิง 

4.27 0.797 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

วสัดุของตวัรองเทา้ว่ิง
มีคุณภาพสูง 

4.39 0.646 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รวม 4.29 0.729 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

 
จากตาราง 4.9 แสดงใหเ้ห็นถึงค่าระดบัความเห็นดว้ยเฉล่ียของปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้

ซ่ึงผลออกมาว่ามีค่าความเห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด เฉล่ียอยู่ท่ี  4.29 และเม่ือพิจารณาเป็นรายตวัพบวา่ 
วสัดุของตวัรองเทา้ว่ิงมีคุณภาพสูง มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยูท่ี่ 4.39 และ รองเทา้ว่ิงผลิตโดยผูผ้ลิตท่ีมีความ
น่าเช่ือถือสูง มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.38 เป็นล าดบัถดัมา ส่วนล าดบัสุดทา้ยคือ รองเทา้ว่ิงมีคุณสมบติัตามท่ี 
กล่าวอา้งในโฆษณา มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.16 
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ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเห็นด้วยด้านการรับรู้คุณค่า 
 (N=402) 

ตัวแปรด้านการรับรู้
คุณค่า 

ระดับความเห็นด้วย 
x̅ S.D. แปลผล 

รองเทา้ว่ิงมีความคุม้ค่า
ดา้นราคาท่ี
สมเหตุสมผลกบั
คุณภาพ 

4.36 0.678 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รองเทา้ว่ิงท าใหท้่าน
รู้สึกวา่ไดรั้บการ
ยอมรับจากสังคม 

3.99 0.973 เห็นด้วยมาก 

รองเทา้ว่ิงท าใหท้่าน
รู้สึกวา่ดูดีขึ้น 

4.19 0.856 เห็นด้วยมาก 

ท่านรู้สึกวา่รองเทา้ว่ิง
ถูกผลิตดว้ยผูเ้ช่ียวชาญ 

4.29 0.754 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รองเทา้ว่ิงช่วยส่งเสริม
เร่ืองความปลอดภยัจาก
การใชง้านไดดี้ 

4.45 0.662 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รวม 4.25 0.784 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

 
จากตาราง 4.10 แสดงให้เห็นถึงค่าระดับความเห็นด้วยเฉล่ียของปัจจยัด้านการรับรู้

คุณค่าซ่ึงผลออกมาว่ามีค่าความเห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด เฉล่ียอยู่ท่ี 4.25 และเม่ือพิจารณาเป็นรายตวั
พบว่า รองเทา้ว่ิงช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้ มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ท่ี 4.45 และ 
รองเทา้ว่ิงมีความคุม้ค่าด้านราคาท่ีสมเหตุสมผลกับคุณภาพ มีค่าเฉล่ียอยู่ท่ี 4.36 เป็นล าดับถดัมา 
ส่วนล าดบัสุดทา้ยคือ รองเทา้ว่ิงท าให้ท่านรู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจากสังคม มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 3.99 ซ่ึง
เป็นเพียงตวัเดียวท่ีมีค่าความเห็นดว้ยอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเห็นด้วยด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้า 
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
ภาพลกัษณ์ตราสินค้า 

ระดับความเห็นด้วย 
x̅ S.D. แปลผล 

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้
ของรองเทา้ว่ิงบ่งบอก
ถึงมาตรฐานคุณภาพ 

4.35 0.708 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้
ของรองเทา้ว่ิงมี
ช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั 

4.51 0.648 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้
ของรองเทา้ว่ิงมี
เอกลกัษณ์โดนเด่น 

4.39 0.712 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้
ของรองเทา้ว่ิงมีความ
ทนัสมยั 

4.38 0.678 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้
ของรองเทา้ว่ิงท าให้
รู้สึกมัน่ใจในการสวม
ใส่ 

4.41 0.676 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รวม 4.40 0.684 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

 
จากตาราง 4.11 แสดงให้เห็นถึงค่าระดบัความเห็นดว้ยเฉล่ียของปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์

ตราสินคา้ซ่ึงผลออกมาว่ามีค่าความเห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด เฉล่ียอยูท่ี่ 4.40 และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ตวัพบว่า ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั มีค่าเฉล่ียสูงสุดอยู่ท่ี 4.51 และ 
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงท าให้รู้สึกมัน่ใจในการสวมใส่ มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.41 เป็นล าดบัถดั
มา ส่วนล าดบัสุดทา้ยคือ ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงบ่งบอกถึงมาตรฐานคุณภาพ มีค่าเฉล่ีย
อยูท่ี่ 4.35 
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4.3 การวิเคราะห์ผลของระดับความเห็นด้วยด้านปัจจัยความพึงพอใจที่ส่งผลต่อการเลือก
ซ้ือรองเท้าวิ่งส าหรับนักวิ่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

การวิเคราะห์ผลของระดบัความเห็นดว้ยดา้นตวัแปรความพึงพอใจท่ีส่งผลถึงการเลือก
ซ้ือร้องเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล โดยใช้การหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน มีรายละเอียดดงัน้ี 

 

ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความเห็นด้วยด้านความพงึพอใจ 
 (N=402) 

ตัวแปรด้านความพงึ
พอใจ 

ระดับความเห็นด้วย 
x̅ S.D. แปลผล 

ท่านรู้สึกพึงพอใจใน
ความสวยงามของ
รองเทา้ว่ิง 

4.36 0.714 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ท่านรู้สึกพึงพอใจเม่ือ
เทียบกบัความคาดหวงั
ของท่าน 

4.30 0.675 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อ
คุณภาพวสัดุของ
รองเทา้ว่ิง 

4.36 0.648 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ท่านรู้สึกพึงพอใจกบั
ราคาของรองเทา้วิ่ง 

4.23 0.751 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

ท่านไดรั้บ
ประสบการณ์เชิงบวก
ต่อรองเทา้ว่ิง 

4.35 0.658 เห็นด้วยมากท่ีสุด 

รวม 4.32 0.689 เห็นด้วยมากท่ีสุด 
 

จากตาราง 4.12 แสดงให้เห็นถึงค่าระดบัความเห็นดว้ยเฉล่ียของปัจจยัดา้นความพึง
พอใจซ่ึงผลออกมาว่ามีค่าความเห็นดว้ยระดบัมากท่ีสุด เฉล่ียอยู่ท่ี 4.32 และเม่ือพิจารณาเป็นรายตวั
พบว่า ท่านรู้สึกพึงพอใจในความสวยงามของรองเทา้ว่ิง และท่านรู้สึกพึงพอใจต่อคุณภาพวสัดุของ
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รองเทา้ว่ิง มีค่าเฉล่ียสูงสุดเท่ากันอยู่ท่ี 4.36 ส่วนล าดบัสุดทา้ยคือ ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัราคาของ
รองเทา้ว่ิง มีค่าเฉล่ียอยูท่ี่ 4.23 

 
 

4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยทางด้านต่างๆ ที่ส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเท้าวิ่งของนัก
วิ่ง น ามาเปรียบเทียบกบัข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ 

ในส่วนของการวิเคราะห์ความคิดเห็นดา้นปัจจยัต่าง ๆ เพื่อเปรียบเทียบความสัมพนัธ์
กันระหว่างตัวแปรต้น ตัวแปรตาม และด้านประชากรศาสตร์ โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน One-way 
Anova มาเป็นวิธีในการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตวัแปรดา้นต่าง ๆ โดยขอน าผล
มาแสดงเฉพาะตัวแปรท่ีมีนัยส าคัญทางสถิติของความสัมพันธ์ท่ีระดับ 0.05 ซ่ึงมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

 
4.4.1 ข้อมูลการวิเคราะห์ระดับความเห็นด้วยของตัวแปรต่างๆ เปรียบเทียบระหว่าง

กลุ่มอายุเป็นรายคู่ ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมาน และ Bonferroni 
 

ตารางท่ี 4.13 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้า ด้วยวิธี One-way Anova     
(N=402)  

ตัวแปรด้าน
ภาพลกัษณ์ตรา

สินค้า 

อายุ N x ̅ S.D. F Sig 

ภาพลกัษณ์ตรา
สินคา้ของรองเทา้
ว่ิงมีเอกลกัษณ์

โดดเด่น 

18 – 20 ปี 18 4.50 0.786 4.151 0.006 
21 – 30 ปี 144 4.22 0.797 
31 – 40 ปี 160 4.46 0.613 
41 – 50 ปี 80 4.51 0.675 

 
จากตารางท่ี 4.13 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ 
พบว่า ช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ ในดา้นภาพลกัษณ์ตรา
สินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีเอกลกัษณ์โดดเด่นแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.14 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้า ด้วยวิธี Bonferroni  
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า 

(I) อายุ (J) อายุ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ภาพลกัษณ์
ตราสินคา้
ของรองเทา้

ว่ิงมี
เอกลกัษณ์
โดดเด่น 

31 – 40 
ปี 

21 – 30 
ปี 

0.234 0.081 0.024 4.151 0.006 

41 – 50 
ปี 

21 – 30 
ปี 

0.290 0.098 0.020 

 
จากตารางท่ี 4.14 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ 
พบวา่ กลุ่มอาย ุ31 - 40 ปี มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ กลุ่มอาย ุ21 - 30 ปี ในหวัขอ้ภาพลกัษณ์
ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีเอกลกัษณ์โดดเด่น  
 
ตารางท่ี 4.15 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านทัศนคติต่อการวิ่ง ด้วยวิธี One-way Anova  
(N=402)  

ตัวแปรด้าน
ทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

อายุ N x ̅ S.D. F Sig 

การวิ่งมี
ความน่า
ดึงดูด
หลงไหล 

18 – 20 ปี 18 4.50 0.786 3.714 0.012 

21 – 30 ปี 144 4.06 0.910 

31 – 40 ปี 160 4.31 0.654 

41 – 50 ปี 80 4.29 0.679 

การวิ่งช่วย
ลด

18 – 20 ปี 18 4.39 0.778 4.018 .008 

21 – 30 ปี 144 4.17 0.861 
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ความเครียด
ได้ 

31 – 40 ปี 160 4.42 0.629 

41 – 50 ปี 80 4.16 0.583 

การวิ่งเป็น
ทางเลือก
อนัดับแรก
ส าหรับการ
ออกก าลงั
กายของ
ท่าน 

18 – 20 ปี 18 4.33 1.029 8.593 0.000 

21 – 30 ปี 144 3.97 0.989 

31 – 40 ปี 160 4.31 0.761 

41 – 50 ปี 80 4.54 0.635 

การวิ่งช่วย
ท าให้มี
โอกาสมี
สังคมมาก

ขึน้ 

18 – 20 ปี 18 4.11 1.023 7.014 0.000 

21 – 30 ปี 144 3.81 1.010 

31 – 40 ปี 160 4.24 0.767 

41 – 50 ปี 80 4.19 0.677 

 
จากตารางท่ี 4.15 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงอายกุบัตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิง พบวา่ 
ช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อทศันคติต่อการว่ิง ในดา้นการว่ิงมีความน่าดึงดูด
หลงไหล การว่ิงช่วยลดความเครียดได ้การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายของ
ท่าน และการว่ิงช่วยท าใหมี้โอกาสมีสังคมมากขึ้นแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.16 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านทัศนคติต่อการวิ่ง ด้วยวิธี Bonferroni  
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
ทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

(I) อายุ (J) อายุ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

การวิ่งมีความ
น่าดึงดูด
หลงไหล 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.244 0.088 0.035 3.714 0.012 

การวิ่งช่วยลด
ความเครียด

ได้ 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.252 0.083 0.015 4.018 .008 

การวิ่งเป็น
ทางเลือก
อนัดับแรก
ส าหรับการ
ออกก าลงักาย
ของท่าน 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.334 0.097 0.004 8.593 0.000 

41 - 50 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.565 0.117 0.000 

การวิ่งช่วยท า
ให้มีโอกาสมี
สังคมมากขึน้ 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.431 0.099 0.000 7.014 0.000 

การวิ่งช่วยท า
ให้มีโอกาสมี
สังคมมากขึน้ 

41 - 50 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.375 0.120 0.011 7.014 0.000 

 
จากตารางท่ี 4.16 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างช่วงอายุกับตวัแปรด้านทศันคติต่อการว่ิง 
พบว่า กลุ่มอายุ 31 - 40 ปี และ 41 – 50 ปี มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่มอายุ 21 - 30 ปี ใน
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หวัขอ้การว่ิงมีความน่าดึงดูดหลงไหล หวัขอ้การว่ิงช่วยลดความเครียดได ้หวัขอ้การว่ิงเป็นทางเลือก
อนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายของท่าน และ หวัขอ้ การวิ่งช่วยท าใหมี้โอกาสมีสังคมมากขึ้น 

 
ตารางท่ี 4.17 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านราคาของรองเท้าวิ่ง ด้วยวิธี One-way Anova  
(N=402) 
ตัวแปรด้านราคาของ

รองเท้าวิ่ง 
อายุ N x ̅ S.D. F Sig 

ราคาของรองเท้าวิ่งมี
ความเหมาะสมกบั

คุณภาพของรองท้าวิ่ง 

18 – 20 ปี 18 4.67 0.594 3.063 0.028 

21 – 30 ปี 144 4.23 0.764 

31 – 40 ปี 160 4.49 0.583 

41 – 50 ปี 80 4.40 0.686 

ตัวแปรด้านราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

อายุ N x ̅ S.D. F Sig 

ราคาของรองเท้าวิ่ง
ถูกกว่าตราย่ีห้ออ่ืนท่ี
มีลกัษณะใกล้เคียงกนั 

18 – 20 ปี 18 4.00 0.840 8.504 0.000 

21 – 30 ปี 144 3.93 0.833 

31 – 40 ปี 160 4.34 0.751 

41 – 50 ปี 80 4.31 0.628 
 

จากตารางท่ี 4.17 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ
ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงอายุกับตวัแปรด้านราคาของรองเทา้ว่ิง 
พบว่า ช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อราคาของรองเทา้ว่ิง ในดา้นราคาของรองเทา้
ว่ิงมีความเหมาะสมกบัคุณภาพของรองทา้ว่ิง และราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกวา่ตรายีห่้ออ่ืนท่ีมีลกัษณะ
ใกลเ้คียงกนัแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.18 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านราคาของรองเท้าวิ่ง ด้วยวิธี Bonferroni  
 (N=402) 

ตัวแปรด้านราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

(I) อายุ (J) อายุ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ราคาของรองเท้าวิ่งมี
ความเหมาะสมกบั

คุณภาพของรองเท้าวิ่ง 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.258 0.077 0.006 3.063 0.028 

ราคาของรองเท้าวิ่งถูก
กว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมี
ลกัษณะใกล้เคียงกนั 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.407 0.088 0.000 8.504 0.000 

41 - 50 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.382 0.107 0.002 

 
จากตารางท่ี 4.18 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง 
พบว่า กลุ่มอายุ 31 - 40 ปี มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่มอายุ 21 - 30 ปี ในหัวขอ้ราคาของ
รองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัคุณภาพของรองเทา้ว่ิงและหัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้อ
อ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั และ กลุ่มอายุ 41 – 50 ปี มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่มอายุ 21 
- 30 ปี หวัขอ้ราคาของรองเทา้วิ่งถูกกวา่ตรายีห่อ้อ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั 
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ตารางท่ี 4.19 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ 
ตัวแปรด้านคุณภาพสินค้า ด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
คุณภาพ
สินค้า 

อายุ N x ̅ S.D. F Sig 

รองเท้าวิ่งมี
คุณสมบัติ
ตามที่กล่าว
อ้างในโฆษ

นา 

18 – 20 ปี 18 4.56 0.616 3.917 0.009 

21 – 30 ปี 144 4.02 0.840 

31 – 40 ปี 160 4.26 0.738 

41 – 50 ปี 80 4.14 0.775 

มีการ
รับประกนั
คุณภาพ
สินค้าของ
รองเท้าวิ่ง 

18 – 20 ปี 18 4.61 0.608 4.969 0.002 

21 – 30 ปี 144 4.08 0.939 

31 – 40 ปี 160 4.36 0.721 

41 – 50 ปี 80 4.35 0.618 

 
จากตารางท่ี 4.19 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้  พบว่า 
ช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อคุณภาพสินคา้  ในดา้นรองเทา้ว่ิงมีคุณสมบติัตามท่ี
กล่าวอา้งในโฆษณาและมีการรับประกนัคุณภาพสินคา้ของรองเทา้ว่ิงแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.20 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านคุณภาพสินค้า ด้วยวิธี Bonferroni  
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
คุณภาพ
สินค้า 

(I) อายุ (J) อายุ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

รองเท้าวิ่งมี
คุณสมบัติ
ตามที่กล่าว
อ้างในโฆษ

นา 

18 - 20 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.535 0.195 0.038 3.917 0.009 

มีการ
รับประกนั
คุณภาพ
สินค้าของ
รองเท้าวิ่ง 

18 - 20 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.535 0.196 0.040 4.969 0.002 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.280 0.090 0.012 

 
จากตารางท่ี 4.20 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้ พบว่า 
กลุ่มอายุ 18 - 20 ปี มีความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า กลุ่มอายุ 21 - 30 ปี ในหัวขอ้รองเท้าว่ิงมี
คุณสมบติัตามท่ีกล่าวอา้งในโฆษณาและหัวขอ้มีการรับประกนัคุณภาพสินคา้ของรองเทา้ว่ิง และ 
กลุ่มอายุ 31 – 40 ปี มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่มอายุ 21 - 30 ปี หัวขอ้มีการรับประกัน
คุณภาพสินคา้ของรองเทา้ว่ิง 
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ตารางท่ี 4.21 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่า ด้วยวิธี One-way Anova 
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้
คุณค่า 

อายุ N x ̅ S.D. F Sig 

รองเท้าวิ่งมี
ความคุ้มค่า
ด้านราคาที่
สมเหตุสมผล
กบัคุณภาพ 

18 – 20 ปี 18 4.67 0.594 6.565 0.000 

21 – 30 ปี 144 4.18 0.790 

31 – 40 ปี 160 4.48 0.582 

41 – 50 ปี 80 4.35 0.576 

รองเท้าวิ่งท า
ให้ท่านรู้สึก
ว่าได้รับการ
ยอมรับจาก
สังคม 

18 – 20 ปี 18 3.89 1.367 6.912 0.000 

21 – 30 ปี 144 3.72 1.082 

31 – 40 ปี 160 4.21 0.802 

41 – 50 ปี 80 4.05 0.870 

รองเท้าวิ่ง
ช่วยส่งเสริม
เร่ืองความ
ปลอดภัยจาก
การใช้งานได้

ดี 

18 – 20 ปี 18 4.78 0.548 4.077 0.007 

21 – 30 ปี 144 4.32 0.754 

31 – 40 ปี 160 4.50 0.624 

41 – 50 ปี 80 4.53 0.527 

 
จากตารางท่ี 4.21 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่า  พบว่า 
ช่วงอายุท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าในดา้นรองเทา้วิ่งมีความคุม้ค่าด้าน
ราคาท่ีสมเหตุสมผลกบัคุณภาพ รองเทา้ว่ิงท าให้รู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจากสังคมและรองเทา้ว่ิง
ช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.22 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่า ด้วยวิธี Bonferroni  
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้
คุณค่า 

(I) อายุ (J) อายุ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

รองเท้าวิ่งมี
ความคุ้มค่า
ด้านราคาที่
สมเหตุสมผล
กบัคุณภาพ 

18 - 20 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.486 0.166 0.022 6.565 0.000 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.301 0.076 0.001 

รองเท้าวิ่งท า
ให้ท่านรู้สึก
ว่าได้รับการ
ยอมรับจาก
สังคม 

18 - 20 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.491 0.109 0.000 6.912 0.000 

รองเท้าวิ่ง
ช่วยส่งเสริม
เร่ืองความ
ปลอดภัยจาก
การใช้งานได้

ดี 

18 - 20 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.458 0.164 0.032 4.077 0.007 

 
จากตารางท่ี 4.22 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่า พบว่า 
กลุ่มอาย ุ18 - 20 ปี มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ กลุ่มอาย ุ21 - 30 ปี ในหวัขอ้รองเทา้ว่ิงมีความ
คุม้ค่าดา้นราคาท่ีสมเหตุสมผลกบัคุณภาพ หัวขอ้รองเทา้ว่ิงท าให้ท่านรู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจาก
สังคมและรองเทา้ว่ิงช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้ และ กลุ่มอายุ 31 – 40 ปี มี
ความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า กลุ่มอายุ 21 - 30 ปี หัวข้อรองเท้าว่ิงมีความคุ ้มค่าด้านราคาท่ี
สมเหตุสมผลกบัคุณภาพ 
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ตารางท่ี 4.23 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านความพงึพอใจ ด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ความพงึ
พอใจ 

อายุ N x ̅ S.D. F Sig 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจใน
ความ

สวยงามของ
รองเท้าวิ่ง 

18 – 20 ปี 18 4.56 0.616 4.768 0.003 

21 – 30 ปี 144 4.19 0.844 

31 – 40 ปี 160 4.42 0.619 

41 – 50 ปี 80 4.50 0.595 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจกบั
ราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

18 – 20 ปี 18 4.28 0.826 3.382 0.018 

21 – 30 ปี 144 4.08 0.845 

31 – 40 ปี 160 4.32 0.676 

41 – 50 ปี 80 4.34 0.655 

ท่านได้รับ
ประสบการณ์
เชิงบวกต่อ
รองเท้าวิ่ง 

18 – 20 ปี 18 4.72 0.575 5.757 0.001 

21 – 30 ปี 144 4.19 0.722 

31 – 40 ปี 160 4.43 0.610 

41 – 50 ปี 80 4.40 0.587 
 

จากตารางท่ี 4.23 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ
ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นความพึงพอใจพบว่า 
ช่วงอายท่ีุแตกต่างกนัใหค้วามคิดเห็นเชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าในดา้นรู้สึกพึงพอใจในความสวยงาม
ของรองเทา้ว่ิง รู้สึกพึงพอใจกบัราคาของรองเทา้ว่ิงและไดรั้บประสบการณ์เชิงบวกต่อรองเทา้ว่ิง
แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.24 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่วงอายุในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่งต่อ
ตัวแปรด้านความพงึพอใจ ด้วยวิธี Bonferroni  
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ความพงึ
พอใจ 

(I) อายุ (J) อายุ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจใน
ความ

สวยงามของ
รองเท้าวิ่ง 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.231 0.081 0.027 4.768 0.003 

41 - 50 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.313 0.098 0.009 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจกบั
ราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.242 0.085 0.029 3.382 0.018 

ท่านได้รับ
ประสบการณ์
เชิงบวกต่อ
รองเท้าวิ่ง 

18 - 20 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.528 0.162 0.007 5.757 0.001 

31 - 40 
ปี 

21 - 30 
ปี 

0.237 0.074 0.009 

 
จากตารางท่ี 4.24 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างช่วงอายุกบัตวัแปรดา้นความพึงพอใจ พบว่า 
กลุ่มอายุ 18 - 20 ปี มีความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า กลุ่มอายุ 21 - 30 ปี ในหัวข้อท่านได้รับ
ประสบการณ์เชิงบวกต่อรองเทา้ว่ิง และ กลุ่มอาย ุ31 - 40 ปี มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่ม
อายุ 21 - 30 ปี ในหัวขอ้รู้สึกพึงพอใจในความสวยงามของรองเทา้ว่ิง หัวขอ้รู้สึกพึงพอใจกบัราคา
ของรองเทา้ว่ิงและหวัขอ้ไดรั้บประสบการณ์เชิงบวกต่อรองเทา้ว่ิง และ กลุ่มอาย ุ41 - 5 ปี มีความเห็น
ในทางเดียวกนัเกินกวา่ กลุ่มอาย ุ21 - 30 ปี หวัขอ้รู้สึกพึงพอใจในความสวยงามของรองเทา้วิ่ง 
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4.4.2 ข้อมูลการวิเคราะห์ระดับความเห็นด้วยของตัวแปรต่างๆ เปรียบเทียบระหว่าง
กลุ่มรายได้เป็นรายคู่ ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมาน และ Bonferroni 
 
ตารางท่ี 4.25 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรภาพลกัษณ์ตราสินค้าด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า
ของรองเท้า

วิ่งมี
เอกลกัษณ์
โดดเด่น 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

98 4.22 0.819 4.540 0.001 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

60 4.18 0.813 

30,001 ~ 
40,000 บาท 

127 4.55 0.559 

40,001 ~ 
50,000 บาท 

66 4.44 0.636 

มากกว่า 
50,000 บาท 

51 4.45 0.702 

 
จากตารางท่ี 4.25 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงรายไดก้บัตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้
พบว่า ช่วงรายไดท่ี้แตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ในดา้นภาพลกัษณ์
ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีเอกลกัษณ์โดดเด่นแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.26 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้า
ของนักวิ่งต่อตัวแปรด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้าด้วย ด้วยวิธี Bonferroni  
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า 

(I) 
รายได้ 

(J) 
รายได้ 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า
ของรองเท้า

วิ่งมี
เอกลกัษณ์
โดดเด่น 

30,001 ~ 
40,000 
บาท 

 

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.327 0.094 0.006 4.540 0.001 

20,001 ~ 
30,000 
บาท 

0.368 0.110 0.009 

 
จากตารางท่ี 4.26 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มรายได้กบัตวัแปรด้านภาพลกัษณ์ตรา
สินคา้ พบว่า กลุ่มรายได ้30,001 ~ 40,000 บาท มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่มรายได ้ต ่า
กว่า 20,000 บาท และ 20,001 ~ 30,000 บาท ในหัวข้อภาพลักษณ์ตราสินค้าของรองเท้าว่ิงมี
เอกลกัษณ์โดดเด่น 
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ตารางท่ี 4.27 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรทัศนคติต่อการวิ่งด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้านทัศนคติ
ต่อการวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

การวิ่งมีความน่า
ดึงดูดหลงไหล 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

98 4.00 0.952 3.320 0.011 

การวิ่งมีความน่า
ดึงดูดหลงไหล 

การวิ่งเป็นทางเลือก
อนัดับแรกส าหรับ
การออกก าลงักาย

ของท่าน 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

60 4.27 0.710 3.320 
7.743 

0.011 
0.000 

30,001 ~ 
40,000 บาท 

127 4.37 0.688 

40,001 ~ 
50,000 บาท 

66 4.24 0.681 

มากกว่า 
50,000 บาท 

51 4.22 0.702 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

98 3.88 1.048 

การวิ่งเป็นทางเลือก
อนัดับแรกส าหรับ
การออกก าลงักาย

ของท่าน 
ตัวแปรด้านทัศนคติ

ต่อการวิ่ง 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

60 4.18 0.892 7.743 
F 

0.000 
Sig 

30,001 ~ 
40,000 บาท 

127 4.42 0.660 

40,001 ~ 
50,000 บาท 

66 4.50 0.729 

มากกว่า 
50,000 บาท 

51 4.18 0.842 

การวิ่งช่วยท าให้มี
โอกาสมีสังคมมาก

ขึน้ 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

98 3.74 1.008 5.274 0.000 
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ตารางท่ี 4.27 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรทัศนคติต่อการวิ่งด้วยวิธี One-way Anova (ต่อ) 

ตัวแปรด้านทัศนคติ
ต่อการวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

การวิ่งช่วยท าให้มี
โอกาสมีสังคมมาก

ขึน้ 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

60 4.05 0.910 5.274 0.000 

30,001 ~ 
40,000 บาท 

127 4.25 0.786 

40,001 ~ 
50,000 บาท 

66 4.17 0.756 

มากกว่า 
50,000 บาท 

51 4.16 0.784 

 
จากตารางท่ี 4.27 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงรายได้กบัตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิง
พบว่า ช่วงรายไดท่ี้แตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อทศันคติต่อการว่ิงในดา้นการว่ิงมีความน่า
ดึงดูดหลงไหล การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายของท่าน และการว่ิงช่วยท า
ใหมี้โอกาสมีสังคมมากขึ้นแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.28 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้า
ของนักวิ่งต่อตัวแปรด้านทัศนคติต่อการวิ่ง ด้วยวิธี Bonferroni  
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
ทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

 

(I) 
รายได้ 

(J) 
รายได้ 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

การวิ่งมี
ความน่า
ดึงดูด
หลงไหล 

30,001 ~ 
40,000 
บาท 

 

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.370 0.103 0.004 3.320 0.011 

การวิ่งเป็น
ทางเลือก
อนัดับแรก
ส าหรับการ
ออกก าลงักาย
ของท่าน 

30,001 ~ 
40,000  

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.540 0.113 0.000 7.743 0.000 

40,001 ~ 
50,000 

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.622 0.133 0.000   

การวิ่งช่วย
ท าให้มี
โอกาสมี
สังคมมาก

ขึน้ 

30,001 ~ 
40,000  

 

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.507 0.116 0.000 5.274 0.000 

40,001 ~ 
50,000 

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.422 0.137 0.022 

 
จากตารางท่ี 4.28 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มรายไดก้บัตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิง 
พบว่า กลุ่มรายได้ 30,001 ~ 40,000 บาท มีความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า กลุ่มรายได้ ต ่ากว่า 
20,000 บาท ในหัวขอ้การว่ิงมีความน่าดึงดูดหลงไหล หัวขอ้การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับ
การออกก าลงักายของท่านและหัวขอ้การว่ิงช่วยท าให้มีโอกาสมีสังคมมากขึ้น และ กลุ่มรายได้ 
40,001 ~ 50,000 บาท มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ กลุ่มรายได ้ต ่ากว่า 20,000 บาท ในหัวขอ้
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การว่ิงเป็นทางเลือกอันดับแรกส าหรับการออกก าลงักายของท่านและหัวข้อการว่ิงช่วยท าให้มี
โอกาสมีสังคมมากขึ้น 

 
ตารางท่ี 4.29 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรราคาของรองเท้าวิ่งด้วยวิธี One-way Anova      
(N=402) 

ตัวแปรด้านราคา
ของรองเท้าวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ราคาของรองเท้า
วิ่งมีความ

เหมาะสมกบั
รายได้ของผู้ซ้ือ
รองเท้าวิ่ง 

ต ่ากว่า 20,000 บาท 98 4.06 0.835 5.180 0.000 

20,001 ~ 30,000 
บาท 

60 4.03 0.863 

30,001 ~ 40,000 
บาท 

127 4.35 0.685 

40,001 ~ 50,000 
บาท 

66 4.50 0.639 

มากกว่า 50,000 บาท 51 4.24 0.764 

ตัวแปรด้านราคา
ของรองเท้าวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ราคาของรองเท้า
วิ่งถูกกว่าตรา
ยี่ห้ออ่ืนท่ีมี

ลกัษณะใกล้เคียง
กนั 

ต ่ากว่า 20,000 บาท 98 3.87 0.795 6.328 0.000 

20,001 ~ 30,000 
บาท 

60 4.12 0.940 

30,001 ~ 40,000 
บาท 

127 4.37 0.640 

40,001 ~ 50,000 
บาท 

66 4.23 0.740 

มากกว่า 50,000 บาท 51 4.25 0.796 
 

จากตารางท่ี 4.29 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ
ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงรายไดก้บัตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง
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พบว่า ช่วงรายได้ท่ีแตกต่างกันให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อรอคาของรองเทา้ว่ิงในด้านราคาของ
รองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัรายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิงและราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกวา่ตรายี่ห้ออ่ืนท่ี
มีลกัษณะใกลเ้คียงกนัแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.30 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้า
ของนักวิ่งต่อตัวแปรด้านราคาของรองเท้าวิ่ง ด้วยวิธี Bonferroni      
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

(I) 
รายได้ 

(J) รายได้ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ราคาของ
รองเท้าวิ่งมี

ความเหมาะสม
กบัรายได้ของผู้
ซ้ือรองเท้าวิ่ง 

30,001 ~ 
40,000  

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

0.293 0.102 0.041 5.180 0.000 

40,001 ~ 
50,000 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

0.439 0.120 0.003 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

0.467 0.135 0.006 

ราคาของ
รองเท้าวิ่งถูก
กว่าตรายี่ห้ออ่ืน
ท่ีมีลกัษณะ
ใกล้เคียงกนั 

30,001 ~ 
40,000  

 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

0.503 0.103 0.000 6.328 0.000 

40,001 ~ 
50,000 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

0.360 0.122 0.033 

มากกว่า 
50,000 
บาทขึน้
ไป 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

0.388 0.132 0.035 

 
จากตารางท่ี 4.30 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหวา่งกลุ่มรายไดก้บัตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง 
พบว่า กลุ่มรายได้ 30,001 ~ 40,000 บาท มีความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า กลุ่มรายได้ ต ่ากว่า 
20,000 บาท ในหัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัรายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิงและราคา
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ของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั และ กลุ่มรายได ้40,000 ~ 50,000 บาท มี
ความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่มรายได้ ต ่ากว่า 20,000 บาท ในหัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงมี
ความเหมาะสมกบัรายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิงและหัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกัน และ มีความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า กลุ่มรายได้ 20,001 ~ 30,000 บาท 
หัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัรายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิง และ กลุ่มรายไดม้ากกว่า 
50,000 บาทขึ้นไป มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ กลุ่มรายได ้ต ่ากวา่ 20,000 บาท ในหวัขอ้ราคา
ของรองเทา้ว่ิงถูกกวา่ตรายีห่อ้อ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั 

 
ตารางท่ี 4.31 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านคุณภาพสินค้าด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
คุณภาพ
สินค้า 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

วัสดุของตัว
รองเท้าวิ่งมี
คุณภาพสูง 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

98 4.34 0.717 3.185 0.014 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

60 4.18 0.748 

30,001 ~ 
40,000 บาท 

127 4.48 0.532 

40,001 ~ 
50,000 บาท 

66 4.52 0.561 

มากกว่า 
50,000 บาท 

51 4.31 0.678 

 
จากตารางท่ี 4.31 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงรายไดก้บัตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้พบวา่ 
ช่วงรายไดท่ี้แตกต่างกันให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อคุณภาพสินคา้ในด้านวสัดุของตวัรองเทา้วิ่งมี
คุณภาพสูงแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.32 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้า
ของนักวิ่งต่อตัวแปรด้านคุณภาพสินค้า ด้วยวิธี Bonferroni  
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
คุณภาพ
สินค้า 

(I) 
รายได้ 

(J) 
รายได้ 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

วัสดุของตัว
รองเท้าวิ่งมี
คุณภาพสูง 

30,001 ~ 
40,000  

 

20,001 ~ 
30,000 
บาท 

0.297 0.100 0.032 3.185 0.014 

40,001 ~ 
50,000 

20,001 ~ 
30,000 
บาท 

0.332 0.114 0.038 

   
จากตารางท่ี 4.32 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มรายได้กับตวัแปรด้านคุณภาพสินค้า 
พบว่า กลุ่มรายได ้30,001 ~ 40,000 บาท และ 40,001 ~ 50,000 บาท มีความเห็นในทางเดียวกนัเกิน
กว่ า  กลุ่ มรายได้  20 ,001  ~ 30 ,000  บาท  ในหัวข้อวัส ดุของตัวรอง เท้า ว่ิ ง มีคุณภาพสู ง 
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ตารางท่ี 4.33 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง 
ต่อตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่าด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้
คุณค่า 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

รองเท้าวิ่ง
ท าให้ท่าน
รู้สึกว่า
ได้รับการ
ยอมรับจาก
สังคม 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

98 3.62 1.098 5.177 0.000 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

60 4.00 0.991 

30,001 ~ 
40,000 บาท 

127 4.19 0.852 

40,001 ~ 
50,000 บาท 

66 4.06 0.892 

มากกว่า 
50,000 บาท 

51 4.06 0.925 

รองเท้าวิ่ง
ช่วย

ส่งเสริม
เร่ืองความ
ปลอดภัย
จากการใช้
งานได้ดี 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

98 4.40 0.714 3.216 0.013 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

60 4.25 0.856 

30,001 ~ 
40,000 บาท 

127 4.57 0.497 

40,001 ~ 
50,000 บาท 

66 4.56 0.558 

มากกว่า 
50,000 บาท 

51 4.37 
 

0.720 

 
จากตารางท่ี 4.33 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงรายไดก้บัตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่าพบวา่ 
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ช่วงรายไดท่ี้แตกต่างกนัใหค้วามคิดเห็นเชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าในดา้นรองเทา้วิ่งท าใหท้่านรู้สึกว่า
ได้รับการยอมรับจากสังคมและรองเท้าว่ิงช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภัยจากการใช้งานได้ดี
แตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.34 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้า
ของนักวิ่งต่อตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่า ด้วยวิธี Bonferroni  
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้
คุณค่า 

(I) 
รายได้ 

(J) 
รายได้ 

Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

รองเท้าวิ่ง
ท าให้ท่าน
รู้สึกว่า
ได้รับการ
ยอมรับจาก
สังคม 

30,001 ~ 
40,000  

 

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.567 0.128 0.000 5.177 0.000 

40,001 ~ 
50,000 

ต ่ากว่า 
20,000 
บาท 

0.438 0.152 0.041 

รองเท้าวิ่ง
ช่วย

ส่งเสริม
เร่ืองความ
ปลอดภัย
จากการใช้
งานได้ดี 

30,001 ~ 
40,000 
บาท 

 

20,001 ~ 
30,000 
บาท 

 

0.317 0.103 0.021 3.216 0.013 

   
จากตารางท่ี 4.34 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มรายได้กับตวัแปรด้านการรับรู้คุณค่า 
พบว่า กลุ่มรายได ้30,001 ~ 40,000 บาท และ 40,001 ~ 50,000 บาท มีความเห็นในทางเดียวกนัเกิน
กวา่ กลุ่มรายได ้ต ่ากวา่ 20,000 บาท ในหวัขอ้รองเทา้ว่ิงท าใหท้่านรู้สึกวา่ไดรั้บการยอมรับจากสังคม
และหัวขอ้รองเทา้ว่ิงช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้ และ กลุ่มรายได ้30,001 ~ 
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40,000 มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า กลุ่มรายได ้20,001 ~ 30,000  บาท ในหัวขอ้รองเทา้ว่ิง
ช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้ 

 
ตารางท่ี 4.35 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านความพงึพอใจด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ความพงึ
พอใจ 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจต่อ
คุณภาพ
วัสดุของ
รองเท้าวิ่ง 

ต ่ากว่า 20,000 บาท 98 4.30 0.692 4.316 0.002 

20,001 ~ 30,000 บาท 60 4.10 0.775 

30,001 ~ 40,000 บาท 127 4.39 0.593 

40,001 ~ 50,000 บาท 66 4.45 0.560 

มากกว่า 50,000 บาท 51 4.55 0.541 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจกบั
ราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

ต ่ากว่า 20,000 บาท 98 4.05 0.842 3.721 0.005 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจกบั
ราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

20,001 ~ 30,000 บาท 60 4.07 0.841 3.721 0.005 

30,001 ~ 40,000 บาท 127 4.35 0.661 

40,001 ~ 50,000 บาท 66 4.35 0.620 

มากกว่า 50,000 บาท 51 4.33 0.739 
 

จากตารางท่ี 4.35 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ
ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างช่วงรายไดก้บัตวัแปรดา้นความพึงพอใจพบวา่ 
ช่วงรายไดท่ี้แตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อความพึงพอใจในดา้นรู้สึกพึงพอใจต่อคุณภาพ
วสัดุของรองเทา้ว่ิงและรู้สึกพึงพอใจกบัราคาของรองเทา้วิ่งแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.36 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างระหว่างกลุ่มรายได้ในการเลือกซ้ือรองเท้า
ของนักวิ่งต่อตัวแปรด้านความพงึพอใจ ด้วยวิธี Bonferroni  
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ความพงึพอใจ 

(I) 
รายได้ 

(J) รายได้ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจต่อ

คุณภาพวัสดุ
ของรองเท้าวิ่ง 

30,001 ~ 
40,000  

 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

0.294 0.100 0.034 4.316 0.002 

40,001 ~ 
50,000 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

0.355 0.114 0.019 

มากกว่า 
50,000 
บาทขึน้
ไป 

 

20,001 ~ 
30,000 บาท 

0.449 0.121 0.002 

ตัวแปรด้าน
ความพงึพอใจ 

(I) 
รายได้ 

(J) รายได้ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ท่านรู้สึกพงึ
พอใจกบัราคา
ของรองเท้าวิ่ง 

30,001 ~ 
40,000 
บาท 

ต ่ากว่า 
20,000 บาท 

0.303 0.100 0.025 3.721 0.005 

   
จากตารางท่ี 4.36 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มรายได้กับตวัแปรด้านความพึงพอใจ 
พบว่า กลุ่มรายได ้30,001 ~ 40,000 บาท 40,001 ~ 50,000 บาท และมากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป มี
ความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า กลุ่มรายได้ 20,001 ~ 30,000  บาท ในหัวขอ้รู้สึกพึงพอใจต่อ
คุณภาพวสัดุของรองเทา้ว่ิง และ กลุ่มรายได ้30,001 ~ มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ กลุ่มรายได ้ 
ต ่ากวา่ 20,000 บาท ในหวัขอ้รู้สึกพึงพอใจกบัราคาของรองเทา้วิ่ง 
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4.4.3 ข้อมูลการวิเคราะห์ระดับความเห็นด้วยของตัวแปรต่างๆ เปรียบเทียบระหว่าง
กลุ่มอาชีพเป็นรายคู่ ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมาน และ Bonferroni 

 
ตารางท่ี 4.37 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้าด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า
ของรองเท้า
วิ่งมีช่ือเสียง
เป็นท่ีรู้จัก 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.56 0.582 2.586 0.037 

ข้าราชการ 60 4.68 0.469 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.44 0.669 

เจ้าของ
ธุรกจิ/อาชีพ

อสิระ 

64 4.45 0.815 

นักเรียน/
นักศึกษา 

91 4.37 0.694 

 
จากตารางท่ี 4.37 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างกลุ่มอาชีพกบัตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้
พบว่า กลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อภาพลกัษณ์ตราสินคา้ในดา้นภาพลกัษณ์
ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกัแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.38 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้า ด้วยวิธี Bonferroni      
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า 

(I) อาชีพ (J) อาชีพ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ภาพลกัษณ์
ตราสินค้า
ของรองเท้า

วิ่งมี
ช่ือเสียงเป็น

ท่ีรู้จัก 

ข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษา 

0.310 0.107 0.040 2.586 0.037 

 
จากตารางท่ี 4.38 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มอาชีพกับตวัแปรด้านภาพลกัษณ์ตรา
สินคา้ พบว่า ขา้ราชการ มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า นกัเรียน/นกัศึกษา ในหัวขอ้ภาพลกัษณ์
ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั 

 
ตารางท่ี 4.39 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านทัศนคติต่อการวิ่งด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

การวิ่งมี
ความน่า
ดึงดูด
หลงไหล 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

 

155 4.28 0.700 3.514 0.008 
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ตัวแปรด้าน
ทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

 ข้าราชการ 60 4.47 0.596   
พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.13 0.871 

 เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 4.19 0.753   

นักเรียน/นักศึกษา 91 4.02 0.919 

การวิ่งเป็น
ทางเลือก
อนัดับแรก
ส าหรับการ
ออกก าลงั
กายของ
ท่าน 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.28 0.887 5.960 0.000 

ข้าราชการ 60 4.42 0.619 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.41 0.712 

เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 4.39 0.748 

นักเรียน/นักศึกษา 91 3.87 0.991 

ตัวแปรด้าน
ทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

การวิ่งช่วย
ท าให้มี
โอกาสมี
สังคมมาก

ขึน้ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.19 0.883 2.616 0.035 

ข้าราชการ 60 4.18 0.748 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.03 0.861 

เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 4.02 0.864 

 นักเรียน/นักศึกษา 91 3.85 0.930   
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จากตารางท่ี 4.39 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ
ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติระหว่างกลุ่มอาชีพกบัตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิง
พบว่า กลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อทศันคติต่อการวิ่งในดา้นการว่ิงมีความน่า
ดึงดูดหลงไหล การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายของท่านและการว่ิงช่วยท า
ใหมี้โอกาสมีสังคมมากขึ้นแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.40 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านทัศนคติต่อการวิ่ง ด้วยวิธี Bonferroni 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
ทัศนคติต่อ
การวิ่ง 

(I) อาชีพ (J) อาชีพ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

การวิ่งมีความ
น่าดึงดูด
หลงไหล 

ข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษา 

0.445 0.127 0.005 3.514 0.008 

การวิ่งเป็น
ทางเลือก
อนัดับแรก
ส าหรับการ
ออกก าลงักาย
ของท่าน 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.409 0.112 0.003 5.960 0.000 

ข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษา 

0.549 0.140 0.001 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.538 0.174 0.021 

เจ้าของ
ธุรกจิ/อาชีพ

อสิระ 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.522 0.138 0.002 

การวิ่งช่วยท า
ให้มีโอกาสมี
สังคมมากขึน้ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.347 0.115 0.027 2.616 0.035 

 
จากตารางท่ี 4.40 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มอาชีพกบัตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิง 
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พบว่า ขา้ราชการ มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า นักเรียน/นักศึกษา ในหัวขอ้การว่ิงมีความน่า
ดึงดูดหลงไหลและหัวขอ้การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดับแรกส าหรับการออกก าลงักายของท่าน และ 
พนักงานบริษทัเอกชน มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า นักเรียน/นักศึกษา ในหัวขอ้การวิ่งเป็น
ทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายของท่านและการว่ิงช่วยท าให้มีโอกาสมีสังคมมากขึ้น 
และ พนกังานรัฐวิสาหกิจและเจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ นกัเรียน/
นกัศึกษา ในหวัขอ้การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายของท่าน 

 
ตารางท่ี 4.41 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง 
ต่อตัวแปรด้านราคาของรองเท้าวิ่งด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้านราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ราคาของรองเท้าวิ่งมี
ความเหมาะสมกบั

คุณภาพของรองเท้าวิ่ง 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.42 0.653 3.196 0.013 

ข้าราชการ 60 4.57 0.533 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.13 0.833 

เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 4.44 0.710 

นักเรียน/
นักศึกษา 

91 4.26 0.712 

ราคาของรองเท้าวิ่งมี
ความเหมาะสมกบั

รายได้ของผู้ซ้ือรองเท้า
วิ่ง 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.28 0.769 3.589 0.007 

ข้าราชการ 60 4.50 0.537 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.28 0.634 

เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 4.20 0.876 
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นักเรียน/
นักศึกษา 

91 4.03 0.823 

ตัวแปรด้านราคาของ
รองเท้าวิ่ง 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ราคาของรองเท้าวิ่งถูก
กว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมี
ลกัษณะใกล้เคียงกนั 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.26 0.757 4.625 0.001 

ข้าราชการ 60 4.42 0.645 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.09 0.777 

เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 4.11 0.911 

นักเรียน/
นักศึกษา 

91 3.92 0.763 

 
จากตารางท่ี 4.41 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างกลุ่มอาชีพกบัตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง
พบว่า กลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกันให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อราคาของรองเท้าว่ิงในด้านราคาของ
รองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัคุณภาพของรองเทา้ว่ิง ราคาของรองเทา้วิ่งมีความเหมาะสมกบัรายได้
ของผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิงและราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนัแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.42 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านราคาของรองเท้าวิ่ง ด้วยวิธี Bonferroni 
(N=402) 

ตัวแปรด้านราคา
ของรองเท้าวิ่ง 

(I) อาชีพ (J) อาชีพ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ราคาของรองเท้า
วิ่งมีความ

เหมาะสมกบั

ข้าราชการ พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

0.442 0.148 0.030 3.514 0.008 
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คุณภาพของ
รองเท้าวิ่ง 

ราคาของรองเท้า
วิ่งมีความ

เหมาะสมกบั
รายได้ของผู้ซ้ือ
รองเท้าวิ่ง 

ข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษา 

0.467 0.127 0.003 2.616 0.035 

ราคาของรองเท้า
วิ่งถูกกว่าตรา
ยี่ห้ออ่ืนท่ีมี

ลกัษณะใกล้เคียง
กนั 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.341 0.102 0.009 4.625 0.001 

ข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษา 

0.494 0.128 0.001 

 
จากตารางท่ี 4.42 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มอาชีพกบัตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้วิ่ง 
พบวา่ ขา้ราชการ มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ พนกังานรัฐวิสาหกิจ ในหวัขอ้ราคาของรองเทา้
ว่ิงมีความเหมาะสมกบัคุณภาพของรองเทา้ว่ิง และ มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า นักเรียน/
นกัศึกษา ในหัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัรายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิงและราคาของ
รองเทา้ว่ิงถูกกวา่ตรายี่หอ้อ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั และ พนกังานบริษทัเอกชน มีความเห็นในทาง
เดียวกันเกินกว่า นักเรียน/นักศึกษา ในหัวข้อราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมีลักษณะ
ใกลเ้คียงกนั 

 
ตารางท่ี 4.43 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่าด้วยวิธี One-way Anova 
(N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้คุณค่า 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

รองเท้าวิ่งท าให้
ท่านรู้สึกว่า
ได้รับการ

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.08 0.980 3.580 0.007 

ข้าราชการ 60 4.23 0.745 
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ยอมรับจาก
สังคม 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 3.91 1.058 

เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 3.97 0.942 

นักเรียน/
นักศึกษา 

91 3.69 1.029 

ท่านรู้สึกว่า
รองเท้าวิ่งถูก
ผลติด้วย
ผู้เช่ียวชาญ 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.33 0.694 2.759 0.028 

ข้าราชการ 60 4.52 0.537 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.09 0.777 

เจ้าของธุรกจิ/
อาชีพอสิระ 

64 4.23 0.831 

นักเรียน/
นักศึกษา 

91 4.16 0.873 

 
จากตารางท่ี 4.43 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างกลุ่มอาชีพกบัตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่าพบวา่ 
กลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัใหค้วามคิดเห็นเชิงบวกต่อการรับรู้คุณค่าในดา้นรองเทา้วิ่งท าใหท้่านรู้สึกว่า
ไดรั้บการยอมรับจากสังคมและท่านรู้สึกวา่รองเทา้ว่ิงถูกผลิตดว้ยผูเ้ช่ียวชาญแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.44 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่า ด้วยวิธี Bonferroni 
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้
คุณค่า 

(I) อาชีพ (J) อาชีพ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

รองเท้าวิ่ง
ท าให้ท่าน

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.392 0.127 0.022 3.580 0.007 
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รู้สึกว่า
ได้รับการ
ยอมรับจาก
สังคม 

ข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษา 

0.541 0.160 0.008 

ท่านรู้สึกว่า
รองเท้าวิ่ง
ถูกผลติ
ด้วย

ผู้เช่ียวชาญ 

ข้าราชการ นักเรียน/
นักศึกษา 

0.352 0.124 0.049 2.759 0.028 

 
จากตารางท่ี 4.44 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มอาชีพกับตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่า 
พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชน มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ นกัเรียน/นกัศึกษา ในหวัขอ้รองเทา้
ว่ิงท าให้ท่านรู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจากสังคม และ ขา้ราชการ มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า 
นกัเรียน/นกัศึกษา ในหัวขอ้รองเทา้ว่ิงท าให้ท่านรู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจากสังคมและหัวขอ้ท่าน
รู้สึกวา่รองเทา้ว่ิงถูกผลิตดว้ยผูเ้ช่ียวชาญ 
 
ตารางท่ี 4.45 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านความพงึพอใจด้วยวิธี One-way Anova 
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
ความพงึ
พอใจ 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

ท่านรู้สึก
พงึพอใจ
กบัราคา

ของรองเท้า
วิ่ง 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

155 4.30 0.697 5.706 0.000 

ข้าราชการ 60 4.52 0.504 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

32 4.00 0.880 
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เจ้าของ
ธุรกจิ/อาชีพ

อสิระ 

64 4.25 0.735 

นักเรียน/
นักศึกษา 

91 4.00 0.856 

 
จากตารางท่ี 4.45 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างกลุ่มอาชีพกบัตวัแปรดา้นความพึงพอใจพบวา่ 
กลุ่มอาชีพท่ีแตกต่างกนัให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อความพึงพอใจในดา้นรู้สึกพึงพอใจกบัราคาของ
รองเทา้ว่ิงแตกต่างกนั 

 
ตารางท่ี 4.46 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านความพงึพอใจ ด้วยวิธี Bonferroni 
 (N=402) 

ตัวแปร
ด้าน

ความพงึ
พอใจ 

(I) อาชีพ (J) อาชีพ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

ท่านรู้สึก
พงึพอใจ
กบัราคา
ของ

รองเท้า
วิ่ง 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.303 0.097 0.019 5.706 0.000 

ข้าราชการ 
 

พนักงาน
รัฐวิสาหกจิ 

0.517 0.161 0.014 

นักเรียน/
นักศึกษา 

0.517 0.122 0.000 

 
จากตารางท่ี 4.46 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างกลุ่มอาชีพกับตัวแปรด้านความพึงพอใจ 
พบวา่ พนกังานบริษทัเอกชน มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกวา่ นกัเรียน/นกัศึกษา ในหวัขอ้รู้สึกพึง
พอใจกับราคาของรองเท้าว่ิง และ ข้าราชการ มีความเห็นในทางเดียวกันเกินกว่า พนักงาน
รัฐวิสาหกิจและนกัเรียน/นกัศึกษา ในหวัขอ้รู้สึกพึงพอใจกบัราคาของรองเทา้วิ่ง 
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4.4.4 ข้อมูลการวิเคราะห์ระดับความเห็นด้วยของตัวแปรต่างๆ เปรียบเทียบระหว่าง
กลุ่มย่ีห้อรองเท้าเป็นรายคู่ ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมาน และ Bonferroni 

 
 

ตารางท่ี 4.47 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มย่ีห้อรองเท้าในการเลือกซ้ือรองเท้าของ
นักวิ่งต่อตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่าด้วยวิธี One-way Anova 
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้
คุณค่า 

รายได้ N x ̅ S.D. F Sig 

รองเท้าวิ่ง
ท าให้ท่าน
รู้สึกว่าดูดี

ขึน้ 

NIKE 161 4.13 0.799 3.025 0007 

ADIDAS 92 4.22 0.836 

Hoka 40 4.43 0.675 

Asics 28 4.54 0.637 

New 
balance 

21 3.95 0.973 

Skechers 19 4.47 0.612 

อ่ืนๆ 41 3.88 1.229 

 
จากตารางท่ี 4.47 ข้อมูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี One-way Anova สถิติเชิงอนุมานเพื่อ

ศึกษาความสัมพนัธ์อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติระหว่างยีห่้อรองเทา้กบัตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง
พบว่า ยี่ห้อรองเท้าท่ีแตกต่างกันให้ความคิดเห็นเชิงบวกต่อรองเท้าว่ิงท าให้ท่านรู้สึกว่าดูดีขึ้ น
แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.48 ข้อมูลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มอาชีพในการเลือกซ้ือรองเท้าของนักวิ่ง
ต่อตัวแปรด้านการรับรู้คุณค่า ด้วยวิธี Bonferroni 
 (N=402) 

ตัวแปรด้าน
การรับรู้
คุณค่า 

(I) ยี่ห้อ (J) ยี่ห้อ Mean 
Difference 

(I-J) 

Std. 
Error 

Sig. ANOVA 

F Sig 

รองเท้าวิ่งท า
ให้ท่านรู้สึก
ว่าดูดีขึน้ 

Asics อ่ืนๆ 0.658 0.207 0.033 3.025 0007 

 
จากตารางท่ี 4.48 ขอ้มูลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Bonferroni เพื่อศึกษาและแสดงเฉพาะ

ความสัมพนัธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ระหว่างยี่ห้อรองเทา้กับตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่า 
พบว่า Asics มีความเห็นในทางเดียวกนัเกินกว่า อ่ืนๆ ในหัวขอ้รองเทา้ว่ิงท าให้ท่านรู้สึกว่าดูดีขึ้น 
 

 

4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาความเกี่ยวข้องของตัวแปรด้านต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อการ
เลือกซ้ือรองเท้าวิ่งของนักวิ่ง โดยใช้วิธีการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 

จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อทดสอบสมมติฐานและหาความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปร
ดา้นทศันคติต่อการว่ิง ตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง ตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้ ตวัแปรดา้นการ
รับรู้คุณค่า ตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของ
นกัว่ิง  ดว้ยการใชวิ้ธีการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) และตั้งค่า 
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลการวิเคราะห์พบวา่ 
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ตารางท่ี 4.49 ผลการวิเคราะห์ตัวแปรท่ีส่งผลต่อการซ้ือรองเท้าวิ่งส าหรับนักวิ่งในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑลโดยใช้วิธีการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 
Model Summary 

R R Square Adjusted R Square Std. error of the 
estimate 

0.830a 0.689 0.686 0.27903 
 

Anova 
 Sum of 

Squares 
Df Mean 

Square 
F Sig. 

Regression 68.461 5 13.692 175.860 0.000a 

Residual 30.832 396 0.078   
Total 99.293 401    

 
Coefficients 

 Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

T Sig. 

 B Std. Error Beta 
(ค่าคงท่ี) 0.423 0.150  2.813 0.005 
ภาพลกัษณ์
ตราสินคา้ 

0.070 0.043 0.064 1.631 0.104 

ทศันคติต่อ
การว่ิง 

0.020 0.034 0.021 0.587 0.558 

ราคาของ
รองเทา้ว่ิง 

0.267 0.051 0.261 5.262 0.000 

คุณภาพสินคา้ 0.196 0.045 0.205 4.307 0.000 
การรับรู้คุณค่า 0.356 0.039 0.392 9.167 0.000 
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จากตารางท่ี 4.49 ไดแ้สดงถึงขอ้มูลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรต่างๆ ท่ี
ส่งผลต่อการซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พบวา่ ค่า R Square อยูท่ี่ 0.689 
ซ่ึงหมายความว่า ตวัแปรทั้งหมด 5 ตวัสามารถอธิบายถึงความแปรผนัของความพึงพอใจการเลือก
ซ้ือรองเทา้ว่ิงของนักว่ิงได ้ร้อยละ 66.80 และเพื่อประกอบการพิจารณาร่วมกบัตาราง Coefficients 
จะพบว่าตวัแปรท่ีส่งผลกระทบมากท่ีสุดอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติเรียงตามล าดบัจากสูงสุดไปต ่าสุด
ไดด้งัน้ี 

1) ตวัแปรดา้นมีการรับรู้คุณค่า มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Standardized Coefficients 
Beta) เท่ากบั 0.392 หรือสามารถอธิบายผลได้ว่าตวัแปรด้านน้ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจต่อการ
เลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนกัว่ิงร้อยละ 39.20 

2) ตัวแปรด้านราคาของรองเท้า ว่ิง มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Standardized 
Coefficients Beta) เท่ากับ 0.261หรือสามารถอธิบายผลได้ว่าตัวแปรด้านน้ีมีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนกัว่ิงร้อยละ 26.10 

3) ตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้ มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Standardized Coefficients 
Beta) เท่ากบั 0.205 หรือสามารถอธิบายผลได้ว่าตวัแปรด้านน้ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจต่อการ
เลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนกัว่ิงร้อยละ 20.50 

4) ตัวแปรด้านภาพลักษณ์ตราสินค้า มีค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Standardized 
Coefficients Beta) เท่ากับ 0.064 หรือสามารถอธิบายผลได้ว่าตวัแปรด้านน้ีมีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนกัว่ิงร้อยละ 6.40  

5) ตัวแปรด้านทัศนคติต่อการว่ิง  มีค่ าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Standardized 
Coefficients Beta) เท่ากับ0.021 หรือสามารถอธิบายผลได้ว่าตัวแปรด้านน้ีมีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงของนกัว่ิงร้อยละ 2.10 
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บทที่ 5  
อภิปรายผลการวิจัย 

 
 

การศึกษาคนควา้วิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล โดยมีวตัถุประสงค ์1)เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นทศันคติต่อการว่ิงท่ีส่งผลต่อการ
เลือกซ้ือรองเท้าว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 2)เพื่อศึกษาปัจจัยด้านราคาของ
รองเทา้ว่ิงท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 3)เพื่อศึกษา
ปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้ท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
4)เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นการรับรู้คุณค่า 5)เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการเลือก
ซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 6)เพื่อศึกษาปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ี
ส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล รวมถึงศึกษาแนวทาง
และกลยุทธ์การศึกษาคร้ังน้ีเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ โดยด าเนินการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบอาศยั
ความสะดวก และใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็นเคร่ืองมือในเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 402 คน โดยมีผลการศึกษา ดงัน้ี 

 
 

5.1 อภิปรายผลการศึกษา 
5.1.1 ปัจจัยด้านทัศนคติต่อการวิ่ง 
จากการศึกษาและไดวิ้เคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นทศันคติต่อการว่ิงกับ

ความพึงพอใจ ในหัวขอ้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล พบว่า ตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิงไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง 
ซ่ึงขดัแยง้กบั งานวิจยัของ บุศรินทร์ ถิรโถไคย (2562) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความ
พึงพอใจการซ้ือเส้ือผา้แฟชั่นผ่านส่ือสังคมออนไลน์ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล พบว่าตวัแปรด้านทศันคติมีผลต่อความพึงพอใจในการซ้ือเส้ือผา้แฟชั่นผ่านส่ือสังคม
ออนไลน ์แต่สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของเชิตธารินทร์ ลิ้มเพิ่มวุฒิพร (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยั
ท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูลของพนกังานออฟฟิศ Generation 
Y ท่ี Work from home ช่วงโควิดในเขตกรุงเทมหานครและปริมณฑล ท่ีพบว่า ตวัแปรทศันคติของ
ผูบ้ริโภคไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูล 
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5.1.2 ปัจจัยด้านราคาของรองเท้าวิ่ง 
จากการศึกษาและไดวิ้เคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นราคาของรองเทา้ว่ิงกบั

ความพึงพอใจ ในหัวขอ้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล พบว่า ตวัแปรดา้นราคาของรองเทา้ว่ิงส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ ภคัจิรา จรุงธนะกิจ (2562) ท่ีท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจในการบริโภคผลิตภัณฑ์น ้ ามะพร้าวพร้อมด่ืมบรรจุขวดหรือกล่องของประชากรใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่าตวัแปรดา้นราคาส่งผลต่อต่อความพึงพอใจในการบริโภค
ผลิตภณัฑน์ ้ามะพร้าวพร้อมด่ืมบรรจุขวดหรือกล่อง และยงัสอดคลอ้งกบั งานวิจยัพิชญย์กุต ์สุภาภทั
รานนท ์(2561) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในการใชบ้ริการร้านอาหารก่ึงผบั
ของผูใ้ชบ้ริการในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีพบว่า ตวัแปรดา้นราคาส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้
บริการร้านอาหารก่ึงผบัเช่นกนั 

 
5.1.3 ปัจจัยด้านคุณภาพสินค้า 
จากการศึกษาและไดว้ิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นคุณภาพสินคา้กบัความ

พึงพอใจ ในหวัขอ้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
พบว่า ตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
งานวิจยัของ เชิตธารินทร์ ลิ้มเพิ่มวุฒิพร (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึง
พอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูลของพนกังานออฟฟิศ Generation Y ท่ี Work from home 
ช่วงโควิดในเขตกรุงเทมหานครและปริมณฑล  ท่ีพบว่า ตัวแปรด้านคุณภาพของกาแฟประเภท
แคปซูลส่งผลต่อความพึงพอใจในการบริโภคกาแฟประเภทแคปซูล และยงัสอดคลอ้งกบั งานวิจยั
ของพทัธ์ธีรา โชติช่วงปิยวชัร์ (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและความ
จงรักภกัดีของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานครต่อการใช้บริการตูจ้  าหน่ายเคร่ืองด่ืมแบบชงอตัโนมติั 
ท่ีพบว่า ตวัแปรดา้นคุณภาพสินคา้ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการตูจ้  าหน่ายเคร่ืองด่ืมแบบ
ชงอตัโนมติั 

 
5.1.4 ปัจจัยด้านการรับรู้คุณค่า 
จากการศึกษาและไดว้ิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นการรับรู้คุณค่ากบัความ

พึงพอใจ ในหวัขอ้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
พบว่า ตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่าส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
งานวิจยัของ กฤษฏ์ิติณห์ ตุม้ไธสง (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อความพึงพอใจใน
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การใชบ้ริการคอร์สการเตรียมความพร้อมก่อนการตั้งครรภอ์อนไลน์ในผูท่ี้ตั้งครรภแ์ลว้ ซ่ึงพบวา่ตวั
แปรดา้นการรับรู้คุณค่าส่งผลต่อความพึงพอใจในการใชบ้ริการคอร์สการเตรียมความพร้อมก่อนการ
ตั้งครรภอ์อนไลน์ในผูท่ี้ตั้งครรภแ์ลว้ และยงัสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ หทยัภทัร วิทุรานิช (2563) ท่ี
ท าการศึกษาเร่ือง อิทธิพลของการรับรู้คุณค่าท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและความผกูพนัของผูบ้ริโภค
ผ่านช่องทางเฟซบุ๊กแฟนเพจตราสินคา้แฟชัน่ ท่ีพบว่า ตวัแปรดา้นการรับรู้คุณค่าส่งผลกบัความพึง
พอใจของผูบ้ริโภคผา่นช่องทางเฟซบุ๊กแฟนเพจตราสินคา้แฟชัน่ 

 
5.1.5 ปัจจัยด้านภาพลกัษณ์ตราสินค้า 
จากการศึกษาและไดว้ิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้

กบัความพึงพอใจ ในหัวขอ้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล พบวา่ ตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการเลือกซ้ือรองเทา้
ว่ิง ซ่ึงสอดคลอ้ง งานวิจยัของ ครวฐั หาดทราย (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึง
พอใจในการเลือกซ้ือสมาร์ทโฟนเรือธงของกลุ่มคนGeneration Y ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ซ่ึงพบวา่ ตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ของตราสินคา้ ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการเลือกซ้ือ
สมาร์ทโฟนเรือธงของกลุ่มคนGeneration Y และยงัสอดคลอ้งกับ งานวิจยัของ ณัฐชา สุทธิวงศ์ 
(2563) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและการซ้ือซ ้ าของเคร่ืองส าอางออร์แกนิค 
ท่ีพบว่า ตวัแปรดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ไม่ส่งผลกบัความพึงพอใจของเคร่ืองส าอางค์ออร์แกนิค  
 

5.1.6 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
จากท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพันธ์ระหว่างปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ต่อความพึง

พอใจ ในหัวขอ้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
พบว่า ดา้น รายได ้อายุ และ อาชีพ ส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
งานวิจยัของ สุพรรษา ทรงวชัราภรณ์ (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความพึงพอใจใน
การบริโภคร้านอาหารสุก้ีชาบูแบบไทยประเภทบุฟเฟตใ์นจงัหวดักรุงเทพมหานครและนนทบุรี ซ่ึง
พบวา่ ดา้น รายได ้อาย ุและ อาชีพ ส่งผลต่อความพึงพอใจในการบริโภคร้านอาหารสุก้ีชาบูแบบไทย
ประเภทบุฟเฟต์ รวมถึงสอดคล้องกับ งานวิจยัของ ขวญัชนก หาสุข (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและความจงรักภักดีในการสะสมโฟโต้การ์ดจากสินค้าท่ีระลึก
ไอดอลเกาหลี ท่ีว่าพบว่า ดา้น รายได ้อายุ และอาชีพ ส่งผลต่อความพึงพอใจและความภกัดีในการ
สะสมโฟโตก้าร์ดจากสินคา้ท่ีระลึกไอดอลเกาหลี อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ ฐปนรรศฆ์
กมล วิมุตต์ทปิติ (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดับความพึงพอใจของ
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ผูรั้บบริการแผนกผูป่้วยในภายในโรงพยาบาลกรุงเทพอินเตอร์เนชัน่เนล ซ่ึงพบว่า รายได ้อายุ และ
อาชีพ ส่งผลต่อความพึงพอใจของของผูรั้บบริการแผนกผูป่้วยในภายในโรงพยาบาลกรุงเทพ
อินเตอร์เนชัน่เนล ในขณะท่ีพบวา่ ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ท่ีไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจ ในหวัขอ้
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล คือ ดา้นเพศ และ
การศึกษา ซ่ึง ดา้นเพศ สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ ฐปนรรศฆก์มล วิมุตตท์ปิติ (2565) ท่ีท าการศึกษา
เร่ือง การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อระดับความพึงพอใจของผู ้รับบริการแผนกผู ้ป่วยในภายใน
โรงพยาบาลกรุงเทพอินเตอร์เนชัน่เนล ซ่ึงพบวา่ เพศ ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจของของผูรั้บบริการ
แผนกผูป่้วยในภายในโรงพยาบาลกรุงเทพอินเตอร์เนชั่นเนล ส่วนทางด้าน การศึกษา พบว่าไม่
สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ ณฏัฐาพร เช่ียววารีสัจจะ (2565) ท่ีท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือสัตวเ์ล้ียงผา่นช่องทางออนไลน์ ซ่ึงพบวา่ อาชีพ ไม่ส่งผล
ต่อความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการเลือกซ้ือสัตวเ์ล้ียงผา่นช่องทางออนไลน์ 

 
 

5.2 สรุปผลการศึกษา 
จากการศึกษาในหัวขอ้ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนักว่ิงในเขต

กรุงเทพและปริมณฑล และไดท้ าการรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างผ่านแบบสอบถามออนไลน์ 
จ านวน 402 คน ท่ีมีอายุ มากกว่า 18 ปี และพกัอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล และมีการวิ่ง
เฉล่ีย 10 กิโลเมตรขึ้นไปต่อสัปดาห์ สามารถอธิบายผลไดว้่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีสัดส่วนมากท่ีสุดตาม
ตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์ มีดงัน้ี ดา้นเพศพบวา่ เพศหญิง มีจ านวน 214 คน หรือมีสัดส่วนร้อยละ 
53.2 ดา้นอายุพบว่า ช่วงอายุ 31-40 ปี มีจ านวน 160 คน หรือมีสัดส่วนร้อยละ 39.8 ดา้นการศึกษา
พบว่า ปริญญาตรี มีจ านวน 321 คน หรือมีสัดส่วนร้อยละ 79.9 ด้านอาชีพพบว่าพนักงาน
บริษทัเอกชน มีจ านวน 155 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 38.6 ดา้นรายไดพ้บวา่ ช่วง 30,001 - 40,000 บาท 
มีจ านวน 127 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 31.6 และท่ีมีสัดส่วนนอ้ยท่ีสุดตามตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์ 
มีดงัน้ี ดา้นเพศพบว่า LGBTQ+ มีจ านวน 18 คน หรือมีสัดส่วนร้อยละ 4.5 ดา้นอายุพบว่า ช่วงอายุ 
18-20 ปี มีจ านวน 18 คน หรือมีสัดส่วนร้อยละ 4.5 ดา้นการศึกษาพบว่า ต ่ากว่าปริญญาตรี มีจ านวน 
16 คน หรือมีสัดส่วนร้อยละ 4 ดา้นอาชีพพบว่าพนักงานรัฐวิสาหกิจ มีจ านวน 32 คน หรือคิดเป็น
ร้อยละ 8 ดา้นรายไดพ้บวา่ ช่วงมากกวา่ 50,000 บาทขึ้นไป มีจ านวน 51 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 12.7 
งานวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมายส าคญั คือ การวิเคราะห์และหาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับ
นกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล โดยมีการสรุปผลดงัน้ี และการศึกษาเพื่อหากลยุทธ์ท่ีเหมาะสม
ในการสร้างความพึงพอใจใหก้บัลูกคา้ซ่ึงจะมีการน าเสนอในหวัขอ้ถดัไป 
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จากการศึกษาและไดว้ิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างประชากรศาสตร์ดา้น เพศ อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได ้กบัปัจจยัดา้น ทศันคติต่อการว่ิง ราคาของรองเทา้วิ่ง คุณภาพสินคา้ การรับรู้
คุณค่า ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ พบว่า ประชากรศาสตร์ดา้นเพศ ไม่ส่งผลใดใดกบัปัจจยัดา้นต่างๆ แต่
อยา่งใด และทางดา้นประชากรศาสตร์ดา้นการศึกษาก็ไม่ส่งผลใดใดกบัปัจจยัดา้นต่างๆ เช่นเดียวกนั  

ในขณะท่ีประชากรศาสตร์ดา้นอายุ ส่งผลต่อปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ในหัวขอ้
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีเอกลกัษณ์โดนเด่น ดา้นทศันคติต่อการว่ิงในหัวขอ้การว่ิงมี
ความน่าดึงดูดหลงไหล การว่ิงช่วยลดความเครียดได ้การวิ่งเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออก
ก าลงักายและการว่ิงช่วยท าให้มีโอกาสมีสังคมมากขึ้น ดา้นราคาของรองเทา้ว่ิงในหัวขอ้ราคาของ
รองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัคุณภาพของรองเทา้ว่ิงและราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกนั ดา้นคุณภาพสินคา้ในหัวขอ้รองเทา้วิ่งมีคุณสมบติัตามท่ีกล่าวอา้งในโฆษณา
และมีการรับประกนัคุณภาพสินคา้ของรองเทา้ว่ิง ดา้นกบัรู้คุณค่าในหัวขอ้รองเทา้วิ่งมีความคุม้ค่า
ดา้นราคาท่ีสมเหตุสมผลกบัคุณภาพ รองเทา้ว่ิงท าให้รู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจากสังคมและรองเทา้
ว่ิงช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้ ดา้นความพึงพอใจในหัวขอ้รู้สึกพึงพอใจใน
ความสวยงามของรองเทา้ว่ิง รู้สึกพึงพอใจกบัราคาของรองเทา้ว่ิงและไดรั้บประสบการณ์เชิงบวกต่อ
รองเทา้ว่ิง 

และประชากรศาสตร์ด้านรายได้ ส่งผลต่อปัจจยัด้านภาพลกัษณ์ตราสินคา้ในหัวขอ้
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีเอกลกัษณ์โดนเด่น ดา้นทศันคติต่อการว่ิงในหัวขอ้การว่ิงช่วย
ลดความเครียดได ้การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายและการว่ิงช่วยท าให้มี
โอกาสมีสังคมมากขึ้น ด้านราคาของรองเทา้ว่ิงในหัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกับ
รายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิงและราคาของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั ดา้น
คุณภาพสินคา้ในหัวขอ้วสัดุของตวัรองเทา้ว่ิงมีคุณภาพสูง ดา้นกบัรู้คุณค่าในหัวขอ้รองเทา้วิ่งท าให้
รู้สึกวา่ไดรั้บการยอมรับจากสังคมและรองเทา้ว่ิงช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้ 
ดา้นความพึงพอใจในหัวขอ้รู้สึกพึงพอใจต่อคุณภาพวสัดุของรองเทา้ว่ิงงและรู้สึกพึงพอใจกบัราคา
ของรองเทา้ว่ิง  

อีกทั้งประชากรศาสตร์ดา้นอาชีพ ส่งผลต่อปัจจยัดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ในหัวขอ้
ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั ดา้นทศันคติต่อการว่ิงในหัวขอ้การว่ิงช่วย
ลดความเครียดได ้การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายและการว่ิงช่วยท าให้มี
โอกาสมีสังคมมากขึ้น ด้านราคาของรองเทา้ว่ิงในหัวขอ้ราคาของรองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกับ
คุณภาพของรองเทา้ว่ิง ราคาของรองเทา้ว่ิงมีความเหมาะสมกบัรายไดข้องผูซ้ื้อรองเทา้ว่ิงและราคา
ของรองเทา้ว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั ดา้นกบัรู้คุณค่าในหัวขอ้รองเทา้วิ่งท าให้
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รู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจากสังคมและรู้สึกว่ารองเทา้ว่ิงถูกผลิตดว้ยผูเ้ช่ียวชาญ ดา้นความพึงพอใจ
ในหวัขอ้รู้สึกพึงพอใจกบัราคาของรองเทา้วิ่ง เพื่อความเขา้ใจง่ายขึ้นขอสรุปดงัตารางต่อไปน้ี 

 
จากตารางท่ี 4.50 สรุปผลการวิเคราะห์ทางสถิติของปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ 

ตวัแปร ผลการวิเคราะห์ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ต่อตวัแปรดา้นต่าง ๆ 
เพศ อาย ุ การศึกษา อาชีพ รายได ้

ทศันคติต่อการว่ิง ✗ ✓ ✗ ✓ ✓ 

ราคาของรองเทา้วิ่ง ✗ ✓ ✗ ✓ ✓ 

คุณภาพสินคา้ ✗ ✓ ✗ ✗ ✓ 

การรับรู้คุณค่า ✗ ✓ ✗ ✓ ✓ 

ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ ✗ ✓ ✗ ✓ ✓ 

ความพึงพอใจ ✗ ✓ ✗ ✓ ✓ 

 
จากการท่ีไดท้ าการศึกษาหวัขอ้ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงใน

เขตกรุงเทพและปริมณฑล ในตวัแปรดา้นทศันคติต่อการว่ิง ดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง ดา้นคุณภาพ
สินคา้ ดา้นการรับรู้คุณค่า และดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้นั้น พบวา่ ตวัแปรท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ
คือ ดา้นการรับรู้คุณค่า ดา้นราคาของรองเทา้วิ่ง และดา้นคุณภาพสินคา้ ส่วนทางดา้นยี่ห้อรองเทา้ท่ี
ได้ท าการเก็บรวบรวมสถิติมาจากผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 402 คน ไม่ว่าจะเป็นยี่ห้อ Nike, 
Adidas, Hoka, Asics, New balance, Skechers และยีห่อ้อ่ืนๆ นั้น พบวา่ ไดส้ถิติตวัเลขดงัน้ี ผูส้วมใส่
รองเทา้ยี่ห้อ Nike มีจ านวน 161 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 40 ผูส้วมใส่รองเทา้ยี่ห้อ Adidas มีจ านวน 
92 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 22.9 ผูส้วมใส่รองเทา้ยีห่อ้ Hoka มีจ านวน 40 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 10 ผู ้
สวมใส่รองเทา้ยี่ห้อ Asics มีจ านวน 28 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 7 ผูส้วมใส่รองเทา้ยี่ห้อ New balance 
มีจ านวน 21 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 5.2 ผูส้มใส่รองเทา้ยี่ห้อ Skechers มีจ านวน 19 คน หรือคิดเป็น
ร้อยละ 4.7 และผูส้วมใส่รองเทา้อ่ืนๆ มีจ านวน 41 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 10.2 และในดา้นผลการ
วิเคราะห์โดยวิธี One-way anova มีผล Sig. ในหัวข้อราคาของรองเท้าว่ิงถูกกว่าตรายี่ห้ออ่ืนท่ีมี
ลกัษณะใกลเ้คียงกนั รองเทา้ว่ิงท าให้รู้สึกว่าไดรั้บการยอมรับจากสังคม และรองเทา้ว่ิงท าให้ท่าน
รู้สึกว่าดูดีขึ้ น แต่พอดูประกอบกับผลการวิเคราะห์โดยวิธี Bonferroni กลับพบว่ามีเพียงหัวข้อ
รองเทา้ว่ิงท าให้ท่านรู้สึกว่าดูดีขึ้น ในยี่ห้อรองเทา้ Asics กบัยี่ห้ออ่ืนๆ เพียงเท่านั้น จากการศึกษา
ขอ้มูลเพิ่มเติมคิดวา่เหตุผลมีดงัน้ี  
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รองเทา้ว่ิง Asics เป็นแบรนด์จากญ่ีปุ่ นท่ีไดรั้บความช่ืนชอบอย่างมาก เน่ืองจากมีการ
ออกแบบท่ีโดดเด่นและเทคโนโลยีท่ีพฒันามาเพื่อช่วยเหลือผูท่ี้รักในการว่ิง ท าให้ผูท่ี้ไดท้ดลองใช้
งานมกัจะประทบัใจและกลบัมาใช้ซ ้ า คุณสมบติัของรองเทา้ว่ิง Asics ท่ีโดดเด่นไดแ้ก่ มีน ้ าหนักท่ี
เบา ท าให้เม่ือว่ิงหรือเคล่ือนท่ีไม่ตอ้งใช้แรงมาก เพราะรองเทา้ท่ีหนกัเกินไปอาจท าให้ว่ิงไดช้า้และ
เส่ียงต่อการได้รับบาดเจ็บ มีโครงสร้างท่ีพิเศษ ด้วยการรวมคุณลกัษณะท่ีดีท่ีสุดของรองเท้าเข้า
ดว้ยกนั เช่น ความสูงของพื้นรองเทา้ชั้นกลาง และเทคโนโลยท่ีีออกแบบมาเพื่อนกัว่ิงโดยเฉพาะ การ
ออกแบบส้นรองเท้าให้มีความลาดต ่ า ช่วยให้การเคล่ือนไหวของเท้ารวดเร็วและคล่องตัว  
เทคโนโลยีท่ีช่วยเพิ่มพลงัในการขบัเคล่ือน มีส่วนประกอบพิเศษท่ีใส่ในดา้นหน้าของเทา้เพื่อเพิ่ม
ความมัน่คง ปรับจงัหวะการว่ิง และกระจายน ้ าหนกัไดอ้ย่างเหมาะสม รองเทา้ว่ิง Asics จึงเป็นการ
ผสานความเป็นแฟชัน่กบัความสปอร์ตได้อย่างลงตวั ไม่เฉพาะเพียงส าหรับนักว่ิงมืออาชีพ แต่ยงั
รวมถึงผูท่ี้เพิ่งเร่ิมตน้ออกก าลงักายหรือว่ิงดว้ยเช่นกนั 

การเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงท่ีดีไม่ไดมี้แค่เร่ืองของสีสันท่ีเราชอบเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการท่ี
รองเทา้นั้นตอ้งพอดีกับรูปเทา้และสไตล์การว่ิงของเราด้วย ASICS ซ่ึงมีสถาบนัวิจยัดา้นกีฬาของ
ตนเอง จึงสามารถคิดค้นและน าเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้ในรองเทา้เพื่อสนับสนุนนักว่ิงได้อย่าง
ต่อเน่ือง เทคโนโลยขีอง ASICS ช่วยเบาะแรงร่างกายใหก้บัผูเ้ร่ิมตน้ว่ิง และเพิ่มความสามารถในการ
ว่ิงให้กับนักว่ิงท่ีว่ิงเป็นประจ า ถ้าเราเข้าใจว่ารองเท้าแต่ละรุ่นออกแบบมาเพื่อนักว่ิงแบบไหน 
รองเทา้เหล่านั้นก็จะช่วยให้การว่ิงของเราดีขึ้นได ้เทคโนโลยีท่ี ASICS คิดคน้มานั้นเพื่อให้ผูท่ี้ใส่
รองเทา้ว่ิงรู้สึกสบายและปลอดภยัขณะว่ิง การเลือกรองเทา้ท่ีตรงกบัสไตล์การว่ิงของเราจึงส าคญั
มาก และ ASICS ก็มีรองเท้าท่ีเหมาะสมส าหรับทุกระดับการว่ิง ตั้ งแต่ผูเ้ร่ิมต้นจนถึงระดับการ
แข่งขนั ซ่ึงจะช่วยใหน้กัว่ิงพฒันาศกัยภาพในการว่ิงไดดี้ยิง่ขึ้น ส าหรับผูท่ี้ยงัไม่แน่ใจหรือไม่รู้ว่าควร
เลือกรองเทา้รุ่นไหน หรือไม่แน่ใจว่าเทา้ของตนเองเป็นแบบไหน สามารถไปท่ีร้าน ASICS เพื่อใช้
บริการ ASICS FOOT ID ท่ีจะช่วยสแกนและวิเคราะห์ลกัษณะของเทา้ขณะว่ิงเพื่อแนะน ารองเทา้ท่ี
เหมาะสมท่ีสุดได ้

 
 
5.3 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

จากการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล พบวา่ดา้นประชากรศาสตร์นั้น อาชีพต่างๆ ท่ีไม่ใช่นกัศึกษา และ ยิง่อายมุากขึ้น ยิง่มี
รายไดม้ากขึ้น ยิ่งส่งผลต่อความพึงพอใจในการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง ซ่ึงคลอ้ยตามกนัทั้งหมด จึงควร
ใส่ใจกบักลุ่มดงักล่าวโดยนอกจากเนน้เร่ืองความสวยงามเพียงอย่างเดียวแลว้ ควรเนน้เร่ืองฟังก์ชนั



88 
 

ของรองเทา้เพิ่มเป็นพิเศษเพื่อความสบายเทา้ ลดอาการบาดเจ็บ เน่ืองจากยิ่งอายุมากขึ้นรูปเทา้ยิ่งมี
การเปล่ียนแปลง หากพฒันาเทคโนโลยีด้านน้ีและเจากลุ่มตรงน้ีโดยเฉพาะได้จะยิ่งได้ส่วนแบ่ง
การตลาดกลุ่มน้ีมากขึ้น ซ่ึงลูกคา้กลุ่มน้ีมีรายไดท่ี้มากขึ้นตามอายกุ็พร้อมท่ีจะจ่ายเงินเพื่อสุขภาพมาก
ขึ้นดว้ย 

ในปัจจยัดา้นทศันคติต่อการว่ิง ดา้นราคาของรองเทา้ว่ิง ดา้นคุณภาพสินคา้ ดา้นการ
รับรู้คุณค่า ดา้นภาพลกัษณ์ตราสินคา้ และดา้นความพึงพอใจ ท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิง โดย
ผูป้ระกอบการ นกัวางแผนกลยุทธ์ นกัการตลาดและผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัธุรกิจรองเทา้ว่ิง สามารถน าผล
การวิเคราะห์จากงานวิจยัน้ีไปศึกษารวมถึงประยุกตใ์ชใ้นการวางแผนการออกผลิตภณัฑ์รองเทา้ว่ิง
ส าหรับนกัว่ิงไดโ้ดยเรียงล าดบัความส าคญั ดงัต่อไปน้ี 

การรับรู้คุณค่าของรองเทา้ว่ิงเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะช่วยให้ผูบ้ริโภคตดัสินใจซ้ือสินคา้ของ
บริษทั ดงันั้นการส่ือสารคุณค่านั้นจึงควรเป็นหน่ึงในกลยุทธ์การตลาดหลกั ซ่ึงวิธีการท าการตลาดท่ี
เนน้การรับรู้คุณค่าของรองเทา้วิ่ง อย่างเช่น การน าเสนอคุณสมบติัท่ีเป็นประโยชน์ ช้ีแจงว่ารองเทา้
ว่ิงของคุณช่วยปรับปรุงประสบการณ์การว่ิงอย่างไร เช่น การลดแรงกระแทก, การเพิ่มความสบาย
ขณะสวมใส่, หรือการปรับปรุงสมรรถนะในการว่ิง การสร้างการเช่ือมโยงกับไลฟ์สไตล์ โดย
เช่ือมโยงรองเทา้ว่ิงกบัไลฟ์สไตลแ์ละค่านิยมของผูบ้ริโภค เช่น การเน้นไปท่ีความยัง่ยืน, สุขภาพ, 
หรือแฟชัน่ การแสดงผลการใชง้านจริง ให้ขอ้มูลเก่ียวกบัผลการทดสอบหรือ study case ท่ีแสดงให้
เห็นผลลพัธ์จากการใช้งานจริง การเน้นย  ้าคุณค่าทางอารมณ์ สร้างแคมเปญท่ีส่ือถึงอารมณ์ เช่น 
ความรู้สึกทา้ทายของการวิ่งมาราธอนหรือความส าเร็จหลงัจากการฝึกซอ้ม การเปรียบเทียบกบัสินคา้
คู่แข่ง น าเสนอความแตกต่างของสินคา้ของคุณเม่ือเทียบกบัคู่แข่ง โดยเนน้ท่ีคุณค่าท่ีลูกคา้จะได้รับ 
การใชพ้รีเซนเตอร์ท่ีมีช่ือเสียง ใชบุ้คคลท่ีมีช่ือเสียงซ่ึงแบ่งปันค่านิยมเดียวกนักบัแบรนดข์องคุณเพื่อ
สร้างความน่าเช่ือถือและการรับรู้คุณค่าท่ีเพิ่มขึ้น การสร้างความน่าสนใจผ่านเน้ือหา เช่น บล็อก, 
วิดีโอ, หรืออินโฟกราฟิกเก่ียวกับการว่ิงและการใช้รองเทา้อย่างไรให้เหมาะสม การเสนอราคาท่ี
คุม้ค่า ก าหนดราคาท่ีสะทอ้นถึงคุณค่าของสินคา้และสอดคลอ้งกบังบประมาณและความตอ้งการ
ของผูบ้ริโภค การรับรู้คุณค่าไม่เพียงเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพของสินคา้เท่านั้น แต่ยงัรวมถึงความรู้สึก
และการเช่ือมต่อทางอารมณ์ท่ีลูกคา้มีต่อสินคา้นั้น ๆ การใหค้วามส าคญักบัการสร้างและการส่ือสาร
คุณค่าเหล่าน้ีสามารถช่วยใหแ้บรนดข์องคุณโดดเด่นในตลาดท่ีแข่งขนัสูงได ้

การก าหนดราคาส าหรับรองเทา้ว่ิงเป็นส่วนส าคญัในกลยทุธ์การตลาดท่ีจะช่วยก าหนด
ต าแหน่งของแบรนด์ในตลาดและสามารถสร้างความน่าสนใจในผลิตภัณฑ์ได้ โดยเร่ืองท่ีควร
พิจารณาเม่ือตอ้งการก าหนดราคาส าหรับรองเทา้ว่ิง คือ คุณค่าและคุณภาพ ราคาควรสะทอ้นถึง
คุณค่าและคุณภาพของรองเทา้วิ่ง หากผลิตภณัฑมี์เทคโนโลยสูีงหรือนวตักรรมท่ีเฉพาะเจาะจงราคา
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อาจสูงขึ้นเพื่อสะท้อนคุณสมบติัเหล่านั้น การเปรียบเทียบกับคู่แข่ง ส ารวจราคาของคู่แข่งและ
ต าแหน่งของพวกเขาในตลาดราคาอาจตอ้งปรับเพื่อให้สามารถแข่งขนัไดห้รือเพื่อตั้งต าแหน่งแบ
รนด์ของคุณให้เป็นระดับพรีเมียม กลุ่มเป้าหมาย พิจารณาก าลังซ้ือและความคาดหวังของ
กลุ่มเป้าหมายก าหนดราคาท่ีสอดคล้องกับงบประมาณและความสามารถในการจ่ายของ
กลุ่มเป้าหมาย กลยุทธ์ราคา ก าหนดกลยุทธ์ราคา เช่น การก าหนดราคาแบบ skimming (สูงเพื่อ
สะทอ้นคุณภาพ) หรือการก าหนดราคาแบบเจาะตลาด (ต ่าเพื่อเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ใหม่) โปรโมชัน่และ
ส่วนลด ใช้โปรโมชัน่หรือส่วนลดเพื่อกระตุน้ยอดขายในช่วงเวลาหน่ึงหรือในโอกาสพิเศษ ราคา
จิตวิทยา การใชร้าคาจิตวิทยา เช่น การก าหนดราคาเป็น 2,999 บาท แทนท่ีจะเป็น 3,000 บาท เพื่อให้
ราคาดูน่าสนใจมากขึ้น การปรับราคาตามช่วงเวลาหรือฤดูกาล พิจารณาปรับราคาให้เหมาะสมกบั
ช่วงเวลาต่างๆ เช่น ช่วงฤดูกาลท่ีผูค้นมีแนวโน้มท่ีจะซ้ือรองเทา้ว่ิงมากขึ้น การก าหนดราคาท่ีมีกล
ยุทธ์จะช่วยให้รองเทา้ว่ิงของบริษทัสามารถแข่งขนัได้ในตลาดและดึงดูดกลุ่มลูกคา้ท่ีมีศกัยภาพ 
รวมถึงสามารถสร้างและรักษาภาพลกัษณ์ตราสินคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

การตลาดท่ีเน้นคุณภาพสินค้าเป็นหัวใจหลักในการสร้างความน่าเช่ือถือและ
ภาพลกัษณ์ท่ีดีของรองเทา้ว่ิงนั้น ควรค าถึงถึงเร่ืองดงัน้ี การส่ือสารคุณสมบติัเด่น น าเสนอคุณสมบติั
ท่ีท าให้รองเทา้ว่ิงของคุณโดดเด่น เช่น วสัดุท่ีทนทาน น ้ าหนกัเบา หรือเทคโนโลยีการระบายอากาศ 
การใชง้านจริงและการทดสอบแสดงผลลพัธ์จากการทดสอบในสถานการณ์จริงโดยนกัว่ิงมืออาชีพ
หรือนักกีฬาท่ีไวว้างใจได้ร่วมมือกับสถาบนัวิจยัเพื่อทดสอบและพฒันาคุณภาพของรองเทา้ การ
รับรองคุณภาพ แสดงใบรับรองคุณภาพจากองค์กรท่ีน่าเช่ือถือ เช่น ISO หรือองค์กรมาตรฐานท่ี
เก่ียวขอ้ง ความคิดเห็นและรีวิวจากลูกค้า ใช้ความคิดเห็นและรีวิวจากลูกค้าจริงเพื่อสร้างความ
น่าเช่ือถือ สร้างโอกาสให้ลูกคา้แชร์ประสบการณ์การใช้ผลิตภณัฑ์ผ่านเว็บไซต์หรือโซเชียลมีเดีย 
การใหป้ระกนัสินคา้ มอบประกนัสินคา้เพื่อรับประกนัคุณภาพและความทนทาน นโยบายการรับคืน
สินคา้ท่ีไม่ซับซ้อนเพื่อเพิ่มความมัน่ใจให้กับลูกคา้ การน าเสนอผ่านส่ือ สร้างวิดีโอท่ีแสดงการ
ทดสอบคุณภาพและเบ้ืองหลังการผลิตเผยแพร่บทความหรือข่าวสารท่ีเก่ียวข้องกับการรักษา
มาตรฐานคุณภาพในการผลิต การออกแบบและนวตักรรม น าเสนอการออกแบบท่ีไม่เพียงแต่ดูดีแต่
ยงัท างานไดดี้รวมถึงน าเสนอนวตักรรมใหม่ๆ ท่ีไดรั้บการพฒันาเพื่อการว่ิงท่ีดีขึ้นการมุ่งเน้นไปท่ี
คุณภาพสินคา้ในการท าการตลาดไม่เพียงแต่ช่วยเพิ่มความน่าเช่ือถือของตราสินคา้ แต่ยงัสามารถ
สร้างความภกัดีและการตอบรับท่ีดีจากลูกคา้ได ้ท าให้ฐานลูกคา้ของบริษทัมีความมัน่คงและเติบโต
อยา่งย ัง่ยนื 
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5.4 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังถัดไป 

1) งานวิจัยน้ีเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างชาวไทยเท่านั้น ในการศึกษาคร้ัง
ถดัไปหากมีการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างชาวต่างชาติดว้ยจะท าให้ไดผ้ลการวิเคราะห์ท่ีมีมิติมาก
ขึ้น 

2) งานวิจยัน้ีเป็นเชิงปริมาณ ซ่ึงอาจไดข้อ้มูลเชิงต้ืนและมุมกวา้งเท่านั้น ในการศึกษา
คร้ังถดัไปควรจะการวิจยัเชิงคุณภาพร่วมดว้ยเพื่อเจาะหาขอ้มูลเชิงลึกของแต่ละตวัแปรกอรปการ
วิเคราะห์ใหไ้ดผ้ลท่ีมีความละเอียดมากขึ้น 

3) งานวิจยัน้ีเก็บขอ้มูลตวัอย่างเฉพาะกรุงเทพและปริมณฑล ในการศึกษาคร้ังถดัไป
ควรเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอย่างท่ีอาศยัในภาคอ่ืนดว้ย เพราะอาจไดผ้ลวิเคราะห์ท่ีมีความหลากหลาย
มากขึ้นจากวฒันธรรมการเติบโตท่ีแตกต่างกนัของคนเมืองและชนบท 
 

 
5.5 ข้อจ ากดัของการวิจัย 

เน่ืองจากเวลาในการเก็บข้อมูลมีจ ากัดหากเทียบกับตัวเลขจ านวนกลุ่มตัวอย่างท่ี
ตอ้งการเก็บขอ้มูล รวมถึงการการเก็บขอ้มูลผ่านแบบสอบถามออนไลน์ท่ีมีขอ้ค าถามเป็นจ านวน
มาก อาจส่งผลให้ผูต้อบแบบสอบถามบางกลุ่ม ไม่ไดใ้ห้ความร่วมมือในการท าแบบสอบถามแบบ
จริงจงั อีกทั้ง การเก็บขอ้มูลน้ีเป็นการเก็บขอ้มูลในช่วงระยะเวลาหน่ึงซ่ึงผลท่ีได ้อาจจะไม่สามารถ
น าไปอา้งอิงไดอ้ย่างสมบูรณ์ในเวลาถดัมาโดยเฉพาะในระยะยาว เพราะเทรนด์ดา้นรองเทา้กีฬามี
การพฒันาและเปลี่ยนแปลงอยูส่ม ่าเสมอ 
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ภาคผนวก 
 
 

แบบสอบถาม 
 

เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเท้าวิ่งส าหรับนักวิ่งในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 
ค าอธิบาย 
     แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลกัสูตรปริญญาการจดัการมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัมหิดล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนัก
ว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล ซ่ึงผลการวิจยัน้ีจะถูกน าไปใชเ้พื่อประโยชน์ต่อการศึกษาของผูวิ้จยั
เทา่นั้น โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถามฉบบัน้ีจะถูกน าไปวิเคราะห์และเก็บเป็นความลบั จึงใคร่
ขอความกรุณาตอบค าถามดว้ยความเป็นจริงท่ีสุด  
แบบสอบถามประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1: ค าถามคดักรองกลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนท่ี 2: ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 
ส่วนท่ี 3: ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 
ส่วนท่ี 1: ค าถามคดักรองกลุ่มตวัอยา่ง 

1. ท่านอายมุากกวา่ 18 ปี และพกัอาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลหรือไม่ 
❑ ใช่ 
❑ ไม่ใช่ 

2. ท่านมีการว่ิงเฉล่ีย 10 กิโลเมตรขึ้นไปต่อสัปดาห์หรือไม่ 
❑ ใช่ 
❑ ไม่ใช่ 
 
 
 
 



98 
 

ส่วนท่ี 2: ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกซ้ือรองเทา้ว่ิงส าหรับนกัว่ิงในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 

ปัจจัย  

ระดับความคิดเห็น  

1  2  3  4  5  

เห
็นด้

วย
น้อ

ยท
ี่สุด

 

เห
็นด้

วย
น้อ

ย 

เห
็นด้

วย
ปา
นก

ลา
ง 

เห
็นด้

วย
มา
ก 

เห
็นด้

วย
มา
กท

ี่สุด
 

ภาพลกัษณ์ตราสินค้า           

1. ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงบ่งบอกถึงมาตรฐาน
คุณภาพ           

2. ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั           

3. ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีเอกลกัษณ์โดนเด่น           

4. ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงมีความทนัสมยั           
5. ภาพลกัษณ์ตราสินคา้ของรองเทา้ว่ิงท าให้รู้สึกมัน่ใจในการ
สวมใส่           

ทัศนคติต่อการวิ่ง           

1. การว่ิงมีความน่าดึงดูดหลงใหล           

2. การว่ิงเป็นประจ าท าให้ร่างกายแขง็แรง           

3. การว่ิงช่วยลดความเครียดได ้           
4. การว่ิงเป็นทางเลือกอนัดบัแรกส าหรับการออกก าลงักายของ
ท่าน           

5. การว่ิงช่วยท าใหมี้โอกาสมีสังคมมากขึ้น           

ราคาของรองเท้าวิ่ง           

1. ราคาของรองเทา้วิ่งมีความเหมาะสมกบัคุณภาพของรองเทา้วิ่ง           
2. ราคาของรองเทา้วิ่งมีความเหมาะสมกบัรายไดข้องผูซ้ื้อ
รองเทา้ว่ิง           

3. ราคาของรองเทา้วิ่งถูกกวา่ตรายีห่้ออ่ืนท่ีมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั           
4. ราคาของรองเทา้วิ่งมีความเหมาะสมกบัคุณสมบติัของรองเทา้
ว่ิง           
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5. ราคาของรองเทา้วิ่งมีความหลากหลาย           

คุณภาพสินค้า           

1. รองเทา้ว่ิงมีความทนทานอายกุารใชง้านยาวนาน           

2. รองเทา้ว่ิงผลิตโดยผูผ้ลิตท่ีมีความน่าเช่ือถือสูง           

3. รองเทา้ว่ิงมีคุณสมบติัตามท่ีกล่าวอา้งในโฆษณา           

4. มีการรับประกนัคุณภาพสินคา้ของรองเทา้ว่ิง           

5. วสัดุของตวัรองเทา้ว่ิงมีคุณภาพสูง           

การรับรู้คุณค่า           

1. รองเทา้ว่ิงมีความคุม้ค่าดา้นราคาท่ีสมเหตุสมผลกบัคุณภาพ           

2. รองเทา้ว่ิงท าใหท้่านรู้สึกวา่ไดรั้บการยอมรับจากสังคม           

3. รองเทา้ว่ิงท าใหท้่านรู้สึกวา่ดูดีขึ้น           

4. ท่านรู้สึกวา่รองเทา้ว่ิงถูกผลิตดว้ยผูเ้ช่ียวชาญ           

5. รองเทา้ว่ิงช่วยส่งเสริมเร่ืองความปลอดภยัจากการใชง้านไดดี้           

ความพงึพอใจในการซ้ือรองเท้าวิ่ง           

1. ท่านรู้สึกพึงพอใจในความสวยงามของรองเทา้ว่ิง           

2. ท่านรู้สึกพึงพอใจเม่ือเทียบกบัความคาดหวงัของท่าน           

3. ท่านรู้สึกพึงพอใจต่อคุณภาพวสัดุของรองเทา้ว่ิง           

4. ท่านรู้สึกพึงพอใจกบัราคาของรองเทา้ว่ิง           

5. ท่านไดรั้บประสบการณ์เชิงบวกต่อรองเทา้ว่ิง           
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ส่วนท่ี 3: ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
1. เพศ

❑ ชาย
❑ หญิง
❑ LGBTQ+

2. อายุ
❑ 18 - 20 ปี
❑ 21 - 30 ปี
❑ 31 - 40 ปี
❑ 41 - 50 ปี
❑ 51 ปีขึ้นไป

3. การศึกษา
❑ ต ่ากวา่ปริญญาตรี
❑ ปริญญาตรี
❑ สูงกวา่ปริญญาตรี

4. อาชีพ
❑ ขา้ราชการ
❑ พนกังานรัฐวิสาหกิจ
❑ พนกังานบริษทัเอกชน
❑ เจา้ของธุรกิจ/อาชีพอิสระ
❑ นกัเรียน/นกัศึกษา
❑ อ่ืน ๆ

5. รายได้
❑ ต ่ากวา่ 20,000 บาท
❑ 20,001 ~ 30,000 บาท
❑ 30,001 ~ 40,000 บาท
❑ 40,001 ~ 50,000 บาท
❑ มากกวา่ 50,000 บาท
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6. ปัจจุบนัท่านใชร้องเทา้ว่ิงยีห่้อใด
a. Saucony
b. Asics
c. Merrell
d. NIKE
e. HOKA
f. Brooks
g. Salomon
h. Adidas
i. Skechers
j. Reebok
k. New balance
l. Puma
m. อ่ืนๆ




