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บทคดัยอ่ 
พืชกญัชาเคยหมุนเวียนอยู่ในตลาดใตดิ้น (Black market) เม่ือ 20 ปีก่อน และมกัจะถูก

น าเขา้มาจากประเทศใกลเ้ส้นศูนยสู์ตร ท่ีเป็นการปลูกและลกัลอบขายเป็นขบวนการใหญ่ อย่างเช่น 
ประเทศโคลมัเบีย เม็กซิโก อินโดนีเซีย แอฟริกา และเช่นเดียวกบัในประเทศไทย หลงัจากวนัท่ี 9 
มิถุนายน พ.ศ. 2565 เม่ือกระทรวงสาธารณสุขประกาศถอดกญัชาและกญัชงจากบญัชียาเสพติดให้  
โทษประเภท 5 ส่งผลให้ประชาชนสามารถซ้ือ-ขาย ปลูกหรือครอบครองกัญชาได้ไม่ผิดกฎหมาย 
“เสรีกญัชา” ในห้วงเวลาดงักล่าว จึงเปิดน่านน ้ าตลาดการแข่งขนัของธุรกิจกญัชาในประเทศไทย ซ่ึง
ส่งผลให้เกิดการลงทุนจากฝ่ังภาครัฐและเอกชน ทั้งในด้านของธุรกิจสินคา้อุปโภค บริโภค หรือ 
FMCG ธุรกิจการแพทยร์วมถึงธุรกิจกญัชาเพื่อเชิงสันทนาการ ท่ามกลางความคลุมเครือในแง่ของ
ขอ้จ ากดัดา้นกฎหมายหรือส่ิงไม่พึงประสงค์ในสภาวะท่ีสังคมบางส่วนยงัไม่ยินยอมให้กญัชาปลด
ล็อคเสรีอย่างในปัจจุบัน เน่ืองจากมีความกังวลในด้านผลกระทบเชิงสังคมต่อความเส่ียงจาก
พฤติกรรมท่ีขาดความรู้ในการใช้งาน ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในมวลรวมของอุตสาหกรรมกญัชาใน
ประเทศไทย โดยเจาะจงไปท่ีพื้นท่ีกรุงเทพมหานครท่ีเป็นศูนยก์ลางทางเศรษฐกิจเพื่อ ตรวจจบัและ
คาดการณ์กระแสการลงทุนและเม็ดเงินท่ีไหลเวียนในระบบธุรกิจกญัชา น ามาคล่ีเพื่อก าหนดกลยุทธ์
ทางการแข่งขนัและการสร้างความเติบโตของธุรกิจกญัชาทั้งในประเทศและต่างประเทศต่อไป 
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บทที ่1 
บทน า  

 
 

1.1  ที่มาและความส าคัญของปัญหา 
ก่อนท่ีอัมสเตอร์ดัมจะกลายเป็นจุดศูนย์กลางของโลกสันทนาการกัญชา กัญชาท่ี

หมุนเวียนอยู่ในตลาดใตดิ้น (Black market) เม่ือ 20 ปีก่อน มกัจะถูกน าเขา้มาจากประเทศใกลเ้ส้น
ศูนยสู์ตร ท่ีเป็นการปลูกและลกัลอบขายเป็นขบวนการใหญ่ อย่างเช่น ประเทศโคลมัเบีย เม็กซิโก 
อินโดนีเซีย แอฟริกา และเช่นเดียวกบัในประเทศไทย ตลอดระยะเวลาท่ีกญัชาถูกบญัญติัเป็นยาเสพ
ติดใหโ้ทษประเภทท่ี 5 ตามพระราชบญัญติัยาเสพติดใหโ้ทษ พ.ศ. 2522 ในมาตราท่ี 26 ระบุวา่หา้มมิ
ใหผู้ใ้ดผลิต จ าหน่าย น าเขา้ ส่งออก หรือมีไวใ้นครอบครองซ่ึงพืชกญัชา ดงันั้นการซ้ือ-ขายกญัชา จึง
หมุนเวียนเพียงภายในตลาดใตดิ้น และผลผลิตจะลกัลอบส่งออกไปยงัต่างประเทศ โดยมีประเทศ
ส่งออกหลกัคือ สหรัฐอเมริกา ซ่ึงเป็นช่วงเวลาคาบเก่ียวกบัสงครามเวียดนาม (ค.ศ. 1955 – 1975) 
และส่งผลท าให้กัญชาไทยกลายเป็นทางเลือกใหม่ของตลาดกัญชาทั้งในเชิงการแพทยแ์ละเชิง
สันทนาการ โดยเอกลักษณ์กัญชาพนัธุ์พื้นเมืองของไทย (Thai landrace) จะเป็นสายพนัธุ์สตีว่า 
(Sativa) บริสุทธ์ิ มีกล่ินหอมเปร้ียวคลา้ยมะม่วง ออกฤทธ์ิกระปร้ีกระเปร่า และมีส่วนส าคญัในการ
ช่วยบรรเทาอาการปวดเม่ือยกลา้มเน้ือและลดอาการอกัเสบ แมอ้าจจะเรียกไดว้่า กญัชาพนัธุ์พื้นเมือง
ของไทยคือองค์ความรู้ใหม่ของการพฒันาสายพนัธุ์กัญชาทั่วโลกส าหรับขยายตลาดกัญชาเชิง
สันทนาการท่ีมีคุณประโยชน์ทางการแพทย์สูงแต่ในขณะเดียวกัน  กัญชายงัคงเป็นพืชต้องห้าม
ภายใตก้ฎหมายในช่วงเวลาดงักล่าว 

หลงัจากวนัท่ี 9 มิถุนายน พ.ศ. 2565 เม่ือกระทรวงสาธารณสุขประกาศถอดกญัชาและ
กัญชงจากบัญชียาเสพติดให้  โทษประเภท 5 ส่งผลให้ประชาชนสามารถซ้ือ-ขาย ปลูกหรือ
ครอบครองกัญชาได้ไม่ผิดกฎหมาย “เสรีกัญชา” ในห้วงเวลาดังกล่าว จึงเปิดน่านน ้ าตลาดการ
แข่งขนัของธุรกิจกญัชาในประเทศไทย ซ่ึงส่งผลให้เกิดการลงทุนจากฝ่ังภาครัฐและเอกชน ทั้งใน
ดา้นของธุรกิจสินคา้อุปโภค บริโภค หรือ FMCG ธุรกิจการแพทยร์วมถึงธุรกิจกญัชาเพื่อเชิงสันทนา
การ ท่ามกลางความคลุมเครือในแง่ของขอ้จ ากดัด้านกฎหมายหรือส่ิงไม่พึงประสงค์ในสภาวะท่ี
สังคมบางส่วนยงัไม่ยินยอมให้กัญชาปลดล็อคเสรีอย่างในปัจจุบนั เน่ืองจากมีความกงัวลในด้าน
ผลกระทบเชิงสังคมต่อความเส่ียงจากพฤติกรรมท่ีขาดความรู้ในการใชง้าน  แต่ทว่าก็ตอ้งยอมรับว่า 
มูลค่าการซ้ือขายในตลาดกญัชา นบัตั้งแต่ล่าสุดเม่ือเดือนเมษายน 2565 โดยมีพื้นท่ีเพาะปลูก 7,500
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ไร่ มีมูลค่าตลาดอุตสาหกรรม 28,000 ลา้นบาท แบ่งเป็นผลิตภณัฑ์ตน้น ้ ามูลค่า 9,615 ลา้นบาท มา
จากมูลค่าช่อดอกแหง้กวา่ 8,123 ลา้นบาท ผลิตภณัฑก์ลางน ้าจากสารสกดัเขม้ขน้ มูลค่า 12,410 ลา้น
บาท ในขณะท่ีผลิตภณัฑป์ลายน ้ าอยา่งยา เวชภณัฑ ์อาหารเสริม มีมูลค่า 1,500 ลา้นบาท อาหารและ
เคร่ืองด่ืม มูลค่า 1,200 ลา้นบาท ทั้งน้ียงัมีการคาดการณ์จากสภาหอการคา้ไทยว่า มูลค่าตลาดกญัชา
จะเติบโตอีก 10-15 % ในช่วงปี 2566 – 2568 โดยถา้หากเทียบกบัขอ้มูลอุตสาหกรรมกญัชาของโลก
นั้นถือเป็นตลาดขนาดใหญ่ ปี 2564 มีมูลค่า 28,266 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ (ประมาณ 981,197 ลา้นบาท) 
และคาดว่าจะเติบโตเป็น 197,740 ลา้นดอลลาร์สหรัฐ (ประมาณ 6,864,144 ลา้นบาท) ในปี 2571 
โดยมีอตัราการเติบโตต่อปีแบบทบตน้ (CAGR) ปีละ 32.04 เปอร์เซ็นต์ ในช่วงปี 2564-2571 ดงันั้น 
ในมุมมองของนักลงทุน จึงเห็นมูลค่าท่ีสูงท่ีสุดของกญัชาคือ ช่อดอกแห้ง หากเราขยายความตาม
วตัถุประสงค์การใชง้านของช่อดอกแห้ง จะเห็นไดว้่าส่วนแบ่งทางการตลาด ท่ีแยกเป็นกญัชาเพื่อ
การแพทยค์รองส่วนแบ่งทางการตลาดร้อยละ 49 มีมูลค่าตลาด 5,090 ลา้นเหรียญดอลล่าห์สหรัฐ 
ในขณะท่ีเพื่อการสันทนาการมีมูลค่าตลาด 5,215 ล้านเหรียญดอลล่าห์สหรัฐ คิดเป็นร้อยละ 51 
นบัตั้งแต่ปี 2561 เป็นตน้มา ท าใหเ้ห็นวา่ กญัชาเพื่อสันทนาการมีอตัราการเติบโตท่ีสูงกวา่ซ่ึงคิดเป็น
อตัราการเติบโตเฉล่ียนร้อยละ 38.7 จากการคาดการณ์อตัราการเติบโตระหวา่งปี 2561-2566  

หากประมาณการจากขอ้มูลตวัเลขมูลค่าตลาดในอุตสาหกรรมกญัชาไทยท่ีคาดการณ์
ว่าจะเติบโตขึ้ นอีกร้อยละ 10-15 ซ่ึงก่อให้เกิดการเพิ่มสัดส่วนของ มูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ (GDP) ไดไ้ม่นอ้ยกว่าร้อยละ 1 จะเห็นไดว้่า ภายในระยะเวลา 2 เดือน หลงัจากวนัท่ี
พืชกญัชาถูกปลดลอ็คออกจากบญัชียาเสพติด มีผูผ้ลิตท่ียืน่ขอใบอนุญาตเพื่อน าไปใชใ้นการวิจยัและ
ทางการแพทยก์ว่า 217 แห่ง ในกรุงเทพมหานคร คิดเป็นร้อยละ 6.3 จากผูจ้ดทะเบียนทัว่ประเทศ
ไทย ในขณะท่ีมีจ านวนการเกิดขึ้นของร้านขายกญัชาเชิงสันทนาการประเภท คาเฟ่ ( Cannabis café) 
และ ดิสเพนซารี (Cannabis Dispensary) ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 87 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 30 จาก
จ านวนร้านคา้ทั้งหมด 288 แห่งทัว่ประเทศ จึงท าให้เห็นว่าสัดส่วนร้านกัญชาเชิงสันทนาการใน
กรุงเทพมหานครมีปริมาณการขยายตัวท่ีมากกว่าจังหวัดอ่ืน  ๆ อย่างมีนัยยะส าคัญ เน่ืองจาก
กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของประเทศ และเป็นตลาดท่ีมูลค่าสูงหากวดัจาก
จ านวนประชากรในพื้นท่ีและผูอ้ยู่อาศยัชาวต่างชาติ อีกทั้งบริษทักญัชาและร้านคา้รายย่อย มกัใช้
กรุงเทพมหานครเป็นจุดยุทธ์ศาสตร์ในการสร้างรับรู้ทางการตลาดต่อตวัแบรนด์  และเป็นจุดช้ีวดั
ศกัยภาพดา้นการแข่งขนัในระยะยาวใหส้อดรับกบัการวางต าแหน่งทางการตลาดของแบรนดต์นเอง 

ดว้ยสภาวะการแข่งขนัท่ีสูงของธุรกิจกญัชา บริษทัผูผ้ลิตและจ าหน่ายกญัชาท่ีถูกตอ้ง
ตามกฎหมายรวมถึงผูป้ระกอบการรายย่อย ต่างมองหาความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัและการสร้าง
ความยัง่ยนืทางธุรกิจ ผา่นการจดัการห่วงโซ่อุปทานตั้งแต่เครือข่ายของกลุ่มผูผ้ลิตตน้น ้ า ตั้งแต่ระดบั
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บริษทั หรือวิสาหกิจชุมชน ไปจนถึงกลุ่มพฒันาและวิจยัผลิตภณัฑ์ กลุ่มท่ีปรึกษาทางการตลาด และ
กลุ่มบริษทัท่ีปรึกษาดา้นเทคโนโลยี ซ่ึงเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของโครงสร้างธุรกิจกญัชา ดว้ย
การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วในธุรกิจกญัชา ผูว้ิจยัจึงเล็งเห็นศกัยภาพทางพนัธมิตรของผูป้ระกอบการ
ธุรกิจกญัชาในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และดว้ยการเป็นจุดยุทธศาสตร์หลกัของการยกระดบัสินคา้
และบริการของธุรกิจกัญชาให้กลายเป็น Hub of Herb เพื่อขับเคล่ือนประเทศสู่ศูนย์กลางการ
ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพและการแพทย์โลก  แต่ด้วยเน่ืองจาก  ความท้าทายและความเส่ียงในของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ ความไม่ชดัเจนของขอ้จ ากดัทางดา้นจ ากดัดา้น
กฎหมาย ซ่ึงในปัจจุบนัยงัไม่มีการออกกฎหมายลูกเก่ียวกบัการปลูกและการจดัจ าหน่ายโดยเฉพาะ  
ส่งผลใหเ้กิดความไม่แน่นอนของตลาด และความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นในการบริหารจดัการห่วงโซ่อุปทาน
ของธุรกิจกัญชาท่ีมีประสิทธิภาพ อีกทั้งความต้องการท่ีหลากหลายของผูบ้ริโภคท าให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของทั้งอุปสงค์และอุปทาน การแก้ไขกฎหมาย และการปรับเปล่ียน
ขอ้ก าหนดต่าง ๆ ท าให้การท าธุรกิจมีรูปแบบเปล่ียนไป ซ่ึงการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง
เหล่าน้ีกลายเป็นปัญหาท่ีส าคญัของผูบ้ริหารในทศวรรษน้ี การบริหารจดัการโซ่อุปทานท่ีมุ่งเนน้ไป
ท่ีการจดัหา การผลิต การจดัส่ง และการบริการ ท่ีมีประสิทธิภาพและประหยดัตน้ทุนมากท่ีสุดคงไม่
เพียงพออีกต่อไป เน่ืองจากการมุ่งเนน้ท่ีการลดตน้ทุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานแต่เพียง
อย่างเดียว ไม่สามารถจะรับประกันได้ว่าองค์กรนั้ นจะสามารถด ารงอยู่ได้ภายใต้ภาวะการ
เปล่ียนแปลงดังกล่าว องค์กรธุรกิจกัญชาปัจจุบนัจ าเป็นตอ้งพฒันาตวัเองให้สามารถสร้างความ
แตกต่างโดยการเพิ่มศกัยภาพในการปรับตวัเพื่อตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร ดังนั้นการศึกษาคร้ังน้ีจึงมุ่งเน้นไปท่ีการคาดการณ์อนาคตด้วยเทคนิค การ
วิเคราะห์ปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อความหยุ่นตัวของห่วงโซ่อุปทาน เพื่อน ามาปรับวาง
กระบวนการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจแบบครบวงจรตั้งแต่กลุ่มตน้น ้ า จนถึงปลายน ้ า เน่ืองจากเป็น
กลยทุธ์ส าคญัของการด าเนินธุรกิจกญัชาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั  

 
 

1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.2.1 ศึกษาคาดการณ์การอนาคตในอุตสาหกรรมกญัชาต่อการจดัการความคล่องตวั

และความหยุน่ตวัของห่วงโซ่อุปทาน 
1.2.2 ศึกษาองคป์ระกอบของการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจกญัชากบัประสิทธิภาพการ

ด าเนินงานท่ีสอดคล้องกับความได้เปรียบทางการแข่งขันของผู ้ประกอบการธุรกิจกัญชาใน
กรุงเทพมหานคร  
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1.3  ขอบเขตงานวิจัย 
งานวิจยัฉบบัน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมีขอบเขตดา้นเน้ือหาเป็นการศึกษารูปแบบ

แนวทางการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัผา่นกลยทุธ์พนัธมิตรทางธุรกิจของผูป้ระกอบธุรกิจ
กญัชา และมีขอบเขตดา้นประชากรเป็นกลุ่มตวัอย่างจ านวน 10 ราย แบ่งออกเป็น ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร, บุคลากรผูเ้ช่ียวชาญจากหน่วยงานดา้นสาธารณสุข, ประธานกลุ่ม
เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนผูป้ลูกกญัชาในจงัหวดั ปราจีนบุรี, แกนน าเครือข่ายผูส้นับสนุนกญัชาใน
ประเทศไทย, ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาธุรกิจของบริษทั โฟร์ ทเวนต้ี จ ากดั และ ผูจ้ดัการฝ่ายด าเนินงาน
ของบริษทั โฟร์ ทเวนต้ี จ ากดั  

 
 

1.4  กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากการสืบคน้กรอบแนวคิดการวิจยัในช่วงเวลาท่ีผ่านมา พบว่างานวิจยัในหัวขอ้ของ

การมองเห็นโอกาสและการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั มกัให้ความสนใจในการคาดการณ์
อนาคต (Strategic Foresight) โดยน ามาใช้ในการวางกลยุทธ์ขององค์กร  ทั้ งในระดับองค์กร 
(Corporate Strategy) ไปจนถึงระดบัปฏิบติัการ (Functional Strategy) เพื่อช่วยเสริมให้องค์กรมีขอ้
ได้เปรียบในการแข่งขนัรวมถึงการเติบโตอย่างย ัง่ยืน ดังนั้น ผูว้ิจยัจึงเลือกหยิบเคร่ืองมือในการ
คาดการณ์อนาคตผ่าน STEEPV Analysis เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อภาพรวม
ของอุตสาหกรรมกัญชา และความคล่องตวัและหยุ่นตวัของห่วงโซ่อุปทานกญัชาผูป้ระกอบการ
ธุรกิจกญัชาเพื่อก าหนดกลยทุธ์พนัธมิตรทางธุรกิจในระดบัองคก์ร 

Gartner (1985) ได้น าเสนอกรอบแนวคิดส าหรับการลงทุนในธุรกิจกัญชา  ผ่าน
องคป์ระกอบ 4 ดา้นในการเป็นผูป้ระกอบการ เพื่ออธิบายลกัษณะเฉพาะของบุคคลท่ีเร่ิมตน้การร่วม
ทุน วิสัยทศัน์ท่ีประกอบสร้างองคก์ร สภาพแวดลอ้มของการแข่งขนั กิจการใหม่และกระบวนการ
เร่ิมตน้การลงทุนใหม่” (1985, p. 696) ประการแรก ความแตกต่างของแต่ละบุคคล หมายถึง ความ
แตกต่างของทุนมนุษย ์เช่น ความรู้ การศึกษา และทกัษะ (Deakins and Whittam, 2000) และในดา้น
จิตวิทยา เช่น พฤติกรรมขององค์กร แนวทางการรับรู้ ความชัดเจนของการส่ือสาร และแรงขับ
ภายในท่ีแสดงผ่านวิสัยทัศน์ขององค์กร  (van Gelderen, Thurik, Bosma, 2005). ประการท่ีสอง 
วิธีการท่ีท าให้สตาร์ทอัพไปให้ถึงเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด้เสร็จส้ิน (van Gelderen, Thurik, Bosma, 
2005, p. 368) โดยไม่มีกรอบเวลาการท างานท่ีจ ากัด และไม่ค  านึงว่าว่าจะท างานบนแผนธุรกิจ
หรือไม่ก็ตาม ประการท่ีสาม องคก์ร หมายถึง โครงสร้างหลกัในการจดัตั้งธุรกิจ และประการสุดทา้ย 
ปัจจยัแวดลอ้มท่ีส่งผลต่อสตาร์ทอพั ซ่ึงสามารถจ าแนกไดเ้ป็นเครือข่าย (Network), แหล่งเงินทุน 
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(Financial) และระบบนิเวศ  (Ecological) โดย Gartner's (1985) ใช้ค  าว่าสภาพแวดล้อมหมายถึง 
"เง่ือนไขคงท่ีท่ีก าหนดไวส้ าหรับการร่วมทุนจากภายนอกกิจการ " (หนา้ 700) โดยเครือข่าย หมายถึง
ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล (van Gelderen, et. al., 2005) ผูป้ระกอบการท่ีประสบความส าเร็จมกัมี
เครือข่ายความสัมพนัธ์ท่ีแข็งแกร่งท่ีหลากหลายกบัผูค้นมากมายท่ีสามารถช่วยให้พวกเขาเขา้ถึง
ทรัพยากรได้ ซ่ึงตอ้งอาศยักลยุทธ์พนัธมิตร (Aldrich, 1999; van Gelderen, et. al., 2548) ในขณะท่ี 
การเงินหมายถึงแหล่งท่ีมาและขนาดของเงินทุนของการเร่ิมต้น (van Gelderen, et. al., 2005) 
ตวัอย่างเช่น การท่ีสตาร์ทอพัอาจเขา้ถึงเงินทุนจากธนาคารได้ แต่อาจมีความเส่ียงมากเกินไปจาก
ผูใ้ห้กูท่ี้อาจจ ากดัในแง่ของการขยายธุรกิจ (Scale up) และระบบนิเวศ หมายถึง เง่ือนไขแวดลอ้มท่ี
ส่งผลกระทบต่อธุรกิจสตาร์ทอพั ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมุ่งเนน้ท่ี การวิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มภายในกรอบ
แนวคิดของ Gartner (1985) ท่ีส่งผลต่อการท าธุรกิจกัญชา ด้วยการท า STEEPV Analysis ส าหรับ
กรอบการท างานท่ีวิเคราะห์การเมือง เศรษฐกิจ สังคมเทคโนโลยี กฎหมาย และส่ิงแวดลอ้ม ท่ีมี
ผลกระทบโดยตรงและโดยออ้มต่อการก าหนดความคล่องตวัและหยุน่ตวัของห่วงโซ่อุปทาน  

กลยุทธ์พนัธมิตร (Alliance Strategy) เป็นหน่ึงในกลยุทธ์ทางธุรกิจท่ีมีความส าคญัใน
การด าเนินธุรกิจในยุคปัจจุบันท่ีมีความซับซ้อนในหลายมิติ  ทั้ งในเร่ืองของความก้าวหน้าของ
เทคโนโลย ีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของลูกคา้ การเพิ่มขึ้นของคู่แข่งทางธุรกิจ ทรัพยากรท่ีมีจ ากดั
ขององคก์ร วิสัยทศัน์ของผูน้ า การแข่งขนัท่ีรุนแรง และอ่ืน ๆ องคก์รท่ีตอ้งการประสบความส าเร็จ
ในการด าเนินธุรกิจจะตอ้งมีทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพด้านความคล่องตวัของห่วงโซ่อุปทานและ
ความสามารถในการลดตน้ทุนในการด าเนินงาน กลยุทธ์พนัธมิตรซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีเนน้ในเร่ืองของ
ความสัมพนัธ์ขององคก์รตั้งแต่สององคก์รขึ้นไปในมิติต่าง ๆ เช่น การแลกเปล่ียน การแบ่งปัน การ
ร่วมมือ การร่วมลงทุนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อลดตน้ทุน ลดความเส่ียงในการด าเนินธุรกิจ เพิ่มก าไร 
เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด และการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Plan, 2000; Porter, 1990; 
Gulati, 1998;Kale, Dyer & Singh, 2002) จึงเป็นกลยุทธ์ท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งโดยเฉพาะในกรณีท่ี
องคก์รนั้น ๆ มีทรัพยากรในการด าเนินธุรกิจไม่เพียงพอ ซ่ึงหากองคก์รตอ้งการพฒันาทรัพยากรหรือ
ปรับปรุงขั้นตอนการท างานเองทั้งหมดก็จะท าให้เกิดการลงทุนเพิ่มและยงัต้องใช้เวลาในการ
ด าเนินการปรับปรุงอีกดว้ย ดงันั้นการใช้กลยุทธ์พนัธมิตรจึงเป็นทางออกท่ีดีส าหรับองค์กรเพราะ
เป็นการสร้างความร่วมมือระหว่างคู่พนัธมิตรท่ีส่งผลให้องคก์รมีความไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่งขนัและ
ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน (Anand & Khanna, 2000; Kale, Dyer &Singh, 2002) ทั้งน้ี
องค์กรชั้นน าในอุตสาหกรรมต่าง ๆ ของโลกต่างตระหนักดีการแข่งขนัทางธุรกิจท่ีรุนแรงท าให้
องค์กรจ าเป็นตอ้งมีพนัธมิตร ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากองค์กรอ่ืนเพราะทรัพยากรท่ีองค์กรมีไม่
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เพียงพอท่ีจะท าให้องคก์รประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด้ แต่กลยุทธ์พนัธมิตรสามารถ
ท าใหอ้งคก์รไปถึงเป้าหมายหลกัท่ีวางไวไ้ด ้(Crotts, Buhalis & March 2000)  

ในยุคท่ีส่ิงแวดลอ้มในการด าเนินธุรกิจมีการเปล่ียนแปลงและทา้ทายความสามารถใน
การบริหารจัดการของผูป้ระกอบการนั้น กลยุทธ์ท่ีจะท าให้การด าเนินงานขององค์กรประสบ
ความส าเร็จจึงไม่ใช่กลยุทธ์ท่ีเนน้ในเร่ืองของการแข่งขนั แต่ควรเป็นกลยุทธ์ท่ีเนน้ความร่วมมือเพื่อ
น าไปสู่การสร้างสินคา้และบริการท่ีมีความแตกต่างซ่ึงจะส่งผลต่อความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัใน
ระยะยาว (ศิระ ศรีโยธิน, 2560) และหน่ึงในกุญแจส าคญั ในการอยูร่อดขององคก์ร คือความสามารถ
ได้การได้มาและรักษาทรัพยากรต่าง ๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับองค์กรซ่ึง  ทฤษฎีการพึ่งพาทรัพยากร 
(Resource Dependence Theory) ไดอ้ธิบายถึงความจ าเป็นท่ีองคก์รตอ้งพึ่งพาทรัพยากรจากภายนอก 
โดยเฉพาะหากทรัพยากรนั้นมีความจ าเป็นและองคก์รเขา้ถึงทรัพยากรนั้นยาก หรือหา ทรัพยากรอ่ืน
มาทดแทนไดย้าก และโดยทัว่ไปแลว้ทรัพยากรภายในจะมีไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน องคก์รจึง 
ต้องใช้กลยุทธ์หลากหลายรูปแบบเพื่อความอยู่รอดขององค์กรโดยกลยุทธ์ท่ีส าคัญคือการเป็น
พนัธมิตร สอดคลอ้ง กบัท่ี Deutsch (1973) อธิบายว่าความส าเร็จในการด าเนินงานของแต่ละองคก์ร
เป็นความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั ความร่วมมือ ทั้งน้ีมีนกัวิชาการท่ีไดร้ะบุว่าการจะเลือกใชก้ลยุทธ์ใด
ในการด าเนินธุรกิจในอนาคตนั้น จะมีส่ิงส าคัญ ท่ีต้องค านึงถึงอยู่ 2 ประการ คือ 1) การจัดการ
ความรู้ และ 2) ความร่วมมือระหว่างองค์กร นอกจากน้ี ธีริน วาณิชเสนี (2559) ยงัได้อธิบายว่า
ความสามารถในการเป็นพนัธมิตรของภาคธุรกิจในประเทศไทยจะเป็นส่ิงท่ี น าไปสู่ความส าเร็จ
ทางการแข่งขนัได้ ดังนั้นกลยุทธ์พนัธมิตรซ่ึงเป็นกลยุทธ์ท่ีเน้นความร่วมมือระหว่างองค์กร การ
ผสานทกัษะท่ีเป็นจุดเด่นของแต่ละองคก์ร การแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการลดความเส่ียงในการลงทุน
ใหม่ ๆ จึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจส าหรับการบริหารจดัการธุรกิจในยุคปัจจุบนัให้สามารถอยู่รอด
และมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีย ัง่ยนื (Kale & Singh, 2009)  

ดว้ยปัจจยัท่ีช่วยเพิ่มศกัยภาพของกลยุทธ์พนัธมิตรนั้นมีอยู่ ค่อนขา้งหลากหลาย และ
ในบริบทของธุรกิจน าเท่ียวนั้ น Ariya (2015), Sanchez et al., (2013), Zorlu & Umit (2012) และ 
Sorensen, Hasle, & Pejtersen (2011) ได้สรุปปัจจัย เ ก่ียวข้องท่ีส าคัญเอาไว้  4 ประการ  คือ 1) 
ความสามารถในการจดัการความรู้ เป็นการบริหารจดัการองคค์วามรู้ของแต่ละองคก์รเพื่อใหเ้กิดการ 
เรียนรู้และแลกเปล่ียนประสบการณ์ซ่ึงกนัและกนั 2) การบูรณาการศกัยภาพท่ีโดดเด่น เป็นการก 
าหนดแนวทาง ในการสรรหาศกัยภาพท่ีโดดเด่นของแต่ละองคก์ร และพฒันาศกัยภาพนั้นเพื่อเพิ่ม
คุณภาพการบริการและความ พึงพอใจของลูกคา้ 3) ความร่วมมือเชิงกลยุทธ์เป็นแนวทางในการก 
าหนดรูปแบบการท างานร่วมกนัขององค์กร เพื่อส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั และ 4) ความไวว้างใจใน
การแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกนั เป็นการเรียนรู้และสร้าง ความส าเร็จร่วมกนัซ่ึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัมาก
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ในการด าเนินงานร่วมกัน ปัจจัยข้างต้นช่วยเพิ่มศักยภาพกลยุทธ์พนัธมิตรอันส่งผลให้องค์กรมี
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานทั้งในดา้นความสามารถในการลดตน้ทุน การปรับปรุงกระบวนการ
ท างาน และความเป็นเลิศในการบริการ ท าให ้องคก์รมียอดขาย มีก าไรท่ีเพิ่มขึ้น รวมทั้งยงัมีช่ือเสียง
และภาพลักษณ์ท่ีดีอีกด้วย  ซ่ึงถือเป็นความได้เปรียบทางการแข่งขันทางธุรกิจท่ีคู่แข่งขัน
ลอกเลียนแบบไดย้าก และดว้ยเหตุผลท่ีองคก์รใดองคก์รหน่ึงไม่สามารถทุ่มเทกบัการด าเนินงานใน
ทุก ๆ มิติได ้ดงันั้นการสร้างศกัยภาพของกลยทุธ์พนัธมิตรเพื่อสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั ทางธุรกิจจะ
ส่งผลใหอ้งคก์รสามารถอยูร่อดไดใ้นสภาพการแข่งขนั และมีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย 
ท่ีตั้งไวไ้ด ้(Cobbs, 2011) อย่างไรก็ดีการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบักลยุทธ์พนัธมิตรในประเทศไทยใน
รอบ 10 ปีท่ีผ่านมาจะเป็นไปในทิศทางของปัญหาและอุปสรรคในการเป็นพนัธมิตร  แต่ยงัขาด
การศึกษาถึงองค์ประกอบของกลยุทธ์พนัธมิตร ปัจจยัสาเหตุท่ีส่งผล กระทบต่อศกัยภาพกลยุทธ์
พนัธมิตร และผลลพัธ์จากการด าเนินกลยุทธ์ จึงมีความน่าสนใจท่ีจะศึกษาต่อไป ดว้ยเหตุน้ีผูศึ้กษา
จึงตอ้งการน าเสนอแนวคิดท่ีส าคญัเก่ียวกบัองคป์ระกอบของกลยทุธ์พนัธมิตร รวมทั้งการสังเคราะห์
ปัจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ของศักยภาพกลยุทธ์พันธมิตร  เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการน าไป
ประยกุตใ์ช ้และเพื่อศึกษาเชิงประจกัษใ์นอนาคต 

จากประเด็นศึกษาท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ท าให้ผูว้ิจยัสามารถสรุปออกมาเป็นภาพจ าลอง
กรอบแนวความคิดไดด้งัน้ี 
 

 
ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั  

Strategic Foresight 

• STEEPV analysis 
• Horizontal scanning 
• Delphi Technique 

Supply chain management 

• Agile supply chain strategy 
• Resilience supply chain strategy 
• Supply chain alliance management 

 
 
 Strategic Alliance 

• Knowledge Management Capability 
• Outstanding Competency Integration 
• Strategic Cooperation  
• Trust in Benefit Sharing 

 

Competitive advantage 

v 

v 
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1.5  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1.5.1 เพื่อศึกษาเป็นแนวทางในการก าหนดกลยทุธ์พนัธมิตรทางธุรกิจของบริษทั โฟร์ 

ทเวนต้ี จ ากดั  
1.5.2 เพื่อศึกษาเป็นแนวทางในการด าเนินการขยายธุรกิจเพื่อสร้างความยัง่ยืนใน

อนาคตของ เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ฟาร์มเกษตรมัง่มี  
 
 

1.6  นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย  
Foresight: การมองอนาคต หมายถึง การวิ เคราะห์  คาดการณ์ และอธิบายการ 

เปล่ียนแปลงในอนาคต โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเตรียมความพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
หรือเพื่อออกแบบอนาคต ท่ีพึงประสงค์ ซ่ึงเป็นศาสตร์ท่ีต้องใช้ความคิดเชิงวิพากย์ (Critical 
Thinking) ประกอบกบความคิดสร้างสรรค ์(Creativity) และจินตนาการ (Imagination) 

Dispensary: ดิสเพนซารี หมายถึง สถานท่ีจดัเตรียมและขายกญัชาตามใบสั่งของแพทย์
เพื่อรักษาภาวะหรืออาการทางการแพทย ์โดยในภาษาไทย เรียกวา่ ร้านขายกญัชา 

Agile Supply Chain: ความคล่องตวัโซ่อุปทาน เป็นกลยทุธ์ท่ีใชจ้ดัการการเปลี่ยนแปลง 
ควบคุมและตอบสนองอย่างรวดเร็วต่ออุปสงคข์อง ลูกคา้ในภาวะท่ีตลาดเปลี่ยนแปลง เพื่อให้บรรลุ
ความ ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั โดยใชอ้งคค์วามรู้ทาง การตลาดและบริษทัเสมือน แสวงหาโอกาส
ในการท าก าไรในสภาพแวดลอ้มท่ีมีความผนัผวนเพื่อให้อยู่รอด เติบโตและประสบความส าเร็จ จาก
ค ายามดังกล่าว  แนวคิดความคล่องตัวได้รับความสนใจอย่างแพร่หลาย  เป็นแนวคิดท่ีเน้น
ประสิทธิผล คือ ความพึงพอใจของ ลูกคา้ และเหมาะท่ีจะประยุกต์ใช้กบัการบริการ คล่องตวั การ
ออกแบบคล่องตวั หรือกบัผลิตภณัฑ์ นวตักรรมท่ีมีวงจรชีวิตผลิตภณัฑ์สั้น มีความหลากหลายสูง
และอุปสงคผ์นัผวน เช่น อุตสาหกรรมส่ิงทอในธุรกิจแฟชัน่ 

Resilience Supply Chain : ความหยุ่นตวัโซ่อุปทาน เป็นกลยุทธ์ท่ีสามารถตอบสนอง
ต่อการ หยดุชะงกัท่ีไม่คาดคิด กูค้ืนฟ้ืนตวักลบัคืนสู่สภาวะ เดิมหลงัจากถูกรบกวน โดยสามารถเรียก
คืนการด าเนินงานให้เป็นปกติ  สามารถอยู่รอดปรับตัวและ  เติบโตได้ในการเผชิญกับการ
เปล่ียนแปลงท่ีรุนแรง หรือเปล่ียนสถานะใหม่หลงัจากถูกรบกวน ตลอดจน กา้วไปขา้งหน้าอย่าง
แขง็แกร่งมากกวา่ท่ีเคยเป็น และ สร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั 
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บทที ่2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 

ในการวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์พนัธมิตรทางธุรกิจ : โอกาส และ ความได้เปรียบทางการ
แข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร”  โดยผูว้ิจยัศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

2.1  ภาพรวมของอุตสาหกรรมกญัชาทัว่โลก 
2.2  แนวคิด ทฤษฎีการมองภาพอนาคต( Foresight) 

2.2.1  การวิเคราะห์ปัจจยัภายนอกดว้ย STEEP Analysis 
2.2.2  การวิเคราะห์ดว้ยสัญญาณแนวราบ (Horizontal Scanning) 
2.2.3  การวิเคราะห์ดว้ยเทคนิค เดลฟาย (Delphi Technique) 

2.3  แนวคิดท่ีเก่ียวกบักลยทุธ์ของโซ่อุปทาน 
2.3.1  กลยุทธ์ความคล่องตัวและความหยุ่นตัวโซ่อุปทาน (Agile and 

Resilience Supply Chain Strategy) 
2.3.2  แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารพนัธมิตรของโซ่อุปทาน (Supply chain 

alliance management) 
2.4  แนวคิดพนัธมิตรทางธุรกิจ (Strategic Alliance) 

2.4.1  ความสามารถในการจัดการความรู้  (Knowledge Management 
Capability) 

2.4.2  การบูรณาการศักยภาพท่ีโดดเด่น  (Outstanding Competency 
Integration) 

2.4.3  ความร่วมมือเชิงกลยทุธ์ (Strategic Cooperation) 
2.4.4  ความไว้วางใจในการแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกัน  (Trust in 

Benefit Sharing) 
2.5  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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2.1  ภาพรวมของอุตสาหกรรมกญัชาทั่วโลก 
ตลาดกญัชาท่ีถูกกฎหมายทัว่โลกมีมูลค่า 17.7 พนัลา้นดอลลาร์สหรัฐในปี 2019 และ

คาดว่าจะขยายตวัท่ี CAGR ท่ีส าคญัท่ี 18.1%ตลอดระยะเวลาคาดการณ์ ดว้ยการเพิ่มขึ้นของการท า
ให้ถูกกฎหมายของกญัชาในหลายประเทศเป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญัท่ีขบัเคล่ือนการเติบโตของตลาด 
ซ่ึงเป็นผลพวงมาจากการผลกัดนัการใช้กัญชาทางการแพทย์ เพื่อใช้ส าหรับการรักษาภาวะเร้ือรัง 
เช่น มะเร็ง โรคขอ้อกัเสบ และภาวะทางระบบประสาท เช่น ความวิตกกงัวล ซึมเศร้า โรคลมบา้หมู 
โรคพาร์กินสัน และ โรคอลัไซเมอร์ ดว้ยประสิทธิภาพวงกวา้งของกัญชาส่งผลให้เกิดการพฒันา
ผลิตภณัฑว์งกวา้ง ในขณะท่ีความชุกตวัของโรคมะเร็งท่ีสูงนั้นคาดว่าจะเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีผลกัดนั
ความตอ้งการท่ีท าให้กญัชาถูกกฏหมาย ตามรายงานขององค์การอนามยัโลก (WHO) มะเร็งเป็น
สาเหตุการตายอนัดบัสองของโลกและมีผูเ้สียชีวิตประมาณ 8.8 ลา้นคนในปี 2015 นอกจากน้ี ภาระ
โรคท่ีเพิ่มขึ้นของอาการปวดเร้ือรังและผลขา้งเคียงท่ีส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้ opioid คาดว่าจะ
ผลกัดนัความตอ้งการกญัชาทางการแพทย ์ซ่ึงไดพ้ิสูจน์แลว้วา่เป็นผลิตภณัฑท่ี์มีศกัยภาพส าหรับการ
รักษาความเจ็บปวดเร้ือรัง สอดคลอ้งตามรายงานของ Cannabiz Media (2020) ผูป้ระกอบการธุรกิจ
กญัชาเขา้จดทะเบียนใบอนุญาตประมาณ 9,397 ใบในสหรัฐอเมริกา รวมถึงเกษตรกรผูป้ลูก ผูผ้ลิต 
ร้านขายยา ผูส่้งมอบ และห้องปฏิบัติการ ด้วยปัจจัยเหล่าน้ี การท าให้ถูกกฎหมายของกัญชาได้
น าไปสู่ความตอ้งการท่ีเพิ่มขึ้นในส่ิงเหล่าน้ีประเทศต่าง ๆ และสร้างความสั่นคลอนให้กบักญัชาใน
ตลาดมืดทา้ยท่ีสุด 

 
2.1.1  ข้อมูลเชิงลกึของสภาพตลาดและการแข่งขันของธุรกจิกญัชาถูกหมาย 
การแข่งขนัระหว่างผูเ้ล่นท่ีมีอยู่ในตลาดกญัชานั้นมีความรุนแรงสูงมาก เน่ืองจากมี

บริษทัเพียงไม่ก่ีแห่งท่ีมีเทคโนโลยี ทรัพยากรทางการเงิน และการรับรองทางกฎหมายท่ีจะเขา้ร่วม
การผลิตกญัชาทางการแพทยข์นาดใหญ่ นอกจากน้ี เงินทุนสนบัสนุนการวิจยัส าหรับอุตสาหกรรม
ยงัมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมให้สตาร์ทอพัเพิ่มขึ้นและเปิดตวัผลิตภณัฑ์นวตักรรมกญัชาจากผู ้
เล่นในตลาดท่ีโดดเด่นบางราย ไดแ้ก่ Canopy Growth Corporation.; Aphria. Inc.; Aurora Cannabis. 
Inc.; .Maricann Group. Inc.; Tilray. Inc.; Organigram Holding, Inc.; ABcann Medicinals, Inc.; GW 
Pharmaceuticals, plc.; และ Lexaria Corp. เป็นต้น จากข้อมูลโดย Grand View Research (2021) 
สอดคลอ้งกับ Mordor Intelligence (2020) ท่ีกล่าวว่า มีผูเ้ล่นใหม่สามารถเขา้มาร่วมเล่นในตลาด
กญัชาไดง้่าย แต่ตอ้งเป็นผูเ้ล่นท่ีพร้อมดว้ยทรัพยากร และเครือข่ายการผลิต ดว้ยเหตุน้ีการแข่งขนัจึง
สูง ผูเ้ล่นในตลาดจึงตอ้งน ากลยุทธ์มาใช้ เช่น การสร้างผลิตภณัฑเ์ชิงนวตักรรมใหม่และการเขา้ซ้ือ

https://www.giiresearch.com/publisher/grvi/


 11 

กิจการ เพื่อยึดครองส่วนแบ่งตลาดท่ีใหญ่ขึ้น การใชก้ญัชาท่ีเพิ่มขึ้นผลิตภณัฑไ์ดส้ร้างความเขม้แขง็
การแข่งขนัในอุตสาหกรรม 

Mordor Intelligence (2020) กล่าวว่าตลาดกญัชาทัว่โลกแบ่งออกเป็นผูเ้ล่นภาครัฐและ
เอกชนรายใหญ่ท่ีครอบครองสัดส่วน 38% และ 27% ของส่วนแบ่งการตลาดในขณะท่ีภาครัฐและ
เอกชนรายอ่ืน ๆ ครอบครองสัดส่วน 11% และ 24% ของส่วนแบ่งการตลาดตามล าดบั บริษทัต่าง ๆ 
เช่น GW Pharmaceuticals, Aurora Cannabis Inc, Canopy Growth Corp, Tilray เป็นบริษทัมหาชนท่ี
มีช่ือเสียงในตลาด โดยบริษทัในตลาดกญัชาเหล่าน้ีไดพ้ฒันากลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการเป็น
หุ้นส่วนเพื่อขยายการเขา้ถึงตลาดและฐานลูกคา้ในตลาด ตวัอย่างเช่น ในเดือนมกราคม 2021 CV 
sciences Inc. เปิดตวั ProCBD ซ่ึงเป็นกลุ่มผลิตภณัฑ์ CBD ท่ีมีความประสิทธิภาพสูง ซ่ึงมีจ าหน่าย
ผ่านหน่วยงานดา้นสุขภาพเท่านั้น ผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีถูกสร้างขึ้นดว้ยคณะกรรมการท่ีปรึกษาทางการ
แพทย์ของ CV Sciences โดยเฉพาะเพื่อตอบสนองความต้องการของผูป่้วยและสอดคล้องกับ
แผนการดูแลรักษาท่ีมีอยู่อย่างราบร่ืน ซ่ึงเป็น CBD ตวัเดียวท่ีได้รับการรองรับ การเผยแพร่ การ
ตรวจสอบ การทดลองแบบสุ่มควบคุม และการตรวจสอบความปลอดภยัหลงัการขายสู่ทอ้งตลาด 
นอกจากน้ี บริษทับางแห่งไดน้ าการควบรวมและเขา้ซ้ือกิจการมาใชเ้พื่อเสริมความแข็งแกร่งให้กบั
ต าแหน่งทางการตลาด ยกตวัอย่างเช่น ในเดือนตุลาคม 2020 บริษทั Delta 9 Cannabis ได้เขา้ซ้ือ
กิจการร้าน Saskatchewan ท่ีเป็นร้านคา้ปลีกกญัชาท่ีใหญ่ท่ีสุดในแคนาดา เพื่อมารองรับแผนธุรกิจ
คา้ปลีกในเครือของบริษทั Delta 9 Cannabis Store โดยบริษทัมหาชนในตลาดคาดว่าจะควบรวม
กิจการในปีต่อ ๆ ไป โดยมีผูเ้ล่นหลกัก าลงัพฒันากลยุทธ์เพื่อเขา้ซ้ือกิจการในประเทศหรือ ผูเ้ล่น
ระดบัภูมิภาคทัว่โลกเพื่อเพิ่มส่วนแบ่งการตลาดท่ีสูงขึ้น  

 
 

2.2  แนวคิดการคาดการณ์อนาคตเชิงกลยุทธ์ (Strategic Foresight)  
Coates (1985) ไดก้ล่าวไวว้า่ การคาดการณ์อนาคตเชิงกลยทุธ์เป็นกระบวนการท่ี ท าให้

เกิดความเข้าใจอย่างชัดเจนในการผลักดันไปสู่อนาคตท่ีพึงประสงค์ในระยะยาว  ซ่ึงควรมีการ
วางแผนรายละเอียดต่าง ๆ ก่อนเขา้สู่กระบวนการกาหนดนโยบาย การวางแผนและการตดัสินใจ ใน
ระดับสูงต่อไป ด้วยแนวคิดน้ี จึงเป็นวิธีการท่ีแสดงให้เห็นถึงทางท่ีสามารถช้ีวดัแนวโน้มท่ีอาจ
เกิดขึ้นและ เพื่อการพฒันา รวมถึงการน าไปประยุกต์ใช้ประโยชน์ท่ีก่อให้เกิดประสิทธิ ภาพมาก
ท่ีสุด การเช่ือมโยงเพื่อวิเคราะห์เร่ืองต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบันโยบาย อีกทั้งเป็นเร่ืองของการเตรียม
ความ พร้อมไปสู่ความตอ้งการและโอกาสในอนาคต การมองอนาคตในหน่วยงานภาครัฐไม่ใช่เพียง
เร่ือง การกาหนดนโยบาย แต่จะช่วยให้เม่ือเวลาและสถานการณ์เกิดการเปล่ียนแปลงสามารถกา
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หนด เง่ือนไขต่าง ๆ ได้ชัดเจน ยืดหยุ่น และใช้ปฏิบติังานได้จริง แมว้่าจะมีส่ิงท่ีใกลเ้คียงกบการ
วางแผน แต่ก็ไม่ใช่การวางแผน โดยท่ีการมองอนาคตเป็นเพียงขั้นตอนหน่ึงของการวางแผนเท่านั้น” 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กระทรวงวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของนิวซีแลนด์ (Ministry of Research, 
Science & Technology) ท่ีไดมี้การให้ความหมายการมองภาพอนาคตไวว้่าการมองภาพอนาคตนั้น 
เป็นกระบวนการท่ีน าไปสู่หนทางแห่งอนาคตท่ีปรารถนาและรวมจินตนาการพร้อมกลยุทธ์เขา้  
ด้วยกันเพื่อการรังสรรค์อนาคตนั้น ๆ แต่อีกความหมายท่ีได้รับการยอมรับตามศูนย์คาดการณ์
เทคโนโลยเีอเปค ไดก้ล่าวไว ้เป็น “กระบวนการท่ีมีการด าเนินไปอยา่งเป็นระบบในการมองอนาคต
ของวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกัน เพื่อส่งเสริมให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดลอ้ม” 

 
2.2.1  ทฤษฎีการวิเคราะห์สภาพพื้นภายนอก (STEEP Analysis)  
Hadrien และคณะ (2011) กล่าวว่าท่ีปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญในองค์กรได้นิยาม  

STEEP Analysis ว่า เป็นการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบอิทธิพลสภาพแวดล้อมขององค์กรโดยมี
วตัถุประสงคใ์นการใชข้อ้มูลเพื่อเป็นแนวทางในการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ เหตุผลท่ี STEEP Analysis 
ไดถู้กพิจารณาว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีทรงพลงั เพราะช่วยในการรับมุมมองท่ีครอบคลุมขององค์กรใน
ปัจจุบนั โดยท่ีสภาพแวดลอ้มและภยัคุกคามในอนาคตนั้นมีขอ้สันนิษฐานวา่ หากองคก์รนั้นสามารถ 
ระบุขอ้บกพร่องและประเมินปัจจยัทั้งหมดท่ีมีอิทธิพลต่อธุรกิจได้ จะช่วยเสริมให้องค์กรนั้นอยู่
เหนือคู่แข่ง และเตรียมรับมือกบัสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง ซ่ึงผลลพัธ์ของ STEEP Analysis เป็นส่ิง
ท่ีช่วยให้องค์กรสามารถจดัการการตดัสินใจเก่ียวกบัการคาดการณ์ของการเติบโต การขยายตลาด 
และ โอกาสส าหรับผลิตภณัฑใ์หม่ ซ่ึง STEEP จะสอดคลอ้งกบัปัจจยัภายนอกท่ีมีอิทธิพลกบัองคก์ร 
ดงัน้ี  

1)  Social Factors: S ปัจจยัดา้นสังคมและวฒันธรรม - ทศันคติและความคิดเห็นของ
ผูบ้ริโภค รวมถึงรูปแบบของการเลือกซ้ือ -ขอ้มูลประชากรศาสตร์ (อายุ เพศ เช้ือชาติ และขนาด
ครอบครัว) -ระดบัการศึกษา 

2)  Technological Factors: T ปัจจยัดา้นเทคโนโลยี - การเขา้ถึงนวตักรรมต่าง ๆ เช่น 
อินเทอร์เน็ต การขนส่ง เทคโนโลยีดา้นชีวภาพและพนัธุศาสตร์ - วิธีการในการเรียนรู้ การท างาน
ร่วมกนั และการเขา้สังคม - ปัญหาทางดา้นทรัพยสิ์นทางปัญญา  

3)   Economical Factors: E ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ  - ทั้ งในประเทศและเศรษฐกิจ
ต่างประเทศ รวมถึงทิศทางของประเทศ -การเปล่ียนแปลงภาษี -การเติบโตของงาน และการวา่งงาน  
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4)  Ecological/Environmental Factors: E ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม - ปัญหาเชิงระบบ
นิเวศและส่ิงแวดลอ้ม -วฒันธรรมองค์กร หรือรูปแบบการจดัการทศันคติของพนักงานและ ความ
ผกูพนัต่อส่ิงแวดลอ้ม - ตลาดเป้าหมายและคุณค่าของลูกคา้ท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้ม  

5)  Political and Legal Factors: P ปัจจยัดา้นการเมืองและกฎหมาย - เงินทุน - นโยบาย
การซ้ือขาย -ความเป็นผูน้ าของรัฐบาล -กฎหมายการคา้ หรือหน่วยงานท่ีก ากบัดูแลดา้นกระบวนการ
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง  

 
2.2.2  ทฤษฎีการวิเคราะห์ด้วยสัญญาณแนวราบ (Horizontal Scanning) 
แนวคิดการกวาดสัญญาณแนวราบ (Horizontal Scanning) Horizontal Scanning เป็น

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการตรวจจบัสัญญาณ (Signal) ท่ีอาจส่งผลต่อการพฒันาส่ิงส าคญัท่ีอาจเกิดขึ้นใน
อนาคต ซ่ึงสัญญาณเหล่านั้นอาจเป็นสัญญาณอ่อน 10 (Weak Signal) เทรนด ์(Trend) ปัจจยัพลิกโฉม 
(Wild Card) รวมถึงในเร่ืองของความเส่ียงและภัย  คุกคามท่ีอาจะเกิดขึ้น สัญญาณอ่อน (Weak 
Signal) : ส่ิงท่ีเกิดขึ้นหรือเร่ิมมีการพูดถึงในอดีตหรือปัจจุบนั แต่ ยงัไม่แน่นอนจะเป็นเทรนด์หรือเม
กะเทรนด์ในอนาคตหรือไม่ เทรนด์ (Trends) : ทิศทางของส่ิงท่ีเกิดขึ้นอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือ
พฒันาอยู่ ตลอดเวลา ซ่ึงอาจมีผลมาจากปัจจัยขบัเคล่ือน (Driver) ปัจจัยพลิกโฉม (Wild Card) : 
ปัจจัยท่ีมีโอกาสในการเกิดขึ้ นต ่า แต่หากเกิดขึ้ นแล้วจะ ส่งผลกระทบสูง  การท า Horizontal 
Scanning จึงเป็นส่ิงส าคัญในการวางแผนในอนาคต หรือแม้แต่การท า  Foresight ซ่ึงการท า  
Horizontal Scanning น้ี จะช่วยให้เห็นปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้น และมองเป็นสัญญาณท่ีส าคญัท่ีอาจส่งผล
กระทบต่อธุรกิจ การท า Horizontal Scanning จะช่วยในการก าหนดนโยบาย ความตอ้งการ และขอ้ท่ี
ควรระวังต่าง ๆ เพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือกับโอกาสใหม่  ๆ ท่ีอาจะเกิดขึ้ น หรือ
สภาพแวดลอ้ม พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป ซ่ึงการท า Horizontal Scanning น้ีสามารถท 
าไดท้ั้งระยะสั้น (5ปี ) ระยะกลาง (10-15 ปี ) และ ระยะยาว (15-20 ปี ) ซ่ึง ขั้นตอนในการท านั้นจะ
อยู่บนพื้นฐานของงานวิจยัหรือขอ้มูลต่าง ๆ โดยด าเนินการโดยกลุ่ม ผูเ้ช่ียวชาญมีการแลกเปล่ียน
มุมมองท่ีแตกต่างกนออกไปเพื่อดูวา่ปัจจยัอะไรบา้งท่ีจะส่งผลกระทบ ต่อธุรกิจในอนาคต  

ขั้นตอนการท า Horizontal Scanning ตาม Cuhls, Giessen & Toivanen (2015) มีทั้งหมด 
10 ขั้นตอน ดงัน้ี  

1)  มองภาพรวม (Search for gaining an Overview)  
2)  กาหนดขอบเขตในการศึกษา (Define specific scan field)  
3) กาหนดลกัษณะการศึกษา (Characterize scan field)  
4)  เลือกแหล่งท่ีมาและประยกุตใ์ช ้(Select sources and methods, apply them)  
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5)  คน้หาธีมการสแกนในรายละเอียดเพิ่มเติม (Search scan theme in more detail)  
6)  ดูบริบทการคน้หา (Search context)  
7)  ศึกษาบทสนทนา หรือ ส่ิงท่ีผูเ้ช่ียวชาญศึกษาไว(้Expert dialogue)  
8)  ท าความเขา้ใจ (Sense-making(transfer and adaptation of what is learned))  
9)  เตรียมรายงานผล (Preparation of scan product/report + design)  
10)  ส่ือสารการใชง้าน (Communication and use of scan product/report) 

 
2.2.3  ทฤษฎีการวิเคราะห์ด้วยเทคนิค เดลฟาย (Delphi technique)  
Jensen. 1996 : 857 ไดใ้หค้  านิยามของเทคนิคเดลฟายวา่ เป็นโครงการจดัท ารายละเอียด

รอบคอบ ในการท่ีจะสอบถามบุคคลดว้ยแบบสอบถามในเร่ืองต่าง ๆ เพื่อจะไดใ้ห้ขอ้มูลและความ
คิดเห็นกลบัมา โดยมุ่งท่ีจะรวบรวมการพิจารณาการตดัสินใจและสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัความเป็นไปไดใ้นอนาคต ในขณะท่ี Johnson. 1993 : 982 ไดใ้ห้ความหมายของ
เทคนิคเดลฟายว่า เป็นเทคนิคของการรวบรวมการพิจารณาการตดัสินใจท่ีมุ่งเพื่อเอาชนะจุดอ่อน
ของการตดัสินใจแต่เดิมท่ีจ าเป็นตอ้งขึ้นอยู่กบัความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญคนใดคนหน่ึงโดยเฉพาะ
หรือความคิดเห็นของกลุ่มหรือมติของท่ีประชุมเทคนิคเดลฟาย คือ กระบวนการหรือเคร่ืองมือท่ีใช้
ในการตดัสินใจหรือลงขอ้สรุปในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงอยา่งเป็นระบบท่ีปราศจากการเผชิญหนา้โดยตรง
ของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญโดยรวบรวมและสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ ส่วนในนิยามอ่ืน ๆ เช่น 
1. เทคนิคเดลฟายเป็นเทคนิคท่ีมุ่งแสวงหาขอ้มูลจากความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองใดเร่ือง
หน่ึง ด้วยการตอบแบบสอบถาม ดังนั้นผูเ้ช่ียวชาญจึงจ าเป็นต้องตอบแบบสอบถามท่ีผูวิ้จัยได้
ก าหนดขึ้นในแต่ละขั้นตอนการตอบหรือการตดัสินใจของผูเ้ช่ียวชาญจะมีความถูกตอ้งและความ
ตรงสูง เม่ือผูเ้ช่ียวชาญนั้นเป็นท่ีผูท่ี้มีความรู้และมีความเช่ียวชาญในเร่ืองท่ีศึกษา 2. เป็นเทคนิคท่ี
ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละคนท่ีร่วมในการวิจยัจะไม่ทราบว่าใครเป็นใครบา้ง ท่ีมีส่วนออกความเห็นและไม่
ทราบว่าแต่ละคนมีความคิดเห็นในแต่ละขอ้อย่างไร ซ่ึงนบัว่าเป็นการขจดัอิทธิพลของกลุ่มท่ีส่งผล
ต่อความคิดเห็นของตน 3. เทคนิคเดลฟายน้ีไดข้อ้มูลมาจากแบบสอบถาม หรือรูปแบบอยา่งอ่ืนท่ีไม่
ตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญมาพบกัน โดยผูเ้ช่ียวชาญจะตอ้งตอบแบบสอบถามครบทุกขั้นตอน เพื่อให้ได้
ความเห็นท่ีถูกตอ้ง เช่ือถือไดจึ้งตอ้งมีการใชแ้บบสอบถามหลาย ๆ รอบ ซ่ึงโดยทัว่ ไปแบบสอบถาม
ในรอบท่ี 1 มกัเป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิดและในรอบต่อ ๆ ไป จะเป็นแบบสอถามปลายปิด 
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 4. เพื่อใหผู้เ้ช่ียวชาญแต่ละคนไดต้อบแบบสอบถามโดย
กลัน่กรองอย่างละเอียด รอบคอบและให้ค  าตอบไดมี้ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัยิ่งขึ้น ผูท้  าวิจยัจะ
แสดงความคิดเห็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นสอดคลอ้งกนัในค าตอบแต่ละขอ้ของแบบสอบถามท่ีตอบลงไป
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ในคร้ังก่อนแสดงในรูปสถิติ คือ ค่ามธัยฐานและค่าพิสัยระหวา่งควอไทล์ แลว้ส่งกลบัใหผู้เ้ช่ียวชาญ
แต่ละคนพิจารณาว่าจะคงค าตอบเดิมหรือเปล่ียนแปลงใหม่ 5. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์จะเป็นสถิติ
เบ้ืองตน้ คือ การวดัแนวโน้มเขา้สู่ส่วนกลาง ได้แก่ ฐานนิยม(Mode) มธัยฐาน (Median) ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และการวดัการกระจายของขอ้มูล คือ ค่าพิสัยระหวา่งควอไทล ์(InterquartileRange) 
 

2.2.4  แนวคิดการบริหารพนัธมิตรในโซ่อุปทาน  
รุธิร์ พนมยงค ์(2547) ไดอ้ธิบายถึง โซ่อุปทานว่าเป็นแนวความคิดหรือปรัชญาในการ

บริหาร (Management Philosophy) ซ่ึงมีความแตกต่างจากการบริหารในแบบอ่ืน ๆ เน่ืองจากไม่ใช่
เป็นแค่การบริหารภายในองคก์รเพียงอย่างเดียวแต่เป็นการบริหารขององคก์รทั้งหมดท่ีเป็นสมาชิก
ของโซ่อุปทานเดียวกันในองค์รวมหรือท่ีเรียกว่าการบริหารทั้ งระบบ (System Approach) ซ่ึง
สามารถท างานไดอ้ย่างเต็มประสิทธิภาพในการตอบสนองผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย (End User) ภายใต้
เง่ือนไขของ ตน้ทุนท่ีต ่าท่ีสุด ดงันั้นการบริหารโซ่อุปทานจะไม่สามารถเกิดขึ้นได้หากปราศจาก
ความเป็นหุ้นส่วน หรือความเป็นพนัธมิตรระหว่างองคก์รท่ีอยู่ร่วมในโซ่อุปทานเดียวกนั เน่ืองจาก
องคก์รทุกองคก์รจะตอ้งวางแผนและปรับลกัษณะการปฏิบติังานภายในองคก์รของตนใหส้อดคลอ้ง
กบัแผนและลกัษณะการปฏิบติังานขององคก์รอ่ืน ๆ เพื่อใหก้ารท างานโดยรวมของทั้งระบบเป็นไป
ไดอ้ย่างราบร่ืนและสอดคลอ้งเป็นไปในทิศทางเดียวกนั อีกทั้งกระบวนการท างานของแต่ละและจะ
สามารถด าเนินไปอยา่งต่อเน่ืองได ้นอกจากน้ีมีนกัวิชาการบางท่านไดก้ล่าวไวว้า่ลกัษณะการบริหาร
โซ่อุปทาน คือการท่ีมีสมาชิกคนใดคนหน่ึงของโซ่อุปทานเป็นศูนยก์ลางของการบริหารนั้นโดยท่ี
สมาชิกคนอ่ืน ๆ เป็น ส่วนหน่ึงขององคก์รนั้น ๆ (Extended Enterprise Concept) และจ าเป็นตอ้งท า
ความเขา้ใจในเร่ืองบทบาทของการบริหารโซ่อุปทานในมุมของการบริหารร่วมกนัขององคก์รในโซ่
อุปทาน โดยพิจารณาว่า มีกิจกรรมใดบา้งท่ีสมาชิกจะสามารถบริหารงานร่วมกนัเพื่อสนบัสนุนให้
การบริหารโซ่อุปทานโดยรวมประสบความส าเร็จ ดงันั้น การน าแนวความคิดการบริหารพนัธมิตร
ในโซ่อุปทานไปปฏิบติัสามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ระดบั คือ ระดบัแรกเม่ือสมาชิกทุกคนในโซ่อุปทานมี
แนวโนม้หรือมีความเอนเอียงในระดบัหน่ึงท่ียากจะบริหารโซ่อุปทานร่วมกนัโดยมีความเช่ือว่าจะ
เป็นผลดีต่อองค์กรของตนในท่ีสุด (Supply Chain Orientation) ซ่ึงแสดงว่าสมาชิกแต่ละคนมี
แนวโนม้ของความตอ้งการท่ีจะท างานร่วมกนัในรูปแบบท่ีเป็นหุ้นส่วนหรือพนัธมิตร (Partnership) 
เพื่อให้การบริหารโซ่อุปทานนั้นมีประสิทธิภาพมากขึ้นในภาพรวมหรือท่ีเรียกว่า การบริหารทั้ง
ระบบใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดยเร่ิมจาก  

1)  ความไวว้างใจกัน (Trust) ระหว่างสมาชิกในโซ่อุปทานในระดับหน่ึง  ซ่ึงมาจาก
ความตอ้งการท่ีตรงกนัและไดผ้ลประโยชน์ร่วมกนัตามท่ีสมาชิกหรือองคก์รแต่ละองคก์รคาดหวงั
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ไวว้่า องค์กรของตนจะได้รับ เพราะถา้หากไม่มีความไวว้างใจกันแล้วความเป็น  พนัธมิตรหรือ
หุน้ส่วนก็ไม่อาจเกิดขึ้นได ้ 

2)  มีพนัธสัญญา (Commitment) ต่อกนัว่าจะท างานร่วมกนั ทั้งในทางวาจาและในทาง
ปฏิบติัโดยองคก์รจะตอ้งมีความพร้อมท่ีจะมีพนัธสัญญาระหวา่งกนัในระดบัหน่ึง  

3)  ความพึ่งพาอาศยักนัและกนัระหว่างองค์กร (Interdependent) ก็เป็นองค์ประกอบ
หน่ึงในการบริหารพนัธมิตรในโซ่อุปทาน โดยท่ีองค์กรทุกองค์กรจะต้องเห็นความส าคัญของ
องคก์รอ่ืน ๆ และตอ้งตระหนกัวา่องคก์รของตนมีความส าคญัต่อองคก์รอ่ืน ๆ  

4)  การประสานงานสอดคลอ้งกัน (Organizational Compatibility) ขององค์กรในโซ่
อุปทานทั้งในระดบับริหาร และระดบัปฏิบติัการ รวมทั้งวฒันธรรมองคก์รต่าง ๆ เป็นตน้ แต่ในทาง
ปฏิบติัจะตอ้งมีองค์ประกอบ อีกประการหน่ึงคือระหว่างองค์กรในโซ่อุปทานนั้นจะต้องมีผูน้ า 
เน่ืองจากถึงแมค้วามสัมพนัธ์จะเป็นไปในลกัษณะหุ้นส่วน แต่ระดบัความเปนหุ้นส่วนของแต่ละ
องคก์รไม่จ าเป็นตอ้งอยูใ่นระดบัท่ีเท่าเทียมกนัโดยผูน้ าจะมีอ านาจระดบัหน่ึงในการเขา้ไปมีบทบาท
ในการบริหารการจดัการให้โซ่ อุปทานนั้น ๆ มีประสิทธิภาพมากขึ้น และถึงแมจ้ะถือหุ้นเท่าเทียม
กนัก็ตอ้งมีบริษทัหรือองค์กรหน่ึง เขา้มามีบทบาทเป็นศูนยก์ลางในการบริหารจดัการโซ่อุปทาน
โดยรวม โดยตอ้งไดรั้บการสนับสนุนจากผูบ้ริหารระดบัสูงขององค์กรท่ีเหลือในโซ่อุปทานนั้น ๆ 
ทุกองคก์รเพื่อใหโ้ซ่อุปทานโดยรวมสามารถ แข่งขนัไดดี้ขึ้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
ทั้งน้ีในระดับปฏิบติังานยงัตอ้งมีการประสานงาน การแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัเพื่อท่ีการเขา้ไปเป็น
หุ้นส่วนในโซ่อุปทานของทุกองคก์รจะเป็นโอกาสในการเสริมศกัยภาพทางดา้นการแข่งขนัให้แก่
ธุรกิจโดยเฉพาะอยา่งยิง่ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 

 
 

2.3  ทฤษฎีการขับเคล่ือนกลยุทธ์พนัธมิตรทางธุรกจิ 
พนัธมิตรทางธุรกิจ (Business Alliance) เป็นกลยุทธ์หน่ึงท่ีมีความส าคัญและได้รับ

ความนิยมเพิ่มมากขึ้นในการด าเนินธุรกิจปัจจุบนั เน่ืองจากการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจเป็นการ
แลกเปล่ียน การแบ่งปันทรัพยากร และความสามารถระหวา่งธุรกิจเพื่อท่ีจะพฒันาสินคา้หรือบริการ
ร่วมกนัก่อให้เกิดความเขม้แข็ง และมีศกัยภาพทางการแข่งขนัเพิ่มขึ้น นกัวิชาการหลายท่านท่ีสนใจ
ศึกษาเก่ียวกบัการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจ พบวา่ การใชก้ลยทุธ์พนัธมิตรทางธุรกิจนั้นเป็นการสร้าง
คุณค่าจากความร่วมมือระหว่างพันธมิตร  มีผลท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จ  และเกิดความ
ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั (Competitive Advantage) เหนือคู่แข่งขนัจากการใช้กลยุทธ์น้ี (Anand & 
Khanna, 2000; Dyer & Singh, 1998; Gulati, 1999; Kale, Dyer & Singh, 2002) ซ่ึงสอดคลอ้งกับผล
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จากการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาความสัมพนัธ์ในการสร้างกลยุทธ์การเป็นพนัธมิตรทางธุรกิจของ  
Wong, Tjosvold & Zhang (2005) ไดพ้บว่า องค์การใช้ประโยชน์ในการสร้างกลยุทธ์พนัธมิตรทาง
ธุรกิจ เพื่อพฒันาความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัดา้นคุณภาพ  ดา้นนวตักรรม และดา้นตน้ทุน โดยมี
ส่ิงท่ีองคก์ารยึดถือปฏิบติักนัมาตลอด คือ การเรียกร้องในดา้นความตอ้งการท่ีจะเขา้เป็นหุ้นส่วนท่ี
จะท าให้มีการพฒันาความสัมพนัธ์ในระยะยาว และเป็นการเรียนรู้ดา้นการพฒันาและรูปแบบของ
กลยุทธ์ต่าง ๆ ท่ียงัคงความเป็นพนัธมิตรท่ีตั้งอยู่บนพื้นฐานของแนวคิดการร่วมแรงร่วมใจและการ
แข่งขนัไปสู่เป้าหมายท่ีใช้ลกัษณะของการพึ่งพาอาศยักนั การมุ่งเน้นดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างคู่
พนัธมิตรนบัว่าเป็นส่ิงท่ีส าคญัในการพฒันาและรักษาไวซ่ึ้งมิตรภาพท่ียาวนานระหว่างคู่พนัธมิตร 
(Kingshott, 2006) และเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายในการท างานท่ีก าหนดไวไ้ด้ 

อย่างไรก็ตาม ยงัมีมุมมองของนักวิชาการท่ีมองว่า การท่ีธุรกิจจะประสบความส าเร็จ
จากการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจนั้น ยงัมีปัจจยัหรือองคป์ระกอบอีกหลายประการท่ีตอ้งสร้างความ
เขา้ใจเพื่อท าให้การด าเนินกลยทุธ์พนัธมิตรทางธุรกิจนั้นประสบความส าเร็จตามท่ีก าหนดไวไ้ด ้ใน
เน้ือหาของบทความน้ีจะทบทวนวรรณกรรมและน ามาอธิบายสรุปถึงลกัษณะพื้นฐานของพนัธมิตร
ทางธุรกิจ องคป์ระกอบส าคญัของการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจ กระบวนการเรียนรู้จากพนัธมิตรทาง
ธุรกิจ ประสิทธิภาพในการด าเนินงานดา้นพนัธมิตร และความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบของการ
สร้างพนัธมิตร กระบวนการเรียนรู้ และประสิทธิภาพในการด าเนินงานด้านพนัธมิตร โดยหวงัว่า
บทความน้ีจะเป็นส่วนหน่ึงท่ีสามารถแสดงให้เห็นถึงแนวทางในการสร้างพนัธมิตรทางธุรกิจ
ส าหรับผูป้ระกอบการ และเป็นหลกัฐานเชิงวิชาการส าหรับนักวิชาการและผูท่ี้สนใจศึกษาการ
จดัการพนัธมิตรทางธุรกิจ 

ในการศึกษาคร้ังน้ีผูศึ้กษาให้ความหมายเก่ียวกบัศกัยภาพกลยทุธ์พนัธมิตร ว่าหมายถึง
การรวมตวักนัของ องคก์รเพื่อเพิ่มโอกาสให้กบัการด าเนินธุรกิจในเร่ืองของความไดเ้ปรียบทางการ
แข่งขนัและผลประโยชน์ร่วมกนั ประกอบไปดว้ย ความสามารถในการจดัการความรู้ การบูรณาการ
ศกัยภาพท่ีโดดเด่น ความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ และความไวว้างใจในการแบ่งปันผลประโยชน์โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 

 
2.3.1  ความสามารถในการจัดการความรู้ (Knowledge Management Capability)  
การจัดการความรู้เป็นกระบวนการในการน าความรู้ไปใช้อย่างเป็นระบบและ

เหมาะสม อีกทั้งยงัเป็น การรวบรวมวิธีการท างานขององค์กรทั้งท่ีเก่ียวกบัการสร้างความรู้ การน า
ความรู้นั้นไปใชแ้ละการเผยแพร่ความรู้นั้น ๆ (Sallis & Jones, 2002) นอกจากน้ียงัเป็นกระบวนการ
รวบรวมความรู้จากตวับุคคลและจดัให้เกิดการ แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อท าให้เกิดความรู้ใหม่ท่ีองคก์ร
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จะสามารถน าไปใช้ในการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานได้ (กัตติกา ศรีมหาวโร, 2555) ส่วน 
ความสามารถ (Capability) หมายถึง ความสามารถของแต่ละองคก์รในการน าความรู้ในตวับุคลากร
ขององคก์รมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้กลายเป็นความรู้ท่ีสามารถจบัตอ้งถ่ายทอดไดร้ะหว่างองคก์ร
และเกิดเป็นวงจรการเรียนรู้ท่ีไม่ส้ินสุด ดังนั้ นความสามารถในการจัดการความรู้จึงหมายถึง 
ความสามารถ ขององคก์รในการน าความรู้ท่ีอยู่ในตวับุคคคลและความรู้ท่ีอยู่ในองคก์รมารวบรวม
และจดัอย่างเป็นระบบเพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้และท าให้เกิดองคค์วามรู้ใหม่อนัจะน าไปสู่
ประสิทธิภาพในการด าเนินงานและผลการด าเนินงานท่ีดี ในปัจจุบนัมีความรู้และขอ้มูลมากมายทั้ง
ภายในและภายนอกองคก์รท่ีตอ้งการการจดัเก็บและน ามาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด ส่ิงส าคญัคือท า
อย่างไรท่ีองค์กรจะสามารถเปล่ียนความรู้และขอ้มูลท่ีมีให้เป็นองค์ความรู้ท่ีสามารถน าไปใช้กับ
หน่วยงานต่าง ๆ หรือกบับุคลากรขององคก์รไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัทั้งบุคลากรและ ช่วงเวลา จึงจะท า
ให้การจัดการความรู้เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคัญขององค์กรในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจและช่วยเพิ่ม 
ความสามารถทางการแข่งขนั จากความส าคญัในขอ้น้ีท าใหค้วามรู้กลายมาเป็นทรัพยากรองคก์รซ่ึงมี
ความส าคญักวา่ทรัพยากรอ่ืน ๆ เน่ืองจากความรู้ถือเป็นโอกาสแห่งความส าเร็จขององคก์ร (Stewart, 
1997) องค์กรทางธุรกิจหลายแห่งจึงเปล่ียนวิธีการท างานเพื่อน าเอาความรู้อนัเป็นทรัพยากรท่ีมีค่า
ท่ีสุดขององค์กรมาใช้ประโยชน์ให้เต็มท่ีเพราะหน่ึงในเคร่ืองมือท่ีสามารถช่วยให้องค์กรประสบ
ความส า เ ร็จได้ก็คือการจัดการความรู้  (Nada, Alexander & Andrew, 2001) ถึงแม้ปัจจัยแห่ง
ความส าเร็จในการจดัการความรู้จะประกอบไปดว้ยหลายปัจจยั  แต่ปัจจยัท่ีมีความส าคญัเป็นอย่าง
มากคือ การถ่ายโอนและการแบ่งปันความรู้เพื่อให้ทุกในองค์กรสามารถเข้าถึง  ความรู้นั้ น ๆ 
นอกจากน้ีผูน้ าองค์กรยงัตอ้งมีการสนับสนุนให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทั้งระหว่างบุคคลและ 
ระหวา่งองคก์รเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จขององคก์ร เพราะในการด าเนินงานนั้นตอ้งใชอ้งคค์วามรู้ท่ีมี
ความแตกต่าง การแลกเปล่ียนเรียนรู้จึงเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นมากในการสร้างความโดดเด่นให้กับ
ผลิตภณัฑแ์ละสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (Liebowitz & Yan, 2004) 

ทั้งน้ี Teece, Pisano & Shuen (1997) ยงัได้อธิบายว่าการมีพันธมิตร ในการแบ่งปัน
ความรู้ท าให้องค์กรสามารถผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพและมีความได้เปรียบเหนือคู่แข่งได้อีกด้วย  
สอดคล้องกับการศึกษาของ Gravier, Randall & Strutton (2008) ท่ีระบุว่าการจัดการความรู้นั้นมี
บทบาทต่อ ความส าเร็จในการเขา้ร่วมเป็นพนัธมิตรเพราะการจดัการความรู้มีความส าคญัมากกว่า
ปัจจยัดา้นส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ และไม่วา่ความเส่ียงทางดา้นส่ิงแวดลอ้มในการด าเนินธุรกิจจะเพิ่มขึ้น
อย่างไรก็ไม่สามารถลดบทบาทของการ จดัการความรู้ท่ีส่งผลต่อศกัยภาพของกลยุทธ์พนัธมิตรได้ 
โดยปกติแลว้องคก์รท่ีมีสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วจะให้ความส าคญั
กับ การจัดการความรู้เป็นอย่างมากเพราะต้องพฒันาสินค้าและบริการของตัวเองให้ทันกับการ
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เปล่ียนแปลงนั้น ๆ การจดัการความรู้จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้องคก์รสามารถสร้างความเป็นเลิศใน
ด้านต่าง ๆ ท่ีเหนือกว่าคู่แข่ง ทั้งน้ี การจดัการความรู้ในลกัษณะน้ีตอ้งเป็นไปในรูปแบบของการ
แลกเปล่ียนและใช้ความรู้ร่วมกันระหว่างคู่พนัธมิตร  เพื่อผลิตสินค้าหรือบริการขั้นสูง ซ่ึงการ
แลกเปล่ียนความรู้น้ีส่งผลใหอ้งคก์รสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ อยา่งสร้างสรรค ์(Lin & Lee, 2005)  

 
2.3.2  การบูรณาการศักยภาพท่ีโดดเด่น (Outstanding Competency Integration)  
Brown & Tannock (2009) ได้กล่าวถึงศักยภาพท่ีโดดเด่นขององค์กรเอาไว้ใน  2 

ลกัษณะคือ 1) ศกัยภาพท่ีโดดเด่นของแต่ละองคก์รโดยพิจารณาจากผลงานและผลการด าเนินงาน 2) 
ศกัยภาพท่ีนอกเหนือจากงานประจ าทัว่ไป ซ่ึงศกัยภาพทั้ง 2 รูปแบบน้ีเป็นศกัยภาพท่ีท าให้องคก์รมี
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัท่ีมากขึ้น สอดคลอ้งกบัท่ี Walker & Larocco (2002) กล่าววา่ศกัยภาพ
ท่ีโดดเด่นขององคก์รเป็นเสมือนสินทรัพยท่ี์มีค่าส าหรับองคก์ร การบูรณาการศกัยภาพท่ีโดดเด่นนั้น
จะมีความเก่ียวขอ้งกบัการบริหารทรัพยากร มนุษย ์และการบริหารสินทรัพยข์ององค์กรเป็นอย่าง
มาก ทั้งน้ีเพราะศกัยภาพท่ีโดดเด่นขององค์กร เช่น บุคลากร ท่ีมีความโดดเด่นในเร่ืองของทักษะ 
ความสามารถ ทศันคติและพฤติกรรมจะสนบัสนุนความส าเร็จขององคก์รได้ เป็นอย่างดีนอกจากน้ี
บุคลากรท่ีมีศักยภาพยงัพร้อมท่ีจะพฒันาตัวเองเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตอีก  ด้วย 
อย่างไรก็ดีแต่ละองคก์รอาจมีบุคลากรท่ีมีทกัษะความสามารถท่ีแตกต่างกนัหรือมีศกัยภาพอนัโดด
เด่นท่ี แตกต่างกนั ดงันั้นการเป็นพนัธมิตรและการใช้เทคนิคในการสรรหาคนหรือศกัยภาพท่ีโดด
เด่นแบบบูรณาการ ระหว่างองค์กรจึงเป็นเร่ืองจ าเป็น นอกเหนือจากการสรรหาบุคลากรหรือ
ศกัยภาพท่ีโดดเด่นแลว้ ขั้นตอนในการ พฒันาและการรักษาศกัยภาพนั้น ๆ ให้อยู่กบัองค์กรหรือคู่
พันธมิตรต่อไปยงัเป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคัญเป็นอย่าง ยิ่ง ดังนั้ นหากมีการก าหนดกลยุทธ์ท่ี
เหมาะสมในการสรรหา สนบัสนุนและรักษาบุคลากรท่ีมีศกัยภาพท่ีโดดเด่นไว ้ไดก้็จะก่อใหเ้กิดการ
ได้เปรียบทางการแข่งขันและสร้างช่ือเสียงให้กับองค์กรสร้างความพึงพอใจให้กับลูกคา้ซ่ึงส่ิง 
เหล่าน้ีจะน าไปสู่ความยัง่ยืนในการด าเนินธุรกิจต่อไป (Adler, 1991) ทั้งน้ี Das & Teng (2003) ได้
อธิบายว่า ลกัษณะเฉพาะท่ีโดดเด่นของคู่พนัธมิตรนั้นเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลอย่างมากต่อความส าเร็จใน
การใชก้ลยทุธ์พนัธมิตร ดงันั้นการวิเคราะห์เพื่อหาศกัยภาพท่ีโดดเด่นของแต่ละองคก์รเพื่อสร้างการ
มีส่วนร่วมกนัจึงเป็นองคป์ระกอบท่ี ส าคญัของการเป็นพนัธมิตร อย่างไรก็ดีการบูรณาการศกัยภาพ
ท่ีโดดเด่นระหวา่งองคก์รอาจไม่ประสบความส าเร็จนกัเพราะคู่ พนัธมิตรต่างก็มีความแตกต่างกนัใน
ดา้นต่าง ๆ คือ 1) โครงสร้างของแต่ละองคก์รท่ีมีความแตกต่างกนั 2) ระบบ การพฒันาศกัยภาพท่ี
โดดเด่นของแต่ละองคก์รมีความแตกต่างกนั 3) การขาดประสบการณ์การท างานร่วมกบั องคก์รอ่ืน 
ๆ ท าให้ไม่สามารถเห็นภาพรวมของปัญหาและไม่สามารถเช่ือมโยงความสัมพนัธ์ของปัญหากับ  
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ศกัยภาพท่ีองคก์รมีได้ (Millen & Wintzeus, 2007) ดงันั้นส่ิงท่ีองคก์รจ าเป็นตอ้งท าก่อนท่ีจะเขา้ร่วม
เป็นพนัธมิตรกัน คือ 1) แต่ละองค์กรตอ้งค้นหาว่าส่ิงใดท่ีเป็นศกัยภาพท่ีโดดเด่นขององค์กร 2) 
องค์กรมีขั้นตอนการ พฒันาศกัยภาพนั้น ๆ ให้มีความเขม้แข็งอย่างไร และ 3) เพิ่มทกัษะในการ
ปรับตัวขององค์กรเพื่อรับกับการเปล่ียนแปลงทางการแข่งขันในธุรกิจ  ถึงแม้ว่าขั้นตอนต่าง ๆ 
จะตอ้งมีการลงทุนทั้งในเร่ืองงบประมาณและเวลาแต่ผลลพัธ์ท่ีไดถื้อว่าคุม้ค่า เพราะองคก์รสามารถ
เพิ่มผลิตภณัฑ์ท่ีมีความแตกต่าง ท าให้ลูกคา้เกิดความพึงพอใจในสินคา้ และสร้างความไดเ้ปรียบ
ทางการแข่งขนัได ้(Tarique & Schuler, 2010; Ariya, 2015)  

 
2.3.3  ความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ (Strategic Cooperation)  
Porter (1996) ไดใ้ห้ค  าจ ากดัความของค าว่ากลยุทธ์ว่าเป็นหลกัพื้นฐานส าหรับองค์กร

ในการแข่งขนัทางธุรกิจ ในขณะท่ี Wheelan and Hunger (2010) ไดอ้ธิบายวา่ กลยทุธ์นั้นเป็นเสมือน
แผนแม่บทในการด านินงานขององคก์รท่ีครอบคลุมการด าเนินงานในทุกภาคส่วน เพื่อท าใหอ้งคก์ร
บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ีตั้งไว ้ส าหรับค าว่า “ความร่วมมือ” (Cooperation) นั้นไดมี้ผูใ้ห้แนวคิดไว้
แตกต่างหลากหลาย แต่ Anderson & Narus (1990) ได้สรุปว่าความร่วมมือคือการท่ีบุคคลท างาน
ร่วมกนัเพื่อเป้าหมายร่วมกนั จากค าอธิบาย ความหมายของค าว่าความร่วมมือดงัขา้งตน้จะเห็นว่า 
ความร่วมมือเป็นเร่ืองของความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัและกนั ตั้งแต่สองคนหรือสององคก์รเป็นตน้ไป 
โดยตอ้งเป็นไปดว้ยความสมคัรใจดว้ยความตอ้งการท่ีจะบรรลุเป้าหมาย  ของแต่ละฝ่ายท่ีมีร่วมกนั 
ดังนั้นความร่วมมือเชิงกลยุทธ์จึงหมายถึง แผนในการด าเนินงานหรือแนวทางในการ  ก าหนด
ความสัมพนัธ์และรูปแบบการท างานร่วมกนัขององคก์รเพื่อใชท้รัพยากรท่ีแต่ละองคก์รมีไปในการ
ส่งเสริมความสามารถซ่ึงกนัและกนัเพื่อใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ทั้งน้ี Zorlu & Hacioglu 
(2012) ไดอ้ธิบายว่า การท างานร่วมกนัขององค์กรจะส่งผลกระทบทางบวกต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานขององคก์รอีกดว้ย สอดคลอ้งกบัท่ี รัตนา สีดี (2559) ไดส้รุปว่าความร่วมมือในการเป็น
พนัธมิตรนั้นคือการพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน ระหว่างองค์กรเพื่อไปสู่เป้าหมายทั้งในส่วนของ
องคก์รเอง และเป้าหมายท่ีมีร่วมกนัของคู่พนัธมิตรในสภาพแวดลอ้มท่ีเต็มไปดว้ยการแข่งขนัและมี
การเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา การท่ีองค์กรจะประสบ ความส าเร็จในการเป็นพนัธมิตรกนัไดน้ั้น
จะตอ้งมีความร่วมมือท่ีดีระหว่างกนั เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานและประสิทธิผล
ของงาน ความร่วมมือมิไดเ้ป็นเพียงการแลกเปลี่ยนทรัพยากรต่าง ๆ ระหวา่งกนัเท่านั้น แต่ยงัเป็นการ
ท างานร่วมกนัเพื่อเขา้ใจลกัษณะงานของกนัและกนั เขา้ใจสถานการณ์และพร้อมท่ีจะช่วยเหลือกัน
มากกว่ามุ่งหวงัเก็บ เก่ียวผลประโยชน์จากกันและกัน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Mohr & 
Spekman (1994) ท่ีพบว่า หน่ึงในปัจจยัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จในการเป็นหุ้นส่วนกนัคือความร่วมมือ 
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ดังนั้นเม่ือมีการน ากลยุทธ์พนัธมิตรมาใช้ในการด าเนินธุรกิจก็ควรต้องมีการสร้างความร่วมมือ
เชิงกลยทุธ์เพื่อตอบโจทยใ์นเร่ืองของการแกปั้ญหาในดา้นต่าง ๆ และการเพิ่มประสิทธิภาพในการท 
างานใหม้ากขึ้น ทั้งน้ี Ireland, Hoskinsson & Hitt (2013) ไดอ้ธิบายรูปแบบ ของความร่วมมือของกล
ยทุธ์พนัธมิตรเอาไวเ้ป็น 3 รูปแบบ ดงัน้ี 

1)  แบบเซ็นสัญญา (Contractual Agreement) เป็นการท าสัญญาร่วมกนัในการแบ่งปัน
ทรัพยากร ความรู้ ศกัยภาพต่าง ๆ เพื่อประโยชน์ร่วมกัน ซ่ึงจะมีความผูกพนัระหว่างองค์กรน้อย 
เพราะเป็นความร่วมมือเฉพาะประเด็นท่ีไดท้ าสัญญาเอาไวเ้ท่านั้น  

2)  แบบเขา้มาถือหุ้นระหว่างกัน (Equity) เป็นความร่วมมือในรูปแบบของการร่วม
ลงทุนท าให้แต่ละองค์กรมีสิทธิในการเป็นเจา้ขององค์กรใหม่หรือธุรกิจใหม่ท่ีตั้งขึ้นจากการรวม
สินทรัพยท์ั้งท่ีจบัตอ้งได ้และจบัตอ้งไม่ไดเ้ขา้ไวด้ว้ยกนั ความร่วมมือในลกัษณะน้ีจะมีความผกูพนั
ระหวา่งองคก์รมากกวา่แบบแรกแต่ก็มีเร่ืองของเงินทุนเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ยค่อนขา้งมาก  

3)  แบบธุรกิจร่วมทุน (Joint Venture) เป็นการท่ีแต่ละองค์กรตกลงร่วมลงทุนในการ
จดัตั้งองคก์รใหม่ท่ีแยกการด าเนินงานจากองคก์รเดิม โดยมีการก าหนดสัดส่วนการถือหุน้ของผูร่้วม
ทุนอย่างชดัเจน และเนน้การบริหารและด าเนินงานร่วมกนัเพื่อสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
หรือการเขา้สู่ตลาดใหม่ อย่างไรก็ดี Wahyudi (2015) ไดอ้ธิบายว่านอกจากความสัมพนัธ์อนัดีของคู่
พนัธมิตรแลว้ การมีกรอบความร่วมมือในการท างานอย่างชดัเจนยงัเป็นความส าเร็จอย่างย ัง่ยืนของ
กลยทุธ์พนัธมิตร เพราะความร่วมมือหรือการประสานงานท่ีดีในการท างานร่วมกนัจะส่งผลเชิงบวก
อยา่งมีนยัส าคญักบัความส าเร็จของคู่พนัธมิตร  

 
2.3.4  ความไว้วางใจในการแบ่งปันผลประโยชน์ (Trust in Benefit Sharing)  
Davis, Schoorman, Mayer & Tan (2000) ได้ให้นิยามของค าว่า ความไวว้างใจ ว่าคือ

ความตั้งใจท่ี จะกระทบต่อผูอ่ื้นโดยมีความคาดหวงัเชิงบวกต่อพฤติกรรมภายใตเ้ง่ือนไขของการ
พึ่งพาอาศยักนัและความเส่ียงต่าง ๆ นั้น ๆ และเม่ือมีความไวว้างใจเกิดขึ้นแลว้ก็จะท าให้เกิดความ
ปรารถนาท่ีจะเข้าไปมีส่วนร่วมหรือมีความร่วมมือในการท างาน  (Nahapiet & Ghoshal, 1998) 
นอกจากน้ี Nonaka (1994) ยงัไดเ้พิ่มเติมว่า ความไวว้างใจท าให้คู่พนัธมิตรกลา้ท่ีจะเปิดเผยข้อมูล
และช่วยสร้างบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกนัและกนั เป็นการสร้างความแข็งแกร่งให้กบั
คู่พนัธมิตรไดม้ากขึ้น ประเด็นเร่ืองความไวว้างใจเป็นประเด็นท่ีมีความส าคญัเพิ่มมากขึ้นเร่ือย ๆ ใน
การด าเนินธุรกิจระหว่างองคก์รและจดัเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าให้เกิดความส าเร็จในการร่วมมือของคู่
พนัธมิตร เพราะความไวว้างใจมาจาก พื้นฐานของความเช่ือมัน่และความตั้งใจและหากพนัธมิตร
ปราศจากความไว้วางใจซ่ึงกันและกันแล้วย่อมประสบ  ความส าเร็จได้ยาก (Mehta, Larsen, 
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Rosenbloom & Ganitsky, 2006) ) ทั้งน้ี พงศ์สฎา เฉลิมกล่ิน วิโรจน์ เจษฎาลกัษณ์ และนันทนา อุ่น
เจริญ (2559) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัการรักษาประโยชน์ขององคก์รบนพื้นฐานของ ความไวว้างใจซ่ึงกนั
และกนัไวว้่า คือ การท่ีองค์กรมีความเช่ือถือกนั เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารต่อกนัอย่างเท่ียงตรง ชดัเจน 
และรับรู้ผลประโยชน์ท่ีจะเกิดต่อกนัอย่างซ่ือสัตย์ สอดคลอ้งกบัท่ีผลการวิจยัของ Suseno & Ratten 
(2007) ท่ีพบวา่ความไวว้างใจมีความส าคญัเป็นอยา่งมากต่อผลการปฎิบติังาน โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือ
ตอ้ง ปฎิบติังานภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีไม่แน่นอน ดงันั้นคู่พนัธมิตรจึงควรให้ความส าคญักบัการ
สร้างความไวว้างใจ ระหว่างองค์กรเพื่อน าไปสู่การปรับปรุงประสิทธิภาพของพนัธมิตรเม่ือต้อง
เผชิญกบัสภาพแวดลอ้มท่ีมีการ เปล่ียนแปลงอยา่งรุนแรง นอกจากน้ี Moeller (2010) พบว่าถึงแมจ้ะ
มีการแข่งขนัอย่างรุนแรงในการด าเนิน ธุรกิจแต่ความไวว้างใจระหว่างองค์กรก็ถือเป็นการสร้าง
บรรทัดฐานของความร่วมมือและการได้ประโยชน์ร่วมกัน  ซ่ึงจะส่งผลในทางบวกต่อองค์กร
มากกวา่การท่ีองคก์รใดองคก์รหน่ึงจะด าเนินงานโดยล าพงัได ้ทั้งน้ีความวางใจ อาจแบ่งออกไดเ้ป็น 
2 รูปแบบดว้ยกนั คือ  

1) ความไวว้างใจระหว่างบุคคล (Interpersonal Trust) เป็นความ ไวว้างใจระหว่าง
พนกังานกบัพนกังาน และระหวา่งพนกังานกบัผูบ้งัคบับญัชา  

2) ความไว้วางใจในระบบ  (System Trust) ซ่ีง Wahyudi (2015) ได้อธิบายว่าความ
ไวว้างใจเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของคู่พนัธมิตร และความไวว้างใจระหว่างคู่
พนัธมิตรเป็นส่ิงส าคญัในการท างานร่วมกนัและยงัส่งผลกระทบเชิง บวกต่อความส าเร็จทั้งทางดา้น
การประสานงานและดา้นการเงินอีกดว้ย 
 
 

2.4  บทวิเคราะห์คาดการณ์อนาคตอุตสาหกรรมกญัชาในอเมริกาเหนือและยุโรป 
อุตสาหกรรมกญัชาทัว่โลกก าลงัเติบโตอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในอเมริกาเหนือและ

ยุโรป เม่ือการท าให้กญัชาถูกกฏหมายมีผลดีอย่างมากต่อทั้งผูใ้ช้กัญชาและนักลงทุนทัว่โลก โดย
คาดการณ์มูลค่าตลาด 66.3 พนัลา้นดอลลาร์ภายในส้ินปี 2025 ในสหรัฐอเมริกา ดว้ยขนาดตลาดของ
กญัชามีมูลค่าเติบโตขึ้นอย่างต่อเน่ือง จากในปี 2019 มีมูลค่าอยู่ท่ี 12 พนัลา้นดอลลาร์ จากนั้นขยบั
มูลค่าอยู่ท่ี 13.2 พนัลา้นดอลลาร์สหรัฐในปี 2021 และคาดว่าจะขยายตวัท่ีอัตราการเติบโตต่อปี  
(CAGR) ท่ี 25.5% จากปี 2022 ไปจนถึงปี 2030 โดยการวิจยัของ Grand View Research (2021)  

เน่ืองจากจ านวนประเทศท่ีออกกฎหมายกญัชาทางการแพทยแ์ละการใชง้านมีเพิ่มมาก
ขึ้น ตลาดจึง คาดวา่จะเติบโตอยา่งแขง็แกร่งในปีหนา้ภายในปี 2027 การใชง้านส าหรับผูใ้หญ่คาดว่า
จะกลายเป็นกลุ่มท่ีเติบโตเร็วท่ีสุด กญัชาส าหรับผูใ้หญ่หรือเพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจหมายถึงการใช้
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กญัชานอกเหนือจากวตัถุประสงค์ทางการแพทย์ การใช้ยาในผูใ้หญ่อาจมีตั้งแต่ยาออกฤทธ์ิต่อจิต
ประสาทไปจนถึงส่วนผสมในอาหาร ในหลายประเทศท่ีออกกฎหมายกญัชาทางการแพทยก์ารใช้
งานส าหรับผูใ้หญ่ยงัคงผิดกฎหมาย มีเพียงไม่กี่ประเทศ เช่น แคนาดา อุรุกวยั โคลอมเบีย และบางรัฐ
ในสหรัฐฯ ท่ีออกกฎหมายให้ผูใ้หญ่ใช้กัญชา ผ่านการท าให้กัญชาเพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจถูก
กฎหมาย รัฐบาลก าลงัพยายามขจดัตลาดมืดและมุ่งหารายไดจ้ากภาษีจ านวนมากเรียกเก็บจากการ
ขายผลิตภณัฑเ์หล่าน้ีการท าให้ถูกกฎหมายไดผ้ลกัดนัความตอ้งการจากผูใ้ชท้ั้งดา้นสันทนาการและ
ทางการแพทย ์ประเทศอย่างแคนาดาและสหรัฐอเมริกา ท่ีซ่ึงผูใ้หญ่ใชก้ญัชาดรั้บการรับรอง ไดเ้ห็น
การเปล่ียนแปลงแบบไดนามิกจากผูป่้วยท่ีเลือกใชก้ญัชาเพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจแทนการแพทย์ น้ี
สามารถน ามาประกอบกับ easy มีจ าหน่ายหลากหลายและราคาต ่า ในประเทศท่ีการช าระเงินคืน
ส าหรับกญัชาทางการแพทยมี์ไม่มาก แนวโน้มการเปล่ียนแปลงน้ีมีหลกัฐานชดัเจนมากอย่างไรก็
ตาม กฎระเบียบและขอ้จ ากดัท่ีเขม้งวดเก่ียวกบัการใชก้ญัชาเพื่อการพกัผ่อนหย่อนใจส าหรับผูใ้หญ่
ก าลงัจ ากดัการเติบโตของตลาด อยา่งไรก็ตาม การเปิดตวัของโครงการกญัชาทางการแพทยแ์ละการ
เพาะปลูกและการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์โดยรัฐบาลของประเทศเศรษฐกิจต่าง  ๆ คาดว่าจะช่วยกระตุน้
การเติบโตในอนาคตอนัใกล ้

แมว้า่ดว้ยกระแสความตอ้งการบริโภคกญัชาเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงเป็นผลพวงมาจากการออก
กฎหมายอนุญาตให้มีการผลิต และจ าหน่ายกญัชาอย่างถูกตอ้ง อย่างในหลาย ๆ ประเทศในสหภาพ
ยุโรป ท่ีให้การรับรองในการอนุญาตผลิต ผลิตภณัฑ์กญัชาทางการแพทยท่ี์มีส่วนประสมของสาร 
CBD หรือ cannabidiol เป็นหลกั ซ่ึงไม่ออกฤทธ์ิต่อจิตประสาท แต่ในขณะเดียวกัน การผลกัดัน
แนวคิดท่ีต้องการอนุญาตให้ใช้กัญชาทางสันทนาการ และได้รับการรับรองโดยรัฐบาลหลาย
ประเทศในสหภาพยโุรป และอเมริกาเหนือ กลบัท าใหเ้กิดปัญหาดา้นกฎหมาย และระบบการเงิน ซ่ึง
ส่งผลต่อระบบห่วงโซ่อุปทานตามมา ยกตวัอย่างเช่น การบงัคบัใชก้ฎหมายกญัชาในสหรัฐอเมริกา 
แมว้่าจะกลายเป็นตลาดกญัชาท่ีใหญ่ท่ีสุดในโลก แต่ใน 11 มลรัฐ ท่ีอนุญาตให้มีการบริโภคกญัชา
เชิงสันทนาการ และอีก 33 มลรัฐ ท่ีอนุญาตให้บริโภคกญัชาทางการแพทยเ์ท่านั้น ธุรกิจกญัชากลบั
ไม่สามารถส่งออกส่วนประสมท่ีมีฤทธ์ิต่อจิตประสาทและผลิตภณัฑแ์ปรรูปขา้มมลรัฐได้ เน่ืองดว้ย 
การคา้ระหว่างรัฐอยู่ภายใตเ้ขตอ านาจศาลของรัฐบาลกลาง ขณะท่ีแต่ละรัฐไดติ้ดตั้งกรอบการก ากบั
ดูแลของตนเอง ท าให้เกิดกฏเกณฑท่ี์ขดัแยง้กนัเอง และขดัต่อกฎหมายของรัฐบาลกลาง ถึงแมว้่าทั้ง
สองรัฐจะอนุญาตให้ใช้เพื่อการสันทนาการท่ีถูกกฎหมายก็ตาม ทา้ทายยิ่งกว่านั้น ธนาคารท่ีไดรั้บ
การสนบัสนุนจากรัฐบาลกลางมกัปฏิเสธท่ีจะรับบญัชีจากธุรกิจกญัชาเน่ืองจากกลวัการตรวจสอบ
จากรัฐบาลกลาง จุดน้ีส่งผลให ้ผูป้ระกอบการกญัชา เร่ิมหนัมาจดัการห่วงโซ่อุปทานของตนเองผ่าน
การบูรณาการแนวด่ิง (Vertical Integrated) ตั้ งแต่ในระดับต้นน ้ าจนถึงปลายน ้ า เช่น การมีพื้นท่ี
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เพาะปลูก, ห้องปฏิบติัการทดสอบและวิจยั , การด าเนินการเก็บเก่ียว, สกัด, สร้างบรรจุภณัฑ์ จน
น าไปขายปลีกและขายส่งดว้ยตนเอง Sarah Fister Gale (2020) 

เช่นเดียวกบั William MacLean ซีอีโอของ Wildflower Brands ซ่ึงเป็นเจา้ของธุรกิจคา้
ปลีกกัญชาในแคนาดาท่ีได้รับอนุญาตและบริษทัผลิตภณัฑ์เพื่อสุขภาพจาก CBD ในแคนาดา ได้
กล่าวว่าธุรกิจในแคนาดาซ่ึงกญัชากลายเป็นส่ิงถูกกฎหมายเพื่อการสันทนาการในปลายปี 2018 ซ่ึง
ตอ้งเผชิญกับสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่าง แต่มีความทา้ทายเท่าเทียมกับในสหรัฐอเมริกา แมว้่าใน
แคนาดามีร้านคา้กญัชาทั้งภาครัฐและเอกชน เปิดร้านคา้ 100 แห่งภายในไม่ก่ีวนัหลงัจากถูกกฎหมาย
อยา่งไรก็ตาม รัฐบาลในมณฑลของแคนาดาบางแห่งไดจ้ ากดัสิทธ์ิส าหรับการอนุญาตจดัจ าหน่ายใน
ร้านคา้ปลีก ซ่ึงส่งผลต่อการขยายสาขาของ Wildflower ในการเปิดร้านคา้เพิ่มเติม จนในเวลาถดัมา 
หน่วยงานดา้นสุขภาพของแคนาดา ไดอ้อกกฏหมายท่ีก าหนดใหผู้ค้า้ปลีกกญัชารายใหม่สร้างร้านคา้
ของตนให้สมบูรณ์ก่อนจึงจะสามารถยื่นขอใบอนุญาตได้ ซ่ึงเป็นกฎท่ีอ้างว่าเพื่อประโยชน์แก่
ผูป้ระกอบการในการสร้างความเติบโตให้กับร้านคา้  แต่หลายเสียงกลบัมองว่าเป็นการขดัขวาง
ศกัยภาพในการเติบโตของธุรกิจ นอกจากน้ียงัมีกฎเกณฑ์ท่ีจ ากดัการเติบโตและขนาดของธุรกิจ 
ยกตวัอยา่งเช่น ในรัฐออนทารีโอ ผูผ้ลิตกญัชาท่ีไดรั้บอนุญาตสามารถด าเนินการร้านคา้ปลีกไดเ้พียง
ร้านเดียวเท่านั้น แต่ขณะท่ี ในรัฐบริติชโคลมัเบีย ผูผ้ลิตไม่ไดรั้บอนุญาตให้ด าเนินการร้านคา้ปลีกใด 
ๆ เลย Wildflower จึงต้องพึ่งพาหุ้นส่วน เพื่อดูแลกลยุทธ์การจัดการความเส่ียงและก าหนดแนว
ทางแก้ไขเม่ือกฎระเบียบขัดแยง้กัน ซ่ึงเป็นหน่ึงในเหตุผลท่ี Wildflower เลือกท่ีจะเปล่ียนไปใช้
สหรัฐอเมริกา ท่ีบริษทัสามารถเพิ่มฐานการผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑใ์นขนาดท่ีใหญ่ขึ้น 

ในขณะท่ี ยุโรป ตลาด CBD ยงัคงเติบโต และคาดการณ์ว่าจะเติบโตอย่างมากใน
อนาคต โดย Brightfield Group คาดการณ์ว่ามูลค่าตลาด 318 ล้านดอลลาร์ในปีท่ีแล้วจะเติบโต
มากกว่า 400% ภายในปี 2023 ซ่ึง CBD เพิ่งเร่ิมเขา้ยึดครองในยุโรป เน่ืองดว้ยการท่ีผลิตภณัฑค์ู่แข่ง
ยงัไม่เป็นท่ีรับรู้ของผูบ้ริโภคมากนกั และการแข่งขนัไม่รุนแรงเท่าในสหรัฐอเมริกา จึงเป็นโอกาสท่ี
ดีส าหรับแบรนดท่ี์พร้อมพฒันาเขา้สู่ตลาด CBD และขยายไปทัว่ยโุรป  
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ภาพท่ี 2.1 Size of global cannabis industry 
ท่ีมา : Sarah Fister Gale (2020), Cannabis High Risks, High Reward : The gold rush is on. But 
industry trailblazers face a tricky path to success. 
  

บทสรุปวิเคราะห์คาดการณ์อนาคตอุตสาหกรรมกญัชาในอเมริกาเหนือและยุโรป 
การพยากรณ์และการควบคุมท่ีเฉียบแหลมเป็นส่ิงส าคญัในธุรกิจกญัชา การมองหา

สถานท่ีใหม่ ๆ ท่ีมีประโยชน์เชิงธุรกิจให้การท างานเป็นไปอย่างต่อเน่ืองเพื่อขยายการด าเนินงาน 
ขยายขนาดของธุรกิจ และคน้หาโอกาสจากแหล่งเงินทุนเพื่อสร้างห่วงโซ่อุปทานท่ีเพียงพอเพื่อให้
แน่ใจว่ามีการส่งมอบผลิตภัณฑ์ท่ีสมบูรณ์ออกสู่ตลาด และส าหรับธุรกิจท่ีต้องการจะเติบโต 
ผูป้ระกอบการควรหันไป ให้ความส าคญักบั คุณภาพการผลิตท่ีสัมพนัธ์กบัเป้าหมายทางการตลาด 
เพื่อให้แบรนด์อยู่ในจุด product market fit ท่ีสามารถรักษาส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีมีเหนือ
ผลิตภณัฑข์องคู่แข่ง ในสภาวะท่ีขอ้บงัคบัใชท้างกฏหมายยงัคงเป็นอุปสรรค McMillan (2020) 
 
  

https://insigniam.com/managing-change/thriving-in-continuous-disruption/
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2.5  STEEP Analysis ของบริษัท Canopy Growth 
 

2.5.1  ปัจจัยทางการเมือง 
- รัฐบาลสามารถขดัขวางบริษทักญัชาท่ีก าลงัเติบโตได ้
- มีแนวโนม้เพิ่มอตัราภาษีสูงขึ้นอยา่งมาก 
- ในการเลือกตั้งคร้ังหนา้ พรรคการเมืองท่ีสามารถท าให้กญัชากลบัมาผิดกฎหมายได้

อีกคร้ังจะไดรั้บความนิยมสูง 
- อาจอนุญาตใหจ้ าหน่ายกญัชาโดยเครือข่ายคา้ปลีกท่ีลงทุนของรัฐบาลเช่น LCBO 
- หากธุรกิจกญัชาเติบโตในต่างประเทศ จะท าให้เกิดการเพิ่มอตัราภาษีศุลกากรและ

อาจส่งผลต่อตน้ทุนได ้
- สร้างรายไดจ้ากภาษีไดห้ลายพนัลา้นเหรียญสหรัฐ 
 
2.5.2  ปัจจัยด้านเศรษฐกจิ 
- ตลาดมืดยงัสามารถด ารงอยูไ่ดเ้พื่อทดแทนสายพนัธุ์กญัชาในระดบัราคาท่ีต ่ากวา่ 
- อตัราเงินเฟ้อสามารถผลกัดนัตน้ทุนการผลิตท าให้ราคาสินคา้สูงขึ้น 
- ในช่วงท่ีเศรษฐกิจตกต ่า / ถดถอย อาจตอ้งเสนอราคาส่วนลดซ่ึงอาจส่งผลใหข้าดทุน 
- สามารถสร้างรายไดจ้ากภาษีใหก้บัเศรษฐกิจไดห้ลายพนัลา้น 
- อัตราการเติบโตของประชากรผูใ้ช้ 1.2% ต่อปี ซ่ึงอาจส่งผลให้มีผูใ้ช้เพิ่มขึ้ นใน

อนาคต 
 
2.5.3  ปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม 
- มีการแจง้ขอ้มูลให้กบัผูบ้ริโภค เพื่อส่งเสริมการใช้ทางการแพทย/์นันทนาการอย่าง

ถูกตอ้ง 
- เกิดความเส่ียงสูงในการใชง้านในระยะยาว 
- แคนาดามีความหลากหลายทางวฒันธรรม จึงเป็นเร่ืองยากเพราะกญัชาขดัต่อความ

เช่ือทางศาสนา บางอยา่ง 
- ขึ้นอยู่กับผูเ้ช่ียวชาญในอุตสาหกรรมท่ีท างานอยู่ อาจจ าเป็นต้องมีการทดสอบยา 

ดงันั้น จึงจ ากดัการใชง้านส าหรับบุคคลเหล่านั้น 
- อตัราการเติบโตของประชากร 1.2% ต่อปี ซ่ึงอาจส่งผลใหมี้ผูใ้ชเ้พิ่มขึ้นในอนาคต 
- ประโยชน์ต่อสุขภาพมากมาย เช่น อาการปวดเร้ือรัง และกลา้มเน้ือกระตุก  
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2.5.4  ปัจจัยทางเทคโนโลยี 
- ความก้าวหน้าทางพันธุกรรมของกัญชาสามารถเพิ่มประสิทธิภาพเทคนิคการ

เจริญเติบโตได ้
- การทดสอบผลิตภณัฑก์บัผูป่้วยในหอ้งปฏิบติัการท่ีจดัตั้งขึ้นเพื่อความปลอดภยั 
- การตลาดในยคุดิจิทลัสามารถเป็นประโยชน์ต่อบริษทัต่าง ๆ แต่ก็ยงัคงส่งผลดา้นภาพ

ลบต่อผูโ้ฆษณาท่ีพยายามสะทอ้นถึงอุตสาหกรรมกญัชา 
- บริการดา้นเทคโนโลยี เช่น การจ าหน่ายเมลด็พนัธ์ออนไลน์ 
- มีช่องทางการเขา้ถึงผลิตภณัฑผ์า่น อี-คอมเมิร์ซ และ การสั่งซ้ือออนไลน์ 
 
2.5.5  ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 
- การปลูกกญัชาในร่มส่งผลเสียต่อส่ิงแวดลอ้มดว้ยการใชไ้ฟฟ้าท่ีเพิ่มสูงขึ้น 
- พื้นท่ีปลูกกลางแจง้อาจท าใหสู้ญเสียทรัพยากรน ้าในปริมาณมาก 
- การเปล่ียนแปลงของสภาพอากาศสามารถส่งผลกระทบต่อพื้นท่ีปลูกกลางแจง้ (การ

เปล่ียนแปลงตามฤดูกาล) 
- การศึกษาแสดงให้เห็นว่าการผลิตเชิงพาณิชยส์ามารถท าให้เกิดการแตกตวัของป่าไม้

และการพงัทลายของหนา้ดิน 
- ไม่มีนโยบายการใชท่ี้ดินท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัเพื่อจ ากดัผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 
ปัจจยัทางกฎหมาย/ขอ้บงัคบั: 
- ขอ้กังวลด้านกฎหมาย พรรคการเมืองท่ีชนะในการเลือกตั้งรอบหน้า สามารถคว ่า

กญัชาท่ีถูกกฎหมายได ้ 
- กฎหมายวา่ดว้ยการใชไ้ฟฟ้าอยา่งจ ากดั 
- ร่างพระราชบญัญติั C-45 ไดบ้งัคบัใช้ตามพื้นท่ีต่างจงัหวดัและเขตแดนท่ีเก่ียวข้อง

เพื่อจ ากดัการใชแ้ละการซ้ือขาย จึงท าใหย้ากต่อการขายและผลิตในพื้นท่ีต่าง ๆ  
- บางจงัหวดัจะเลือกใช้ร้านคา้ท่ีเป็นของสาธารณะ ตดัรายไดจ้ากการขายปลีกให้กบั

บริษทัต่าง ๆ  
- ผูใ้ชง้านทัว่ไปถูกจ ากดัการปลูก และใชก้ญัชาในบางจงัหวดั 
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2.6  การวิเคราะห์ โอกาส และศักยภาพทางการแข่งขันของผู้ประกอบการกัญชาใน
ประเทศไทย 

จากขอ้มูลของ grandviewresearchในปี 2021 ภาคอุตสาหกรรมเพิ่มส่วนแบ่งสูงสุดท่ี 
81.9% จากการใช้กัญชาท่ีเพิ่มขึ้นในอุตสาหกรรมต่าง ๆ ช่วยเพิ่มการเติบโต การรวมตวักันของ
บริษทั CBD ท่ีเพิ่มขึ้นในภาคอาหารและเคร่ืองด่ืมช่วยกระตุน้การเติบโตของตลาด ยกตวัอย่างเช่น 
ในเดือนพฤษภาคม 2022 บริษทั เจริญโภคภัณฑ์อาหาร จ ากัด (มหาชน) บริษทั เจริญโภคภัณฑ์
โปรดิวซ์ จ ากัด และ บริษทั กันกุลเอ็นจิเนียร่ิง จ ากัด (มหาชน) ได้ร่วมมือกันพฒันาอาหารและ
เคร่ืองด่ืมผสมกญัชา เพื่อมุ่งเนน้ท่ีการเพิ่มขึ้นของบริษทัเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลท่ี์มีส่วนประกอบของ 
CBD และกิจกรรม R&D ท่ีเพิ่มขึ้ นส าหรับการเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่และการเติบโตของกลุ่ม
ผลิตภณัฑ์ CBD เป็นท่ียอมรับในอุตสาหกรรมสุขภาพและเคร่ืองส าอางเป็นส่วนใหญ่เน่ืองจากมี
คุณสมบัติต้านการอักเสบและต่อต้านอนุมูลอิสระ  CBD ยงัถูกใช้ในอุตสาหกรรมต่าง ๆ เช่น 
เกษตรกรรม กระดาษ บรรจุภณัฑ ์และอุตสาหกรรมอ่ืน ๆ  

ส่วนทางการแพทยค์าดว่าจะเติบโตในอตัราท่ีสูง จากการศึกษาต่าง ๆ พบว่า CBD ทาง
การแพทยน์ั้นปลอดภยัส าหรับการรักษาผูป่้วยท่ีมีอาการปวดเร้ือรังและอาการปวดตามเส้นประสาท 
เปอร์เซ็นตท่ี์เพิ่มขึ้นของการทดลองทางคลินิกกบักญัชาเพื่อรักษาอาการปวดเร้ือรังและโรคเก่ียวกบั
ระบบประสาทเป็นหน่ึงในปัจจยัส าคญั ซ่ึงน าไปสู่การใชก้ญัชาในการรักษาความเจ็บปวดท่ีเพิ่มขึ้น 
และส่งผลต่ออุตสาหกรรมในทางบวก นอกจากน้ี การยอมรับกญัชาในสังคมท่ีเพิ่มขึ้น การรับรู้ของ
ผูบ้ริโภคท่ีเพิ่มขึ้นเก่ียวกบัประโยชน์ของผลิตภณัฑ ์และความนิยมท่ีเพิ่มขึ้นของคุณสมบติัการรักษา
ของกญัชาภายในประเทศช่วยเร่งการเติบโตของอุตสาหกรรม 

ด้วยการท าให้ถูกตอ้งตามกฎหมายของการผลิตกัญชา บริษทัในประเทศต่าง ๆ ได้
วางแผนท่ีจะเขา้สู่ตลาด CBD ตวัอยา่งเช่น ในเดือนตุลาคม 2021 อุตสาหกรรมเกษตรศรีตรังประกาศ
ว่า บริษทั ศรีตรังรับเบอร์แอนด์แพลนเทชั่นได้รับใบอนุญาตให้ปลูกกัญชงในประเทศไทย โดย
บริษทัน้ีจะขยายพอร์ตไปยงัตลาด CBD ผูเ้ขา้ร่วมหลกัในตลาดกญัชาท่ีถูกกฎหมายของประเทศไทย
ก าลงัคิดริเร่ิมเชิงกลยุทธ์ต่าง ๆ เพื่อขยายรอยเทา้ทางธุรกิจและสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัใน
ตลาด ผูเ้ล่นหลกัก าลงัมุ่งเนน้ไปท่ีความคิดริเร่ิมเชิงกลยทุธ์ เช่น การควบรวมและเขา้ซ้ือกิจการ ความ
ร่วมมือ หุ้นส่วน การระดมทุนและการลงทุน และการพฒันาและเปิดตวัผลิตภณัฑท่ี์เป็นนวตักรรม
ใหม่ เพื่อขยายความเช่ียวชาญและกลุ่มผลิตภณัฑข์องตน ดงัเช่น สหพฒันา อินเตอร์ โฮลด้ิง บริษทั
ในเครือสหกรุ๊ปยกัษใ์หญ่ของธุรกิจสินคา้อุปโภคบริโภค (FMCG) เตรียมร่วมลงทุน 370 ลา้นบาท 
กับ ยูไนเต็ด เพาเวอร์ ออฟ เอเชีย และ โกลเด้น ไทรแองเก้ิล กรุ๊ป เพื่อปลูกกัญชา เมืองเชียงราย 
ภาคเหนือ บริษทัต่าง ๆ มองหาการสกดัสาระส าคญัของพืชและขายให้กบัลูกคา้ท่ีท ายา อาหาร และ

https://www.grandviewresearch.com/industry-analysis/global-clinical-trials-market
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เคร่ืองด่ืม โดยสมาคมการคา้กัญชงอุตสาหกรรมไทยระบุว่ามูลค่าตลาดของธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับ
กญัชาอยูท่ี่ประมาณ 4 หม่ืนลา้นบาท และคาดวา่จะเติบโตเป็น 70 พนัลา้นบาทภายในปี 2567 Global 
Cannabis Report ซ่ึงเป็นส่ิงพิมพท์างการคา้กล่าวว่าตลาดกญัชาท่ีถูกกฎหมายในปัจจุบนัมีมูลค่าถึง 
100 พนัลา้นดอลลาร์ทัว่โลก 
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บทที ่3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง กลยุทธ์พนัธมิตรทางธุรกิจ : โอกาส และ ความไดเ้ปรียบทางการ
แข่งขันของผู ้ประกอบการธุรกิจกัญชาในกรุงเทพมหานคร  ก าหนดระเบียบวิธีการวิจัยและ
กระบวนการวิจยั (Methodology) ในการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีขั้นตอนในการ
ด าเนินการเพื่อใหก้ารวิจยัมีประสิทธิภาพ 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  

1)  การก าหนดกลุ่มประชากร  
2)  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัและเก็บขอ้มูล  
3)  ค าถามส าหรับสัมภาษณ์  
4)  เคร่ืองมือท่ีในการวิเคราะห์ 
5)  การทดสอบคุณภาพของการเก็บขอ้มูล  
6)  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
7)  การจดัท าและวิเคราะห์ขอ้มูล 
การวิจยัน้ีเป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยผูว้ิจยัใชว้ิธีการเก็บ 

ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เพื่อศึกษาถึงแนว
ทางการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานครผา่น
กลยุทธ์พนัธมิตรทางธุรกิจ โดยการสัมภาษณ์ไดมี้การออกแบบค าถามเชิงบรรยาย มีขอ้ค าถามท่ีมี
ลกัษณะปลายเปิด ลกัษณะของค าถามมีความยืดหยุ่นเพื่อให้สอดคลอ้งกับผูใ้ห้สัมภาษณ์ในแต่ละ
สถานการณ์หรือส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป  

 
 

3.1  การก าหนดกลุ่มประชากร  
ผูว้ิจยัไดก้ าหนดกลุ่มประชากร ตั้งแต่ในระดบัตน้น ้ า กลางน ้ า ปลายน ้ า และหน่วยงาน

ท่ีเก่ียวขอ้งตลอดห่วงโซ่อุปทาน โดยระดบัตน้น ้ าไดแ้ก่ 1.ประธานเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนฟาร์ม
เกษตรมัง่มี อ าเภอ ประจนัตคามจงัหวดัปราจีนบุรี จ านวน 1 ราย 2. ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต บริษทั คลัติเวต 
จ ากัด จ านวน 1 ราย เน่ืองด้วยเป็นผูป้ลูกท่ีมีบทบาทในการผลิต ผลิตภณัฑ์ช่อดอกกญัชาท่ีมีกลุ่ม
เครือข่ายรวมเกษตรกรรวมตวัและเป็นผูจ้ดัตั้งวิสาหกิจชุมชน อีกทั้งในส่วนของภาคเอกชนท่ีเป็น
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บริษทัผูป้ลึกและส่งออกช่อดอกกญัชา และท่ีปรึกษาการปลูกกญัชา เพื่อส่งออกผลผลิตไปยงับริษทั
รับซ้ือหรือกระจายไปยงัพ่อค้าคนกลางท่ีน าไปขายส่งให้กับร้านขายกัญชาในกรุงเทพมหานคร 
ขอ้มูลจากผูส้ัมภาษณ์ท่ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกมาจึงมีนัยยะส าคญัต่อการน ามาวิเคราะห์การวางกลยุทธ์การ
ผลิตต่อความต้องการขายให้สอดคล้องกับแนวโน้มตลาดตามการวิเคราะห์คาดการณ์ต่อความ
เปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดขึ้นในห่วงโซ่อุปทาน  

ระดบักลางน ้ าได้แก่ 1. ประธานกรรมการบริหารและเจ้าของกิจการ บริษทั แคนนา 
โกรว ์เทคโนโลยี จ ากดั จ านวน 1 ราย 2. รองกรรมการฝ่ายบริหาร บริษทั ธาราเธรา คอร์ปอเรชั่น 
จ ากดั จ านวน 1 ราย และ 3. กรรมการผูจ้ดัการ บริษทั บริลเล่ียนท์ แคนนาบิซ จ ากดั จ านวน 1 ราย 
เน่ืองจากเป็นผูป้ระกอบธุรกิจกัญชาทั้งในระดับต้นน ้ า และ กลางน ้ า ท่ีมีความส าคญัในห่วงโซ่
อุปทานในสถานะของผูผ้ลิต ผูแ้ปรรูปและจดัจ าหน่าย รวมถึงเป็นผูค้า้ส่งให้กบักลุ่มธุรกิจปลายน ้ า 
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างน้ีจึงมีประสิทธิภาพสูงสุดต่อการน ามาวิเคราะห์การด าเนินกลยุทธ์พนัธมิตร
ในระดบัองคก์รท่ีสัมพนัธ์กบัมิติความคล่องตวัและหยุน่ตวัในห่วงโซ่อุปทาน 

ระดับปลายน ้ าได้แก่ ประธานกรรมการบริหารและเจ้าของกิจการ จ านวน 1 ราย, 
กรรมการผูจ้ ัดการ จ านวน 1 ราย,ผูจ้ัดการฝ่ายพัฒนาธุรกิจอาวุโส จ านวน1 ราย, ผูจ้ ัดการฝ่าย
คลงัสินคา้และปฏิบติัการ จ านวน 1 ราย จากบริษทั โฟร์ทเวนต้ี จ ากัด เน่ืองจากเป็นผูค้า้ปลีกท่ีมี
ลกัษณะการด าเนินงานในรูปแบบร้านขายกญัชา หรือดิสเพนซาร่ี ในเขตกรุงเทพมหานคร ดงันั้น
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างน้ีท าให้ทราบถึงวิธีคิดต่อการบริหารพนัธมิตรระหว่างผูป้ระกอบการธุรกิจ
ปลายน ้า ซ่ึงน าไปก าหนดรูปแบบการด าเนินงานในระดบัธุรกิจและปฏิบติัการ ซ่ึงการจะวิเคราะห์กล
ยุทธ์พนัธมิตรในระดบัองคก์รของผูป้ระกอบการกญัชาในธุรกิจปลายน ้ าจึงเรียกร้องความเขา้ใจต่อ
มุมมองจากระดบัองคก์รไปจนถึงระดบัปฏิบติัการ 

หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องอาทิเช่น คณบดีสถาบันแพทย์แผนบูรณาการและเวชศาสตร์
ชะลอวยัจ านวน 1 ราย เน่ืองจากเป็นเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีขอ้งเก่ียวกบักฏหมายและขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการ
อนุญาตการจดัจ าหน่ายและขอ้บงัคบัการใชพ้ืชกญัชาตาม พรบ กระทรวงสาธารณสุข โดยมีขอ้มูล
จากหน่วยงานสภาการแพทยแ์ผนไทยเป็นขอ้มูลตน้ทางในการน ามาวิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มท่ีส่งผล
ต่อการปรับตวัในการด าเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการกญัชา 
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3.2  เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยและเกบ็ข้อมูล 
3.2.1 ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ต าราและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาเป็นแนวทางการ

สร้าง แนวคิดในการศึกษาวิจยั เพื่อก าหนดขอบเขตและหวัขอ้การวิจยั อีกทั้งยงัเป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการ
ประกอบการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก  

3.2.2 สร้างแบบสอบถามในการสัมภาษณ์ โดยผูว้ิจยัไดศึ้กษา วิเคราะห ์และพบวา่การ
มีปฏิสัมพันธ์รูปปัจจัย  ด้านต่าง ๆ จากการทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง  เน้ือหา
ครอบคลุมตามขอบเขตการวิจยั ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาเพื่อบรรลุวตัถุประสงค ์มีการเรียงลาดบั
ค าถาม โครงสร้างค าถามการ สัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 4 ส่วนดงัน้ี  

3.2.2.1  ส่วนท่ี 1 : ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์  
3.2.2.2  ส่วนท่ี 2 : ค าถามเก่ียวกับสถานการณ์และความทา้ทายต่อการ

ด าเนินธุรกิจกญัชาในปัจจุบนั 
3.2.2.3  ส่วนท่ี 3 : ค าถามเก่ียวกับการคาดการณ์อนาคตต่อโอกาส 

อุปสรรค และความทา้ทายต่อธุรกิจกญัชาในช่วงเวลา 3 ปี และ 5 ปี 
3.2.2.4  ส่วนท่ี 4 : ค าถามเก่ียวกบัแนวทางการด าเนินกลยุทธ์พนัธมิตร

ทางธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชา 
3.2.3 ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวกบักระบวนการและโครงสร้างค าถาม 

เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและเพื่อใหไ้ดถึ้งขอ้มูลท่ีตรงตามกรอบงานวิจยัท่ีตอ้งการ  
3.2.4 น าแบบฟอร์มค าถามท่ีผ่านการปรับปรุงมาใชใ้นการสัมภาษณ์เพื่อเก็บรวบรวม

ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 

3.3  ค าถามส าหรับการสัมภาษณ์  
การเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียและมีความรู้ ความเช่ียวชาญ

ภายในวงจรธุรกิจของอุตสาหกรรมกญัชาในประเทศไทย โดยแบ่งรูปแบบการสอบถามขอ้มูลเป็น 4 
ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ค าถามทัว่ไปเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัสถานการณ์และ
ความทา้ทายต่อการด าเนินธุรกิจกญัชาตั้งแต่เร่ิมตน้ ถึง ปัจจุบนั ส่วนท่ี 3 : ค าถามเก่ียวกบัการจดัการ
ความคล่องตวัและความหยุ่นตวัโซ่อุปทานของธุรกิจกัญชา และ ส่วนท่ี 4 ค าถามเก่ียวกบักลยุทธ์
พนัธมิตรทางธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร โดยค าถามทั้ง 4 ส่วน ผูว้ิจยั
จะเป็นผูส้ัมภาษณ์โดยตรง โดยใชแ้บบสัมภาษณ์ในการสอบถามกบกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงมีค าถามท่ีใชใ้น
การสัมภาษณ์ ดงัน้ี   
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3.3.1  ส่วนท่ี 1 : ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
เป็นค าถามทัว่ไปเก่ียวกบั ประชากรศาสตร์  

3.3.1.1  เพศ  
3.3.1.2  อาย ุ 
3.3.1.3  หน่วยงานท่ีสังกดั / ต าแหน่ง  
3.3.1.4  ประสบการณ์การการท างานในธุรกิจกญัชา  
 

3.3.2  ส่วนท่ี 2 : สถานการณ์และความท้าทายต่อการด าเนินธุรกิจกัญชาตั้งแต่เร่ิมต้น 
ถึง ปัจจุบัน 

3.3.2.1  จากประสบการณ์การด าเนินงานในธุรกิจกญัชาท่ีผ่านมา ท่านมี
ความคิดเห็นต่อสถานการณ์ดงักล่าวอยา่งไร โปรดบรรยาย 

3.3.2.2  จากประสบการณ์การด าเนินงานในธุรกิจกญัชาท่ีผ่านมา ท่านคิด
ว่าปัจจยัใดเป็นอุปสรรค และความทา้ทายท่ีส าคญัต่อการด าเนินงานในธุรกิจกญัชามากท่ีสุด เพราะ
เหตุใด 

3.3.2.3  ท่านคิดวา่สถานการณ์ปัจจุบนัของการแข่งขนัของธุรกิจกญัชาใน
กรุงเทพมหานครเป็นอยา่งไร 

 
3.3.3  ส่วนท่ี 3 : การคาดการณ์อนาคตต่อโอกาส อุปสรรค และความท้าทายต่อธุรกิจ

กญัชาในช่วงเวลาอกี 3 ปี และ 5 ปี ข้างหน้า 
3.3.3.1  ท่านมองภาพอนาคตของธุรกิจกญัชาในอีก 3 ปี ขา้งหนา้จะเป็น

อยา่งไร 
3.3.3.2  ท่านมองภาพอนาคตของธุรกิจกญัชาในอีก 5 ปี ขา้งหนา้จะเป็น

อยา่งไร 
3.3.3.3  ท่านคิดว่าจากอิทธิพลของปัจจยัท่ีท่านเลือกในขอ้ 2.2 จะส่งผล

ต่อการจดัการห่วงโซ่อุปทานในธุรกิจกญัชาอยา่งไร เพราะเหตุใด  
 

3.3.4  ส่วนท่ี 4 : กลยุทธ์พันธมิตรทางธุรกจิของผู้ประกอบการธุรกจิกญัชาในกรุงเทพ 
มหานคร 

3.3.4.1  ท่านคิดวา่กลยทุธ์พนัธมิตรทางธุรกิจจะส่งเสริมโอกาสและความ
ไดเ้ปรียบทางธุรกิจกญัชาอยา่งไร เพราะเหตุใด 
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3.3.4.2  ท่านคิดว่าความร่วมมือทางพนัธมิตรเชิงกลยุทธ์ในระดบัองคก์ร
รูปแบบใด ท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชามากท่ีสุด ณ 
เวลาใด เพราะเหตุใด 

 
 

3.4  การเกบ็รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล  
ผูว้ิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์รายบุคคล (Interview) จากกลุ่ม

ตวัอยา่ง โดยใชวิ้ธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา (Content Analysis) ของขอ้ความท่ีถูกจดบนัทึกและ
อดัเสียงไว ้โดยท าการวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกันระหว่างตวัขอ้มูล  และบริบท โดยมี
ขั้นตอนการวิเคราะห์ดงัน้ี  

3.4.1 วางแนวทางการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อหาแนวทางในการหาค าตอบ วตัถุประสงค์
ของการวิจยัและค าถาม  

3.4.2 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์(Interview) มาจดบนัทึกใหอ้ยูใ่นรูปแบบเอกสาร 
จดัเรียงขอ้มูลและเปรียบเทียบขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์  

3.4.3 น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจดัเรียงและเปรียบเทียบมาจบัประเด็นส าคญัส าหรับการ
ตอบค าถามวิจยัหรือประเด็นอ่ืนเพิ่มเติมท่ีพบจากการสัมภาษณ์  

3.4.4 จดักลุ่มของค าตอบท่ีมีประเด็นไปในทิศทางเดียวกนั และก าหนดประเด็นหลกั 
(Theme) เพื่อคน้หาแบบแผน (Pattern) ของขอ้มูลในแต่ละประเด็นหรือระหวา่งประเด็น โดยการใส่ 
รหสัค า (Coding) ในขอ้ความท่ีมีลกัษณะเหมือนกนและเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั  

3.4.5 วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้แบ่งกลุ่มไว้ เพื่อหาความสัมพนัธ์ เช่ือมโยงกันระหว่าง
ขอ้มูล บริบทและความหมาย โดยผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง มีทั้งการบนัทึกเสียงหรือกรณี
ท่ีผูใ้ห้ สัมภาษณ์ไม่สะดวกให้เขา้พบเพื่อให้ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสัมภาษณ์ผ่านทางโทรศพัท์
และจด บนัทึกขณะสัมภาษณ์ หรือกรณีท่ีผูใ้หส้ัมภาษณ์ไม่สะดวกใหบ้นัทึกเสียงผูว้ิจยัไดด้ าเนินการ 
สัมภาษณ์และจดบนัทึกขณะสัมภาษณ์  

 
 

3.5  การทดสอบคุณภาพของการเกบ็ข้อมูล  
ผูวิ้จัยได้สร้างชุดค าถามเพื่อใช้ในการวิจัยน้ี โดยศึกษาวิธีการสร้างชุดค าถามจาก 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดเ้คยมีผูศึ้กษาไวแ้ลว้จึงน ามาประยกุตใ์ห้เขา้กบังานวิจยัท่ีตอ้งการศึกษา  ทั้งน้ี 
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ผูว้ิจยัไดท้ าการทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั โดยทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และความ
น่าเช่ือถือ (Reliability) ดงัต่อไปน้ี  

 
3.5.1  ความเท่ียงตรง (Validity)  
ผูว้ิจยัไดน้ าชุดค าถามในการสัมภาษณ์ให้อาจารยท่ี์ปรึกษา ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบแกไ้ข 

ปรับปรุง เพื่อความเหมาะสมตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ปรับปรุงแกไ้ขภาษาและค าถามให้
กระชบั ชดัเจน เขา้ใจง่ายส าหรับผูถู้กสัมภาษณ์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว้
เพื่อน ามาปรับปรุงแกไขให้แบบสอบถามมีความสมบูรณ์ และสามารถน ามาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการ
หาค าตอบส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี  

 
3.5.2  ความเช่ือมั่น (Reliability)  
ผูว้ิจัยน าชุดค าถามท่ีสร้างขึ้นไปทดสอบก่อน (Pre-Test) ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มี

ลกัษณะเหมือนกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 5 ชุด การทดสอบก่อนการวิจยัน้ีเพื่อหาความน่าเช่ือถือของชุด
ค าถามวา่ กลุ่มตวัอยา่งน้ีมีความเขา้ใจในชุดค าถามหรือไม่ และไดค้  าตอบตามท่ีคาดหวงัหรือไม่ หาก
ทดสอบแลว้พบว่าชุดค าถามน้ีผูถู้กสัมภาษณ์เขา้ใจและไดค้  าตอบตามท่ีคาดหวงั จึงน าชุดค าถามไป
เก็บจริง 
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บทที ่4 
ผลวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 

การศึกษาวิจัยเร่ือง การคาดการณ์อนาคต ต่อ โอกาส และความได้เปรียบทางการ
แข่งขนัของผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีเป็นกระบวนการวิจยั
เชิงคุณภาพ Qualitative Research ใชว้ิธีการวิจยัโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก In-depth Interview แบบก่ึง
โครงสร้าง Semi-structured Interviewจากกลุ่มตวัอยา่งจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในกระบวนการพฒันา
ธุรกิจของอุตสาหกรรมกญัชาทั้งภาคเอกชนและรัฐบาล รวมทั้งส้ิน 10 ท่าน นอกจากน้ีผูวิ้จยัยงัได้
ท าการศึกษาคน้ควา้ จากเอกสารงานวิจยัและบทความท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมองภาพอนาคตเชิงกลยทุธ์
และการพฒันาธุรกิจกญัชาในเขตกรุงเทพมหานคร แลว้น ามาขอ้มูลมาวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
Analysis) โดยผูว้ิจยัแบ่งประเด็นในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ออกเป็น 4 ส่วน ดังน้ี ส่วนท่ี 1 : 
ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ส่วนท่ี 2 : สถานการณ์และความทา้ทายต่อการด าเนินธุรกิจ
กญัชาตั้งแต่เร่ิมตน้ ถึง ปัจจุบนั ส่วนท่ี 3 : การคาดการณ์อนาคตต่อโอกาส อุปสรรค และความทา้
ทายต่อธุรกิจกญัชาในช่วงเวลาอีก 3 ปี และ 5 ปี ขา้งหนา้ ส่วนท่ี 4 : กลยุทธ์พนัธมิตรทางธุรกิจของ
ผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร 

 
 

4.1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
ผูท้  าวิจยัไดส้ัมภาษณ์กบักลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตั้งแต่ระดับตน้น ้ า กลางน ้ า 

และปลายน ้ า ในอุตสาหกรรมกัญชาในประเทศไทยท่ีสัมพันธ์ต่อการด าเนินธุรกิจกัญชาใน
กรุงเทพมหานครจากหน่วยงานภาครัฐบาล  ภาคเอกชน กลุ่มเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนและ
ผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร จ านวนทั้งส้ิน 10 ท่าน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4.1 ผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 

ผู้ให้
สัมภาษณ์ 

ต าแหน่ง 
ประสบการณ์
ในอุตสาหกรรม

กญัชา (ปี) 
คนท่ี 1 ประธานเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน  1 
คนท่ี 2 ผูจ้ดัการฝ่ายผลิต 3 
คนท่ี 3 รองกรรมการฝ่ายบริหาร 1 
คนท่ี 4 ประธานกรรมการบริหารและเจา้ของกิจการ 3 
คนท่ี 5 กรรมการผูจ้ดัการ 1 
คนท่ี 6 ประธานกรรมการบริหารและเจา้ของกิจการ 3 
คนท่ี 7 กรรมการผูจ้ดัการ 1 
คนท่ี 8 ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาธุรกิจอาวุโส 1 
คนท่ี 9 ผูจ้ดัการฝ่ายคลงัสินคา้และปฏิบติัการ 1 
คนท่ี10 คณบดีสถาบนัแพทยแ์ผนบูรณาการและเวช

ศาสตร์ชะลอวยั 
3 

 
 

4.2  สถานการณ์และความท้าทายต่อการด าเนินธุรกิจกัญชานับตั้งแต่ก่อนและหลังการ
ประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยการถอดถอนกญัชาทุกส่วนออกจากบัญชียาเสพติด 

จากค าถามเก่ียวกบัสถานการณ์และความทา้ทายต่อการด าเนินธุรกิจกญัชาตั้งแต่เร่ิมตน้ 
ถึง ปัจจุบนั น ามาสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีส าคญัในหน่วยงานภาครัฐ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ี
ส าคญัในหน่วยงานภาคเอกชน กลุ่มเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนจงัหวดัปราจีนบุรี รวมถึงผูป้ระกอบการ
ธุรกิจกัญชาในกรุงเทพมหานคร โดยบรรยายถึงความคิดเห็นต่าง ๆ สามารถสรุปได้ดังน้ี 4.2.1 
สถานการณ์ของธุรกิจกญัชา รายละเอียด : นบัตั้งแต่มีการประกาศถอดถอนกญัชาออกจากบญัชียา
เสพติดให้โทษ ประเภท 5 โดยกระทรวงสาธารณสุข เม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน 2565 ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ทั้งภาครัฐ เอกชน และผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชา มีการเตรียมตวั และจดัการกับแผนการด าเนิน
ธุรกิจกัญชาอย่างไร  เกิดเหตุกาณ์ท่ีส าคัญและความท้าทายใดบ้างท่ีต้องจัดการความเส่ียงต่อ
สถานการณ์ดงักล่าวภายใตส้ภาพการแข่งขนัท่ีรุนแรงของธุรกิจกญัชาในกรุงเทพมหานคร 
  

ธุรกิจ
ต้นน ้า 

ธุรกิจกลางน ้า
และปลายน ้า 
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ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าววา่ 
“ก่อนหนา้ท่ีจะมีการประกาศถอดถอนกญัชาออกจากบญัชียาเสพติด เราในฐานะของ

วิสาหกิจชุมชนฟาร์มเกษตรมัง่มี อ.ประจนัตคาม จ. ปราจีนบุรี ไดมี้การเซ็นสัญญาความร่วมมือ หรือ
การท า MOU ร่วมกบั มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา โดยก าหนดเง่ือนไขของการปลูกเพื่อน าส่ง
ช่อดอกพนัธุ์หางกระรอกให้มหาวิทยาลยัน าไปสกดั แปรรูป ส าหรับการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์
ตามแนวทางของกญัชาทางการแพทย ์แต่ส่วนประกอบอ่ืน ๆ ของกญัชา เช่น ราก ใบ ล าตน้ สามารถ
น าไปขายสู่ทอ้งตลาดได้ เน่ืองจาก ยงัคงผิดกฎหมายเฉพาะส่วนของช่อดอกเท่านั้นในเวลาดงักล่าว 
แต่พอภายหลงัจากกญัชาถูกกฎหมาย พบว่า ความตอ้งการซ้ือในตลาดกญัชาทางการแพทยก์ลบัไม่
เป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว ้ท าให้เกิด Over supply และสินคา้ไม่สามารถขายได้ อีกทั้งช่อดอกท่ีผลิต
ไดต้ามมาตรฐานถูกรับซ้ือเพียง 20% จากการลงทุนปลูกทั้งหมด ทางฟาร์มวิสาหกิจชุมชนจึงตอ้งเร่ง
แผนเตรียมท าห้องบ่มช่อดอก ใหเ้ป็นหอ้งปลูกกญัชาแบบระบบปิด (Indoor system) เพื่อเตรียมเพาะ
กญัชาสายพนัธ์ต่างประเทศท่ีมีมูลค่าในตลาดสูงกว่าพนัธุ์หางกระรอก และเร่ิมขายหลงัจากท่ีมีการ
ประกาศกฎกระทรวงเม่ือวนัท่ี 9 มิถุนายน 2565 ซ่ึงตอ้งยอมรับว่า ตนถือเป็นผูป้ลูกหนา้ใหม่ท่ียงัไม่
สามารถเขา้ถึงกลุ่มตลาดกญัชาสายพนัธุ์ต่างประเทศไดม้ากเท่ากญัชาสายพนัธุ์ไทย ท าใหต้อ้งเรียนรู้
ด้วยตนเองผ่านส่ือออนไลน์  รวมถึงการขอค าปรึกษาจากผูเ้ช่ียวชาญด้านการปลูกกัญชาพนัธุ์
ต่างประเทศในทอ้งถ่ิน ซ่ึงศพัท์บา้น ๆ เรียกว่า ไม่ทนักิน เน่ืองจาก มีช่อดอกคุณภาพสูงขายกัน
เกล่ือนตลาดเรียบร้อยแลว้ ในขณะท่ีตนพึ่งก าลงัศึกษาและเรียนรู้การปลูกไดไ้ม่นาน ท าให้ผูเ้ขา้ร่วม
ในเครือข่ายต่างทยอยออกจากเครือข่ายไป เน่ืองจากสูญเสียเม็ดเงินในการลงทุน และไม่อาจสู้ตลาด
แข่งขนักญัชาท่ีมีในปัจจุบนัได”้ 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าววา่ 
“เร่ิมปลูกกญัชามาตั้งแต่สมยัตนเองเรียนป.ตรี ในหอพกั เม่ือ 5 ปีก่อน เพราะตนเอง

เป็นคนชอบสูบกญัชา ผนวกกบัความสนใจใครรู้ในการปลูกกญัชาพนัธุ์ต่างประเทศ เพราะเน่ืองจาก 
1. สามารถขายได้ในราคาท่ีสูงกว่าเพราะมี supplyน้อยกว่า และมีDemand สูงมากกว่ากญัชาพนัธุ์
ไทย การปลูกเพื่อขายในตลาดใตดิ้นผ่านช่องทางออนไลน์ และการขายแบบปากต่อปาก จึงเป็นการ
ผลิตแบบ Made to order และมีฐานลูกคา้ท่ีแน่นแฟ้นโดยเฉพาะชาวต่างชาติท่ีมีก าลงัซ้ือ แต่พอเม่ือรู้
ข่าวว่าการลงมติถอดถอนกัญชาออกจากยาเสพติดนั้นมีแนวโน้มท่ีจะส าเร็จสูง จึงไดมี้การเตรียม
ปลูกและรอจดัจ าหน่ายกญัชาแบบขายส่งใหก้บัร้านกญัชาหรือ Dispensary ในเมืองเชียงใหม่ และใน
กรุงเทพมหานคร โดยเฉพาะส่งให้กบับริษทัท่ีจดทะเบียนใหม่ไวส้ าหรับการขายปลีกโดยเฉพาะท่ี
ช่ือ บริษทั โฟร์ทเวนต้ี จ ากดั ซ่ึงผมในฐานะผูป้ลูกท่ีมีความเช่ียวชาญในสายพนัธุ์ต่างประเทศ จึง
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ค่อนขา้งมัน่ใจว่าช่อดอกท่ีน ามาขายเป็นช่อดอกเกรดคุณภาพสูงเทียบเท่าช่อดอกท่ีไวใ้ช้ในทาง
การแพทย ์จึงค่อนขา้งมัน่ใจวา่ตวัเองมีศกัยภาพพอท่ีจะแข่งขนัในตลาด” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 กล่าววา่ 
“ตนเองไม่เคยมีประสบการณ์ในธุรกิจกัญชามาก่อน แต่เป็นผูช่ื้นชอบการสูบกัญชา 

ก่อนช่วงเวลาท่ีจะถูกกฏหมายเพียง 4 เดือน ไดรั้บค าเชิญชวนจากเพื่อนสมยัมหาวิทยาลยั มาร่วม
ลงทุนท าธุรกิจกญัชา และ ตนเช่ือมัน่วา่ กญัชาจะเป็นโอกาสทางธุรกิจท่ีมีมูลค่ามหาศาล จึงตดัสินใจ
เขา้มาร่วมวางแผนธุรกิจกับเพื่อคนดังกล่าว และก่อตั้งบริษทัในนามของ บริษทั ธาราเธรา คอร์
ปอเรชัน่ จ ากดั โดยก่อนหนา้นั้น ตนมีประสบการณ์ในการท าธุรกิจดา้นการเกษตร คือพฒันาธุรกิจ
สวนทุเรียน มาเป็นเวลา 10 ปี และเขา้ใจในธรรมชาติของธุรกิจการเกษตร แต่เม่ือตนไดเ้ร่ิมตน้ธุรกิจ
กัญชา พบว่า กลไกของธุรกิจกัญชา เช่ือมโยงกับความเป็นสหวิทยาการในแง่ของการขยายขีด
ความสามารถของสินคา้และบริการไดม้ากกวา่ธุรกิจเกษตรอ่ืน ๆ แต่ในขณะเดียวกนั ความคลุมเครือ
ของขอ้บงัคบัใชด้า้นกฎหมาย ท าใหสู้ญเสียเมด็เงินจากการลงทุนท่ีอาจขดัต่อหลกักฎหมาย” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 กล่าววา่ 
“เม่ือ 6 ปีท่ีแลว้ ตนไดป้ลูกกญัชาเพื่อขายในตลาดใตดิ้นผา่นช่องทาง Telegram ซ่ึงเป็น

คอมมูนิต้ี แอปพลิเคชัน่จากรัสเซียท่ีเป็นช่องทางซ้ือขายหลกั ตนมีฐานลูกคา้ราว ๆ 3000-5000 คน 
ในคอมมูนิต้ีดังกล่าว เม่ือหลงัวนัปลดล็อคกัญชาออกจากยาเสพติด ตนได้น าช่ือแบรนด์ท่ีช่ือว่า 
White Lotus มาจดทะเบียนธุรกิจกญัชา และด าเนินธุรกิจคา้ส่ง ให้กบัฐานลูกคา้ทั้ง B2B และ B2C 
ซ่ึงไดรั้บผลตอบรับท่ีดีในช่วงเร่ิมแรกของธุรกิจในระยะเวลา 3 เดือน จนสามารถสร้างแบรนด์ร้าน
กญัชาเพื่อเนน้ขายปลีกเป็นหลกัและขยายสาขา 3 สาขาในระยะเวลา 5 เดือนส าเร็จ แต่เน่ืองดว้ยการ
ขยายสาขาอย่างรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อความเปราะบางระหว่างทีมบริหาร และลูกจา้ง ท าให้เกิด
ปัญหาขาดแคลนพนกังานท่ีเป็นฟันเฟืองท่ีส าคญัในการท าธุรกิจ”  

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5กล่าววา่ 
“เร่ิมต้นจากคนในครอบครัวมองเห็นโอกาสทางธุรกิจของกัญชาในนิยามของพืช

เศรษฐกิจท่ีสามารถน ามาต่อยอดธุรกิจดา้นอาหารและเวชภณัฑ์ จึงจดัตั้งเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนเพื่อ
ร่วมพฒันาและน าเสนอผลิตภณัฑ์กัญชาจากภูมิปัญญาของคนในทอ้งถ่ินและการสนับสนุนจาก
ภาครัฐ แต่ทวา่ ณ เวลาน้ี หลงัจากกญัชาเสรีในตลาดมาร่วม10เดือน กระแสสังคมท่ีต่อตา้นกญัชาจาก
ภาคเอกชนและ ผูเ้ก่ียวขอ้ง ท าใหว้ิสาหกิจกลบัมาพิจารณาถึงความเป็นไปไดข้องตลาดผลิตภณัฑท่ี์มี
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ส่วนผสมของกญัชานั้น เน่ืองจากถูกโจมตีอย่างรุนแรง ดว้ยองคค์วามรู้และทศันคติเก่ียวกบักญัชาท่ี
ยงัไม่เขม้แขง็ การท าตลาดดว้ยผลิตภณัฑเ์ชิงภูมิปัญญาจึงตอ้งปรับเปล่ียนให้เขา้กบับริบทท่ีเช่ือมโยง
ถึงทศัคติและวิถีชีวิตของผูบ้ริโภคมากกวา่เดิม” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 กล่าววา่ 
“ช่วงเวลาก่อนกัญชาถูกกฎหมาย ได้มีประสบการณ์ท าธุรกิจขายอุปกรณ์เพาะปลูก

กญัชาและผลิตช่อดอกกญัชงแบบถูกกฏหมายมาเป็นเวลา 4ปี ในขณะเดียวกนัก็ไดศึ้กษาการปลูก
กญัชาโดยน าส่งช่อดอกเพื่องานวิจยักญัชาทางการแพทย์ ตนเผยว่า ตนเปิดเผยว่า เม่ือ4-5ปีก่อน เป็น
ช่วงเวลาท่ีกญัชาในตลาดมืดของประเทศไทยเติบโตอยา่งรวดเร็ว น ามาพร้อมซ่ึงองคค์วามรู้เก่ียวกบั
การปลูกสายพนัธ์ต่างประเทศให้กับกลุ่มนักปลูกใตดิ้นในไทย แพร่กระจายอย่างรวดเร็ว ในเชิง
การตลาด เม่ือองค์ความรู้เก่ียวกับกัญชาถูกประชาสัมพนัธ์ในวงกวา้ง  ท าให้ธุรกิจกัญชาใต้ดิน
ประสบความส าเร็จในการสร้างดีมานด์ของช่อดอกกญัชาสายพนัธ์ต่างประเทศท่ีมีคุณภาพสูงใหก้บั
ตลาดกญัชาในไทย และผลกัดนัให้ราคาช่อดอกดงักล่าวมีระดบัราคาท่ีสูงแตกต่างจากช่อดอกสาย
พนัธ์ไทยถึง 2000-3000% จนในเวลาถดัมา เม่ือกญัชาไดป้ระกาศถูกกฎหมาย ตนซ่ึงมีความรู้เก่ียวกบั
กญัชาสายพนัธ์ต่างประเทศ พร้อมมีฐานลูกคา้ท่ีเป็นชาวต่างชาติในประเทศไทยมากพอสมควร จึง
ตอบสนองความตอ้งการในผลิตภณัฑ์ช่อดอกกญัชาอย่างรวดเร็ว โดยอาศยัช่วงเวลาท่ีเป็นช่องว่าง
ทางกฎหมาย เร่งขยายพื้นท่ีการจดัจ าหน่าย เพื่อมุ่งหวงัจะเป็นผูน้ าตลาดกญัชาเชิงสันทนาการได้
อยา่งทนัท่วงที ในขณะท่ีคู่แข่งจ านวนมากท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกบักญัชาในตลาดใตดิ้น ก็ทยอยเปิด
กิจการเพื่อช่วงชิงโอกาสท่ีจะเป็นผูน้ าตลาดในช่วงเวลาเดียวกนั อีกทั้ง ยงัท าใหด้อกกญัชาน าเขา้จาก
ต่างประเทศ หรือท่ีเรียกกนัวา่ ดอก Import ซ่ึงเป็นช่อดอกคุณภาพสูง ถูกน ามาเป็นเคร่ืองมือชิงความ
ได้เปรียบในด้านราคา เน่ืองจากมีคุณภาพสูง ในขณะท่ีมีราคาต ่ากว่า ช่อดอกกัญชาสายพันธ์
ต่างประเทศท่ีปลูกในไทย เน่ืองดว้ย 1. มี Supply ช่อดอกจากต่างประเทศจ านวนมากท่ีพร้อมส่งออก 
2. ตน้ทุนการปลูกในไทยสูงกว่าและไม่สามารถผลิตกญัชาให้เพียงพอต่อความตอ้งการในช่วงเวลา
นั้น ๆ จึงดนัราคาใหช่้อดอกท่ีปลูกในไทยมีราคาสูงกวา่ช่อดอก Import กวา่ 60% ซ่ึงจุดน้ีช้ีใหเ้ห็นว่า 
การประกาศใหก้ญัชาถูกกฏหมายเป็นทั้งโอกาสทางธุรกิจ ในขณะเดียวกนัก็ไดส้ร้างภยัคุกคามคือช่อ
ดอก Import ท่ีเขา้มาท าลายจุดดุลยภาพในตลาดท่ีส่งผลต่อค่าความยดืหยุน่ของอุปสงคต์่อราคากญัชา 
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ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7 กล่าววา่ 
“ไม่เคยมีประสบการณ์ในธุรกิจกญัชามาก่อน และเป็นความใฝ่ฝันส่วนตวัท่ีจะไดมี้

ผลิตภัณฑ์กัญชาภายใต้แบรนด์ของตนเอง  เม่ือ 3 ปีก่อน ได้เคยสั่ง ซ้ือผลิตภัณฑ์ CBD จาก
ต่างประเทศท่ีช่วยรักษาเก่ียวกับภาวะวิตกกังวล และการเบ่ืออาหารของตนเอง พบว่าผลิตภณัฑ์
ดงักล่าวมีคุณสมบติัท่ีรักษาภาวะวิตกกงัวลและการเบ่ืออาหารเห็นผลอย่างรวดเร็ว  เม่ือสุขภาพจิต
และกายกลับมาเป็นปกติอีกคร้ัง ท าให้ทัศนคติของกัญชาเปล่ียนไปในเชิงบวก  ส่วนตัวมี
ประสบการณ์เก่ียวกบัธุรกิจกญัชงและมองเห็นว่าคุณสมบติัของกญัชงไดท้ าให้เกิดไอเดียในการท า
ผลิตภณัฑด์า้นการบ ารุงผิวพรรณ ประกอบกบัมีแหล่งท่ีรับกญัชงในราคาต ่าจากคนสนิท และมีองค์
ความรู้เก่ียวกบัการท าเวชภณัฑ์ดา้นการดูแลบ ารุงผิว จึงไดท้ยอยวางแผนตีตลาด skin care ในการ
ออกแบบผลิตภณัฑ์ ในนาม Dr.CBD และเรียกไดว้่าผลิตภณัฑ์ CBD ท าเป้ายอดขายตามแผนธุรกิจ
ท่ีตั้งไวไ้ดป้ระสบความส าเร็จ แมว้่ากระแสสังคมและกฎหมายอยู่ในช่วงรอคอยความชดัเจน แต่ก็
ไม่ไดก้ระทบต่อพนัธกิจขององคก์ร เน่ืองจากไม่ไดด้ าเนินธุรกิจในตลาดกญัชาเชิงสันทนาการ “ 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8 กล่าววา่ 
“กัญชาเป็นธุรกิจใหม่ท่ีมีความท้าทายในการด าเนินงาน และการออกแบบกลยุทธ์

ทางการแข่งขนัของตลาดเสรีท่ีเพิ่งถูกกฏหมายอย่างในประเทศไทย ตนเป็นชาวฝร่ังเศสท่ีเขา้มา
ลงทุนท ากิจการร้านอาหารในกรุงเทพมหานครมาเป็นเวลา 4 ปี โดยเขา้มาอยูอ่าศยักบัภรรยาชาวไทย 
แมไ้ม่มีประสบการณ์โดยตรงกับธุรกิจกญัชามาก่อน แต่เป็นผูท่ี้ช่ืนชอบกัญชาเป็นชีวิตจิตใจ ตน
คิดเห็นว่า ช่วงเวลาหลงักญัชาถูกกฎหมาย คือ ช่วงเวลาเร่งสร้างองคก์รของ Start up กญัชา จ านวน
มากในตลาด ท่ีเขา้มาสู่ระบบการแข่งขนั และการเร่งสร้างตอ้งอาศยัประสบการณ์และการเขา้ใจใน
ธรรมชาติของธุรกิจกญัชามาพอสมควร โดยเฉพาะในช่วงเวลาดงักล่าว เป็นช่วงเวลาแห่งการลองผิด
ลองถูก ซ่ึงจุดน้ีคือความทา้ทายภายในองคก์รท่ีตอ้งเผชิญกบัความไม่แน่นอนของปัจจยัภายนอกต่าง 
ๆ ท่ีเขา้มามีผลกระทบกบัการด าเนินงานขององคก์ร เช่นขอ้บงัคบัใชข้องกฏหมายท่ีเปล่ียนแปลงใน
ช่วงเวลาต่าง ๆ โดยไม่สามารถคาดเดาไดล้่วงหน้า ดงันั้นฝ่ายบริหารระดบับนจ าเป็นตอ้งเร่งสร้าง
กฎระเบียบ และมาตรฐานในองค์กรให้แก่พนักงานระดับล่างปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด เพื่อ
เตรียมพร้อมส าหรับการตรวจสอบจากหน่วยงานภาครัฐอยู่เสมอโดยไม่ให้เกิดความเสียหายต่อ
องคก์รในอนาคต 
  



 42 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9 กล่าววา่ 
“ความคลุมเครือของกฎหมาย ท าให้ธุรกิจกัญชายงัคงอยู่ในพื้นท่ีสีเทา และด้วยการ

ยงัคงอยู่ในพื้นท่ีดังกล่าว ท าให้ธุรกิจตอ้งเร่งช่วงชิงพื้นท่ี และโอกาสทางธุรกิจอย่างรวดเร็ว ตาม
วงจรของธุรกิจช่วงเร่ิมตน้ แต่ในขณะเดียวกนั องคก์รก็ตอ้งการจงัหวะในการปรับตวัเขา้หากนัเพื่อ
ท าให้มัน่ใจว่าการด าเนินงานจะสอดคลอ้งกบัการบริหารงานไดอ้ย่างราบร่ืน ภายใตค้วามเส่ียงจาก
ปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ ความไม่แน่นอนของการบงัคบัใชก้ฏหมาย และปัญหาทางการเมืองท่ีเขา้มามี
บทบาทในการด าเนินงานเช่น การไม่อนุญาตให้ขายพรีโรล จอยต์ (Pre-roll Joint) และ ของกิน 
(Edibles) ในทางกฎหมาย แต่ยงัคงเกิดขึ้นในทางปฏิบติั เพื่อให้ธุรกิจเอาตวัรอด อีกทั้งปัญหาความ
ลกัลัน่ของขอ้บงัคบัใชเ้หล่าน้ี ท าให้ไม่สามารถคาดเดาถึงขอบเขตเวลาท่ีแน่นอน ธุรกิจจึงตอ้งเผชิญ
กับค่าความเส่ียงท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงได้  ปัจจัยภายในอีกประการหน่ึง  เป็นองค์ความรู้และ
ประสบการณ์ในการด าเนินธุรกิจกญัชาท่ีมีไม่มากพอ ท าให้องคก์รเรียกร้องบุคคลท่ีสาม เขา้มาร่วม
มือและแกไ้ขปัญหาท่ีมีร่วมกนั 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10 กล่าววา่ 
“ในฐานะของผูเ้คล่ือนไหว เสรีกญัชาทางการแพทยก่์อนการเลือกตั้งปี 2562 ท่ีผลกัดนั

การน ากญัชามาใช้รักษาทางการแพทย์ เป็นท่ีมาของการเร่ิมตน้นโยบายเสรีกญัชา โดยพรรคภูมิใจ
ไทย จากการชูจุดท่ีโดดเด่นด้านสรรพคุณ ส่งเสริมให้เกิดจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นภูมิปัญญาของการ
รักษาตามต ารับยาของยาแผนไทย เม่ือผลตอบรับของการรับร่างมติพิจารณาการปลูกกญัชาในทาง
การแพทย์เกิดขึ้นจริง เป็นการกระตุ้นให้เกษตรกรสามารถสร้างรายได้จากกัญชาในฐานะพืช
เศรษฐกิจ ไม่ว่าจะในเชิงการแพทย์ หรือในเชิงสันทนาการ เพียงแต่ปัญหาจากข้อถกเถียง หรือ
พยายามคดัคา้นเสรีกญัชาในเวลาปัจจุบนั เกิดจากความไม่จริงจงัทั้งระหว่างผูอ้อกกฎหมาย และผู ้
บงัคบัใชก้ฎหมาย เม่ือช่วงเวลาสุญญากาศ ท าให้เกิดกระแสท่ีต่อตา้นกญัชาในดา้นลบดว้ยเหตุผลน้ี 
ดงันั้นหากมีการบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีเขม้งวด และเป็นไปในทิศทางท่ีปราศจากการเมืองมาขอ้งเก่ียว 
เสรีกญัชาในประเทศไทยนั้นอาจท าให้ภาพลกัษณ์ของการท่องเท่ียวและเทคโนโลยีการแพทยใ์น
ไทยมีความแขง็แกร่งมากยิง่ขึ้น 

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจตน้น ้ า 2 กลุ่ม ช้ีให้เห็นถึงการเผชิญปัญหาทาง
ธุรกิจท่ีแตกต่างกนัในช่วงเวลาทั้งก่อนและหลงัการประกาศกฎกระทรวง ช่วงเวลาก่อนประกาศ
กระทรวง กลุ่มเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนหรือเกษตรกรกลุ่มผูป้ลูกตอ้งเผชิญกับความสูญเสียเงิน
ลงทุนจากการท าสัญญา MOU ระหว่างหน่วยงานรัฐ เม่ือไดพ้บว่า 1. การรับซ้ือช่อดอกกญัชาทาง
การแพทยไ์ม่เป็นไปตามท่ีตกลงไวใ้นสัญญา เน่ืองจากตลาดกญัชาทางการแพทยย์งัคงเป็นตลาด
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เฉพาะกลุ่ม (Niche Market) ท่ีมีก าลงัซ้ือสูง 2. ยงัไม่มีศกัยภาพเพียงพอในการผลิตช่อดอกให้ไดต้าม
มาตรฐานทางการแพทย์ ท าให้ตอ้งน าส่วนช่อดอกท่ีตกคุณภาพไปขายในราคาถูกกว่าตน้ทุนเพื่อ
ระบายสินค้า สวนทางกับตลาดกัญชาเชิงสันทนาการท่ีก าลังเติบโต เม่ือภายหลังการประกาศ
กฎกระทรวง กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกกัญชาจึงต้องเร่งผลิตช่อดอกกัญชาสายพนัธ์ต่างประเทศไป
แข่งขนักบักลุ่มนักปลูกใตดิ้นท่ีมีความเช่ียวชาญอีกทั้งยงัตอ้งเผชิญภยัคุกคามจากช่อดอกน าเข้าท่ี
ลกัลอบน ามาขายในราคาท่ีต ่า ขณะท่ีบริษทัผูป้ลูกภาคเอกชน ไดรั้บผลกระทบจากการลกัลอบน าช่อ
ดอกน าเข้าราคาต ่ามาขายท่ีก่อให้เกิดความแปรปรวนของระดับราคาณจุดดุลยภาพของช่อดอก
เช่นเดียวกัน อีกทั้ งย ังพบว่า ผู ้ผลิตไม่สามารถกระจายสินค้าไปยังร้านขายปลีกได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เน่ืองจากร้านค้าปลีกส่วนใหญ่มักมีหุ้นส่วนผูกขาดส่วนตัวจากบริษัทผู ้ปลูก
ภาคเอกชนหรือกลุ่มนักปลูกใตดิ้นท่ีเขา้มาจดทะเบียนร้านคา้เพื่อขายผลิตภณัฑ์ของตนเอง  ปัญหา
ของทั้ง 2 กลุ่มธุรกิจน้ี จึงมีจุดร่วมเดียวกันจากผลกระทบจากการประกาศใช้กฎหมายโดยไม่ได้
ค  านึงถึงศักยภาพตลาดกัญชาทางการแพทย์ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน จนท าให้วิสาหกิจชุมชน
จ าเป็นตอ้งแข่งขนัในตลาดกญัชาเชิงสันทนาการท่ีตนมีความเสียเปรียบดา้นความสามารถในการ
ผลิต ในขณะท่ีกลุ่มนกัปลูกใตดิ้นก็ไดรั้บผลกระทบจากการประกาศใชท้างกฎหมายท่ีไม่ไดค้วบคุม
การขายกัญชาพันธุ์ต่างประเทศท่ีน าเข้ามาขายถูกกว่าราคาผลิตภัณฑ์ท้องตลาดในประเทศ
เช่นเดียวกนั 

ในขณะท่ีผูป้ระกอบการธุรกิจปลายน ้ า ในกรุงเทพมหานคร 4 ราย แสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัญหาและความทา้ทายต่อการด าเนินงานในธุรกิจ โดยมีขอ้เห็นพอ้งร่วมกนั ไดแ้ก่ 

1)  การไม่มีกรณีศึกษาการด าเนินธุรกิจกญัชาในประเทศไทยมากพอให้เรียนรู้ในการ
บริหารทั้งระบบจดัการสินคา้ ระบบการขายหน้าร้าน และการบริหารทรัพยากรบุคคล ท าให้เกิด
ขอ้ผิดพลาดจากการลองผิดลองถูก ในการด าเนินงานโดยรวม โดยเฉพาะท่ีส าคญัคือการท่ีบุคลากร 
100% ไม่มีประสบการณ์ในธุรกิจกญัชามาก่อน  

2)  การไม่มีกญัชาไม่มีกฏหมายลูกรองรับ และผลกระทบจากขอ้พิพาททางการเมือง
เก่ียวกบักฎหมายกัญชาท่ีส่งผลกระทบให้กลายเป็นประเด็นอ่อนไหวทางสังคม ภาคประชาชนท่ี
เสียงแตกออกเป็น 2 ฝ่ายระหว่าง ฝ่ายสนับสนุน และฝ่ายต่อตา้น จุดน้ีส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์
ของกญัชาซ่ึงส่งผลโดยตรงกบัภาพลกัษณ์ของแบรนดธุ์รกิจ  

3)  ราคากญัชาท่ีปลูกในไทยเกิดความผนัผวนเน่ืองจากการน าเขา้จากต่างประเทศ ท า
ให้เกิดทั้งความไม่ยุติธรรมทางการแข่งขนั และผูบ้ริโภคทัว่ไปสามารถเขา้ถึงกญัชาท่ีไม่ไดผ้่านการ
ควบคุมคุณภาพและวิธีการใชง้านอยา่งถูกตอ้ง จนท าให้เกิดผลกระทบท่ีกลายเป็นประเด็นอ่อนไหว
ต่อทศันคติของสังคม 
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4)  ขอ้กฎหมายท่ีจ ากดัทางเลือกในห่วงโซ่อุปทาน ท าใหผู้ป้ระกอบการถูกบีบใหบู้รณา
การแต่ละห่วงโซ่ให้มีศกัยภาพสูงสุด ในขณะท่ียงัตอ้งคงความยืดหยุ่นเพื่อให้การบริหารห่วงโซ่
คุณค่าด าเนินต่อไดอ้ย่างราบร่ืน ท าใหก้ารเอาตวัรอดของผูป้ระกอบการจึงมุ่งเนน้การลดตน้ทุน และ
การขยายขีดความสามารถในการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละตอ้งสอดรับกบักลยุทธ์การด าเนินงานในซัพ
พลายเชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด จะเห็นไดว้่าธุรกิจกญัชาก าลงัตกอยู่ในสภาพท่ีบีบรัดดว้ยความไม่
แน่นอนและการแข่งขนัท่ีสูงท าให้ผูป้ระกอบการตอ้งมีความพร้อมต่อการพฒันาความสัมพนัธ์ของ
ห่วงโซ่อุปทานอยา่งดีท่ีสุดในทุก ๆ องคป์ระกอบของการด าเนินงาน 

จากผลการวิเคราะห์ผลสัมภาษณ์ในหัวขอ้ “สถานการณ์และความท้าทายต่อการด าเนิน
ธุรกิจกัญชานับตั้งแต่ก่อนและหลังการประกาศกฎกระทรวงว่าด้วยการถอดถอนกัญชาทุกส่วนออก
จากบัญชียาเสพติด” สามารถอธิบายโดยแผนภาพ ไดด้งัน้ี 
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ภาพท่ี 4.1 External and Internal of challenge factors  

ความไม่ชัดเจนของข้อบงัคับใช้ทางกฎหมายเกี่ยวกับ
กัญชาเชิงพาณิชย์ 

ภยัคุกคามจากการลกัลอบน าช่อ
ดอกน าเขา้ท าให้เกิดความผนัผวน
ของราคาช่อดอกกญัชาในตลาด 

การไม่มีประสบการณ์โดยตรงในการด าเนินธุรกิจกัญชา 

กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกกญัชาในประเทศ
เกิดขอ้เสียเปรียบจากการแข่งขนัต่อ
ธุรกิจกญัชาของกลุ่มนายทุนขา้มชาติ 

การใชง้านของผูบ้ริโภคอยา่งไม่ถูกตอ้งท า
ให้สร้างความกงัวลของสังคมและกญัชา
กลายเป็นเคร่ืองมือต่อรองทางการเมือง 

ธุรกิจกญัชามีสถานะอยูใ่นพ้ืนท่ีสีเทา 
เน่ืองจากยงัมีช่องทางการขายส่ิง

นอกเหนือกฎหมายยงัคงเกิดขึ้นไดใ้น
เมืองไทย 

ความท้าทายภายนอกองค์กร 

ไม่มีความรู้ในการบริหารสินคา้คงคลงั
ประเภทกญัชาและสินคา้ท่ีเกี่ยวขอ้ง 

การเร่งสร้างองคก์รท่ีรวดเร็วเกินขีด
ความสามารถของบุคลากรท าให้ไม่สามารถ
ปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัความเปลี่ยนแปลง 

การหนัมาพึ่งพาสินคา้ผิดกฏหมาย
สามารถเพ่ิมมูลค่าขององคก์รในการ

สร้างความแตกต่างของร้านคา้ 

ความหลากหลายของเช้ือชาติและวฒันธรรม
ระหว่างผูบ้ริหารชาวต่างชาติกบับุคลากร
ชาวไทย ท าให้ตอ้งใชเ้วลาในการปรับตวั 

ส่งผลต่อ ความท้าทายภายในองค์กร 
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4.3  การคาดการณ์อนาคตต่อโอกาส อุปสรรค และความท้าทายต่อธุรกจิกญัชาในช่วงเวลา
อกี 3 ปี และ 5 ปี ข้างหน้า  

จากค าถามเก่ียวกบัการคาดการณ์อนาคตต่อโอกาส อุปสรรค และความทา้ทายต่อธุรกิจ
กัญชาในช่วงเวลา 3 ปี และ 5 ปีขา้งหน้า และค าถามเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการห่วงโซ่อุปทานท่ี
สอดคลอ้งในบริบทปัจจุบนัเป็นอย่างไร เพื่อทราบถึงแนวทางการวางแผนและออกแบบห่วงโซ่
อุปทานท่ียืดหยุ่นและคล่องตัวกับสถานการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยสรุปไดด้งัน้ี 

ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าววา่ 
“ในช่วงแรกของการปลูกกัญชาสายพันธุ์ต่างประเทศมีต้นทุนท่ีสูงทั้งอุปกรณ์ ค่า

ทดลองเมล็ดพนัธุ์ และระยะเวลาท่ีใช้ในการผลิตต่อรอบสูงกว่าคุณภาพของผลผลิตช่อดอก แต่
หลงัจากท่ีไดมี้การเรียนรู้จากการทดลอง และท่ีปรึกษา ท าใหมี้ความรู้มวลรวมทั้งในดา้นการผลิตให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการในตลาด เกิดความเขา้ใจในดา้นการบริหารตน้ทุนการผลิต และการขยาย
เครือข่ายท่ีร่วมบูรณาการกบัทรัพยากรของแต่ละวิสาหกิจชุมชน เพื่อลดเวลาท่ีใช้ และค่าใชจ่้ายใน
ดา้นการผลิตท่ีบานปลาย วงจรธุรกิจกญัชาช่วง1-3ปี จะยงัเป็นช่วงขาขึ้น สอดคลอ้งกบันโยบายดา้น
การท่องเท่ียวและการเปิดประเทศหลงัโควิด-19 ท่ีแสดงให้เห็นว่าความตอ้งการซ้ือท่ีมีก าลงัสูงจาก
นกัท่องเท่ียว รวมถึงนกัสูบท่ีเป็นก าลงัซ้ือส าคญัเป็นไปในทางท่ีดี ในขณะท่ีปัญหาจากความตอ้งการ
ท่ีรวดเร็วของสินคา้ ซ่ึงกญัชามีระยะการผลิตท่ียาวนาน จึงเกิดช่วงท่ีผลิตภณัฑมี์ไม่พอในตลาด ใน
ขณะเดียวกนัการรักษาคุณภาพของผลิตภณัฑช่์อดอกจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัต่อการวดัจุดแขง็ของธุรกิจ
กญัชาในอนาคต ดงันั้นจึงไม่กงัวลว่าในช่วงเวลา 3-5 ปีขา้งหนา้ จะเกิด Over Supply ของตลาดช่อ
ดอกท่ีมีคุณภาพสูง เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายมีส่วนข้องเก่ียวกับการก าหนดราคาท่ีสอดคลอ้งกับ
คุณภาพของผลิตภณัฑเ์พราะมีเร่ืองของการรักษาทางการแพทยม์าเก่ียวขอ้งดว้ยนัน่เอง” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าววา่ 
“กลุ่มนกัปลูกกญัชาตั้งแต่สมยัใตดิ้น เป็นผูค้รอบครองความไดเ้ปรียบดา้นอ านาจการ

ต่อรองจากซพัพลายเออร์ท่ีมีสูงกวา่เกษตรกรนกัปลูกท่ีเพิ่งเร่ิมตน้ เป็นขอ้เทจ็จริงท่ีเกิดขึ้นท่ีท าให้นกั
ปลูกหันมาเปิดร้านขายกญัชาและแข่งขนักนัเสียเองในวงการ ราคาและคุณภาพท่ีสัมพนัธ์กนัเป็น
เพียง 1 ในปัจจัยหลัก ของการท าธุรกิจกัญชา ในขณะท่ีความท้าทายในระยะ 3-5 ปี ถัดมาอยู่
นอกเหนือจากความสัมพนัธ์ดังกล่าวในรูปแบบท่ีว่า  ผูใ้ดจะสามารถรังสรรค์ หรือเพิ่มมูลค่าใน
ผลผลิตไดม้ากกวา่กนั” 
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ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 กล่าววา่ 
“ผูเ้ขา้ร่วมใหม่ท่ีมีทรัพยากรดา้นการผลิตและการบริหารเครือข่ายท่ีเขม้แข็งจะท าให้

ธุรกิจกญัชามีความมัน่คง และท าให้เกิดความเช่ียวชาญเฉพาะทางส าหรับธุรกิจกญัชาเกิดขึ้นมาได้
ภายใตค้วามหลากหลายของธุรกิจเดียวกนั ใน 1 ปีแรกเป็นช่วงเวลาของการเก็บเก่ียวประสบการณ์
จากการทดลองต่าง ๆ ในขณะท่ี 3-5ปีขา้งหนา้ จะเป็นช่วงมาเวลาท่ีตลาดกญัชาถึงจุดอ่ิมตวัในการเขา้
มาเป็นผูเ้ล่นใหม่ในตลาด แต่ในขณะท่ีความทา้ทายเดียวกนัของการจดัการห่วงโซ่อุปทานในอนาคต
เป็นเร่ืองของการเคล่ือนไหว ไม่หยดุน่ิงไปพร้อมกบัสภาวะความอ่ิมตวัในตลาด “ 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 กล่าววา่ 
“การแข่งขนัในธุรกิจกญัชา จะลดความรุนแรงลง เน่ืองจากความตอ้งการซ้ือถูกปรับให้

เขา้กบักลไกทางการเมือง และทางการแพทย ์มากยิ่งขึ้น ในอนาคต คาดว่าการบงัคบัใชก้ฎหมายจะ
สามารถคัดกรองผลผลิตท่ีเข้ามาสู่ท้องตลาด และเข้ามาควบคุมระดับราคาและการแข่งขันท่ีมี
เง่ือนไขท่ีสูงกว่าเดิม ท าให้ธุรกิจกัญชาท่ีปรับตวัไม่ทนัเกิดภาวะลม้หายออกไปจากตลาด อีกทั้ง
การดิสรัปชัน่ของเทคโนโลยีการผลิต อาจท าให้เกษตรกรนกัปลูกจ านวนมากอาจไม่มีความจ าเป็น
ในห่วงโซ่อุปทานอีกต่อไป” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5 กล่าววา่ 
“วิสาหกิจชุมชนอาจลดขนาดของการผลิตลง หากตอ้งเผชิญกบัความไม่แน่นอนของ

ทิศทางกฎหมาย ท่ีอาจไม่สอดรับกบัโมเดลธุรกิจ และอาจท าให้วิสาหกิจท่ีไม่สามารถปรับตัวได้ 
ถอนตวัเองออกจากตลาดกญัชาเชิงสันทนาการและเน้นพฒันาผลิตภณัฑท์างการแพทยท่ี์ไดรั้บการ
ยอมรับในตลาดท่ีสูง เพื่อสร้างความมัน่คงและความมัน่ใจในการด าเนินธุรกิจกญัชาต่อไปในนาคต” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 กล่าววา่ 
“ตลาดกญัชาในไทยจะถูกผลกัดนัใหก้ลายเป็น Hub of hurb ในอนาคต จากท่ีเห็นความ

พยายามพฒันาทั้งระบบของอุตสาหกรรมกัญชาเช่น การกระจายข้อมูลและความรู้ของกัญชาท่ี
ถูกตอ้งสู่วงกวา้ง, การสร้างระบบท่ีเป็นธรรมต่อการแข่งขนัในธุรกิจกญัชาท่ีเล่ียงไม่ให้นายทุนมา
ผูกขาดธุรกิจได้ และการพฒันาบุคลากรในอุตสาหกรรมกญัชาท่ีสามารถส่งเสริมภาพลกัษณ์ท่ีมือ
อาชีพในฝ่ังผูข้ายได้ ก็จะสามารถท าให้กัญชาเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีมีอิทธิพลต่อการพฒันาระบบ
การเกษตรในประเทศ อีกทั้งยงัมีศกัยภาพเป็นแหล่งอุดมความรู้ดา้นกญัชาให้กบัประเทศท่ีก าลงัจะ
ท าให้กัญชาถูกกฏหมายในเอเชียได้ในอนาคต แต่ในขณะเดียวกัน การคาดการณ์ความกังวลใน
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อนาคตจึงเป็นเร่ืองของการเก็บภาษี Special Tax ท่ีสูงเพื่อกีดกนัผูเ้ล่นหนา้ใหม่ไม่ให้เขา้มาในธุรกิจ
ไดอ้ย่างเท่าเทียม ท าให้ยงัคงเกิดช่องทางให้ผูป้ระกอบการยงัคงตอ้งพึ่งพาตลาดมืดในการขายสินคา้
เพื่อสร้างการเติบโตของก าไรในธุรกิจไดต้่อไป” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7 กล่าววา่ 
“ตลาดสกินแคร์ท่ีมีส่วนผสมของกญัชา อาจเป็นเร่ืองทา้ทายต่อการพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้

กลายเป็น Top of mind ของตลาดกญัชาสกินแคร์ และแน่นอนว่าการมีเครือข่ายท่ีสามารถบูรณาการ
ความตอ้งการท่ีหลากหลายและมีคุณภาพสูง จะเป็นจุดแขง็ต่อการท าธุรกิจกญัชาสกินแคร์ในอนาคต 
และท าให้แบรนด์เล็ก ๆ ท่ีสายป่านดา้นการผลิตไม่สามารถตอบโจทยต์ลาดไดจ้ะค่อย ๆ ถอนตวัไป
ภายในระยะเวลา 1-3 ปี” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8 กล่าววา่ 
“ ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการสร้างความเข้าใจและหล่อหลอม

ทศันคติเก่ียวกบักญัชาในสังคมไทย ให้ค่อย ๆ เจือจางความเป็นผูร้้ายในสังคม และช่วยเพิ่มโอกาส
ในการสร้างความตอ้งการซ้ือในกลุ่มลูกคา้ชาวไทยท่ีคุน้ชินและเขา้ใจในวิธีการบริโภคท่ีถูกตอ้ง ร้าน
ขายกญัชาตอ้งปรับตวัให้เป็นส่วนหน่ึงของทอ้งถ่ินไดอ้ย่างกลมกลืนเปรียบเสมือนร้านขายยาประจ า
หมู่บา้นท่ีให้ความรู้ ความเขา้ใจแก่ผูบ้ริโภคไดอ้ย่างเหมาะสม ธุรกิจกญัชาจึงก าลงัชุบตวัให้อยู่ใน
พื้นท่ีสีขาวท่ีไม่ขดักบัหลกักฏหมายและวิถีชีวิตของประชาชนไดใ้นอีก3-5ปีขา้งหนา้” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9 กล่าววา่ 
“เส้นแบ่งท่ีพล่าเลือนของพื้นท่ีสีด ากบัสีขาวจะถูกตีเส้นให้ชดัขึ้น กฎเกณฑ์ของการ

ผลิตและการบริโภคจะสามารถท าให้ธุรกิจประเมินผลกระทบของการด าเนินงาน เม่ือขอ้บงัคบัถูก
แถลงอย่างชดัเจน ผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียในธุรกิจกญัชากบัสังคมไทยจะค่อย ๆ เรียนรู้และสามารถ
แยกแยะวตัถุประสงคข์องธุรกิจและผลิตภณัฑท่ี์ขอ้งเก่ียวกบักญัชาไดดี้ยิ่งขึ้น 3-5ปี ขา้งหนา้จึงเป็น
ช่วงเวลาท่ีอุตสาหกรรมอาหารและเวชภณัฑมี์ความเขา้ใกลก้นัมากขึ้น ซ่ึงส่งผลดีในแง่ของการเกิด
ความหลากหลายในดา้นนวตัรกรรมเพื่อสุขภาพ และการเป็นตวัเลือกให้แก่ผูบ้ริโภคนั้นไดรั้บรู้ และ
มีเสรีภาพในการเลือกบริโภคอยา่งเท่าเทียม” 
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ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10 กล่าววา่ 
“การต่อสู้และผลกัดนัการน ากญัชาจากใตดิ้น มาจดัระเบียบบนดินเพื่อให้ผูใ้ช้กัญชา

ทางการแพทยส์ามารถเขา้ถึงไดอ้ย่างถูกกฎหมายจะยงัคงด าเนินต่อไป จนกว่ารัฐบาลจะเร่งให้มีการ
น าหน่วยงานก ากับดูแลท่ีเข้ามาตรวจสอบตั้ งแต่กระบวนการต้นน ้ า กลางน ้ า และปลายน ้ า มี
มาตรการท่ีเขม้งวดอย่างจริงจงั เพื่อผลประโยชน์แก่ผูใ้ชก้ญัชาทางการแพทย ์ในขณะท่ีภาคร้านคา้
กัญชาเชิงสันทนาการก็มีหน้าท่ีในการสร้างความเข้าใจแก่ประชาชนต่อการใช้งานท่ีถูกต้อง 
ผูบ้ริโภคมีสิทธิโดยชอบธรรมในการเลือกบริโภคส่ิงท่ีเหมาะสมกบัตนเอง อีกทั้งร้านคา้ควรร่วมมือ
กนังดใชสิ้นคา้น าเขา้ และสนบัสนุนเกษตรกรผูป้ลูกในประเทศ ใหส้ามารถแข่งขนัในระบนิเวศทาง
ธุรกิจไดอ้ยา่งเท่าเทียม” 

จากการสัมภาษณ์ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจกญัชามีความเห็นตรงกันเก่ียวกับการ
คาดการณ์อนาคตของธุรกิจกัญชาในอีก 3ปีและ5ปีข้างหน้า ผูป้ระกอบการธุรกิจตน้น ้ า 2ใน5รายให้
ความคิดเห็นร่วมกันว่า ประเทศไทยมีความได้เปรียบทั้งปัจจยัภูมิอากาศ ความอุดมสมบูรณ์ของ
ทรัพยากรท่ีอ านวยแก่การผลิตและการขาย อีกทั้งยงัมีภาพลกัษณ์ท่ีดีแก่นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติและ
ชาวต่างชาติท่ีเขา้มาอยู่อาศยัในประเทศ อยู่เดิมทีแลว้ ดงันั้นหากภาครัฐสามารถหาจุดลงตวัให้กบั
ผูผ้ลิตภาคเอกชนและภาคประชาชน ไดรั้บผลประโยชน์จากกฎหมายกญัชาไดอ้ยา่งท่ีสมควรจะเป็น 
ก็อาจท าให้พันธกิจของการเป็น  Hub of hurb จะสามารถเป็นจริงได้ในท่ีสุดซ่ึงส่งผลดีต่อ
ผูป้ระกอบการธุรกิจกัญชา และประชาชน รวมถึงภาครัฐได้อย่างมหาศาล ความคิดเห็นดังกล่าว
เป็นไปในทิศทางเดียวกบั ผูป้ระกอบการธุรกิจตน้น ้า 3ใน5ราย ไดค้าดการณ์ในช่วงเวลา 3 ปี ว่าเป็น
ช่วงเวลาท่ีความเช่ือมัน่ต่อผูบ้ริโภคท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียกบักญัชา มีทศันคติเชิงบวกท่ีสัมพนัธ์กบัการ
วิสัยทศัน์การคาดการณ์เชิงกลยุทธ์ในตลาดกญัชาหลงัผ่านพน้สภาวะสุญญากาศ ส่งผลให้เพิ่งส่วน
แบ่งจากผูบ้ริโภคชาวต่างชาติมาเป็นชาวไทยได้มากขึ้น และมีการพฒันาผลิตภณัฑ์อย่างต่อเน่ือง
จนกระทัง่ในแบรนด์ท่ีประสบความส าเร็จในผูน้ าเชิงนวตัรกรรมอาจสร้างพื้นท่ี Top of mind ของ
ผู ้บริโภคได้ในช่วงเวลาดังกล่าว  และช่วงเวลา 3ปีน้ี อาจจะได้เห็นถึงความชัดเจนจากการ
เปล่ียนแปลงของขอ้บงัคบัใชท้างกฎหมายเพื่อควบคุมการคา้ใหมี้เสถียรภาพในตลาดอยา่งเหมาะสม  

ในขณะท่ีผูป้ระกอบกานธุรกิจกลางน ้ าและปลายน ้ า แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการ
คาดการณ์อนาคตของธุรกิจกญัชาในอีก 3ปี ขา้งหนา้สอดคลอ้งกนัอยา่งเห็นไดช้ดัวา่  

1)  นโยบายก าแพงทางภาษีท่ีกีดกนัสินคา้น าเขา้ท่ีมีราคาถูกกว่าทอ้งตลาด จะช่วยลด
ความยืดหยุ่นของอุปสงค์ ต่อราคา และท าให้เกิดจุดดุลยภาพระหว่าง Demand กบั Supply ได้นั้น 
เป็นเร่ืองท่ีส าคญัจ าเป็นต่อการเพิ่มมูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ (GDP)  
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2)  สถานการณ์ทางกฎหมายเป็นตัวเร่งสร้างความแข็งแกร่งในศักยภาพทางธุรกิจ
กัญชา ผูป้ระกอบการธุรกิจกัญชามีประสบการณ์ท่ีสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในเวลาท่ีเกิด
ความไม่แน่นอนของกฎหมาย และเร่งสร้างนวตัรกรรมของสินคา้และบริการใหม่ ๆ ออกมาแข่งขนั
ในตลาดอยู่เสมอ ซ่ึงจุดน้ีเป็นผลดีต่อความพยายามของตลาดเสรีท่ีสามารถลดส่ิงไม่จ าเป็น หรือเป็น
อนัตรายออกจากตลาด และยกระดบัใหอุ้ตสาหกรรมกญัชาออกจากพื้นท่ีสีเทาไดใ้นอนาคต 

อยา่งไรก็ตาม การคาดการณ์ช่วงเวลา 5 ปี จาก 7ใน10 ราย ของผูป้ระกอบการทั้งตน้น ้ า 
กลางน ้ า และปลายน ้ า มองว่า ผูป้ระกอบการภาคเอกชน ภาคประชาชน จะไดรั้บความร่วมมือ และ
ส่งเสริมการคา้ในสินคา้ประเภทกญัชาท่ีผ่านการรับรองจากหน่วยงานก ากบัดูแลภาครัฐบาล การจดั
ระเบียบร้านคา้เฉพาะร้านท่ีจดทะเบียนสถานประกอบการ และน าส่งภาษีให้กบัสินคา้ควบคุมใน
อตัราท่ีเป็นธรรม เพื่อใหผู้บ้ริโภคหันมาใชก้ญัชาทดแทนยาสามญัไดม้ากขึ้น อีกทั้งความสามารถใน
การผลิตท่ีมีสูงขึ้นและความผนัผวนในตลาดจะทรงตวั ผูป้ระสบความส าเร็จในตลาดจะสามารถ
ตอบสนองความต้องการของผูบ้ริโภคอย่างสม ่าเสมอ และสามารถน าเสนอต่อยอดคุณค่าของ
ผลิตภณัฑ์ในอุตสาหกรรมอาหาร เวชภณัฑ์และอ่ืน ๆ อีกทั้งยงัสามารถขยายตลาดในภูมิภาคอ่ืน ๆ 
ในเอเชียดว้ยศกัยภาพผูน้ าดา้นกญัชาในทวีปเอเชีย 

อีกทั้งผูป้ระกอบการ 3ใน 10ราย กล่าวเสริมถึงความคิดเห็นเก่ียวกบัสถานการณ์ทาง
กฎหมายไวว้่า จากความไม่ชดัเจนทางกฎหมาย ไดก้ลายเป็นเคร่ืองมือเร่งสร้างความแข็งแกร่งใน
ศกัยภาพทางธุรกิจกญัชา ผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชามีประสบการณ์ท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาเฉพาะ
หน้าในเวลาท่ีเกิดความไม่แน่นอนของกฎหมาย และเร่งสร้างนวตัรกรรมของสินคา้และบริการ 
ใหม่ ๆ ออกมาแข่งขนัในตลาดอยู่เสมอ ซ่ึงจุดน้ีเป็นผลดีต่อความพยายามของตลาดเสรีท่ีสามารถลด
ส่ิงไม่จ าเป็น หรือเป็นอนัตรายออกจากตลาด และยกระดบัใหอุ้ตสาหกรรมกญัชาออกจากพื้นท่ีสีเทา
ไดใ้นอนาคต 

จากผลการวิเคราะห์บทสัมภาษณ์ในหัวขอ้การคาดการณ์อนาคตของธุรกิจกญัชาในอีก 
3 ปี และ 5 ปีขา้งหนา้ โดยสรุปเป็นแผนภูมิแสดงการคาดการณ์แนวโนม้ของทิศทางในอุตสาหกรรม
กญัชาในประเทศไทยไวด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 4.2 การคาดการณ์อนาคตของธุรกิจกญัชาใน 3 ปี และ 5 ปี ขา้งหนา้ 

 

 

ช่วงเวลาก่อนกญัชา
ถูกกฎหมาย 

ช่วงเวลาปัจจุบัน 
การคาดการณ์

อุตสาหกรรมกญัชา 
อกี 3 ปีข้างหน้า 

การคาดการณ์ 
อุตสาหกรรมกญัชา 
อกี 5 ปีข้างหน้า 

กัญชาทั้ งในไทยและ
ต่ างประเทศมีราคา
แพง เขา้ถึงไดย้าก 

กญัชาในไทยมีราคา
แ พ ง  ส่ ว น กัญ ช า
น าเขา้มีราคาถูก 

เ กิ ด จุด ดุลยภาพด้าน
ราคา และกญัชาน าเขา้มี
ปริมาณลดลง 

อุปทานมีแนวโน้มลดลง
จากอตัราภาษีสรรพสามิตร 
ท่ีก าหนดไวสู้ง 

ผูบ้ริโภคมีความรู้น้อย
ม า ก เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร
บริโภคกญัชาท่ีถูกตอ้ง 

ผู ้บ ริโภคมีความ รู้
น้อย เ ก่ี ย วกับก า ร
บ ริ โ ภ ค กั ญ ช า ท่ี
ถูกตอ้ง 

ผู ้บริโภคเร่ิมมีความรู้
เ ก่ี ย วกับก ารบ ริโภค
กญัชาท่ีถูกตอ้ง 

ผู ้บ ริ โภค มี ค ว าม รู้ แ ล ะ
เข้าใจอย่างดีเก่ียวกับการ
บริโภคกญัชาทั้งการแพทย์
และสันทนาการ 

กั ญ ช า เ ป็ น ส่ิ ง ผิ ด
กฎหมาย 

ช่วงสุญญากาศ ช่อง 
ว่ า งท า งกฎหมา ย
หลงัเสรีกญัชา 

ช่วงบังคับใช้กฎหมาย
ยอ่ยท่ีควบคุมกญัชา 

ช่วงปรับปรุงและพัฒนา
กฎหมายควบคุมกัญชาให้
สอดคลอ้งกับแนวทางการ
พฒันาเศรษฐกิจสังคม 

ธุรกิจกัญชาทางการ 
แพทยแ์ละสันทนาการ 
มีการแข่งขันต ่า และ
แยกตลาดการแข่งขนั
ตามวตัถุประสงค์การ
ผลิตอย่างชัดเจน โดย
มี ธุ ร กิ จ กัญ ช า ท า ง
การแพทย์เฉพาะทาง
ครอบครองส่วนแบ่ง
มากกวา่ 

ธุ ร กิ จ กัญ ช า ท า ง
ก า ร แ พ ท ย์ แ ล ะ
สันทนาการมีการ
แ ข่ ง ขั น สู ง  ก า ร
แบ่งแยกตลาดการ
แข่งขนัในธุรกิจเร่ิม
ลดลงอย่างชัดเจน 
เ น่ื อ ง จ า ก ร้ า น ค้ า
กัญชา เ ชิงสันทนา
การหันมาจ าหน่าย
กญัชาทางการแพทย์
มากขึ้น 

ตลาดกัญชาทางการ 
แพทย์อาจรวมอยู่ ใน
ตลาดกญัชาเชิงสันทนา
การ เพราะผลิตภัณฑ์
กั ญ ช า ท่ี ไ ด้ รั บ ก า ร
รับรองเพื่อ รักษาโรค 
และการพกัผ่อนหย่อน
ใจเป็นสินค้า ท่ีมาจาก
ตน้ทางเดียวกนั 

สินค้าและบริการภายใน
ตลาดกญัชาเชิงสันทนาการ
จะอยู่ในรูปของการแพทย์
และการสันทนาการโดย
จ ากัดด้วยวิ ธีการใช้งาน
แยกตามวตัถุประสงค ์

ช่วงเวลาก่อนกัญชาถูกกฎหมาย ช่วงเวลาปัจจุบัน การคาดการณ์ใน 3 ปี ข้างหน้า การคาดการณ์ใน 5 ปี ข้างหน้า
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4.4  กลยุทธ์พนัธมิตรทางธุรกจิของผู้ประกอบการธุรกจิกญัชาในกรุงเทพมหานคร 
จากค าถามเก่ียวกับกลยุทธ์พันธมิตรทางธุรกิจของผูป้ระกอบการธุรกิจกัญชาใน

กรุงเทพมหานคร เพื่อแสดงให้เห็นถึงแนวทางการด าเนินกลยุทธ์พนัธมิตรทางธุรกิจท่ีมีจุดมุ่งหมาย
ส าหรับเพิ่มศักยภาพทางการแข่งขันในการเป็นพันธมิตรรูปแบบต่าง ๆ ภายในองค์กรเช่น 2. 
พนัธมิตรแบบเซ็นสัญญาเพื่อร่วมมือในกิจกรรมทางธุรกิจ เช่น ความร่วมมือดา้นการตลาด, ความ
ร่วมมือด้านการผลิตและการด าเนินงาน, ความร่วมมือด้านการวิจยัและพฒันาผลิตภัณฑ์, ความ
ร่วมมือดา้นการจดัหา หรือ ความร่วมมือดา้นทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ ท่ีร่วมมือกนัในการจดัหาเงินทุน 
(Joint fund-raising program) หรือการถ่ายโอนความช่วยเหลือทางดา้นการเงิน เพื่อเพิ่มอ านาจต่อรอง
ในการจดัหาเงินทุน 2. Minority Equity Agreement พนัธมิตรท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนัในดา้นทุนหรือ 
Equity เช่น Cross Holding 3. Joint Venture ส าหรับการร่วมทุนในการจดัตั้งองค์กรใหม่โดยแต่ละ
บริษทัพนัธมิตรเขา้ไปมีส่วนร่วมในการบริหารงานของบริษทัร่วมทุนน้ี โดยมีการก าหนดสัดส่วน
การถือหุ้นของแต่ละบริษทัพนัธมิตรอย่างชดัเจน ส่วนในดา้นความร่วมมือภายนอกองคก์ร เช่น ให้
ลูกคา้มีส่วนร่วมเป็นพนัธมิตรเชิงกลยุทธ์  Strategic Alliance with Customer)เช่น การ Co-defining 
(ก าหนดนิยามร่วมกัน) , Co-designing (ออกแบบร่วมกัน), Co-developing (พัฒนาร่วมกัน), Co-
delivering (ส่งมอบร่วมกนั) 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 1 กล่าววา่ 
“เครือข่ายวิสาหกิจชุมชนโดยส่วนใหญ่มกัแลกเปล่ียน เรียนรู้ และให้ความร่วมมือใน

หลายดา้นทั้งทุน ความรู้ การจดัหา และการตลาด เพื่อพฒันากลุ่มเครือข่ายให้มีศกัยภาพทดัเทียมกบั
คู่แข่งขนัระหว่างวิสาหกิจชุมชนอ่ืน ๆ หรืออาจมีการร่วมทุนเพื่อดึงเอาจุดแข็งของแต่ละวิสาหกิจมา
พฒันาร่วมกนั ให้เกิดขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนักบักลุ่มผูป้ลูกนอกเหนือวิสาหกิจชุมชน แต่ใน
ขณะเดียวกนั ความทา้ทายท่ีเกิดจากความร่วมมือในบางดา้นเช่น การวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑน์ั้น
เป็นเร่ืองท่ีกลืนไม่เขา้คายไม่ออกในแง่ของการท าธุรกิจ เน่ืองจาก วิสาหกิจชุมชนเองต่างก็ตอ้งการ
สิทธิบตัรการครอบครองผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีประสบความส าเร็จในตลาด ความไวเ้น้ือเช่ือใจกันใน
ระยะยาวอาจมีขอ้ต่อรองและเง่ือนไขท่ีค่อนขา้งสูง หากเทียบกบัพืชเกษตรชนิดอ่ืน ๆ ” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 2 กล่าววา่ 
“การร่วมมือระหว่างกลุ่มผูผ้ลิต ผลิตภณัฑต์ั้งตน้และแปรรูป จะเพิ่มอ านาจต่อรองจาก

ซัพพลายเออร์ส่งผลให้ไดรั้บตน้ทุนการผลิตท่ีต ่ากว่าคู่แข่งขนั ในขณะเดียวกนัก็สามารถลดตน้ทุน
ค่าความสูญเปล่าต่อรอบการผลิตท าให้เกิดก าไรต่อหน่วยท่ีสูงขึ้น และสามารถเป็นรากฐานต่อกล
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ยุทธ์สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในระยะยาว ท่ีสอดรับกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคท่ีมาก
และมีความหลากหลายในวิธีการบริโภคยิง่ขึ้น” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 3 กล่าววา่ 
“กลยุทธ์การพฒันาพนัธมิตรทางธุรกิจกญัชา อาจไม่มีสูตรส าเร็จท่ีตายตวัตามทฤษฎี

อย่างชดัเจน เหตุดว้ยในช่วงสุญญากาศของการบงัคบัใชก้ฏหมาย ท าให้เกิดความไม่แน่นอนของทิศ
ทางการด าเนินธุรกิจท่ีชัดเจน องค์กรมกัไม่กลา้น าตวัเองเขา้ไปเส่ียงกับขอ้ผูกมดัทางสัญญาด้วย
เง่ือนไขในระยะยาวเพราะดว้ยบริบทดงักล่าว แต่มกัใชใ้นลกัษณะการร่วมมือระหว่างโปรเจคระยะ
สั้นไม่เกิด 3 เดือน เพื่อให้องค์กรลดความเส่ียงด้านการด าเนินงานหากมีเหตุการณ์ท่ีน าพาความ
เปล่ียนแปลงต่อธุรกิจเกิดขึ้นอยา่งรวดเร็ว” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 4 กล่าววา่ 
“บริษัท ธาราเธรามีสัมพันธ์ระหว่างความร่วมมือกับซัพพลายเออร์ท่ีแข็งแกร่ง 

นอกเหนือจากการมีแหล่งผลิต ผลิตภณัฑช่์อดอกเป็นของตนเองแลว้ การมีสัมพนัธ์ท่ีแน่นแฟ้นแก่
ซัพพลายเออร์ท่ีบูรณาการร่วมมือ สอดคลอ้งกนัในทุก ๆ ซัพพลายเชน ย่อมสร้างความได้เปรียบ
ทางการแข่งขนั และสามารถน าหนา้อยู่ในตลาดท่ีพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเปล่ียนแปลงไป หรืออีก
นยัยะท่ีส าคญัคือการต่อตา้นสินคา้น าเขา้ ไม่ใหเ้ขา้มาท าให้เกิดความผนัผวนในตลาดไดเ้ช่นเดียวกนั 
ดงันั้นความร่วมมือเพื่อการต่อรองดา้นทุน การจดัหา และการวิจยัและพฒันาตอ้งด าเนินบูรณาการ
ห่วงโซ่ทั้งในแนวด่ิงและแนวราบเพื่อเป็น Benchmark ทางธุรกิจท่ีส าคญั” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 5 กล่าววา่ 
“การด าเนินรูปแบบพนัธมิตรระหว่างกลุ่มนายทุนจากภาคเอกชนและวิสาหกิจชุมชน

เป็นกลยทุธ์ท่ีวิสาหกิจชุมชนพยายามลดแรงเสียดทาน และสามารถเป็นรากฐานการผลิตท่ีแข่งแกร่ง
ใหก้บัผูค้า้ปลีก สอดคลอ้งกบักลยทุธ์ของผูค้า้ปลีกและกลุ่มทุนจากหน่วยธุรกิจอ่ืน ๆ และผลกัดนัแบ
รนดข์องวิสาหกิจชุมชนใหมี้ก าลงัต่อรองมากพอท่ีจะแข่งขนัในตลาดผูผ้ลิตกลุ่มอ่ืน ๆ ได”้ 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 6 กล่าววา่ 
“จงัหวะเวลาท่ีเหมาะสมในการสร้างความร่วมมือทางพนัธมิตรเป็นส่ิงท่ีประเมินได้

ยากในแง่ของธุรกิจกญัชาในประเทศไทย เน่ืองจากเป็นธุรกิจท่ีเกิดขึ้นใหม่ แต่ในขณะเดียวกันการ
คดัเลือกผูท่ี้เหมาะสมแก่การเป็นพนัธมิตรนั้นสามารถประเมินไดจ้ากความร่วมมือในระยะสั้น ช่วงท่ี
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กญัชาอยูใ่นสภาวะเติบโตสูงสุด มีผูก้ารร่วมมือเป็นพนัธมิตรจ านวนมาก ซ่ึงตอ้งท าความเขา้ใจให้ได้
ว่าความคุม้ค่าท่ีเกิดจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างองคก์รคุม้ค่ามากพอต่อการสร้างขอ้ไดเ้ปรียบ
หรือเสียเปรียบทางการแข่งขนัหรือไม่” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 7 กล่าววา่ 
“ผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาตอ้งมีวิสัยทศัน์ในการขยายขอบเขตการต่อรองอ านาจเพื่อ

เพิ่มส่วนแบ่งการตลาดผ่านการบริหารพนัธมิตรท่ีเขม้แข็ง ตวัแปรอีกประการหน่ึง คือการท่ีลูกคา้มี
ส่วนร่วมในการพฒันาและออกแบบประสบการณ์ของผลิตภณัฑใ์ห้กา้วหน้า  ท าให้ผูป้ระกอบการ
เกิดความเช่ือมั่นในการรักษาดุลยภาพระหว่างมูลค่าและคุณค่าของสินค้าและบริการได้มั่นคง
กวา่เดิม” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 8 กล่าววา่ 
“โมเดลธุรกิจกญัชาให้ความส าคญักบัการส่งมอบคุณค่าในระดบัวิถีชีวิตของผูบ้ริโภค

และแวดลอ้มทางธุรกิจ ผูป้ระกอบการต่างรีบสร้างคุณค่าท่ีแตกต่างเหนือคู่แข่งผ่านการขยายนิยาม
ร้านกญัชาของตนเองให้ตอบโจทยท์ั้งสภาพสังคม ความเช่ือ วิถีชีวิต และเทรนด์ผูบ้ริโภคอยู่เสมอ 
ดงันั้นโมเดลความร่วมมือระหว่างองคก์รในแง่ของกาลงทุนร่วม หรือสัญญาระยะสั้น เพื่อไดม้าซ่ึง
แหล่งขอ้มูลท่ีส าคญัจากฝากผูผ้ลิตและผูบ้ริโภค โดยเฉพาะอ านาจของการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนท่ีไม่
เคยปรากฏบนแผนท่ีทางธุรกิจกญัชา ก็อาจตอบสนองกลไกของการพฒันาธุรกิจในโมเดลท่ีตอ้งการ
ขยายการลงทุนในอนาคต” 

 
ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 9 กล่าววา่ 
“ความส าคญัของการเรียนรู้ระหว่างพนัธมิตร กลายเป็นส่ิงท่ีจบัตอ้งไดแ้ละถูกแปลง

ออกมาในรูปแบบของตวัเลขดา้นยอดขาย รวมถึงคุณค่าท่ีเพิ่มขึ้นร่วมกนัระหว่างแบรนด์ ในองคก์ร
เองมีการร่วมมือระหว่างซัพพลายเออร์หลากหลายเจา้ทั้งในตวัช่อดอกเอง Edibles Joint สกินแคร์ 
รวมถึงอุปกรณ์ส าหรับการสูบ ก็เป็นเง่ือนไขท่ีส าคญัของการท าให้ร้านกญัชาตอ้งสามารถน าเสนอ
ความครบวงจร และความเป็นมืออาชีพของร้านคา้ เพื่อรองรับความคาดหวงัของนักสูบมืออาชีพ 
หรือนกัท่องเท่ียวผูส้นใจในผลิตภณัฑก์ญัชาในประเทศไทย “  
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ผูใ้หส้ัมภาษณ์คนท่ี 10 กล่าววา่ 
“กลุ่มเครือข่ายพนัธมิตรทางธุรกิจกัญชา เป็นธรรมชาติของการท าธุรกิจท่ีเรียกร้อง

ทรัพยากรท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อการด าเนินงาน และความมัน่คงของแบรนด์ธุรกิจกญัชาในระยะยาว 
ในขณะท่ีธุรกิจกญัชาทางการแพทยใ์นภาคเอกชน ก็ตอ้งการมีส่วนร่วมระหวา่งผูป้ระกอบการกญัชา
เชิงสันทนาการ เราจึงเห็นว่ามีการจับมือร่วมกันระหว่างแบรนด์กัญชาทางการแพทย์ท่ีพัฒนา
ผลิตภณัฑร่์วมกนักบัแบรนดก์ญัชาเชิงสันทนาการ และในอนาคตเราอาจะเห็นความร่วมมือท่ีส าคญั
จากภาครัฐท่ีเขา้มาสนบัสนุนเป็นส่วนหน่ึงในการน ากญัชามาพฒันาสังคมไดใ้นอีกมิติ” 

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการทั้งห่วงโซ่อุปทานมีความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์
พนัธมิตรทางธุรกิจท่ีสอดคลอ้งดงัน้ี 

1) ธุรกิจกญัชาตอ้งการสมาคม หรือเครือข่ายระหวา่งผูป้ระกอบการและซพัพลายเออร์
เพื่อเป็นอ านาจต่อรองส าหรับการขยายกิจการทั้งในดา้นของการมีศกัยภาพในการจดัหาทรัพยากร
เงินทุน เคร่ืองจกัร วตัถุดิบ ส่ิงปลูกสร้าง และฐานขอ้มูลลูกคา้ ท่ีเป็นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั
ระหวา่งเครือข่ายต่อเครือข่าย ทั้งน้ีผูป้ระกอบการธุรกิจกญัชาจึงไม่สามารถพึ่งพาตนเองไดโ้ดยล าพงั 
เพราะการพฒันาธุรกิจตอ้งอาศยัการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ เพื่อเป็นแรง
ขบัเคล่ือนของอุตสาหกรรมกญัชาภายใตก้ารรับรองท่ีถูกตอ้งทางกฎหมาย ลดความเส่ียงในการขาย
ตดัราคา และการน าความไดเ้ปรียบจากทรัพยากรภายนอกประเทศมาท าให้ผูผ้ลิตในประเทศเกิด
ความเสียหาย  

2) การรวมกลุ่มระหว่างองค์กรต่อองค์กร มีจุดประสงค์ท่ีไม่ได้มีเพียงแต่เพิ่มพื้นท่ี
ไดเ้ปรียบของการเติบโตจากก าไรทางธุรกิจ แต่ควรมีจุดประสงคเ์พื่อให้ภาครัฐเขา้มาสนบัสนุนทั้ง
ในเชิงการท่องเท่ียว การเกษตร ในระดบัชุมชน ระดบัจงัหวดัไปจนถึงภูมิภาค ท าให้ความร่วมมือ
ระหว่างองค์กรเป็นผูใ้ห้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบักญัชาท่ีถูกตอ้ง จึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัท่ีตอ้งอาศยั
ความร่วมมือของชุมชนและทอ้งถ่ินใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั  

กลยุทธ์พนัธมิตรของผูป้ระกอบการธุรกิจกัญชานั้นคือการมองหาความร่วมมือใน
ลกัษณะของการแบ่งทรัพยากรทางดา้นความรู้ และประสบการณ์ในการออกแบบโมเดลธุรกิจกญัชา
ท่ีแตกแขนงไปตามพฤติกรรมของผูบ้ริโภคเพื่อให้สามารถคงด าเนินกิจการได้ภายใต้ความไม่
แน่นอนจากขอ้บงัคบัใชท้างกฎหมาย ทุก ๆ พนัธมิตรจึงมีแรงขบัเดียวกนัและเลง็เห็นถึงจุดมุ่งหมาย
ปลายทางในการร่วมกนัสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูบ้ริโภค และผูท่ี้ไม่ไดบ้ริโภค ใหส้ามารถส่งเสริม
ธุรกิจบนทิศทางท่ีพนัธมิตรต่างมองหาร่วมกนัได้ การร่วมทุนและความร่วมมือแบบสัญญาระยะสั้น
จึงเป็นการลดความเส่ียงและเตรียมพร้อมต่อแรงตา้นหากการด าเนินกลยทุธ์พนัธมิตรไม่เป็นไปตาม
แผนการท่ีคาดไว ้ผูป้ระกอบการท่ีไดรั้บความร่วมมือดา้นทรัพยากรความรู้ท่ีพร้อมส าหรับการลงทุน
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ในการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ และขั้นตอนการผลิต หลายองค์กรมีการก่อตั้งหน่วยงานวิจยัและ
พฒันาผลิตภณัฑ์เป็นของ ตนเอง โดยปัจจุบนัการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ในแต่ละองค์กรนั้นมี
ขั้นตอนและวิธีการศึกษาวิจยั ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงองค์กรในประเทศไทยส่วนใหญ่ไม่ไดต้ระหนักถึง
ความส าคญัเร่ืองการท าวิจยัมาก เทียบเท่าต่างประเทศ ดงันั้นแต่ละองค์กรควรสนับสนุนให้มีการ
ลงทุนในการวิจยัและพฒันา ผลิตภณัฑ์ รวมถึงขั้นตอนกระบวนการผลิตท่ีเป็นส่ิงส าคัญท่ีท าให้
องคก์รเขา้ใจปัญหาและความตอ้งการของผูบ้ริโภคอยา่งแทจ้ริงผา่นคุณค่า 4 ประการไดแ้ก่  

1) ความมีคุณค่า (Valuable Resource) คือ ส่ิงท่ีองคก์รตอ้งใชจุ้ดอ่อนและจุดแข็ง เพื่อ
แสวงหาประโยชน์จากโอกาสและลบลา้งอุปสรรค ถึงแมว้่าทรัพยากรสามารถเขา้ถึงปัจจยัแวดลอ้ม
ไดห้ลายทางแต่ถา้ไม่สามารถสร้างคุณค่าได ้ศกัยภาพทางการไดเ้ปรียบก็ไม่เกิดขึ้น  

2) การหาไดย้าก (Rare Resource) คือ ความสามารถท่ีหาไดย้ากท่ีเกิดขึ้นจากคู่แข่งขนั
น้อยราย ทรัพยากรภายในองค์กรท่ีมีคุณค่าจะถูกท าให้คุณค่าลดน้อยลงเม่ือคู่แข่ง  ส่วนใหญ่มี
ทรัพยากรเหมือนกันและสามารถใช้ประโยชน์เช่นเดียวกนั สุดทา้ยก็เป็นเพียงแค่สร้าง ความเท่า
เทียมในการแข่งขนั (competitive parity) ไม่ใช่ความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั  

3) ต้นทุนลอก เ ลียนแบบสูง  ( Imperfectly Imitable resources) คือ  ต้นทุนการ
ลอกเลียนแบบท่ีสูงเป็นผลท าให้บริษทัอ่ืนไม่สามารถพฒันาขึ้นไดโ้ดยง่าย ถึงแมว้่าองคก์รจะเขา้สู่
ตลาดเป็นรายแรก ๆ พร้อมดว้ยทรัพยากรท่ีหาไดย้ากแต่ถา้คู่แข่งสามารถลอกเลียนแบบไดง้่ายความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัจะเกิดขึ้นเพียงชัว่คราวเท่านั้น  

4) การทดแทนไม่ได ้(Non-substitutable) คือ ความสามารถท่ีทดแทนไม่ไดจ้ะตอ้งไม่
มีความสามารถเทียบเคียงหรือทดแทนทางกลยุทธ์ได้  ความสามารถท่ีทดแทนไม่ได้จะเป็น
แหล่งท่ีมาของความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั นอกจากน้ีการจดัการองค์กร (Organization) ท่ีดีและ
จ าเป็นส าหรับการใชท้รัพยากรท่ีเหมาะสมจากการสร้างโครงสร้างการท างานท่ีอาศยัความร่วมมือท่ี
เปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในการคิด และการกระท าซ่ึงจะน าไปสู่ความได้เปรียบเชิงการ
แข่งขนัอยางยัง่ยนืขององคก์ร (sustainable competitive advantage)  
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กล่าวโดยสรุปจากผลวิเคราะห์การสัมภาษณ์สามารถแสดงใหเ้ห็นผา่นแผนภาพดงัน้ี 

ภาพท่ี 4.2 กลยทุธ์พนัธมิตรทางธุรกิจกญัชา 

4.5  ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิม่เติม 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างเก่ียวกับขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมได้ว่า 

1. ภาครัฐจ าเป็นตอ้งมีการจดัการในเร่ืองของก าแพงทางภาษีท่ีกีดกนัสินคา้น าเขา้ โดยเฉพาะช่อดอก
กัญชา ไม่ให้เข้ามาสร้างความผนัผวนของราคาช่อดอกท่ีผลิตในประเทศสูญเสียคุณค่าจากองค์
ความรู้และตน้ทุนการผลิตท่ีสูงไปโดยเปล่าประโยชน์ 2. ภาครัฐตอ้งมีหน่วยงานท่ีเขา้มาก ากบัดูแล
สินคา้ประเภทกญัชาอย่างเขม้งวด เพื่อให้เกิดมาตรฐานของสินคา้และบริการท่ีดีและเป็นประโยชน์
แก่ผูบ้ริโภคได้อย่างแท้จริง อีกทั้งยงัช่วยลดปัญหาของกัญชาในตลาดใต้ดินได้ ท าให้เกิดความ
บริสุทธ์ิใจแก่ผูซ้ื้อและผูข้าย 3. ภาครัฐตอ้งระมดัระวงัเร่ืองนโยบายการเก็บภาษีของผูผ้ลิตและผูจ้ดั
จ าหน่าย ในแนวทางท่ีจะก่อใหเ้กิดปัญหาการผกูขาดตลาดในระยะยาวและหลีกเล่ียงไม่ให้เกิดการท่ี
ผูป้ระกอบการกลบัไปพึ่งพาตลาดใตดิ้นแบบเม่ือสมยัก่อน เพราะไม่เช่นนั้นการประกาศเสรีกัญชา
จะไม่เกิดประโยชน์ใดเลย 4. ผูป้ระกอบการท่ีเพิ่งเร่ิมตน้และไม่มีประสบการณ์จ าเป็นตอ้งใชเ้วลาใน
การศึกษา เรียนรู้ ในทุก ๆ หน่วยธุรกิจท่ีด าเนินเกิดขึ้น เน่ืองจากธุรกิจกญัชาเป็นธุรกิจท่ีใหม่ การ

ความร่วมมือด้านการวิจัย
และพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

ธุรกิจ
ต้นน ้า 

ธุรกิจ
กลาง
น ้า 

ธุรกิจ
ปลาย
น ้า 

การรวมตัวของกลุ่มผู้ปลูก
เพ่ืออ านาจต่อรองทางการ

แข่งขัน 

กลยุทธ์ระดับองค์กร

ความร่วมมือด้านการตลาด
และการแบ่งปันทรัพยากร

ระหว่างองค์กร

ความมีคุณค่า 

การหาได้ยาก 

ต้นทุนการลอกเลียนแบบสูง 

การทดแทนไม่ได้ 

การร่วมมือ
กับสมาคม
กลุ่มผู้ปลูก 

กลยุทธ์ระดับธุรกิจ

กลยุทธ์
พนัธมิตรทาง
ธุรกจิกญัชา 

การควบรวมกิจการหรือท า
สัญญาเป็นหุ้นส่วนระหว่าง 

2 ธุรกิจร่วมกัน
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ออกแบบห่วงโซ่อุปทานท่ีมีความยืดหยุ่นและคล่องตัวส าหรับการมีพื้นท่ีให้เรียนรู้จากการ
ปฏิบติังานจริง จึงเป็นส่ิงท่ีเหมาะสมส าหรับการท าธุรกิจกัญชาในช่วงเวลาปัจจุบันและอนาคต 
5. ธุรกิจกญัชาตอ้งการส่งเสริมให้แต่ละองคก์รท าการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ดว้ยตนเอง  รวมถึง
Market Research เพื่อให้ผลลพัธ์ท่ีได้ตรงกบัส่ิงท่ีองค์กรตอ้งการ และเปิดรับท าความเขา้ใจศึกษา
พฤติกรรมความตอ้งการท่ีเปลี่ยนไปของผูบ้ริโภค น าไปสู่การท า Foresight เพื่อคาดการณ์อนาคตถึง
ส่ิงท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการเพื่อใหเ้ป็นผูน้ าตลาดได ้ช่วยในการกาหนดกลยทุธ์และทิศทางขององคก์ร เพื่อ
เตรียมรองรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้ นใน อนาคต อีกทั้งควรมีการให้ความรู้ด้านกัญชากับ
ผูบ้ริโภค ซ่ึงปัจจุบนัผูบ้ริโภคท่ีเขา้ใจรายละเอียดเก่ียวกับผลิตภณัฑ์อย่างแทจ้ริงนั้นเป็นเพียงแค่
เฉพาะกลุ่มเท่านั้ น ควรท าให้ผูบ้ริโภคตระหนักถึง  ส่วนประกอบ คุณประโยชน์ และขั้นตอน
กระบวนการผลิตของผลิตภณัฑม์ากขึ้น
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