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บทคดัยอ่ 
แผนการตลาดและพฒันาผลิตภณัฑ์ KidBright μAI จดัท าขึ้นเพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้อง

การผลิตและจ าหน่าย โดยศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยของผูซ้ื้อในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ รวมไปถึงการ
วิเคราะห์ทั้งปัจจยัภายในและภายนอกท่ีส่งผลต่อธุรกิจน้ี อีกทั้งการจดัการด าเนินการของแผนการตลาด การ
พฒันาสินคา้ และการจดัท ากลยุทธ์ดา้นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ การตลาด การเงิน การจดัการบุคลากร และ
การบริหารจดัการความเส่ียง เป็นตน้ 

ผลจากการศึกษาพบวา่การสินคา้ KidBright μAI เหมาะสมในการน าเขา้สู่ตลาด เน่ืองจาก
การเติบโตของธุรกิจการศึกษาดา้นเทคโนโลยทีัว่โลกมีแนวโน้มสูงขึ้น ชุดทดลองหุ่นยนตค์วบคู่กบัการใช้งาน
ท่ีเก่ียวขอ้งกับปัญญาประดิษฐ์ และการส่งเสริมดา้นโคด้ด้ิงในประเทศไทยยงัไดรั้บการสนับสนุนจากทาง
ภาครัฐ จากผลสัมภาษณ์ของลูกคา้ของ INEX มีความเห็นวา่ การซ้ือชุดทดลองหุ่นยนตค์วรมีความหลากหลาย 
ทนทาน ปลอดภยั ใชง้านสะดวก และมีคู่มือภาษาไทยเพื่อให้สามารถศึกษาใช้งานและสอนแก่นักเรียน หรือ
ต่อยอดในการท ากิจกรรมทางดา้นเทคโนโลยี ดงันั้นผูวิ้จยัจึงเล็งเห็นถึงโอกาสในการพฒันาสินคา้ชุดทดลอง
หุ่นยนตด์า้นการเรียนรู้ดา้นปัญญาประดิษฐ์ หรือ KidBright μAI เป็นสินคา้ใหม่ เพื่อรักษากลุ่มลูกคา้เดิม
และสร้างฐานลูกคา้ใหม่ในธุรกิจดา้นเทคโนโลยท่ีีก าลงัเติบโต 

เม่ือศึกษาการด าเนินการธุรกิจดงักล่าวในระยะเวลา 5 ปี อตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) 65% มี
มูลค่าปัจจุบนั (NPV) 2,312,691.90บาท และระยะเวลาคืนทุน อยูท่ี่ 1 ปี 1 เดือน 
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