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 งานวิจยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีโดยไดรั้บความอนุเคราะห์จากอาจารย ์ดร. ราชา  
มหากนัธา ท่ีกรุณาเป็นทั้งอาจารยท่ี์ปรึกษา ใหค้  าแนะน า ใหข้อ้คิดในแง่มุมต่างๆ และช่วยตรวจสอบ
ขอ้บกพร่องต่างๆ อยา่งละเอียด ซ่ึงเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการท างานวิจยั จนท าให้งานวิจยัฉบบั
น้ีเสร็จสมบูรณ์ ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 
 ขอขอบพระคุณหวัหนา้งาน และเพื่อนรวมงานบริษทั Maersk Line (Thailand) LTD. 
ท่ีใหค้วามช่วยเหลือในการช่วยแจกแบบสอบถาม และช่วยเหลืองานในระหวา่งท่ีท างานวิจยัฉบบัน้ี 
อีกทั้งเป็นก าลงัใจและใหก้ารสนบัสนุนการศึกษาปริญญาโทของผูว้จิยัมาโดยตลอด 
 นอกจากน้ีขอขอบคุณเพื่อนๆ สาขาการตลาดรุ่นท่ี 15B ท่ีช่วยให้ความคิดเห็นและให้
ค  าปรึกษาในระหวา่งการท างานวจิยัฉบบัน้ี ตลอดจนผูต้อบแบบสอบถามทุกๆ ท่าน ในทุกสถานท่ีท่ี
อาจยงัไม่ได้กล่าวถึงไว ้ณ ท่ีน้ี ท่ีได้สละเวลาอนัมีค่าและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการตอบ
แบบสอบถาม ซ่ึงมีส่วนใหผู้ว้จิยัสามารถท างานวจิยัเป็นผลส าเร็จดว้ยดี 
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โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
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บทคดัยอ่ 

 งานวิจยัฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาพฤติกรรมการรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์
ไทยทีวสีีช่อง 3 ทศันคติของผูช้มต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 และผล
ของโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีมีต่อการรับรู้และการจดจ าสินคา้หรือตรา
สินคา้ ดว้ยการรวบรวมขอ้มูลจาก 2 แหล่งคือ ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยการเก็บ
แบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีคือ ประชาชนท่ีรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์
ไทยทีวีสีช่อง 3 จ านวน 235 คน ท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร และท าการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS โดยใชส้ถิติค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียโดย
การทดสอบค่าที และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จาการคน้ควา้หาขอ้มูลจากงานวจิยัต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ผลการศึกษาวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีพฤติกรรมในการรับชมข่าวในช่วงเวลา 21.01 – 24.00 น. 
มากท่ีสุด รองลงมาคือช่วงเวลา 06.01 – 12.00 น. โดยกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่รับชมรายการสีสันบนัเทิง 1 – 2 คร้ัง/
สปัดาห์ รายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี 3 – 4 คร้ัง/สปัดาห์ แต่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่เคยรับชมรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง ซ่ึง
ส่วนมากรับชมรายการข่าวยอดนิยมทั้ง 3 แบบตั้งใจบา้ง ไม่ตั้งใจบา้ง โดยเหตุผลในการรับชมมากท่ีสุด คือ ช่ืน
ชอบรูปแบบการน าเสนอข่าวท่ีเป็นกนัเอง ไม่น่าเบ่ือ และกลุ่มตวัอยา่งช่ืนชอบรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ีเป็นอนัดบัหน่ึง 
ในดา้นการรับรู้นั้นพบวา่กลุ่มตวัอย่างทราบและเคยเห็นการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์
ไทยทีวสีีช่อง 3 โดยรับรู้และพบเห็นการโฆษณาแฝงในรูปแบบการวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉากในรายการ
มากท่ีสุด ส่วนการจดจ าพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการจดจ าโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยสามารถจดจ าตราสินคา้
ไดม้ากท่ีสุด และยงัพบวา่ทศันคติของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์
ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยช่วงอาย ุความถ่ีในการับชมรายการข่าวยอดนิยม ลกัษณะการ
รับชมรายการข่าวยอดนิยม และเหตุผลในการรับชมข่าวยอดนิยมมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติท่ีกลุ่มตวัอยา่งมีต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 
ค าส าคญั : โฆษณาแฝง/ ทศันคติ/ การรับรู้/ รายการข่าว 
 
82 หนา้ 



ง 
 

  
สารบัญ 

 
 

 หน้า 
กติติกรรมประกาศ ข 
บทคัดย่อ ค 
สารบัญตาราง ฉ 
สารบัญรูปภาพ ฌ 
บทที ่1  บทน า 1 
 ท่ีมาและความส าคญัของปัญหา 1 
 ค าถามงานวจิยั 4 
 วตัถุประสงคข์องงานวจิยั 4 
 ประโยชน์ของงานวจิยั 5 
 ขอบเขตของงานวจิยั 5 
 ค านิยามศพัทเ์ฉพาะ 5 
บทที ่2  แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 7 
            ความหมายของค าหลกั 7 
 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 10 
            1.  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ   10 
                       2.  แนวคิดเก่ียวกบัการโฆษณาแฝง 16 
 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 20 
บทที ่3  การด าเนินงานวจัิย 25 
 แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวจิยั 25 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 26 
 วธีิการสุ่มตวัอยา่ง 27 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 27 
 การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 28 
 กรอบแนวคิดการวจิยั 29 
 



จ 

 

สารบัญ (ต่อ) 
 
 

 หน้า 
 สมมติฐานงานวจิยั 30 
 วธีิเก็บรวบรวมขอ้มูล 30 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล 30 
 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 31 
บทที ่4  ผลทีไ่ด้จากการศึกษา 32 
 ส่วนท่ี 1  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง 33 

ส่วนท่ี 2  พฤติกรรมของการรับชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุโทรทศัน์ไทย
ทีวสีีช่อง 3 

 
35 

ส่วนท่ี 3  ทศันคติท่ีมีต่อโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

 
40 

 ส่วนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน 47 
บทที ่5  สรุปผล การอภิปราย และข้อเสนอแนะ 62 
 ส่วนท่ี 1  สรุปศึกษา 62 
 ส่วนท่ี 2  การอภิปรายผล 64 
 ส่วนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 66 
 ส่วนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 68 
บรรณานุกรม 69 
ภาคผนวก 72 

ภาคผนวก ก  แบบสอบถาม 73 
ภาคผนวก ข  ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 79 

ประวตัิผู้วจัิย 82 
 
 



ฉ 

 

 
สารบัญตาราง 

 
 

ตาราง  หน้า 
1.1 แสดงมูลค่าการใช้งบประมาณในส่ือโฆษณาโดยภาพรวมช่วงเวลาตั้งแต่ปี พ.ศ. 

2552-2556 (ม.ค. – ส.ค.) 
 

1 
1.2 แสดงตวัเลขร้อยละการใช้งบประมาณในการโฆษณาของตลาดโดยภาพรวม แบ่ง

ตามส่ือท่ีใชใ้นช่วงเวลาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552-2556 (ม.ค. – ส.ค.) 
 

2 
4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 33 
4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ 33 
4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 34 
4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 34 
4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัรายไดต่้อเดือน 35 
4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามช่วงเวลามกัจะรับชมรายการ

ข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 

36 
4.7 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามความถ่ีในการรับชมรายการ

ข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 

37 
4.8 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะการรับชมรายการข่าว

ยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 

38 
4.9 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามรายการข่าวยอดนิยมทาง

สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุด 
 

39 
4.10 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามเหตุผลท่ีรับชมรายการข่าว

ยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 

39 
4.11 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการรับรู้วา่ การน าสินคา้หรือ

ตราสินคา้ไปแทรกในรายการข่าว คือ การโฆษณาแฝง 
 

40 
4.12 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามการพบเห็นการโฆษณาแฝง

ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 

41 
 



ช 

 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 
 

ตาราง  หน้า 
4.13 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามการรับรู้รูปแบบการโฆษณา

แฝง โดยเรียงล าดบัการพบเห็นรูปแบบโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3  

 
 

41 
4.14 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามการพบเห็นรูปแบบการ

โฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มาก
ท่ีสุด  

 
 

43 
4.15 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามการจดจ าสินค้า หรือตรา

สินค้าจากโฆษณาแฝง เม่ือเห็นสินคา้อยู่ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
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4.16 แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกทศันคติท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงใน

รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
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4.17 แสดงการเปรียบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ

โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามเพศ 
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4.18 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ

โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามอาย ุ
 

48 
4.19 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ

โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 รายคู่ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายแุตกต่างกนั 
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4.21 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ

โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามอาชีพ 
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4.22 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ

โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามระดบัรายได ้
 

51 
4.23 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ

โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามช่วงเวลาในการรับชมข่าว 
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4.25 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ
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4.26 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ

โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามลกัษณะการรับชมรายการข่าวยอดนิยม 
 

56 
4.27 แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุ
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บทที ่ 1 
บทนํา 

 
 
ทีม่าและความสําคญัของปัญหา 
 การโฆษณาเป็นหน่ึงในช่องทางการส่ือสารทางการตลาดเพ่ือประชาสมัพนัธ์สินคา้ของ
ผูผ้ลิตสินคา้และบริการ ส่งผลให้เกิดการรับรู้และการตอบสนองต่อการซ้ือสินคา้และบริการของ
ผูบ้ริโภค ซ่ึงการทาํส่ือโฆษณาในปัจจุบนัมีการเผยแพร่ในหลายช่องทางดว้ยกนั เช่น ส่ือดั้งเดิมผา่น
ทางโทรทศัน์ และวิทยกุระจายเสียง ส่ือหนงัสือพิมพ ์ส่ือนิตยสาร ส่ือในโรงภาพยนตร์ ส่ือกลางแจง้ 
ส่ือเคล่ือนท่ี ส่ือในหา้งสรรพสินคา้ และส่ืออินเตอร์เนต เพื่อให้สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด  
 
ตารางท่ี 1.1  แสดงมูลค่าการใชง้บประมาณในส่ือโฆษณาโดยภาพรวมช่วงเวลาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552-

2556 (ม.ค. – ส.ค.) 
 

ประเภทส่ือ 

มูลค่าการใชง้บประมาณ (หน่วย : ลา้นบาท) 

พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 
พ.ศ. 2555 

(ม.ค. – ส.ค.) 
พ.ศ. 2556 

(ม.ค. – ส.ค.) 

ส่ือโฆษณาโดยภาพรวม 90,341 101,010 104,754 75,051 75,709 

ท่ีมา : สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย, 2556 
 
 จากตารางท่ี 1.1 แสดงมูลค่าการใชง้บประมาณในส่ือโฆษณาโดยภาพรวมจากการ
รายงานของ AC Nielsen พบว่า ในปี 2552 - 2554 มีการใชง้บประมาณในการโฆษณาเป็น 90,341, 
101,010 และ 104,754 ลา้นบาท ตามลาํดบั และในช่วงมกราคม-สิงหาคมของปี 2555 และ 2556 มี
การใชง้บประมาณในการโฆษณา 75,051 และ 75,709 ลา้นบาท ตามลาํดบั ซ่ึงมีแนวโนม้การใช้
งบประมาณในการโฆษณาเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยในแต่ละปีอุตสาหกรรมโฆษณามีมูลค่าการใช้
งบประมาณกวา่แสนลา้นบาท 
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ตารางท่ี 1.2  แสดงตวัเลขร้อยละการใชง้บประมาณในการโฆษณาของตลาดโดยภาพรวม แบ่งตาม
ส่ือท่ีใชใ้นช่วงเวลาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552-2556 (ม.ค. – ส.ค.)  

 

ประเภทส่ือ 

ร้อยละของมูลค่าการใชง้บประมาณ 

พ.ศ. 2552 พ.ศ. 2553 พ.ศ. 2554 
พ.ศ. 2555 

(ม.ค. – ส.ค.) 
พ.ศ. 2556 

(ม.ค. – ส.ค.) 

โทรทศัน์ 58.59% 60.16% 59.84% 60.00% 60.97% 

วิทย ุ 6.83% 6.05% 5.67% 5.49% 5.40% 

หนงัสือพิมพ ์ 15.66% 14.85% 13.91% 13.27% 12.94% 
นิตยสาร 6.01% 5.64% 5.45% 4.70% 4.66% 

โรงภาพยนตร์ 5.38% 5.93% 6.90% 6.95% 6.30% 

กลางแจง้ 4.93% 3.81% 4.08% 4.06% 3.64% 

เคล่ือนท่ี 1.95% 2.17% 2.49% 2.51% 3.00% 

ในหา้งสรรพสินคา้ 0.91% 1.11% 1.57% 2.51% 2.33% 

อินเตอร์เนต 0.29% 0.29% 0.45% 0.51% 0.77% 

รวม 100% 100% 100% 100% 100% 

ท่ีมา : สมาคมโฆษณาแห่งประเทศไทย, 2556 
 
 จากตารางท่ี 1.2 แสดงมูลค่าการใชง้บประมาณในส่ือโฆษณาโดยภาพรวมจากการ
รายงานของ AC Nielsen พบว่าการส่ือสารแบบดั้งเดิมผา่นทางโทรทศัน์มีการใชง้บประมาณในการ
โฆษณาในปี 2556 ถึง 60.97% ซ่ึงเป็นตวัเลขท่ีสูง จะเห็นไดว้่าการโฆษณาผ่านส่ือโทรทศัน์เป็น
ช่องทางหลักในการส่ือสาร เน่ืองจากสามารถส่ือได้ทั้ งภาพและเสียง และสามารถเขา้ถึงกลุ่ม
สาธารณชนเป็นจาํนวนมากในเวลาเดียวกนั เพราะในปัจจุบนัแทบทุกครัวเรือนสามารถเป็นเจา้ของ
โทรทัศน์ได้ในราคาถูก ประชาชนสามารถรับชมข่าวสาร ความรู้ ความบันเทิง รวมถึงรับชม
เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนสดๆ ไดอ้ย่างสะดวกสบายอยู่ภายในท่ีพกัอาศยัได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัตวัเลขจาก
บริษทัเอซีนีลเส็น ประเทศไทย มีฐานผูช้ม ปี 2556 ท่ีอายมุากกว่า 4 ปีข้ึนไป มีอยูจ่าํนวน 64,610,000 
คน พบว่า สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 กบั 7 มีฐานผูช้มมากกว่า 70-80% และจากขอ้มูลจาก
ของบริษทัเอซีนีลเส็น (12 สิงหาคม 2556) เฉพาะฟรีทีวีดว้ยกนัทัว่ประเทศ สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทย
ทีวีสีช่องไทยพีบีเอส มีส่วนแบ่งคนดูเพียง 4.9% เท่านั้น, เม่ือเทียบกบัช่อง 5 ซ่ึงมี 6.9%, ช่อง 9 มี 
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การเพิม่
ท่ีผูบ้ริโภค
ตอร์มี 5 

นช่วงตน้
ยาว
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 2.  โฆษณาแฝงภาพกราฟิก คือ การโฆษณาท่ีมีตราสญัลกัษณ์ โลโก ้ช่ือ ตราสินคา้หรือ
บริการปรากฏข้ึนบนหนา้จอ ขนาดเลก็ มุมจอ (super logo/super impose) หรือมีกรอบและมีตรา
สินคา้วางอยูท่ี่ขอบจอ (window logo) 
 3.  โฆษณาแฝงวตัถุ หมายถึง การโฆษณาท่ีเป็นแผนป้ายช่ือ ตรา สญัลกัษณ์สินคา้หรือ
บริการ หรือใชต้วัวตัถุสินคา้นั้นจริงๆ เช่น แกว้กาแฟ โนต้บุค เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า หรือฉากร้านคา้ ป้าย
รถเมลใ์นละครซิทคอม แมก้ระทัง่สถานท่ี เช่น ร้านอาหาร โรงพยาบาล สถานบริการ เพื่อเป็นฉาก
หรือสถานท่ีของเน้ือหารายการขณะนั้นๆ ดว้ยกไ็ด ้
 4.  โฆษณาแฝงบุคคล หมายถึง การโฆษณาท่ีเป็นตราสินคา้หรือบริการท่ีติดอยูท่ี่เส้ือผา้ 
หรือการแฝงเขา้กบักิจกรรมของตวับุคคลในรายการขณะนั้น ดว้ยการหยบิ จบั ถือ สวม ใส่ ใช ้เป็น
ตน้ ทั้งกบัตวัละคร พิธีกร ผูร่้วมรายการ หรือการใหผู้ใ้ชสิ้นคา้บริการนั้นๆ มาพดูในรายการ 
 5.  โฆษณาแฝงเน้ือหา หมายถึง โฆษณาท่ีแฝงมากบั “บท” ดว้ยการแสดงใหเ้ห็นช่ือ
สินคา้ข้ึนมาก ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบัส่วนเน้ือหารายการขณะนั้น อยา่งมีนยัสาํคญั 
 
 

คาํถามงานวจิยั 
 1.  กลุ่มผูช้มสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ในเขตกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรม
ในการชมรายการข่าวของทางสถานีอยา่งไร 
 2.  ผูช้มรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มีทศันคติอยา่งไรต่อการ
โฆษณาแฝงในรายการข่าวต่างๆ ของทางสถานี 
 3.  การเลือกใชโ้ฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มีผล
ทาํใหผู้ช้ม ในเขตกรุงเทพมหานครมีการรับรู้สินคา้ต่างๆ อยา่งไร 
 

 
วตัถุประสงค์ของงานวจิยั 
 1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2.  เพื่อศึกษาทัศนคติของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
 3.  เพื่อศึกษาผลของโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
ท่ีมีต่อการรับรู้และการจดจาํสินคา้หรือตราสินคา้ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ประโยชน์ของงานวจิยั 
 1.  สถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 สามารถนาํขอ้มูลพฤติกรรมการชมรายการข่าว 
การรับรู้และ ทศันคติของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงมาเป็นแนวทางในการ
บริหารงานและการวางแผนกลยทุธ์ของทางสถานีท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือโฆษณา 
 2.  เจา้ของสินคา้ และนกัโฆษณานาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากพฤติกรรม การรับรู้และทศันคติของ
ผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสี
ช่อง 3ไปใชใ้นการวางแผน และพฒันาแผนการส่ือสารทางการตลาดได ้
 3.  เจา้ของสินคา้สามารถเลือกใชโ้ฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์
ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 
 

ขอบเขตของงานวจิยั 
 1.  การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณเพ่ือศึกษาถึงทศันคติของผูช้มในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีผลต่อโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3โดย
รายการข่าวท่ีทาํการศึกษาในงานวิจยัน้ี ไดแ้ก่ รายการสีสันบนัเทิง รายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี และรายการ
โต๊ะข่าวบนัเทิง ซ่ึงเป็น 3 ลาํดบัแรกของรายการข่าวยอดนิยมในปี พ.ศ. 2555 (Fan club Award 
2012) (http://www.thaitv3.com, 2556) 
 2.  ระยะเวลาในการศึกษาวิจยั 6 สปัดาห์ ตั้งแต่เดือนกนัยายนถึงเดือนตุลาคม 2556 
 3.  ประชากร คือ ประชาชนทัว่ไปท่ีรับชมรายการต่างๆ ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทย
ทีวีสีช่อง 3 และกลุ่มเป้าหมาย คือ ผูช้มรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ในเขต
กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน จึงไดเ้ลือกศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง 
235 คน 
 
 

คาํนิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  โฆษณาแฝง หมายถึง การปรากฏตราสินคา้หรือสินคา้ในระหวา่งการดาํเนินรายการ
และออกอากาศทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ ซ่ึงจะปรากฏและสอดแทรกไดต้ลอดช่วงรายการท่ีกาํลงั
ออกอากาศอยู ่เช่น การวางสินคา้เป็นส่วนหน่ึงของรายการ การปรากฏตราสินคา้ในรายการ สปอต
โฆษณาสั้นของผูส้นบัสนุนรายการ การกล่าวขอบคุณผูส้นบัสนุน เป็นตน้ 
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 2.  ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของผูช้มรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทย
ทีวีสีช่อง 3 ท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครทั้งในแง่บวกและลบท่ีมีผลต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวของทางสถานี 
 3.  การรับรู้ หมายถึง การสังเกตเห็นและจดจาํสินคา้หรือตราสินคา้ในโฆษณาแฝงของ
ผูช้มรายการข่าวทางสถานีวิทยโุทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีอยูอ่าศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานคร 
 4.  รายการข่าว หมายถึง รายการท่ีจดัทาํข้ึนเพื่อรายงานเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีสาํคญัท่ี
เกิดข้ึนไปสู่ผูช้มทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 อาจมีพิธีกรคนเดียวหรือพิธีกรหลายคน
มาร่วมรายงานข่าวก็ได ้มีรูปแบบรายการเป็นข่าวสั้นหรือข่าวประจาํวนัท่ีมีระยะเวลาในการรายงาน
ข่าวแตกต่างกนัตามความเหมาะสมของรูปแบบรายการ 



 
บทที ่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 
 
 ในการศึกษาเร่ือง ทศันคติของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคนท่ีมีต่อโฆษณาแฝงใน
รายการรข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อ
เป็นแนวทางและเป็นกรอบในการศึกษาดงัต่อไปน้ี 
 1.  ความหมายของค าหลกั 
  1.1  ทศันคติ 
  1.2  โฆษณาแฝง 
 2.  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.1  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคติ 
  2.2  แนวคิดเก่ียวกบัการโฆษณาแฝง 
 3.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

ความหมายของค าหลกั 
 1.  ทศันคติ 
 ความหมายของค าวา่ ทศันคติ มีผูใ้หค้วามหมายไวม้ากมาย ซ่ึงแตกต่างกนัไปดงัน้ี 
 ธงชัย สันติวงษ์ (2540: 191) ให้ความหมายทศันคติคือส่ิงซ่ึงเราท าการอธิบายด้วย
วิธีการอา้งอิงถึงส่ิงท่ีอยู่ในความนึกคิดของผูบ้ริโภค ซ่ึงส่ิงท่ีเป็นสาเหตุท่ีอยูภ่ายในดงักล่าวน้ีเองท่ี
เป็นเหตุท าให้มีผลกระทบต่อแบบของพฤติกรรมท่ีแสดงออกท่ีซ่ึงเป็นส่วนท่ีสามารถสังเกตเห็นได้
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2539: 393) ไดใ้ห้ความหมายของทศันคติไวว้่า 
ทศันคติ หมายถึง แนวความคิดเห็น (ราชบณัฑิตยสถาน. พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 
2525. พิมพค์ร้ังท่ี 6) 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2542: 44) ใหค้วามหมายทศันคติคือ ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลท่ีมี
ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงผูบ้ริโภคเรียนรู้จากประสบการณ์ในอดีต โดยใช้เป็นตวัเช่ือมระหวา่งความคิด
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และพฤติกรรม นกัการตลาดนิยมใชเ้คร่ืองมือการโฆษณาเพื่อสร้างทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์และตรา
สินคา้ 
 เสรี วงษม์ณฑา (2542: 106) ไดก้ล่าววา่ ทศันคติ (Attitude) เป็นความรู้สึกนึกคิดของ
บุคคลท่ีมีต่อบุคคล ส่ิงของหรือความคิด ทศันคติเป็นส่ิงท่ีจะชกัน าบุคคลให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ซ่ึงนกัการตลาดจ าเป็นตอ้งใช้เคร่ืองมือการตลาดเพื่อก าหนดทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์หรือชกัน าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติในทางบวกต่อผลิตภณัฑซ่ึ์งจะมีผลชกัน าใหเ้กิดพฤติกรรมการซ้ือสินคา้
แต่ในความหมายศพัท์คือ ความพร้อมท่ีจะปฏิบติั(Redness to act) ถา้เรามีท่าทีความรู้สึกหรือ
ทศันคติในเชิงบวก เรายอ่มปฏิบติัออกมาในทางบวก แต่ถา้เรามีท่าทีความรู้สึกในเชิงลบ เราก็ปฏิบติั
ออกมาในทางลบ ทศันคติจึงมีลกัษณะชิฟแมนและคานคั 
 โรเจอร์ (Roger, 1978 : 208 ‟ 209 อา้งถึงใน สุรพงษ ์โสธนะเสถียร, 2533 : 122) ได้
กล่าวถึงทศันคติ วา่เป็นดชันีช้ีวา่บุคคลนั้นคิดและรู้สึกอยา่งไรกบัคนรอบขา้ง วตัถุหรือส่ิงแวดลอ้ม
ตลอดจนสถานการณ์ต่างๆ โดยทศันคตินั้นมีรากฐานมาจากความเช่ือท่ีอาจส่งผลถึงพฤติกรรมใน
อนาคตได ้ทศันคติจึงเป็นเพียงความพร้อมท่ีจะตอบสนองต่อส่ิงเร้า และเป็นมิติของการประเมินเพื่อ
แสดงว่าชอบหรือไม่ชอบต่อประเด็นหน่ึงๆ ซ่ึงถือเป็นการส่ือสารภายในบุคคล (Interpersonal 
Communication) ท่ีเป็นผลกระทบมาจากการรับสารอนัจะมีผลต่อพฤติกรรมต่อไป  
 ดงันั้นทศันคติจึงหมายถึง ความรู้สึกนึกคิดส่วนบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ ทั้งเชิงบวก เชิง
ลบ หรือเป็นกลางก็ไดโ้ดยทศันคติจะมีผลท าให้บุคคลเกิดการแสดงพฤติกรรม การตอบสนอง หรือ
ชกัน าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม 
 
 2 โฆษณาแฝง 
 ความหมายของค าวา่ โฆษณาแฝง มีผูใ้หค้วามหมายไวม้ากมาย ซ่ึงแตกต่างกนัไปดงัน้ี 
 ธาม เช้ือสถาปนศิริ (2552) ได้ให้ความหมายของโฆษณาแฝงในหนังสือรู้เท่าทนั
โฆษณาแฝงว่า โฆษณาแฝง คือโฆษณาท่ีแทรกเขา้ไปในส่วนท่ีเป็นเน้ือหารายการ โดยความตั้งใจ
ของผูผ้ลิตและเจา้ของสินคา้ โดยมีการจ่ายเงินหรือผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืนๆ เพื่อหวงัผลทางธุรกิจ 
โดยมีค าเรียกโฆษณาแฝงหลายค า ไดแ้ก่ 
 „ “product place” หมายถึง การวางสินคา้และในส่วนท่ีเป็นเน้ือหารายการ เช่น แฝง
ป้าย ส่ิงของ วตัถุ หรือแฝงกบัตวัเส้ือผา้ท่ีพิธีกรสวมใส่ 
 „ “tie-in” หมายถึง การผกูสินคา้และบริการเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของเน้ือหารายการ 
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 „ “brand content” หมายถึง การผลิตรายการโทรทศัน์โดยเจา้ของสินคา้และบริการเขา้
มามีส่วนร่วมในการออกแบบ ผลิต โดยออกแบบให้ทุกๆ องคป์ระกอบของเน้ือหารายการสามารถ
เช่ือมโยงไปถึงตราสินคา้ ผลิตภณัฑ ์ภาพลกัษณ์องคก์รได ้
 เสรี วงษม์ณฑา (2546: 17) ให้ความหมายของ โฆษณาแฝง (Tie-in) วา่ การสอดแทรก
ตวัสินค้าหรือลักษณะสินค้าเข้าไปในส่วนท่ีไม่ใช่เน้ือหาของการโฆษณา เพื่ออธิบายสินค้าให้
ผูบ้ริโภคซึมซบัและรับเขา้ไปอยา่งเนียนท่ีสุด 
 เจมส์ ฟอร์ด และเบียนกา ฟอร์ด (James Ford and Bianca Ford, 1993: 8) ไดใ้ห้
ความหมายของค าว่าโฆษณาแฝง (Product Placement) ว่า การน าสินคา้หรือบริการเขา้ไปไวใ้น
รายการ หรือภาพยนตร์ โดยมีค่าตอบแทนในรูปของเงิน หรือสินคา้ให้กบัผูผ้ลิตหรือเจา้ของรายการ
นั้น ๆ รูปแบบของโฆษณาแฝงเดิมใช้ในภาพยนตร์ฮอลลิวูด้ (Hollywood) มากกว่ารายการละคร
โทรทศัน์ หรือรายการวาไรต้ีบนัเทิงต่างๆ เช่น โคคาโคล่า (Coca Cola) มาร์ลโบโร (Marlboro) โดย
จะเป็นการวางสินคา้ใหเ้ห็นในภาพยนตร์ หรือรายการโทรทศัน์ ลกัษณะของการน าเสนอจะเป็นการ
สนบัสนุนรายการ (Sponsorship) โดยในประเทศไทยใชว้ิธีการน้ีเป็นช่องทางหน่ึงในการผสมผสาน
เพื่อเอ้ือประโยชน์ในทางธุรกิจไดเ้ป็นอยา่งดี นัน่คือ ผูผ้ลิตละครโทรทศัน์สามารถลดตน้ทุนการจดั
อุปกรณ์ประกอบฉากได้ ขณะท่ีผูผ้ลิตหรือเจา้ของสินคา้ก็สามารถใช้ละคร หรือรายการโทรทศัน์
เป็นช่องทางหน่ึงในการส่ือสารตราสินคา้ 
 เทลลิส (Tellis, 1997: 365) ไดใ้ห้ความหมายค าวา่ โฆษณาแฝง (Product Placement) 
เป็นการเสียค่าใช้จ่ายเพื่อท่ีจะไดช่ื้อตราสินคา้หรือภาพสินคา้ปรากฏในรายการ โดยไม่ไดมี้ระบุช่ือ
วา่เป็นผูส้นบัสนุนอยา่งชดัเจน  
 อีริค เอ็น เบอร์คอวิทซ์ (Eric N Berkowitz, 1997: 512) ไดก้ล่าววา่ นกัการตลาดและ
นกัโฆษณาเคยคิดวา่ การแฝงสินคา้มีผลกระทบเพียงแค่การรับรู้ต่อตราสินคา้เหมือนกบัการโฆษณา
ธรรมดา แต่ไม่นานมาน้ีการแฝงสินคา้แสดงใหเ้ห็นถึงเทคนิค ซ่ึงมีผลกระทบต่อยอดขายเหมือนการ
ส่งเสริมการขายแบบเดิมๆ 
 ดงันั้นการโฆษณาแฝง หมายถึง การน าสินคา้หรือบริการเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของ
รายการ ภาพยนตร์ หรืละคร ดว้ยความตั้งใจของผูผ้ลิตหรือเจา้ของสินคา้โดยมีค่าตอบแทนเป็นเงิน
หรือสินคา้ใหก้บัผูผ้ลิตหรือเจา้ของรายการ เพื่อหวงัผลทางธุรกิจ การรับรู้จากผูบ้ริโภค นอกจากน้ียงั
แสดงใหเ้ห็นถึงเทคนิค และเป็นการส่งเสริมการขายรูปแบบหน่ึง ซ่ึงการปรากฏตราสินคา้หรือสินคา้
ในระหวา่งการด าเนินรายการและออกอากาศทางสถานีโทรทศัน์จะปรากฏและสอดแทรกไดต้ลอด
ช่วงรายการท่ีก าลงัออกอากาศอยู ่เช่น การวางสินคา้เป็นส่วนหน่ึงของรายการ การปรากฏตราสินคา้
ในรายการ สปอตโฆษณาสั้นของผูส้นบัสนุนรายการ การกล่าวขอบคุณผูส้นบัสนุน เป็นตน้ 
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 1.  แนวคิดและทฤษฎเีกีย่วกบัทศันคติ 
 ทศันคติมีความส าคญัต่อการศึกษาพฤติกรรมของมนุษย ์จึงมีวิชาการ นกัจิตวิทยาหรือ
นกัทฤษฎีจ านวนไม่นอ้ยท่ีพยายามศึกษาและท าความเขา้ใจในลกัษณะท่ีส าคญัต่าง ๆ ของทศันคติ 
 
 คุณลกัษณะของทศันคติ 
 ธงชยั สันติวงษ ์(2540) ไดส้รุปคุณลกัษณะของทศันคติไวด้งัน้ี 
 1.  ทศันคติเป็นส่ิงท่ีมีอยูภ่ายใน กล่าวคือ เป็นเร่ืองของระเบียบความนึกคิดท่ีเกิดข้ึน
ภายในของแต่ละบุคคล 
 2.  ทศันคติจะมิใช่ส่ิงท่ีมีมาแต่ก าเนิด แต่เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้เร่ืองราว
ต่างๆ ท่ีตนได้เก่ียวขอ้งอยู่ด้วยในภายนอก และทศันคติจะก่อตวัจากการประเมินหลงัจากท่ีได้
เก่ียวขอ้งกบัส่ิงภายนอกดงักล่าว แสดงวา่ ทศันคติท่ีมีอยูจ่ะเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้ 
 3.  ทศันคติจะมีลกัษณะมัน่คงถาวร กล่าวคือ ภายหลงัจากท่ีทศันคติไดก่้อตวัข้ึนมาแลว้
ทศันคตินั้นจะมีความมัน่คงถาวรตามสมควร และไม่เปล่ียนแปลงทนัทีท่ีไดรั้บตวักระตุน้ท่ีแตกต่าง
ไปทั้งน้ีเพราะทศันคติท่ีก่อตวัข้ึนนั้น จะมีกระบวนการคิด วิเคราะห์ ประเมิน และสรุปจดัระเบียบ
เป็นความเช่ือ การเปล่ียนแปลงยอ่มตอ้งใชเ้วลาเพื่อกระบวนการดงักล่าวดว้ย 
 4.  ทศันคติจะมีความหมายอา้งอิงถึงตวับุคคลและส่ิงของเสมอ ทศันคติไม่ไดเ้กิดข้ึนมา
จากภายในแต่เป็นส่ิงท่ีก่อตวั หรือเรียนรู้จากส่ิงท่ีมีตวัตนท่ีอา้งถึงได ้ ส่ิงท่ีใช้อา้งอิงเพื่อการสร้าง
ทศันคติอาจจะเป็นตวัคบุคคล กลุ่มคน สถาบนั ส่ิงของ ค่านิยม เร่ืองราวทางสังคม หรือแมแ้ต่ความ
นึกคิดต่างๆ 
 
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการเกดิและการเปลีย่นแปลงทศันคติ 
 1.  การจูงใจทางร่างกาย (Biological Motivations) ทศันคติจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลใด
บุคคลหน่ึงก าลงัด าเนินการตอบสนองตามความตอ้งการ หรือแรงผลกัดนัพื้นฐานทางร่างกายข้ึนอยู่
ตวับุคคลจะสร้างทัศนคติท่ีดีต่อบุคคลหรือส่ิงของท่ีสามารถช่วยให้มีโอกาสตอบสนองความ
ตอ้งการของตนไดแ้ละในทางตรงกนัขา้มจะสร้างทศันคติท่ีไม่ดีต่อส่ิงของหรือบุคคลท่ีขดัขวางมิให้
เขาตอบสนองความตอ้งการได ้
 2.  ข่าวสารขอ้มูล (Information) ทศันคติจะมีพื้นฐานมาจากชนิด และขนาดของ
ข่าวสารขอ้มูลท่ีแต่ละคนไดรั้บมา รวมทั้งข้ึนอยูก่บัลกัษณะของแหล่งท่ีมาของข่าวสารขอ้มูลอีกดว้ย 
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ดว้ยกลไกของการเลือกเฟ้นในการมองเห็น และเขา้ใจปัญหาต่างๆ ข่าวสารขอ้มูลบางส่วนท่ีเขา้มาสู่
ตวับุคคลนั้นจะท าใหบุ้คคลนั้นเก็บไปคิดและสร้างเป็นทศันคติข้ึนมาได ้
 3.  การเก่ียวขอ้งกบักลุ่ม (Group Affiliation) ทศันคติบางอยา่งอาจจะมาจากกลุ่มต่างๆ 
ท่ีเขาเก่ียวขอ้งอยู่ดว้ย เช่น ครอบครัว วดัท่ีไปประกอบศาสนกิจ กลุ่มเพื่อนร่วมงาน กลุ่มกีฬา และ
กลุ่มสังคมต่างๆ ทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มของครอบครัว และกลุ่มเพื่อน
ร่วมงาน เป็นกลุ่มท่ีส าคญัท่ีสุดท่ีจะเป็นแหล่งสร้างทศันคติใหแ้ก่บุคคลท่ีอยูใ่นกลุ่มดงักล่าวได ้
 4.  ประสบการณ์ (Experience) ประสบการณ์ของคนท่ีมีต่อวตัถุส่ิงของยอ่มเป็นส่วน
ส าคญัท่ีจะท าให้บุคคลต่างๆ ตีค่าส่ิงท่ีเขาไดมี้ประสบการณ์มานั้นจะกลายเป็นทศันคติได ้เช่น หาก
คนใดคนหน่ึงติดใจในรสอาหารท่ีภตัตาคารแห่งหน่ึง เขาอาจมีทศันคติท่ีดีต่อร้านนั้น และจะกลบัไป
กินอีกเสมอ แต่ถา้หากเกิดความไม่ชอบใจ หรือผดิหวงัคร้ังใดคร้ังหน่ึงก็อาจท าให้ทศันคติเปล่ียนไป
ในทางท่ีไม่ดีจนท าใหไ้ม่กลบัไปกินอีกเลย 
 5.  ลกัษณะท่าทาง (Personality) มีส่วนทางออ้มท่ีส าคญัในการสร้างทศันคติให้กบัตวั
บุคคลถึงแม้ว่าลกัษณะท่าทางจะเป็นเร่ืองท่ีมีความหมายกวา้งท่ีสุด ตามท่ีกล่าวมาแล้วก็ตาม แต่
ลกัษณะท่าทางหลายประการต่างก็มีส่วนทางออ้มท่ีส าคญัในการสร้างทศันคติใหก้บัตวับุคคลไดด้ว้ย 
 
 องค์ประกอบของทศันคติ 
 เจนก้ินส์ (อดุลย ์จาตุรงคกุล,  2543: 192; อา้งอิงจาก Jenkins.n.d.)ไดแ้บ่งองคป์ระกอบ
ของทศันคติออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 1.  องคป์ระกอบเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Element) หมายถึง อาการทาง
วตัถุท่ีทศันคติเข้าไปเก่ียวข้องและได้รับการนึกเห็นภาพพจน์ หรือความเช่ือท่ีช่วยสร้างคุณค่า
ประกอบดว้ยความเช่ือต่างๆ 
 2.  องคป์ระกอบเก่ียวกบัความชอบ (Affective Element) หมายถึง ความรู้สึกของการ
ชอบและไม่ชอบท่ีบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ วา่เรารู้สึกอยา่งไร มีทั้งความรู้สึกในทางบวกและทางลบ 
 3.  องค์ประกอบเก่ียวกบัความตั้งใจก่อพฤติกรรม (Behavioral Element) หมายถึง
แนวโนม้ท่ีจะมีการปฏิบติัต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีคนเรามีทศันคติเก่ียวขอ้งในส่ิงนั้น 
 
 โมเดลองค์ประกอบทศันคติ 3 ประการ (Tricomponent Attitude Model) 
 เป็นโมเดลทศันคติ (Schiffman and Kanuk, 2007: 236) การท าความเข้าใจ
ความสัมพนัธ์ระหวา่ง ทศันคติและพฤติกรรม นกัจิตวทิยาไดส้ร้างโมเดลเพื่อศึกษาถึงโครงสร้างของ
ทศันคติ การก าหนดส่วนประกอบของทศันคติเพื่อจะอธิบายพฤติกรรมท่ีคาดคะเน ต่อมาจะส ารวจ
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โมเดลทศันคติท่ีส าคญัหลายประการ แต่ละโมเดลมีทศันคติท่ีแตกต่างกนัเก่ียวกบัส่วนประกอบของ
ทศันคติและวธีิการซ่ึงส่วนต่างๆ เหล่าน้ีมีการจดัหรือมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  
 

 
ภาพท่ี 2.1  แสดงโมเดลองคป์ระกอบทศันคติ 3 ประการ (Tricomponent attitude model) 
ท่ีมา:  Schiffman, Leon G. And Kanuk, Leslie Lazar. (2007). Consumer Behavior, p. 203 
 
 โมเดลทศันคติประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ 
 1.  ความเขา้ใจ (Cognitive component) หมายถึง ส่วนหน่ึงของโมเดลองคป์ระกอบ 
ทศันคติ 3 ประการ ซ่ึงแสดงถึงความรู้ (Knowledge) การรับรู้ (Perception) และความเช่ือถือ 
(Beliefs) ซ่ึงผูบ้ริโภคมีต่อความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง ชิฟแมน และคานุก (Schiffman; & Kanuk 
2007: 236) ส่วนของความเขา้ใจเป็นส่วนประกอบส่วนแรก ซ่ึงก็คือความรู้และการรับรู้ท่ีไดรั้บจาก
การประสมกบัประสบการณ์โดยตรงต่อทศันคติและขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากหลายแหล่งขอ้มูล ความรู้
น้ีและผลกระทบต่อการรับรู้จะก าหนดความเช่ือถือ (Beliefs) ซ่ึงหมายถึง สภาพด้านจิตใจ ซ่ึง
สะทอ้นความรู้เฉพาะอยา่งของบุคคล และมีการประเมินเก่ียวกบัความคิดหรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงก็คือ
การท่ีผูบ้ริโภคมีทศันคติต่อส่ิงหน่ึง คุณสมบติัของส่ิงหน่ึง หรือพฤติกรรมเฉพาะอย่างจะน าไปสู่
ผลลพัธ์เฉพาะอยา่ง 
 2. ความรู้สึก (Affective component) หมายถึง ส่วนของโมเดลองคป์ระกอบทศันคติ 3 
ประการซ่ึงสะทอ้นถึงอารมณ์ (Emotion) หรือความรู้สึก (Feeling) ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อความคิดหรือ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง ชิฟแมน และ คานุก (Schiffman; & Kanuk. 2007: 236) ส่วนของอารมณ์และ
ความรู้สึกมีการคน้พบโดยผูว้จิยัผูบ้ริโภค ซ่ึงมีการประเมินผลเบ้ืองตน้โดยธรรมชาติ ซ่ึงมีการคน้พบ

ความรู้สึก 
(Affective) 

ความเขา้ใจ      
(Cognitive) 

พฤติกรรม 
(Conative) 
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โดยการวจิยัผูบ้ริโภค ซ่ึงประเมินทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยการให้คะแนนความพึงพอใจหรือไม่
พึงพอใจ ดีหรือเลว เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วย การวิจัยได้ระบุว่าสภาพอารมณ์จะสามารถเพิ่ม
ประสบการณ์ด้านบวกหรือลบ ซ่ึงประสบการณ์จะมีผลกระทบด้านจิตใจและวิธี ซ่ึงบุคคล
ปฏิบติัการใชก้ารวดัการประเมินผลถึงทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยอาศยัเกณฑ ์ดี-เลว ยนิดี-ไม่ยนิดี 
 3. พฤติกรรม (Conative component หรือ Behavior หรือ Doing) หมายถึง ส่วนหน่ึง
ของโมเดลองค์ประกอบทศันคติ 3 ประการ ซ่ึงสะทอ้นถึงความน่าจะเป็นหรือแนวโน้มท่ีจะมี
พฤติกรรมของผูบ้ริโภค ดว้ยวิธีใดวิธีหน่ึงต่อทศันคติท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรืออาจหมายถึงความ
ตั้งใจท่ีจะซ้ือ (Intention to buy) ชิฟแมน และคานุก (Schiffman; & Kanuk. 2007 : 237) จาก
ความหมายน้ีส่วนของพฤติกรรมจะรวมถึงพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน รวมทั้งพฤติกรรมและความตั้งใจซ้ือ
ของผูบ้ริโภคดว้ยคะแนนความตั้งใจของผูซ้ื้อสามารถน าไปใชเ้พื่อประเมินความน่าจะเป็นของการ
ซ้ือผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภค หรือพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
 
 ความสัมพนัธ์ของทศันคติและพฤติกรรม 
 ทัศนคติมีความสัมพันธ์อย่างมากต่อการแสดงพฤติกรรม โดยทัศนคติจะเป็น
ตวัก าหนดพฤติกรรมการแสดงออกของแต่ละบุคคล  
 อดุลย ์จาตุรงคกุล (2543 : 202) กล่าววา่ พฤติกรรมผูบ้ริโภคส่วนใหญ่จะสอดคลอ้งกบั
ทศันคติของบุคคลคนนั้นโดยทัว่ไ่ปผูบ้ริโภคก่อปฏิกิริยาต่างๆ ตามความโนม้เอียงของเขา ทศันคติ
เหล่าน้ีไดใ้หแ้นวทางแก่การตดัสินใจประเภทต่างๆ ซ่ึงผูบ้ริโภคจะตอ้งการท าและด าเนินวิธีการตาม
ประเภทของการตดัสินใจน้ี ผูบ้ริโภคซ่ึงมีทศันคติของความประหยดัยอ่มจะใชจ่้ายนอ้ยและประหยดั 
ผูบ้ริโภคจะชอบพอ่คา้ท่ีเสนอส่ิงจูงใจใหซ้ื้อท่ีสอดคลอ้งกบัทศันคติหลกัส่วนตวัของเขาแมค้วามจริง
จะไม่ปรากฎเช่นนั้นก็ตาม 
 พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากทศันคติ มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. K (Knowledge) เป็นการเกิดความรู้เช่น ทราบแหล่งท่ีสินคา้ตวัน้ีขาย ทราบแหล่งท่ี
ภาพยนตร์เร่ืองน้ีฉาย  
 2. A (Attitude) เป็นการเกิดทศันคติ เม่ือเกิดความรู้ในขั้นต่อมาจะเกิดความรู้สึกชอบ
หรือไม่ชอบ ทราบแลว้ชอบหรือไม่ ซ่ึงความรู้ (Knowledge) และทศันคติ (Attitude) จะส่งผลไปท่ี
การกระท า (Practice) 
 3. P (Practice) เป็นการเกิดการกระท าหลงัจากท่ีเกิดความรู้และทศันคติแลว้ ก็จะเกิด
การกระท าผูบ้ริโภคจะประเมินทศันคติโดยการถามค าถามหรือการลงความเห็นจากพฤติกรรม
กระบวนการของผูบ้ริโภคมีทศันคติดา้นบวกต่อผลิตภณัฑ์นั้น ส่ิงน้ีแสดงขอ้เสนอวา่ความเป็นสากล
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ทั้งหมดของพฤติกรรมผูบ้ริโภคจะสอดคลอ้งกบัการซ้ือ การเสนอแนะกบับุคคลอ่ืน การจดัล าดบัการ
ประเมินผลความเช่ือถือและความตั้งใจท่ีสัมพนัธ์กบัทศันคติ ลกัษณะทศันคติมีดงัน้ี 
 1. ทศันคติท่ีมีต่อส่ิงหน่ึง ค าวา่ ส่ิงหน่ึง (Object) ในความหมายของทศันคติผูบ้ริโภค
จะสามารถตีความอย่างกวา้งว่า ประกอบด้วย แนวความคิดการบริโภคเฉพาะอย่าง หรือ
แนวความคิดท่ีสัมพนัธ์กบัการตลาด เช่น ผลิตภณัฑ ์ชนิดของผลิตภณัฑ ์ตราสินคา้ บริการ ความเป็น
เจา้ของ การใชผ้ลิตภณัฑ์ การโฆษณา ราคา ส่ือกลางหรือผูค้า้ปลีก 
 2. ทศันคติมีความโนม้เอียงเกิดจากการเรียนรู้ (Attitude are a learned predisposition) มี
การตกลงกนัวา่ ทศันคติมีการเรียนรู้ได ้ซ่ึงหมายความวา่ ทศันคติเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนรู้
เป็นผลจากประสบการณ์โดยตรงเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ ขอ้มูลท่ีไดรั้บจากบุคคลอ่ืนและการเปิดรับจาก
ส่ือมวลชน เช่น การโฆษณาเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะระลึกวา่ในขณะมีทศันคติอาจเกิดจากพฤติกรรม ส่ิงน้ี
มีความหมายไม่ตรงกบัค าวา่พฤติกรรม แต่จะสะทอ้นถึงการประเมินความถึงพอใจหรือไม่พึงพอใจ
ของทศันคติ ซ่ึงอาจจะเป็นการชกัจูงผูบ้ริโภคท่ีมีต่อพฤติกรรมเฉพาะอยา่งหรือขบัไล่ผูบ้ริโภคจาก
พฤติกรรมเฉพาะอยา่ง 
 3. ทศันคติไม่เปล่ียนแปลง (Attitude have consistency) ลกัษณะของทศันคติก็คือความ
สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมท่ีแสดงออกแมว้่าจะมีแนวโนม้คงท่ีแต่ทศันคติไม่จ  าเป็นตอ้งถาวรสามารถ
เปล่ียนแปลงได ้เป็นส่ิงส าคญัท่ีจะแสดงถึงความหมายของค าวา่ ไม่เปล่ียนแปลง (Consistency) โดย
ทัว่ไ่ปเราคาดหวงัวา่พฤติกรรมผูบ้ริโภคท่ีจะตอบสนองต่อทศันคติ ตวัอย่าง ผูบ้ริโภคมองรถยนต์
เยอรมนัวา่เป็นรถท่ีมีความหรูหรา ภาพลกัษณ์สูง มองรถยนตญ่ี์ปุ่นวา่มีคุณภาพดี ดงันั้นถา้ผูบ้ริโภค
ตอ้งการรถท่ีหรูหรา ภาพลกัษณ์สูงก็จะเลือกจะเลือกรถยนต์เยอรมนั ถา้ผูบ้ริโภคตอ้งการรถท่ีมี
คุณภาพดี ราคาต ่าก็จะซ้ือรถยนตญ่ี์ปุ่น 
 4. ทศันคติเกิดข้ึนในแต่ละสถานการณ์ (Attitude occur within a situation) ทศันคติ
เกิดข้ึนภายในเหตุการณ์และถูกกระทบโดยสถานการณ์ สถานการณ์ (Situation) หมายถึง เหตุการณ์
หรือโอกาสซ่ึงมีลกัษณะเฉพาะช่วงเวลา มีอิทธิพลต่อความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติและพฤติกรรม
สถานการณ์เฉพาะอยา่งอาจเป็นสาเหตุใหผู้บ้ริโภคมีพฤติกรรมท่ีไม่สอดคลอ้งกบัทศันคติก็ได ้แต่ละ
บุคคลจะมีทศันคติต่อพฤติกรรมเฉพาะอย่างท่ีแตกต่างกนัข้ึนกบัสถานการณ์เฉพาะอย่างดว้ย ส่ิง
ส าคญัท่ีจะท าความเขา้ใจถึงวิธีการท่ีทศันคติของผูบ้ริโภคแตกต่างในแต่ละสถานการณ์ ซ่ึงมี
ประโยชน์ท่ีจะรู้ถึงความพึงพอใจของผูบ้ริโภค 
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 การวดัทศันคติ 
 การวดัทศันคติเป็นการวดัภาวะโนม้เอียงในการจะแสดงออก ไม่ใช่เป็นการกระท า แต่
เป็นความรู้สึก บุคคลอาจไม่ให้ขอ้เท็จจริงดว้ยความจริงใจ เพราะเห็นว่าเป็นเร่ืองส่วนตวั และการ
แสดงออกต่อส่ิงใดนั้นไม่ว่าเป็นรูปวาจาหรือการเขียน ดงันั้น จึงยงัไม่มีผูใ้ดคน้พบวิธีการท่ีจะวดั
ทศันคติหรือความรู้สึกของบุคคลโดยตรง ซ่ึงจะสามารถน ามาเปรียบเทียบกันได้อย่างชัดเจน 
นอกจากเพียงการวดัทศันคติจากการบนัทึกค าพูด และพยายามหาความสัมพนัธ์ระหวา่งค าพูดของ
บุคคลนั้นกบัทศันคติ ซ่ึงผูท้  าการวดัสามารถมองเห็นและเป็นเพียงการคาดประมาณ (Estimate) 
ทศันคติของบุคคลนั้นเท่านั้น 
 บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2534: 130) กล่าววา่ การวดัทศันคติท่ีปฏิบติักนัในปัจจุบนั
แตกต่างกนัไปตามวธีิการต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1.  การวดัทศันคติโดยใชช่้วงปรากฎเท่ากนั (Equal Appearing Interval) วิธีการน้ีสร้าง
ข้ึนโดยเธอรัสโตน (Thurastone) มีขั้นตอนในการสร้างดงัน้ี คือ ขั้นแรกตอ้งท าการสร้างขอ้ความท่ี
แทนความรู้สึกของกลุ่มบุคคลใหไ้ดข้อ้ความมากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากไดเ้พื่อน าไปใชใ้นการพิจารณาให้
เห็นต่อขอ้ความท่ีสร้างข้ึนมา โดยเรียงล าดบัความเห็นด้วยมากท่ีสุดไปจนถึงเห็นดว้ยอย่างมาก 
จ านวน 11 ล าดบัแล้วน ามาหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ซ่ึงได้จากการให้ระดบัขอ้ความต่างๆ 
ทั้งหมด 
 2.  การวดัทศันคติโดยใชว้ิธีการลิเคิร์ท (Likert Method of Summated Ratings) วิธีการ
น้ีสร้างข้ึนโดยเรอนิส ลิเคิร์ท (Reins Likert) เป็นการวดัท่ีใช้กนัอยา่งกวา้งขวางกวา่แบบอ่ืนๆ และ
สามารถวดัไดเ้กือบทุกเร่ือง และยงัมีความเท่ียงตรงสูงกวา่แบบอ่ืนอีกดว้ย การให้คะแนนนั้นข้ึนอยู่
กบัชนิดของขอ้ความวา่เป็นทางบวกหรือทางลบ การใหค้ะแนนอาจให้ตั้งแต่ 0 ถึง 4 หรือจาก 1 ถึง 5 
การตีความหมายของคะแนนไม่แตกต่างกนั 
 3.  การวดัทศันคติโดยวิธีวิเคราะห์สเกล (Scalergram Analysis) เป็นวิธีประเมินหรือ
วเิคราะห์มาตราส่วน วธีิการท่ีอธิบายถึงกระบวนการในการประเมินผลกลุ่มของขอ้ความกลุ่มหน่ึงๆ 
ว่าเป็นไปตามขอ้จ ากดัหรือครบถ้วนตามลกัษณะท่ีถูกตอ้งในการสร้างสเกลโดยวิธีของกทัแมน 
(Guttmann) หรือไม่เท่านั้นตามความคิดเห็นกทัแมน (Guttmann) เช่ือวา่ในสเกลส าหรับวดัทศันคติ
ควรเลือกขอ้ความจ านวนเล็กนอ้ย (4 - 6 ขอ้ความ) โดยเลือกจากขอ้ความหลายๆ ขอ้ความ ซ่ึงเป็น
ตวัแทนของประชากรทั้งหมด 
 4. การวดัทศันคติโดยวิธีจ  าแนกความหมาย (Semantic Differential) เป็นการศึกษา
เก่ียวกบัความคิดรวบยอด เป็นการศึกษาถึงความหมายของส่ิงต่างๆ ตามความคิดเห็นของกลุ่มท่ีเรา
ศึกษา โดยทัว่ไปสเกลแบบเทคนิคความหมายจ าแนกจะประกอบดว้ยขอ้ให้เลือก 7 ขอ้ จะให้กลุ่ม
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บุคคลท่ีจะศึกษาประเมินค่าเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึงสเกลน้ีให้ผูต้อบประเมินค่ามากนอ้ย เช่น ชา้-เร็ว, 
สะอาด-สกปรก เป็นตน้ โดยการประเมินนั้นจะใชค้  าคุณศพัท์ซ่ึงตรงกนัขา้มกนั ดงัตวัอย่างท่ีกล่าว
มาและล าดบัขอ้ความมากนอ้ย จากดา้นหน่ึงไปสู่อีกดา้นหน่ึงทั้งหมด 7 อนัดบั 
 
 ประโยชน์ของการวดัทศันคติ 
 ภิรมย ์เจริญผล (2538: 168) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการวดัทศันคติ ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 
 1.  วดัเพื่อท านายพฤติกรรมบุคคล และเป็นแนวทางให้ผูอ่ื้นปฏิบติัต่อบุคคลนั้นได้
อยา่งถูกตอ้ง ซ่ึงอาจเป็นแนวทางใหผู้อ่ื้นสามารถควบคุมพฤติกรรมของบุคคลนั้นไดด้ว้ย 
 2.  วดัเพื่อหาทางป้องกัน การท่ีบุคคลจะมีทศันคติต่อส่ิงใดนั้นเป็นสิทธิของแต่ละ
บุคคล แต่การอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุข บุคคลในสังคมนั้นควรจะมีทศันคติต่อส่ิงต่างๆ 
คลา้ยคลึงกนัซ่ึงจะท าใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจกนั และไม่เกิดความแตกแยกข้ึนในสังคม 
 3.  วดัเพื่อหาทางแกไ้ข การวดัทศันคติจะท าให้ทราบการรู้ถึงทศันคติของบุคคลหน่ึง 
ซ่ึงจะช่วยใหเ้ราสามารถวางแผนและด าเนินการแกไ้ขลกัษณะท่ีไม่เหมาะสมของบุคคลนั้นได ้
 4.  วดัเพื่อให้เขา้ใจสาเหตุและผลของทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ เปรียบเสมือน
เป็นสาเหตุภายในท่ีท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมไปได้ต่างๆ กัน ซ่ึงอาจได้รับผลกระทบจาก
ส่ิงแวดลอ้มหรือสาเหตุภายนอกดว้ยส่วนหน่ึง 
 
 2.  แนวคิดเกีย่วกบัการโฆษณาแฝง 
 การโฆษณาแฝง เป็นลกัษณะการโฆษณาท่ีไม่ไดซ้ื้อเวลาหรือพื้นท่ีในการโฆษณา แต่
นบัเป็นวิธีการหน่ึงในการส่งขอ้มูลสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งแนบเนียน โดยใช้การซ่อนโฆษณา
ในฉากหรือส่วนประกอบต่างๆ ของรายการ ภาพยนตร์ หรือละครแทนในรูปแบบป้าย ส่ิงของ วตัถุ 
สถานท่ี หรือแฝงกบัตวัเส้ือผา้ท่ีพิธีกรสวมใส่ โดยมีเป้าหมายในระดบัต ่าท่ีสุดคือการ "มองเห็น
สินคา้" ถือไดว้่าการโฆษณาแฝงใช้เพื่ออุดช่องโหว่พฤติกรรมการเปิดรับโฆษณา และเป็นการหนี
ภาวะความชุก/แน่นของโฆษณาในช่วงเวลาของโฆษณาตรง นอกจากน้ี การท าโฆษณาแฝง
เหมือนกบัการอธิบายให้คนรู้จกัและเขา้ใจสินคา้มากข้ึนกวา่การใชโ้ฆษณาปกติ โดยทัว่ไปแลว้การ
โฆษณามกัจะเต็มไปดว้ยภาพและตวัหนงัสือมากมายเพื่อให้ขอ้มูลและรายละเอียดของสินคา้ให้กบั
ผูบ้ริโภค การกระท าเช่นน้ียอ่มจะก่อให้เกิดความเบ่ือหน่ายให้กบัผูบ้ริโภค ซ่ึงผูบ้ริโภคจะทราบได้
อยา่งชดัเจนว่าน่ีเป็นการโฆษณา ซ่ึงอาจจะท าให้ผูบ้ริโภคเปล่ียนช่องหรือเปล่ียนไปดูรายการอ่ืนๆ 
แทนการชมโฆษณา ซ่ึงถือไดว้า่การโฆษณานั้นไม่สัมฤทธ์ิผล ส าหรับการโฆษณาแฝงนั้นจะช่วยเพิ่ม
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ความน่าสนใจให้กบัการโฆษณามากข้ึน เพราะสามารถสร้างการรับรู้และความเขา้ใจในตวัสินคา้
ใหก้บัผูบ้ริโภคไดม้ากข้ึน 
  
 รูปแบบของโฆษณาแฝง 
 จากการศึกษาของโครงการศึกษาเฝ้าระวงัส่ือและพฒันาการเรียนรู้เท่าทนัส่ือเพื่อสุข
ภาวะของสังคม (มีเดีย มอนิเตอร์) แบ่งรูปแบบของโฆษณาแฝงเป็น 5 รูปแบบ เรียงตามระดบัความ
ง่ายท่ีสังเกตเห็นได ้ดงัน้ี (ธาม เช้ือสถาปนศิริ, 2552) 
 1.  โฆษณาแฝง “สปอตสั้น หรือ วีทีอาร์ (VTR)” คือ การโฆษณาท่ีมกัใส่ใวใ้นช่วงตน้
รายการ เช่น .สนบัสนุนโดย A, B, C” ซ่ึงมีทั้งภาพและ/หรือเสียง เคล่ือนไหวหรือหยุดน่ิง ยาว
ติดต่อกนัไปในบางรายการโฆษณาวทีีอาร์น้ียาวรวมกนัเกือบ 3 นาที ต่อชัว่โมง 
 2.  โฆษณาแฝงภาพกราฟิก คือ การโฆษณาท่ีมีตราสัญลกัษณ์ โลโก ้ช่ือ ตราสินคา้หรือ
บริการปรากฏข้ึนบนหน้าจอ ขนาดเล็ก มุมจอ (super logo/super impose) หรือมีกรอบและมีตรา
สินคา้วางอยูท่ี่ขอบจอ (window logo) 
 3.  โฆษณาแฝงวตัถุ หมายถึง การโฆษณาท่ีเป็นแผนป้ายช่ือ ตรา สัญลกัษณ์สินคา้หรือ
บริการ หรือใชต้วัวตัถุสินคา้นั้นจริงๆ เช่น แกว้กาแฟ โนต้บุค เคร่ืองใช้ไฟฟ้า หรือฉากร้านคา้ ป้าย
รถเมล์ในละครซิทคอม แมก้ระทัง่สถานท่ี เช่น ร้านอาหาร โรงพยาบาล สถานบริการ เพื่อเป็นฉาก
หรือสถานท่ีของเน้ือหารายการขณะนั้นๆ ดว้ยก็ได ้
 4.  โฆษณาแฝงบุคคล หมายถึง การโฆษณาท่ีเป็นตราสินคา้หรือบริการท่ีติดอยูท่ี่เส้ือผา้ 
หรือการแฝงเขา้กบักิจกรรมของตวับุคคลในรายการขณะนั้น ดว้ยการหยิบ จบั ถือ สวม ใส่ ใช ้เป็น
ตน้ ทั้งกบัตวัละคร พิธีกร ผูร่้วมรายการ หรือการใหผู้ใ้ชสิ้นคา้บริการนั้นๆ มาพดูในรายการ 
 5.  โฆษณาแฝงเน้ือหา หมายถึง โฆษณาท่ีแฝงมากบั “บท” ดว้ยการแสดงให้เห็นช่ือ
สินคา้ข้ึนมาก ซ่ึงมีความเก่ียวขอ้งกบัส่วนเน้ือหารายการขณะนั้น อยา่งมีนยัส าคญั 
 
 เหตุผลในการท าโฆษณาแฝงในรายการโทรทศัน์ 
 ธาม เช้ือสถาปนศิริ (2552) ไดก้ล่าวถึงสาเหตุหลกัท่ีตอ้งมีโฆษณาแฝง ดงัน้ี 
 1.  พฤติกรรมการเล่ียงการเปิดรับชมโฆษณา จากการใชเ้ทคโนโลยียุคแรกคือ การกด
รีโมทหนีโฆษณา ยุคสองคือการเกิดข้ึนของ IPTV เคร่ืองบนัทึกรายการโทรทศัน์ในระบบดิจิตอลท่ี
สามารถเลือกดูรายการใด เวลาไหน และสามารถตดั-ขา้ม เน้ือหาโฆษณาไดด้ว้ย 
 2.  เพื่อลดตน้ทุนการโฆษณาของเจา้ของสินคา้ เน่ืองจากค่าโฆษณามีการปรับตวั
เพิ่มข้ึนอยา่งมหาศาล โดยเฉพาะอยา่งยิง่โฆษณาทางทีวช่ีวงไพรมไ์ทม ์
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 จากขอ้มูลจากประชาชาติธุรกิจออนไลน์ แสดงให้เห็นแผนการปรับค่าโฆษณาฟรีทีวีปี 
2555 โดยในตน้ไตรมาส 4 ของปี 2555 ถือเป็นช่วงเวลาท่ีอุตสาหกรรมโฆษณาใชง้บประมาณผา่น
ส่ือต่างๆ มากท่ีสุด เน่ืองจากเป็นไตรมาสท่ีมีผูจ้บัจ่ายสินคา้สูงสุด เจา้ของสินคา้มกัใช้โอกาสน้ีใน
การกระตุน้ยอดขาย ทั้งน้ีอุตสาหกรรมโฆษณาไทยมีมูลค่ากวา่ 1แสนลา้นบาท โดยส่ือหลกัอยา่งฟรี
ทีวีคือผูค้รองส่วนแบ่งตลาดสูงถึง 60,000 ลา้นบาทและเติบโตทุกปี โดยปัจจยัการเติบโตของอุตฯ
ส่วนใหญ่มาจากการปรับข้ึนราคาโฆษณาเป็นหลกั สถานีโทรทศัน์กองทพับกช่อง 7 ประกาศข้ึนค่า
โฆษณา 3 คร้ัง โดยละครหลงัข่าว จาก 450,000 บาท เป็น 480,000 บาทต่อนาที และมีการเพิ่มค่า
โฆษณาเฉล่ีย 4.2 - 10% จ านวน 25 รายการ ท่ีเป็นไฮไลต ์คือ ละครหลงัข่าว ปรับข้ึนไปถึง 5 แสน
บาทต่อนาที มีผลตั้งแต่ตุลาคม พ.ศ. 2555 ซ่ึงมีเหตุผลคือ รายการของทางสถานีทั้งหมด โดยเฉพาะ
ช่วงไพรมไทม์ มีเรตต้ิงสูงสุดเม่ือเทียบกบัรายการอ่ืนในช่วงเวลาเดียวกนั บวกกบัตน้ทุนการผลิต
รายการทั้งลิขสิทธ์ิจากต่างประเทศ รายการกีฬา การผลิตละครโทรทศัน์เพิ่มสูงข้ึน ท าให้ตดัสินใจ
ข้ึนราคาโดยมีปรับตวัเพื่อรุกตลาดและอุดช่องโหวห่ลายๆ ดา้น หน่ึงในนั้นคือปรับรูปแบบรายการ
ข่าวเช้า ตั้งแต่เวลา 06.00 ‟ 08.15 น.เพื่อปิดจุดอ่อนของช่อง เป้าหมายส าคญั คือการรักษาเรตต้ิง
อนัดบั 1 เอาไว ้ส่วนช่อง 3 ไดป้ระกาศปรับข้ึนค่าโฆษณามามีการปรับค่าโฆษณาในเดือนมีนาคม 
เพิ่ม 12.5 ‟ 45% ใน 4 รายการหลกั ไดแ้ก่ ละครหลงัข่าว ซีรีส์เกาหลีช่วงเยน็ ข่าว 3 มิติ และหนงัดงั
สุดสัปดาห์ ล่าสุดเม่ือวนัท่ี 3 กนัยายนท่ีผ่านมา ได้ปรับราคาอีกรอบในช่วงละครก่อนข่าวภาคค ่า 
ดว้ยเหตุผลวา่ เป็นเพราะตน้ทุนสูงข้ึน โดยปรับช่วงเวลา 18.00  18.30 น.จาก 2 แสนกวา่บาท เป็น 
3.3 แสนบาท (http://www.prachachat.net, 2556) 
 แต่อยา่งไรก็ตาม เจา้ของสินคา้และบริการก็คน้พบวา่ ประสิทธิภาพของโฆษณาตรงๆ 
ท่ีท าเป็นภาพยนตร์โฆษณาความยาว 15-30 วนิาที ท่ีฉายออกอากาศในช่วงเวลาโฆษณานั้น ไม่น่าจะ
มีประสิทธิภาพในการสร้างโนม้นา้วใจ หรือเช้ือเชิญให้เกิดพฤติกรรมซ้ือไดม้ากเท่าใดนกั ขณะท่ี
โฆษณาตรงนั้น ขายอย่างโจ่งแจง้ แต่โฆษณาแฝงสามารถขายแบบแนบเนียนได ้ผูช้มรู้สึกวา่ก าลงั
โดนส่ือสารเพื่อจะขายสินคา้ ระดบัการปฏิเสธจึงมีนอ้ยกวา่มาก 
 การตลาด-ประสัมพนัธ์ ยงัมีส่วนอย่างยิ่งกบัการโฆษณาแฝง เช่น กระบวนการสร้าง
ข่าว ขณะท่ีการโฆษณาผา่นส่ือกระแสหลกัอยา่ง เรียกวา่ “above the line” เขา้ถึงคนมากกวา่ แต่ใช้
เงินสูงกว่า และก็ไม่แน่ชัดในกลุ่มเป้าหมายว่าส่ือสารไปถึงหรือไม่เพียงใด, ส่วนโฆษณาผ่าน
กิจกรรม ส่ือรอง เรียกว่า “below the line” ก็เขา้ถึงคนเฉพาะกลุ่มมากกวา่ ใชเ้งินนอ้ยกวา่ แต่ก็ไม่
สร้างตลาดขนาดใหญ่และกลุ่มเป้าหมายอ่ืนๆ ได ้

http://www.prachachat.net/
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 โฆษณาแฝงเขา้มาอุดช่องโหว่ท่ีระบบการโฆษณาผ่านส่ือหลกั/รอง ท าไม่ได ้เรียกว่า 
โฆษณาไปพร้อมๆ กบัเน้ือหารายการโทรทศัน์(ส่ือหลกั) ดว้ยวิธีการแฝงเน้ือหา (ซ่ึงเป็นวิธีการท่ีใช้
กบัการโฆษณาผา่นส่ือรอง) เรียกวา่ “through the line” 
 ขณะท่ีโฆษณาตรงมีคนซ้ือจองเต็มพื้นท่ีแล้ว ด้วยการกวาดซ้ือท าสัญญาล่วงหน้า
ผูกขาดการซ้ือดว้ยลกัษณะอุปถมัภ์ส่ือก็ตาม เจา้ของสินคา้ท่ีซ้ือเวลาโฆษณาปกติไม่ไดจึ้งจ าเป็นท่ี
จะตอ้งไปซ้ือโฆษณาแฝงดงักล่าว 
 3. เพื่อลดตน้ทุน และ/หรือเพิ่มรายไดพ้ิเศษของผูผ้ลิต หรือสถานี เพราะโฆษณาถูก
น าไปใชใ้น 2 ลกัษณะแรก คือ ผูผ้ลิตรายการใชเ้พิ่มอ านาจต่อรองในการขายโฆษณาในระยะยาวต่อ
เจา้ของสินคา้ โดยขายเป็นแพ็คเกจ เช่น ซ้ือโฆษณาตรงก็จะแถมโฆษณาแฝงดว้ยวิธีการต่างๆ เพื่อ
ดึงดูดใจเจา้ของสินคา้ ลกัษณะท่ีสองคือ ผูผ้ลิตรายการ หรือผูเ้ก่ียวขอ้งอ่ืนๆ สามารถสร้างรายได้
พิเศษจากการขายโฆษณาแฝงในรายการโทรทศัน์ได้อย่างมาก ซ่ึงเป็นรายได้ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งถูก
ตรวจสอบเม็ดเงินโฆษณาแฝงท่ีไม่เข้ากระบวนการตรวจสอบน้ี จึงมีผูท่ี้ได้รับผลประโยชน์คือ 
ผูผ้ลิตรายการและช่องสถานี ตลอดจน ดารา ผูป้ระกาศข่าว บางคนท่ีรับหนา้ท่ีเป็นพรีเซ็นเตอร์ช่วย
บอกขายข่าวไปในตวั 
 
 กฎหมายควบคุมการโฆษณาในประเทศ 
 จากรายงานของโครงการศึกษาเฝ้าระวงัส่ือและพฒันาการเรียนรู้เท่าทนัส่ือเพื่อสุข
ภาวะของสังคม (Media Monitor) รายงานผลการศึกษารอบท่ี 43 เร่ืองโฆษณาตรง/แฝงในฟรีทีวีได้
กล่าวไวว้า่ กฎหมายควบคุมปริมาณการโฆษณาปัจจุบนั ยึดตามพระราชบญัญติัการประกอบกิจการ
วทิยกุระจายเสียงและวทิยโุทรทศัน์ พ.ศ. 2551 ท่ีก าหนดปริมาณการโฆษณาของสถานีโทรทศัน์ภาค
บริการธุรกิจเอาไว ้โดยก าหนดให้กิจการกระจายเสียงและกิจการโทรทศัน์ท่ีใช้คล่ืนความถ่ีและ
ด าเนินกิจการธุรกิจ มาตรา 23 ระบุวา่ “...ก าหนดการโฆษณาและการบริการธุรกิจไดไ้ม่เกินชัว่โมง
ละ 12 นาทีคร่ึง โดยเม่ือรวมเวลาโฆษณาตลอดทั้งวนัเฉล่ียแลว้ตอ้งไม่เกินชัว่โมงละ 10 นาที” ขณะท่ี
กรมประชาสัมพนัธ์นั้นหมดอ านาจในการออกประกาศ ระเบียบการโฆษณาท่ีจะบงัคบัใช้กับ
สถานีโทรทัศน์ช่องอ่ืนๆ ไป ส่วนกฎหมายคุ้มครองผูบ้ริโภค (พรบ. คุ้มครองผูบ้ริโภค) นั้ นมี
กฎหมายท่ีกล่าวถึงเน้ือหาการโฆษณา และวิธีการโฆษณาท่ีเกินจริง อนัตราย และก่อให้เกิดความ
ร าคาญต่อผูบ้ริโภคเอาไว ้แต่ไม่ได้เขียนระบุเอาไวอ้ย่างชัดเจน ซ่ึงนับว่าเป็นสภาพปัญหาทางขอ้
กฎหมายท่ีไม่ตามทนัการเปล่ียนแปลงวิธีการโฆษณา และเป็นปัญหาส าคญัในการก ากับ ดูแล 
ควบคุมเร่ืองสัดส่วนการโฆษณาตรงและวธีิการโฆษณาแฝง 
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 จากรายงานดงักล่าวยงัพบวา่ ช่องท่ีมีโฆษณาแฝงมากท่ีสุด (โดยวดัจากจ านวนรายการท่ี

ออกอากาศ) คือ ช่อง 5 (คิดเป็น 85.8%) รองลงมาคือช่อง 9 (คิดเป็น 83.3%), ช่อง 7 (74.8%), ช่อง 3 

(68.7%) และช่อง 11 (48.1%) (http://mediamonitor.in.th: 2556) 

 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ทวีทรัพย ์พุทธองครั์กษา (2555) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การตอบสนองต่อโฆษณาแฝง
ในมิวสิควีดีโอของเยาวชนในกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปิดรับชม
มิวสิควีดีโอ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการส่ือสารในส่วนการตอบสนองต่อโฆษณาแฝงในมิวสิควีดีโอ
และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัพฤติกรรมการเปิดรับชมมิวสิควีดีโอ โดย
ท าการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม 400 ฉบบัจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นเยาวชนอายุตั้งแต่ 18 ‟ 24 ปี ท่ี
อาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท่ีรับชมมิวสิควีดีโอ และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ทาง
สถิติ ไดส้รุปผลการศึกษาวิจยัวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 18 -21 ปี รับชม
มิวสิควดีีโอผา่นทางคอมพิวเตอร์ โดยชมนอ้ยกวา่ 3 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ ในช่วงเวลา 18.01 ‟ 00.00 น. 
ลกัษณะโฆษณาแฝงท่ีพบมากท่ีสุด คือ การหยิบ จบั ใช้สินคา้หรือบริการของนกัแสดง บุคคลท่ีมี
ช่ือเสียงมีอิทธิพลต่อการชมมากท่ีสุด พฤติกรรมการตอบสนองต่อโฆษณาแฝงในมิวสิควีดีโออยูใ่น
ระดบัปานกลาง หากแยกเป็นรายขอ้ พบวา่ ความรู้สึกวา่โฆษณาแฝงในมิวสิควดีีโอมีมากเกินไปจะมี
ระดบัการตอบสนองอยู่ในระดบัสูง นอกจากน้ียงัพบวา่เพศหญิงจะมีระดบัการตอบสนองดา้นการ
จดจ าตราสินคา้ท่ีโฆษณาแฝงในมิวสิควีดีโอไดสู้งกวา่เพศชาย ส่วนเพศชายจะมีความรู้สึกว่าสินคา้
หรือบริการท่ีโฆษณาแฝงในมิวสิควีดีโอมีความน่าเช่ือถือและท าให้อยากทดลองใช้สินค้าหรือ
บริการนั้นๆ ในระดบัท่ีสูงกวา่เพศหญิง นอกจากน้ีตอ้งเลือกสินคา้หรือบริการท่ีจะใชโ้ฆษณาแฝงใน
มิวสิควดีีโอท่ีมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือเร่ือง และตอ้งเป็นสินคา้หรือบริการท่ีราคาไม่แพง 
 สุนทร สกลวสูิตร (2553) ท าการศึกษาวจิยัเร่ือง พฤติกรรมการชมรายการข่าวโทรทศัน์
ของผูช้มในประเทศไทย มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมการชมรายการโทรทศัน์และเพื่อศึกษา
ปัจจยัของผลิตภณัฑ์ (ข่าว) ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการชมรายการข่าวโทรทศัน์ โดยการรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างผูช้มท่ีมีอายุ 18 ปีข้ึนไป ท่ีท างานหรืออาศยัอยู่ในภาคกลาง 
(กรุงเทพมหานคร) ภาคเหนือ (เชียงราย) ภาคใต้ (ภูเก็ต) และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
(นครราชสีมา) จ านวน 400 ฉบบั และน ามาวิเคราะห์ผลทางสถิติ ไดส้รุปผลการศึกษาวิจยัวา่ ผูช้ม
รับชมข่าวการเมืองมากท่ีสุดดว้ยเหตุผลท่ีวา่ อยากทราบข่าวสารต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน โดยตนเองเป็นผูมี้
ส่วนร่วมหรือมีอิทธิพลต่อการชมรายการข่าวมากท่ีสุด ช่วงเวลา 18.01 ‟ 21.00 น. เป็นช่วงเวลาท่ี

http://mediamonitor.in.th/
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ผูช้มรับชมข่าวมากท่ีสุด รองลงมาคือช่วงเวลา 21.00 น.ข้ึนไปและช่วงเวลา 05.00 ‟ 09.00 น.โดย
สถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดรั้บความนิยมสูงสุด ดว้ยเหตุผลท่ีวา่ ข่าวทนัเหตุการณ์มาก
ท่ีสุด และมีความถ่ีในการรับชมมากกวา่ 1 คร้ังต่อวนั ทั้งน้ีกลุ่มผูช้มรายการข่าวมีขอ้เสนอแนะใน
เร่ืองควรน าเสนอข่าวให้เป็นกลางและน าเสนอทุกด้านไม่บิดเบือนมากท่ีสุด รองลงมาคือ ควร
น า เสนอข่าวให้กระชับ ทันเหตุการณ์และถูกต้องตรงกับความเป็นจริง ซ่ึงลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์แตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมการชมรายการข่าวโทรทศัน์แต่กต่างกนัดงัน้ี เพศ อายุ 
อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน และภูมิล าเนา มีผลต่อประเภทรายการข่าวท่ีรับชม 
เหตุผลท่ีชมรายการข่าว และผูมี้ส่วนร่วมหรือมีอิทธิพลในการชม โดยอาชีพและภูมิล าเนายงัมีผลต่อ
ช่วงเวลาท่ีชมและความถ่ีในการชมอีกดว้ย นอกจากน้ีปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์
(ข่าว) มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเลือกชมประเภทรายการข่าวโทรทศัน์ในดา้นเน้ือหารายการ
ข่าว รูปแบบ/กลวธีิการน าเสนอและเทคโนโลยตี่างๆ เวลาออกอากาศ และแขกรับเชิญ/แหล่งข่าว 
 ศรีสุภา กณัหะยุวะ (2549) ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง ทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อโฆษณา
แฝงในรายการละครซิทคอม เร่ืองเป็นต่อ ทางสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 อ.ส.ม.ท. โดยมี
วตัถุประสงคใ์นการวจิยั 4 ประการดงัน้ี 
 1. เพื่อศึกษาลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูบ้ริโภคท่ีชมละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการเปิดรับชมละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ ของผูบ้ริโภค 
 3. เพื่อศึกษาการรับรู้และจดจ าของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อโฆษณาแฝงในละครซิทคอมเร่ือง
เป็นต่อ 
 4. เพื่อศึกษาทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อโฆษณาแฝงในละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ 
 กลุ่มตวัอย่างในงานวิจยั ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขตกรุงเทพมหานครท่ีเป็นผู ้
รับชมรายการละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ โดยท าการเก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 400 ฉบบั และน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ ไดผ้ลการศึกษาวิจยัวา่ ผูบ้ริโภครับรู้และจดจ า
รูปแบบโฆษณาแฝงในละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อมากท่ีสุด คือ การวางสินคา้โดยให้ตวัละครเป็นผู ้
หยิบหรือใชสิ้นคา้ และกลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อโฆษณาแฝงในละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อในระดบั
ปานกลางต่อการจดจ าและความเห็นประเด็นต่างๆ โดยภาพรวมดงัน้ี 
 เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อท าใหส้ามารถจดจ ายี่ห้อสินคา้ คุณสมบติั
สินคา้ รูปร่าง ลกัษณะ และหีบห่อของสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 เน้ือหาของละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ มีผลต่อการจดจ าสินคา้ท่ีอยู่ในละครดว้ย และ
สนใจติดตามตอนต่อไป 
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 เม่ือเห็นสินคา้อยู่ในละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ และการท่ีนกัแสดงท่ีเป็นพระเอกหรือ
นางเอกใชสิ้นคา้ท าใหรู้้สึกวา่ สินคา้มีภาพลกัษณ์ท่ีดีในสายตาของกลุ่มตวัอยา่ง 
 เม่ือเห็นสินคา้ท่ีตนเองใชอ้ยูใ่นละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ ท าให้รู้สึกอยากใชสิ้นคา้ต่อ 
ไม่ตอ้งการเปล่ียนยีห่อ้ (Brand Loyalty) 
 เม่ือนกัแสดงของละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ แสดงถึงวิธีการใชคุ้ณสมบติั สรรพคุณของ
สินคา้ ท าใหเ้ขา้ใจในตวัสินคา้มากข้ึน 
 นกัแสดงละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อแสดงการเสนอขายสินคา้ในเน้ือเร่ือง และการท่ี
สินคา้ถูกจดัวางในต าแหน่งท่ีสามารถมองเห็นไดบ้่อยๆ ท าใหส้นใจซ้ือมาใช ้
 เม่ือเห็นสินคา้ในละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ ท าให้รู้สึกหงุดหงิดเหมือนเป็นการยดัเยียด
สินคา้ใหช้มตลอดเวลา 
 มีการพดูถึงสินคา้โดยไม่มีเหตุผล และไม่มีความเก่ียวขอ้งกบัเน้ือเร่ืองของละคร 
 นอกจากน้ี กลุ่มตวัอยา่งมีทศันคติต่อโฆษณาแฝงในละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อในระดบั
นอ้ย ไดแ้ก่ การท่ีนกัแสดงตวัร้ายใช้สินคา้จะท าให้ภาพลกัษณ์ของสินคา้ออกมาในทางท่ีไม่ดี และ
การท่ีเห็นสินคา้ในละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อมีส่วนช่วยในการพิจารณาประกอบการตดัสินใจซ้ือ 
 อาภาพร อุดมพืช (2552) ท าการศีกษาวิจยัเร่ือง วิเคราะห์ลกัษณะโฆษณาแฝงท่ีปรากฏ
ในรายการโทรทศัน์ไทย มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาเน้ือหารายการโทรทศัน์ท่ีมีโฆษณาแฝงปรากฏ 
เพื่อศึกษารูปแบบโฆษณาแฝงในรายการโทรทศัน์ไทย และเพื่อศึกษากลวิธีการใชส้ัญญะสอดแทรก
โฆษณาแฝงเขา้ไปในเน้ือหารายการโทรทศัน์ โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากรายการโทรทศัน์ท่ี
เป็นตวัแทนในการศึกษาท่ีออกอากาศทางสถานีโทรทศัน์ช่อง 3, 5, 7 และ 9 เพื่อน ามาวิเคราะห์
เน้ือหา รูปแบบ ลกัษณะโฆษณาแฝงท่ีปรากฏ และกลวิธีการใชส้ัญญะสอดแทรกโฆษณาแฝงเขา้ไป
ในเน้ือหารายการโทรทัศน์ และได้ท าการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Depth-
interview) จากกลุ่มตวัอยา่ง 3 คน ท่ีเป็นผูผ้ลิตรายการโทรทศัน์ และโปรดิวเซอร์ นอกจากน้ียงัท า
การเก็บขอ้มูลดว้ยวิธีการสันทนากลุ่ม (Focus group) จากกลุ่มตวัอย่างจากประชาชนในจงัหวดั
เชียงใหม่ท่ีมีอายรุะหวา่ง 20 ‟ 29 ปี จ  านวน 15 คน ไดส้รุปผลการศึกษาวจิยัวา่ รูปแบบรายการทั้ง 16 
รูปแบบท่ีออกอากาศทางช่อง 3 5 7 และ 9 ในช่วงปี 2551 ‟ 2552 ท่ีไดท้  าการศึกษาวิจยั มีรูปแบบ
ของโฆษณาแฝงท่ีไดรั้บความนิยมท่ีสุด คือ การแฝงกบัสปอตสั้น ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีกลุ่มตวัอยา่งทั้งผู ้
ส่งสารและผูรั้บสารเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าเป็นรูปแบบโฆษณาแฝงท่ีพอใจและยอมรับได ้
รองลงมาคือ การแฝงกบัเน้ือหา การแฝงกบักราฟฟิก และการแฝงกบับุคคล ตามล าดบั ซ่ึงเน้ือหาของ
รายการนั้ นมีผลต่อรูปแบบโฆษณาแฝง โดยเน้ือหารายการท่ียืดหยุ่นปรับเปล่ียนได้สามารถ
สอดแทรกโฆษณาแฝงไดง่้าย ส่วนรูปแบบรายการท่ีมีเน้ือหาเป็นการน าเสนอขอ้เท็จจริง ไม่เอ้ือต่อ
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การสอดแทรกโฆษณาแฝง นอกจากน้ียงัพบว่าโดยรวมกลุ่มตวัอย่างท่ีให้สัมภาษณ์มีทศันคติไปใน
ทิศทางบวกต่อโฆษณาแฝง โดยส่วนใหญ่มองว่าสินค้าหรือแบรนด์ท่ีประกอบอยู่ในรายการ
โทรทศัน์นั้นดูกลมกลืนเขา้กบัเน้ือเร่ืองของการแสดงไดดี้ มีเพียง 8% ของผูใ้ห้สัมภาษณ์เท่านั้นท่ี
รู้สึกไม่ชอบการโฆษณาแฝง 15%ของผูใ้ห้สัมภาษณ์คิดว่าโฆษณาแฝงมีการยดัเยียดการขายสินคา้
และน่าร าคาญ และมีเพียง 12% ของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีมองวา่โฆษณาแฝงท าให้ไม่อยากใชสิ้นคา้นั้น
เลย 
 มสัทาฟา โซบา และมูฟิต อายดิน (Mustafa Soba & Müfit Aydin, 2556) ได้
ท าการศึกษาเร่ือง ประสิทธิภาพของโฆษณาแฝงในกลยุทธ์การส่ือสารทางการตลาด (Product 
Placement Efficiency in Marketing Communication Strategy) ซ่ึงไดรั้บการตีพิมพใ์นวารสารทาง
วิชาการ International Journal of Business and Management; Vol. 8, No. 12; 2013 มีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาบทบาท ขอ้ดี และขอ้เสียของการใชโ้ฆษณาแฝงในกลยุทธ์การส่ือสารทางการตลาด โดย
สรุปนิยาม วตัถุประสงค ์และกลยทุธ์ รวมทั้งประสิทธิภาพในการสร้างคุณค่าเม่ือเปรียบเทียบกบัการ
ส่ือสารและการส่งเสริมการตลาดด้วยวิธี อ่ืนๆ โดยการส ารวจรายงานการศึกษาในประเทศ
สหรัฐอเมริการและกฎขอ้บงัคบัส าคัญในประเทศองักฤษ ไดส้รุปผลการศึกษาวา่ การโฆษณาแฝง
แน่นอนวา่กลายเป็นกลยทุธ์การส่ือสารทางการตลาดท่ีไดรั้บความนิยมมาก และมีศกัยภาพอยา่งมาก
ในการกระตุน้การรับรู้ของผูช้ม โดยใชห้ลกัปรัชญาท่ีวา่ คนตอ้งไม่สังเกตแต่ตอ้งจ าได ้ซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
เป็นวตัถุประสงค์หลกัของนกัการตลาดในการส่ือสารแบรนด์ ซ่ึงการโฆณษาแฝงจะสร้างอุดมคติ
และเป็นเคร่ืองมือการส่ือสารท่ีไม่แพงในการส่งเสริมแบรนด์ นกัการตลาดสามารถใชก้ารโฆษณา
แฝงในการส่ือสารทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยสร้างทางเลือกแบบไม่กดดนัให้แก่ผูบ้ริโภคในเวลา
เดียวกนัวา่จะยอมรับหรือปฏิเสธการส่ือสาร นอกจากน้ียงัพบวา่ การโฆษณาแฝงจะให้ผลท่ีดีในการ
ลงทุนและเพิ่มการรับรู้แบรนด์ไดม้ากเม่ือเปรียบเทียบกบัการโฆษณารูปแบบอ่ืนๆ และเม่ือโฆษณา
สินคา้ผสมผสานเเป็นส่วนหน่ึงของรายการโทรทศัน์ ผูช้มมีแนวโนม้ท่ีจะไม่เปล่ียนช่องรายการท่ีตน
ช่ืนชอบ จึงท าให้การโฆษณารูปแบบน้ีกลายเป็นท่ีนิยม แต่อย่างไรก็ตาม ผูช้มรู้สึกว่าสินคา้หรือ
บริการท่ีถูกรวมอยู่ในรายการโทรทศัน์หรือภาพยนตร์หรือไดรั้บการรับรองโดยมีคนท่ีมีช่ือเสียงมี
มากข้ึน 
 ผูว้จิยัสรุปผลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์การศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.   นกัการตลาดพบวา่การโฆษณาแฝงท าใหผู้ช้มรายการโทรทศัน์สามารถรับรู้แบรนด์
ไดเ้ป็นอยา่งดีและรับรู้ไดม้ากกวา่การส่ือสารทางการตลาดและการส่งเสริมการตลาดอ่ืนๆ เม่ือเทียบ
กบัความคุม้ค่าในการลงทุน จึงมีการใชโ้ฆษณาแฝงเป็นกลยทุธ์ในการส่ือสารทางการตลาดเพื่อสร้าง



24 
 

การับรู้แบรนดม์ากข้ึน เน่ืองจากผูช้มมีแนวโนม้จะเปล่ียนช่องรายการเม่ือถึงช่วงการโฆษณาตรง แต่
จะไม่เปล่ียนเม่ือชมรายการท่ีตนช่ืนชอบ 
 2.  ผูบ้ริโภครับรู้และจดจ ารูปแบบโฆษณาแฝงมากท่ีสุด คือ ลกัษณะการให้นกัแสดง
เป็นผูห้ยิบ จบั ใช้สินคา้หรือบริการนั้นๆ ซ่ึงไดผ้ลในทิศทางเดียวกนัในงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัมิว
สิควดีีโอและละครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ และพบวา่ผูบ้ริโภคมีทศันคติโดยภาพรวมต่อโฆษณาแฝงใน
ระดบัปานกลาง 
 3.  การแฝงกบัสปอตสั้น เป็นรูปแบบท่ีกลุ่มตวัอยา่งทั้งผูส่้งสารและผูรั้บสารเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกนัวา่เป็นรูปแบบโฆษณาแฝงท่ีพอใจและยอมรับได ้ 
 4.  ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มองวา่สินคา้หรือแบรนด์ท่ีประกอบอยูใ่นรายการโทรทศัน์นั้นดู
กลมกลืนเขา้กบัเน้ือเร่ืองของการแสดงไดดี้ มีเพียงส่วนน้อยเท่านั้นท่ีรู้สึกไม่ชอบการโฆษณาแฝง 
คิดวา่โฆษณาแฝงมีการยดัเยยีดการขายสินคา้และน่าร าคาญ และมองวา่โฆษณาแฝงท าให้ไม่อยากใช้
สินคา้นั้นเลย 
 5.  สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ไดรั้บความนิยมจากผูช้มมากท่ีสุดในการรับชม
ข่าว โดยผูช้มรับชมรายการข่าวในช่วงเวลา 18.01 ‟ 21.00 น. มากท่ีสุด รองลงมาคือ ช่วงเวลา 21.00 
น.ข้ึนไ ปและช่วงเวลา 05.00 ‟ 09.00 น. 



 
บทที ่ 3 

วธิกีารด าเนินการงานวจิัย 
 
 

 ในการศึกษางานวิจยัเร่ือง ทศันคติของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณา
แฝงในรายการข่าวทางโทรทศัน์สีช่อง 3 จะมีวธีิการด าเนินการของงานวจิยัดงัน้ี 
 1.  แหล่งขอ้มูลท่ีใชใ้นงานวจิยั 
  1.1  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
  1.2  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  วธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
 4.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 
 5.  การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 6.  กรอบแนวคิดการวจิยั 
  6.1  ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) 
  6.2  ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 
 7.  สมมติฐานงานวจิยั 
 8.  วธีิเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 9.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 10.  ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษา 
 
 

แหล่งข้อมูลทีใ่ช้ในงานวจิัย 
 การศึกษางานวจิยัคร้ังน้ีจะใชข้อ้มูลและแหล่งขอ้มูล 2 ส่วน ไดแ้ก่ 
 1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
 ใชว้ธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากตวัอยา่งประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 235 
ราย ซ่ึงเป็นการเก็บขอ้มูลแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชเ้คร่ืองมือ คือ แบบสอบถาม 
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โดยสร้างเคร่ืองมือแบบสอบถามจากการศึกษารวมรวมขอ้มูลต่างๆ และการคน้ควา้หนงัสือ เอกสาร 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data)  
 ผูว้ิจยัท าการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากหนงัสือ เอกสาร รายงาน ฐานขอ้มูลงานวิจยัของ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัทั้งภาครัฐและเอกชน การคน้ความอิสระ และการคน้ควา้ขอ้มูลผา่น
ระบบอินเตอร์เน็ต  
 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
·  ประชากรกลุ่มเป้าหมายในงานวิจัยคร้ังน้ี  ได้แก่  ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร ซ่ึงจากประกาศส านกัทะเบียนกลาง กรมการปกครอง ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 
2555 ประชากรในเขตกรุงเทพมหานครมีจ านวน 5,673,560 คน (http://www.dopa.go.th/, 2556) 
 การเลือกขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ท าไดโ้ดยการค านวณจากประชากรทั้งหมด 5,673,560 
คน ซ่ึงจากตาราง Taro Yamane ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 90% และยอมให้เกิดความคลาดเคล่ือน ±10% 
สามารถค านวณกลุ่มตวัอยา่งไดต้ามสูตร ดงัน้ี 

      
 

    
2 

 
โดย ท่ี    = จ านวนตวัอยา่ง 
 N = จ านวนประชากร 
 e = ค่าความคลาดเคล่ือน 

แทนค่าจะได ้                
       

                  
2 

 
               =      100 คน 
 
 จากการค านวณจะไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 100 คน แต่เพื่อใหก้ารเก็บขอ้มูลจาก
แบบสอบถามครอบคลุมสมบูรณ์เพิ่มมากข้ึน จึงเพิ่มจ านวนกลุ่มตวัอยา่งอีก 135 คน คิดเป็น 135% 
ของกลุ่มตวัอยา่ง (100 x 135% = 135) ดงันั้นขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีเท่ากบั 235 คน 
 

 

http://www.dopa.go.th/


27 

วธีิการสุ่มตัวอย่าง 
 ท าการสุ่มตวัอย่างตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างชายและหญิง ทุกช่วงอายุบริ เวณอาคารส านักงานและสถาบันการศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร จ านวน 235 คน 
 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในงานวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามโดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 คือ ค าถามท่ีเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้
 ส่วนท่ี 2 คือ ค าถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมทัว่ไปของการรับชมข่าว 
และรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดแ้ก่ ช่วงเวลาในการรับชม ความถ่ึในการ
รับชม ลกัษณะการรับชม รายการข่าวยอดนิยมท่ีช่ืนชอบ และเหตุผลในการเลือกรับชมรายการข่าว
ยอดนิยม 
 ส่วนท่ี 3 คือ ค าถามท่ีเก่ียวกบัทศันคติของผูช้มท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าว
ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3โดยแบบสอบถามในส่วนน้ีมีการใช้มาตรวดัของลิเคิร์ท 
(Likert Scale) แบบ 5 ระดบั รวบรวมขอ้มูลจาก ตารางลงรหสับนัทึก (Coding Sheet) โดยผูว้ิจยัท า
การสร้างตารางเพื่อลงบนัทึกขอ้มูล โดยมีเกณฑก์ารประเมินดงัน้ี 
 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง เห็นดว้ยอยา่งมาก 
 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 การแปลความหมาย ได้ก าหนดไว้โดยใช้มาตรวดัตัวแปรท่ีต้องการวิเคราะห์มา
แบ่งเป็นช่วงเท่าๆ กนัตั้งแต่ 1 – 5 คะแนน โดยใหค้ะแนนหรือน าหนกัจากความเห็นดว้ยมากท่ีสุดไป
หาเห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด เป็น 5 ถึง 1 ตามล าดบั ซ่ึงเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ของลิ
เคิร์ท (Likert scale) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2548: 149) ซ่ึงความกวา้งของอนัตรภาคชั้น
สามารถค านวณไดจ้ากสูตร ดงัน้ี 
ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น     =  คะแนนสูงสุด  -  คะแนนต ่าสุด     =  5  -  1     =  0.80 

จ านวนชั้น 5 
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 การน าช่วงคะแนนไปอธิบายเพื่อจ าแนกระดบัทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการ
ข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ในประเด็นต่างๆ ของกลุ่มตวัอยา่งเป็นเกณฑ์ในการแปล
ความหมายของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง เห็นดว้ยในระดบัมากท่ีสุดต่อประเด็นนั้น 
 ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึง เห็นดว้ยในระดบัมากต่อประเด็นนั้น 
 ค่าเฉล่ีย 2.62 – 3.40 หมายถึง เห็นดว้ยในระดบัปานกลางต่อประเด็นนั้น 
 ค่าเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง เห็นดว้ยในระดบันอ้ยต่อประเด็นนั้น 
 ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึง เห็นดว้ยในระดบันอ้ยท่ีสุดต่อประเด็นนั้น 
 
 

การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื 
 ผูว้ิจยัไดท้  าการทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) โดยท าการตรวจสอบความถูกตอ้ง
เท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) ของขอ้ความในแต่ละขอ้วา่ตรงตามจุดมุ่งหมายของการศึกษา
คร้ังน้ีหรือไม่ดว้ยการน าไปปรึกษากบัผูเ้ช่ียวชาญ จากนั้นน าแบบสอบถามมาทดสอบความเช่ือมัน่ 
(Reliability) โดยผูว้ิจยัเก็บแบบสอบถามชุดทดสอบก่อนการเก็บจริงจ านวน 30 ชุด แล้วน าผลท่ี
ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือ โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (α-Coefficient) 
ของครอนบคั (Cronbach) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2546: 43) ซ่ึงค่าแอลฟ่าท่ีไดจ้ะแสดงถึงความเช่ือมัน่
ของแบบสอบถามโดยจะมีค่าระหวา่ง 0 < ∝ <1 ค่าท่ีใกลเ้คียงกบั 1 มาก แสดงวา่มีความเช่ือถือได้
มาก  
 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์แอลฟ่าของแบบสอบถามชุดน้ีเป็น 0.886 หมายความว่า 
แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือในระดบัท่ียอมรับได ้
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กรอบแนวคดิการวจิัย 
 
 ตัวแปรอสิระ     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  3.1  แสดงกรอบแนวคิดของงานวจิยั 
ท่ีมา: ผูว้จิยั 
 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีตวัแปรการศึกษาท่ีก าหนด คือ 
 1.  ตวัแปรอิสระ (Independent Variables) 
 ปัจจยัดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ, อาย,ุ ระดบัการศึกษาสูงสุด, อาชีพ และรายได ้
 พฤติกรรมการการรับชมข่าว ไดแ้ก่ ช่วงเวลาในการรับชมข่าว, ความถ่ีในการับชมข่าว, 
ลกัษณะการรับชมข่าว, เหตุผลในการรับชมข่าว และรายการข่าวท่ียอดนิยมท่ีช่ืนชอบ 
 2.  ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 
 ทศันคติต่อโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 
 
 
 

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดบัการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. รายได ้

พฤติกรรมการรับชมข่าว 
1. ช่วงเวลาในการรับชมข่าว 
2. ความถ่ีในการรับชมข่าว 
3. ลกัษณะการรับชมข่าว 
4. เหตุผลในการรับชมข่าว 
5. รายการข่าวยอดนิยมท่ีช่ืนชอบ 

ทศันคติต่อโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทาง
สถานีโทรทศัน์สีช่อง 3 
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สมมติฐานงานวจิัย 
 สมมติฐานท่ี 1 ลกัษณะประชากรศาสตร์ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพและ
รายไดท่ี้ต่างกนัมีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
ท่ีแตกต่างกนั 
 สมมติฐานท่ี 2 พฤติกรรมการการรับชมข่าว ไดแ้ก่ ช่วงเวลาในการรับชมข่าว, ความถ่ี
ในการับชมข่าว, ลกัษณะการรับชมข่าว, เหตุผลในการรับชมข่าว และรายการข่าวท่ียอดนิยมท่ีช่ืน
ชอบมีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่าง
กนั 
 
 

วธีิเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาคร้ังน้ีใช้ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการแจกและรวบรวม
แบบสอบถามจากประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครผูท่ี้รับชมหรือเคยรับชมรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 จ านวน 235 ฉบบั โดยให้กลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามแบบเลือก
ค าตอบดว้ยตวัเองในแบบสอบถาม และตอบแบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์ นอกจากน้ียงัใช้
ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) โดยการรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัจากหนงัสือ เอกสาร 
รายงาน ฐานขอ้มูลงานวิจยัของหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน การคน้ความอิสระ และการ
คน้ควา้ขอ้มูลผา่นระบบอินเตอร์เน็ต  
 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 เ ม่ือท าการเก็บรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้องแล้ว  ผู ้วิจ ัยได้น า
แบบสอบถามไปลงรหสั (Coding) และประมวลผลขอ้มูล เพื่อค านวณค่าทางสถิติต่างๆ ท่ีตอ้งใชใ้น
งานวิจยั โดยการให้โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social 
Sciences: SPSS 19) โดยสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
 1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Statistics) ใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูลในส่วนขอ้มูลส่วนประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งในเขตกรุงเทพมหานคร น ามาแจกแจงใน
รูปความถ่ี (Frequency) ค านวณเป็นค่าร้อยละ (Percentage) และการหาค่าเฉล่ีย (Mean) 
 2.  การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียของปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ โดยทดสอบสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ซ่ึงใช้ค่า t-test และ One-Way 
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ANOVA และน าเสนอขอ้มูลจากการวิเคราะห์ในรูปของตารางแจกแจงความถ่ี (Frequency) แล่ะค่า
ร้อยละ (Percentage) 
 
 

ระยะเวลาทีใ่ช้ในการศึกษา 
 ระยะเวลาการศึกษา 6 สัปดาห์ ตั้งแต่เดือนกนัยายน 2556– ตุลาคม 2556 



 
บทที ่ 4 

ผลทีไ่ด้จากการศึกษา 
 
 

 สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาทศันคติของผูช้มในเขต
กรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลผลความหมายของผลการวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจ
ในการส่ือความหมายท่ีตรงกนั ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆ ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 n  แทน จ านวนผูช้มหรือผูบ้ริโภคท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
 Mean แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
 S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t  แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณา t-distribution 
 F  แทน ค่าสถิติท่ีใชพ้ิจารณา F-distribution 
 Sig  แทน ระดบันยัส าคญั (Significant) 
   แทน ค่าความคลาดเคล่ือนในการทดสอบสมมติฐานหรือระดับ
นยัส าคญัทางสติติท่ีก าหนดไว ้(Level of significance) โดยก าหนดไวท่ี้ระดบั 0.10 
 df  แทน ชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 
 H0  แทน Null hypothesis 
 H1  แทน Alternative hypothesis 
 ผูว้ิจยัไดท้  าการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามจ านวน 235 ฉบบั ท่ีผ่านการตรวจสอบ
ความน่าเช่ือถือแลว้มาวเิคราะห์โดยวธีิการทางสถิติตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ซ่ึงจะน าเสนอผล
การศึกษาแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง 
 ส่วนท่ี 2  พฤติกรรมของการรับชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทย
ทีวสีีช่อง 3 
 ส่วนท่ี 3  ทศันคติท่ีมีต่อโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์
ไทยทีวสีีช่อง 3 
 ส่วนท่ี 4  การทดสอบสมมติฐาน 
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ส่วนที ่1  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผูศึ้กษาไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเป็นลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่งท่ี
รับชมข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด 
อาชีพ และรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน โดยน าเสนอขอ้มูลเป็นจ านวนและร้อยละ ดงัผลการศึกษาตามตาราง
ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 

(n = 235) 

เพศ จ านวน ร้อยละ 

ชาย 63 26.8 

หญิง 172 73.2 

รวม 235 100 

  
 จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 172 คน 
คิดเป็นร้อยละ73.2 และมีเพศชายจ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 26.8 
 
ตารางท่ี 4.2  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาย ุ

(n = 235) 
อาย ุ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 20 ปี 0 0.0 
20 - 29 ปี 124 52.8 

30 - 39 ปี 99 42.1 

40 ปีข้ึนไป 12 5.1 

รวม 235 100.0 

 จากตารางท่ี 4.2 พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีช่วงอายรุะหวา่ง 20 – 29 ปีมากท่ีสุด มีจ านวน 124 
คน คิดเป็นร้อยละ 52.8 รองลงมาเป็นผูท่ี้มีอายุระหว่าง 30 39 ปี มีจ  านวน 99 คน คิดเป็น ร้อยละ 
42.1 ผูท่ี้มีอายสูุงกวา่ 40 ปีข้ึนไป มีจ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 5.1 
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ตารางท่ี 4.3  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 
(n = 235) 

ระดบัการศึกษาสูงสุด จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี 3 1.3 

ปริญญาตรี 171 72.8 

สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 61 26.0 

รวม 235 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.3 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากท่ีสุด มี
จ านวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ72.8 รองลงมา คือ การศึกษาระดบัปริญญาโท มีจ านวน 61 คน คิด
เป็นร้อยละ 26.0 ส่วนการศึกษาระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 
 
ตารางท่ี 4.4  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 

(n = 235) 
อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

นกัเรียน/นกัศึกษา 9 3.8 
พนกังานบริษทัเอกชน 185 78.7 

ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 11 4.7 

ประกอบธุรกิจส่วนตวั 27 11.5 

พอ่บา้น/แม่บา้น/วา่งงาน 3 1.3 

อ่ืนๆ 0 0.0 

รวม 235 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีอาชีพพนกังานบริษทัเอกชนมากท่ีสุด มีจ านวน
185 คน คิดเป็นร้อยละ78.7 รองลงมา คือ ประกอบธุรกิจส่วนตวั มีจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.5 ส่วนผูมี้อาชีพรับราชการและรัฐวิสาหกิจ มีจ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 4.7 ผูท่ี้เป็นนกัเรียน
และนกัศึกษา มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ผูท่ี้เป็นพ่อบา้น แม่บา้น และ
วา่งงาน มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 
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ตารางท่ี 4.5  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัรายไดต่้อเดือน 
(n = 235) 

ระดบัรายได ้ จ านวน ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 20,000 บาท 46 19.6 

20,000 - 40,000 บาท 109 46.4 

40,001 - 60,000 บาท 43 18.3 

มากกวา่ 60,000 บาท ข้ึนไป 37 15.7 

รวม 235 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีระดบัรายไดต่้อเดือนระหวา่ง 20,000 – 40,000 
บาท มากท่ีสุด มีจ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 รองลงมามีผูมี้ระดบัรายไดต่้อเดือนต ่ากว่า 
20,000 บาท มีจ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 19.6 ส่วนผูมี้ระดบัรายไดต่้อเดือนระหวา่ง 40,001 – 
60,000 บาท  มีจ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 และมีผูมี้ระดบัรายไดต่้อเดือนมากกวา่ 60,000 
บาทข้ึนไป มีจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 15.7 
 
 

ส่วนที ่2  พฤติกรรมของการรับชมรายการข่าวทางสถานีวทิยุโทรทศัน์ไทยทวีสีีช่อง 3 
 พฤติกรรมของการรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดแ้ก่ 
ความถ่ีในการรับชม ลกัษณะการรับชม รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
คือ รายการสีสันบนัเทิง รายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี และรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง ท่ีผูช้มช่ืนชอบมากท่ีสุด 
และเหตุผลท่ีผูช้มเลือกรับชมรายการข่าวยอดนิยมเหล่าน้ี ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูท่ี้เคยรับชมรายการ
ข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มีจ านวน 235 คน โดยน าเสนอขอ้มูลเป็นจ านวนและ
ร้อยละดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4.6  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามช่วงเวลามกัจะรับชมรายการข่าว
ทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

(n = 235) 

ช่วงเวลา จ านวน ร้อยละ 

06.01 - 12.00 น. 86 36.6 

12.01 - 16.00 น. 2 0.9 

16.01 - 21.00 น. 56 23.8 

21.01 - 24.00 น. 87 37.0 

00.01 - 06.00 น. 4 1.7 

รวม 235 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งรับชมรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวีสี
ช่อง 3 ในช่วงเวลาระหว่าง 21.01 – 24.00 น. มากท่ีสุด มีจ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 
รองลงมาคือ ช่วงเวลา 06.01 – 12.00 น. มีจ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ36.6 ส่วนช่วงเวลา 16.01 – 
21.00 น. มีจ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 ช่วงเวลา 00.01 – 06.00 น. มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อย
ละ 1.7 และช่วงเวลา 12.00 – 16.00 น. มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ0.9  
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ตารางท่ี 4.7  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีในการรับชมรายการข่าว
ยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

(n = 235) 

ความถ่ีในการรับชม 

รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

สีสันบนัเทิง เร่ืองเล่าเชา้น้ี โตะ๊ข่าวบนัเทิง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เคยรับชม 16 6.8 1 0.4 60 25.5 

7 คร้ัง/สัปดาห์ 0 0.0 0 0.0 0 0.0 

5 - 6 คร้ัง/สัปดาห์ 32 13.6 69 29.4 7 3.0 
3 -4 คร้ัง/สัปดาห์ 66 28.1 70 29.8 18 7.7 

1 - 2 คร้ัง/สัปดาห์ 85 36.2 58 24.7 53 22.6 

นอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์ 34 14.5 36 15.3 96 40.9 

รวม 233 99.1 234 99.6 234 99.6 

 
 จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง มีความถ่ีการรับชมรายการสีสันบนัเทิง 1 – 2 คร้ัง
ต่อสัปดาห์มากท่ีสุด มีจ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 36.2 รองลงมาคือ ความถ่ีในการรับชม 3 -4 คร้ัง
ต่อสัปดาห์ มีจ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 28.1 และความถ่ีในการรับชมนอ้ยกวา่ 1 คร้ังต่อสัปดาห์ 
มีจ านวน 34 คน ส่วนผูท่ี้ไม่ไดเ้ลือกค าตอบ มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.9  
 กลุ่มตวัอยา่งมีความถ่ีในการรับชมรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี 3 – 4 คร้ังต่อสัปดาห์ มีจ านวน 
70 คน คิดเป็นร้อยละ 29.8 รองลงมาคือ ความถ่ีในการรับชม 5 – 6 คร้ังต่อสัปดาห์ มีจ  านวน 69 คน 
คิดเป็นร้อยละ 29.4 และความถ่ีในการรับชม 1 – 2 คร้ัง มีจ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 24.7 มีผูท่ี้ไม่
เคยรับชมรายการเร่ืองเล่าเช้าน้ี มีจ  านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4 ส่วนผูท่ี้ไม่ได้เลือกค าตอบ มี
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ0.4  
 กลุ่มตวัอย่างท่ีรับชมรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง พบว่า ความถ่ีในการรับชม น้อยกว่า 1 
คร้ังต่อสัปดาห์มากท่ีสุด มีจ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 40.9 รองลงมาคือ ผูท่ี้ไม่เคยรับชมรายการ
โต๊ะข่าวบนัเทิง มีจ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 และความถ่ีในการรับชม 1 – 2 คร้ังต่อสัปดาห์ 
มีจ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 22.6 ส่วนผูท่ี้ไม่ไดเ้ลือกค าตอบ มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4  
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ตารางท่ี 4.8  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะการรับชมรายการข่าวยอด
นิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

(n = 235) 

ลกัษณะการรับชม 
รายการข่าวยอดนิยม 

รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

สีสันบนัเทิง เร่ืองเล่าเชา้น้ี โตะ๊ข่าวบนัเทิง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ไม่เคยรับชม 16 6.8 1 .4 60 25.5 

ตั้งใจชม ไม่เปล่ียนช่องจนจบ 22 9.4 42 17.9 9 3.8 

เลือกชมเฉพาะบางช่วงบางตอน 42 17.9 65 27.7 32 13.6 
ตั้งใจบา้ง ไม่ไดต้ั้งใจบา้ง 127 54.0 102 43.4 89 37.9 

เปิดทิ้งไวเ้ป็นเพื่อน ไม่ไดต้ั้งใจชม 26 11.1 25 10.6 45 19.1 

รวม 233 99.1 235 100.0 235 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ กลุ่มตวัอย่างมีลกัษณะการรับชมรายการสีสันบนัเทิง รายการ
เร่ืองเล่าเชา้น้ี และรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง แบบตั้งใจบา้ง ไม่ตั้งใจบา้งมากท่ีสุด ซ่ึงเป็นไปในทิศทาง
เดียวกนัทั้ง 3 รายการ มีจ านวน 127, 102 และ 89 คน คิดเป็นร้อยละ 54, 43.4 และ 37.9 ตามล าดบั 
รองลงมาคือ กลุ่มตวัอย่างมีลกัษณะการรับชมรายการสีสีนบนัเทิง และรายการเร่ืองเล่าเช้าน้ีแบบ
เลือกชมเฉพาะบางช่วงบางตอน เป็นไปในทิศทางเดียวกนั มีจ านวน 42 และ 65 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.9 และ 27.7 ตามล าดบั แต่ล าดบัท่ี 2 ท่ีกลุ่มตวัอยา่งเลือกลกัษณะการรับชมรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง
เป็นแบบเปิดทิ้งไวเ้ป็นเพื่อน ไม่ไดต้ั้งใจชม มีจ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 19.1  
 นอกจากน้ียงัพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีลักษณะการรับชมรายการข่าวแบบตั้งใจชม ไม่
เปล่ียนช่องจนจบ โดยเรียงล าดบัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ รายการเร่ืองเล่าเช้าน้ี มีจ  านวน 42 คน คิด
เป็นร้อยละ 17.9 รายการสีสันบนัเทิง มีจ านวน 22  คน คิดเป็นร้อยละ 9.4 และรายการโต๊ะข่าว
บนัเทิง มีจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 ส าหรับรายการสีสันบนัเทิงมีผูท่ี้ไม่ไดเ้ลือกค าตอบ 2 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.9  
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ตารางท่ี 4.9  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามรายการข่าวยอดนิยมทางสถานี
วทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุด 

(n = 235) 

รายการข่าว 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

สีสันบนัเทิง 7 11.1 42 24.4 49 20.9 

เร่ืองเล่าเชา้น้ี 56 88.9 125 72.7 181 77.0 

โตะ๊ข่าวบนัเทิง 0 0.0 5 2.9 5 2.1 

รวม 63 100.0 172 100.0 235 100.0 

 จากตารางท่ี 4.9 พบว่า กลุ่มตวัอยา่งช่ืนชอบรายการเร่ืองเล่าเช้าน้ีมากท่ีสุด มีจ านวน 
181  คน คิดเป็นร้อยละ 77.7 โดยแบ่งเป็นชาย 56 คน คิดเป็นร้อยละ 88.9 และหญิง 125 คน คิดเป็น
ร้อยละ 72.7 รองลงมาคือ รายการสีสันบนัเทิง มีจ านวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 20.9 โดยแบ่งเป็นชาย 
7 คน คิดเป็นร้อยละ 11.1 และหญิง 42 คน คิดเป็นร้อยละ 24.4 และรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง มีจ  านวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.1โดยเป็นหญิงทั้งหมด 
 
ตารางท่ี 4.10  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเหตุผลท่ีรับชมรายการข่าวยอด 
  นิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

(n = 235) 
เหตุผลในการรับชมรายการข่าวยอดนิยม จ านวน ร้อยละ 

ช่ืนชอบเน้ือหาสาระของข่าว 42 17.9 

ช่ืนชอบพิธีกร ผูป้ระกาศข่าว 5 2.1 
ประเภทข่าวท่ีน าเสนออยูใ่นความสนใจ 60 25.5 
ระยะเวลาในการน าเสนอข่าวเหมาะสม 22 9.4 
รูปแบบการน าเสนอข่าวท่ีเป็นกนัเอง ไม่น่าเบ่ือ 69 29.4 
ไม่มีรายการอ่ืนท่ีน่าสนใจในช่วงเวลานั้น 28 11.9 
การท่ีรายการข่าวเปิดโอกาสใหผู้ช้มมีส่วนร่วมในรายการ 3 1.3 
อ่ืนๆ 4 1.7 
Total 233 99.1 
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 จากตารางท่ี 4.10 พบว่ากลุ่มตวัอย่างรับชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 เพราะรูปแบบการน าเสนอข่าวท่ีเป็นกนัเอง ไม่น่าเบ่ือมากท่ีสุด มีจ านวน 
69 คน คิดเป็นร้อยละ 29.4 รองลงมาคือ เหตุผลท่ีว่าประเภทข่าวท่ีน าเสนออยู่ในความสนใจ มี
จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 และเหตุผลท่ีช่ืนชอบเน้ือหาสาระของข่าว มีจ านวน 42 คน คิด
เป็นร้อยละ 17.9 ตามล าดบั 
 
 

ส่วนที ่3  ทศันคติทีม่ต่ีอโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทัศน์ไทย
ทวีสีีช่อง 3 
 การศึกษาทศันคติ ไดแ้ก่ การรับรู้ จดจ า และความเห็นดว้ยต่อโฆษณาแฝงในรายการ
ข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 คือ รายการสีสันบนิัทเง รายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี 
และรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง โดยน าเสนอขอ้มูลเป็นจ านวน ร้อยละ และค่าเฉล่ีย ดงัผลตามตาราง
ต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.11  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการรับรู้วา่ การน าสินคา้หรือตรา 
  สินคา้ไปแทรกในรายการข่าว คือ การโฆษณาแฝง 

(n = 235) 

การรับรู้ความหมายของโฆษณาแฝง จ านวน ร้อยละ 

ทราบ 223 94.9 

ไม่ทราบ 4 1.7 

ไม่แน่ใจ 8 3.4 

รวม 235 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งรับรู้วา่ การน าสินคา้หรือตราสินคา้ไปแทรกใน
รายการข่าว คือ การโฆษณาแฝงมากท่ีสุด มีจ านวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 94.9 รองลงมาคือ ไม่
แน่ใจ มีจ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ3.4 และไม่ทราบ มีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.7 
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ตารางท่ี 4.12  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการพบเห็นการโฆษณาแฝงใน 
  รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

(n = 235) 

การพบเห็นโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยม จ านวน ร้อยละ 

เคยพบเห็น 216 91.9 

ไม่เคยพบเห็น 19 8.1 

ไม่แน่ใจ 0 .0 

Total 235 100.0 

 
 จากตารางท่ี 4.12 พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนมากเคยพบเห็นโฆษณาแฝงในรายการข่าว
ยอดนิยม มีจ านวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 91.9 และมีผูท่ี้ไม่เคยพบเห็นการโฆษณาแฝงจ านวน 19 
คน คิดเป็นร้อยละ 8.1 
 
ตารางท่ี 4.13  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการรับรู้รูปแบบการโฆษณาแฝง  
  โดยเรียงล าดบัการพบเห็นรูปแบบโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3  

(n = 235) 

รูปแบบการน าเสนอโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวยอดนิยม 

ระดบัการพบเห็นของผูช้ม 

พบเห็นมากเป็น
อนัดบั 1 

พบเห็นมากเป็น
อนัดบั 2 

พบเห็นมากเป็น
อนัดบั 3 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
การน าเสนอภาพสินคา้หรือตราสินคา้
ก่อนเปิดรายการ หรือหลงัจบช่วง
รายการ 

57 24.3 46 19.6 40 17.0 

การปรากฏภาพตราสินคา้ในรายการ 36 15.3 65 27.7 42 17.9 
การกล่าวช่ือสินคา้หรือตราสินคา้ โดย
พิธีกรในรายการ 

38 16.2 57 24.3 49 20.9 

การน าเสนอรายละเอียดและคุณสมบติั
สินคา้โดยพิธีกรในรายการ 

11 4.7 18 7.7 35 14.9 
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ตารางท่ี 4.13  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการรับรู้รูปแบบการโฆษณาแฝง  
  โดยเรียงล าดบัการพบเห็นรูปแบบโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 (ต่อ) 

(n = 235) 

รูปแบบการน าเสนอโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวยอดนิยม 

ระดบัการพบเห็นของผูช้ม 

พบเห็นมากเป็น
อนัดบั 1 

พบเห็นมากเป็น
อนัดบั 2 

พบเห็นมากเป็น
อนัดบั 3 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 
การวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบ
ฉาก 

87 37.0 43 18.3 60 25.5 

อ่ืนๆ 0 0.0 0 0.0 3 1.3 

รวม 229 97.4 229 97.4 229 97.4 

 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า กลุ่มตวัอย่างเลือกการรับรู้และพบเห็นการน าเสนอโฆษณา
แฝงในรูปแบบการวางสินค้าเป็นอุปกรณ์ประกอบฉากในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 เป็นอนัดบั 1 มีจ  านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 37 อนัดบั 2 คือ การปรากฏ
ภาพตราสินคา้ในรายการ มีจ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 27.7 และอนัดบั 3 คือ การวางสินคา้เป็น
อุปกรณ์ประกอบฉาก มีจ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 โดยมีผูท่ี้ไม่เลือกค าตอบหรือเลือก
ค าตอบมากกวา่ 1 ค าตอบ มีจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 2.6 
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ตารางท่ี 4.14  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการพบเห็นรูปแบบการโฆษณา 
  แฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 มากท่ีสุด  

(n = 235) 

รูปแบบการนเสนอโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยม 
รวม 

จ านวน ร้อยละ 

การน าเสนอภาพสินคา้หรือตราสินคา้ก่อนเปิดรายการ หรือหลงัจบช่วงรายการ 143 60.85 

การปรากฏภาพตราสินคา้ในรายการ 142 60.42 

การกล่าวช่ือสินคา้หรือตราสินคา้ โดยพิธีกรในรายการ 143 60.85 

การน าเสนอรายละเอียดและคุณสมบติัสินคา้โดยพิธีกรในรายการ 64 27.23 

การวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉาก 191 81.28 

อ่ืนๆ 3 1.27 

หมายเหตุ: เลือกรูปแบบการน าเสนอโฆษณาแฝงไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
 
 จากตารางท่ี 4.14 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีการรับรู้และพบเห็นการน าเสนอโฆษณาแฝงใน
รูปแบบการวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉากในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทย
ทีวีสีช่อง 3 มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 81.28 รองลงมาคือ การน าเสนอภาพสินคา้หรือตราสินคา้ก่อน
เปิดรายการ หรือหลงัจบช่วงรายการและการกล่าวช่ือสินคา้หรือตราสินคา้ โดยพิธีกรในรายการ คิด
เป็นร้อยละ 60.85 การน าเสนอโฆษณาแฝงในรูปแบบการปรากฏภาพตราสินคา้ในรายการ การ
น าเสนอโฆษณาแฝงในรูปแบบการน าเสนอรายละเอียดและคุณสมบติัสินคา้โดยพิธีกรในรายการคิด
เป็นร้อยละ 27.23 นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งยงัพบเห็นการน าเสนอโฆษณาแฝงในรูปแบบอ่ืนๆ คิดเป็น
ร้อยละ 1.27 
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ตารางท่ี 4.15  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการจดจ าสินคา้ หรือตราสินคา้                                                         
  จากโฆษณาแฝง เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทย 
  ทีวสีีช่อง 3 

(n = 235) 

ขอ้ความ 
ระดบัความเห็นดว้ย 

ค่า 
เฉล่ีย 

การ
แปล
ผล 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1.  ท่านสามารถจดจ า ตวัสินคา้ไดเ้ป็น
อยา่งดี 

15 
(6.4) 

81 
(34.5) 

103 
(43.8) 

24 
(10.2) 

12 
(5.1) 

3.27 
ปาน
กลาง 

2.  ท่านสามารถจดจ า ตราสินคา้ไดเ้ป็น
อยา่งดี 

22 
(9.4) 

79 
(33.6) 

101 
(43.0) 

21 
(8.9) 

12 
(5.1) 

3.33 
ปาน
กลาง 

3.  ท่านสามารถจดจ า คุณสมบติัของ
สินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

4 
(1.7) 

38 
(16.2) 

101 
(43.0) 

70 
(29.8) 

22 
(9.4) 

2.71 
ปาน
กลาง 

4.  ท่านสามารถจดจ า รายละเอียดและ
ลกัษณะของสินคา้ ไดแ้ก่ รูปร่าง ลกัษณะ 
และบรรจุภณัฑ ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 

6 
(2.6) 

46 
(19.6) 

110 
(46.8) 

57 
(24.3) 

16 
(6.8) 

2.87 
ปาน
กลาง 

ค่าเฉล่ียรวม 3.04 (ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีการจดจ าโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยม
ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดใ้นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ียรวม 3.04) เม่ือพิจารณาเป็น
รายสามารถเรียงล าดบัระดบัความเห็นดว้ยจากมากท่ีสุดไปนอ้ยท่ีสุด คือ ขอ้ 2 ท่านสามารถจดจ าตรา
สินคา้ไดเ้ป็นอย่างดี ขอ้ 1 ท่านสามารถจดจ า ตวัสินคา้ได้เป็นอย่างดี ขอ้ 4 ท่านสามารถจดจ า 
รายละเอียดและลกัษณะของสินคา้ ไดแ้ก่ รูปร่าง ลกัษณะ และบรรจุภณัฑ์ ไดเ้ป็นอยา่งดี และขอ้ 3 
สามารถจดจ า คุณสมบติัของสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี โดยมีค่าเฉล่ียนเป็น 3.33, 3.27, 2.87 และ 2.71 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.16  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกทศันคติท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงใน 
  รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

(n = 235) 

ขอ้ความ 
ระดบัความเห็นดว้ย 

ค่า 
เฉล่ีย 

การ
แปล
ผล 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

1.  เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอด
นิยมทางโทรทศัน์สีช่อง 3 ท าใหสิ้นคา้มี
ภาพลกัษณ์ท่ีดีในสายตาของท่าน 

9 
(3.8) 

54 
(23.0) 

100 
(42.6) 

54 
(23.0) 

18 
(7.7) 

2.92 
ปาน
กลาง 

2.  เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอด
นิยมทางโทรทศัน์สีช่อง 3 ท าใหสิ้นคา้ดู
มีความน่าเช่ือถือ มีคุณภาพและได้
มาตรฐาน 

7 
(3.0) 

71 
(30.2) 

90 
(38.3) 

48 
(20.4) 

19 
(8.1) 

3.00 
ปาน
กลาง 

3.  เม่ือเห็นสินคา้ท่ีตนเองใชอ้ยูใ่น
รายการข่าวยอดนิยมทางโทรทศัน์สีช่อง 
3 ท าใหท้่านรู้สึกอยากใชสิ้นคา้ต่อไป ไม่
ตอ้งการเปล่ียน (Brand Loyalty) 

6 
(2.6) 

43 
(18.3) 

92 
(39.1) 

65 
(27.7) 

29 
(12.3) 

2.71 
ปาน
กลาง 

4.  ต าแหน่งการวางสินคา้ หรือต าแหน่ง
ท่ีปรากฏตราสินคา้ในรายการข่าวยอด
นิยมทางโทรทศัน์สีช่อง 3 ท าใหท้่าน
สนใจท่ีจะซ้ือสินคา้มาทดลองใช ้

8 
(3.4) 

41 
(17.4) 

79 
(33.6) 

66 
(28.1) 

41 
(17.4) 

2.61 
ปาน
กลาง 

5.  การไดเ้ห็นสินคา้บ่อยๆ ในรายการ
ข่าวยอดนิยมทางโทรทศัน์สีช่อง 3 ท าให้
ท่านสนใจท่ีจะซ้ือสินคา้มาทดลองใช ้

7 
(3.0) 

58 
(24.7) 

76 
(32.3) 

57 
(24.3) 

37 
(15.7) 

2.75 
ปาน
กลาง 

6.  เม่ือท่านชมรายการข่าวยอดนิยมทาง
โทรทศัน์สีช่อง 3 แลว้เห็นสินคา้อยูใ่น
รายการ ท่านรู้สึกเหมือนถูกยดัเยยีด
สินคา้ใหต้ลอดเวลา 

37 
(15.7) 

44 
(18.7) 

77 
(32.8) 

57 
(24.3) 

20 
(8.5) 

3.09 
ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.16  แสดงจ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกทศันคติท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงใน          
  รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 (ต่อ) 

(n = 235) 

ขอ้ความ 
ระดบัความเห็นดว้ย 

ค่า 
เฉล่ีย 

การ
แปล
ผล 

มาก
ท่ีสุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอ้ย 
นอ้ย
ท่ีสุด 

7.  เม่ือพิธีกรรายการข่าวยอดนิยมทาง
โทรทศัน์สีช่อง 3 มีการกล่าวถึงตวัสินคา้ 
หรือการให้รายละเอียดของสินคา้ ท าให้
ท่านรู้สึกดีกบัสินคา้และอยากใชสิ้นคา้
นั้น 

4 
(1.7) 

39 
(16.6) 

93 
(39.6) 

72 
(30.6) 

27 
(11.5) 

2.66 
ปาน
กลาง 

8.  การท่ีเห็นสินคา้หรือตราสินคา้ปรากฏ
อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทาง
สถานีโทรทศัน์สีช่อง 3 มีส่วนช่วยให้
ท่านน ามาพิจารณาประกอบการตดัสินใจ
ซ้ือ 

5 
(2.1) 

53 
(22.6) 

101 
(43.0) 

50 
(21.3) 

26 
(11.1) 

2.83 
ปาน
กลาง 

9.  ความถ่ีของการน าเสนอโฆษณาแฝง
ทางรายการข่าวยอดนิยมทางโทรทศัน์
ช่อง 3 มีความเหมาะสม ไม่มาก
จนเกินไป 

8 
(3.4) 

32 
(13.6) 

121 
(51.5) 

57 
(24.3) 

17 
(7.2) 

2.82 
ปาน
กลาง 

10.  โดยภาพรวมแลว้ ท่านชอบใหมี้การ
โฆษณาแฝงของสินคา้หรือตราสินคา้
ต่างๆ ในรายการข่าวยอดนิยมทาง
โทรทศัน์สีช่อง 3  

3 
(1.3) 

36 
(15.3) 

102 
(43.4) 

58 
(24.7) 

36 
(15.3) 

2.63 
ปาน
กลาง 

ค่าเฉล่ียรวม 2.80 (ปานกลาง) 

 
 จากตารางท่ี 4.16 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีความคิดเห็นในระดับเห็นด้วยปานกลาง 
(ค่าเฉล่ียรวม 2.80) กบัค าถามเก่ียวกบัทศันคติต่อโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้แลว้พบว่า 3 อนัดบัแรกท่ีกลุ่มตวัอย่างเห็นดว้ย
มากกว่าขอ้อ่ืนๆ คือ เม่ือชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 แลว้เห็น
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สินคา้อยูใ่นรายการ รู้สึกเหมือนถูกยดัเยียดสินคา้ให้ตลอดเวลา เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอด
นิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท าให้สินคา้ดูมีความน่าเช่ือถือ มีคุณภาพและได้
มาตรฐาน และเม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท า
ใหสิ้นคา้มีภาพลกัษณ์ท่ีดีในสายตาของท่าน โดยมีค่าเฉล่ีย 3.09, 3.00 และ 2.92 ตามล าดบั 
 
 

ส่วนที ่4  การทดสอบสมมติฐาน 
 สมมติฐานในการวจัิย 
 สมมติฐานท่ี 1  ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณา
แฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถแบ่งเป็นสมมติฐาน
ยอ่ยไดด้งัน้ี 
   สมมติฐานยอ่ยท่ี 1.1 เพศท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถเขียนเป็นสมมติฐาน
งานวจิยัไดด้งัน้ี 
   H0: เพศท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
   H1: เพศท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.17  แสดงการเปรียบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามเพศ 
 

ทศันคติ 

เพศ 

df t-test Sig ชาย หญิง 

Mean S.D. Mean S.D. 

ทศันคติ 2.84 0.726 2.79 0.647 233 0.543 0.588 

 
 จากตารางท่ี 4.17 เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าว
ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 พบว่า เพศชายมีค่าเฉล่ียทศันคติใกลเ้คียงกบัเพศหญิง เม่ือ
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พิจารณาค่าระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบ พบวา่ Sig เท่ากบั 0.588 ซ่ึงมากกวา่ 0.10 
นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ เพศท่ีแตกต่างกนั
มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ไม่แตกต่างกนั 
 
   สมมติฐานยอ่ยท่ี 1.2 อายุท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถเขียนเป็นสมมติฐาน
งานวจิยัไดด้งัน้ี 
   H0: อายุท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
   H1: อายุท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.18  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามอาย ุ
 

ANOVA Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 3.778 2 1.889 4.358 0.014 

Within Groups 100.551 232 0.433 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.18 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.014 นอ้ยกว่า 0.10 นัน่คือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ อายุท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 เพื่อให้ทราบว่าช่วงอายุท่ีมีผลต่อทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
โทรทสัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนัในรายคู่ใดบา้ง จึงได้น าผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบ
เชิงซอ้น (Multiple Comparison) โดยใชว้ธีิการทดสอบ Schaffer’s Test ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.19 
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ตารางท่ี 4.19  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 รายคู่ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอายแุตกต่างกนั 
 

อาย ุ ค่าเฉล่ีย 
อาย ุ

20 - 29 ปี 30 - 39 ปี 40 ปีข้ึนไป 

20 - 29 ปี 2.91 - 0.256 -0.007 

30 - 39 ปี 2.65 
 

- -0.263 

40 ปีข้ึนไป 2.92 
  

- 

หมายเหตุ: ไม่มีผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีช่วงอายตุ  ่ากวา่ 20 ปี 
 
 จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ ช่วงอายุ 20 – 29 ปี แตกต่างกบัช่วงอายุ 30 – 39 ปีอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 โดยมีทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.91) มากกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 
2.65) และช่วงอายุ 30 – 39 ปี แตกต่างกบัช่วงอายุ 40 ปีข้ึนไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 
โดยมีทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.65) นอ้ยกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.92) 
 
  สมมติฐานย่อยท่ี 1.3 ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการ
โฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถเขียนเป็น
สมมติฐานงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการ
ข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
  H1: ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการ
ข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.20  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ANOVA Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.602 4 0.400 0.897 0.467 

Within Groups 102.727 230 0.447 
  

Total 104.329 234 
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 จากตารางท่ี 4.20 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.467 มากกว่า 0.10 นัน่คือ ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
 
  สมมติฐานยอ่ยท่ี 1.4 อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถเขียนเป็นสมมติฐาน
งานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
  H1: อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.21  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามอาชีพ 
 

ANOVA Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.602 4 0.400 0.897 0.467 

Within Groups 102.727 230 0.447 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.21 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.467 มากกว่า 0.10 นัน่คือ ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ อาชีพท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
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  สมมติฐานยอ่ยท่ี 1.5 ระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณา
แฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถเขียนเป็น
สมมติฐานงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: ระดบัรายได้ท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการ
ข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
  H1: ระดบัรายได้ท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการ
ข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.22  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามระดบัรายได ้
 

ANOVA Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.052 3 0.351 0.784 0.504 

Within Groups 103.277 231 0.447 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.22 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.504 มากกว่า 0.10 นัน่คือ ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ระดบัรายไดท่ี้แตกต่างกนัมี
ทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
 
 สมมติฐานท่ี 2  พฤติกรรมการการรับชมข่าว มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการ
ข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถแบ่งเป็นสมมติฐานยอ่ยไดด้งัน้ี 
  สมมติฐานย่อยท่ี 2.1 ช่วงเวลาในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติ
ต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถ
เขียนเป็นสมมติฐานงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: ช่วงเวลาในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 



52 

  H1: ช่วงเวลาในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.23  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามช่วงเวลาในการรับชมข่าว 
 

ANOVA Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 2.243 4 0.561 1.264 0.285 

Within Groups 102.086 230 0.444 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.23 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.285 มากกว่า 0.10 นัน่คือ ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ช่วงเวลาในการรับชมข่าวท่ี
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีไม่
แตกต่างกนั 
 
  สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.2 ความถ่ีในการับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถเขียน
เป็นสมมติฐานงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: ความถ่ีในการับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
  H1: ความถ่ีในการับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
 
 
 
 



53 

ตารางท่ี 4.24  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามความถ่ีในการับชมรายการข่าวยอดนิยม 
 

รายการข่าวยอดนิยม ANOVA 
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

สีสันบนัเทิง 

Between Groups 8.375 5 1.675 3.997 0.002 

Within Groups 95.954 229 0.419 
  

Total 104.329 234 
   

เร่ืองเล่าเชา้น้ี 

Between Groups 7.736 5 1.547 3.668 0.003 

Within Groups 96.593 229 0.422 
  

Total 104.329 234 
   

โตะ๊ข่าวบนัเทิง 

Between Groups 4.344 5 0.869 1.990 0.081 

Within Groups 99.985 229 0.437 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.24 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดแ้ก่ รายการสีสันบนัเทิง รายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี และรายการโต๊ะข่าว
บนัเทิง โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) พบวา่ ระดบันยัส าคญั 
(Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.002, 0.003, 0.081 ตามล าดบั ซ่ึงนอ้ยกว่า 0.10 นัน่คือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ ความถ่ีในการับชมข่าวท่ี
แตกต่างกันมีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทั้ง 3 รายการทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 เพื่อให้ทราบวา่ความถ่ีในการรับชมข่าวยอดนิยมท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อทศันคติต่อการ
โฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีโทรทสัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนัในรายคู่ใดบา้ง จึงไดน้ า
ผลการวิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใชว้ิธีการทดสอบ Schaffer’s 
Test ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.25 
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ตารางท่ี 4.25  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 รายคู่ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความถ่ีในการับชมข่าวยอดนิยม 
  แตกต่างกนั 

รายการข่าว
ยอดนิยม 

ความถ่ีในการ
รับชมข่าว 

ค่าเฉล่ีย 
ความถ่ีในการรับชมข่าว 

ไม่เคย
รับชม 

5 - 6 คร้ัง/
สปัดาห์ 

3 -4 คร้ัง/
สปัดาห์ 

1 - 2 คร้ัง/
สปัดาห์ 

นอ้ยกวา่ 1 
คร้ัง/สปัดาห์ 

สีสนับนัเทิง 

ไม่เคยรับชม 2.29 - -0.681 -0.458 -0.616 -0.365 

5 - 6 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.98 
 

- 0.223 0.066 0.316 

3 -4 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.75 
  

- -0.158 0.093 

1 - 2 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.91 
   

- 0.212 

นอ้ยกวา่ 1 
คร้ัง/สปัดาห์ 

2.66 
    

- 

เร่ืองเล่าเชา้น้ี 

ไม่เคยรับชม 1.00 - -1.907 -1.829 -1.810 -1.553 

5 - 6 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.91 
 

- 0.079 0.097 0.354 

3 -4 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.83 
  

- 0.018 0.276 

1 - 2 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.81 
   

- 0.258 

นอ้ยกวา่ 1 
คร้ัง/สปัดาห์ 

2.55 
    

- 

โตะ๊ข่าวบนัเทิง 

ไม่เคยรับชม 2.64 - -0.415 -0.336 -0.241 -0.152 

5 - 6 คร้ัง/
สปัดาห์ 

3.06 
 

- 0.079 0.174 0.263 

3 -4 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.98 
  

- 0.095 0.184 

1 - 2 คร้ัง/
สปัดาห์ 

2.88 
   

- 0.089 

นอ้ยกวา่ 1 
คร้ัง/สปัดาห์ 

2.79 
    

- 
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 จากตารางท่ี 4.25 พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยรับชมรายการสีสันบนัเทิงแตกต่างกบัผูท่ี้ชมรายการ
สีสันบนัเทิง 3 ล าดบัแรก เรียงจากมากไปนอ้ย คือ ความถ่ีในการรับชม 5 - 6 คร้ัง/สัปดาห์, 1 - 2 คร้ัง/
สัปดาห์ และ3 -4 คร้ัง/สัปดาห์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 โดยมีทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 2.29) นอ้ยกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.98, 2.91 และ 2.75 ตามล าดบั)  
 ผูท่ี้ไม่เคยรับชมรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ีแตกต่างกบัผูท่ี้ชมรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี 3 ล าดบั
แรก เรียงจากมากไปนอ้ย คือ ความถ่ีในการรับชม 5 - 6 คร้ัง/สัปดาห์, 3 -4 คร้ัง/สัปดาห์ และ 1 - 2 
คร้ัง/สัปดาห์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 โดยมีทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.00) นอ้ย
กวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.91, 2.83 และ 2.81 ตามล าดบั) 
 คู่ท่ีแตกต่างกนัมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยรับชม
รายการโต๊ะข่าวบนัเทิงแตกต่างกบัผูท่ี้ชมรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง 5 - 6 คร้ัง/สัปดาห์ และ 3 -4 คร้ัง/
สัปดาห์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 โดยมีทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.64) น้อยกว่า 
(ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.06 และ 2.98 ตามล าดบั) และผูท่ี้รับชมรายการ 5 - 6 คร้ัง/สัปดาห์แตกต่างกบัผูท่ี้
รับชมรายการโต๊ะข่าวบนัเทิงนอ้ยกวา่ 1 คร้ัง/สัปดาห์ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 โดยมี
ทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.06) มากกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.79) 
 
  สมมติฐานย่อยท่ี 2.3 ลกัษณะการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนัสามารถเขียน
เป็นสมมติฐานงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: ลกัษณะการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
  H1: ลกัษณะการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4.26  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามลกัษณะการรับชมรายการข่าวยอดนิยม 
 

รายการข่าวยอดนิยม ANOVA 
Sum of 
Squares 

df Mean Square F Sig. 

สีสันบนัเทิง 

Between Groups 9.199 5 1.840 4.429 0.001 

Within Groups 95.130 229 0.415 
  

Total 104.329 234 
   

เร่ืองเล่าเชา้น้ี 

Between Groups 7.024 4 1.756 4.151 0.003 

Within Groups 97.305 230 0.423 
  

Total 104.329 234 
   

โตะ๊ข่าวบนัเทิง 

Between Groups 2.618 4 0.654 1.480 0.209 

Within Groups 101.711 230 0.442 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.26 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบของรายการสีสันบนัเทิง และรายการเร่ืองเล่า
เชา้น้ี เท่ากบั 0.001 และ 0.003 ตามล าดบั ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.10 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ ลกัษณะการรับชมรายการข่าวท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการรายการสีสันบนัเทิง และรายการเร่ืองเล่าเช้าน้ีทางสถานีวิทยุโทรทศัน์
ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั และพบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบของรายการ
โต๊ะข่าวบนัเทิงเท่ากบั 0.209 มากกว่า 0.10 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความว่า ลกัษณะการรับชมรายการข่าวท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติต่อการโฆษณา
แฝงในรายการข่าวโตะ๊ข่าวบนัเทิงทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ไม่แตกต่างกนั 
 เพื่อใหท้ราบวา่ลกัษณะการรับชมรายการข่าวยอดนิยมท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อทศันคติต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการสีสันบนัเทิง และรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ีทางสถานีโทรทสัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
ท่ีแตกต่างกันในรายคู่ใดบ้าง จึงได้น าผลการวิ เคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple 
Comparison) โดยใชว้ธีิการทดสอบ Scheffe’s Test ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.27 
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ตารางท่ี 4.27  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 รายคู่ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีลกัษณะการรับชมข่าวยอดนิยม 
  แตกต่างกนั 
 

รายการข่าว
ยอดนิยม 

ลกัษณะการรับชมข่าว ค่าเฉล่ีย 

ลกัษณะการรับชมข่าว 

ไม่เคย
รับชม 

ตั้งใจชม 
ไม่เปล่ียน
ช่องจน
จบ 

เลือกชม
เฉพาะ
บางช่วง
บางตอน 

ตั้งใจบา้ง 
ไม่ได้

ตั้งใจบา้ง 

เปิดท้ิงไว้
เป็นเพื่อน 
ไม่ได้
ตั้งใจชม 

สีสนับนัเทิง 

ไม่เคยรับชม 2.29 - -0.743 -0.716 -0.522 -0.252 
ตั้งใจชม ไม่เปล่ียน
ช่องจนจบ 

3.04 
 

- 0.027 0.221 0.490 

เลือกชมเฉพาะบาง
ช่วงบางตอน 

3.01 
  

- 0.194 0.463 

ตั้งใจบา้ง ไม่ไดต้ั้งใจ
บา้ง 

2.82 
   

- 0.270 

เปิดท้ิงไวเ้ป็นเพ่ือน 
ไม่ไดต้ั้งใจชม 

2.55 
    

- 

เร่ืองเล่าเชา้น้ี 

ไม่เคยรับชม 1.00 - -2.062 -1.788 -1.766 -1.624 
ตั้งใจชม ไม่เปล่ียน
ช่องจนจบ 

3.06 
 

- 0.274 0.296 0.438 

เลือกชมเฉพาะบาง
ช่วงบางตอน 

2.79 
  

- 0.022 0.164 

ตั้งใจบา้ง ไม่ไดต้ั้งใจ
บา้ง 

2.77 
   

- 0.142 

เปิดท้ิงไวเ้ป็นเพ่ือน 
ไม่ไดต้ั้งใจชม 

2.62 
    

- 

 
 จากตารางท่ี 4.27 พบวา่ ผูท่ี้ไม่เคยรับชมรายการสีสันบนัเทิงแตกต่างกบัผูท่ี้ชมรายการ
สีสันบนัเทิง 3 ล าดบัแรก เรียงจากมากไปน้อย คือ ผูท่ี้รับชมแบบตั้งใจชม ไม่เปล่ียนช่องจนจบ, 
เลือกชมเฉพาะบางช่วงบางตอน และตั้งใจบา้ง ไม่ไดต้ั้งใจบา้ง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 
โดยมีทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.29) นอ้ยกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.04, 3.01 และ 2.82 ตามล าดบั) 
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 ผูท่ี้ไม่เคยรับชมรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ีแตกต่างกบัผูท่ี้ชมรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี 3 ล าดบั
แรก เรียงจากมากไปนอ้ย คือ ผูท่ี้รับชมแบบตั้งใจชม ไม่เปล่ียนช่องจนจบ, แบบเลือกชมเฉพาะบาง
ช่วงบางตอน และแบบตั้งใจบ้าง ไม่ได้ตั้งใจบา้ง อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 โดยมี
ทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.00) นอ้ยกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.06, 2.79 และ 2.77 ตามล าดบั) 
 
  สมมติฐานยอ่ยท่ี 2.4 เหตุผลในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั สามารถเขียน
เป็นสมมติฐานงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: เหตุผลในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
  H1: เหตุผลในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.28  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามเหตุผลในการรับชมข่าวยอดนิยม 
 

ANOVA Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 6.469 8 0.809 1.867 0.066 

Within Groups 97.860 226 0.433 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.28 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.066 นอ้ยกว่า 0.10 นัน่คือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า เหตุผลในการรับชมข่าวท่ี
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ี
แตกต่างกนั 
 เพื่อให้ทราบว่าเหตุผลในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อทศันคติต่อการโฆษณา
แฝงในรายการข่าวทางสถานีโทรทสัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนัในรายคู่ใดบา้ง จึงไดน้ าผลการ
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วิเคราะห์ไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีการทดสอบ Scheffe’s Test 
ปรากฏผลดงัตารางท่ี 4.29 
 
ตารางท่ี 4.29  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 รายคู่ของเหตุผลท่ีกลุ่มตวัอยา่งเลือกรับชมข่าวยอดนิยมท่ี 
   แตกต่างกนั 

เหตผุลในการ
เลือกรับชม

ข่าว 

ค่า 
เฉล่ีย 

เหตผุลในการเลือกรับชมข่าว 

ช่ืน
ชอบ
เน้ือหา
สาระ
ของ
ข่าว 

ช่ืนชอบ
พิธีกร ผู ้
ประกาศ
ข่าว 

ประเภท
ข่าวท่ี
น าเสนอ
อยูใ่น
ความ
สนใจ 

ระยะเวลา
ในการ
น าเสนอ
ข่าว

เหมาะสม 

รูปแบบ
การ

น าเสนอ
ข่าวท่ี
เป็น
กนัเอง 
ไม่น่า
เบ่ือ 

ไม่มี
รายการ
อ่ืนท่ี

น่าสนใจ
ใน

ช่วงเวลา
นั้น 

การท่ี
รายการ
ข่าว
เปิด

โอกาส
ใหผู้ช้ม
มีส่วน
ร่วมใน
รายการ 

อ่ืนๆ 

ช่ืนชอบเน้ือหา
สาระของข่าว 

3.05 - -0.248 0.269 0.298 0.293 0.485 0.152 0.702 

ช่ืนชอบพิธีกร 
ผูป้ระกาศข่าว 

3.30 
 

- 0.517 0.545 0.541 0.732 0.400 0.950 

ประเภทข่าวท่ี
น าเสนออยูใ่น
ความสนใจ 

2.78 
  

- 0.029 0.024 0.215 -0.117 0.433 

ระยะเวลาใน
การน าเสนอ
ข่าวเหมาะสม 

2.75 
   

- -0.005 0.187 -0.145 0.405 

รูปแบบการ
น าเสนอข่าวท่ี
เป็นกนัเอง ไม่

น่าเบ่ือ 

2.76 
    

- 0.192 -0.141 0.409 

ไม่มีรายการ
อ่ืนท่ีน่าสนใจ
ในช่วงเวลานั้น 

2.57 
     

- -0.332 0.218 
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ตารางท่ี 4.29  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 รายคู่ของเหตุผลท่ีกลุ่มตวัอยา่งเลือกรับชมข่าวยอดนิยมท่ี 
  แตกต่างกนั (ต่อ) 
 

เหตผุลในการ
เลือกรับชม

ข่าว 

ค่า 
เฉล่ีย 

เหตผุลในการเลือกรับชมข่าว 

ช่ืน
ชอบ
เน้ือหา
สาระ
ของ
ข่าว 

ช่ืนชอบ
พิธีกร ผู ้
ประกาศ
ข่าว 

ประเภท
ข่าวท่ี
น าเสนอ
อยูใ่น
ความ
สนใจ 

ระยะเวลา
ในการ
น าเสนอ
ข่าว

เหมาะสม 

รูปแบบ
การ

น าเสนอ
ข่าวท่ี
เป็น
กนัเอง 
ไม่น่า
เบ่ือ 

ไม่มี
รายการ
อ่ืนท่ี

น่าสนใจ
ใน

ช่วงเวลา
นั้น 

การท่ี
รายการ
ข่าว
เปิด

โอกาส
ใหผู้ช้ม
มีส่วน
ร่วมใน
รายการ 

อ่ืนๆ 

การท่ีรายการ
ข่าวเปิดโอกาส
ใหผู้ช้มมีส่วน
ร่วมในรายการ 

2.90 
      

- 0.550 

อ่ืนๆ 2.35 
       

- 

 
 จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ คู่ท่ีแตกต่างกนัมากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก คือ ผูท่ี้รับชมรายการข่าว
ด้วยเหตุผลอ่ืนๆ แตกต่างกบัผูท่ี้ชมรายการข่าวเพราะช่ืนชอบพิธีกร ผูป้ระกาศข่าว และช่ืนชอบ
เน้ือหาสาระของข่าว อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10 โดยมีทศันคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.35) 
นอ้ยกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.30 และ 3.05 ตามล าดบั) และผูช้มท่ีรับชมรายการข่าวเพราะช่ืนชอบ
พิธีกร ผูป้ระกาศข่าวแตกต่างกับผูช้มท่ีรับชมรายการข่าวเพราะไม่มีรายการอ่ืนท่ีน่าสนใจใน
ช่วงเวลานั้น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.10 โดยมีทัศนคติเฉล่ีย (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.30) 
มากกวา่ (ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.57)  
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  สมมติฐานย่อยท่ี 2.5 รายการข่าวยอดนิยมท่ีช่ืนชอบท่ีแตกต่างกนั มี
ทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
สามารถเขียนเป็นสมมติฐานงานวจิยัไดด้งัน้ี 
  H0: เหตุผลในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีไม่แตกต่างกนั 
  H1: เหตุผลในการรับชมข่าวท่ีแตกต่างกนั มีทศันคติต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท่ีแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4.30  แสดงการเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวทิย ุ
  โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 จ าแนกตามรายการข่าวยอดนิยมท่ีช่ืนชอบ 
 

ANOVA Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

Between Groups 1.947 2 0.973 2.205 0.113 

Within Groups 102.382 232 0.441 
  

Total 104.329 234 
   

 
 จากตารางท่ี 4.30 เม่ือเปรีบบเทียบทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
พบวา่ ระดบันยัส าคญั (Significance) ของการทดสอบเท่ากบั 0.113 มากกว่า 0.10 นัน่คือ ยอมรับ
สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา่ รายการข่าวยอดนิยมท่ีช่ืนชอบท่ี
แตกต่างกนัมีทศันคติต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไม่
แตกต่างกนั 



 
บทที ่ 5 

สรุปผล การอภิปราย และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง ทศันคติของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางโทรทศัน์สีช่อง 3 เป็นการวิจยัโดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 235 ฉบบั ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร และได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย คือ ผูท่ี้รับชมรายการข่าวยอดนิยม ไดแ้ก่ รายการ
สีสันบนัเทิง รายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี และรายการสีสันบนัเทิง ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
โดยใช้เคร่ืองมือในการรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี ค่าสถิติร้อยละ และค่าเฉล่ีย เพื่ออธิบายลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง พฤติกรรมการรับชมรายการข่าวของทางสถานีวิทยุโทรทศัน์
ไทยทีวีสีช่อง 3 ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร ทศันคติของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อ
การโฆษณาแฝงในรายการข่าวทางโทรทศัน์สีช่อง 3 และผลของโฆษณาแฝงในรายการข่าวทาง
สถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีมีผลต่อการรับรู้และการจดจ าสินคา้หรือตราสินคา้ (Brand) 
ของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะในการท า
วจิยัดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  สรุปศึกษา 
 ส่วนท่ี 2  การอภิปรายผล 
 ส่วนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 
 ส่วนท่ี 4  ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
 
 

ส่วนที ่1  สรุปผลการศึกษา 
 1.  ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 235 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิงร้อยละ 73.2 ซ่ึงมากกวา่เพศชายท่ีมีอยูร้่อยละ 26.8 มีช่วงอายุ 20 – 29 ปีมากท่ีสุด ร้อย
ละ 52.8 ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีระดบัปริญญาตรีร้อยละ 72.8 และประกอบอาชีพเป็น
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พนกังานบริษทัเอกชนมากท่ีสุด ร้อยละ 78.7 โดยมีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนในช่วง 20,000 – 
40,000 บาทมากท่ีสุด ร้อยละ 46.4 
 2. ขอ้มูลพฤติกรรมในการรับชมรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 ช่วงเวลาท่ีกลุ่มตวัอยา่งรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มาก
ท่ีสุด คือช่วงเวลา 21.01 – 24.00 น. ร้อยละ 37 รองลงมาคือ ช่วงเวลา 06.00 – 12.00 น. ร้อยละ 36.6 
โดยส่วนใหญ่รับชมรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ีบ่อยท่ีสุด มีความถ่ี 5 -6 คร้ังต่อสัปดาห์ ร้อยละ 29.4 โดยผู ้
ท่ีไม่เคยรับชมรายการมีเพียง 1 คนจากกลุ่มตวัอยา่ง รองลงมาคือ การรับชมรายการสีสันบนัเทิง มี
ความถ่ีในการรับชม 1 – 2 คร้ังต่อสัปดาห์ ร้อยละ 36.2 และมีการรับชมรายการโต๊ะข่าวบนัเทิงนอ้ย
กวา่ 1 คร้ังต่อสัปดาห์ ร้อยละ 40.9 ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมีพฤติกรรมการรับชมรายการข่าวยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 แบบตั้งใจบา้งไม่ตั้งใจบา้งมากท่ีสุด  
 รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท่ีกลุ่มตวัอย่างช่ืนชอบ
มากท่ีสุดคือ รายการเร่ืองเล่าเช้าน้ี ร้อยละ 77 โดยเลือกชมรายการด้วยเหตุผลท่ีว่ารูปแบบการ
น าเสนอข่าวท่ีเป็นกนัเอง ไม่น่าเบ่ือมากท่ีสุด ร้อยละ 29.4 รองลงมา คือ ประเภทข่าวท่ีน าเสนออยูใ่น
ความสนใจ ร้อยละ 25.5 
 3.  ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 
 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่รับรู้ว่าการน าสินคา้หรือตราสินคา้ไปแทรกในรายการข่าวคือ
การโฆษณาแฝง ร้อยละ 94.9 และกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เคยพบเห็นการโฆษณาแฝง ร้อยละ 91.9 
 กลุ่มตวัอย่างมีการเลือกรูปแบบการน าเสนอโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมแบบ
การวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉาก โดยเลือกเป็นอนัดบั 1 จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 37 โดย
เลือกการปรากฏภาพตราสินคา้ในรายการข่าวเป็นอนัดบั 2 มากท่ีสุด จ านวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 
27.7 และเลือกการวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉากเป็นอนัดบั 3 มากท่ีสุด จ านวน 60 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25.5 โดยภาพรวมแลว้มีผูเ้ลือกการวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉากเป็นส่วนใหญ่ 
 การจดจ าสินคา้หรือตราสินคา้จากโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 โดยรวมของกลุ่มตวัอยา่งมีค่าเฉล่ีย 3.04  แปลความหมายไดว้า่การจดจ า
สินคา้หรือตราสินคา้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยกลุ่มตวัอยา่งสามารถจดจ าตราสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดีมี
ค่าเฉล่ีย 3.33 สามารถจดจ าตวัสินคา้ไดเ้ป็นอย่างดีมีค่าเฉล่ีย 3.72 สามารถจดจ ารายละเอียดและ
ลกัษณะของสินคา้ ไดแ้ก่ รูปร่าง ลกัษณะ และบรรจุภณัฑ์ได้เป็นอย่างดีมีค่าเฉล่ีย 2.71 ซ่ึงแปล
ความหมายไดว้า่การจดจ าอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 ทศันคติโดยรวมของกลุ่มตวัอยา่งต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานี
วิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มีค่าเฉล่ีย 2.80 แปลความหมายไดว้า่ทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่น
ระดับปานกลาง โดยกลุ่มตวัอย่างรู้สึกว่าการเห็นสินค้าในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 แลว้เหมือนถูกยดัเยียดสินคา้ตลอดเวลามากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 3.09 รองลงมา
คือ กลุ่มตวัอย่างมีความเห็นวา่ การท่ีเห็นสินคา้อยู่ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์
ไทยทีวีสีช่อง 3 แลว้ท าให้สินคา้ดูมีความน่าเช่ือถือ มีคุณภาพและไดม้าตรฐาน มีค่าเฉล่ีย 3.00 และ
อนัดบัท่ี 3 คือ หากเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ท า
ใหสิ้นคา้มีภาพลกัษณ์ท่ีดีในสายตาของกลุ่มตวัอยา่ง มีค่าเฉล่ีย 2.92 โดยค่าเฉล่ียของทั้ง 3 ล าดบัแปล
ความหมายไดว้า่ ทศันคติของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
 

ส่วนที ่2  การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาทศันคติของผูข้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงใน
รายการข่าวทางโทรทศัน์สีช่อง 3 สามารถอภิปรายผลไดต้ามแนวคิดกระบวนการประมวลขอ้มูล 
ข่าวสาร แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรม การโฆษณาแฝงและทศันคติไดด้งัน้ี  
 พฤติกรรมการรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ในการศีกษา
วิจยัน้ี พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีการรับชมรายการข่าวมากท่ีสุด คือ ช่วงเวลา 21.01 – 24.00 น. และ
ช่วงเวลา 06.01 – 12.00 น. ซ่ึงจากการสังเกตของผูว้จิยั พบวา่ รายการข่าวในช่วงเวลาดงักล่าว ไดแ้ก่ 
รายการข่าว 3 มิติ และรายการเร่ืองเล่าเชา้น้ี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุนทร สกลวิสูตร (2553) 
เร่ืองพฤติกรรมการชมรายการข่าวโทรทศัน์ของผูช้มในประเทศไทย พบวา่ ช่วงเวลา 21.00 น.ข้ึนไป
และช่วงเวลา 05.00 – 09.00 น. เป็น 2 ใน 3 ช่วงเวลาท่ีมีผูรั้บชมรายการข่าวมากท่ีสุด โดยสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ไดรั้บความนิยมสูงท่ีสุด  
 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการเลือกรับชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุ
โทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 เพราะว่ารูปแบบการน าเสนอข่าวท่ีเป็นกนัเอง ไม่น่าเบ่ือ รองลงมาคือ 
ประเภทข่าวท่ีน าเสนออยูใ่นความสนใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุนทร สกลวิสูตร (2553) เร่ือง
พฤติกรรมการชมรายการข่าวโทรทศัน์ของผูช้มในประเทศไทย พบว่า กลุ่มตวัอยา่งให้ความส าคญั
เก่ียวกบัคุณสมบติัรายการข่าวโทรทศัน์ด้านเน้ือหารายการ เช่น ประเภทข่าวท่ีน าเสนอ และด้าน
รูปแบบ/กลวธีิการน าเสนอและเทคโนโลยตี่างๆ มีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก 
 จากแนวคิดทศันคติ โดยเจนก้ินส์ (อดุลย ์จาตุรงคกุล,  2543: 192; อา้งอิงจาก 
Jenkins.n.d.)ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของทศันคติออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
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 1.  องคป์ระกอบเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ (Cognitive Element) 
 จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเขา้ใจ ว่า การน าสินคา้หรือ
ตราสินคา้ไปแทรกในรายการข่าว คือ การโฆษณาแฝง และเคยเห็นการโฆษณาแฝงในรายการข่าว
ยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ซ่ึงค่าเฉล่ียร้อยละของรูปแบบการโฆษณาแฝงท่ี
กลุ่มตวัอยา่งเห็นและเขา้ใจวา่เป็นโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมดงักล่าว มากท่ีสุด 3 ล าดบัแรก 
คือ 1. การวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉาก 2. การน าเสนอภาพสินคา้หรือตราสินคา้ก่อนเปิด
รายการ หรือหลงัจบช่วงรายการ และการกล่าวช่ือสินคา้หรือตราสินคา้ โดยพิธีกรในรายการ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัการตอบสนอง (Response process) ในขั้นตอนแรก คือ ขั้นความรู้
ความเขา้ใจ (Cognitive Element) ซ่ึงขั้นน้ีจะเป็นการพิจารณาวา่ผูรั้บสารรู้จกั เขา้ใจ หรือรับรู้เก่ียงกบั
สินคา้หรือตราสินคา้ ประกอบดว้ยความรู้ การรับรู้ และความเช่ือถือ ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งมีต่อสินคา้หรือ
ตราสินคา้ รวมถึงลกัษณะของสินคา้ หรือผลประโยชน์ของสินคา้ท่ีได้จากการโฆษณาแฝงน้ี ชิฟ
แมน และคานุก (Schiffman; & Kanuk 2007: 236) โดยส่วนของความเขา้ใจเป็นส่วนประกอบส่วน
แรก ซ่ึงก็คือความรู้และการรับรู้ท่ีไดรั้บจากการประสมกบัประสบการณ์โดยตรงต่อทศันคติและ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งจากหลายแหล่งขอ้มูล ความรู้น้ีและผลกระทบต่อการรับรู้จะก าหนดความเช่ือถือ 
 2.  องคป์ระกอบเก่ียวกบัความชอบ (Affective Element) 
 ความรู้สึกของการชอบและไม่ชอบท่ีบุคคลท่ีมีต่อส่ิงต่างๆ มีทั้งความรู้สึกในทางบวก
และทางลบ ซ่ึงจากการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่รู้สึกวา่การเห็นสินคา้ในรายการข่าวยอด
นิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 แลว้เหมือนถูกยดัเยียดสินคา้ตลอดเวลา ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานศีกษาวิจยัของอาภาพร อุดมพืช (2552) ท่ีศีกษาเร่ือง วิเคราะห์ลกัษณะโฆษณาแฝงท่ีปรากฏ
ในรายการโทรทศัน์ไทย พบวา่ 15%ของผูใ้หส้ัมภาษณ์คิดวา่โฆษณาแฝงมีการยดัเยียดการขายสินคา้
และน่าร าคาญ 
 นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่การโฆษณาแฝงท าใหสิ้นคา้ดูมีความน่าเช่ือถือ มีคุณภาพ
และไดม้าตรฐานและถา้หากเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสี
ช่อง 3 ท าใหสิ้นคา้มีภาพลกัษณ์ท่ีดีอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานศีกษาวิจยัของศรีสุภา 
กณัหะยวุะ (2549) เร่ืองทศันคติของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อโฆษณาแฝงในรายการละครซิทคอม เร่ืองเป็นต่อ 
ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 อ.ส.ม.ท. พบว่า การโฆษณาแฝงท าให้สินคา้ดูมีความ
น่าเช่ือถือ มีคุณภาพและไดม้าตรฐานและถา้หากเห็นสินคา้อยูล่ะครซิทคอมเร่ืองเป็นต่อ ท าให้กลุ่ม
ตวัอยา่งรู้สึกวา่สินคา้มีภาพลกัษณ์ท่ีดีอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3.  องคป์ระกอบเก่ียวกบัความตั้งใจก่อพฤติกรรม (Behavioral Element) 
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 จากการศีกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่การท่ีเห็นสินคา้หรือตราสินคา้ปรากฏ
อยู่ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 มีส่วนช่วยในการพิจารณา
ประกอบการตดัสินใจซ้ือในระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานศีกษาวิจยัของทวีทรัพย ์พุทธองค์
รัก (2555) เร่ืองการตอบสนองต่อโฆษณาแฝงในมิวสิควีดีโอของเยาวชนในกรุงเทพหมานคร พบวา่ 
โฆษณาแฝงในมิวสิควดีีโอมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือในระดบัปานกลาง โดยจะเห็นไดว้า่ ทศันคติเป็น
ส่ิงท่ีจะชกัน าบุคคลให้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมซ่ึงนกัการตลาดจ าเป็นตอ้งใชเ้คร่ืองมือการตลาดเพื่อ
ก าหนดทศันคติท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์หรือชกัน าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติในทางบวกต่อผลิตภณัฑ์
ซ่ึงจะมีผลชกัน าให้เกิดพฤติกรรมการซ้ือสินคา้ (เสรี วงษม์ณฑา, 2542) และใชก้ารโฆษณาแฝงใน
การสอดแทรกตวัสินคา้หรือลกัษณะสินคา้เขา้ไปในส่วนท่ีไม่ใช่เน้ือหาของการโฆษณา เพื่ออธิบาย
สินคา้ใหผู้บ้ริโภคซึมซบัและรับเขา้ไปอยา่งเนียนท่ีสุด (เสรี วงษม์ณฑา, 2546) 
 

 
ส่วนที ่3  ข้อเสนอแนะจากผลการวจิัย 
 จากการศึกษาวจิยัเร่ืองทศันคติของผูข้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางโทรทศัน์สีช่อง 3 มีขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัดงัน้ี 
 1.  การใชโ้ฆษณาแฝงในรายการข่าวมีส่วนท าให้ผูช้มจดจ าตราสินคา้และตวัสินคา้ได้
เป็นอย่างดี และผูช้มส่วนใหญ่มีความเห็นว่าสินคา้ท่ีปรากฏในรายการข่าวดูมีความน่าเช่ือถือ มี
คุณภาพ ไดม้าตรฐาน และภาพลกัษณ์ท่ีดี จึงบรรลุวตัถุประสงคใ์นการโฆษณาคือ เพื่อแนะน าสินคา้
หรือบริการให้เป็นท่ีรู้จกั แต่ยงัไม่บรรลุวตัถุประสงค์ในการส่งเสริมให้มีการใช้สินคา้หรือบริการ
เพิ่มมากข้ึนไดอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามเห็นระดบัปานกลางต่อการท่ีโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ จึงน่าจะมีปัจจยัอ่ืนๆ มากระตุน้ให้เกิดพฤติกรรมใน
การตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือบริการควบคู่ไปดว้ย ดงันั้น ผูป้ระกอบการหรือเจา้ของสินคา้จึงควรใช้
การส่งเสริมการตลาดอ่ืนๆ ร่วมกบัการใช้โฆษณาแฝงในรายการข่าว เม่ือมีการแนะน าสินคา้หรือ
บริการให้เป็นท่ี รู้จัก และผู ้ชมสามารถจดจ าสินค้าหรือบริการเหล่านั้ นได้แล้ว เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
 2.  ส าหรับผูผ้ลิตรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 สามารถน าขอ้มูล
จากงานวจิยัคร้ังน้ีไปใชใ้นการปรับแนวทางในการบริหารงาน กลยุทธ์ของทางสถานีท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การโฆษณาแฝง รูปแบบ และความถ่ีในการโฆษณาแฝงในรายการข่าว โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาใน
งานวจิยัคร้ังน้ีมีพฤติกรรมการรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ในช่วงเวลา 
21.01 – 24.00 น. มากท่ีสุด ซ่ึงจากการสังเกตรายการข่าวในช่วงเวลาน้ี ไดแ้ก่ รายการข่าว 3 มิติ 
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พบวา่ การใชโ้ฆษณาแฝงในรายการยงัมีนอ้ยมากเม่ือเทียบกบัรายการยอดนิยมอยา่ง รายการเร่ืองเล่า
เชา้น้ี ประกอบกบัขอ้จ ากดัทางกฎหมายในการโฆษณาตรง จึงเป็นโอกาสให้ผูผ้ลิตรายการข่าวและ
เจา้ของสถานีเปิดรับการโฆษณาแฝงจากนกัโฆษณาและเจา้ของสินคา้เพิ่มข้ึน นอกจากน้ียงัสามารถ
ปรับค่าโฆษณาแฝงให้เหมาะสมตามช่วงเวลา และเลือกรายการท่ีมีผูรั้บชมรายการสูง เป็นการเพิ่ม
รายไดใ้ห้แก่ทางสถานี ส่วนผูป้ระกอบการหรือเจา้ของสินคา้ก็สามารถตดัสินใจเลือกการโฆษณา
แฝงในช่วงเวลา และรายการข่าวท่ีมีผูช้มสูง เพื่อให้เกิดการรับรู้และจดจ าสินคา้หรือบริการของตน
ไดม้ากท่ีสุด คุม้ค่าแก่การลงทุนสูงสุด  
 3.  กลุ่มตวัอยา่งรับรู้การโฆษณาแฝงในรูปแบบการวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉาก
มากถึงร้อยละ 81.3 รองลงมาคือ การน าเสนอภาพสินคา้หรือตราสินคา้ก่อนเปิดรายการ หรือหลงัจบ
ช่วงรายการและการกล่าวช่ือสินคา้หรือตราสินคา้ โดยพิธีกรในรายการ ดงันั้นเจา้ของสินคา้และ
โฆษณาจึงสามารถเลือกรูปแบบการโฆษณาแฝงท่ีเหมาะสมกับสินค้าหรือบริการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากน้ีรูปแบบการโฆษณาแฝงท่ีเหมาะสมและประสิทธิภาพยงัช่วยให้
ผูบ้ริโภคน ามาใช้ประกอบการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการต่างๆ ไดม้ากข้ึนอีกดว้ย แต่อย่างไรก็
ตาม ผูป้ระกอบการ เจ้าของสินคา้ ผูผ้ลิตรายการข่าวและพิธีกรรายการก็ควรระมดัระวงัในการ
น าเสนอไม่ใหมี้การโฆษณาแฝงในรายการหรือกล่าวถึงสินคา้หรือตราสินคา้ในรายการท่ีมากเกินไป 
เพราะจะท าใหผู้บ้ริโภครู้สึกเหมือนถูกยดัเยยีดสินคา้ใหต้ลอดเวลา และรบกวนการรับชมรายการ ซ่ึง
จากการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ถึงแมว้า่ผูบ้ริโภคจะรู้สึกในระดบัปานกลาง แต่ถา้หากขาดการควบคุมดูแล 
จะท าให้เสียรูปแบบรายการ ผูบ้ริโภคเกิดความเบ่ือหน่าย และหันไปรับชมรายการต่างๆ ทาง
สถานีโทรทศัน์ช่องอ่ืนทั้งท่ีเป็นช่องฟรีทีวีและช่องเคเบิ้ลทีวีต่างๆ และท าให้ผูบ้ริโภคมีความภกัดี 
(Brand Royalty) ลดลงในท่ีสุด นอกจากน้ียงัส่งผลกระทบตวัสินคา้หรือตราสินคา้ ตลอดจนส่งผล
ต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือบริการนั้นๆ ดงันั้นทุกฝ่ายจึงควรตระหนกัถึงผลกระทบขอ้น้ี 
 นอกจากน้ี การเลือกการน าเสนอโฆษณาแฝงในรูปแบบการวางสินคา้เป็นอุปกรณ์
ประกอบฉาก ก็ควรเลือกสินคา้หรือตราสินคา้ท่ีแนบเนียนกบัฉากและบรรยากาศภายในห้องส่ง 
เพื่อให้ผูช้มไม่รู้สึกขดัสายตาเม่ือรับชมรายการข่าว รู้สึกถึงความกลมกลืนจนมองสินคา้ชนิดนั้นๆ 
เป็นเพียงอุปกรณ์ประกอบฉาก และไม่ก่อให้เกิดความร าคาญหรือรู้สึกอึดอดัเหมือนมีการยดัเยียด
สินค้าให้ตลอดเวลาท่ีรับชมรายการข่าว หากการน าเสนอโฆษณาแฝงเป็นรูปแบบการกล่าว
สนบัสนุนรายการในช่วงก่อนเปิดรายการ หรือหลงัจบช่วงรายการ ควรน าเสนอในรูปแบบท่ีกระชบั 
และไม่ใชเ้วลานานจนสร้างความร าคาญใหแ้ก่ผูช้ม 
 ขอ้ควรระมดัระวงัในการโฆษณาแฝงในรายการข่าว โดยเฉพาะรายการข่าวท่ีมีเน้ือหา
เก่ียวกบัการเมือง ข่าวในพระราชส านกั ศาสนาต่างๆ ไม่ควรพบการโฆษณาแฝงในรายการข่าวนั้นๆ 
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หรือเฉพาะช่วงนั้นๆ ซ่ึงหากเน้ือหาข่าวมีความรุนแรงมาก อาจส่งผลต่อตัวสินค้าหรือบริการ
เหล่านั้นได ้และอาจถูกมองว่าสินคา้หรือบริการเหล่านั้นมีส่วนสนบัสนุนความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนได ้
ผูป้ระกอบการจึงตอ้งระมดัระวนัการท าการตลาดให้มีความเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับของกลุ่ม
ผูบ้ริโภคดว้ย 
 
 

ส่วนที ่4  ข้อเสนอแนะในการท าวจิัยคร้ังต่อไป 
 จากการศึกษาวจิยัเร่ืองทศันคติของผูข้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝง
ในรายการข่าวทางโทรทศัน์สีช่อง 3 ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไปดงัน้ี 
 1.  การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาทศันคติของผูช้มท่ีมีต่อการ
โฆษณาแฝงในรายการข่าว โดยศึกษาเฉพาะรายการข่าวยอดนิยมปี พ.ศ. 2555 (Fanclub Award 
2012) 3 ล าดบัแรก ได้แก่ รายการสีสันบนัเทิง รายการเร่ืองเล่าเช้าน้ี และรายการโต๊ะข่าวบนัเทิง 
(http://www.thaitv3.com, 2556) ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 เท่านั้น ดงันั้นในการศึกษา
วจิยัคร้ังต่อไป จึงควรท าการวิจยัในส่วนของรายการข่าวอ่ืนๆ ทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 
3 และทางสถานีโทรทศัน์อ่ืนๆ ทั้งฟรีทีวีและเคเบิ้ลทีวีอ่ืนๆ เพื่อให้ทราบถึงทศันคติท่ีผูช้มมีต่อ
โฆษณาแฝงในรายการข่าวทางสถานีโทรทศัน์ช่องอ่ืนๆ อาจมีการเปรียบเทียบระหวา่งช่องฟรีทีวีกบั
ช่องเคเบิ้ล เน่ืองจากปัจจุบนัผูบ้ริโภคมีการชมรายการต่างๆ ผา่นทางเคเบิ้ลทีวมีากข้ึน และอาจท าการ
วิจยัในเชิงคุณภาพกบัผูบ้ริโภค เพื่อให้ทราบถึงทศันคติลึกๆ ของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการโฆษณาแฝง 
และทราบถึงแนวโนม้พฤติกรรมของผูบ้ริโภคมากข้ึนดว้ย 
 2.  การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะกลุ่มประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร
เท่านั้น ส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป ควรท าการวิจยักบักลุ่มตวัอยา่งทัว่ประเทศ นอกจากน้ีควรให้กลุ่ม
ตวัอยา่งมีเพศชายและเพศหญิงใกลเ้คียงกนั เพื่อให้เห็นทศันคติโดยรวมทัว่ประเทศในภูมิภาคต่างๆ 
วา่เหมือนหรือต่างกนัอย่างไร และเป็นประโยชน์ในการวางกลยุทธ์การโฆษณาแฝงในรายการข่าว
ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย และมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 3.  การศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาผลกระทบจากโฆษณาแฝงท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมการรับชมรายการข่าว รวมทั้งแนวโน้มปัญหาต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคตหากมีการ
โฆษณาแฝงในรายการข่าวในรูปแบบต่างๆ ท่ีมากเกินไป 

http://www.thaitv3.com/
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถาม 

 
 

 
 

 

 แบบสอบถามฉบับน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาของนักศึกษาปริญญาโท สาขา
การตลาด วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการวิจยัคร้ังน้ีและเป็นขอ้มูล
ทางวิชาการในอนาคต ใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความเป็น
จริง ขอขอบพระคุณทุกท่านอยา่งยิง่ในความร่วมมือเป็นอยา่งดีมา ณ ท่ีน้ี  
 
 ท่านรับชมหรือเคยรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ไดแ้ก่ 
สีสันบนัเทิง เร่ืองเล่าเชา้น้ี และโตะ๊ข่าวบนัเทิง ใช่หรือไม่ 
    ใช่     ไม่ใช่ 
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามงานวจัิยเร่ือง 
ทศันคติของผูช้มในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีต่อการโฆษณาแฝงในรายการข่าว 

ทางสถานีสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 

แบบสอบถามชุดท่ี............... 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัลกัษณะทางประชากรศาสตร์ 
ค าช้ีแจง:ใหท้่านท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีก าหนดหนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน
มากท่ีสุด 
1. เพศ  
 1. ชาย      2. หญิง 
 
2. อาย ุ 
 1. ต  ่ากวา่ 20 ปี    2. 20 – 29 ปี 
 3. 30 – 39 ปี     4. 40 ปีข้ึนไป 
 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
 1. ต ่ากวา่ระดบัปริญญาตรี  2. ปริญญาตรี   3. สูงกวา่ระดบัปริญญาตรี 
 
4. อาชีพ 
 1. นกัเรียน/นกัศึกษา    2. พนกังานบริษทัเอกชน   3. ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
 4. ประกอบธุรกิจส่วนตวั   5. พอ่บา้น/แม่บา้น/วา่งงาน  6. อ่ืนๆ ……………………. 
 
5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
 1. ต ่ากวา่ 20,000 บาท   2. 20,000 - 40,000 บาท  
 3. 40,001 - 60,000 บาท   4. มากกวา่ 60,000 บาท ข้ึนไป 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมทั่วไปของการรับชมข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทัศน์ไทย
ทวีสีีช่อง 3 ได้แก่ รายการสีสันบันเทงิ รายการเร่ืองเล่าเช้านี ้และรายการโต๊ะข่าวบันเทงิ 
 
6.ท่านเคยรับชมรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 หรือไม่ 
 1. เคย      2. ไม่เคย 
 
7. ช่วงเวลาท่ีท่านรับชมรายการข่าวทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง  3 มากท่ีสุด 
 1. 06.01 – 12.00 น.   2. 12.01 – 16.00 น.   3. 16.01 – 21.00 น. 
 4. 21.01 – 24.00 น.   5. 00.01 – 06.00 น. 
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8. ท่านเคยรับชมรายการข่าวทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ต่อไปน้ีหรือไม่ หากเคยรับชม 
ท่านมีความถ่ีและลกัษณะการรับชมรายการข่าวต่างๆ อยา่งไร 

รายการข่าว 
ไม่
เคย 

เคย 
ความถ่ีในการรับชม 

 (คร้ัง/สัปดาห์) 
ลกัษณะการรับชม 

7 
คร้ัง 

5-6 
คร้ัง 

4-3 
คร้ัง 

1-2 
คร้ัง 

นอ้ย
กวา่ 

1 
คร้ัง 

ตั้งใจ
ชม ไม่
เปล่ียน
ช่องจน
จบ 

เลือกชม
เฉพาะ
บางช่วง
บางตอน 

ตั้งใจ
บา้ง 
ไม่ได้
ตั้งใจ
บา้ง 

เปิดทิ้ง
ไวเ้ป็น
เพื่อน
ไม่ได้
ตั้งใจ
ชม 

สีสันบนัเทิง         
 

          

เร่ืองเล่าเชา้น้ี         
 

          

โตะ๊ข่าวบนัเทิง         
 

          
 
9. รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ใดท่ีท่านช่ืนชอบมากท่ีสุด 
 1. สีสันบนัเทิง    2. เร่ืองเล่าเชา้น้ี   3. โตะ๊ข่าวบนัเทิง 
 
10. ท่านเลือกรับชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 ดว้ยเหตุผลใดมาก
ท่ีสุด 
 1. ช่ืนชอบเน้ือหาสาระของข่าว   
 2. ช่ืนชอบพิธีกร ผูป้ระกาศข่าว 
 3. ประเภทข่าวท่ีน าเสนออยูใ่นความสนใจ  
 4. ระยะเวลาในการน าเสนอข่าวเหมาะสม 
 5. รูปแบบการน าเสนอข่าวท่ีเป็นกนัเอง ไม่น่าเบ่ือ 
 6. ไม่มีรายการอ่ืนท่ีน่าสนใจในช่วงเวลานั้น 
 7. การท่ีรายการข่าวเปิดโอกาสใหผู้ช้มมีส่วนร่วมในรายการ  
 8. อ่ืนๆ .................................... 
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ตอนที่ 3 ทัศนคติที่มีต่อโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทัศน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
ได้แก่ สีสันบันเทงิ เร่ืองเล่าเช้านี ้และโต๊ะข่าวบันเทงิ 
 
11. ท่านทราบหรือไม่วา่ การน าสินคา้หรือตราสินคา้ไปแทรกในรายการข่าว คือ การโฆษณาแฝง 
 1. ทราบ     2. ไม่ทราบ    3.ไม่แน่ใจ 
 
12. ท่านเคยเห็นการโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสีช่อง 3 
หรือไม่ 
 1. เคย     2.ไม่เคย    3.ไม่แน่ใจ 
 
13. ท่านเห็นการโฆษณาสินคา้รูปแบบใดในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวิทยุโทรทศัน์ไทยทีวีสี
ช่อง 3 มากท่ีสุด 3 อนัดบั (โปรดเรียงล าดบั 1 ถึง 3 โดย 1 = เห็นบ่อยท่ีสุด 2 = ปานกลาง 
3 = เห็นนอ้ยท่ีสุด) 
…. 1. การน าเสนอภาพสินคา้หรือตราสินคา้ก่อนเปิดรายการ หรือหลงัจบช่วงรายการ 
…. 2. การปรากฏภาพตราสินคา้ในรายการ  
…. 3. การกล่าวช่ือสินคา้หรือตราสินคา้ โดยพิธีกรในรายการ  
…. 4. การน าเสนอรายละเอียดและคุณสมบติัสินคา้โดยพิธีกรในรายการ 
…. 5. การวางสินคา้เป็นอุปกรณ์ประกอบฉาก 
…. 6. อ่ืนๆ........................................................... 
 
14. ท่านมีความเห็นต่อขอ้ความท่ีกล่าวถึงการโฆษณาแฝงในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 มากนอ้ยเพียงใด 
5 = เห็นดว้ยมากท่ีสุด  4 = เห็นดว้ยอยา่งมาก   3 = เห็นดว้ยปานกลาง 
2 = เห็นดว้ยนอ้ย   1 = เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 

ขอ้ความ 
ระดบัความเห็นดว้ย 

5 4 3 2 1  

14.1. เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท้่านสามารถจดจ าตวัสินคา้ได้
เป็นอยา่งดี  
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ขอ้ความ 
ระดบัความเห็นดว้ย 

5 4 3 2 1 
14.2. เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท้่านสามารถจดจ าตราสินคา้ได้
เป็นอยา่งดี 

     

14.3. เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท้่านสามารถจดจ าคุณสมบติัของ
สินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

14.4. เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท้่านสามารถจดจ า รายละเอียด
และลกัษณะของสินคา้ ไดแ้ก่ รูปร่าง ลกัษณะ และบรรจุภณัฑ ์
ไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

14.5. เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหสิ้นคา้มีภาพลกัษณ์ท่ีดีในสายตา
ของท่าน 

     

14.6. เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหสิ้นคา้ดูมีความน่าเช่ือถือ มี
คุณภาพและไดม้าตรฐาน 

     

14.7.เม่ือเห็นสินคา้ท่ีตนเองใชอ้ยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท้่านรู้สึกอยากใชสิ้นคา้
ต่อไป ไม่ตอ้งการเปล่ียน (Brand Loyalty) 

     

14.8. ต  าแหน่งการวางสินคา้ ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานี
วทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท้่านสนใจท่ีจะซ้ือสินคา้มา
ทดลองใช ้

     

14.9. การไดเ้ห็นสินคา้บ่อยๆ ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานี
วทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท้่านสนใจท่ีจะซ้ือสินคา้มา
ทดลองใช ้

     

14.10. เม่ือท่านชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์
ไทยทีวสีีช่อง 3 แลว้เห็นสินคา้อยูใ่นรายการ ท่านรู้สึกเหมือนถูก
ยดัเยยีดสินคา้ใหต้ลอดเวลา 
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ขอ้ความ 
ระดบัความเห็นดว้ย 

5 4 3 2 1 
14.11. เม่ือพิธีกรรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์
ไทยทีวสีีช่อง 3 มีการกล่าวถึงตวัสินคา้ หรือการใหร้ายละเอียด
ของสินคา้ ท าใหท้่านรู้สึกดีกบัสินคา้และอยากใชสิ้นคา้นั้น 

     

14.12. การท่ีเห็นสินคา้หรือตราสินคา้ปรากฏอยูใ่นรายการข่าว
ยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 มีส่วนช่วยให้
ท่านน ามาพิจารณาประกอบการตดัสินใจซ้ือ 

     

14.13. ความถ่ีของการน าเสนอโฆษณาแฝงทางรายการข่าวยอด
นิยมทางโทรทศัน์ช่อง 3 มีความเหมาะสม ไม่มากจนเกินไป 

     

14.14. โดยภาพรวมแลว้ ท่านชอบใหมี้การโฆษณาแฝงของ
สินคา้หรือตราสินคา้ต่างๆ ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3  

     

 
15. ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 
ขอขอบคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามน้ี 
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ภาคผนวก ข 

ค่าสถิติทีใ่ช้ในการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 
 
ตารางผนวกท่ี 1  ผลการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า 
 

Cronbach's Alpha N of Items 

0.886 14 

 

ตารางผนวกท่ี 2  ผลการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าแยกเป็น
รายดา้น 

ขอ้ความ 

Scale 
Mean if 

Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

1.  เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการขา่วยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท่้าน
สามารถจดจ า ตวัสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

37.63 60.516 0.673 0.875 

2.  เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการขา่วยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท่้าน
สามารถจดจ า ตราสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

37.50 61.362 0.607 0.878 

3.  เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการขา่วยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท่้าน
สามารถจดจ า คุณสมบติัของสินคา้ไดเ้ป็นอยา่งดี 

37.97 61.068 0.598 0.878 

4.  เม่ือเห็นสินคา้ อยูใ่นรายการขา่วยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท่้าน
สามารถจดจ า รายละเอียดและลกัษณะของสินคา้ 
ไดแ้ก่ รูปร่าง ลกัษณะ และบรรจุภณัฑ ์ไดเ้ป็น
อยา่งดี 

37.97 61.068 0.598 0.878 

 



 80 

ตารางผนวกท่ี 2  ผลการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าแยกเป็น
รายดา้น (ต่อ) 

 

ขอ้ความ Scale 
Mean if 

Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

5.  เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหสิ้นคา้มี
ภาพลกัษณ์ท่ีดีในสายตาของท่าน 

37.73 59.030 0.618 0.876 

6.  เม่ือเห็นสินคา้อยูใ่นรายการข่าวยอดนิยมทาง
สถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหสิ้นคา้ดู
มีความน่าเช่ือถือ มีคุณภาพและไดม้าตรฐาน 

37.73 57.099 0.701 0.872 

7. เม่ือเห็นสินคา้ท่ีตนเองใชอ้ยูใ่นรายการข่าวยอด
นิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าให้
ท่านรู้สึกอยากใชสิ้นคา้ต่อไป ไม่ตอ้งการเปล่ียน 
(Brand Loyalty) 

38.27 62.133 0.535 0.880 

8. ต าแหน่งการวางสินคา้ หรือต าแหน่งท่ีปรากฏ
ตราสินคา้ในรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท่้านสนใจท่ีจะซ้ือ
สินคา้มาทดลองใช ้

38.13 55.361 0.789 0.867 

9. การไดเ้ห็นสินคา้บ่อยๆ ในรายการข่าวยอดนิยม
ทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 ท าใหท่้าน
สนใจท่ีจะซ้ือสินคา้มาทดลองใช ้

38.10 54.093 0.829 0.864 

10. เม่ือท่านชมรายการข่าวยอดนิยมทางสถานี
วทิยโุทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 แลว้เห็นสินคา้อยูใ่น
รายการ ท่านรู้สึกเหมือนถูกยดัเยยีดสินคา้ให้
ตลอดเวลา 

37.90 71.128 -0.165 0.919 

11. เม่ือพิธีกรรายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 มีการกล่าวถึงตวัสินคา้ 
หรือการใหร้ายละเอียดของสินคา้ ท าใหท่้านรู้สึก
ดีกบัสินคา้และอยากใชสิ้นคา้นั้น 

38.00 58.897 0.689 0.873 
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ตารางผนวกท่ี 2  ผลการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามโดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่าแยกเป็น
รายดา้น (ต่อ) 

 

ขอ้ความ 

Scale 
Mean if 

Item 
Deleted 

Scale 
Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 

Item 
Deleted 

12. การท่ีเห็นสินคา้หรือตราสินคา้ปรากฏอยูใ่น
รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีสถานีวทิยุ
โทรทศัน์ไทยทีวสีีช่อง 3 มีส่วนช่วยใหท่้านน ามา
พิจารณาประกอบการตดัสินใจซ้ือ 

37.93 60.271 0.577 0.878 

13. ความถ่ีของการน าเสนอโฆษณาแฝงทาง
รายการข่าวยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศัน์ไทย
ทีวสีีช่อง 3 มีความเหมาะสม ไม่มากจนเกินไป 

38.03 62.171 0.595 0.878 

14. โดยภาพรวมแลว้ ท่านชอบใหมี้การโฆษณา
แฝงของสินคา้หรือตราสินคา้ต่างๆ ในรายการข่าว
ยอดนิยมทางสถานีวทิยโุทรทศันไ์ทยทีวสีีช่อง  3 

38.37 58.723 0.589 0.877 
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