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บทคดัยอ่ 
การวิจยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของ

บุคลากรครูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย  ซ่ึงการวิจยัคร้ังน้ีเป็น
งานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน ในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา
โดยใชก้รอบแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective leadership) มาใชใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
 

1.1 ที่มาและความส าคัญ 
ในปัจจุบนั (2024) ปัญหาเร่ืองประสิทธิภาพของการศึกษาในประเทศไทยถูกมองว่า

เป็นปัญหาเร่งด่วนล าดับตน้ๆ ทั้งในแง่ของการกระจายงบประมาณ คุณภาพและโครงสร้างของ
หลกัสูตร โดยจาก Programme for International Student Assessment (PISA)  ปี 2022 ท่ีประกาศ
ออกมา พบว่า คะแนนของเด็กไทยลดลงในทุกวิชา ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่าปัญหาทางการศึกษาใน
ประเทศไทยเป็นเร่ืองเร่งด่วนท่ีตอ้งการการแกไ้ขจากภาครัฐบาล โดยสาเหตุหลกัของปัญหาน้ีมาจาก
การพฒันาในอดีตท่ีมุ่งเนน้เป้าหมายเชิงปริมาณ เช่น การเพิ่มการเขา้ถึงการศึกษาและการสนบัสนุน
ค่าใชจ่้ายดา้นการศึกษา แต่ยงัขาดการปฏิรูปเชิงโครงสร้างท่ีลึกซ้ึงและยัง่ยนื 

อีกทั้งเม่ือมีการระบาดของไวรัสโคโรนาท่ีกระทบทั้งดา้นสาธารณสุข เศรษฐกิจ และ
การศึกษาอย่างรุนแรง (ตรีนุช ไพชยนต์วิจิตร, 2022) ท าให้ทั่วโลกซ่ึงรวมถึงไทยจ าเป็นต้อง
ปรับเปล่ียนรูปแบบการศึกษาอย่างกะทันหันท่ีล้วนส่งผลกระทบถึงประสิทธิภาพทางวิชาการ 
พฒันาการของเด็กทั้งส้ิน 

การท่ีสถานศึกษาจะรับมือและปรับตวั เพื่อให้สามารถกา้วขา้มผ่านสถานการณ์ได ้ผูท่ี้
มีบทบาทส าคญัท่ีจะเป็นผูริ้เร่ิมขบัเคล่ือน เพื่อให้สถานศึกษาสามารถด าเนินกิจกรรมทางการศึกษา
ต่อไปได ้ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา โดยในประเทศท่ีการศึกษาดีเป็นอนัดบัหน่ึงของโลก ซ่ึง
ไดแ้ก่สิงคโปร์ โดยหากอา้งอิงจากผลการสอบ PISA (Organisation for Economic Co-operation and 
Development, 2023) พบวา่นอกเหนือจากระบบการศึกษาองคร์วมท่ีดีแลว้นั้น หากลงรายละเอียดไป
ถึงครูท่ีจะเล่ือนขั้นขึ้นเป็นผูบ้ริหาร จะตอ้งบงัคบัใช้มาตรการการเล่ือนขั้น และการอบรมอย่าง
เขม้งวด โดยเฉพาะในดา้นความเป็นผูน้ า (Leadership) ซ่ึงเกณฑก์ารประเมินดงักล่าว ท าให้เช่ือมัน่
ว่าผูอ้  านวยการทุกคนมีความเช่ียวชาญดา้นเน้ือหา และสามารถพฒันานกัเรียนแบบองค์รวมได ้ท า
ให้มัน่ใจไดว้่าผูบ้ริหารจะมีทกัษะท่ีจ าเป็นในการจดัระเบียบและบริหารจดัการโรงเรียนให้ประสบ
ความส าเร็จ รวมถึงมีทกัษะในการเป็นผูอ้  านวยในเกิดการเรียนรู้ท่ีจะท างานร่วมกนั รวมถึงสามารถ
พฒันาความรู้ทั้งดา้นทฤษฎี และปฏิบติัไดอ้ยา่งมืออาชีพ (Keo, 2016)  
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ผูอ้  านวยการสถานศึกษายงัด ารงบทบาทส าคญัในการเป็นส่ือกลางท่ีตอ้งรับและตีความ
นโยบายเก่ียวกบัการศึกษาจากภาครัฐ และถ่ายทอดเป็นแผนงานในจดัการเรียนในห้องเรียน (รัตนา 
แซ่เลา้, 2023) จึงกล่าวไดว้่าผูอ้  านวยการมีบทบาทส าคญัท่ีจะผลกัดนันโยบาย และวิถีปฏิบติั เพื่อให้
สถานศึกษายงัคงสามารถด าเนินกิจกรรมทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพต่อไปได ้

โดยการศึกษาระดับประถมเป็นรากฐานส าคญัในการพฒันาทกัษะพื้นฐาน เช่น การ
อ่าน เขียน และค านวณ รวมถึงการคิดวิเคราะห์และทกัษะสังคม นอกจากน้ียงัช่วยสร้างความมัน่ใจ 
ส่งเสริมคุณธรรม และเตรียมความพร้อมส าหรับการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงขึ้น การศึกษาช่วงน้ีจึง
เป็นการวางพื้นฐานส าคญัส าหรับการพฒันาในชีวิตทั้งทางวิชาการและสังคม 

ดงันั้น ไม่เพียงแต่ความรู้ ความเช่ียวชาญ ในสายงานท่ีส าคญัเท่านั้น แต่เร่ืองภาวะความ
เป็นผูน้ า เป็นขอ้ส าคญัท่ีจะด ารงไวซ่ึ้งคุณภาพทางการศึกษาได้ ดังนั้นผูวิ้จยัจึงสนใจศึกษาเร่ือง
แนวคิดภาวะผู ้น าท่ี เหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา
ภาครัฐบาลในประเทศไทยซ่ึงนอกเหนือจากจะเป็นการทราบแนวคิดดา้นภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมกบั
สถานศึกษาแลว้ ยงัสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมส าหรับบุคลากรครูท่ี
จะขึ้นเป็นผูบ้ริหารท่ีมีคุณภาพในอนาคต 

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
1. เพื่อศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูในสถานศึกษา

ระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย 

2. เพื่อเป็นแนวทางในการน าลกัษณะภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมมาใช้ในการพฒันาภาวะ

ผูน้ าของบุคลากร 

1.3 ค าถามงานวิจัย 
1. ภาวะผูน้ าแบบใดท่ีเหมาะสมส าหรับสถานศึกษา ในมุมมองของบุคลากรครูระดบั

ประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย 

2. การพฒันาลกัษณะผูน้ าท่ีเหมาะสมควรเป็นไปในแนวทางอยา่งไร
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1.4 ขอบเขตงานวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีต้องการการศึกษาภาวะผู ้น าในบริบท
สถานศึกษารัฐบาล โดยใชก้รอบแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ (Four Types of Leadership)  

วิธีการสัมภาษณ์ เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มประชากร ไดแ้ก่ บุคลากรครูในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศ

ไทย 
วิธีการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบอา้งอิงดว้ยบุคคล (Snowball Sampling) ทั้งหมด 30 คน  

 
3. ขอบเขตด้านเวลา 

เดือน มกราคม พ.ศ. 2567 ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2567 
 

 

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. เพื่อทราบถึงภาวะผูน้ าท่ีมีความเหมาะสม ในมุมมองของบุคลากรครูในสถานศึกษา

ระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย 

2. เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาส าหรับบุคลากรครูท่ีจะเล่ือนต าแหน่งเป็นผูบ้ริหาร

ในอนาคต 

 
 

1.6 นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. แนวคิดภาวะผู ้น า 4 ประการ (Four Types of Leadership) หมายถึง แนวคิดหรือ

กระบวนทศัน์ ในการแบ่งผูน้ าออกตามลกัษณะท่ีแตกต่างกนัโดยใชปั้จจยัทั้งหมด 13 ประการ  
2. บุคลากรครู หมายถึง บุคลากรครูระดบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการ รองผูอ้  านวยการ 

ขา้ราชการครู และครูอตัราจา้ง 
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บทที่ 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 
 
 

จากการศึกษาบทความทางวิชาการ ส่ือ ทฤษฎี งานวิจยั และน ามาเป็นขอ้มูลในการ
ก าหนดสมมติฐานงานวิจยั ดงัน้ี  

2.1 ความหมายและความส าคญัของภาวะผูน้ า 
2.2 แนวคิด และนโยบายเก่ียวกบัการจดัการศึกษาของประเทศไทย   
2.3 แนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ า 
2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
 

2.1 ความหมายและความส าคัญ 
2.1.1 ความหมายของภาวะผู้น า 
สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550)  อธิบายภาวะผูน้ า ไวค้ืออิทธิพลท่ีคนหน่ึงตั้งใจใช้ต่อผูอ่ื้น

ใหท้ าตามท่ีก าหนด รวมทั้งเป็นการสร้างสายสัมพนัธ์ระหวา่งคนในองคก์ร  
Jacobs & Jaques (1990) อธิบาย  ภาวะผู ้น า  คื อ  กระบวนการโดยผู ้น าก าหนด

เป้าประสงคท่ี์มีความหมายต่อการช้ีทิศทางอยา่งชดัเจนท่ีท าให้เกิดความพยามยามของกลุ่มโดยรวม
และพร้อมท่ีจะพยายามผลกัดนัใหเ้กิดผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

ปุระชยั เป่ียมสมบูรณ์ (2550) อธิบายภาวะผูน้ า ว่าคือ ทกัษะการจูงใจให้ผูอ่ื้นท าการ
ตามเป้าประสงคท่ี์ผูน้ าก าหนด 

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ  (2552) อธิบายภาวะผู ้น า ว่าคือจูงใจให้ผู ้อ่ืนท างานด้วยความ
กระตือรือร้น เพื่อเป้าหมายบรรลุร่วมกนั 

รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2551) อธิบายภาวะผูน้ าว่าคือ ทักษะการช้ีน ากลุ่มให้บรรลุ
เป้าหมาย สร้างอิทธิพลเชิงบวกต่อผูต้าม รวมถึงสร้างสนบัสนุน และเช่ือมัน่ในผูอ่ื้น 

ขจรศกัด์ิ ธรรมธชักุล (2564) อธิบายว่า ภาวะผูน้ าคือศิลป์และศาสตร์การบริหาร โดย
การดึงความรู้ของบุคลากรมาใช้ มีการรับฟังทุกคนในองค์กร การโน้มน้าวให้คนมีความคิดไป
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ในทางเดียวกนั การแจกจ่ายงานให้ตรงกบัความสามารถ การประสานขอ้ขดัแยง้ภายในองคก์ร การ
เป็นผูน้ าการเปลี่ยนแปลงอยา่งสร้างสรรค์  

จึงสรุปไดว้่า ภาวะผูน้ าคือกระบวนการท่ีบุคคล หรือกลุ่มบุคคลมีอ านาจต่อผูอ่ื้นเพื่อ
บรรลุเป้าหมายร่วมกนั โดยอาศยัทกัษะในกาจูงใจผ่านความสัมพนัธ์ท่ีดี โดยผูน้ ามีหน้าท่ีก าหนด
ทิศทางและด าเนินงานองคก์รใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

 
2.1.2 ความส าคัญของภาวะผู้น า 
ภาวะผูน้ าเป็นขอ้ส าคญัในการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคท่ี

เตม็ไปดว้ยความทา้ทาย ผูน้ าสถาบนัการศึกษาตอ้งสามารถบริหารจดัการและสร้างวฒันธรรมองคก์ร
ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ตามท่ี Hoy & Miskel (2005) ไดเ้น้นย  ้าถึงความส าคญัของผูน้ าใน
การขับเคล่ือนองค์กร อีกทั้ง ภาวะผูน้ าเป็นแนวทางขององค์กรในการพฒันาไปสู่เป้าประสงค์ 
ท่ามกลางกระแสวฒันธรรม เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีเปล่ียนไป อีกทั้งภาวะผูน้ ากลายเป็นส่ิง
ส าคญัต่อการศึกษาอย่างท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน (Kaplan & Owings, 2005) โดยเฉพาะหลงัจากการแพร่
ระบาดของไวรัสโคโรนา 

ชาญชยั ชยัรุ่งเรือง (2555) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารส าคญัต่อการบริหารองคก์ร
ให้ได้รับความส าเร็จหรือล้มเหลว เพราะหากองค์กรปราศจากผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าท่ีดีแล้ว  คงไม่
สามารถน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมายได้  การท่ีผูน้ ามีภาวะผูน้ าท่ีดีย่อมท าให้ผูใ้ต้บังคับบัญชา
ปฏิบติังานได้ ผูน้ าจึงมีบทบาทส าคัญในการท่ีจะน าพาผู ้อ่ืนให้ได้แสดงความคิดเห็น และลงมือ
กระท าภารกิจใหบ้รรลุ ดงันั้น ความลม้เหลวหรือความส าเร็จขององคก์รจะขึ้นอยูก่บัความมีศิลปะใน
แง่การใชค้นของผูบ้ริหาร ซ่ึงสอดคลอ้งกบับารมี จรัสสิง (2559) ท่ีกล่าวว่า การท่ีองคก์รจะลม้เหลว
หรือส าเร็จ ขึ้นกบัคุณสมบติัของผูน้ า ทั้งน้ีเพราะผูน้ าท่ีดีจะพฒันาผูป้ฏิบติังานของหน่วยงานนั้นให้ดี
ยิง่ขึ้น และจะช่วยกนัสร้างผลผลิต สินคา้ หรือบริการท่ีตอ้งการได ้ 

สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2545) และวิโรจน์ สารรัตนะ (2555)  อธิบายภาวะผูน้ า กล่าวคือ  
1. ภาวะผูน้ าจะช่วยดึงดูดและน าความรู้ของผูบ้ริหารเพื่อประโยชน์ขององคก์ร หาก

ไม่มีภาวะผูน้ า ความรู้เหล่านั้นก็จะไม่ไดน้ ามาใชอ้ยา่งเตม็ท่ี 
2. ผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าเป็นท่ียอมรับ และจะมีความสามารถในประสานงานและบรรเทา

ขอ้ขดัแยง้ระหวา่งบุคลากรได ้
3. ในยามวิกฤต ภาวะผูน้ าถือเป็นหลกัยึดส าหรับบุคลากร ท าให้องคก์รสามารถผ่าน

พน้สถานการณ์ยากล าบากได ้
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2.2 แนวคิด และนโยบายเกีย่วกบัการจัดการศึกษาของประเทศไทย   
2.2.1 การจัดการศึกษาในประเทศไทย    
ส าหรับการศึกษาภาคบังคับในประเทศไทย ได้ก าหนดให้พลเมืองไทยต้องจบ

การศึกษาอย่างน้อยท่ีสุดในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้  และตอ้งเขา้รับการศึกษาอย่างชา้สุดเม่ือ
อายุ 7 ปี  ซ่ึงการศึกษาภาคบงัคบัน้ี เป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาขั้นพื้นฐาน  แบ่งเป็น ชั้นประถม 6 ปี 
ชั้นมธัยม 6 ปี นอกจากน้ีแลว้การศึกษาระดบัพื้นฐานยงัรวมถึงระดบัปฐมวยัอีกดว้ย    

และมีการแบ่งโรงเรียนออกเป็น 2 รูปแบบ คือ  
1) โรงเรียนรัฐ  จะบริหารจดัการโดย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีไม่ไดส้ังกดักระทรวงศึกษาธิการ  
2) โรงเรียนเอกชน จะบริหารจดัการโดยกลุ่มบุคคล หรือมูลนิธิต่างๆท่ีมีใบอนุญาต

จดัตั้ง ซ่ึงโดยส่วนใหญ่แลว้มกัเป็นโรงเรียนท่ีมีส่วนเก่ียวเน่ืองกบัศาสนาคริสต์และศาสนาอิสลาม
เป็นหลกั ในเขตชนบทของประเทศไทยนั้นหลายๆโรงเรียนมีลกัษณะเป็นโรงเรียนขยายโอกาส  

 
2.2.2 นโยบายการจัดการศึกษาของประเทศไทย 
พลต ารวจเอก เพิ่มพูน ชิดชอบ กล่าวว่า การด าเนินงานของกระทรวงศึกษาธิการ (ศธ.) 

จะน านโยบายของรัฐบาลมาเพื่อร่วมกนัยกระดบัคุณภาพทางการศึกษาเต็มก าลงัความสามารถอย่าง
เป็นกลัยาณมิตรต่อกนั ภายใตแ้นวทางการท างาน “จบัมือไว ้แลว้ไปดว้ยกนั” และใชส้ านวนท่ีเขา้ใจ
ง่ายคือ “เรียนดี มีความสุข” เพื่อเดินทางยกระดบัคุณภาพการศึกษาไปดว้ยกนั ซ่ึงการเรียนการสอน
จ าเป็นตอ้งเร่ิมจากความสุขของทุกฝ่าย เม่ือมีความสุขจะส่งผลต่อการเรียนท่ีดี เม่ือการเรียนดีขึ้นจะ
ส่งผลกลับไปท าให้มีความสุขมากยิ่งขึ้ น ดังนั้ น จึงอยากให้ทุกภาคส่วนร่วมมือกัน ตลอดจน
ผูป้กครองและชุมชน เพื่อผลกัดนัในเร่ืองการศึกษาใหเ้จริญรุดหนา้ยิง่ขึ้นไป  

 
2.2.3 ความหมายและความส าคัญของบุคลากรทางการศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ (2563) บญัญติัไวว้า่ 
ผูป้ระกอบวิชาชีพทางการศึกษา คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน และบุคลากร

ทางการศึกษาอ่ืนๆ ซ่ึงไดรั้บใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพ 
ครู คือ บุคคลท่ีประกอบวิชาชีพเก่ียวกบัการเรียนและสอน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ บุคคลซ่ึงด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารภายในสถานศึกษา  
สถานศึกษา คือ หน่วยงานการศึกษาหรือหน่วยงานอ่ืนของรัฐบาล หรือเอกชนท่ีมี

วตัถุประสงคเ์ก่ียวกบัการจดัการศึกษา 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B1%E0%B8%9A
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%98%E0%B8%A2%E0%B8%A1%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%9B%E0%B8%90%E0%B8%A1%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B3%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%A1
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ดงันั้น สรุปไดว้่า  ครู มีหน้าท่ี ถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่ศิษย ์รวมถึงพฒันาศกัยภาพ
ของนกัเรียน ตั้งแต่ทกัษะพื้นฐาน ทางวิชาการ หลกัการคิด เขียน เรียน อ่าน ฟัง พูด โดยหล่อหลอม
ผูเ้รียนให ้เติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมีคุณภาพ และมีชีวิตท่ีดีขึ้น 

ความเป็นผู ้น าเป็นรากฐานส าคัญของการศึกษาร่วมสมัย  และเป็นแนวคิดท่ีมี
ความส าคญัอย่างยิ่งใน การสอน การพฒันาองคก์รการศึกษาขึ้นอยู่กบัสมรรถนะความเป็นผูน้ าของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งในสถาบนัการศึกษาทั้งหมด ผูท่ี้ประสบความส าเร็จในดา้นการศึกษาจะสร้างสภาพการ
ท างานท่ีใหก้ารสนบัสนุนโดยตรงแก่ผูติ้ดตาม ใหค้วามมุ่งมัน่ต่อเป้าหมายท่ีสูงขึ้น และสร้างเง่ือนไข
การพฒันาศกัยภาพของผูต้าม โดยผูน้ าตอ้งพิจารณาการสอนในชั้นเรียนและความตอ้งการของครู
และนักเรียนเป็นเป้าหมายหลกัทางวิชาชีพ ผู ้เก่ียวขอ้งในโรงเรียนจะตอ้งตระหนักถึงทกัษะความ
เป็นผูน้ าของตนและสร้างกิจกรรมเพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ (Marinković, 2023) เช่นเดียวกับ 
Chalikias, Raftopoulou, Sidiropoulos, Kyriakopoulos and Zakopoulos (2020) ท่ีกล่าวว่า การเป็น
ผูบ้ริหารของโรงเรียนเป็นปัจจยัส าคญัส าหรับการพฒันาวิชาชีพของครูซ่ึงเป็นขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้
ส าหรับการสร้างสังคมการเรียนรู้  

 
 

2.3 แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น า 
ภาวะผูน้ า ถูกศึกษาในหลากหลายมิติ ทั้งในเชิงสังคมวิทยา เชิงจิตวิทยา จึงท าให้มี

ทฤษฎีท่ีเ ก่ียวข้องมากมาย หน่ึงในนั้ นได้แก่  แนวคิดภาวะผู ้น า 4 ประการ (Four Types of 
Leadership) ซ่ึงศึกษาคุณลกัษณะ และกล่าวถึงท่ีมาท่ีไปของแหล่งของอิทธิพลอ านาจในรูปแบบ
ต่างๆ และท าการแบ่งภาวะผูน้ าตามแหล่งท่ีมานั้นๆ โดยผูวิ้จยัพบว่า จากการคน้ควา้หนังสือของ 
Avery (2004) ท่ีมีการอธิบายถึงมิติท่ีหลากหลายของแต่ละลกัษณะเฉพาะหรือคุณสมบติัพิเศษของ
ผูน้ าจากปัจจยัทั้งหมด 13 ขอ้ ไดแ้ก่ ผูเ้ล่นหลกั ฐานความรู้ของผูติ้ดตาม แหล่งท่ีมาของอ านาจผูน้ า 
พลงัของผูติ้ดตาม การตดัสินใจ การจดัการและความเป็นผูน้ า ปรัชญาการจดัการและความซับซ้อน 
มิติทางวฒันธรรม  ความหลากหลาย ความสามารถในการปรับตวั ความรับผิดชอบ โครงสร้าง ท่ี
ตรงกัน และบริบทท่ีตรงกัน ซ่ึงสามารถแบ่งภาวะผูน้ าออกมาทั้งหมด 4 ลักษณะ ซ่ึงค่อนข้าง
ครอบคลุมลกัษณะของภาวะผูน้ า อีกทั้งยงัเป็นการอธิบายจุดท่ีแตกต่างกนั ทั้งจุดเด่น จุดอ่อน และ
ลักษณะองค์กรท่ีเหมาะสมของภาวะผูน้ าแต่ละแบบได้ด้วย และเม่ือศึกษาแลว้ จะสามารถระบุ
คุณลกัษณะท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูระดบัประถมศึกษาในสถานศึกษาภาครัฐบาลใน
ประเทศไทย 
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แนวคิดภาวะผู้น า 4 ประการ (Four Types of Leadership)  
1. ภาวะผู้น าดั้งเดิม (Classical Leadership) 
เป็นผูน้ าท่ีมีลกัษณะค่อนขา้งเฉพาะเจาะจง มกัถูกเลือกให้เป็นโดยสายเลือด ความเช่ือ 

ความเคารพย  าเกรง หรืออ านาจในการก ากบัดูแลท่ีสืบต่อกนัมา คนเป็นผูน้ ามกัมีบางส่ิงท่ีแตกต่าง
จากคนอ่ืน โดยการยอมรับมกัเกิดจากความเช่ือในกลุ่มสมาชิกต่อผูน้ า และสิทธิท่ีไดม้าซ่ึงความเป็น
ผูน้ านั้น เช่น สิทธิท่ีไดม้าโดยก าเนิด เช่น กษตัริย ์หรือสิทธิท่ีไดรั้บจากการแต่งตั้งทางการเมือง หรือ
ต าแหน่งหนา้ท่ีในกองทพั เป็นตน้ 

 
2. ภาวะผู้น าการแลกเปลีย่น (Transactional Leadership) 
เป็นผูน้ าท่ีเกิดจากการยอมรับในดา้นศกัยภาพ สมรรถภาพ ท่ีซ่ึงเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์

กนัระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม (Exchange-Based Relationship) ซ่ึงผูน้ าจะมีอิทธิพลแอบแฝง ท่ีเป็น
นยัยะต่อการคิดพิจารณาตดัสินใจของสมาชิก และเกิดเป็นการแลกเปล่ียนในสภาพการณ์หน่ึงๆ ผา่น
ขอ้ตกลง ทั้งแง่ของก าหนดรางวลั การตอบแทน และการลงโทษ อีกทั้งสิทธิท่ีไดม้าซ่ึงอ านาจก็ส
สับเปล่ียนได้หากมีสมาชิกใดท่ีเป็นท่ียอมรับในด้านศกัยภาพ สมรรถภาพ มากกว่า โดย Bernard 
Bass อธิบายว่า ภาวะผูน้ าดงักล่าว คือมกัจะเกิดในกลุ่มทางการ โดยผูน้ าจะถูกยอมรับจากความรู้ 
และความสามารถ ผูน้ ามีทกัษะการเจรจา และโนม้นา้วใจผูอ่ื้น แต่สามารถเปล่ียนไดห้ากวา่มีผูอ่ื้นท่ี
ไดรั้บความยอมรับมากกวา่ โดย ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน มกัมีคุณลกัษณะดงัน้ี  

1. ผูน้ าจะก าหนดส่ิงท่ีเป็นเป้าหมาย และใหร้างวลัเป็นการตอบแทน 
2. ผูน้ าไม่พยายามเขา้ไปยุง่เก่ียวจนกว่ามีอะไรผิดพลาด หรือต ่ากว่ามาตรฐาน ผูน้ าจึง

จะเขา้ไปมีบทบาทในการลงโทษ 
3. ผูน้ าจะท างานแบบกนัไวดี้กว่าแก ้ผูน้ าจึงคอยมกัสังเกตการท างาน และช่วยแกไ้ข

ใหถู้กตอ้ง เพื่อป้องกนัความลม้เหลว 
สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์ (2555)  ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนในแนวคิดของเบอร์น (Bum, 

1978) กล่าวว่า ผูน้ าแบบแลกเปล่ียนใช้กระบวนการสร้างสายสัมพนัธ์กับผูต้าม หากผูต้ามบรรลุ
เป้าหมายหรือปฏิบติัหน้าท่ีตามขอ้ตกลงส าเร็จ ผูต้ามจะได้รับรางวลัตอบแทน ในขณะท่ีผูน้ า ได้
ประโยชน์จากงานนั้นๆ โดยผูน้ ารูปแบบน้ีมุ่งเน้นการท างานขององค์กรให้ราบร่ืน โดยใช้ความ
เช่ียวชาญในการบริหารงานตามหนา้ท่ี  

ลกัษณะของผูน้ าแบบน้ีไม่เน้นความสัมพนัธ์ส่วนตวัมากนัก แต่มุ่งเน้นการบริหาร
จัดการ มากกว่าการน า จึงมีบทบาทเป็นผู ้บริหาร (Managers) มากกว่าผู ้น า (Leaders) โดยให้
ความส าคญักบัประสิทธิภาพ (Efficiency) และการเป็นเลิศ (Excellence) เป็นหลกั 
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เศาวนิต เศาณานนท์ (2542) อธิบายว่า ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนเป็นรูปแบบหน่ึงท่ี
สามารถกระตุน้ให้ผูต้ามเกิดการเปล่ียนแปลง โดยมีรากฐานจากทฤษฎีทางการแลกเปล่ียนในสังคม 
ซ่ึงเน้นการแลกเปล่ียนระหว่างกนั โดยทั้งสองฝ่ายมีอิทธิพลและพึ่งพากนั และไดรั้บผลตอบแทน 
ผูน้ าแบบน้ีจะสร้างขอ้ตกลงโดยสัญญาวา่จะใหส่ิ้งตอบแทนแก่ผูต้าม หากพวกเขามปฏิบติัตามค าสั่ง 
 

3. ภาวะผู้น าด้านวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) 
เป็นผูน้ าท่ีเน้นไปในดา้นของการมองการณ์ไกล แง่คิด วิสัยทศัน์ การมองทิศทางไป

ขา้งหนา้ และมีการเสริมก าลงั และแรงบนัดาลใจ เพื่อใหผู้ต้ามสามารถเห็นการเติบโตขององคก์รไป
ในทิศทางเดียวกนั อ านาจมาจากการยอมรับจากสมาชิก และถูกยกย่องเสมือนแรงบนัดาลใจ และ
เปิดโอกาสให้เหล่าสมาชิกไดร่้วมแบ่งปันมุมมอง ความคิด แง่คิด วิสัยทศัน์ ฝึกทกัษะการคาดการณ์
ท่ีเป็นกระบวนการอบรม เพื่อให้เหล่าสมาชิกสามารถคาดการณ์ในระยะไกล โดย  Daniel Goleman 
(2021) นักจิตวิทยาสหรัฐอเมริกา กล่าวเพิ่มเติมว่า ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์  (Visionary Leadership) 
คือ ผูน้ าท่ีก าหนดวิสัยทศัน์ให้กบัทีม โดยจะเนน้สร้างแรงบนัดาลใจมากกว่าการก ากบัให้คนท าตาม
เป้าหมาย กล่าวคือ  จะบอกสมาชิกว่าเป้าหมายคืออะไร แต่ไม่บอกว่าจะไปถึงเป้าหมายนั้นได้
อย่างไร เปรียบเสมือนเป็นคนแนะน า (Guide) ให้สมาชิกในทีมคน้พบหนทางท่ีจะไปถึงเป้าหมาย
นั้น 

Bernard Bass (1990) กล่าวว่า ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ (Visionary Leadership) เป็นผูน้ า
ท่ีเน้นการสร้างแรงจูงใจ กระตุน้ผูต้ามให้เกิดแรงบนัดาลใจผ่านวิสัยทศัน์ เพื่อให้เป้าหมายประสบ
ความส าเร็จให้ยิ่งใหญ่ขึ้น ผูน้ าประเภทน้ีไดถู้กยกให้เป็นผูน้ าในอุดมคติ บทบาทของผูน้ าประเภทน้ี
จะมีบทบาทท่ีเนน้ความเป็นวีรบุรุษท่ีสร้างแรงจูงใจ และแรงบนัดาลใจใหก้บัผูต้าม  

การเป็นผูน้ าแบบดงักล่าว เหมาะกบัหัวหนา้ท่ีตอ้งการก าหนดทิศทางหรือเป้าหมายใน
การท างาน หรือตอ้งการให้เกิดความเปล่ียนแปลง เช่น วิธีการท าธุรกิจใหม่ เพื่อกระตุน้ยอดขาย แต่
จะไม่เหมาะถา้หวัหนา้มีประสบการณ์นอ้ยกวา่สมาชิกในทีม   

คุณสมบติัท่ีผูน้ าประเภทน้ีควรมี ไดแ้ก่ ประสบการณ์ท่ีมากกว่าสมาชิกในทีม ความ
มัน่ใจในตวัเอง ความเห็นอกเห็นใจ และความสามารถในการส่งต่อความรู้สึกนั้นไปยงัสมาชิกในทีม
คนอ่ืนได ้รวมถึง ทกัษะโนม้นา้วใจใหค้นอ่ืนเห็นพอ้งกบัวิสัยทศัน์ของตวัเอง 

 
4. ภาวะผู้น าโดยธรรมชาติ (Organic Leadership)   
เป็นลกัษณะของผูน้ าท่ีเกิดขึ้นโดยธรรมชาติท่ีมาจากความรู้สึกของสมาชิกภายในกลุ่ม 

เน้นความยืดหยุ่นในการปรับตวั และการกระจายอ านาจในองค์กร  โดยสมาชิกในกลุ่มจะมีความ
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สามคัคีพึ่งพากนั โดยไม่ค  านึงวา่สมาชิกแต่ละคนนั้นสวมบทบาทอะไรอยู ่ เป็นลกัษณะของผูน้ าท่ีไม่
ถูกยึดติดดว้ยต าแหน่ง อีกทั้งสิทธิท่ีจะเกิดขึ้นเองโดยธรรมชาติ ดว้ยศกัยภาพ สมรรถภาพ ของการ
สร้างแรงขบัเคล่ือนอย่างรวดเร็วหรือการส่ือสารภายในกลุ่มจนเป็นท่ียอมรับ โดย Bernard Bass 
อธิบายวา่ ภาวะผูน้ าโดยธรรมชาติ (Organic Leadership) วา่เป็นลกัษณะของผูน้ าท่ีมาจากบทบาทใน
กลุ่มท่ีสามารถสร้างการขบัเคล่ือนไดอ้ย่างรวดเร็วสามารถส่ือสารในกลุ่ม และสร้างการยอมรับได ้
ผูน้ าประเภทน้ีอาจจะไม่ได้เป็นผูน้ าเพียงคนเดียว สามารถเป็นกลุ่มคนท่ีมีความสามารถในการ
ส่ือสาร มีอ านาจ มีทกัษะ  ความรู้ และมีการตดัสินใจร่วมกนั   

 
ปัจจุบนั ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งใช้ภาวะผูน้ าเขา้มาเก่ียวข้องเพื่อให้ดึงสมรรถภาพของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาออกมาให้มากท่ีสุด โดยตอ้งตระหนกัเสมอว่าบุคลากรทุกคนมีความส าคญัในการ
ท างาน ซ่ึงการบริหารท่ีดีนั้น จ าเป็นตอ้งมีผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ า ความเป็นผูน้ าท่ี เก่งคน เก่งงาน เก่ง
คิด และเก่งการด าเนินชีวิตไปพร้อมกนั 

ดังนั้น ในงานวิจัยน้ี จึงต้องการศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของ
บุคลากรครู โดยแบ่งความเป็นผูน้ า 4 รูปแบบ ซ่ึงไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าดั้งเดิม (Classical Leadership) ภาวะ
ผูน้ าการแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) ภาวะผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์ (Visionary Leadership) และ
ภาวะผูน้ าโดยธรรมชาติ (Organic Leadership) เพื่อใหท้ราบถึงแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมอง
ของบุคลากรครูระดบัประถมศึกษาในสถานศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย ซ่ึงถึงแมว้า่จะมีลกัษณะ
ของภาวะผูน้ าอาจแตกต่างกนั แต่เป้าหมายหลกัของผูน้ าก็ยงัเป็นการส่งเสริมความส าเร็จขององค์กร
ตามเป้าหมายหรือแผนท่ีตั้งไว ้

 
 

2.4 งานวิจยัที่เกีย่วข้อง 
ล าดับ หัวข้อ นักวิจัย Research 

Method 
กลุ่มตัวอย่าง ผลการศึกษา 

1 Does Classical 
Leadership Still 
Relevant? 
Examining Its 
Effect on 
Accountability 

Raja Rizal 
Iskandar Raja 
Hisham, 
Mohd Rizal 
Palil, 
Muhamad 

เชิง
ปริมาณ 

พนกังานจากสถาบนั
การเงินในประเทศ
มาเลเซีย จ านวน  
219 คน 

ผูน้ าแบบ
ดั้งเดิม 
(Classical 
Leadership) 
ยงัคงมี
ความส าคญั
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Practice: An 
Empirical 
Evidence 

Rahimi Ramli 
(2019) 

และกระทบต่อ
สถานการณ์
และ
ประสิทธิภาพ
ในการท างาน
ขององคก์ร 

2 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อภาวะผูน้ าแห่ง
อนาคตในบริษทั
มหาชน 

ภคัจิรา ยงกิจ
เจริญลาภ 
(2565) 

เชิง
ปริมาณ 

ประชากรท่ีท างาน
บริษทัมหาชน 
จ านวน 385 คน 

การใชล้กัษณะ
ผูน้ าแบบ
ธรรมชาติ ท า
ใหอ้งคก์ร
คล่องตวัและ
สามารถ
ปรับตวัต่อ
สถานการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลง
ไปไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
เน่ืองจาก
พนกังานมี
อิสระและมี
ทกัษะในการ
รับมือกบัความ
ไม่แน่นอน 

3 ภาวะผูน้ าเชิง
วิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อ
ประสิทธิผล 

รัตนา คนไว 
(2565) 

เชิง
ปริมาณ 

ผูบ้ริหาร จ านวน 44 
คน และครู จ านวน 
989 คน  

ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมี
ภาวะผูน้ าดา้น
วิสัยทศัน์ท่ีดี 
จะสร้างและ
เผยแพร่
วิสัยทศัน์ท่ี
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การปฏิบติังาน
ของครูใน
โรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขต
พื้นท่ี 
การศึกษา
มธัยมศึกษา
มุกดาหาร 

ชดัเจน ปฏิบติั
ตาม และเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 
จะและเกิด
ประสิทธิผลใน
การปฏิบติังาน
ของครูใน
โรงเรียนอยา่ง
มีนยัส าคญั 

4 Identifying 
Factors 
Influencing 
Visionary 
Leadership: An 
Empirical 
Evidence from 
Thai 
Manufacturing 
Industry 
 

Walailak 
Atthirawong, 
Kaseam 
Bunnoiko, 
Wariya 
Panprung 
(2021) 
 

เชิง
ปริมาณ 

ผูจ้ดัการต าแหน่ง 
Supply Chain ใน
บริษทัอุตสาหกรรม
การผลิตจ านวน 500 
คน 
 

ส่ิงท่ีมีอิทธิพล
ต่อผูน้ าดา้น
วิสัยทศัน์มาก
ท่ีสุด คือ การ
ส่ือสาร 
ความคิด
สร้างสรรค ์ 
บรรยากาศ
องคก์ร 
 

5 โมเดลสมการ
โครงสร้างภาวะ
ผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์
ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

นิกญัชลา ลน้
เหลือ (2554) 

เชิง
ปริมาณ 

ผูบ้ริหาร  
1,080 คน  
 

บรรยากาศ
องคก์รท่ี
เอ้ืออ านวยมี
อิทธิพลสูงสุด
ต่อการพฒันา
ภาวะผูน้ าเชิง
วิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหาร 
รองลงมาคือ 
ทกัษะการ
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ส่ือสาร ความ
ฉลาดทาง
อารมณ์ และ
ความคิด
สร้างสรรค ์

6 ภาวะผูน้ าเพื่อ
ส่งเสริมทางดา้น
ความคิด
สร้างสรรคใ์น
การท างาน ของ
ขา้ราชการ 
กระทรวง
สาธารณสุข 

ธญัชนก ใหม่
รัตนไชยชาญ 
(2565) 

เชิง
คุณภาพ 

กลุ่มตวัอยา่งเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง 
จ านวน 15 คน 

ภาวะผูน้ า
ทางดา้น
ความคิด
สร้างสรรค ์
จะตอ้งมี
วิสัยทศัน์ท่ีดี มี
ความยดืหยุน่ 
ผูน้ าจะตอ้งเปิด
โอกาสในการ
ท างานท่ี
สร้างสรรค์
และทา้ทาย มี
การคิดแบบ
เชิงลึก โดยใช้
ความคิด
สร้างสรรคใ์ช้
วิธีการแบบ
ใหม่ เพื่อ
พฒันา
ปรับเปล่ียน
รูปแบบการ
ท างานอยูเ่สมอ 
ท าใหบุ้คลากร
เกิดการพฒันา
ศกัยภาพของ
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ตนเองให้
ส าเร็จตาม
เป้าประสงคท่ี์
ไดต้ั้งเอาไว ้
และจะมีผลต่อ
ความสุขใน
การท างานของ
บุคลากรในทุก
ระดบัและลด
การสูญเสีย
ทรัพยากร
บุคคลท่ีมี
คุณค่ายิง่ต่อ
องคก์รใน
อนาคต 

7 Visionary 
leadership and 
its relationship 
to organizational 
effectiveness 
 

Colette M 
Taylor, 
Casey J. 
Cornelius, 
Kate Colvin 
(2014) 

เชิง
ปริมาณ 

กรรมการบริหาร 
135 คน พนกังาน
ผูจ้ดัการอาวุโสหรือ
ผูจ้ดัการระดบักลาง  
221 คน ในองคก์ร
ไม่แสวงหาผลก าไร 
ในทวีปอเมริกา
เหนือ 

ผูน้ าดา้น
วิสัยทศัน์มี
ส่งผลเชิงบวก
กบั
ประสิทธิภาพ
การท างานของ
องคก์ร  

8 Leader 
emotional 
expressivity, 
visionary 
leadership, and 
organizational 
change 

Kevin S. 
Groves (2006) 

เชิง
ปริมาณ 

หวัหนา้งานอาวุโส  
108 คน และ
พนกังาน 325 คน 

การแสดงออก
ทางอารมณ์
ของผูน้ ามี
ความสัมพนัธ์
อยา่งมากกบั
ความเป็นผูน้ า
ดา้นวิสัยทศัน์ 
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(Visionary 
Leadership) 
เน่ืองจากผูน้ า
ดา้นวิสัยทศัน์
มีทกัษะในการ
แสดงออกทาง
อารมณ์ใน
ระดบัสูงท่ีเอ้ือ
ต่อการ
เปล่ียนแปลง
คร้ังใหญ่ใน
องคก์ร 

9 Visionary 
leadership and 
employee 
creativity in 
China 

Lulu Zhou, 
Shuming 
Zhao, Feng 
Tian, Xufan 
Zhang and 
Stephen Chen 
(2018) 

เชิง
ปริมาณ 

วิศวกรแผนกวิจยั
และพฒันาใน
บริษทัเอกชนจ านวน 
331 คน 

ความเป็นผูน้ า
วิสัยทศัน์ 
(Visionary 
Leadership) มี
ผลเชิงบวกกบั
ความคิด
สร้างสรรค์
ของพนกังาน
ในองคก์รของ
จีน  

10 Exploring the 
dark side effects 
of visionary 
leadership – A 
dual-path 
perspective of 
cognition and 
affect 

Hao Chen, 
Lynda Jiwen 
Song, Wu Wei 
and Liang 
Wang (2024) 

เชิง
ปริมาณ 

หวัหนา้งานและ
พนกังานของภาค
รัฐวิสาหกิจจีน 
จ านวน 574 คน 

ภาวะผูน้ าดา้น
วิสัยทศัน์
ก่อใหเ้กิด
ความเครียด
ทางความรู้
ความเขา้ใจ 
และการละเมิด
ทางจิตวิทยา 
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ซ่ึงส่งผลต่อ
การหลีกเล่ียง
งาน (Work-
withdrawing 
behavior) ใน
ท่ีสุด 

11 ภาวะผูน้ าเชิง
วิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผล
ของเทศบาล
ต าบลบางเตย 
อ าเภอสามโคก
จงัหวดัปทุมธานี 

พิเชษฐ์ ภู่เฉลิม
ตระกูล, 
รัฐบุรุษ คุม้
ทรัพย ์(2561) 

เชิง
ปริมาณ 

บุคลากรผูน้ าทอ้งถ่ิน
เทศบาลต าบลบาง
เตย อ าเภอสามโคก
จงัหวดัปทุมธานี
จ านวน  
144 คน 

ผูบ้ริหารท่ีมี
วิสัยทศัน์ ทั้ง
ในการปฏิบติั
หนา้ท่ีดา้นการ
เผยแพร่และ
การเป็น
ตวัอยา่งท่ีดีท่ี 
ส่งผลเชิงบวก
ต่อการท างาน
ในองคก์ร 

12 ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารกบั
แรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของ
ครูใน
สถานศึกษา 
สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ี
การศึกษา
ประถมศึกษา
สมุทรสงคราม 

อรวรรณ ภทัร
ด าเนินสุข 
(2564) 

เชิง
ปริมาณ 

ผูบ้ริหารและครู รวม 
189 คน 

ผูบ้ริหารท่ีเป็น
ผูน้ าการ
เปล่ียนแปลง 
จะท าใหค้รูใน
สถานศึกษามี
แรงจูงใจใน
การปฏิบติังาน
เพิ่มมากขึ้น 
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13 The relationship 
between 
leadership 
paradigms and 
employee 
engagement 

Tanyu Zhang, 
Gayle C. 
Avery, Harald 
Bergsteiner, 
Elizabeth 
More (2014) 

เชิง
ปริมาณ 

พนกังานขาย 439 
คนในซิดนีย ์
ประเทศออสเตรเลีย 

ภาวะผูน้ าแบบ
วิสัยทศัน์ และ
ผูน้ าโดย
ธรรมชาติมี
แนวโนม้เพิ่ม
การมีส่วนร่วม
ของพนกังาน 
แต่ภาวะผูน้ า
แบบดั้งเดิม 
และภาวะผูน้ า
ดา้นการ
แลกเปล่ียน
ส่งผลเสียต่อ
ความมีส่วน
ร่วมของ
พนกังาน 
 

14 การพฒันา
แนวทาง
เสริมสร้างภาวะ
ผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 
ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ใน
สังกดัองคก์าร
บริหารส่วน
จงัหวดั
มหาสารคาม 

อรพรรณ หนั
แถลง (2563) 

เชิง
คุณภาพ 

ผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 
9 คน 

การพฒันาและ
เสริมสร้าง
ภาวะผูน้ าเชิง
วิสัยทศัน์มี
แนวทาง  คือ 
การให้
ผูเ้ก่ียวขอ้งเตม็
ใจท่ีจะท างาน
ตามวิสัยทศัน์ 
ผูน้ าตอ้งเป็น
แบบอยา่งใน
การปฏิบติัตาม
วิสัยทศัน์อยา่ง
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สม ่าเสมอ 
รวมถึงตอ้งเปิด
โอกาสให้
วิเคราะห์ความ
สอดคลอ้งและ
ความเป็นไป
ไดข้อง
วิสัยทศัน์ 
สร้างแรงจูงใจ
ภายในให้
บุคลากรใช้
ศกัยภาพอยา่ง
เตม็ท่ี มอบ
ความไวว้างใจ
ใหบุ้คลากร 
ก าหนด
บทบาทหนา้ท่ี
ของบุคลากร
อยา่งเป็น
ระบบ เพื่อให้
ทีมงานมี
โอกาส
แลกเปล่ียน
เรียนรู้และ
พบปะ
สังสรรคเ์พื่อ
พฒันางาน 

15 การพฒันา
รูปแบบ
ความสัมพนัธ์

วาโร เพง็
สวสัด์ิ  (2549) 

เชิง
คุณภาพ   

อาจารยส์ถาบนั 
อุดมศึกษา 
ผูอ้  านวยการส านกั

พฤติกรรมผูน้ า
ของผูบ้ริหาร
ดา้นการสร้าง
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โครงสร้างเชิง
เส้นของ
ประสิทธิผล
ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน 

เขตพื้นท่ีการศึกษา 
ผูบ้ริหารโรงเรียน
และครู จ านวน 8 คน  

วิสัยทศัน์ส่งผล
ทางตรงเชิง
บวกต่อ
ประสิทธิผล
ของโรงเรียน 
ความน่าเช่ือถือ
ของวิสัยทศัน์
ท าใหก้ารท า
หนา้ท่ีของ
องคก์รด าเนิน
ไปอยา่ง
ราบร่ืน และ
เป็นไปไดใ้น
ทิศทาง
เดียวกนั 

16 ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสตรี 
มหาวิทยาลยั
ภาครัฐและ
ภาคเอกชนใน
เขต
กรุงเทพมหานคร   

การุณนัทน์  
รัตนแสนวงษ ์
(2557) 

เชิง
คุณภาพ 
การวิจยั
เชิง
คุณภาพ 

ผูบ้ริหารสตรีในเขต
กรุงเทพมหานคร 
จ านวน 10 คน 

การมีวิสัยทศัน์
เป็นปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์
กบัภาวะผูน้ า
ของผูบ้ริหาร
สตรีเป็นอยา่ง
มาก 

17 ภาวะผูน้ าเชิง
วิสัยทศัน์และ
ยทุธศาสตร์การ
กระจายโอกาส
ทางการศึกษา 
เพื่อ
ความกา้วหนา้
ดา้นมาตรฐาน

อุบลรัตน์ ชาติ
ละออง (2558) 

เชิง
คุณภาพ
และเชิง
ปริมาณ 

ผูน้ านกับริหาร 
จ านวน 33 คน 

นกับริหาร 
มองวา่ ภาวะ
ผูน้ าดา้น
วิสัยทศัน์ ตอ้ง
มีการมัน่ใจใน
การตดัสินใจ 
ฉลาด ทนัการ
เปล่ียนแปลง 
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การเรียนรู้ระดบั
โลก กรณีศึกษา: 
มหาวิทยาลยัราช
ภฏัสวนดุสิต 

คิดสร้างสรรค ์
ยติุธรรม และ
ตอ้ง มีทกัษะ
การ
ประสานงาน 
โดยหวัใจ
ส าคญัคือการ
บริหารคน ให้
ความส าคญักบั
คุณภาพและ
เครือข่าย 

18 The linkages 
among 
leadership, trust, 
and business 
ethics 

Luu Trong 
Tuan (2012) 

เชิง
ปริมาณ 

ผูอ้  านวยการฝ่ายขาย
และผูจ้ดัการฝ่ายขาย
จ านวน 214 คน 

ภาวะผูน้ าการ
แลกเปล่ียน 
เช่ือมโยงกบั
ความไวว้างใจ
ท่ีมีฐานอยูบ่น
การค านวณ 
(Calculus-
Based Trust) 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมท่ี
ผิด
จรรยาบรรณ
มากกวา่ 
ในทางตรงกนั
ขา้ม ภาวะผูน้ า
แห่งการ
เปล่ียนแปลง
จะเสริมสร้าง
ลกัษณะเฉพาะ 
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และความไวใ้จ
ท่ีมีฐานอยูบ่น
ความรู้ 
(Knowledge‐
Based Trust)  
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบั
พฤติกรรมท่ี
ผิด
จรรยาบรรณ
นอ้ยกวา่ 

19 Transactional 
leadership and 
project success: 
the moderating 
role of goal 
clarity 

Deribe Assefa 
Aga (2016) 

เชิง
ปริมาณ 

ผูจ้ดัการโครงการ
ขององคก์ารนอก
ภาครัฐไม่แสวงผล
ก าไร (NGO) ใน
ประเทศเอธิโอเปีย 
จ านวน 300 คน  

การเป็นผูน้ า
แบบ
แลกเปล่ียนมี
ผลบวกอยา่งมี
นยัส าคญัต่อ
ความส าเร็จ
ของโครงการ 

20 อิทธิพลของ
ภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียนของ
ผูน้ าสูงสุดของ
องคก์ารต่อความ
พึงพอใจในงาน 
และความผกูพนั
ต่อองคก์ารของ
พนกังานใน
บริบทของ
วฒันธรรม
องคก์ารของ
บริษทัโรงกลัน่

อมัพล ชูสนุก 
ฉวีวรรณ ชู
สนุก 
สุภาพร เพ่งพิศ 
(2560) 

เชิง
ปริมาณ 

ผูบ้ริหารและ
พนกังานท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีในโรงกลัน่
น ้ามนัในประเทศ
ไทย จ านวน 330 คน 

ภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน
ของผูน้ าสูงสุด 
มีผลบวกต่อ
ความพอใจใน
งานและความ
ผกูพนัของคน
ในองคก์ร 
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น ้ามนัใน
ประเทศไทย 

21 คุณลกัษณะผูน้ า
ท่ีมีผลต่อการ
ตดัสินใจลาออก
ของพนกังาน 
บริษทั บริหาร
สินทรัพย ์
กรุงเทพพาณิชย ์
จ ากดั (มหาชน) 
(ส านกังานใหญ่ 

จิตพตั  
เตม็บุญ
ประเสริฐสุข 
(2563) 

เชิง
ปริมาณ 

พนกังาน ต าแหน่ง 
เจา้หนา้ท่ี ถึง 
ผูจ้ดัการทีม จ านวน 
277 คน 

การเป็นภาวะ
ผูน้ าแบบการ
แลกเปล่ียน 
(Transactional 
Leadership) มี
อิทธิพลต่อ
ความพอใจใน
การท างาน 
และความ
ผกูพนัใน
องคก์ร และ
การตดัสินใจ
ลาออก 

22 Transactional 
leadership 
matters in green 
creative 
behavior 
through 
workplace 
learning and 
green 
knowledge 
management: 
moderating role 
of social 
network sites 
use 

Xuerui Cai, 
Naseer Abbas 
Khan and 
Olga Egorova 
(2023) 

เชิง
ปริมาณ 

พนกังานและ
หวัหนา้งาน 294 คน
จากองคก์รการ
ท่องเท่ียวขนาดเลก็
และขนาดกลางใน
ภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของประเทศจีน 

ภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียนมี
ส่งผลต่อการ
เรียนรู้ในท่ี
ท างาน 
(Workplace 
Learning) และ 
Green 
Knowledge 
Management  
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23 Gender, school 
leadership and 
teachers’ 
motivations: The 
key role of 
culture, gender 
and motivation 
in the Arab 
education 
system 

Asmahan 
Massry-
Herzallah and 
Khalid Arar 
(2019) 

เชิง
คุณภาพ 

ครู 18 คนจาก
โรงเรียนต่างๆ ใน
ระบบการศึกษา
อาหรับ 

การวิจยัเผย 3 
หวัขอ้ท่ีอธิบาย
การรับรู้ของ
ครูเก่ียวกบั
รูปแบบความ
เป็นผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ 
การมีส่วนร่วม
และการ
ด าเนินงานของ
โรงเรียนและ
การตดัสินใจ
กบัครู ขอบเขต
ของความเป็น
อิสระของครู 
และการมีสาย
สัมพนัธ์อนัดี
ระหวา่งครู
และ
ผูอ้  านวยการ 

24 การศึกษาเร่ือง
ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 
สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีศึกษา
ประถมศึกษา
สระแกว้ เขต 2 

นฤมล คูหา
แกว้ (2563) 

เชิง
คุณภาพ
และ
ปริมาณ 

เชิงปริมาณ: 
ผูบ้ริหารและครู  
308 คน  
เชิงคุณภาพ: 
ผูบ้ริหารและครู 10 
คน 

การสนบัสนุน
ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา มี 
5 ดา้น ไดแ้ก่ 
1) บริหารงาน
เชิงกลยทุธ์ 2) 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 3) 
มนุษยสัมพนัธ์ 
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4) การสร้าง
ปฏิสัมพนัธ์ 5) 
การชกัน า จูง
ใจ โนม้นา้วใจ 
 

25 ภาวะผูน้ าทาง
วิชาการของ
ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ี
การศึกษา
ประถมศึกษา
อ่างทอง 

พรรณนพพร 
สินนอ้ย และ 
ธีระพงศ ์บุศรา
กูล (2560) 

เชิง
คุณภาพ
และ
ปริมาณ 

เชิงปริมาณ:  ครู 
จ านวน 285 คน    
เชิงคุณภาพ:   ครู
หวัหนา้งาน ฝ่าย
วิชาการ จ านวน 5 
คน      

ความส าเร็จ
ของผูบ้ริหาร
โรงเรียนขึ้นอยู่
กบัการก าหนด
เป้าหมาย
ทางดา้นงาน
วิชาการท่ี
ชดัเจน และ
ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมของ
ครูและ
ผูเ้ก่ียวขอ้ง การ
สนบัสนุนการ
จดัการเรียน
การสอนของ
ครูและ
นกัเรียนให้
บรรลุเป้าหมาย
และการ
สนบัสนุนให้
ครูไดพ้ฒันา
ตามเกณฑ์
มาตรฐาน
วิชาชีพ 
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26 การศึกษา
ความสัมพนัธ์
ระหวา่ง
พฤติกรรมผูน้ า
ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบั
ผลการ
ปฏิบติังาน
วิชาการของครู
ในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ี
การศึกษา
ประถมศึกษา   

นิตยา ศรีรัตน์ 
(2562). 

เชิง
ปริมาณ  

ผูบ้ริหารโรงเรียนใน
เขตอ่างทอง 110 คน   

ผูบ้ริหารมี
ภาวะผูน้ าแบบ
มีส่วนร่วมสูง
ท่ีสุด และมี
พฤติกรรมผูน้ า
แบบควบคุม
ต ่าท่ีสุด 

27 ภาวะผูน้ าและ
แรงจูงใจในการ
ท างานมีผลต่อ
ความผกูพนัต่อ
องคก์ารของ
บุคลากร กอง
ยทุธศาสตร์และ
แผนงาน 
ส านกังาน
ปลดักระทรวง
สาธารณสุข 

จุฑามาส พจน์
สมพงษ ์
(2561)    

เชิง
ปริมาณ   

บุคลากรสังกดักอง
ยทุธศาสตร์และ
แผนงาน ส านกังาน
ปลดักระทรวง
สาธารณสุข ท่ีไม่ใช่
หวัหนา้กลุ่มงานท่ี
ปฏิบติังาน 150 คน 

ภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน
ของผูบ้ริหารมี
ส่งต่อความ
ผกูพนัต่อ
องคก์ร 
กล่าวคือ
บุคลากรจะมี
ความรู้สึก
ผกูพนัต่อ
องคก์ร เม่ือมี
ภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน 
โดยผูน้ า
จะตอ้งช้ีแจง
เป้าหมาย 
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บทบาทหนา้ท่ี 
ผลตอบแทนท่ี
เหมาะสมเม่ือ
บุคลากร
สามารถ
ปฏิบติังาน
บรรลุเป้าหมาย 

28 ภาวะผูน้ าอยา่ง
สร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 
สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ี
การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 
2 

เตือนใจ  สุนุ
กุล (2562)   

วิจยัเชิง
ปริมาณ
และเชิง
คุณภาพ 

ผูบ้ริหาร จ านวน 6 
คน 

วิสัยทศัน์ของ
ผูบ้ริหารส าคญั 
ในการก าหนด
ขั้นตอนการ
ปฏิบติังาน
เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมาย การ
ฝึกวาง
แผนการ
พฒันาตนเอง 
โดยการ
วิเคราะห์ขอ้ดี 
ขอ้เสีย ก่อน
การตดัสินใจ  

29 “The school 
principal’s role 
as a leader in 
teachers’ 
professional 
development: 
the case of 
public secondary 

Miltiadis 
Chalikias, 
Ioanna 
Raftopoulou, 
Georgios 
Sidiropoulos, 
Grigorios L. 
Kyriakopoulos 
and Vassilis 

เชิง
ปริมาณ 

อาจารยจ์ านวน 180 
คน 
การศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาของรัฐ
เอเธนส์ 

ความเป็นผูน้ า
ในผูบ้ริหาร
โรงเรียนเป็น
ปัจจยัส าคญั
ส าหรับการ
พฒันาวิชาชีพ
ของครูซ่ึงเป็น
ขอ้ก าหนด
เบ้ืองตน้
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education in 
Athens” 

Zakopoulos 
(2020) 

ส าหรับการ
สร้างและ
ความส าเร็จ
ของชุมชนการ
เรียนรู้ 
ผูอ้  านวยการ
โรงเรียน หรือ
ผูน้ าควร
ท างานเป็น
ผูจ้ดัการการ
เรียนรู้เพื่อน า
ครูใหจ้ดัการ
การเรียนรู้และ
เป็นแรง
บนัดาลใจใน
การเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

30 ภาวะความเป็น
ผูน้ าและการ
บริหารความ
หลากหลายใน
องคก์ร 

ฐิตินนัท ์
ประชุมวงษ ์
(2559) 

เชิง
คุณภาพ 

ผูบ้ริหารและ
พนกังานในองคก์ร
ธุรกิจก่อสร้างเอกชน 
แห่งหน่ึงในจงัหวดั
กรุงเทพมหานคร 
จ านวน 16 คน 

ผูบ้ริหารตอ้ง
ใหค้วามส าคญั
กบัลกัษณะ
ความสามารถ
ทางกายภาพ
และจิตใจ 
โดยเฉพาะดา้น
แรงจูงใจ 
รวมถึง 
พฤติกรรม 
ทศันคติการ
ท างาน และ
แนวคิด  
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31 ภาวะผูน้ าทาง
วิชาการของ
ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตาม
ความคิดเห็นของ
ครู สังกดั
ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 

ซมัซียะห์ เมาลิ
ดิน (2564) 

เชิง
ปริมาณ 

ครูในสังกดัเขต 1 
นราธิวาส จ านวน 
313 คน 

ครูมีความ
คิดเห็นต่อ
ภาวะผูน้ าทาง
วิชาการของ
ผูบ้ริหาร วา่ 
ดา้นการพฒันา
ครู ดา้นการ
จดัการ และ
ดา้นการ
ติดตามการ
เรียนการสอน
ไม่ต่างกนัมาก
นกั แต่ดา้นการ
ก าหนด
วิสัยทศัน์ และ
การสร้าง
บรรยากาศ
แห่งการเรียนรู้ 
แตกต่างกนั 

Taylor, Cornelius, Colvin (2014) กล่ าวว่า  ผู ้น าด้านวิสัยทัศน์ ส่ งผล เ ชิงบวกกับ
ประสิทธิภาพในการท างานขององค์กร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพิเชษฐ์ ภู่เฉลิมตระกูล , รัฐบุรุษ คุม้ทรัพย ์
(2561) ท่ีช้ีวา่ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิผลขององคก์ร  

อีกทั้ง รัตนา คนไว (2565) ระบุองคป์ระกอบ 4 ดา้นของ ภาวะผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์ ไดแ้ก่ 
การเผยแพร่ การสร้าง การปฏิบติัตามแนววิสัยทศัน์ รวมถึงการเป็นแบบอยา่งท่ีดี 

นอกจากน้ี Zhou, Zhao, Tian, Zhang and Chen (2018) อธิบายว่า  ภาวะผู ้น าด้าน
วิสัยทศัน์ ยงัส่งผลกระทบเชิงบวกกบัความคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Atthirawong, Bunnoiko 
& Panprung (2020) ท่ีอธิบายว่า ส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อผูน้ าด้านวิสัยทศัน์ (Visionary Leadership) มาก
ท่ีสุด ไดแ้ก่ การส่ือสาร ตามมาดว้ย ความคิดสร้างสรรค ์และ บรรยากาศภายในองคก์ร  
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Groves (2006) การแสดงออกทางอารมณ์ของผู ้บริหารมีความสัมพนัธ์อย่างมากกับ
ความเป็นผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ (Visionary Leadership) ผูน้ าท่ีมีวิสัยทศัน์ซ่ึงมีทกัษะในการแสดงออก
ทางอารมณ์ในระดับสูงเ อ้ือต่อการเปล่ียนแปลงองค์กรคร้ังใหญ่ในองค์กร สอดคล้องกับ 
Atthirawong, Bunnoiko & Panprung (2020) ท่ีอธิบายว่า ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นตัวบ่งช้ีท่ี
ส าหรับการพฒันาความเป็นผูน้ า ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Kantabutra and Avery (2002) ท่ีกล่าววา่ ส่ิงส าคญั
ของภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ คือ การส่ือสารท่ีชดัเจน และความฉลาดทางอารมณ์ 

แต่ในขณะเดียวกนั Chen, Song, Wei & Wang (2024) พบว่า ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์มี
ผลกระทบ ท าให้เกิดความเครียด และการละเมิดสัญญาทางจิตวิทยา ซ่ึงส่งผลต่อพฤติกรรมการ
หลีกเล่ียงงาน (Work-Withdrawing Behavior) ในท่ีสุด 

จิตพัต เต็มบุญประเสริฐสุข (2563) กล่าวว่า  ภาวะผู ้น าแบบการแลกเปล่ียน 
(Transactional Leadership) สามารถท าให้ผูต้ามเกิดความผูกพกัต่อองค์กรไดโ้ดยตรงอนัเป็นผลมา
จากการน าเสนอส่ิงแลกเปล่ียนต่างๆ อีกทั้งภาวะผูน้ าดงักล่าวมีแนวทางของการสร้างการกระตุน้การ
ท างานและแลกมาซ่ึงผลตอบแทนท่ีคุม้ค่า โดยตอ้งมีความชดัเจนในผลประโยชน์ดงักล่าวท่ีจะท าให้
ผลลพัธ์ท่ีน่าพอใจตามมา สอดคลอ้งกบั อมัพล ชูสนุก, ฉวีวรรณ ชูสนุก และสุภาพร เพ่งพิศ (2560) 
ท่ีพบว่า ภาวะผูน้ าเชิงแลกเปล่ียน มีผลต่อความพอใจในงาน และความผูกพนัในองคก์ร นอกจากน้ี
ผลการวิจยัยงัพบว่า ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ส่งผลทางบวกต่อการมีนวตักรรม วฒันธรรมในทาง
สร้างสรรค ์และความพึงพอใจในงานของพนกังาน 

Hisham, Palil, Ramli (2019) พบว่า ภาวะผูน้ าแบบดั้งเดิมจะเพิ่มความรับผิดชอบใน
องคก์ร กล่าวคือ ผูน้ าแบบดั้งเดิม จะมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดเม่ือเก่ียวขอ้งกบัแนวปฏิบติัท่ีมีลกัษณะ
เป็นระบบภายในองค์กร สอดคลอ้งกบั Suriyankietkaew (2013) ท่ีอธิบายว่า ในสภาวะท่ีแวดลอ้ม
ค่อนขา้งคงท่ี ลกัษณะผูน้ าแบบดั้งเดิม เช่น ผูน้ าดั้งเดิม ผูน้ าแบบแลกเปล่ียน อาจด ารงอยู่ได ้แต่เม่ือ
เผชิญกบัสถานการณ์ท่ีมีความผนัผวนสูง ลกัษณะผูน้ าแบบอ่ืน เช่น ผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์ และผูน้ าแบบ
ธรรมชาติ จะแสดงออกถึงศกัยภาพในการรับมือกบัความผนัผวนเหล่าน้ีไดดี้กวา่ 

Kantabutra & Suriyankietkaew (2012) กล่าวว่า  ลักษณะของผู ้น าโดยธรรมชาติ 
(Organic Leadership) มีศกัยภาพและสมรรถะในการรับมือต่อความผนัผวนได้มากกว่าภาวะผูน้ า
แบบอ่ืนๆ  

อยา่งไรก็ตาม การศึกษาเร่ืองภาวะผูน้ าโดยใชก้รอบแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ (Four 
Types of Leadership) ของ Avery ท่ีประกอบดว้ย ภาวะผูน้ าดั้งเดิม ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน ภาวะ
ผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์  และ ภาวะผูน้ าโดยธรรมชาตินั้น ยงัคงค่อนขา้งจ ากดั โดยส่วนใหญ่มกัศึกษาใน
องค์กรภาคเอกชน และองค์กรต่างประเทศ ดังนั้ น ผู ้วิจัยจึงสนใจศึกษาภาวะผู ้น าในบริบท
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สถานศึกษาภาครัฐบาล ซ่ึงถือไดว้่ามีการบริหารงานท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะ ทั้งในการด าเนินงาน และ
การจดัการท่ีมกัเป็นขั้นตอน และค่อนขา้งยึดติดกบัระบบ และระเบียบวิธีปฏิบติัดั้งเดิม เพื่อศึกษาถึง
แนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในในมุมมองของบุคลากรครูระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศ
ไทย 
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 

การวิจัยเร่ืองการศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูใน
สถานศึกษาระดับประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย เป็นการด าเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยใช้วิธีเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใช้เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
Interview) จากกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ทราบแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครู
ระดบัประถมศึกษาในสถานศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย โดยผูว้ิจยัไดก้ าหนดระเบียบวิธีวิจยั 
ดงัน้ี 
 
 

3.1 แหล่งข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัย 
ในการเก็บขอ้มูล แบ่งขอ้มูลไดเ้ป็นสองระดบั ไดแ้ก่ 
ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจ้ากแหล่งตน้ก าเนิดขอ้มูล หรือขอ้มูลดิบท่ีผูว้ิจยัเก็บ

จากแหล่งขอ้มูลโดยตรง เช่น จากการสัมภาษณ์ จากการสอบถาม จากการส ารวจ การสังเกต เป็น 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากภาคสนาม ยงัไม่ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ จดัระเบียบ อย่างเป็นระบบ 
(ประเวศน์ มหารัตน์สกุล, 2557) ซ่ึงการวิจยัจะใชก้ารสัมภาษณ์ชิงลึก เพื่อสอบถามหาลกัษณะของ
ภาวะผูน้ า โดยใชแ้นวคิดภาวะผูน้ า 4 ลกัษณะของ Avery (2004) เป็นเกณฑใ์นการสอบถาม 

ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาแลว้และมีการจดัอยา่งเป็น
ระเบียบ ระบบ เป็นหมวดหมู่ เป็นการจดัเก็บของบุคคล ลกัษณะบุคคล หรือหน่วยงาน และมีการน า
ข้อมูลเหล่านั้ นมาใช้อีกที (ประเวศน์ มหารัตน์สกุล, 2557) ซ่ึงการวิจัยได้ท าการหาข้อมูลจาก
บทความ เอกสาร และอินเตอร์เน็ต รวมถึงงานวิจยัท่ีมาจากหน่วยงานของรัฐบาลและเอกชน เพื่อ
เป็นแนวทางและขอ้มูลประกอบการตดัสินในการศึกษา 

 
 

3.2 กลุ่มตัวอย่างงานวิจัย 
การวิจยัน้ีเก็บขอ้มูลจากบุคลากรครูในสถานศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย  
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3.3 จ านวน และวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบอ้างอิงด้วยบุคคล (Snowball 

Sampling) ซ่ึงเป็นการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างโดยอาศยัการแนะน าของกลุ่มตวัอย่างท่ีได้เก็บ
ขอ้มูลไป โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นผูท่ี้พร้อมให้ความร่วมมือกบัผูว้ิจยั (Yin, 2011) ผูว้ิจยัก าหนดผูใ้ห้
สัมภาษณ์ ไดแ้ก่ บุคลากรครู ในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย จ านวน 
30 คน โดยเลือกใช้การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบอา้งอิงดว้ยบุคคล (Snowball Sampling) เน่ืองจากจะ
เร่ิมโดยกลุ่มตวัอย่างจ านวนนอ้ยก่อน หลงัจากนั้นใชก้ลุ่มตวัอย่างดงักล่าวเป็นเคร่ืองช้ีน าไปหากลุ่ม
ตวัอย่างอ่ืน ๆ อีกจนท าให้ขนาคของตวัอย่างใหญ่ขึ้นจนครบจ านวน โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นเคร่ืองช้ี
น าไปหากลุ่มตวัอย่างอ่ืนๆ ตอ้งเป็นผูท่ี้ให้ขอ้มูลูกตอ้ง เช่ือถือได ้และตรงกบัวตัถุประสงคข์องการ
วิจยั (ชิดชนก เชิงเชาว,์ 2539) 
 
 

3.4 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ผูว้ิจัยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เพื่อทราบถึงมุมมองความคิด 

ทศันคติ ประสบการณ์ โดยจะมีการก าหนด Interview Guide โดยจะใชเ้ป็นค าถามปลายเปิด ซ่ึงจะท า
ให้ผูถู้กสัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็น และทศันคติท่ีแทจ้ริงอออกมาได ้โดยวิธีการสัมภาษณ์ 
จะสอบถามถึงคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีผูถู้กสัมภาษณ์คิดว่าเป็นผูน้ าท่ีเหมาะสมในสถานศึกษา โดยใช้
กรอบแนวคิดแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ (Four Types of Leadership) ทั้ง 13 ปัจจยั มาเป็นแนวทาง
ในการสัมภาษณ์ โดยจะสัมภาษณ์ปัจจยัทั้งหมด กบัผูถู้กสัมภาษณ์ รายละเอียดค าถามท่ีใชเ้ป้นแนว
ทางการสัมภาษณ์ดงัตาราง ต่อไปน้ี 
 

3.4.1 แนวทางการสัมภาษณ์ 
จากการศึกษากระบวนทศัน์ในการแบ่งประเภทของภาวะผูน้ าโดย Avery (2004) ท่ีได้

ก าหนดตวับ่งช้ี คุณลกัษณะและคุณสมบติัท่ีแตกต่างกนัของภาวะผูน้ า 4 ประการ ดงันั้น จึงไดมี้การ
น าปัจจยัทั้ง 13 ประการมาเป็นแนวทางในการตั้งค  าถามถึงภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของ
บุคลากรครูระดบัประถมศึกษาในสถานศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย  
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ตารางท่ี 3.1 แนวทางค าถามสัมภาษณ์ 
ล าดับ ปัจจัย วัตถุประสงค์ แนวค าถาม 

1 ผูเ้ล่นหลกั (Key 
players) 

เพื่อทราบถึงผูท่ี้มีบทบาท
หลกัในการด าเนิน
กิจกรรมภายใน
สถานศึกษา 

ท่านคิดวา่ใครควรเป็นผูท่ี้มี
บทบาทหลกัในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆภายในสถานศึกษา 

2 ฐานความรู้ของ
ผูติ้ดตาม (Followers' 
knowledge base) 

เพื่อทราบถึงระดบัทกัษะ
ความสามารถของ
บุคลากรมุมมองของ
บุคลากรครู 

ในมุมมองของท่าน คิดวา่ระดบั
ทกัษะความสามารถของบุคลากร
ในสถานศึกษาอยูใ่นระดบัใด 
และมีผลต่อการด าเนินงาน
อยา่งไร 

3 แหล่งท่ีมาของอ านาจ
ผูน้ า (Sources of leader 
power) 

เพื่อทราบถึงแหล่งท่ีมา
ของการไดรั้บการยอมรับ
โดยผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

ท่านคิดวา่ท่ีมาของอ านาจแบบใด
ท่ีมีแนวโนม้จะไดรั้บการยอมรับ
จากบุคลากรในโรงเรียน และ
น าไปสู่การปฏิบติัตาม อยา่งไร 

4 พลงัผูติ้ดตาม 
(Follower power) 

เพื่อทราบถึงบทบาท 
ความส าคญัของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการ
ตดัสินใจเร่ืองหน่ึงๆ
ภายในสถานศึกษา 

ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาของ
ท่านบุคลากรครูในโรงเรียนมี
บทบาทมากหรือนอ้ยอยา่งไรใน
การตดัสินใจหน่ึงๆภายใน
สถานศึกษา 

5 การตดัสินใจ (Decision 
making) 

เพื่อทราบถึงผูท่ี้มีบทบาท
ในการตดัสินใจเร่ืองต่างๆ 
ภายในสถานศึกษา 

ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาของ
ท่าน การตดัสินใจเร่ืองหน่ึงๆใน
สถานศึกษา ควรจะตอ้งไดรั้บ
ความเห็นจากฝ่ายใดบา้ง อยา่งไร 

6 การจดัการและความ
เป็นผูน้ า (Management 
and leadership) 

เพื่อทราบถึงแนวคิด
ลกัษณะขอบเขตท่ีสะทอ้น
ถึงการบริหารจดัการ
ระหวา่งแนวคิดเร่ืองการ
จดัการ และความเป็นผูน้ า 

ท่านคิดวา่ แนวคิดเร่ืองการ
บริหารจดัการภายในสถานศึกษา
ควรเป็นอยา่งไร  
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7 ปรัชญาการจดัการและ
ความซบัซอ้น 
(Philosophy of 
management and 
complexity) 

เพื่อทราบถึงแนวคิดท่ีมีผล
ต่อรูปแบบการบริหารของ
ภาวะผูน้ าตามแนวคิดของ
บุคลากรครู 

ท่านคิดวา่ แนวคิดเร่ืองความ
ซบัซอ้นขององคก์รแบบใดท่ีเป็น
แนวคิดเบ้ืองหลงัท่ีเหมาะสมใน
การบริหารสถานศึกษา 

8 มิติทางวฒันธรรม 
(Cultural dimensions 
(using Hofstede's 
national value 
dimensions)) 

เพื่อทราบถึงมิติทาง
วฒันธรรมท่ีบ่งบอกถึง
ลกัษณะท่ีมีส่วนส าคญัท่ี
ก่อใหเ้กิดภาวะผูน้ าใน
รูปแบบต่างๆ 

ท่านคิดวา่วฒันธรรมแบบใดท่ี
เหมาะสมกบัการด าเนินงานใน
สถานศึกษา 

9 ความหลากหลาย 
(Diversity) 

เพื่อทราบถึงแนวทางการ
บริหารจดัการ และการ
ยอมรับความหลากหลาย
ภายในองคก์ร 

ท่านคิดวา่ในสถานศึกษาควรมี
ความหลากหลายโดยเฉพาะทาง
ความคิดและการแสดงออก
อยา่งไร 

10 ความสามารถในการ
ปรับตวั (Adaptability) 

เพื่อทราบถึงความสามารถ
ในการปรับตวัของ
บุคลากรในสถานศึกษา 

ท่านคิดวา่ในการด าเนินงานตอ้ง
สามารถปรับตวัให้เขา้กบั
สถานการณ์รอบขา้งอยา่งไรบา้ง 

11 ความรับผิดชอบ 
(Responsibility and 
accountability) 

เพื่อทราบถึงระดบัความ
รับผิดชอบของทั้ง
ผูบ้ริหาร และบุคลากรใน
สถานศึกษา 

ในเร่ืองต่างๆท่ีเกิดขึ้นภายใน
สถานศึกษา ท่านคิดวา่ใครเป็นผู ้
ตอ้งรับผิดชอบ และมากนอ้ย
อยา่งไร 

12 โครงสร้างท่ีตรงกนั 
(Matching structure) 

เพื่อทราบถึงโครงสร้าง
การบริหารงานภายใน
สถานศึกษา 

ท่านคิดวา่โครงสร้างการ
บริหารงานท่ีเหมาะสมใน
สถานศึกษาควรเป็นอยา่งไร 

13 บริบทท่ีตรงกนั 
(Matching context) 

เพื่อทราบถึงบริบทการ
ด าเนินงานภายใน
สถานศึกษา 

ท่านคิดวา่บริบทการบริหารงานท่ี
เหมาะสมควรเป็นอยา่งไร 

 
จากตารางท่ีแสดงถึงปัจจยัและคุณลกัษณะของแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ (Four Types 

of Leadership)โดย Avery (2004) ทั้ง 13 ปัจจยันั้น จะมีการสัมภาษณ์โดยอาจมีการปรับเปล่ียนแนว
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ทางการตั้งค  าถามตามสถานการณ์ และลกัษณะของผูถู้กสัมภาษณ์ และอาจมีค าถามเพิ่มเติมท่ีท าให้
สามารถเขา้ใจถึงคุณลกัษณะของภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูในสถานศึกษา
ภาครัฐบาลในประเทศไทย 
 
 

3.5 วิธีด าเนินการวิจัย 
ผูว้ิจยัจะท าการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชว้ิธีการตีความ (Content analysis) ขอ้มูลท่ีไดจ้าก

การสัมภาษณ์ เพื่อน ามาหาขอ้สรุปตามแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ (Four Types of Leadership)โดย 
Avery (2004) วา่ลกัษณะของผูน้ าอยา่งไรท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูในสถานศึกษาระดบั
ประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย ซ่ึงอา้งอิงจากแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ (Four Types of 
Leadership)โดย Avery (2004) ดงัน้ี 

 
ตารางท่ี 3.2 ความแตกต่างของภาวะผูน้ าแต่ละลกัษณะ 

ล าดับ 
ลกัษณะ 

ความเป็นผู้น า 
ภาวะผู้น า
ดั้งเดิม  

ภาวะผู้น าการ
แลกเปลีย่น 

ภาวะผู้น าด้าน
วิสัยทัศน์  

ภาวะผู้น าโดย
ธรรมชาติ  

1 ผูเ้ล่นหลกั ผูน้ า ผูน้ า โดย
ผูติ้ดตามมี
บทบาทนอ้ย 

ผูน้ า โดย
ผูติ้ดตามมี
บทบาทมาก 

ทั้งกลุ่ม อาจมี
ผูน้ าหลายคน
หรือไม่มีผูน้ าก็
ได ้

2 ฐานความรู้
ของผูติ้ดตาม 

ต ่า ต ่าไปสูง ปานกลางถึงสูง สูง 

3 แหล่งท่ีมาของ
อ านาจของ
ผูน้ า 

ต าแหน่งหนา้ท่ี 
หรือการสืบ
ทอดต่อกนัมา
โดยสายเลือด  

ต าแหน่งหนา้ท่ี 
รางวลั ทกัษะ
ความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล 
ความสามารถใน
การเจรจา 

ต าแหน่ง ความ
เป็นผูเ้ช่ียวชาญ 
วิสัยทศัน์ 
ความสามารถ
พิเศษ 

อ านาจของกลุ่ม 
ความเช่ียวชาญ 
การท างาน
ร่วมกนั การ
แบ่งปันอ านาจ  

4 อ านาจของ
ผูติ้ดตาม 

เกือบเป็นศูนย ์ นอ้ย ปานกลาง มาก 
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5 การตดัสินใจ ผูน้ าตดัสินใจ
คนเดียว 

ผูน้ าปรึกษาแลว้
ตดัสินใจ 

ผูน้ าขอความ
คิดเห็นผูต้าม
เพื่อตดัสินใจ 

การตดัสินใจ
ร่วมกนั 

6 การจดัการและ
ความเป็นผูน้ า 

ผูน้ าเนน้การ
บริหารจดัการ 
(เนน้การรับมือ
กบัการบริหาร
จดัการกบัการ
ด าเนินงาน
ภายในองคก์ร 

ผูน้ าเนน้การ
บริหารจดัการ 
(เนน้การรับมือ
กบัการบริหาร
จดัการกบัการ
ด าเนินงาน
ภายในองคก์ร 

ผูน้ าเนน้การเป็น
ภาวะผูน้ า (เนน้
การเป็นผูน้ าท่ี
รับมือกบัความ
เปล่ียนแปลง 
ปรับตวัเพื่อ
เตรียมพร้อมกบั
อนาคต 

ความเป็นผูน้ า
แบบกระจาย 
(กลุ่มผูน้ าเนน้
การเป็นผูน้ าท่ี
รับมือกบัความ
เปล่ียนแปลง 

7 แนวทางการ
จดัการ 

แบบนิวตนั 
(Newtonian) 
ลกัษณะองคก์ร
มีความซบัซอ้น
ต ่า การควบคุม
สูงผา่นผูน้ า 

แบบนิวตนั 
(Newtonian) 
ลกัษณะองคก์รมี
ความซบัซอ้นต ่า 
การควบคุมสูง
ส่วนใหญ่มาจาก
ผูน้ า 

แบบนิวตนั 
(Newtonian) 
และ
วิทยาศาสตร์
สมยัใหม่ (New 
Science) ผสม
กนั ลกัษณะ
องคก์รมีความ
ซบัซอ้นปาน
กลาง การ
ควบคุมร่วมกนั 

วิทยาศาสตร์
สมยัใหม่ (New 
Science) 
ลกัษณะองคก์ร
มีความซบัซอ้น
สูง ปล่อยวาง
การควบคุม 
สมาชิกท่ี
จดัการตนเอง 

8 มิติทาง
วฒันธรรม 
(โดยใชมิ้ติ
คุณค่า
ระดบัชาติของ 
Hofstede) 

ความไม่เท่า
เทียมกนัของ
อ านาจสูง การ
หลีกเล่ียงความ
ไม่แน่นอนสูง 
อิสระของ
บุคคลต ่า 

ความไม่เท่า
เทียมกนัอ านาจ
ต ่าหรือสูง การ
หลีกเล่ียงความ
ไม่แน่นอนสูง 
อิสระของบุคคล
สูง 

ความไม่เท่า
เทียมกนัอ านาจ
ต ่าหรือสูง การ
หลีกเล่ียงความ
ไม่แน่นอนต ่า
หรือสูง  อิสระ
ของบุคคลปาน
กลาง 

ความไม่เท่า
เทียมกนัอ านาจ
ต ่า การ
หลีกเล่ียงความ
ไม่แน่นอนต ่า 
อิสระของ
บุคคลต ่า 
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9 ความ
หลากหลาย 

ต ่า ปานกลาง ปานกลาง สูง 

10 ความสามารถ
ในการปรับตวั 

ปรับตวัได้
รวดเร็วผา่นการ
สั่ง ท าใหผู้ต้าม
มีทกัษะใหม่ๆ 
ท่ีจ าเป็น ผูน้ า
จะรู้เป้าหมาย
ขององคก์ร 
เหมาะกบัการ
เปล่ียนแปลง
แบบค่อยเป็น
ค่อยไป 

ชา้ เน่ืองจาก
ผูติ้ดตามตอ้ง
ไดรั้บช้ีแจงการ
ปรับ
กระบวนการและ
ระบบให้
สอดคลอ้งกบั
ทิศทางใหม่ 
เหมาะกบัการ
เปล่ียนแปลง
แบบค่อยเป็น
ค่อยไป 

ชา้ เน่ืองจาก
จ าเป็นตอ้ง
เปล่ียนกรอบ
ความคิดและ
โนม้นา้วใจใหมี้
วิสัยทศัน์ใหม่ 
สร้างแรง
บนัดาลใจใหมี้
การเปล่ียนแปลง 
จ าเป็นตอ้ง
จดัระบบและ
กระบวนการให้
สอดคลอ้งกบั
การเปล่ียนแปลง 
เหมาะสมกบั
การเปล่ียนแปลง
คร้ังใหญ่ 

มีความ
คล่องตวั 
เน่ืองจาก
สมาชิก
เตรียมพร้อม
ส าหรับการ
เปล่ียนแปลงอยู่
ตลอดเวลา แต่
อาจล่าชา้ได้
หากจ าเป็นตอ้ง
ไดรั้บ
ค าปรึกษาอยา่ง
ละเอียด เหมาะ
กบัการ
เปล่ียนแปลง
ขนาดใหญ่และ
ขนาดเลก็ 

11 ความ
รับผิดชอบ 

ผูน้ าเป็น
ผูรั้บผิดชอบ
หลกั  

ผูน้ าเป็น
ผูรั้บผิดชอบ
หลกั  

ผูน้ าเป็น
ผูรั้บผิดชอบ
หลกั 

ทุกคนเป็น
ผูรั้บผิดชอบ
หลกั ทั้งต่อ
ตนเอง ต่องาน
และต่อผูอ่ื้น 

12 โครงสร้าง
องคก์ร 

โครงสร้าง
องคก์รเรียบง่าย 

โครงสร้าง
องคก์รเรียบง่าย 

การบริหารตาม
ความเหมาะสม 

การบริหารตาม
ความเหมาะสม 

13 บริบทองคก์ร เรียบง่าย มี
เสถียรภาพ 

เรียบง่าย มี
เสถียรภาพ 

เรียบง่าย 
ซบัซอ้น มี
เสถียรภาพ และ/
หรือ มีพลวตั 

ซบัซอ้น มี
พลวตั 
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โดยผูว้ิจยัใชเ้กณฑก์ารประเมินดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 3.3 เกณฑก์ารวดัระดบัความสอดคลอ้งตามแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ 

ประเภทของภาวะผู้น า เกณฑ์การวัดความสอดคล้อง 
1. หลกัฐานสอดคลอ้งกบัแนวคิด

ภาวะผูน้ าดั้งเดิม (Classical 
Leadership)    

− มีหลกัฐานท่ีแสดงวา่ผูถู้กสัมภาษณ์มีแนวคิดท่ี
สอดคลอ้งตามแนวคิดภาวะผูน้ าดั้งเดิม (Classical 
Leadership) ในแต่ละปัจจยั 

2. หลกัฐานสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ภาวะผูน้ าการแลกเปลี่ยน 
(Transactional Leadership) 

− มีหลกัฐานท่ีแสดงวา่ผูถู้กสัมภาษณ์มีแนวคิดท่ี
สอดคลอ้งตามแนวคิดภาวะผูน้ าการแลกเปลี่ยน 
(Transactional Leadership) ในแต่ละปัจจยั 

3. หลกัฐานสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ภาวะผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์ (Visionary 
Leadership) 

− มีหลกัฐานท่ีแสดงวา่ผูถู้กสัมภาษณ์มีแนวคิดท่ี
สอดคลอ้งตามแนวคิดภาวะผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์ 
(Visionary Leadership) ในแต่ละปัจจยั 

4. หลกัฐานสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ภาวะผูน้ าโดยธรรมชาติ (Organic 
Leadership) 

− มีหลกัฐานท่ีแสดงวา่ผูถู้กสัมภาษณ์มีแนวคิดท่ี
สอดคลอ้งตามแนวคิดภาวะผูน้ าโดยธรรมชาติ 
(Organic Leadership) ในแต่ละปัจจยั  

 
เม่ือน าบทสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และตีความแลว้ จะน าขอ้มูลท่ีไดม้าเปรียบเทียบ เพื่อดู

วา่แนวคิดของผูถู้กสัมภาษณ์สอดคลอ้งกบัลกัษณะของภาวะผูน้ าแบบใดมากท่ีสุด ซ่ึงหากมีหลกัฐาน
สนับสนุนแต่ละปัจจัยว่าสอดคล้องกับลักษณะภาวะผูน้ านั้นๆ มากท่ีสุด จะสามารถระบุได้ว่า
ลกัษณะผูน้ าแบบดงักล่าวเหมาะสมท่ีสุดในมุมมองของครูระดบัประถมศึกษาในโรงเรียนรัฐบาล
ของประเทศไทย 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 

การศึกษาวิจยัในเร่ือง การศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากร
ครูในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูล
ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึกกบับุคลากรครูในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย 
ทั้ งเพศชายและเพศหญิง ท่ีมีอายุระหว่าง 25 - 35 ปี  และอยู่ในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จ านวน 30 คน โดยการวิจยัคร้ังน้ี ไดน้ าแนวคิดภาวะ
ผูน้ า 4 ประการ (Four Types of Leadership) ของ Avery (2004) ทั้ง 13 ปัจจยั มาเป็นแนวทางในการ
สัมภาษณ์ โดยมีผลการวิจยั ดงัน้ี 
 

ปัจจัยท่ี 1 ผู้เล่นหลกั  
จากการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอย่างท่ีถูกสัมภาษณ์ 18 คน จากทั้งหมด 30 คน ให้ความเห็น 

ในประเด็นผูเ้ล่นหลกั ในบริบทของสถานศึกษา วา่ ผูเ้ล่นหลกั ท่ีส าคญัจะมีบทบาทในการด าเนินการ
เร่ืองต่างๆ ภายในองคก์ร ไดแ้ก่ ผูน้ า โดยท่ีผูต้าม หรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ควรมีสิทธิในการเสนอความ
คิดเห็น และร่วมตดัสินใจ เน่ืองจาก ครูเป็นบุคลากรส่วนใหญ่ในสถานศึกษา ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 
เช่ือมโยง และส่งผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน และสถานศึกษาโดยภาพรวมเป็นอย่างมาก 
ดงันั้น หากบุคลากรในโรงเรียนมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็น แสดงความตอ้งการ และมีส่วนร่วม
ในการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ทิศทาง และแนวทางในการด าเนินงานต่างๆ โดยท่ีผูน้ ายอมรับฟัง
และเคารพความคิดเห็นท่ีหลากหลายของครูภายในโรงเรียนนั้น จะท าให้การด าเนินการเร่ืองหน่ึงๆ
ในโรงเรียน ไดรั้บความเห็นหลากหลายมุมมอง มีการตดัสินใจโดยพิจารณาปัจจยัท่ีรอบด้านมาก
ยิง่ขึ้นสามารถวิเคราะห์ส่ิงต่างๆ อยา่งรอบคอบ อีกทั้งยงัท าใหค้รูมีความรู้สึกไดรั้บการยอมรับ ส่งผล
ให้การบริหารงานภายในสถานศึกษามีแนวทางการด าเนินงานอย่างมีเป้าหมายเดียวกนั ซ่ึงส่งผลให้
การปฏิบติังานในภาพรวมมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
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ตวัอยา่งบทสัมภาษณ์ 
“... เราคิดว่า ถึงแมว้่าผูอ้  านวยการ จะเป็นผูน้ าในการท ากิจกรรมต่างๆในโรงเรียน  แต่

ก็ควรให้คุณครูมีสิทธิในการเสนอความเห็น หรือทางเลือกอ่ืนๆ เพื่อจะไดมี้แนวคิดท่ีหลากหลาย 
และสามารถตดัสินใจจากขอ้มูลท่ีรอบดา้นมากยิง่ขึ้น...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 011) 
 

“...การท างานในโรงเรียนของดิฉัน แมอ้ านาจการตดัสินใจจะเป็นของผอ. แต่ผอ. ควร
จะมีการประชุมร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อให้คุณครูไดเ้สนอความคิดเห็น เพื่อ
แกไ้ขปัญหาและพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้เป็นไปตามค่าเป้าหมายท่ีสถานศึกษาก าหนด เน่ืองจาก  
คุณครูมักเป็นคนท่ีใกล้ชิดกับเด็กมากกว่า หากได้ความคิดเห็นของคุณครูจะท าให้สามารถจัด
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์กบันกัเรียนได.้..” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 021) 

 
“...โรงเรียนท่ีประจ าอยู ่เปิดโอกาสใหคุ้ณครูมีส่วนร่วมในการวางแผนการท างานต่างๆ 

เพื่อพฒันาโรงเรียนทั้ งด้านวิชาการ อาคารสถานท่ี สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน ท าให้ครูมี
ความรู้สึกไดรั้บการยอมรับในโรงเรียน...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 025) 
 

จากบทสัมภาษณ์สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรครู มีมุมมองเก่ียวกับการบริหาร
สถานศึกษาว่าผูอ้  านวยการโรงเรียนมีบทบาทส าคญั ในการก าหนดทิศทาง และจดักิจกรรมต่าง  ๆ 
ของโรงเรียน แต่อยา่งไรก็ตาม บุคลากรครูส่วนใหญ่ คิดวา่ พวกเขาควรมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นด้วย เน่ืองจากครูเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน เป็นก าลังหลักท่ีส าคัญในการขับเคล่ือน
สถานศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ ท่ีมีความใกลชิ้ดกบันกัเรียน ผูป้กครอง และชุน ซ่ึงสามารถสะทอ้น
ความต้องการและทิศทางโดยรวมของโรงเรียนได้ แนวคิดน้ีสอดคล้องกับหน่ึงในภาวะผูน้ า 4 
ประการในปัจจยัผูเ้ล่นหลกั คือ ภาวะผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์ ท่ีนอกจากผูน้ าแลว้ ผู ้ตามควรมีบทบาท มี
สิทธิเสนอความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยเช่นกนั 

 
ปัจจัยท่ี 2 ฐานความรู้ของผู้ติดตาม 
จากการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีถูกสัมภาษณ์ 16 คน จากทั้งหมด 30 คน กล่าวว่า 

ฐานความรู้ของผูติ้ดตาม ใบบริบทสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนท่ีมีทกัษะ  มีประสบการณ์สูง และมี
ความเช่ียวชาญเก่ียวกบัการท างานเป็นอย่างดี  เน่ืองจากรครูในสถานศึกษาส่วนใหญ่ จบการศึกษา
ระดบัปริญญาตรี หรือมีประสบการณ์ท างานท่ีเก่ียวกบัการท างานในต าแหน่งงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
จึงท าให้มีฐานความรู้ และมีความเช่ียวชาญท่ีเก่ียวขอ้งกับเน้ืองานภายในสถานศึกษาเป็นอย่างดี 
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รวมถึงมีทศันคติ วิสัยทศัน์ ท่ีสามารถประเมินส่ิงต่างๆ ไดต้ามมาตรฐาน ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
และแนวทางการปฏิบัติตนท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นไปตามมาตรฐานทางสังคม  ดังนั้น กลุ่ม
ดงักล่าวจึงตอ้งการผูน้ าแบบให้โอกาสในการริเร่ิมคิดวิธีการท างานในรูปแบบใหม่ๆ เปิดโอกาสให้
ใช้ความคิดในการสร้างสรรค์ผลงานให้เหมาะสมกับความต้องการและความถนัดของบุคลากร 
ปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนเพื่อให้เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ รวมถึงการใชส่ื้อเทคโนโลย ีใช้
แอพพลิเคชัน่ เขา้มาเป็นส่ือการจดัการเรียนรู้ โดยไม่จ ากดัอยู่ท่ีการเรียนรู้แบบเดิม เพื่อให้เกิดการ
ปรับตวัใหท้นักบัยคุสมยั และเทคโนโลยท่ีีเปล่ียนแปลงไป 
 
ตวัอยา่งบทสัมภาษณ์ 

“...โลกสมยัน้ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว เราเลยตอ้งมีการปรับตวั และพฒันาตนเอง
อยู่สม ่าเสมอ จะมาสอนแบบเดิม ๆ ไม่ไดแ้ลว้ โชคดีท่ีครูโรงเรียนเรามีประสบการณ์ และมีความ
เช่ียวชาญในงานของตนเอง ท าให้ครูแต่ละคนสามารถออกแบบการเรียนการสอนในขอบเขตของ
ตนเองใหมี้ประสิทธิภาพได.้..” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 004)  

 
“...ครูส่วนมากมีประสบการณ์ และมีทกัษะความช านาญโดยเฉพาะในวิชาชีพของ

ตนเอง และมีการอบรมพฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ ดังนั้น ผูน้ าท่ีเหมาะกับการบริหารกลุ่มคน
ลกัษณะน้ี จึงควรเป็นผูน้ าท่ีพร้อมรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่าง เปิดให้ครูไดแ้สดงความคิด มากกวา่
จะยดึถือเอาความคิดของตนเป็นหลกัคอยสั่งการอยา่งเดียว ซ่ึงมนัท าใหเ้ห็นวา่ผูอ้  านวยการเช่ือมัน่ใน
ความคิด และศกัยภาพของเรา และส่งเสริมให้เราใช้ความคิดสร้างสรรค์ ท าให้เรารู้สึกว่าตนเองมี
คุณค่าและมีความสุขในการท ากิจกรรมต่างๆ...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 007) 

 
จากการสัมภาษณ์ บุคลากรครู มองวา่ ฐานความรู้ของผูต้ามในบริบทสถานศึกษานั้นอยู่

ในระดับปานกลางถึงสูง กล่าวคือ มีความรู้  และความสามารถเฉพาะท่ีเก่ียวกับงานท่ีตนเอง
รับผิดชอบและไดรั้บมอบหมาย ดงันั้น จึงตอ้งการผูท่ี้คอยให้ค  าปรึกษา รวมถึงเปิดให้แสดงความ
คิดเห็น และแสดงความสามารถอย่างเต็มท่ี ซ่ึงสอดคลอ้งกับแนวคิดภาวะผูน้ าด้านวิสัยทศัน์ ใน
หวัขอ้ปัจจยัฐานความรู้ของผูติ้ดตาม ตามแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ 

 
ปัจจัยท่ี 3 แหล่งท่ีมาของอ านาจผู้น า  
จากการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีถูกสัมภาษณ์ 17 คน จากทั้งหมด 30 คน กล่าวว่า 

แหล่งท่ีมาของอ านาจผูน้ า ควรมาจากความเป็นผูเ้ช่ียวชาญ วิสัยทศัน์ ความสามารถพิเศษเฉพาะท่ี
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เก่ียวขอ้งกับต าแหน่งงาน เน่ืองจาก ผูน้ าท่ีมีลกัษณะดังกล่าว จะเป็นผูน้ าท่ีได้รับความเคารพ ไม่
เฉพาะโดยต าแหน่งเท่านั้น แต่ยงัไดรั้บความเคารพเช่ือถือในฐานะบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ
เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา เน่ืองจากมีประสบการณ์ มีความเช่ียวชาญโดยตรง อีกทั้งผูน้ าแบบ
ดงักล่าวจะมีวิสัยทศัน์ท่ีจะใหค้  าแนะน า และสามารถน าพาโรงเรียนไปในทิศทางท่ีเหมาะสม 
 
ตวัอยา่งบทสัมภาษณ์ 

“...ส าหรับเรา ผูน้ าท่ีเหมาะควรเป็นผูน้ าท่ีมาจากความสามารถ มาจากวิสัยทศัน์ท่ีกา้ว
หนา้ท่ีจะสามารถน าพาองคก์รให้พฒันาต่อไปได ้ไม่ใช่การเป็นผูน้ าจากทางเส้นสาย อย่างในบริบท
โรงเรียนรัฐบาล การจะขึ้นเป็นรองผูอ้  านวยการ จะตอ้งมาสอบเล่ือนต าแหน่งตามระเบียบ ซ่ึงอย่าง
น้อยจะท าให้เรามัน่ใจไดว้่า เราจะไดผู้น้ าท่ีมีความรู้ ความสามารถ ท่ีจะช่วยคิด ตดัสินใจ ด าเนิน
กิจกรรมในโรงเรียนไดมี้ประสิทธิภาพท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได.้..” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 019) 

 
“...ผูน้ าก็ควรมาจากความสามารถนะ เพราะอยา่งนอ้ยท่ีสุดก็คือเรามัน่ใจไดว้า่เราไดค้น

เก่งมาเป็นผูน้ า มนัจะท าให้เราเช่ือและยนิดีท่ีจะท าตามนโยบาย หรือค าสั่ง ไม่ใช่เอาใครก็ไดท่ี้มีเส้น
สายมาเป็นผูน้ า...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 022) 

 
จากการสัมภาษณ์ แสดงให้เห็นถึงแนวคิดท่ีมองว่า แหล่งท่ีมาของอ านาจของผูน้ าใน

บริบทสถานศึกษานั้น ควรมาจากความสามารถ ประสบการณ์ท างาน ทกัษะเฉพาะ ประวติัการศึกษา 
รวมถึงวิสัยทศัน์ เน่ืองจากผูน้ าท่ีไดอ้  านาจมาโดยวิธีการดงักล่าว จะท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความ
เช่ือมั่นในตัวของผูน้ าว่าจะสามารถน าพาโรงเรียนให้พัฒนาต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าดา้นวิสัยทศัน์ 

 
ปัจจัยท่ี 4 พลงัผู้ติดตาม  
จากการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีถูกสัมภาษณ์ 15 คน จากทั้งหมด 30 คน เห็นว่า พลงั

ของผูติ้ดตามอยูใ่นระดบักลาง กล่าวคือบุคลากรมีสิทธิแสดงความคิดเห็น เพื่อประกอบการตดัสินใจ 
สามารถแยง้ค าสั่งท่ีตนเองคิดวา่ไม่สมเหตุสมผลได ้หากมีเหตุผลเพียงพอ  (สัมพนัธ์กบัขอ้มูลปัจจยัท่ี 
1) กล่าวคือ ในการตดัสินใจภายในสถานศึกษา นอกเหนือจากผูอ้  านวยการโรงเรียนท่ีจะมีอ านาจหลกั
ในการตดัสินใจ เพื่อด าเนินการเร่ืองหน่ึงๆ แลว้นั้น บุคลากรคนอ่ืนควรมีสิทธิในการออกความคิดเห็น 
เพื่อประกอบการตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ในโรงเรียนดว้ยเช่นกนั 
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ตวัอยา่งบทสัมภาษณ์ 
“....ในโรงเรียน ควรมีพื้นท่ีใหคุ้ณครูไดแ้สดงบทบาท อยา่งท่ีบอกวา่ถึงแมจ้ริงๆแลว้ใน

โรงเรียน ผอ. จะเป็นคนหลกัในการตดัสินใจ  แต่ก็ควรมีการประชุม เพื่อให้คุณครูได้ออกความ
คิดเห็นและมีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษา เพื่อให ้ผอ. และคุณครูท่านอ่ืนไดรั้บฟัง แลกเปล่ียน
ทศันคติ มุมมองต่าง ๆ มากยิง่ขึ้น...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 012) 

 
“...มนัดีท่ีเราไดแ้สดงความคิดเห็น แต่สุดทา้ยการตดัสินใจก็เป็นของ ผอ. ซ่ึงผมเขา้ใจ 

เพราะท่านตอ้งรับผิดชอบผลลพัธ์ท่ีจะเกิด แต่การท่ีท่านเปิดรับฟังความเห็นของเรา ท าให้รู้สึกว่าเรา
เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารโรงเรียนดว้ย...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 015) 

 
“...โรงเรียนเราเวลามีเร่ืองใหญ่ๆ ผอ. มกัจะเรียกประชุมเพื่อให้คุณครูไดแ้สดงความ

คิดเห็น วา่อยากใหโ้รงเรียนด าเนินไปในทิศทางไหน คณะครูมีแนวทางหรือวิธีการในการด าเนินงาน
อย่างไร และในหลายๆคร้ัง ผอ. ก็น าความคิดเห็นของครู ไปปรับใชใ้นการท างาน ซ่ึงมนัก็ดีนะ คน
หลายคนมีแนวคิดท่ีแตกต่าง และหลากหลาย ร่วมกนัหาแนวทางและวิธีการท่ีดีท่ีสุดมาใช้ในการ
ท างาน ส่งผลให้ ทุกคนช่วยเหลือกนั งานราบร่ืน เหมือน ผอ. เห็นว่าเรามีความส าคญั มีสิทธิมีเสียง
ในโรงเรียนเหมือนกนัก็ท าใหเ้รามีความสุขในการมาท างาน...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 018) 

 
จากบทสัมภาษณ์สะทอ้นให้เห็นว่าบุคลากรครูมองว่า ผูน้ าท่ีเหมาะสมในสถานศึกษา

ควรตอ้งให้อ านาจกบัผูต้าม โดยอาจแสดงออกผ่านการให้มีการรับฟัง แต่ทา้ยท่ีสุดบทบาท อ านาจ
ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ยงัคงอยูก่บัผูอ้  านวยการเป็นหลกั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าดา้น
วิสัยทศัน์ท่ีลกัษณะพลงัของผูติ้ดตามอยู่ในระดบัปานกลาง คือผูต้ามมีสิทธิท่ีจะแสดงความคิดเห็น 
หรือโตแ้ยง้แนวคิดบางอยา่งท่ีตนเองไม่เห็นดว้ยได ้
 

ปัจจัยท่ี 5 การตัดสินใจ  
จากการวิจยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีถูกสัมภาษณ์ 16 คน จากทั้งหมด 30 คน เห็นวา่บุคคล 

ท่ีควรมีสิทธิในการตัดสินใจเร่ืองหน่ึงๆในสถานศึกษา ควรเป็น ผูน้ า โดยท่ีผูต้ามมีสิทธิในการ  
ให้ความเห็น หรือแยง้ได ้(สอดคลอ้งกับปัจจยัท่ี 1, 4)  เน่ืองจากการตดัสินใจจากการรับฟังความ
คิดเห็นจากหลายฝ่ายจะช่วยใหก้ารตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ มีความรอบคอบมากขึ้น เพราะไดพ้ิจารณา
มุมมองท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะน าไปสู่การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา
มากท่ีสุด 
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ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 
“...ผอ. มักจะรับฟังความคิดเห็นและปัญหาของครูทุกคน เช่น เม่ือก่อน การจัดท า

เอกสารทางวิชาการจะเป็นการเขียนดว้ยลายมือทั้งหมด ซ่ึงท าใหก้ารท างานล่าชา้ และคณะครูท างาน
ไม่สะดวก มีขอ้ผิดพลาด เราในฐานะหัวหนา้งานวิชาการก็ไดเ้ขา้ไปพบช้ีแจงปัญหาท่ีเกิดขึ้น เสนอ
ให้มีการปรับเปล่ียนรูปแบบการจดัท าเอกสาร น าเทคโนโลยี และโปรแกรมมาอ านวยความสะดวก 
ท าให้การท าเอกสารงานวิชาการสะดวก รวดเร็ว และแม่นย  ามากขึ้น หลงัจากนั้นก็ไดน้ าเสนอเขา้ท่ี
ประชุม ขอความคิดเห็นครูภายในโรงเรียน ทุกคนเห็นดา้ย ดา้นท่านผูอ้  านวยการก็รับฟังและปรับ
แผนตามนั้น ทุกวนัน้ีการสะดวกขึ้นมากค่ะ...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 006) 

 
“...ในฐานะรองผอ. มีหลายเร่ืองท่ีเราตอ้งร่วมรับผิดชอบการตดัสินใจสุดทา้ยในเร่ือง

ต่างๆ ของโรงเรียน แต่ ผอ. และเราก็เปิดโอกาสให้ครูร่วมกันแสดงความคิดเห็นเป็นประจ า
สม ่าเสมอ ความคิดเห็นของครูช่วยให้เรามีมุมมองท่ีกวา้งขึ้น และท าให้การตดัสินใจมีประสิทธิภาพ
ได้ดีขึ้ น และมันจะท าให้ครูรู้สึกว่าตนเองเป็นคนส าคัญของโรงเรียนท่ีจะก าหนดทิศทางการ
ด าเนินงานของโรงเรียนได ้เป็นเหมือนการสร้าง ขอ้ตกลง (Commitment) ร่วมกนัอีกทางหน่ึงดว้ย
...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 018) 
 

จากขอ้มูลขา้งตน้ บุคลากรครูมองวา่ การตดัสินใจเร่ืองใดๆในสถานศึกษา ควรเป็นการ
ตดัสินใจท่ีผูน้ าปรึกษา ขอความคิดเห็นจากหลายฝ่าย เพื่อประกอบการตดัสินใจ  ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดภาวะผูน้ าด้านวิสัยทศัน์ เน่ืองจากบุคลากรครูมองว่า การให้โอกาสครูในการร่วมแสดง  
ความคิดเห็น เพื่อตดัสินใจในเร่ืองต่างๆในโรงเรียน จะท าให้คุณครูรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการด าเนินงานภายในโรงเรียนมากยิง่ขึ้น 
 

ปัจจัยท่ี 6 การจัดการและความเป็นผู้น า  
จากการสัมภาษณ์ พบว่า บุคลากรครู จ านวน 22 คน จาก 30 คน มองว่า ในบริบท

สถานศึกษานั้น ผูน้ าควรเน้นไปท่ีการมีภาวะผูน้ ามากกว่าการออกค าสั่งและการจดัการเพียงอย่าง
เดียว เน่ืองจากการจดัการจะเนน้ไปท่ีการรับมือกบัความสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นในเวลาหน่ึง และเนน้
ไปท่ีการจดัระบบระเบียบ ในขณะท่ีการมีภาวะผูน้ าจะเป็นตวัขบัเคล่ือนให้ทีมงานมีความมุ่งมัน่และ
พร้อมท่ีจะเผชิญกบัความทา้ทายต่างๆ โดยมีจุดมุ่งหมาย คือ เพื่อท าให้องคก์รส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
วางไว ้และบรรลุเป้าหมายระยะยาวขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ตวัอยา่งบทสัมภาษณ์ 
“... ส่วนตวัคิดว่าผูน้ าท่ีดีนอกจากมีภาวะผูน้ าแลว้ยงัตอ้งพร้อมรับการเปล่ียนแปลงท่ี

เกิดขึ้นได้อย่างทนัเหตุการณ์ ในโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าจะ
สามารถปรับตวัและน าทางโรงเรียนผ่านการเปล่ียนแปลงไดดี้กว่า จึงจะสามารถจดัการงานต่างๆ 
ภายในโรงเรียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และจะช่วยให้ทีมงานไม่รู้สึกกงัวลและพร้อมท่ีจะรับมือกบั
การเปล่ียนแปลง...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 008) 

 
“...เราคิดว่าผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จไม่ใช่แค่คนท่ีจดัการทรัพยากรและบริหาร

สถานศึกษาไดดี้ แต่ตอ้งเป็นผูน้ าท่ีสามารถปรับตวักบัการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่างรวดเร็ว ทนัยุคสมยั
และเทคโนโลยี โดยการจดัการอาจช่วยให้โรงเรียนเดินหน้าไปไดใ้นสถานการณ์ปกติ แต่เม่ือเกิด
ปัญหาวิกฤตหรือความทา้ทายใหม่ๆ ขึ้น เราตอ้งการผูน้ าท่ีสามารถปรับตวั และสามารถสร้างแรง
บนัดาลใจ มีทกัษะในการส่ือสาร เพราะส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยให้ทีมงานเขา้ใจเป้าหมายไดอ้ย่างชดัเจน มี
ความมุ่งมัน่ในการท างานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนั น าพาบุคลากรในโรงเรียนฝ่าฟันอุปสรรคไปสู่
เป้าหมายได.้..” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 019) 

 
“...พี่คิดว่าการบริหารจัดการและทักษะภาวะผู ้น าล้วนมีความส าคัญ แต่ในโลก

การศึกษาท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็วมากในปัจจุบนั เราตอ้งการผูอ้  านวยการโรงเรียนท่ีมีภาวะผูน้ า รัก
และเขา้ใจบุคลากรภายในโรงเรียน ให้ความไวว้างใจ ให้การสนับสนุนให้มีการเรียนรู้และพฒันา
ทกัษะ เพราะจะท าให้ทีมงานมีความรู้ ความเช่ียวชาญในงานท่ีรับผิดชอบ รู้สึกมัน่ใจและสามารถ
ท างานไดดี้ขึ้น มากกวา่การท่ีผูอ้  านวยการโรงเรียนท่ีใชอ้  านาจในการสั่งการเพียงอย่างเดียว...” (ผูถู้ก
สัมภาษณ์รหสั 025) 

 “...เราตอ้งการผูน้ าท่ีเขา้ใจความตอ้งการของครูและนักเรียน เขา้ใจการเปล่ียนแปลง
ของสังคม รู้จกัปรับตวั และเป็นแบบอย่างท่ีดีในการท างาน สามารถน าพาโรงเรียนให้กา้วทนัโลก
และตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนไดอ้ยา่งแทจ้ริง...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 027) 

 
จากบทสัมภาษณ์พบว่า บุคลากรครูส่วนใหญ่ให้ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า  

การจดัการภายในสถานศึกษาควรเป็นไปในแบบการใชภ้าวะผูน้ ามากกว่าการจดัการ ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 
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ปัจจัยท่ี 7 ปรัชญาการจัดการและความซับซ้อน  
จากการสัมภาษณ์ พบว่า บุคลากรครู จ านวน 29 คน จาก 30 คน มองว่า องคก์รจ าเป็นตอ้ง 

มีทั้ งการวางแผนและการปฏิบัติการอย่างเป็นระบบ แต่ก็ต้องมีความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
ตามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา (สอดคลอ้งกบัปัจจยัท่ี 6) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั แนวคิดปรัชญา
การจดัการ และความซับซ้อนขององค์กรแบบแนวคิดแบบนิวโตเน่ียนผสมกับแนวคิดวิทยาศาสตร์
สมยัใหม่ ซ่ึงผสมผสานจุดแข็งของทั้งแบบนิวโตเน่ียนหรือแบบดั้งเดิม (ความเป็นระเบียบ สามารถ
คาดการณ์ได้) และวิทยาศาสตร์สมัยใหม่ (ความซับซ้อน ความคลุมเครือ) เพื่อให้เกิดการจัดการท่ีมี
ประสิทธิภาพแต่ก็มีความยดืหยุน่ และปรับตวัได ้

เน่ืองจากแนวคิดของนิวตนัมองว่าธรรมชาติ และระบบต่าง ๆ นั้นเป็นเชิงเส้น สามารถ
คาดการณ์ และควบคุมได้อย่างมีระเบียบแบบแผน แต่ในขณะเดียวกัน ก็ผสมกับแนวคิดแบบ
วิทยาศาสตร์ใหม่ ท่ีเช่ือวา่ระบบต่างๆมีความซบัซ้อน มีความไม่แน่นอน ความคลุมเครือ และไม่สามารถ
คาดการณ์ไดอ้ย่างแม่นย  า จึงท าใหผู้บ้ริหารสามารถก าหนดเป้าหมาย วางแผน ควบคุม ติดตามผลลพัธ์ได้
อยา่งแม่นย  าและเป็นระบบ แต่ในขณะเดียวกนัก็สามารถยดืหยุน่ไดต้ามสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป 
 
ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 

“...ตอนเราเรียนในมหาวิทยาลยั อาจารยม์กัจะเน้นให้เราวางแผนการสอน ออกแบบ
กระบวนการจดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล ทุกอยา่งตอ้งเป็นแบบแผน เป็นขั้นตอน เป็นระบบ
มาก แต่พอมาเจอสถานการณ์จริงในห้องเรียน ดว้ยสภาพบริบทของโรงเรียนและชุมชนท่ีแตกต่าง
กนั มนัไม่เป็นแบบนั้นเลย ท าใหเ้ราตอ้งปรับรูปแบบการจดักระบวนการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้ง
กบัความตอ้งการและสภาพบบริบทของโรงเรียน มีหลายคร้ังท่ีเราตอ้งหยุดแผนเดิม แลว้ปรับการ
สอนแบบทนัที เราเลยคิดวา่การสอนและการบริหารโรงเรียนก็เหมือนกนั เราตอ้งมีโครงสร้าง มีแผน 
และระบบบริหารจดัการท่ีชดัเจน แต่ก็ตอ้งพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนตามความตอ้งการและความพร้อม
ของนกัเรียนแต่ละคน เพราะนกัเรียนแต่ละห้อง แต่ละชั้น ในแต่ละวนั เราจะเจอเด็ก ๆ และเร่ืองราว
ท่ีคาดเดาไม่ได้เสมอ การจดัการแบบเดิมไม่สามารถน ามาแก้ไขปัญหาได้เหมาะสมได้...” (ผูถู้ก
สัมภาษณ์รหสั 010) 

 
“...ปีท่ีเกิดระบาดของโรคโควิด -19  เป็นช่วงท่ีเราตอ้งเปล่ียนแผนการท างานเยอะมากใน

เวลาสั้นๆ เพราะนอกจากเร่ืองแผนการเรียนการสอนแลว้ เรายงัตอ้งเพิ่มแผนการป้องกนัไม่ให้ทุกคนเป็น
โรค ถา้ติดโรคแลว้ตอ้งไม่ให้โรคแพร่กระจาย ซ่ึงมนัเป็นเร่ืองใหม่มาก โรงเรียนตอ้งมีการปรับเปล่ียน
วิธีการเรียน การสอน ทั้งการเรียนออนไลน์ นกัเรียนตอ้งสลบัห้องกนัมาเรียน ตอ้งจดัห้องเรียนใหม่ ตอ้ง
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เพิ่มและปรับบทเรียน /หน่วยการเรียนรู้ขึ้นมาใหม่ ตอนนั้นก็คือวุ่นวายมาก แต่สุดทา้ยก็ผ่านมาได้ 
เน่ืองจากมีการร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างครูภายในโรงเรียนและภายในเครือข่ายเป็นอย่างดี  ...” 
(ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 013) 

   
“...ในฐานะท่ีเราเป็นรองผูอ้  านวยการ จะบอกว่า การบริหารโรงเรียนให้ราบร่ืนและ

พฒันาไปขา้งหนา้นั้น ตอ้งรักษาสมดุลระหวา่งการวางแผนท่ีรัดกุมกบัการปรับตวัใหท้นัสถานการณ์ 
อย่างเม่ือช่วงก่อนหน้า เราวางโครงสร้างการบริหารงาน รูปแบบการจดัการเรียนการสอน และ
กิจกรรมต่าง ๆไวอ้ย่างละเอียด มีตารางเวลา และผูรั้บผิดชอบชดัเจน แต่ต่อมาเกิดโรคระบาดขึ้น
อย่างกะทนัหัน เราตอ้งปรับตวั ประชุมร่วมกนัหาแนวทางในการจดัการเรียนการสอนในช่วงเกิด
โรคระบาด โดยไดข้อ้สรุปว่าให้ปิดโรงเรียน และเปล่ียนไปสอนออนไลน์ แต่ก็ยงัเกิดปัญหาเร่ือง
ความไม่พร้อมเร่ืองอินเตอร์เน็ต ตอนนั้นแหละท่ีเห็นว่า แผนท่ีวางไวดี้แค่ไหนก็ตอ้งปรับ คือเรา
ไม่ไดทิ้้งการวางแผน แต่ตอ้งวางแผนแบบยืดหยุ่นมากขึ้น มองภาพใหญ่ว่าเป้าหมายคือให้เด็กได้
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองและปลอดภยั แลว้ปรับวิธีการตามสถานการณ์...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 019) 

 
จากขอ้ความขา้งตน้ เห็นไดว้่ากลุ่มตวัอย่าง มีความเห็นไปในทิศทางเดียวกนัว่า การ

บริหารงานในสถานศึกษา จ าเป็นตอ้งมีแนวคิดปรัชญาการจดัการ และความซับซ้อนขององค์กร
แบบแนวคิดของนิวโตเน่ียนผสมกบัแนวคิดวิทยาศาสตร์สมยัใหม่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะ
ผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ การบริหารและจดัการภายในสถานศึกษาจะตอ้งมีการปรับตวัและพฒันาตนเองให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ ความตอ้งการของครูนกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน 
 

ปัจจัยท่ี 8 มิติทางวัฒนธรรม  
จากการสัมภาษณ์ กลุ่มตวัอย่าง 22 คน จาก 30 คน กล่าวว่า บริบทในสถานศึกษาควร

ตอ้งมีระยะห่างทางอ านาจต ่า ลกัษณะการท างานควรเป็นแบบแนวราบ มีการเปิดกวา้ง ยอมรับความ
คิดเห็น และยอมรับความแตกต่าง เปิดโอกาส และใหโ้อกาสทุกคนในการแสดงความคิดเห็น ไม่เอ้ือ
ประโยชน์ต่อฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง และสนบัสนุนใหบุ้คลากรแสดงความสามารถอยา่งเต็มท่ี พนกังานทุก
คนมีโอกาสเท่าเทียมกัน โดยทุกคนเปิดกวา้งรับความคิดเห็น และยอมรับความแตกต่าง ไม่มีการ
แบ่งแยกดว้ยต าแหน่ง เพศสภาพ และมีความยดืหยุน่และปรับตวัไดดี้ตามสถานการณ์ 
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ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 
“...เราคิดว่าในโรงเรียนแต่ละโรงเรียน ควรมีวฒันธรรมท่ีให้ทุกคนมีสิทธิแสดงความ

คิดเห็นได้อย่างเสรี และได้รับการยอมรับอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นครู นักเรียน หรือบุคลากร
สนับสนุน เพศชาย หญิง หรือ LGBTQ+  เพราะส่วนตัวเราว่าพื้นฐานของสังคมท่ีดีควรเร่ิมจากการ
ยอมรับความแตกต่างให้ได ้และเช่ือวา่ความคิดจากกลุ่มคนท่ีหลากหลายน่ีแหละจะน าไปสู่การพฒันาท่ีดี
ขึ้น...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 024) 

 
“...พี่วา่เร่ืองวฒันธรรมในโรงเรียน ภาพท่ีดีท่ีสุดควรเป็นภาพท่ีทุกคนควรไดรั้บโอกาส 

ไดรั้บสิทธิในการแสดงความคิดเห็น และมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมต่างๆ อยา่งเท่าเทียมกนั ไม่วา่
คุณเป็นเพศหญิงหรือชาย อายุมากหรือนอ้ย หรือแมแ้ต่ครูใหม่ก็สามารถเสนอไอเดีย และไดรั้บการ
ยอมรับเท่ากบัครูอาวุโสนะ เพราะครูรุ่นใหม่จะมีความคิดสร้างสรรคไ์อเดียใหม่ ๆ และเหมาะสมกบั
สถานการณ์ปัจจุบนัไดดี้กว่า เพราะพวกเขามกัจะมีความเขา้ใจท่ีทนัสมยั รวมถึงทกัษะการใช้ส่ือ 
เทคโนโลยี อาจจะช่วยพฒันาระบบการศึกษาเติบโตไปในทิศทางท่ีดีขึ้นได.้..” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหัส 
028) 
 

ขอ้ความจากการสัมภาษณ์เหล่าน้ีสะท้อนให้เห็นว่า บุคลากรในสถานศึกษาเห็นว่า
ภายในโรงเรียนควรท าให้เกิดการยอมรับบุคคลอย่างเท่าเทียมกัน รวมถึงให้โอกาสทุกคนในการ
แสดงความคิดเห็น และแสดงความสามารถ เนน้การมีส่วนร่วม การยอมรับความแตกต่าง ความเท่า
เทียม และความยดืหยุน่ในการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าตามธรรมชาติ 

 
ปัจจัยท่ี 9 ความหลากหลาย 
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างจ านวน 17 คน จาก 30 คน พบว่า ใน

สถานศึกษาควรมีความหลากหลายของบุคลากร และเปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความคิดเห็น ไม่ยึด
ติดกับเพศ หรือต าแหน่ง (สอดคลอ้งกับปัจจยัท่ี 1,4,5) โรงเรียนควรต้องเปิดโอกาส รวมถึงตอ้ง
ยอมรับความแตกต่าง ไม่วา่จะเป็นเพศ อาย ุหรืออายงุานใหบุ้คลากรอยา่งเท่าเทียม รวมถึงไม่วา่จะท า
การใดควรตอ้งปรึกษาหารือและพิจารณาความเห็นของผูอ่ื้นเพื่อรับฟังความหลากหลายในระดับ
หน่ึง แต่บทบาทการตดัสินใจหลกัก็คือผูน้ า โดยผูท่ี้มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัก็จะยงัตอ้งท างานไป
ตามวิสัยทศัน์หลกันั้นซ่ึงถูกก าหนดไวแ้ลว้ 
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ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 
“...ส่ิงท่ีเราประทบัใจคือการท่ีโรงเรียนเราให้ความส าคญักบัความหลากหลาย ไม่วา่จะ

เป็นเพศ อายุ หรือประสบการณ์ อย่างในโรงเรียนเราเคยตอ้งปรับปรุงหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบั
นโยบายใหม่ของกระทรวง ผูอ้  านวยการไม่ไดแ้ค่สั่งการลงมา แต่ท่านจดัประชุมระดมความคิด ให้
ทั้งครูอาวุโส ครูใหม่ แมก้ระทัง่เจา้หนา้ท่ีธุรการก็ไดร่้วมแสดงความเห็น ซ่ึงส่ิงท่ีน่าประทบัใจท่ีสุด 
คือท่านยอมรับฟังความคิดเห็นของครูในโรงเรียน และน ามาปรับใชใ้นการด าเนินงานของโรงเรียน 
ท าใหเ้รารู้สึกดี และเป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยพฒันาโรงเรียน ...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 011) 

 
“...ในการประชุมครูเม่ือเดือนก่อน เราคุยกนั เร่ือง ปัญหาเด็กเล่นโทรศพัทใ์นเวลาเรียน  

ครูท่านหน่ึงเสนอวา่ หา้มน ามือถือมาท่ีโรงเรียน แต่เราเสนอวา่มนัอาจไม่ช่วยแกปั้ญหา เพราะเด็กจะ
ยิ่งแอบเอามาเล่น ให้ปรับเป็นการสร้างขอ้ตกลงภายในห้องเรียน พูดคุยและท าความเขา้ใจกบัเด็ก
ไม่ไดบ้งัคบันักเรียน แต่เป็นการสร้างขอ้ตกลงร่วมกนั หาตรงกลางระหว่างครูและนักเรียน และมี
การโหวตหาขอ้ตกลงร่วมกนั ครูส่วนมากเห็นดว้ยกบัเรา  ตอนแรกก็กงัวลเพราะเราเพิ่งมาประจ า
โรงเรียนน้ีเม่ือปีท่ีแลว้ เป็นครูใหม่ อายุนอ้ยดว้ย แต่ทุกคนก็ยงัรับฟัง และไม่ปัดตกแนวทางของเรา
ตั้งแต่คร้ังแรกท่ีเร่ิมเสนอ...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 015) 
 

จากบทสัมภาษณ์พบว่า บุคลากรมองว่าเร่ืองความหลากหลาย และการจดัการความ
หลากหลายในโรงเรียน ควรเปิดโอกาสใหค้นอ่ืนแสดงความคิดเห็นโดยไม่แบ่งแยก ไม่วา่จะเป็นเพศ 
อายุ หรือต าแหน่ง แต่อย่างไรก็ตาม บทบาทในการจัดการหลักยงัคงเป็นผูน้ า ซ่ึงสอดคล้องกับ
แนวคิดภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ 

 
ปัจจัยท่ี 10 ความสามารถในการปรับตัว  
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง 17 คน จาก 30 คน ใหก้ารสัมภาษณ์

ว่าการด าเนินงานในสถานศึกษา ตอ้งมีความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์รอบข้างท่ี
เปล่ียนแปลงรวดเร็ว และอาจเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝันไดต้ลอดเวลา โดยบุคลากรตอ้งเตรียมพร้อม
ส าหรับการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอ แต่อย่างไรก็ตาม หากเป็นเร่ืองใหญ่ท่ีกระทบกบัทิศทางในการ
ด าเนินงานในโรงเรียน จะตอ้งมีการขอค าปรึกษาจากทุกฝ่าย ทั้งจากผูอ้  านวยการ และบุคลากรใน
โรงเรียนอยา่งละเอียด เพื่อใหส้ามารถปรับตวัไปกบัสถานการณ์ไดอ้ยา่งราบร่ืน (สอดคลอ้งกบัปัจจยั
ท่ี 8) คุณครูควรช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท าความเขา้ใจกบัสถานการณ์ท่ีผนัผวน แต่อย่างไรก็
ตามอาจมีอุปสรรคคือความล่าชา้เน่ืองจากการส่ือสารระหวา่งกนัท่ีอาจเกิดความผิดพลาดได ้
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ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 
“...การใช้ส่ือการสอนสมยัน้ีต้องทันสมยั น่าสนใจ โดยส่วนตวัใช้ไอแพด ร่วมกับ

โน๊ตบุ๊ค เขา้มาช่วยใชใ้นการเรียนการสอน เน่ืองจาก สะดวก ท าให้นกัเรียน เกิดความสนใจในการ
เรียน และเขา้ใจบทเรียนไดง้่ายขึ้น  ซ่ึงเราโชคดีท่ี ผอ. เห็นดว้ย และอนุญาตใหเ้ราสามารถใชอุ้ปกรณ์
ส่วนตวัในการสอนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 004) 

 
“...พี่อยูภ่าคใต ้มนัมีบางคร้ังเราเจอเหตุการณ์ไม่คาดคิด เช่น น ้าท่วมโรงเรียนกะทนัหัน 

ครูทุกคนร่วมมือกนัยา้ยอุปกรณ์ และหาพื้นท่ีปลอดภยัส าหรับการเรียนการสอนชัว่คราว โดยไม่ตอ้ง
รอค าสั่งจากผูอ้  านวยการโรงเรียนคนเดียว...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 018) 

 
“...ตอนท่ีรัฐบาลประกาศนโยบายการศึกษาฉบบัใหม่ เราคิดว่าเราควรตอ้งประชุมเพื่อ

ท าความเข้าใจและปรับหลักสูตรให้สอดคล้องกับนโยบาย รวมถึงแต่ละคนต้องแบ่งงานกัน
รับผิดชอบให้ชัดเจน ทุกคนควรมีส่วนร่วมในการประชุมหารือกันอย่างละเอียด เพื่อให้ทุกคนมี
ความเขา้ใจตรงกนั มีเป้าหมายและจุดประสงคเ์ดียวกนั ไม่ใช่เฉพาะกลุ่มเท่านั้น ซ่ึงมนัน่าจะสามารถ
ตอบสนองต่อสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพท่ีดีกว่า ฟังดูอาจจะช้าไปบา้ง แต่เราคิดว่าน่าจะ
คุม้ค่านะ...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 023) 
 

จากบทสัมภาษณ์พบว่า บุคลากรในสถานศึกษาควรมีความสามารถในการปรับตวัต่อ
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยร่วมมือกนัท าความเขา้ใจและหาทางแกไ้ขปัญหา ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าตามธรรมชาติ ท่ีสมาชิกในองคก์รช่วยเหลือกนัเพื่อเขา้ใจและรับมือ
กบัสถานการณ์ท่ีผนัผวน อย่างไรก็ตาม ส าหรับการเปล่ียนแปลงขนาดใหญ่ บุคลากรครูยอมรับว่า
แนวคิดดังกล่าวอาจต้องใช้เวลาในการปรึกษาหารืออย่างละเอียด เพื่อให้การด าเนินการมี
ประสิทธิภาพสูงสุด  ควรช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท าความเขา้ใจกบัสถานการณ์ท่ีผนัผวน แต่
อย่างไรก็ตามอาจมีอุปสรรคคือความล่าช้าเน่ืองจากการส่ือสารระหว่างกนัท่ีอาจเกิดความผิดพลาด
ได ้
 

ปัจจัยท่ี  11 ความรับผิดชอบ  
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างจ านวน 14 คน จาก 30 คน พบว่า

ความรับผิดชอบหลักต่อส่ิงต่างๆท่ีเกิดขึ้นภายในสถานศึกษา ผูอ้  านวยการสถานศึกษาควรเป็น
ผูรั้บผิดชอบหลกั โดยบุคลากรตอ้งมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบในการตดัสินใจของผูน้ าร่วมกนั 
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(สอดคลอ้งกับปัจจยัท่ี 1,4,5) กล่าวคือผูน้ าตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบสูงสุดต่อส่ิงต่างๆท่ีเกิดขึ้น แต่ใน
ขณะเดียวกัน ผู ้ติดตามต้องรับผิดชอบต่อผู ้น าส าหรับผลลัพธ์ในขอบเขตงานท่ีตนเองได้รับ
มอบหมายเช่นเดียวกัน เป็นการท างานแบบพึ่งพาซ่ึงกันระหว่างผูน้ าและผูต้าม ทั้งสองฝ่ายต้องมี
ความรับผิดชอบต่อกนัเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั 

 
ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 

“...ช่วงท่ีเกิดโควิด มนัตอ้งมีการปรับเปล่ียนวิธีการท างานหลายๆ อย่าง ทั้งการปรับ
หลกัสูตร ปรับการเรียนการสอน ซ่ึงมนัใหม่มาก ไม่มีใครรู้ว่าจะไดผ้ลไหม จึงไดร่้วมแลกเปล่ียน
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในช่วงเยน็หลงัเลิกเรียนเป็นประจ า โดย ผอ. เปิดโอกาสให้คณะครูแจ้ง
ปัญหาท่ีพบ และแนวทางแกไ้ขปัญหา เม่ือจบปีการศึกษาก็มาร่วมกนัปรึกษาหาแนวทางแกไ้ขปัญหา
และพฒันานกัเรียนไปพร้อมกนั...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 017)  

 
“...คืออย่างในโรงเรียนไม่ว่าจะมีกิจกรรมอะไร เม่ือผลมันออกมา  เราจะร่วมกัน

รับผิดชอบ และหาทางแกไ้ปดว้ยกนั ซ่ึงมนัท าใหเ้ราไดเ้รียนรู้วา่ภาวะผูน้ าท่ีดีไม่ใช่แค่รับผิดชอบเม่ือ
เกิดปัญหา แต่ตอ้งสร้างวฒันธรรมท่ีทุกคนรู้สึกว่าตวัเองมีส่วนร่วม มีความรับผิดชอบ โปร่งใส และ
เป็นธรรม ทุกคนในองคก์รมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนความส าเร็จ เม่ือทุกคนรู้สึกวา่ตวัเองเป็น
ส่วนหน่ึงขององคก์ร เราก็สามารถฝ่าฟันปัญหาใหญ่ ๆ ได.้..” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 027) 
 

จากบทสัมภาษณ์ เห็นไดว้่าภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม ควรมีแนวคิดเร่ืองความรับผิดชอบ
คือ ผูน้ าตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบสูงสุดต่อส่ิงต่างๆท่ีเกิดขึ้น แต่ในขณะเดียวกนั ผูติ้ดตามตอ้งรับผิดชอบ
ต่อผูน้ าส าหรับผลลพัธ์ในขอบเขตงานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ า
เชิงวิสัยทศัน์ 

 
ปัจจัยท่ี 12 โครงสร้างที่ตรงกนั  
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่ง 17 คน จาก 30 คน พบวา่ โครงสร้าง 

การบริหารงานท่ีเหมาะสมในสถานศึกษาควรเป็นแบบเรียบง่าย ไม่ซับซ้อน และแบ่งแยกตาม
หน่วยงานอย่างชดัเจน เพื่อให้ง่ายต่อการรับผิดชอบ และเป็นตามระเบียบแบบแผนของสถานศึกษา
ภาครัฐบาล มีการแบ่งแยกโครงสร้างการท างาน และหนา้ท่ีความรับผิดชอบท่ีชดัเจน 
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ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 
“...เราคิดว่าโครงสร้างการบริหารงานในโรงเรียนของเราควรเป็นแบบง่ายๆ ไม่

ซับซ้อนไม่ยุ่งยาก จะไดท้ าให้บุคลากรเขา้ใจง่าย ท างานไดค้ล่องตวั และปฏิบติังานไดง้่ายขึ้น ควรมี
การแบ่งงานตามฝ่ายอย่างชดัเจน เพราะจะท าให้ครูทุกคนรู้หนา้ท่ีของตวัเอง การท างานไม่ซ ้ าซ้อน 
มอบหมายงานให้ตรงตามความสามารถ ความตอ้งการ และความถนัดของแต่ละบุคคล จะช่วยให้
การท างานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น และเพิ่มแรงจูงใจ ความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน
เน่ืองจากไดท้ างานตรงตามความถนดั เพราะฉะนั้นเราคิดว่าโครงสร้างการบริหารงานของโรงเรียน
ควรชัดเจน มีการควบคุม ก ากับ ติดตามงาน และประเมินผลเป็นประจ าสม ่าเสมอ จะท าให้งาน
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว.้..” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 001) 

 
“...ในฐานะโรงเรียนรัฐบาล เราก็ตอ้งท าตามระเบียบ การมีโครงสร้างท่ีเป็นระบบจะ

ช่วยให้เราปฏิบติัตามกฎไดดี้ขึ้น ระบบท่ีซับซ้อนเกินไปจะท าให้เกิดความสับสน ยากต่อการเขา้ใจ
และใชป้ฏิบติังาน มีโอกาสเกิดขอ้ผิดพลาดสูง แต่ถา้โครงสร้างระบบเรียบง่าย ชดัเจน ก็จะท าใหทุ้ก
คนเขา้ใจตรงกนั ลดขอ้ผิดพลาดในการปฏิบติังาน...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 005) 

 
“...พี่คิดว่าการมีโครงสร้างท่ีชัดเจนเหมือนกับการการวางแผนท าการทดลอง

วิทยาศาสตร์ คือ ตอ้งมีขั้นตอน และส่วนผสมท่ีชดัเจน จึงจะไดผ้ลลพัธ์ท่ีถูกตอ้ง และน่าเช่ือถือ อีก
ทั้งการกระจาย/จดัสรรก าลงัคนตามความถนัดและความสามารถ แบ่งฝ่ายงานท่ีชดัเจน จะช่วยใน
เร่ืองของการพฒันาบุคลากรด้วย เพราะเราจะรู้ว่าใครต้องการพฒันาทักษะในด้านไหน ท าให้
สามารถพฒันาบุคลากรมีประสิทธิภาพมากขึ้น...”  (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 018) 

 
“...พี่เคยท างานในโรงเรียนท่ีมีโครงสร้างไม่ชดัเจน ท าให้เวลามีปัญหาหรือตอ้งการ

ความช่วยเหลือ ไม่รู้ว่าจะไปหาใคร เสียเวลามาก อีกทั้งมกัจะเกิดปัญหาการท างานซ ้ าซ้อน หรือ
บางคร้ังก็ไม่มีใครรับผิดชอบงานบางอย่าง เพราะคิดว่าเป็นหนา้ท่ีของคนอ่ืน ท าให้งานผิดพลาด ตก
หล่น และส่งผลกระทบภายในโรงเรียน แต่ถา้โครงสร้างการบริหารงานมีความชดัเจน ก็จะรู้เลยว่า
ตอ้งติดต่อประสานงานกบัใครจึงจะเหมาะสม ...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 030) 
 

จากบทสัมภาษณ์สะทอ้นให้เห็นว่าบุคลากรครูตอ้งการโครงสร้างการบริหารท่ีเรียบ
ง่าย ชดัเจน และเป็นระบบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าแบบแลกเปลี่ยนท่ีเนน้โครงสร้างแบบ
ระบบราชการและการแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบอย่างชัดเจน โดยบุคลากรครูไม่เพียงต้องการ
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โครงสร้างท่ีเรียบง่ายและชดัเจนเท่านั้น แต่ยงัเห็นประโยชน์ในแง่ของการลดความซ ้ าซ้อน บุคลากร
ครูเขา้ใจบทบาทหน้าท่ี ขอบเขตงานของตนเองอย่างชัดเจน การติดต่อประสานงานง่ายขึ้น การ
พฒันาบุคลากรฝึกอบรมเฉพาะทางไดต้รงตามต าแหน่งงาน และทุกคนสามารถท างานร่วมกนัได้
เป็นอย่างดี ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่าแนวคิดภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนท่ีเน้นโครงสร้างชัดเจนนั้น 
สามารถส่งเสริมประสิทธิภาพในการท างานไดดี้มีประสิทธิภาพ 

 
ปัจจัยท่ี 13 บริบทท่ีตรงกนั  
จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่าง 16 คน จาก 30 คน พบว่าบริบท

แวดลอ้มการบริหารงานท่ีเหมาะสม สถานศึกษาควรมีความเป็นระบบ และมีเสถียรภาพ (สอดคลอ้ง
กบัปัจจยัท่ี 12) และควรเป็นบริบทแวดลอ้มท่ีเรียบง่าย และมีความมัน่คง 

 
ตวัอยา่งการสัมภาษณ์ 

“...พี่ชอบท างานในสภาพแวดล้อมท่ีมีเสถียรภาพ เพราะเรามีการวางแผนการ
ปฏิบติังานและสามารถพฒันาเด็กไดใ้นระยะยาว โดยไม่ตอ้งกลวัวา่แผนงานจะถูกยกเลิกกลางคนั...” 
(ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 024) 

 
“...เราว่าในบริบทโรงเรียน มนัควรจะมีระบบการบริหารท่ีชดัเจน เพราะท าให้ครูมี

ความมัน่ใจในการท างาน ไม่ตอ้งกงัวลว่าจะเปล่ียนแปลงการปฏิบติังานแบบกะทนัหัน ...” (ผูถู้ก
สัมภาษณ์รหสั 028) 

 
“...เม่ือก่อนผมเคยอยู่โรงเรียนท่ีไม่มีแนวทางในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน เป็นระบบ เม่ือ

มีการเปล่ียนผูบ้ริหาร ท าให้การปฏิบติังานไม่ต่อเน่ือง เกิดความสับสน ส่งผลกระทบโดยตรงกบัครู
และนกัเรียน แต่พอยา้ยมาอยู่โรงเรียนใหม่ ท่ีน่ีมีระบบบริหารท่ีมัน่คง ถึงแมว้า่จะเปล่ียนผูบ้ริหารอีก
ก่ีคน ทุกคนก็สามารถปฏิบติังานไดต้ามปกติ ทุกอยา่งดีขึ้นมาก...” (ผูถู้กสัมภาษณ์รหสั 029) 
 

จากบทสัมภาษณ์สะทอ้นให้เห็นว่าบุคลากรครูให้ความส าคญักบับริบทการท างานท่ีมี
ระบบและเสถียรภาพ ง่ายต่อการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบติัตามกฎหมายและมาตรฐานต่างๆ  
พวกเขาเห็นว่าส่ิงน้ีช่วยให้การท างานมีประสิทธิภาพ ลดความสูญเสียและความผิดพลาด สามารถ
วางแผนระยะยาว คาดการณ์ผลลพัธ์และก าหนดเป้าหมายไดแ้ม่นย  า และท าใหรั้บมือกบัความทา้ทาย
ต่างๆ ไดดี้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนท่ีตอ้งการบริบทท่ีเรียบง่ายและมัน่คง  
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย 

 
 

การวิจยัเร่ือง การศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูใน
สถานศึกษาระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย เป็นการศึกษาตามแนวคิดภาวะผูน้ า 4 
ประการของ Avery (2004) เพื่อหาภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมส าหรับการบริหารงานในสถานศึกษา ซ่ึง
เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาแนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของบุคลากรครูในสถานศึกษา
ระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย 

2. เพื่อเป็นแนวทางในการน าลักษณะภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการ
พฒันาภาวะผูน้ าของบุคลากร 

โดยผูว้ิจยัวิเคราะห์เพื่อหาความสอดคล้องกับแนวคิดภาวะผูน้ าแต่ละประการ ตาม
แนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ  
 
 

5.1 สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาพบว่า ภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในการบริหารสถานศึกษาสอดคล้องกับ

แนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ ทั้งหมด 13 ปัจจยั พบวา่ 
มี 9 ปัจจยั สอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ ไดแ้ก่ ผูเ้ล่นหลกั ฐานความรู้

ของผูติ้ดตาม แหล่งท่ีมาของอ านาจผูน้ า พลงัผูติ้ดตาม การตดัสินใจ การจดัการและความเป็นผูน้ า 
ปรัชญาการจดัการและความซบัซอ้น  ความหลากหลาย  และความรับผิดชอบ  

มีปัจจยัสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าตามธรรมชาติ 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ มิติทางวฒันธรรม 
และ ความสามารถในการปรับตวั  

มีหลกัฐานสอดคลอ้งกับแนวคิดภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ทั้งหมด 2 ปัจจยั ได้แก่ 
โครงสร้างท่ีตรงกนับริบทท่ีตรงกนั 

ไม่ปรากฏหลักฐานท่ีสอดคล้องกับแนวคิดภาวะผู ้น าแบบดั้ ง เ ดิม  (Classical 
Leadership) 



52 
 

โดยผูวิ้จัย สรุปผลการวิจัยจากการวิเคราะห์ทั้ง 13 ปัจจัย  ตามแนวคิดภาวะผูน้ า 4 
ประการ ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 5.1 สรุปผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ล าดับ ปัจจัย 

Type of Leadership 

ภาวะผู้น า
ดั้งเดิม 

ภาวะผู้น าการ
แลกเปลีย่น 

ภาวะผู้น า
ด้าน

วิสัยทัศน์ 

ภาวะผู้น า
โดย

ธรรมชาติ 
1 ผูเ้ล่นหลกั      

2 ฐานความรู้ของผูติ้ดตาม      

3 แหล่งท่ีมาของอ านาจผูน้ า      

4 พลงัผูติ้ดตาม      

5 การตดัสินใจ      

6 การจดัการและความเป็น
ผูน้ า  

    

7 ปรัชญาการจดัการและ
ความซบัซอ้น  

    

8 มิติทางวฒันธรรม      

9 ความหลากหลาย      

10 ความสามารถในการ
ปรับตวั 

    

11 ความรับผิดชอบ      

12 โครงสร้างท่ีตรงกนั      

13 บริบทท่ีตรงกนั      

 



53 
 

จากตารางข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า แนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมในมุมมองของ
บุคลากรครูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย โดยศึกษาตามแนวคิด
ภาวะผูน้ า 4 ประการของ Avery (2004) มีหลกัฐานสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์มาก
ท่ีสุด จ านวน 9 ปัจจยั มีหลกัฐานสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าการแลกเปลี่ยน จ านวน 2 ปัจจยั และ
ภาวะผูน้ าโดยธรรมชาติจ านวน 2 ปัจจัย และไม่มีหลักฐานสอดคล้องกับภาวะผูน้ าดั้ งเดิมเม่ือ
เปรียบเทียบกบัภาวะผูน้ าแบบอ่ืน จึงสามารถสรุปได้ว่า ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์เหมาะสมส าหรับ
สถานศึกษาในมุมมองของบุคลากรครูในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย 

เม่ือเทียบกบังานวิจยัจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า แนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม
กบัการด าเนินงานภายในสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการ ไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าเชิง
วิสัยทัศน์ และสอดคลอ้งกับการด าเนินงานของสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
มุกดาหาร (รัตนา คนไว, 2565), Thai Manufacturing Industry (Atthirawong, Bunnoiko, & Panprung, 
2021), สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (นิกัญชลา ล้นเหลือ, 2554), องค์กรไม่แสวงหาผลก าไร ในทวีป
อเมริกาเหนือ (Colette M Taylor, 2014), เทศบาลต าบลบางเตย อ าเภอสามโคกจังหวดัปทุมธานี  
(พิเชษฐ์ ภู่เฉลิมตระกูล, 2561), องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัมหาสารคาม (อรพรรณ หนัแถลง, 2563), 
มหาวิทยาลยัภาครัฐและภาคเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร (การุณันทน์  รัตนแสนวงษ์, 2557), 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต (อุบลรัตน์ ชาติละออง, 2558) 

และสอดคลอ้งกบัแนวคิดภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียนกบัสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม (อรวรรณ ภทัรด าเนินสุข , 2564), ผูจ้ดัการโครงการของ
องค์การนอกภาครัฐไม่แสวงผลก าไร (NGO), (Aga, 2016), บริษทัโรงกลัน่น ้ ามนัในประเทศไทย 
(อมัพล ชูสนุก, ฉวีวรรณ ชูสนุก & สุภาพร เพ่งพิศ, 2560), กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ส านกังาน
ปลดักระทรวงสาธารณสุข (จุฑามาส พจน์สมพงษ,์ 2561) 

และสอดคลอ้งในระดบักบัแนวคิดภาวะผูน้ าโดยธรรมชาติกบับริษทัมหาชน (ภคัจิรา 
ยงกิจเจริญลาภ, 2565) 

จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า แนวคิดภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสมมากท่ีสุดในมุมมองของ
บุคลากรครูในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาภาครัฐบาลในประเทศไทย และสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งท่ีไดศึ้กษามา ไดแ้ก่ แนวคิดภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ เน่ืองจาก ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ จะมี
ผูเ้ล่นหลกั คือผูน้ าโดยท่ีผูติ้ดตามมีบทบาทมาก กล่าวคือภายในบริบทของสถานศึกษาผูท่ี้มีบทบาท
ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ไดแ้ก่ผูอ้  านวยการสถานศึกษา แต่ในขณะเดียวกนัก็ยงัคงใหค้วามส าคญั
กบับุคลากรครูท่านอ่ืนภายในสถานศึกษาดว้ยเช่นกนั นอกจากนั้นในดา้นฐานความรู้ของผูติ้ดตาม 
อยู่ในระดบัปานกลางถึงสูง กล่าวคือบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ มีความรู้ความสามารถโดยตรงต่อ
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ต าแหน่งงาน และกิจกรรมท่ีไดรั้บมอบหมาย โดยท่ีผูน้ าจะตอ้งเป็นผูท่ี้ไดอ้  านาจ และการยอมรับจาก
ความเป็นผูเ้ช่ียวชาญ การมีวิสัยทศัน์ หรือความสามารถพิเศษ โดยท่ีอ านาจของผูติ้ดตาม อยูใ่นระดบั
ปานกลาง คือ มีอ านาจในการแสดงความคิดเห็นหรือโตแยง้บางส่ิงท่ีเห็นว่าไม่เหมาะสมได ้แต่ทั้งน้ี
ก็ต้องยอมปฏิบัติตามผู ้น าทั้ งในบริบทสถานศึกษา และองค์กร และผูท่ี้มีอ านาจตัดสินใจ คือ
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูบ้ริหารในองคก์รนั้นๆ ในขณะเดียวกนัก็อนุญาตใหบุ้คลากรมีอ านาจ
ในการตดัสินใจด าเนินงานโดยมีขอบเขตความรับผิดชอบตามท่ีไดรั้บมอบหมาย ในขณะเดียวกบัทิศ
ทางการท างานก็ยงัขึ้นอยู่กบัผูน้ า แต่อนุญาตให้บุคลากรครูสามารถแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ด าเนินงานต่างๆภายในสถานศึกษาไดอ้ย่างเต็มท่ี เน่ืองจากมองว่าบุคลากรครูเป็นบุคลากรส่วนมาก
ของสถานศึกษาท่ีมีความใกลชิ้ดกบันกัเรียน รวมถึงสามารถเขา้ถึงความตอ้งการของนกัเรียน จึงท า
ให้สามารถออกแบบทิศทางการเรียนการสอน รวมถึงกิจกรรมทางการศึกษาไดอ้ย่างเหมาะสมกบั
สถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เน่ืองจากมองว่าในปัจจุบนั สถานศึกษาควรตอ้งมีปรัชญา
การจดัการจัดการและความซับซ้อน แบบนิวโตเน่ียนผสมกับแนวคิดวิทยาศาสตร์สมยัใหม่ คือ
จ าเป็นตอ้งมีทั้งการวางแผนและการปฏิบติัการอย่างเป็นระบบ แต่ก็ตอ้งมีความยืดหยุ่นและการ
ปรับตวัตามสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การตดัสินใจหลกัจะตอ้งรับฟังความเห็นของบุ
คลกรครูประกอบกับความคิดเห็นของผู ้อ  านวยการ อย่างไรก็ดี ในสถานศึกษาควรมีความ
หลากหลายของบุคลากร และเปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความคิดเห็น ไม่ยดึติดกบัเพศ หรือต าแหน่ง 
ควรจะตอ้งเปิดโอกาสให้คนอย่างเท่าเทียม รวมถึงปรึกษาหารือและพิจารณาความเห็นของผูอ่ื้น แต่
บทบาทการตดัสินใจหลกัก็คือผูน้ า โดยผูท่ี้มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัก็จะยงัตอ้งท างานไปตาม
วิสัยทศัน์หลกันั้นซ่ึงถูกก าหนดไวแ้ลว้ แนวทางการบริหารจดัการควรเน้นไปท่ีภาวะผูน้ ามากกว่า
การออกค าสั่ง กล่าวคือผูน้ าจะตอ้งเป็นคนท่ีสามารถโน้มน้าวใจให้บุคคลอ่ืนสามารถมีความเห็น 
และมีเป้าหมายเดียวกัน  ด้านความรับผิดชอบ ความรับผิดชอบหลกัต่อส่ิงต่างๆท่ีเกิดขึ้นภายใน
สถานศึกษา ไดแ้ก่ ผูน้ าตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบสูงสุดต่อส่ิงต่างๆท่ีเกิดขึ้น แต่ในขณะเดียวกนั ผูติ้ดตาม
ตอ้งรับผิดชอบต่อผูน้ าส าหรับผลลพัธ์ในขอบเขตงานท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายเช่นเดียวกนั  

จึงกล่าวได้ว่าในโลกแห่งการศึกษาท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ภาวะผูน้ าท่ี
เหมาะสมมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อความส าเร็จของสถานศึกษา โดยจากความคิดเห็นของบุคลากร
ทางการศึกษา พบวา่ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ (Visionary Leadership) เป็นรูปแบบท่ีไดรั้บความเห็นว่า
เหมาะกับการบริหารงานในสถานศึกษามากท่ีสุด เน่ืองจากผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์สามารถสร้างแรง
บนัดาลใจและกระตุน้ให้ผูต้ามมองเห็นทิศทางเดียวกนั ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในการขบัเคล่ือนองคก์ร
ไปสู่เป้าหมาย โดยมีกลุ่มตวัอยา่งเล่าถึงประสบการณ์การท างานกบัผูอ้  านวยการสถานศึกษาท่ีมีภาวะ
ผูน้ าแบบน้ีว่า “...ท างานดว้ยแลว้มีความสุข ทุกอย่างดี ชีวิตดี อยากไปสถานศึกษาทุกวนั...” (ครูคศ.
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1, อายุ 29 ปี) อีกทั้ง ผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์จะรับฟังและให้ครูมีส่วนร่วมในการคิดและตดัสินใจ ส่งเสริม
ให้ครูไดแ้สดงความสามารถตามความถนดั และสร้างแรงจูงใจในการท างานจากศกัยภาพของครูแต่
ละคน วิธีการน้ีช่วยให้เกิดงานท่ีมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิผล 

การท่ีผูน้ ามีวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจนและสามารถส่ือสารให้ทุกคนเข้าใจได้ จะช่วยให้
บุคลากรทุกคนมองเห็นภาพรวมและทิศทางเดียวกนั ท าให้การท างานร่วมกนัเป็นไปอย่างราบร่ืน
และมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยงัเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมาย ซ่ึงจะสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของและความมุ่งมัน่ในการท างานให้ส าเร็จ อีกทั้ง
ภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์ไม่เพียงแต่ช่วยให้องค์กรบรรลุเป้าหมายเท่านั้น แต่ยงัสร้างบรรยากาศการ
ท างานท่ีดี ส่งเสริมการพฒันาตนเองของบุคลากร และน าไปสู่การพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ย ัง่ยนื  
 
 

5.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังนี ้
ในปัจจุบนั สถานศึกษาในประเทศไทยเผชิญความทา้ทายมากมาย ทั้งจากสถานการณ์

แวดลอ้ม บุคลากร หรือเทคโนโลยีท่ีเขา้มาเปล่ียนแปลงรูปแบบการท างานและการเรียนการสอน 
บุคลากรจึงเป็นหัวใจส าคัญในการก าหนดทิศทางคุณภาพ และประสิทธิภาพทางการศึกษา  การ
พฒันาครูให้มีความสามารถและมีทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับโลกปัจจุบนั การมีภาวะผูน้ าในสถานศึกษา
จึงเป็นหน่ึงในคุณสมบติัท่ีมีความส าคญัยิ่งในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาให้พฒันาไปในทิศทางท่ี
ถูกตอ้งและเหมาะสม  

อย่างไรก็ตาม การสร้างและพฒันาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพจ าเป็นตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือจากทุกฝ่าย ทั้งผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยจากการศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้ าเชิง
วิสัยทศัน์เป็นแนวคิดท่ีบุคลากรส่วนใหญ่เห็นวา่เหมาะสมท่ีสุดส าหรับสถานศึกษา เน่ืองจากสามารถ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว ขณะเดียวกนัก็ยงัคงรักษาระบบระเบียบท่ีสอดคลอ้งกบั
ระบบราชการ อีกทั้งภาวะผูน้ าเชิงวิสัยทศัน์จะสามารถแสดงเจตจ านงในการพฒันาบุคลากรอย่าง
ชัดเจน ช่วยให้ทุกคนในองค์กรท างานไปในทิศทางเดียวกัน พร้อมทั้งสร้างขวญัและก าลงัใจแก่
ผูป้ฏิบัติงาน ดังนั้ น จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาภาวะผูน้ าของบุคลากร ซ่ึงจะท าให้สามารถ
ขบัเคล่ือนสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

ดา้นผูเ้ล่น ผูอ้  านวยการสถานศึกษาควรใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยการเปิดให้
โอกาสครู รวมถึงนักเรียน และบุคลากรท่ีเก่ียวข้องมีบทบาทในการด าเนินกิจกรรมภายใน
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สถานศึกษา รวมถึงมีสิทธิในการเสนอความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ ทั้งเร่ืองเลก็ หรือเร่ืองท่ีกระทบกบั
ทิศทางการด าเนินงานของสถานศึกษา เพื่อใหบุ้คลากรทุกคนรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษา และ
จะช่วยใหไ้ดแ้นวทางการพฒันาสถานศึกษาท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

ด้านฐานความรู้ของผู ้ติดตาม เ น่ืองจากบุคลากรส่วนใหญ่เป็นผู ้ท่ี มีทักษะ มี
ประสบการณ์สูง และมีความเช่ียวชาญเก่ียวกบัการท างานภายในสถานศึกษา ดงันั้น กลุ่มดงักล่าวจึง
ตอ้งการผูน้ าแบบให้โอกาสในการริเร่ิมคิดวิธีการท างานในรูปแบบใหม่ๆ เปิดโอกาสให้ใชค้วามคิด
ในการสร้างสรรคผ์ลงานใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการและความเช่ียวชาญของบุคลากร  

ด้านแหล่งท่ีมาของอ านาจผูน้ า เน่ืองจากระบบการขึ้นเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาของ
สถานศึกษารัฐบาลนั้น จะต้องผ่านการสอบเล่ือนต าแหน่งตามระเบียบ ดังนั้น แหล่งท่ีมาของ
ผูบ้ริหารส่วนมากจะมาจากความสามารถ และมีวิสัยทัศน์ท่ีจะให้ค  าแนะน า และสามารถน าพา
สถานศึกษาไปในทิศทางท่ีเหมาะสม สอดคลอ้งกบัสภาพบริบทของสถานศึกษาได ้

ดา้นพลงัผูติ้ดตาม ผูอ้  านวยการสถานศึกษาควรให้อ านาจผูต้ามมีสิทธิท่ีจะแสดงความ
คิดเห็น หรือโตแ้ยง้แนวคิดบางอยา่งท่ีตนเองไม่เห็นดว้ยได ้

ดา้นการตดัสินใจ นอกจากผูอ้  านวยการจะมีอ านาจหนา้ท่ีหลกัในการตดัสินใจเป็นหลกั
แลว้ ผูอ้  านวยการควรรับฟังความคิดเห็นจากหลายฝ่าย เน่ืองจากจะช่วยให้การตดัสินใจมีขอ้มูลและ
มุมมองท่ีครอบคลุมและรอบคอบมากยิง่ขึ้น 

ดา้นการจดัการและความเป็นผูน้ า ผูอ้  านวยการสถานศึกษา รวมถึงบุคลากร ควรเน้น
ไปท่ีการมีภาวะผูน้ า (Leadership)  เน่ืองจากภาวะผูน้ าจะเป็นตวัขบัเคล่ือนให้ทีมงานมีความมุ่งมัน่
และพร้อมท่ีจะเผชิญกบัความทา้ทายต่างๆ มากกวา่การออกค าสั่งเพียงอยา่งเดียว 

ดา้นปรัชญาการจดัการและความซับซ้อน แมว้่าในสถานศึกษาท่ีเป็นของภาครัฐบาล 
จะตอ้งเนน้หนกัไปทางการวางแผนและการปฏิบติัอย่างเป็นระบบขั้นตอน อย่างไรก็ตาม ควรตอ้งมี
ความยดืหยุน่มากเพียงพอท่ีจะตอบสนองต่อสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลาได ้

ดา้นมิติทางวฒันธรรม ผูอ้  านวยการควรเอ้ือใหส้ถานศึกษามีการเปิดกวา้ง ยอมรับความ
คิดเห็นและความแตกต่าง เปิดโอกาสให้ทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั โดยไม่เอ้ือประโยชน์ต่อฝ่ายใดฝ่าย
หน่ึง และสนบัสนุนใหบุ้คลากรทุกคนแสดงความสามารถอยา่งเตม็ท่ี 

ดา้นความหลากหลาย  ผูอ้  านวยการควรส่งเสริมใหค้รูทุกคนมีสิทธิและโอกาสเท่าเทียม
กันในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ โดยไม่
ค  านึงถึงเพศ อายหุรือประสบการณ์การท างาน  

ดา้นความสามารถในการปรับตวั การด าเนินงานในสถานศึกษา ตอ้งมีความสามารถใน
การปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์รอบขา้งท่ีเปล่ียนแปลงรวดเร็ว และอาจเกิดสถานการณ์ไม่คาดฝันได้
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ตลอดเวลา โดยอาจมอบหมายงานท่ีมีความทา้ทายมากขึ้น เน่ืองจากจะช่วยให้ครูได้พฒันาทกัษะ
ความคิดริเร่ิม ความเป็นผูน้ า และทกัษะการท างานผ่านประสบการณ์จริง เพื่อให้ครูเตรียมพร้อม
ส าหรับการเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ 

ดา้นความรับผิดชอบ  แมว้า่ผูรั้บผิดชอบต่อเร่ืองต่างๆ ภายในสถานศึกษา โดยหลกัแลว้ 
จะตอ้งเป็นผูอ้  านวยการ อย่างไรก็ตาม บุคลากรภายในสถานศึกษาทุกภาคส่วน ควรตอ้งมีความ
รับผิดชอบต่อส่ิงท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย ไม่ว่าจะเป็นนกัเรียน ครู หรือผูป้กครอง เน่ืองจากทุกคน
คือส่วนประกอบสร้างท่ีเกิดเป็นสถานศึกษา ดงันั้น หากทุกคนมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีของตน
และต่อส่วนรวม ยอ่มส่งผลใหเ้กิดการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพได ้ 

ดา้นโครงสร้าง โครงสร้างการบริหารงานท่ีเหมาะสมในสถานศึกษาควรเป็นแบบเรียบ
ง่าย ไม่ซับซ้อน และแบ่งแยกตามหน่วยงานอย่างชดัเจน เพื่อให้ง่ายต่อการรับผิดชอบ และเป็นตาม
ระเบียบแบบแผนของสถานศึกษาภาครัฐบาล แต่ก็ควรมีความยืดหยุ่น พร้อมปรับเปล่ียนให้สอดรับ
กบัสถานการณ์ 

ดา้นบริบท บริบทแวดลอ้มการบริหารงานท่ีเหมาะสมกบัสถานศึกษาควรมีความเป็น
ระบบ และมีเสถียรภาพ เรียบง่าย และมีความมัน่คง เพื่อคงความเป็นระบบระเบียบของการบริหาร
จัดการงานได้  อย่างไรก็ดี สถานศึกษาต้องเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับบริบทภายนอกท่ี
เปล่ียนแปลงไปดว้ยเช่นกนั  

 
นอกเหนือจากการพฒันาทั้ง 13 ปัจจยัตามแนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการแลว้ จึงเสนอ

แนวทางในการพฒันาภาวะผูน้ าของบุคลากรในสถานศึกษาเพิ่มเติม ดงัน้ี 
1. การพฒันาศกัยภาพผา่นการฝึกอบรม 
การจดัฝึกอบรมเพื่อพฒันาศกัยภาพครูในดา้นต่างๆ เป็นส่ิงส าคญั โดยเฉพาะการอบรม

เชิงปฏิบติัการท่ีเน้นการพฒันาทกัษะภาวะผูน้ า การพฒันาบุคลิกภาพ และทกัษะการส่ือสาร ซ่ึงจะ
ช่วยเสริมสร้างความมัน่ใจและความสามารถในการเป็นผูน้ าท่ีดี 

2. การสร้างวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้ 
สถานศึกษาควรส่งเสริมการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional 

Learning Community - PLC) เพื่อให้ครูไดแ้ลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัทั้งภายในและภายนอกองคก์ร 
อีกทั้งยงัควรสนบัสนุนให้มีการใช้เทคโนโลยีในการส่ือสารและแบ่งปันความรู้เพื่อช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ไดทุ้กท่ีทุกเวลาอีกดว้ย 

3. การปรับลดภาระงานท่ีไม่จ าเป็น 



58 
 

ควรลดภาระงานเอกสารท่ีไม่จ าเป็น และเนน้การปฏิบติังานท่ีเกิดประโยชน์โดยตรงต่อ
การพฒันาการเรียนการสอน 

กล่าวโดยสรุป การพฒันาภาวะผูน้ าในสถานศึกษาเป็นกระบวนการต่อเน่ืองท่ีต้อง
อาศยัความร่วมมือและการปรับตวัจากทุกฝ่ายโดยค านึงถึงบริบทและวฒันธรรมขององค์กรเป็น
ส าคัญ อีกทั้งยงัต้องค านึงถึงการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการพฒันาและการให้โอกาสแก่
บุคลากรทุกระดบั เพื่อให้พร้อมรับมือกบัความทา้ทายในอนาคต เพื่อท่ีจะสามารถพฒันาคุณภาพ
การศึกษาไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

 
 

5.3 ข้อจ ากดัในการท าวิจัย 
1. กลุ่มตวัอย่างในงานวิจยัจึงมีจ านวน 30 คนซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีมีขนาดเล็ก อาจไม่

สามารถเป็นตัวแทนของบุคลากรครูระดับประถมศึกษาในสถานศึกษารัฐบาลในประเทศไทย
ทั้งหมดได ้

2. เน่ืองจากเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกท าใหก้ลุ่มตวัอย่างบางท่านตอบไม่ตรงค าถามหรือ
ตอบแบบเบ่ียงประเด็นเพื่อใหก้ารสัมภาษณ์จบรวดเร็วขึ้น 

3. เน่ืองจากในงานวิจยัใชก้ารเลือกแบบอา้งอิงดว้ยบุคคล (Snowball Sampling) ดงันั้น 
กลุ่มตวัอย่างท่ีไดอ้าจเป็นกลุ่มท่ีมีความสัมพนัธ์ท่ีใกลชิ้ดกนั ท าให้ผลการสัมภาษณ์อาจเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกนั 

4. เน่ืองจากงานวิจยัท่ีใช้แนวคิดภาวะผูน้ า 4 ประการของ Avery (2004) ยงัมีนอ้ยมาก 
ท าใหไ้ม่มีขอ้มูลเปรียบเทียบในแต่ละปัจจยัทั้ง 13 ปัจจยัไดต้รงกบับริบทเท่าท่ีควร 
 
 

5.4 ข้อเสนอแนะส าหรับท าการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. เน่ืองดว้ยระยะเวลาท่ีจ ากดัส าหรับการท างานวิจยัดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก จึงท าให้

สามารถสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างเป็นจ านวน 30 คน ท าให้อาจไดข้อ้มูลท่ีไม่ครอบคลุมความคิดเห็น 
ดงันั้น ในงานวิจยัคร้ังต่อไปควรเก็บขอ้มูลกลลุ่มตวัอย่างให้มากขึ้น เพื่อให้ไดข้อ้มูลท่ีครอบคลุม
และมีประสิทธิภาพ 

2. หากมีการท าวิจยัคร้ังต่อไป อาจตอ้งมีการก าหนดลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างเพิ่มเติม 
เช่น ต าแหน่ง อายงุานเพิ่มเติม เพื่อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีหลากหลายมากยิง่ขึ้น 
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3. ในการท าวิจยัคร้ังต่อไป อาจเก็บขอ้มูลและวิเคราะห์ผลโดยแยกตามภูมิภาค หรือ
ขนาดโรงเรียน เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีเฉพาะเจาะจงในแต่ละสถานการณ์แวดลอ้มมากยิง่ขึ้น 
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