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การพฒันาคุณภาพชีวิตของพนักงานผ่านการมีสัตวเ์ล้ียงในท่ีท างาน ในเขตกรุงเทพมหานครและเขต
ปริมณฑล 
ENHANCING EMPLOYEES’ QUALITY OF LIFE THROUGH THE PRESENCE OF PETS IN 
THE WORKPLACE IN BANGKOK AND METROPOLITAN AREAS 

ญาสุมินทร์ ศุขเทวา 6550250 

กจ.ม. 

คณะกรรมการท่ีปรึกษาสารนิพนธ์: ผูช่้วยศาสตราจารยศิ์ริสุข รักถ่ิน, Ph.D.,  
ผูช่้วยศาสตราจารยสุ์เทพ น่ิมสาย, Ph.D., ผูช่้วยศาสตราจารยท์ศันีย ์สติมานนท์, Ph.D. 

บทคดัยอ่ 
การวิจยัน้ีมุ่งเน้นการศึกษาการพฒันาคุณภาพชีวิตของพนักงานผ่านการมีสัตวเ์ล้ียงในท่ีท างาน เฉพาะในเขต

กรุงเทพมหานครและเขตปริมณฑล โดยงานวิจยัน้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
การสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ผ่านการใชค้  าถามสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง 3 กลุ่ม รวมทั้งหมด 30 ท่าน 
แบ่งออกเป็น กลุ่มท่ี 1 พนกังานท่ีเป็นเจา้ของสัตวเ์ล้ียง และสามารถน าสัตวเ์ล้ียงมาบริษทัได ้จ านวน 15 ท่าน กลุ่มท่ี 2 พนกังาน
ท่ีเป็นเจา้ของสัตวเ์ล้ียง และไม่สามารถน าสัตวเ์ล้ียงมาบริษทัได ้จ านวน 8 ท่าน กลุ่มท่ี 3 พนกังานท่ีไม่ไดเ้ป็นเจา้ของสัตวเ์ล้ียง 
และท างานในบริษทัท่ีสามารถน าสัตวเ์ล้ียงมาได ้จ านวน 7 ท่าน และไดผ้ลการศึกษาท่ีน ามา  สรุปผล และอภิปรายผล รวมถึง
การมอบขอ้เสนอแนะ 

จากผลการวิจยัพบว่าการมีสัตว์เล้ียงในท่ีท างานสามารถช่วยลดความเครียด ประสิทธิภาพการท างานดีขึ้น 
ความรู้สึกผูกพนักบัองค์กรและอตัราการอยากลาออกลดลง อีกทั้งยงัส่งผลถึงความเป็นอยู่ท่ีดี และเสริมสร้างความสัมพนัธ์
ระหว่างพนกังาน อย่างไรก็ตาม ผูใ้ห้สัมภาษณ์ยงัคงมีความกงัวลและอุปสรรคเก่ียวกบัแนวคิดน้ีในเด้านสุขอนามยัและความ
สะอาด เสียงรบกวนและความวุ่นวาย ความปลอดภยั ความรับผิดชอบและภาระงาน รวมถึงดา้นความไม่เท่าเทียม 

งานวิจัยน้ีจึงเสนอแนะแนวทางให้กับองค์กรท่ีมีความต้องการน าแนวคิดการมีสัตว์เล้ียงในท่ีท างานไป
ประยุกต์ใช ้โดยมุ่งเน้นท่ีการพฒันานโยบายท่ีชัดเจน การจดัเตรียมส่ิงอ านวยความสะดวก การดูแลดา้นสุขอนามยัและความ
ปลอดภยั นอกจากน้ียงัรวมถึงการมีสวสัดิการเพ่ือสัตวเ์ล้ียง และการจดักิจกรรมระหว่างพนกังานกบัสัตวเ์ล้ียง เพ่ือให้การน า
สัตวเ์ล้ียงเขา้สู่ท่ีท างานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและราบร่ืน การด าเนินการตามขอ้เสนอแนะเหล่าน้ีจะช่วยเสริมสร้างคุณภาพ
ชีวิตท่ีดีให้กบัพนกังานและสร้างบรรยากาศการท างานท่ีเป็นมิตร 
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