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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจยัในหัวขอ้ “กรณีศึกษาสาเหตุท่ีส่งผลกระทบเชิงบวกและเชิงลบต่อความช่ืนชอบของแฟน
คลบัคู่จ้ินซีร่ีส์วาย” เป็นการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ โดยประยุกต์ใชแ้นวคิดเก่ียวกบัการเป็นดารา การเป็นแฟนคลบั แนวคิด
เก่ียวกบัความพึงพอใจ แนวคิดเก่ียวกบัปฏิสัมพนัธ์แบบก่ึงมีส่วนร่วมทางสังคม (Parasocial Relationship) และการคลัง่ไคล้
ศิลปิน (Celebrity Worship) เป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย ผู ้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้ งหมด
จ านวน 30 คนจาก 6 แฟนดอ้ม แฟนดอ้มละ 5 คน ดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากนั้น น าขอ้มูลเชิงลึก
ท่ีไดม้าวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) 

จากการศึกษาพบว่า สาเหตุท่ีท าให้เกิดผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบต่อความช่ืนชอบของแฟนคลบัคู่จ้ิน
ซีร่ีส์วาย สามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มดงัน้ี 1) สาเหตุดา้นจิตใจ 2) สาเหตุแวดลอ้ม และ 3) สาเหตุส่วนบุคคล โดยสาเหตุดา้น
จิตใจประกอบไปดว้ย นกัแสดงคู่จ้ินท่ีช่ืนชอบแยกยา้ยไปร่วมงานกบันกัแสดงเพศเดียวกนัคนอื่น นกัแสดงคู่จ้ินท่ีช่ืนชอบมี
คนรักหรือมีข่าวเชิงชูส้าวในชีวิตจริง การปฏิบติัต่อแฟนคลบัของนกัแสดง นกัแสดงท่ีช่ืนชอบเขา้ขา้งตน้สังกดัมากกว่าแฟน
คลบั และการปฏิบติัต่อแฟนคลบัของนกัแสดง ส าหรับสาเหตุแวดลอ้มประกอบดว้ย บรรยากาศในแฟนดอ้ม การปฏิบติัต่อ
แฟนคลบัของค่ายตน้สังกดัและแบรนดท่ี์ร่วมงานกบันกัแสดง ข่าวหรือข่าวลือเชิงลบต่างๆ และบุคคลใกลชิ้ดนกัแสดง และ
สาเหตสุ่วนบุคคลประกอบดว้ย ความรักและความช่ืนชอบในตวันกัแสดงของแฟนคลบั ส่ิงท่ีต่ออายคุวามช่ืนชอบของแฟน
คลบั ช่องทางการติดตามนกัแสดงของแฟนคลบั และการใชจ่้ายในการสนบัสนุนนกัแสดงของแฟนคลบั 

จากผลวิจยัสามารถน าประเด็นต่างๆ มาเสนอแนะเป็นเชิงกลยทุธ์ส าหรับนกัแสดง ตน้สังกดั แบรนดสิ์นคา้ 
และแฟนคลบั ซ่ึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วน สามารถน าเหล่าน้ีไปใช้ประโยชน์เพ่ือพฒันาและรักษาความสัมพนัธ์
ระหว่างนกัแสดง ตน้สังกดั แบรนดสิ์นคา้ และแฟนคลบัอยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
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