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กติติกรรมประกำศ 
 

 

สารนิพนธ์ เ ร่ืองแผนธุรกิจส าหรับบริษัท ส เปคตรัม การไฟฟ้า จ ากัด ฉบับน้ี มี

วตัถุประสงคใ์นการศึกษาความเป็นไปได ้โอกาสและศึกษาขอ้มูลของธุรกิจ เพื่อเป็นแนวทางในการ

ต่อยอดใหก้บัผูป้ระกอบการธุรกิจคา้ขาย หรือผูป้ระกอบการธุรกิจบริการ ท่ีตอ้งอาศยัการปรับตวัใน

ปัจจุบนั เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขนักบัตลาด และกา้วสู่ความส าเร็จในอนาคต 

ผูวิ้จยัขอกราบขอบกระคุณเป็นอย่างสูงแก่อาจารยท่ี์ปรึกษา ประธานกรรมการ และ

คณะกรรมการท่ีปรึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ์ดร. ตรียุทธ พรหมศิริ ท่ี

ช่วยกรุณาใหค้  าปรึกษาจนท าใหส้ารนิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จไปไดอ้ยา่งดี 

สุดท้ายน้ีผูวิ้จัยขอกราบขอบพระคุณสมาชิกในครอบครัว คุณพ่อ คุณแม่ ท่ีให้การ

สนบัสนุนและเป็นแรงบนัดาลใจ ก าลงัใจท่ีส าคญัเสมอมา ขอกราบพระคุณพระครูอาจารยท์ุกท่าน

ส าหรับวิชาความรู้และค าช้ีแนะตลอดการศึกษา ณ วิทยาลยัการจดัการ มหาวิทยาลยัมหิดล 
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บทสรุปผู้บริหำร 
 

 

บริษทั สเปคตรัม การไฟฟ้า จ ากัด ประกอบธุรกิจจดัจ าหน่ายอุปกรณ์และบริการรับ

ติดตั้งโซลาร์เซลล ์ปัจจุบนัเกิดโอกาสบนความทา้ทายของกระแสความนิยมพลงังานทดแทนท่ีมาก

ยิ่งขึ้น ผูเ้ล่นทั้งรายยอ่ยรายใหญ่ รายเก่าหรือรายใหม่ กา้วเขา้สู่ตลาดอยา่งตลอด จากอตัราการเติบโต

อยา่งต่อเน่ืองของแนวโนม้ตลาดอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล ์ถูกผลกัดนัใหเ้กิดการแข่งขนัอยา่งดุเดือด

ภายใตสิ้นคา้ผลิตภณัฑ์ผ่านองค์ความรู้ท่ีมีอยู่เดิมที ดว้ยความตอ้งการของลูกคา้ท่ีมีมากขึ้นในการ

ประหยดัค่าพลังงานไฟฟ้า หรือความต้องการลดต้นทุนการจัดการและซ่อมบ ารุงรักษาของชุด

อุปกรณ์จากการเกิดสนิม เพื่อการตอบโจทยจ์ากความตอ้งการและการแกปั้ญหาใหก้บัลูกคา้ ในพื้นท่ี

ท่ียงัไม่มีคู่แข่งรายไหนเขา้มาจบัจองพื้นท่ีทางการคา้ 

 แผนธุรกิจน้ีจึงเสนอ บริษทั สเปคตรัม การไฟฟ้า จ ากัด ให้เข้ามาจับจองพื้นท่ีและ

จดัการกบัปัญหาดงักล่าว ดว้ยผลิตภณัฑ ์วสัดุทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลส าหรับอุปกรณ์ติดตั้งโซลาร์

เซลล ์โดยการศึกษาคน้ควา้และพฒันามาเป็นผลิตภณัฑท่ี์เขา้มาแกปั้ญหาไดอ้ยา่งแม่นย  า  

 กลุ่มเป้าหมายหลกัของ สเปคตรัม จดัอยู่ในลกัษณะ B2B และ B2C ในพื้นท่ีกรุงเทพ

และปริมณฑล และจังหวดัหัวเมืองใหญ่ ได้แก่ ผูป้ระกอบการรับติดตั้งโซลาร์เซลล์ หรือผูจ้ ัด

จ าหน่ายอุปกรณ์เก่ียวกับระบบโซลาร์เซลล์ รวมไปถึงลูกคา้รายย่อยรายใหญ่ท่ีมีความสนใจและ

ตอ้งการติดตั้งโซลาร์เซลล ์โดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองอุปกรณ์ช ารุดเกิดสนิมขึ้นในอนาคต ผ่านกลยุทธ์

การตลาด ติดตั้งให้ฟรีเพื่อการรีวิวการใชง้านในช่วงปีท่ี 1 และกลยุทธ์ติดตามให้บริการถึงท่ีตลอด

การเป็นสมาชิกของบริษทั 

 สเปคตรัม คาดว่าจะใชเ้งินลงทุนประมาณ 3,202,000 บาท โดยเป็นเงินลงทุนส่วนของ

เจ้าของประมาณ 1,430,000 บาท และเป็นเงินกู้สถาบนัการเงินประมาณ 1,772,000 บาท โดยมี

ยอดขายปีแรกประมาณ 8,100,000 บาท และเติบโดตขึ้นเป็น 15,876,000 บาทในปีท่ี 5 มีก าไรสุทธิ

เพิ่มขึ้นประมาณ 2,500,000 บาท จากระยะเวลาโครงการ 5 ปี อตัราผลตอบแทนการลงทุน (IRR) 

38.59% สามารถคืนทุนได้ระยะเวลา 2.41 ปี มีมูลค่าโครงการปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ 

3,235,563.23 บาท  
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บทที่ 1 

บทน ำ 
 

  

จุดมุ่งหมายและเป้าหมายของผูว้ิจยัคือการไดเ้ป็นผูป้ระกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรม

โซลาร์เซลล์ ตั้งแต่ออกแบบขนาดการใช้งานก าลงัไฟฟ้าให้เพียงพอ ออกแบบพื้นท่ีติดตั้ง รวมถึง

ออกแบบนวัตกรรมพลังงานสะอาด ด้วยการมองเห็นโอกาสการเรียนรู้ถึงรูปแบบการเป็น

ผูป้ระกอบการและหลกัการคิดนวตักรรมใหม่ๆ ใหถู้กตอ้งตามหลกัการทางทฤษฎีและปฏิบติั เพื่อให้

ประสบความส าเร็จในเป้าหมาย การคิดค้นทางด้านวิศวกรรมพลังงานสะอาด สร้างสรรค์และ

ประยุกต์ความรู้ ความสามารถ เพื่อให้ได้นวตักรรมในการพฒันาความสะดวกสบาย แต่สามารถ

ประหยดัพลงังานฟอสซิลลงได ้ 

การประหยดัพลงังานท่ีผลิตมาจากฟอสซิลไม่ได้รวมแค่ทางเลือกในการใช้พลงังาน

ทดแทน แต่รวมไปถึงการหยิบจบัน ากลบัมาใชห้รือน ากลบัมาเป็นวตัถุดิบหลกัส าหรับการผลิตของ

ผลิตภณัฑใ์หม่ไดอี้กคร้ัง ส่งผลให้เกิดการรักษาความยัง่ยนืทางดา้นส่ิงแวดลอ้มในระดบัชุมชนหรือ

สังคมขนาดใหญ่ โดยในปัจจุบนัการใส่ใจดูแลรักษาส่ิงแวดลอ้มเร่ิมไดรั้บความสนใจจากภาครัฐมาก

ยิ่งขึ้น ผ่านการสนับสนุนนโยบายหรือขอ้บงัคบัทางกฎหมายเก่ียวกบักระบวนการผลิตสินคา้หรือ

หรือน าผลิตภณัฑก์ลบัมาใชใ้หม่ ใหรั้กษามาตรฐานความปลอดภยัต่อมนุษยแ์ละส่ิงแวดลอ้มในระยะ

ยาวมากยิ่งขึ้น แน่นอนบริษทัทุกบริษทัในทุกอุตสาหกรรมจ าเป็นต้องปรับเปล่ียนทัศนคติของ

องคก์ร รวมไปถึงการปรับเปล่ียนรูปแบบการด าเนินกิจการทั้งปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก เพื่อ

การตอบรับจากการเปลี่ยนแปลงทางดา้นส่ิงแวดลอ้มของภาครัฐ ทั้งตวัภาครัฐเองคงตอ้งปรับเปล่ียน

ทศันคติในการบริหารงานภายในภาครัฐ 
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1.1 ภำพรวมและโอกำสของอุตสำหกรรม 

1.1.1 โอกำสทำงกำรตลำดและกำรเติบโตของ Solar Cell Industry 

จากการศึกษาโอกาสและการเติบโตของอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์ พบการเติบโตท่ี

น่าสนใจเป็นอย่างมาก เน่ืองจากอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์จดัอยู่ในประเภทพลงังานทดแทนหรือ

พลงังานสะอาด ท่ีเป็นทางเลือกในปัจจุบนัและอนาคตทดแทนการใชพ้ลงังานท่ีไดจ้ากการเผาพลาญ

ฟอสซิล ซ่ึงเป็นแนวโนม้หรือเทรนการใชพ้ลงังานท่ีเป็นคล่ืนลูกใหม่ท่ีส าคญั ท าให้พฤติกรรมการ

ใช้พลังงานของมนุษยไ์ด้เปล่ียนแปลงไป โดยพลังงานไฟฟ้าจากการผลิตแผงโซลาร์เซลล์หรือ

พลงังานไฟฟ้าท่ีไดจ้ากแสงอาทิตย ์เป็นพลงังานท่ีมองดูแลว้ไม่มีวนัหมดในอายุขนัของมนุษยห์รือ

ระยะเวลานึงในการด ารงอยู่ จึงท าให้เกิดลักษณะเป็นพลังงานท่ีไม่มีว ันหมด จากการผลิต

กระแสไฟฟ้าผ่านคล่ืนแสงของพลังงานแสงอาทิตย์ท าให้เราทุกคนมองเห็นถึงประโยชน์ของ

แสงแดดท่ีเราไดเ้จอในชีวิตประจ าวนั สามารถน ามาผลิตเป็นกระแสไฟฟ้าเพื่อใช้ประโยชน์ในเชิง

พลงังานการขบัเคล่ือนของเทคโนโลยต่ีางๆท่ีมนุษยไ์ดค้ิดคน้และประดิษฐ์ขึ้นมา 

อุตสาหกรรมเซลลแ์สงอาทิตยใ์นประเทศไทยในปัจจุบนัมีการเติบโตอยา่งกา้วกระโดด 

ท าให้เกิดโอกาสทางการตลาดท่ีสามารถหารายได้จากโอกาสน้ีได้ ประเทศไทยมีแสงแดดอุดม

สมบูรณ์ตลอดทั้งปี ถือเป็นพื้นท่ีท่ีเหมาะสมส าหรับการผลิตพลงังานแสงอาทิตย ์ทางดา้นรัฐบาลได้

แสดงให้เห็นถึงการสนบัสนุนท่ีดีส าหรับการลงทุนดา้นพลงังานทดแทนดว้ยการให้ส่ิงจูงใจและเงิน

อุดหนุนเพื่อสนับสนุนการน าเทคโนโลยีพลงังานแสงอาทิตยไ์ปใช้ ส่งผลให้ภาค อุตสาหกรรม

โซลาร์เซลล์มีความเติบโตอย่างมั่นคงและได้รับความสนใจจากนักลงทุนทั้ งในประเทศและ

ต่างประเทศ ความก้าวหน้าล่าสุดในเทคโนโลยีเซลล์แสงอาทิตยไ์ด้ช่วยส่งเสริมอุตสาหกรรมใน

ประเทศไทยอยา่งมาก โดยเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและความคุม้ทุนของพลงังานแสงอาทิตย ์ความ

คืบหนา้น้ีส่งผลให้มีการติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วในอาคารพาณิชย ์อุตสาหกรรม

โรงแรม และท่ีอยู่อาศยัต่างๆ ทัว่ประเทศ นอกจากน้ีความมุ่งมัน่ของประเทศไทยในการควบคุมการ

ปล่อยก๊าซคาร์บอนและวตัถุประสงคด์า้นพลงังานหมุนเวียนทดแทนพลงังานฟอสซิลท าให้ประเทศ

ไทยเป็นตลาดท่ีน่าสนใจส าหรับผูผ้ลิตและซพัพลายเออร์โซลาร์เซลล ์ในขณะท่ีอุตสาหกรรมเติบโต

อย่างต่อเน่ือง ความตอ้งการบุคลากรท่ีมีทกัษะในสาขาพลงังานแสงอาทิตยก์็เพิ่มมากขึ้น ท าให้เกิด

โอกาสในการประกอบกิจการ และขบัเคล่ือนความกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจ ดว้ยรากฐานอนัแข็งแกร่ง



 
 

3 
 

ท่ีก่อตั้งขึ้นเพื่ออุตสาหกรรมโซลาร์เซลลท่ี์มัน่คง ประเทศไทยจึงอยูใ่นต าแหน่งท่ีดีในการปลดปล่อย

ศกัยภาพทางการตลาดใหม้ากขึ้นต่อไป 

ดา้นพลงังานหมุนเวียนของประเทศไทยยงัแสดงให้เห็นอีกดว้ยโดยมีเป้าหมายท่ีจะเพิ่ม

สัดส่วนการใชพ้ลงังานหมุนเวียนในการใชพ้ลงังานทั้งหมดเป็น 30% ภายในปี 2579 วตัถุประสงคน้ี์

ตอกย  ้าความมุ่งมัน่ของรัฐบาลต่อพลงังานท่ีย ัง่ยืน และเสนอแผนงานท่ีชัดเจนส าหรับการเติบโต

อย่างต่อเน่ืองของโซลาร์เซลล์ การมุ่งเนน้ท่ีเพิ่มมากขึ้นในเร่ืองพลงังานท่ีย ัง่ยืนและความสะอาดใน

หมู่ผูบ้ริโภคและองค์กรต่างๆ ก าลังผลักดันความต้องการเทคโนโลยีพลังงานแสงอาทิตย์ การ

เปล่ียนแปลงในมุมมองน้ีส่งผลให้มีการยอมรับและการรวมเอาแผงโซลาร์เซลล์เขา้กบัโครงการ

ก่อสร้างและพฒันากระแสหลกัในระดบัท่ีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง ดว้ยเหตุน้ี อุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์

จึงมีความน่าสนใจไม่เพียงแต่ในแง่ของการผลิตเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงการใช้ประโยชน์และการ

ประยกุตใ์ชใ้นภาคส่วนต่างๆ ของเศรษฐกิจอีกดว้ย 

ผลจากการศึกษาแนวโนม้ขนาดตลาดของโซลาร์เซลลภ์ายในประเทศไทย พบว่าเม่ือปี 

ค.ศ. 2022 (พ.ศ. 2565) ประเทศไทยมีปริมาณการติดตั้งแผงโซลาร์เซลลท์ั้งหมด เช่น โซลาร์รูฟท็อป 

และโซลาร์ฟาร์ม อยูท่ี่ประมาณ 3,060 เมกะวตัตห์รือมูลค่าราวประมาณ 91,800 ลา้นบาท เพิ่มขึ้นจาก

ปี ค.ศ. 2015 (พ.ศ. 2558) ท่ีผลิตไดป้ระมาณ 1,420 เมกะวตัต์ หรือมูลค่าราวประมาณ 42,600 ลา้น

บาท โดยอตัราการเติบโตต่อปีแบบทบตน้ (CAGR) อยู่ท่ี 7.20% ซ่ึงแนวโน้มคาดการณ์ขนาดของ

ตลาดอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์สามารถเติบโตไปไดถึ้ง 5,520 เมกะวตัต์ หรือมูลค่าราวประมาณ 

165,600 ลา้นบาท ภายในปี ค.ศ. 2030 (พ.ศ. 2573) ส่งผลใหอุ้ตสาหกรรมโซลาร์เซลลภ์ายในประเทศ

ไทยเกิดเป็นเทรนแนวโนม้ธุรกิจในลกัษณะ S-curve ตวัใหม่ของระบบเศรษฐกิจของประเทศ และยงั

สามารถขยายผลไปสู่การเติบโตของระบบ Supply Chain ในอุตสาหกรรมโซลลาร์เซลล ์
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ภำพท่ี 1.1 แสดง Column Chart ปริมาณการเติบโตของอุตสาหกรรมโซลาร์เซลลใ์นประเทศไทย 
 

 

ภำพท่ี 1.2 แสดง Line Chart แนวโนม้ S-curve ของอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล ์
 

จากนโยบายแผนพฒันาประเทศไทยในระยะยาวของรัฐบาลทั้งแผนพฒันาก าลงัผลิต

ไฟฟ้าของประเทศไทย (PDP2018) และแผนพฒันาพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก (AEDP) 

ไดก้ าหนดเป้าหมายทางดา้นปริมาณก าลงัผลิตไฟฟ้าท่ีสามารถผลิตไดต้ามสัญญากบัรัฐบาลให้ได้

ปริมาณสะสม 10 กิกะวตัต ์ภายในปี ค.ศ. 2037 (พ.ศ. 2580) ส่งผลใหเ้กิดแรงผลกัดนัขนาดของตลาด
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อุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์อย่างกา้วกระโดดโดยรวมในช่วง 30 ปี ท่ีผ่านมามีการใชง้านเพิ่มขึ้นกว่า 

1.6 พนัเท่า 

ผูว้ิจยัจึงมองเห็นถึงโอกาสทางธุรกิจท่ีดีและมีความเส่ียงท่ีต ่าส าหรับการเลือกประกอบ

ธุรกิจเก่ียวกบัอุตสาหกรรมโซลาร์เซลลภ์ายในประเทศไทยในระยะเวลา 5 – 10 ปีน้ี ดว้ยขนาดตลาด

ท่ีอาจจะมีมูลค่าสูงถึงราวประมาณ 165,600 ลา้นบาท ภายในปี ค.ศ. 2030 (พ.ศ. 2573)  ยงัเลง็เห็นถึง

ช่องวา่งโอกาสทางการตลาดท่ีมีพื้นท่ีให้บริษทัของผูวิ้จยัไดเ้ขา้ไปชิงตลาดส่วนแบ่งใหก้ลายเป็นราย

ใหญ่ของประเภท วสัดุทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลส าหรับอุปกรณ์ติดตั้ งแผงโซลาร์เซลล์ ใน

อุตสาหกรรมได ้

 

1.1.2 โอกำสทำงกำรตลำดและกำรเติบโตของวัดสุทำงเลือกพลำสติกรีไซเคิลในกำรน ำ

กลบัมำใช้เป็นวัสดุหลกั 

ขยะพลาสติกกลายเป็นปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญัในระดับโลก ประเทศไทยมีส่วน

เก่ียวขอ้งในฐานะผูมี้ส่วนส าคญัในการสร้างสารเคมีปนเป้ือนของพลาสติก การกระจายตวัของขยะ

พลาสติกในโลกธรรมชาติมีความหลากหลาย ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศทางทะเล อ่างเก็บน ้ า และ

ความสมดุลทางนิเวศโดยรวม ความกงัวลเร่งด่วนน้ีจึงมีความสนใจในทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลเพิ่ม

มากขึ้นในประเทศไทย การน าพลาสติกรีไซเคิลมาใชง้านใหม่จึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจ ซ่ึงช่วยลด

การพึ่งพาพลาสติกชนิดใหม่ และช่วยลดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มจากมลพิษจากพลาสติก สามารถ

น าวสัดุท่ีเป็น Low-Carbon มาเป็นวสัดุหลกัในการออกแบบผลิตภณัฑใ์หม่ได ้ 

 แนวโนม้ของตลาดส าหรับทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลในประเทศไทยนั้นมีความส าคญั 

โดยหลกัๆ มาจากความตระหนกัรู้ของผูบ้ริโภคท่ีเพิ่มมากขึ้น จากนโยบายของรัฐบาลท่ีเร่ิมมีมากขึ้น

ในด้านของเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) ท่ีมีทั้ ง 17 

เป้าหมายในการสร้างความยัง่ยนื จากแนวทางเร่ืองการน าพลาสติกรีไซเคิลกลบัมาใชใ้หม่นั้น จะจดั

อยู่ในเป้าหมายท่ี 11 Sustainable Cities and Communities คือท าให้เมืองและการตั้งถ่ินฐานของ

มนุษย ์มีความครอบคลุม ปลอดภยั ยืดหยุ่นต่อการเปล่ียนแปลง และยัง่ยืน, เป้าหมายท่ี 13 Climate 

Action คือการปฏิบติัอย่างเร่งด่วนเพื่อสู้กบัการเปล่ียนแปลงของสภาพภูมิอากาศและผลกระทบท่ี

เกิดขึ้น และเป้าหมายท่ี 15 Life on Land คือการปกป้อง ฟ้ืนฟู และสนบัสนุนการใชร้ะบบนิเวศบน
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บกอย่างย ัง่ยืน จดัการป่าไมอ้ย่างย ัง่ยืน ต่อสู้การกลายสภาพเป็นทะเลทราย หยุดการเส่ือมโทรมของ

ท่ีดินและฟ้ืนสภาพกลบัมาใหม่ และหยดุการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ 

 

ภำพท่ี 1.3 แสดง Sustainable Development Goals: SDGs เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 

 ความพยายามด้านความยัง่ยืนขององค์กรเป็นอีกปัจจยัท่ีส าคญั เน่ืองจากผูบ้ริโภคมี

ความตระหนักรู้ถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจากขยะพลาสติกมากขึ้น เกิดเป็นทางเลือกท่ีเป็นมิตร

ต่อส่ิงแวดลอ้มเพิ่มมากขึ้น นอกจากน้ี รัฐบาลไทยยงัไดอ้อกนโยบายและเสนอส่ิงจูงใจเพื่อส่งเสริม

การใชว้สัดุรีไซเคิล เพื่อสร้างบรรยากาศท่ีดีและเอ้ือต่อความกา้วหนา้ของตลาดทางเลือกพลาสติกรี

ไซเคิล องค์กรต่างๆ จากภาคส่วนต่างๆ ก าลงัเปิดรับการเปล่ียนแปลงไปสู่วิธีการท่ีย ัง่ยืน รวมถึง

การบูรณาการทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลไว้ในพอร์ตโฟลิโอผลิตภัณฑ์ของตน เพื่อส่งเสริม

ภาพลกัษณ์ขององคก์รใหเ้ป็นองคก์รท่ีปล่อยคาร์บอนต ่า รวมไปถึงแนวทางการด าเนินกิจกรรมแบบ 

Zero Carbon และส่งเสริมโอกาสในการสร้างนวตักรรมและความร่วมมือตลอด  Supply Chain 

ความกา้วหนา้ของตลาดทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลในประเทศไทย สะทอ้นถึงแนวโนม้ระดบัโลกท่ี

กวา้งขวางยิ่งขึ้นต่อความยัง่ยืนดา้นส่ิงแวดลอ้มและการบริโภคอย่างมีสติ ดว้ยการควา้โอกาสทาง

การตลาดเหล่าน้ี  
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1.1.3 ปัญหำในอุตสำหกรรมปัจจุบัน 

 ปัจจุบนัชุดอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลลท่ี์มีอยู่ในทอ้งตลาดของประเทศไทยนั้นส่วน

ใหญ่เป็นวสัดุเหล็กหรืออลูมิเนียม เน่ืองจากมีตน้ทุนการผลิตท่ีต ่าและงานต่อการขึ้นรูปตวัอุปกรณ์

ต่างๆ รวมถึงการจดัการวตัถุดิบในการผลิตหรือน าเขา้จากต่างประเทศ โดยประเทศจีนเป็นประเทศ

หลกัอนัดบัตน้ท่ีผูป้ระกอบการในประเทศไทยมกัจะน าชุดอุปกรณ์เขา้มาขายภายในประเทศไทย 

อาจจะส่งผลต่อคุณภาพของตวัอุปกรณ์ท่ีมีเดิมทีอยู่แลว้ในตลาด ดว้ยวิธีการติดตั้งแผงโซลาร์เซลลมี์

ความซับซ้อน ท าให้เกิดชุดอุปกรณ์ในการติดตั้งท่ีมีจ านวนช้ินท่ีมากเพื่อรองรับการติดตั้งท่ีซับซอ้น 

ส่งผลให้ผูรั้บเหมาติดตั้งแผงโซลาร์เซลลต์อ้งใชเ้วลาส่วนนึงในการจดัเรียงอุปกรณ์เพื่อเตรียมพร้อม

ส าหรับการติดตั้ง และดว้ยจ านวนช้ินท่ีมากนั้น ส่งผลใหเ้กิดความผิดพลาดหรือการหล่นหายของตวั

ช้ินส่วนมกัจะตอ้งใชจ้ านวนท่ีมากขึ้นจากการคาดการณ์จ านวนอุปกรณ์โดยการค านวณอยู่เสมอ ท า

ใหต้น้ทุนในการติดตั้งแต่มากขึ้นทั้งเวลาและค่าใชจ่้าย 

และตวัวสัดุเหล็กหรืออลูมิเนียมนั้นเอง ยงัคงเป็นวสัดุท่ีสามารถเกิดสนิมและโดนสนิม

กดักร่อนได ้ปัญหาการเกิดสนิมยงัเป็นปัญหาหลกัท่ีผูป้ระกอบการรับติดตั้งหรือขายอุปกรณ์ติดตั้ง

ในพื้นท่ีแถบริมทะเลท่ียงัคงรับมืออยู่ ดว้ยภูมิอากาศริมทะเลเต็มไปดว้ยสารโซเดียมซัลเฟตซ่ึงจะ

ส่งผลเสียให้เกิดสนิมส าหรับอุปกร์เหล็กหรืออลูมิเนียมท่ีเร็วขึ้นและกดักร่อนไดม้ากขึ้น ท าให้รอบ

การบ ารุงรักษาอุปกรณ์ท่ีเกิดสนิมเร็วขึ้นกวา่เดิมในพื้นท่ีท่ีไม่ไกลทะเลอยูถึ่ง 20%-30% หรือในระยะ

ปกติระยะบ ารุงรักษาอยู่ท่ี 5-8 ปี แต่ในพื้นท่ีริมทะเลนั้นตอ้งใช้ระยะเวลาไม่เกิน 3-4 ปี กระทบต่อ

ตน้ทุนการบ ารุงรักษาและซ่อมแซ่มอุปกรณ์ใหม้ากขึ้นเสมอ 

 

1.1.4 แนวคิดถึงโอกำสของธุรกจิ 

เ กิดเป็นแนวคิดจังหวะโอกาสอันดีท่ีผู ้วิจัยมองถึงไอเดีย ท่ีสามารถรวมความ

เปล่ียนแปลงทั้ง 2 เร่ืองเขา้ดว้ยกนั และยงัสามารถแกปั้ญหาของวสัดุไดจ้ริง วสัดุทางเลือกพลาสติกรี

ไซเคิลส าหรับอุปกรณ์ติดตั้งโซลาร์เซลล์ เป็นแนวคิดไอเดียของแผนธุรกิจ สามารถแก้ปัญหาชุด

อุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลลท่ี์เกิดสนิมหลงัจากติดตั้งไปแลว้ประมาณ 3 – 5 ปี และเพื่อวิเคราะห์

ความเป็นไปไดข้องแนวคิดธุรกิจผลิตภณัฑว์สัดุทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลส าหรับอุปกรณ์การติดตั้ง

แผงโซลาร์เซลล์ผูว้ิจยัไดเ้ร่ิมศึกษาถึงขนาดของตลาด ปัญหาของลูกคา้ คู่แข่งทางตรงและทางออ้ม 

จุดอ่อนจุดแขง็ของตวัผลิตภณัฑ ์รวมถึงผลิตภณัฑอ์า้งอิงตน้แบบ ท าใหพ้บขอ้มูลทางการวิจยัเป็นไป



 
 

8 
 

ในทางเชิงบวกเชิงกงัวลและค าแนะน าต่างๆต่อความเป็นไปไดข้องและโอกาสการท าตลาดหรือชิง

ส่วนแบ่งกอ้นใหญ่ในตลาดอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล ์น ามาวิเคราะห์ผ่านเคร่ืองมือทฤษฎีทางธุรกิจ 

เพื่อประเมิณถึงความเส่ียงในการประกอบกิจการ รวมถึงเปิดจุดต่อยอดและปิดจุดบกพร่องต่อโมเดล

ธุรกิจ ผูว้ิจยัมีความหวงัเป็นอย่างยิ่งในการน าผลการวิจัยต่างๆมาปรับประยุกต์ใช้กับธุรกิจวสัดุ

ทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลน้ีไดดี้ยิ่งขึ้นไป และเพิ่มโอกาสการท าก าไรในตลาดอุตสาหกรรมท่ีมีการ

แขง่ขนัท่ีสูง และเขา้ใกลก้ารประสบความส าเร็จทางดา้นแผนและการปฏิบติัธุรกิจมากยิง่ขึ้นต่อไป 

 

1.2 ภำพรวมธุรกจิ 

จากจุดบกพร่องของอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลลไ์ม่วา่จะเร่ืองจ านวนช้ินส่วนอุปกรณ์ 

ระยะเวลาในการติดตั้ง พื้นท่ีการจดัการจดัเก็บอุปกรณ์ การขนส่งช้ินส่วนอุปกรณ์ และการเกิดสนิม

ของตวัอุปกรณ์นั้น ท าให้เกิดเป็นปัญหาในการบริหารการจดัการท่ีควรไดรั้บการพฒันาต่อยอดให้ดี

ยิ่งขึ้น และน ามาซ่ึงค่าใชจ่้ายในการแกปั้ญหาดงักล่าวท่ีมากขึ้นโดยจ าเป็นตอ้งพึ่งพาความเช่ียวชาญ

ในการด าเนินงานต่างๆขององคก์รเอง ลดการพึ่งพาการแกปั้ญหาจากภายนอกองคก์ร ผูว้ิจยัมีมุมมอง

ถึงความเป็นไปไดข้องธุรกิจ วสัดุทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลส าหรับอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์ 

เพื่อแกปั้ญหาการเกิดสนิมท่ีส่งผลเสียต่อความแขง็แรงของอุปกรณ์ติดตั้งท่ีเป็นเหลก็หรืออลูมิเนียมท่ี

มีอยู่เดิมทีในตลาดอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล ์และลดระยะการติดตั้งรวมไปถึงลดพื้นท่ีขนส่ง ลดพื้น

การจดัเก็บสินคา้ ผูวิ้จยัมัน่ใจวา่เป็นเจา้อนัดบัตน้ๆของประเทศไทยท่ีเร่ิมใส่ใจในการแกปั้ญหาน้ี ให้

เกิดความยัง่ยืนต่อชุดอุปกรณ์ให้เกิดความคุม้ค่า ตลอดจนถึงความยัง่ยืนของอุตสาหกรรมโซลาร์

เซลล ์ 

 ผูซ้ื้อ (Buyer) ในรูปแบบโมเดลของธุรกิจของผูว้ิจยัมีมุมมองในการขายแบบ Business 

to Business (B2B) ทั้งบริษทัรับติดตั้งแผงโซลาร์เซลลท่ี์ตอ้งการลดตน้ทุนเร่ืองระยะการติดตั้งและ

ขนส่ง เจา้ของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กหรือกลางและใหญ่ท่ีตอ้งการลดตน้ทุนค่าไฟฟ้า รวม

ไปถึงเจา้ของโรงแรมท่ีติดทะเลท่ีมีจุดเด่นในเร่ืองโรงแรมท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มใช้ของภายใน

โรงแรมอย่างคุม้ค่าและไม่ท าลายส่ิงแวดลอ้มซ่ึงเป็นคุณค่าท่ีโรงแรมส่งมอบให้นักท่องเท่ียวท่ีช่ืน

ชอบการท่องเท่ียวในเชิงนิเวศรักษาส่ิงแวดลอ้ม โดยตัววสัดุทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลส าหรับ

อุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์น้ีนั้นสามารถปลดล็อคการแกปั้ญหาและเพิ่มภาพลกัษณ์ให้องคก์ร
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ของลูกคา้ดูดี ดูเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มมากยิ่งขึ้น และสามารถตอบโจทยจ์ากนโยบายของภาครัฐ 

อาจจะไดรั้บการสนบัสนุนจากนโยบายของภาครัฐ  

 ความแตกต่างของวสัดุเหนือคู่แข่ง เน่ืองจากในปัจจุบนัคู่แข่งในตลาดยงัคงเลือกใชแ้ละ

เลือกขายอุปกรณ์ท่ีผลิตจากเหล็กหรืออลูมิเนียม ซ่ึงเป็นวสัดุทัว่ไปในตลาด ธุรกิจของผูว้ิจยัมองถึง

ความแตกต่างในตลาดท่ีสามารถเขา้มาตีตลาดเพื่อความยัง่ยืนทางส่ิงแวดลอ้มและลดตน้ทุนการ

จดัการ ลดตน้ทุนการบ ารุงรักษาของชุดอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์และสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีต่อ

องคก์รท่ีเลือกใชว้สัดุของผูวิ้จยั ทั้งน้ีการรีไซเคิลพลาสติกท่ีใชใ้นอุตสาหกรรมโซลาร์เซลลย์งัจ าเป็น

ท่ีตอ้งใสใจในส่วนผสมท่ีเฉพาะส าหรับการรับน ้าหนกัของตวัแผงโซลาร์เซลล ์และทนทานต่อเปลว

ไฟเม่ือเกิดความอนัตรายเกิดขึ้น ในจุดน้ีผูวิ้จยัมองเป็นจุดแข็งท่ีดีท่ีท าให้คู่แข่งทางตรงหรือทางออ้ม

ในอนาคตไม่สามารถลอกเลียนแบบหรือท าใหค้ลา้ยกบัผลิตภณัฑข์องผูว้ิจยัได ้

การสร้างรายไดต้ลอดถึงการก าไรจากธุรกิจวสัดุพลาสติกรีไซเคิลส าหรับอุปกรณ์ติดตั้ง

แผงโซลาร์เซลล์ ในช่วงเร่ิมแรกนั้นผูวิ้จยัเร่ิมด้วยการสร้างการรับรู้ผ่านการมอบความรู้เก่ียวกับ

ปัญหาการรับมือส่ิงแวดลอ้มท่ีก าลงัเปล่ียนอย่างต่อเน่ือง ไม่วาจะเร่ืองพลงังานทดแทนท่ีสามารถ

ทดแทนพลงังานฟอสซิลได ้หรือการน าพลาสติกท่ีเป็นผลเสียต่อส่ิงแวดลอ้มให้น ากลบัมารีไซเคิล

เป็นอุปกรณ์ช้ินใหม่และยงัสร้างประโยชนต่์อไดอี้ก โดยท่ีไม่ตอ้งผลิตพลาสติกเพิ่มขึ้นสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

ในช่วงเวลาน้ีครอบคลุมระยะ 3 ปี เม่ือเกิดความตระหนกัในการรักษาส่ิงแวดลอ้มมากยิ่งขึ้น สินคา้

ของผูวิ้จยัจะเร่ิมเกิดเร่ืองราวท่ีน่าสนใจเป็นตวัเลือกท่ีดีในการเลือกเพื่อใชคุ้ณค่าและสร้างประโยชน์

แก่ส่ิงแวดลอ้ม โดยตวัก าไรอาจจะเร่ิมเกิดขึ้นหลงัจากระยะการมอบองค์กรความรู้ 1 ปี – 2 ปี ซ่ึง

ในช่วงเวลาดงักล่าวยงัสามารถท าการตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ถึงคุณค่าของผลิตภณัฑไ์ด ้
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บทที่ 2 

รำยละเอยีดของธุรกจิ 

 

2.1 รำยละเอยีดของบริษัท 

ช่ือ :  บริษทั สเปคตรัม การไฟฟ้า จ ากดั 

 

รูปแบบธุรกิจ :  ผูอ้อกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์เก่ียวกบัอุปกรณ์ยึดติดตั้งแผง

โซลาร์เซลล ์

สินคา้ :  อุปกรณ์ยึดติดตั้ งแผงโซลาร์เซลล์ โดยวัสดุท่ีเป็นมิตรกับ

ส่ิงแวดลอ้ม และทนทานต่อการกดักร่อนของสนิมท่ีมาจากลม

ทะเล ส าหรับท่ีพกัอาศยั อาคารส านกังาน อาคารโรงแรมต่างๆ 

รวมไปถึงอาคารราชการของรัฐบาล 

หมวดของสินคา้ :  Circular Base 01, Ballast Tray, Mid-Support, Preassembled 

Universal Clamp, Wind Deflector 

บริการ :  จดัจ าหน่ายของชุดอุปกรณ์ และบริการลูกคา้หลงัการขาย 

สถานท่ีตั้ง (โรงงาน) :  50 ซ.เอกชยั 65 ถนนเอกชยั แขวงคลองบางบอน เขตบางบอน 

กรุงเทพฯ 

สถานท่ีตั้ง (ร้าน ) :  28/78 ซ.เอกชัย 69 ถนนเอกชัย แขวงคลองบางบอน เขตบาง

บอน กรุงเทพฯ 
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2.2 วิสัยทัศน์ 

ผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงด้านการออกแบบพฒันาอุปกรณ์ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม

และพลงังานหมุนเวียนระดบัอาเซียนและเอเชีย 

 

2.3 พนัธกจิ 

2.3.1 คุณภำพของผลติภัณฑ์และบริกำร 

คุณภาพของสินคา้ไม่ว่าจะทั้งผลิตภณัฑ์ หรือบริการ เราใส่ใจและให้ความส าคญัเป็น

อย่างมาก เพื่อยืดระยะเวลาการทนทานของสินคา้ให้อยู่ไดย้าวมากยิ่งขึ้น และไม่ส่งผลเสียต่อแผง

โซลาร์เซลล ์และสามารถตอบโจทยก์ารใชง้านของลูกคา้ท่ีเนน้การหมุนเวียนของสินคา้ 

 

2.3.2 รำคำคุ้มค่ำกบัประสบกำรณ์ท่ีดีส ำหรับลูกค้ำ 

เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ของเราเป็นรูปแบบ Circular Economy หน้าท่ีเราตอ้งท าให้ลูกคา้

รู้สึกคุม้ค่าท่ีตดัสินใจเลือกของเรา และหมดความกงัวลใดๆหลงัจากเลือกของเรา สร้างประสบการณ์

การสัมผสัทางดา้นคุณภาพของสินคา้และบริการหลงัการขาย เพื่อส่งมอบส่ิงดีๆใหถึ้งมือลูกคา้ 

 

2.3.3 ออกแบบและพัฒนำอุปกรณ์ท่ีส่งผลดีต่อส่ิงแวดล้อมสู่กำรหมุนเวียนของ

เศรษฐกจิ 

การน าขยะพลาสติกกลบัมาเป็นวสัดุเพื่อขึ้นเป็นผลิตภณัฑ์ช้ินใหม่ ไม่ใช่ไดเ้พียงการ

แก้ปัญหาการทนทาการกัดกร่อนของการเกิดสนิมส าหรับอุปกรณ์ยึดแผงโซลาร์เซลล์ ยงัช่วย

ขบัเคล่ือนและผลกัดันการเป็นส่วนนึงท่ีส าคญัในการรักษาส่ิงแวดลอ้มในเกิดความยัง่ยืนไดม้าก

ยิง่ขึ้นในสังคมไทยและระบบเศรษฐกิจได ้

 

 



 
 

12 
 

2.4 วัตถุประสงค์ 

2.4.1 โซลำร์เซลล์ 

กา้วขึ้นเป็นผูน้ าทางดา้นอุปกรณ์ยึดติดตั้งแผงโซลาร์เซลลใ์นอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์

ในประเทศไทยและอาเซียน รวมไปถึงในระดบัเอเชีย 

 

2.4.2 Circular Economy 

เป็นผูน้ าและส่งเสริมแนวคิดแนวปฏิบติัทางดา้นเศรษฐกิจหมุนเวียนให้เกิดความยัง่ยืน

กบัส่ิงแวดลอ้ม 

 

2.4.3 Low-carbon 

ผูน้ าสนับสนุนการใช้วสัดุหรืออุปกรณ์ท่ีปล่อยคาร์บอนให้น้อยท่ีสุดในวงจรการผลิต

ผลิตภณัฑเ์ก่ียวกบัอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล ์

 

2.5 เป้ำหมำยธุรกจิ 

2.5.1 เป้ำหมำยทำงธุรกจิระยะส้ัน (ปีท่ี 1 – 2 ) เป็นท่ีรู้จักในตลำด ในปี 2568 

ปีท่ี 1 เป็นเปีเร่ิมตน้ประกอบธุรกิจของบริษทั จึงมีความจ าเป็นตอ้งท าการตลาดในส่วน

ของการรับรู้ผลิตภณัฑ ์ในตลาดไดเ้ห็นและเขา้ใจคุณสมบติัของผลิตภณัฑ ์ให้เกิดเป็นตวัเลือกท่ีดีท่ี

ลูกคา้สามารถตดัสินใจเลือกใชไ้ด ้

2.5.1.1 Research and Development  

คดัเลือกทีมงาน R&D ผ่านการรับสมคัรพนกังานท่ีมีคุณสมบติั และเขา้ใจ

วิสัยทศัน์ของบริษทั เพื่อเป้าหมายการคน้ควา้และพฒันาตวัผลิตภณัฑ์ให้มีคุณภาพและตอบโจทย์

การแกปั้ญหาของชุดอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์ให้มีความทนัสมยัรวมถึงสามารถน ากลบัมารี

ไซเคิลใหม่ไดอี้ก และพฒันาผลิตภณัฑต์วัใหม่ออกสู่ตลาดอยา่งต่อเน่ือง 
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2.5.1.2 Marketing  

การตั้งทีม Marketing ส าคญัท่ีสุดในช่วงปีแรกส าหรับการเร่ิมตน้ประกอบ

ธุรกิจน้ี เป้าหมายคือการสร้างการรับรู้ ท าให้เกิดความน่าสนใจ ให้ลูกคา้ได้ทดลองใช้งานติดตั้ง 

รวมถึงโปรโมชัน่ท่ีดีเพื่อการตดัสินใจเลือกซ้ือท่ีรวดเร็ว เช่น การสร้างเน้ือหา Content ท่ีมีความรู้

เก่ียวกับผลิตภัณฑ์และลงในเว็ปไซต์ของบริษัทอย่างต่อเน่ืองแบบสม ่าเสมอ เพื่อให้เกิดความ

น่าเช่ือถือ และตามมาด้วยการออกโฆษณาเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ ให้ตน้ทุนการโฆษณาเกิดความคุม้ค่า

และประหยดังบประมาณท่ีสุด 

 

2.5.2 เป้ำหมำยทำงธุรกจิระยะกลำง (ปีท่ี 2 – 3) ช่วงระยะปี 2569 – 2570 

ส่วนในปีท่ี 2 -3 ผูว้ิจยัมองเห็นถึงความส าคญัในเร่ืองการสร้างตวัตนท่ีชดัเจนและเป็นท่ี

จดจ าไดง้่าย ในลกัษณะคิดถึงอุปกรณ์โซลาร์เซลลต์อ้งคิดถึงเราเป็นอนัดบัแรกๆ 

2.5.2.1 Personal Branding 

ตัวเจ้าของบริษทัมีความส าคัญท่ีต้องให้ Branding เป็นท่ีจดจ าผ่านตัว

บุคคล เพื่อเป็นช่องทางในการส่ือสารเก่ียวกบัประเภทของผลิตภณัฑไ์ดช้ดัเจนมากยิง่ขึ้น โดยทั้งดา้น

บริหารธุรกิจและภาพลกัษณ์ของบริษทัจะตอ้งท าควบคู่กนัไปให้ลูกคา้เกิดความรู้ความเขา้ใจ ของ 

Branding และผลิตภณัฑท่ี์ก าลงัส่ือสารกบัลูกคา้ 

2.5.2.2 Strategic Alliances 

คดัเลือก Partner ท่ีแข็งแกร่งพฒันาขึ้นเป็นจุดแข็งของธุรกิจ เพื่อกา้วขา้ม

ปัจจัยภายใน เตรียมพร้อมสู่โอกาสใหม่ๆจากปัจจัยภายนอก  จากการเติบโตทางเศรษฐกิจของ

อุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์ท่ียงัคงเติบโตอย่างต่อเน่ือง จากจุดแข็งดงักล่าวสามารถท าให้จุดท่ีน าไป

ต่อสู้กบัคู่แข่งรายใหญ่ในตลาดได ้ 

 

2.5.3 เป้ำหมำยทำงธุรกจิระยะยำว (ปีท่ี 4 – 5) ช่วงระยะเวลำปี 2571 – 2572 

2.5.3.1 Organization, Sale and Marketing 

เพื่อยอดขายท่ีเติบโตจากป่ีท่ี 1 ท่ีเร่ิมธุรกิจ ตอ้งอาศยัความสามารถของ

พนกังานภายในองคก์ร ส่ือสารกบัพนกังานถึงการพฒันาและคงคุณภาพของสินคา้ใหดี้อยา่งต่อเน่ือง 
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เพื่อสร้างความมัน่ใจในตวัสินคา้ให้กบัทีม Sale และ Marketing ท่ีพร้อมออกโปรโมชัน่ โฆษณา ท่ี

ดึงดูดยอดขายจากลูกคา้อย่างต่อเน่ือง และสม ่าเสมอจากความใส่ใจและสนใจจากทีม Sale ไปสู่

ลูกคา้ 

 

2.6 รูปแบบธุรกจิ และรำยละเอยีดของผลติภัณฑ์ 

รูปแบบธุรกิจให้ความส าคัญกับรูปแบบ B2B โดยกลุ่มลูกค้าหลักจะเป็นเจ้าของ

โครงการหรือเจ้าของอาคารต่างๆท่ีสนใจในเร่ืองของวัสดุท่ีมีความเป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม และ

ภูมิศาสตร์อยู่ริมทะเล จะเป็น Lead Users ให้กบับริษทั เพื่อตอบโจทยปั์ญหาของกลุ่มเป้าหมายใน

การเร่ิมตน้ธุรกิจ โดยใหค้วามส าคญักบัการทนทานการกดักร่อนสนิมท่ีมาจากลมทะเล เน่ืองจากดว้ย

อุปกรณ์ดั้งเดิมในตลาดเป็นวสัดุเหลก็และอลูมิเนียม ซ่ึงเม่ือโดนสารโซเดียมซลัเฟตและน ้าอากาศจะ

ท าให้เกิดปฏิกิริยาสนิมเร็วขึ้นและรุนแรงขึ้นกว่าเดิม ผูว้ิจยัจึงเลือกเสนอวสัดุพลาสติกมาทดแทน

วสัดุเหล็กและอลูมิเนียม แต่ยงัคงสามารถรับน ้ าหนกัแผงโซลาร์เซลลไ์ดไ้ม่ต่างกนั และมีน ้ าหนกัท่ี

เบามากขึ้น สามารคติดตั้งไดเ้ร็วมากขึ้นรวมถึงการจดัเก็บในคลงัสินคา้สามารถท าให้ประหยดัพื้นท่ี

ขึ้นอีกดว้ย 

 

ช่องทำงกำรเข้ำถึงตัวสินค้ำดังนี้ 

1. โชวรู์ม ท่ี ซ.เอกชยั 69 ถนนเอกชยั 

2. Website ของบริษทั 

3. งานแสดงสินคา้ เช่น งานสถาปนิก, งาน InterPlas Thailand, งานบา้นและสวน

แฟร์ Select, งานพลงังานสะอาดและ Solar cell 

4. ติดต่อโดยตรงผา่นโทรศพัท ์

5.  Youtube: spectrum 

6. Facebook: เพจ spectrum 

7. ผา่นตวัแทนจ าหน่าย 

8. เช่าพื้นท่ีจดับูทสินคา้ เช่น HOME PRO, SCG HOME 
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2.6.1 รำยละเอยีดของผลติภัณฑ์ 

จากการศึกษาประเภทของพลาสติกท่ีเหมาะสมในการน ามาเป็นวตัถุดิบหลักของ

ผลิตภณัฑ ์และท่ีสามารถหาไดจ้ากการรีไซเคิลพลาสติกคือ HDPE ซ่ึงคุณสมบติัหลกัของพลาสติก 

HDPE มีจุดเด่นคือสามารถขึ้นรูปเพื่อรับแรงกดทบัหรือแรงจากการกระท าไดแ้ละยงัทนต่ออุณหภูมิ

ความร้อนสะสมไดสู้งถึง 200 องศาเซลเซียล แต่ยงัคงมีจุดอ่อนในเร่ืองการทนทานต่อการละลายจาก

เปลวไฟ จึงมีจ าเป็นในการใชส่้วนผสมพิเศษเพื่อท าใหท้นทานต่อการโดนเปลวไฟและยงัรับน ้ าหนกั

บรรทุกไดเ้พิ่มขึ้นอีก ดว้ยตวัพลาสติกรีไซเคิลท่ีผูว้ิจยัมองเป็นเป้าหมายหลกัในการน ามาเป็นวสัดุ

หลกัคือ ฝาขวดน ้ าพลาสติก เป็นพลาสติกประเภท HDPE แลว้ ยงัเป็นขยะพลาสติกท่ีมีจ านวนมาก

ในตลาดการรีไซเคิล ทั้งน้ีเพื่อสร้างความมัน่ใจต่อการศึกษาคน้ควา้ผูวิ้จยัในส่วนของความแข็งแรง

และคุณภาพของวสัดุพลาสติกรีไซเคิล ผูว้ิจัยจะน าผลิตภัณฑ์ทดลอง (Product Prototype) เข้า

ทดสอบความแขง็แรงของวสัดุผา่นสถาบนัการศึกษาชั้นน าและน่าเช่ือถือต่อไป 

 

 

ภำพท่ี 2.1 แสดงผลิตภณัฑว์สัดุทางเลือกส าหรับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์
 



 
 

16 
 

 

ภำพท่ี 2.2 แสดงผลิตภณัฑว์สัดุทางเลือกส าหรับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์(ต่อ) 
 

2.6.2 ค ำอธิบำยผลติภัณฑ์ 

• ไม่เป็นสนิมอยา่งถาวร ดว้ยวสัดุท่ีท ามาจากพลาสติกรีไซเคิล 

• สร้างภาพลกัษณ์ใหดู้ดีและเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 

• ติดตั้งไดร้วดเร็วกวา่อลูมิเนียมดว้ยระบบรางแร็ค 

• สามารถเรียงแผ่นให้ชิดมากขึ้นด้วยแร็ครับแผ่น ให้ก าลังผลิตท่ีมากขึ้นกว่า 

18.40% ต่อพื้นท่ี 

• สามารถวางซ้อนทบักนัในเวลาขนส่งได ้ประหยดัพื้นท่ีการจดัเก็บและรอบการ

ขนส่งทนัที 

• ความจุขนส่งบนพาเลท 1 พาเลทมาตรฐาน สามารถติดตั้งได ้290 KW 

• น ้าหนกัเบา เหมาะกบัอาพาณิชยบ์นหลงัคาหรือโรงแรมริมทะเล 

• การออกแบบท่ีเน้นผู ้ติดตั้ งเป็นหลัก และเรียบง่าย ติดตั้ งแล้วไม่ท าให้เสีย

บรรยากาศของสถานท่ี 

• ติดตั้งเรียนรู้ไดง้่าย 

• ขนาดระยะช้ินงาน กวา้ง 17.50cm ยาว 41.75cm สูง 15.50cm มีขนาดท่ีเลก็ 

• ฐานโมดูลาร์หนา 2.5cm (หรือ 1”) น ้าหนกัเบาติดตั้งไดง้่ายและรวดเร็ว 
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2.7 แบบจ ำลอง Business Modal Canvas 

ตำรำงท่ี 2.1 แสดง Business Model Canvas 

 

 

ผูว้ิจยัวิเคราะห์รูปแบบธุรกิจผ่านเคร่ืองมือ Business Model Canvas เพื่อให้เกิดความ

เขา้ใจและเห็นภาพรวมขององคป์ระกอบรูปแบบธุรกิจท่ีสามารถน าไปปฏิบติัจริงได ้การเขา้ใจคุณค่า

หลกัท่ีแตกต่างจากคู่แข่งในตลาดท่ีเราสามารถส่งมอบให้ลูกคา้ไดอ้ย่างต่อเน่ือง กลุ่มเป้าหมายลูกคา้

เพื่อเจาะใหต้รงตลาด รวมถึงการวิเคราะห์ช่องทางการส่ือสารหรือเขา้ถึงลูกคา้ และแนวทางการสร้าง

ความสัมพันธ์กับลูกค้าในรูปแบบต่างๆ อีกทั้ งท าให้เข้าใจถึงกิจกรรมหลักท่ีเราควรท าและ

จ าเป็นตอ้ง ผ่านทรัพยากรท่ีส าคญั โดยมี Partner ร่วมธุรกิจต่างๆ ท่ีจะสามารถช่วยกันขบัเล่ือนตวั

ธุรกิจใหไ้ดผ้ลประกอบท่ีดี ทั้งน้ียงัเขา้ใจถึงรายจ่ายหรือตน้ทุนท่ีส าคญัของธุรกิจ และช่องทางรายได้

ผา่นกลยทุธ์ทางการตลาดได ้
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2.7.1 Value propositions 

คุณค่าหลกัท่ีเราส่งมอบให้ลูกคา้ และสามารถแกปั้ญหาหรือต่อยอดให้ลูกคา้ได ้ผูว้ิจยั

มองเห็นถึงการน าขยะพลาสติกรีไซเคิลน ากลบัใชป้ระโยชน์และเป็นองคป์ระกอบหลกัท่ีสร้างคุณค่า

ให้กบัลูกคา้ได้ ส่งเสริมการใช้วสัดุอย่างย ัง่ยืนเป็นวสัดุจากตน้ทางท่ี Low Carbon ตั้งแต่แรก และ

สามารถน ากลบัมารีไซเคิลใหม่ไดอี้กคร้ัง เน่ืองจากผลิตภณัฑ์เป็นตวัพลาสติกอยู่แลว้ เป็นการลด

ตน้ทุนไดอี้กนึงทาง และท่ีส าคญัสามารถทดทานต่อการกัดกร่อนสนิมซ่ึงเป็นปัญหาหลกัของชุด

อุปกรณ์อลูมิเนียม ส่งผลให้อายุการใช้การของอุปกรณ์รับแผงโซลาร์เซลล์เป็นช้ินส่วนท่ีมีอายุ

ยาวนานมากขึ้น  

 

2.7.2 Customer segments 

ผูว้ิจยัมองกลุ่มลูกคา้หลกัท่ีเป็นลกัษณะธุรกิจแบบ B2B เน่ืองจากความตอ้งการของการ

ติดตั้งโซลาร์เซลลเ์ป็นไปในเชิงประหยดัตน้ทุนค่าไฟฟ้าหรือการผลิตไฟฟ้าเพื่อสร้างรายได ้จึงแยก

ออกมาให้ชัดเจน เช่น โรงงานอุตสาหกรรม SME ขนาดเล็ก-กลาง-ใหญ่, Solar farm ใกลท้ะเล, 

ผูป้ระกอบการรับติดตั้งโซลาร์เซลล์, บา้นริมทะเล, โรงแรมสไตล์เป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้ม และ

ตวัแทนจ าหน่ายเก่ียวกบัธุรกิจโซลาร์เซลล ์

 

2.7.3 Customer relationships 

จากกลุ่มลูกค้าหลัก Lead Users ท่ีทางผู ้วิจัยสามารถหาได้นั้ น จ าเป็นต้องสร้าง

ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ในขั้นต่อไป เพื่อให้เกิดความมัน่ใจ ความเช่ือมัน่ และเกิดการซ้ือหรือบริการ

ซ ้ า จะเป็นส่วนส าคญัท าให้เกิดรายได้ท่ีมัน่คงและยัง่ยืน เช่น การสร้างโปรโมชั่นทางการตลาด

ออกมาอย่างต่อเน่ือง, การันตีคุณภาพของตวัผลิตภณัฑ์, ตรวจสอบสภาพของผลิตภณัฑ์ทุกปีด้วย

ระบบสมาชิก, มีส่วนลดของสินคา้ เม่ือลูกคา้ท่ีเป็นสมาชิกมาซ้ือซ ้าอีกคร้ัง และรับรีเทรินผลิตภณัฑ์

ท่ีเร่ิมเส่ือมคุณภาพตามกาลเวลา 
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2.7.4 Channels 

ช่องทางการส่ือสารหรือส่งสารท่ีเราตอ้งการส่ือสารไปยงัผูรั้บสาร ถือเป็นอีกมิตินึงท่ี

ส าคญั ท าให้เกิด Awareness การรับรู้กบักลุ่มลูกคา้ ให้เกิดความสนใจศึกษาขอ้มูลของผลิตภณัฑ์ 

และตดัสินใจซ้ือใหง้่ายมากยิง่ขึ้น ไดแ้ก่ งาน Event ต่างๆ เช่น Sustainable Material, Solar cell, การ

แข่งขนันวตักรรมยัง่ยืน, Website ของบริษทั, Showroom หนา้ร้าน, Direct sale,ช่องทางออนไลน์ : 

Youtube, Facebook เพจเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม, HOME PRO  และ SCG HOME 

 

2.7.5 Key activities 

กิจกรรมหลกัของธุรกิจเป็นส่ิงส าคญัในการด าเนินกิจการในธุรกิจ เพื่อตอบโจทยค์ุณค่า

ของผลิตภณัฑใ์หค้งมาตรฐานและส่งมอบใหลู้กคา้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ไดแ้ก่ การ Research and Design 

ให้เกิดการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงสามารถออกผลิตภณัฑใ์หม่มาได้, การออกแบบผลิตภณัฑใ์ห้

ดูย ัง่ยืนอยู่เสมอ, ตรวจสอบ QC คุณภาพของผลิตภณัฑ์ให้เขม้งวดอยู่สม ่าเสมอ เน่ืองจากตอ้งการ

ความปลอดภยัเป็นท่ีตั้ง และจดัรอบการบ ารุงรักษาใหก้บัลูกคา้ทุกปี 

 

2.7.6 Key resources 

ทรัพยากรเป็นส่วนประกอบเพื่อท าใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีอย่างต่อเน่ือง เช่น พนกังานบริษทั 

Service, Technical, Support, Sale, R&D, Design, ตวัสิทธิบตัรเพื่อรองรับคุณภาพของผลิตภณัฑ์, 

ความรู้และความสามารถของพนกังานในบริษทั และโปรแกรมการออกแบบท่ีไดคุ้ณภาพตามหลกั

วิศวกรรมศาสตร์ 

 

2.7.7 Key Partners 

ส่วนใน Key partners เป็นส่วนส าคญัท่ีจะช่วยขา้มขีดความสามารถของผูว้ิจยั เพื่อท าให้

ธุรกิจด าเนินไดจ้ริงและสร้างรายไดผ้่านระบบ Supply Chain เช่ือมโยงกนัและกนั ไดแ้ก่ โรงคดัแยก

พลาสติกรีไซเคิล, โรงงานขึ้นรูปผลิตภณัฑ,์ โรงเรียนผลิตช่างติดตั้งโซลาร์เซลล,์ ผูป้ระกอบการรับ

ติดตั้ง และตวัแทนจ าหน่ายอุปกรณ์ในวงการอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล ์
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2.7.8 Cost Structure 

รายจ่ายทั้งช่วงเร่ิมตน้กิจการและในระหว่างด าเนินกิจการแลว้ เป็นส่วนส าคญัท่ีจะตอ้ง

คาดการณ์ใหเ้ห็นถึงทุกกิจกรรมท่ีส าคญั เพื่อน าไปประเมิณถึงความเป็นไปไดแ้ละความเส่ียงเม่ือเร่ิม

กิจ เช่น สินคา้คงคลงั, ค่าใช้จ่ายประจ าของ สถามท่ีเช่า, เงินเดือนพนักงานบริษทั, ค่าขนส่งสินคา้, 

ตน้ทุนการผลิตสินคา้, ค่าวิจยัพลาสติกรีไซเคิล และค่าทดสอบคุณภาพวสัดุ 

 

2.7.9 Revenue stream 

รูปแบบการสร้างรายได้เป็นรูปแบบ B2B และ B2C ทั้งน้ีเม่ือเกิดรายไดจ้ากกลุ่มลูกคา้ 

Lead Users แลว้ เพื่อต่อยอดผลประกอบการท่ีดีของบริษทั และใหเ้กิดความยัง่ยนืจนสามารถน าไปสู่

กลุ่มลูกคา้ Early Adopters ไดน้ั้น จ าเป็นตอ้งมีหลายช่องทางท่ีสามารถสร้างรายได ้ไดแ้ก่ ขายชุด

ผลิตภณัฑอุ์ปกรณ์การติดตั้งแผงโซลาร์เซลล,์ การซ่อมบ ารุงรักษาในส่วนของลูกคา้ท่ีเป็นสมาชิกกบั

บริษทั และ Partner กบับริษทัรับติดตั้ง 
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บทที่ 3 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของอุตสำหกรรม 

 

3.1 กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยนอก 

ปัจจยัแวดลอ้มภายนอก เราควรค านึงและวิเคราะห์ถึงสถานณ์ความเส่ียงต่างๆให้รอบ

ดา้นกบัตลาดอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล ์เน่ืองจากเป็นปัจจยัตน้ๆท่ีจะส่งผลต่อแผนการด าเนินกิจการ

และกลยุทธ์ทางตลาด ตลอดจนถึงความเส่ียงของผลิตภณัฑ ์กระแสสังคมท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจและ

นโยบายสนบัสนุนจากรัฐบาลจะเป็นส่ิงท่ีส าคญัให้ผลิตภณัฑมี์ความเส่ียงต ่าในช่วงเวลท่ีผูวิ้จยัเลือก

ประกอบกิจการธุรกิจ โดยการวิเคราะห์ดงักล่าวผูว้ิจยัเลือกเคร่ืองมือทฤษฎี PESTEL เพื่อวิเคราะห์ถึง

องคป์ระกอบจากภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อการด าเนินกิจการการประกอบไปดว้ย การวิเคราะห์ทาง

การเมือง การวิเคราะห์ทางเศรษฐกิจ การวิเคราะห์ทางสังคม การวิเคราะห์ทางเทคโนโลยี การ

วิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม การวิเคราะห์ทางกฎหมาย ดงัน้ี 

 

3.1.1 วิเครำะห์ทำงกำรเมือง 

นโยบายทางการเมืองและการพัฒนาประเทศถือว่าเป็นโอกาสท่ีดี ในช่วงเวลาน้ี 

เน่ืองจากตามนโยบายแผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย PDP2018 และแผนพฒันา

พลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก AEDP ก าหนดเป้าหมายปริมาณก าลงัผลิตตามสัญญาสะสม 

10 กิกะวตัตใ์นปี พ.ศ. 2580 ในทางเดียวกนักบัทัว่โลกท่ีมีการติดตั้งสะสมทัว่โลก 512.3 กิกะวตัต ์ทั้ง

นโยบายของประเทศไทยและปริมาณการติดตั้งทั่วโลก บ่งบอกถึงโอกาสส าหรับอุตสาหกรรม

โซลาร์เซลลเ์ติบโดตอยา่งกา้วกระโดดโดยรวมในช่วง 30 ปี ท่ีผา่นมาตีเป็นการใชง้านเพิ่มขึ้นกวา่ 1.6 

พนัเท่า แต่ทั้งน้ีเราควรตอ้งค านึงถึงความเส่ียงทางการเมืองท่ีอาจจะเกิดขึ้นได ้เช่น อาจเกิดนโยบายท่ี

เข้มงวดมากยิ่งขึ้นส าหรับวสัดุพลาสติกท่ีผ่านกระบวนการรีไซเคิล ส่งผลต่อต้นทุนการจัดการ

เก่ียวกบัการทดสอบคุณภาพท่ีมากขึ้นตามไปดว้ย และอีกปัจจยัท่ีมองขา้มไปไม่ไดเ้ลย คือการเปล่ียน
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ขั้วการเมืองภายในประเทศไทยท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา อาจส่งผลต่อการสนับสนุนจาก

รัฐบาลนั้นๆลดน้อยกว่าเดิม โดยความเขม้งวดท่ีอาจจะเกิดขึ้น ผูว้ิจยัมองถึงการรักษาคุณภาพของ

มาตรฐานของการรีไซเคิลและเลือก Partner ท่ีคุณภาพรับรองให้ทางบริษทัผูว้ิจยัได้มัน่ใจต่อการ

เปล่ียนแปลงทางนโยบายของรัฐบาลได ้

 

3.1.2 วิเครำะห์ทำงเศรษฐกจิ 

เชิงเศรษฐกิจวสัดุทางเลือกพลาสติกเพื่อแก้ปัญหาสนิมจากการติดตั้งอลูมิเนียมหรือ

เหล็ก เป็นโอกาสท่ีดีเพราะมีตน้ทุนทางดา้นวสัดุเร่ิมตน้ท่ีต ่า มาจาก Low Carbon และสามารถผลิต

ขึ้นรูปได้ในปริมาณท่ีมาก อีกทั้งยงัสามารถลดตน้ทุนการขนส่งได้ เน่ืองจากท่ีน ้ าหนักท่ีเบาและ

ประหยดัพื้นการจัดเก็บสต็อก ซ่ึงจุดน้ีจะเป็นจุดแข็งของผลิตภัณฑ์ ในมุมของความเส่ียงทาง

เศรษฐกิจมีความเป็นไปไดถึ้งโอกาสท่ีราคาพลาสติกรีไซเคิลจะเกิดการผนัผวนจากกระแสการรักษ์

ส่ิงแวดลอ้มหรือการน าขยะกลบัมาแปรรูปและใชง้านใหม่อีกคร้ัง ซ่ึงจะส่งผลต่อการแข่งขนัทางดา้น

ตน้ทุนกบัคู่แข่งในตลาด และความเส่ียงต่อมาคือการลงทุนดา้นทางการวิจยัและพฒันาตวัผลิตภณัฑ ์

ทั้งน้ีสามารถใช้วิธีการร่วมมือ Partner กบัสถาบนัการวิจยัคุณภาพของพลาสติกได้ ส่วนราคาท่ีมี

ความเส่ียงในการผนัผวนผูว้ิจยัเลือกวิธีการผูกมดัราคาท่ียอมรับได้ภายในตน้ทุนท่ีจดัการได้ ท า

สัญญากบั Partner ท่ีจดัหาพลาสติกรีไซเคิลในระยะยาวระดบั 3 ปี ถึง 5 ปี ยงัเป็นความเส่ียงท่ีพอรับ

ไดม้ากกวา่ความผนัผวนของราคาพลาสติกตามสถานการณ์เศรษฐกิจ 

 

3.1.3 วิเครำะห์ทำงสังคม 

การวิเคราะห์ทางสังคมอยู่ในช่วงท่ีดีจากกระแสสังคมท่ีเร่ิมเกิดผลกระทบส าหรับการ

ตระรู้ถึงคุณค่าของส่ิงแวดลอ้มหรือธรรมชาติ เกิดเป็นมุมมองทางการตลาดท่ีดีส าหรับผลิตภณัฑท่ี์มี

ภาพลักษณ์ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้มและสามารถจัดการให้เป็นความยัง่ยืนได้ โอกาสคร้ังน้ีจะ

รวมถึงภาพลกัษณ์ของบริษทัท่ีเป็นผูซ้ื้อเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดลอ้มสังคมจะให้

คุณค่าและสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีไดท้นัที แต่ทั้งน้ีสังคมเองอาจจะยงักงัวลถึงคุณภาพของพลาสติกท่ีน า

กลบัมารีไซเคิลไดคุ้ณภาพหรือไม่ หรือมีสารเคมีท่ีส่งผลเสียต่อมนุษยป์นเป้ือนหรือไม่ และหลงัจาก

รีไซเคิลสามารถขจดัสารปนเป้ือนดงักล่าวไดห้รือไม่ การรับมือกบัความเส่ียงดงักล่าวสามารถจดัท า

การส่งเสริมขอ้มูลข้อแท้จริงท่ีได้คุณภาพและประชาสัมพนัธ์เพื่อลดความกังวลต่อคุณภาพของ
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พลาสติกท่ีน ากลบัมารีไซเคิล รวมถึงการเขม้งวดต่อการคควบคุมพลาสติกท่ีคุณภาพไม่ดีมีสารเคมี

ปนเป้ือน จะตอ้งไม่น ากลบัมารีไซเคิล โดยจุดน้ีตอ้งอยู่ในส่วนการรับผิดชอบของ Partner การ

รับจา้งผลิตและขึ้นรูป 

 

3.1.4 วิเครำะห์ทำงเทคโนโลย ี

ปัจจุบนัผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นเทคโนโลยีในประเทศไทยมีเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงเป็นโอกาสท่ีท่ี

จะเกิดการร่วมมือกบัภาคการวิจยัตามสถาบนัต่างๆ ท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะทาง เพื่อการพฒันาการ

ออกแบบเชิงนวตักรรม ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น แต่ทั้งน้ีความเส่ียงยงัมีในส่วนของความยากใน

การจดัการส่วนผลสมท่ีจะเป็นส่วนผสมส าคญัในการทนทานต่ออคัคีภยัหรืออุณหภูมิในประเทศ

ไทย โดยการรับมือนั้นควรท าการทดสอบมาตรฐานหรือวิจยัถึงส่วนผสมท่ีทนได้ รวมไปถึงอาจจะ

ติดตั้งตวัอุปกรณ์เสริมท่ีสามารถตอ้งกบัเปลวไฟท่ีเกิดจากอคัคีภยัไดอี้กดว้ย 

 

3.1.5 วิเครำะห์ทำงสภำพแวดล้อม 

จากการเลือกใช้วสัดุท่ีมาจากการรีไซเคิลเป็นประโยชน์ ดีต่อส่ิงแวดล้อมโดยตรง 

ส าหรับเทรนในปัจจุบนัจะเป็นโอกาสท่ีดีในการผลิตและการท าการตลาด เม่ือเทียบกบัวสัดุดั้งเดิม

อย่างเช่น อลูมิเนียมหรือเหล็ก และสามารถดึงดูดกลุ่มลูกค้าหรือผู ้บริโภคท่ีสนใจและใส่ใจ

ส่ิงแวดลอ้ม ตอ้งการภาพลกัษณ์ขององคก์รตวัเองใหดู้ดีมากยิง่ขึ้น แต่ความเส่ียงยงัพบทางดา้นความ

พร้อมท่ีจ ากดัของโครงสร้างพื้นฐานในประเทศไทย ของอุตสาหกรรมการรีไซเคิลใหมี้ประสิทธิภาพ 

จ าเป็นตอ้งเลือก Partner ท่ีมีคุณภาพมาก และจะส่งผลต่อตน้ทุนของวสัดุผลิตภณัฑ์ การรับมือกบั

ความเส่ียงดงักล่าวสามารถกระจายความเส่ียงไปหา Partner เอกชนต่างประเทศในอาเซียนท่ีมีตน้ทุน

ทางจดัการการรีไซเคิลท่ีไม่สูงมากหนกัอยา่งเช่น ประเทศมาเลเซีย หรือประเทศอินโดนีเซีย 

 

3.1.6 วิเครำะห์ทำงกฎหมำย 

กฎหมายท่ีส าคญัและเป็นโอกาสได ้เม่ือไดรั้บสิทธิบตัรหรือการคุม้ครองทรัพยสิ์นทาง

ปัญญา จะท าให้เกิดความไดเ้ปรียบทางการคา้และการแข่งขนักบัคู่แข่งในตลาดได ้และจากนโยบาย

การสนบัสนุนของภาพรัฐเกี่ยวกบัพลงังานทดแทนหรือการรักษาส่ิงแวดลอ้ม มีโอกาสเป็นอยา่งยิ่งท่ี
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จะผลกัดนัใหเ้กิดเป็นกฎหมายท่ีเอาไวค้วบคุมดูแล         ก าหนดกฎเกณฑต์่างๆ ท่ีใชก้ารการผลิตหรือ

จดัจ าหน่ายของวสัดุอุปกรณ์ติดตั้ง เพื่อเป็นประโยชน์ต่อส่ิงแวดลอ้มและประเทศไดม้ากยิง่ขึ้น 

 

3.2 กำรวิเครำะห์คู่แข่งในอุตสำหกรรม (Competitor Analysis) 

3.2.1 คู่แข่งในอุตสำหกรรมทำงตรง 

ผูวิ้จยัวิเคราะห์ผา่นคุณลกัษณะของคู่แข่งดงัน้ี 

1. Strength 

2. Weakness 

3. Value proposition 

4. Customer relationship 

5. Channel 

6. Customer segment 

7. Key partner 

8. Revenue 

โดยจดัท าเป็นตารางคุณลกัษณะและบริษทัคู่แข่งทางตรง 4 บริษทั  

 

1. บริษทั เอม็ โกลบอล ซอร์สซ่ิง จ ากดั (จ าหน่ายอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล)์ 

 
 

2. บริษทั มหานครเอ็นจิเนียร่ิง แอนด์ ดีเวลลอปเมนท์ จ ากดั (จ าหน่ายอุปกรณ์

ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล)์ 
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3. บริษทั อิเรเด๊ียน โซล่า จ ากดั (จ าหน่ายอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล)์ 

 

4. บริษทั เจ.ที.เอน็.เอเนอจี จ ากดั (จ าหน่ายอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล)์ 
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ตำรำงท่ี 3.1 แสดงการวิเคราะห์คู่แข่ง Competitor Analysis 

Direct 
Competitor 

Strength Weakness Value proposition Customer 
relationship 

Channel Customer 
segment 

Key 
partner 

Revenue 

บริษทั เอม็ โกลบอล 
ซอร์สซ่ิง จ ากดั 
 

1.พฒันา
บุคลากรอยู่
ตลอดเวลา 
2.ตวัแทน
จ าหน่าย
แบนร์ด 
Sungrow 

1.
ประสบการณ์
ในวงการ
โซลาร์เซลล ์ 5 
ปี 
2.ท าธุรกิจ
ผลิตภณัฑ์
อาหารและ
อุปกรณ์
นวตักรรมดา้น
พลงังาน
สะอาด ซ่ึงท า
ให้คนสับสน 

1. เราท างานเพื่อความ
ภูมิใจและ
ผลประโยชน์ซ่ึงกนั
และกนั เพ่ิมมูลค่าให้
ลูกคา้ เพื่อก าไรของ
ลูกคา้ ก าไรบริษทั 
ก าไรพนกังาน 

2. การท างานของเรา
ตั้งอยูบ่นพ้ืนฐาน
ความกระตือรือร้น 
ความพยายามและการ
ท างานเป็นทีม 

3. พวกเรามุ่งเนน้เร่ือง
ความคิดสร้างสรรค ์
“ไอเดียท่ีดีกว่ามีได้
เสมอ” 

 

1.ระบบดูแล
ลูกคา้หลงัการ
ขายท่ีแขง็แรง 

1. Line OA 

2. facebook 

3. e-mail 

4. shopee 

5. Phone 

6.Sale 
direct 

7. Website 

8. Shop 

 

B2B 
1.บริษทัรับ
ติดตั้งโซลาร์
เซลล ์

1. Sungrow 
(บริษทัผลิต 
Inverter 
อนัดบัตน้
ของโลก) 

1. จ าหน่าย
อุปกรณ์การ
ติดตั้งโซลาร์
เซลล ์
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Direct 
Competitor 

Strength Weakness Value proposition Customer 
relationship 

Channel Customer 
segment 

Key 
partner 

Revenue 

   รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี 
เคารพซ่ึงกนัและกนั 

ซ่ือสัตย ์ ยติุธรรม คือ 
ทรัพยสิ์นท่ีส าคญั
ท่ีสุดขององคก์ร 

     

บริษทั มหานครเอน็
จิเนียร่ิง แอนด ์ ดี
เวลลอปเมนท ์จ ากดั 
 

1.ขายและ
ให้บริการใน
ราคาท่ีต ่า 

1.ภาพลกัษณ์
ในส่ือ
อินเตอร์เน็ตดู
ไม่ทนัสมยั 

1.พยายามขายสินคา้
ไดใ้นราคายติุธรรม 
พร้อมเนน้การ
ให้บริการท่ีดีท่ีสุด 

1.เนน้ท่ี
คุณภาพ เพื่อให้
เป็นท่ีพึงพอใจ
ของลูกคา้และ
การต่อต่อกนั
ถึงคุณภาพของ
บริษทั 
2.มีช่องทาง
การรับฟัง
ค าแนะน าและ
ติชมจากลูกคา้ 
เพื่อน าไป
พฒันาต่อ  

1. 
Facebook 

2. ID Line 

3. 
Instagram 

4. Website 

5. Sale 
direct 

6. Phone 

7. Shop 

B2B 
1.บริษทัรับ
ติดตั้งโซลาร์
เซลล ์
 
B2C 
1.ลูกคา้ 
Household 
2. ลูกคา้ 
Werehouse 

1. LONGI 
บริษทัรับ
ผลิตแผง
ระดบัโลก 
2. Kinsend  
บริษทัรับ
ผลิตอุปกรณ์
โซลาร์เซลล์
จากประเทศ
จีน 

1.ขายแผง
โซลาร์เซลล ์
2.อุปกรณ์ใน
การติดตั้งแผง 
3.รับติดตั้ง
แผงโซลาร์
เซลล ์
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Direct 
Competitor 

Strength Weakness Value proposition Customer 
relationship 

Channel Customer 
segment 

Key 
partner 

Revenue 

บริษทั อิเรเด๊ียน โซ
ล่า จ ากดั 
 
 

1.มีใบเซอร์
รับรองสินคา้
จ านวนมาก 
 

1.หนา้ Website 
ลงผลงานเก่า
ไม่มาก
เท่าท่ีควร 

1. มีการคน้ควา้ วิจยั 
และพฒันาเทคโนโลย ี

 

1. เสริมความรู้
ผา่นบทความ
ใน website 

1. Phone 

2.Facebook 

B2B 
1.บริษทัรับ
ติดตั้งโซลาร์
เซลล ์

1.ใชบ้ตัร
เครดิตช าระ
ค่าใชจ้่ายได ้

1.ขายแผง
โซลาร์เซลล ์
2.อุปกรณ์ใน
การติดตั้งแผง 

 2. เจา้ใหญ่ใน
อุตสาหกรรม
ไฟฟ้ามานาน 
50 ปี 

 จากพลงังาน
แสงอาทิตย ์ เพื่อสร้าง
ความเจริญเติบโต 
และความกา้วหนา้ใน
อนาคต 

2. มุ่งเนน้พฒันาการ
บริการธุรกิจดา้น
พลงังานแสงอาทิตย ์
เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ 

3. สรรหาบุคลากร 
และพฒันาบุคลากร 
ให้มีความรู้
ความสามารถ 

2.มีขั้นตอน
การส่ังซ้ือ ง่าย
ต่อการซ้ือซ ้า
ของลูกคา้ 

3. มี pop-up 
ติดต่อ
ผูเ้ช่ียวชาญได้
ทนัที 

3. Lind ID 

4. E-mail 

5. Website 

6.Sale 
direct 

7. Shop 

B2C 
1.ลูกคา้ 
Household 
2. ลูกคา้ 
Werehouse 

 3.รับติดตั้ง
แผงโซลาร์
เซลล ์
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Direct 
Competitor 

Strength Weakness Value proposition Customer 
relationship 

Channel Customer 
segment 

Key 
partner 

Revenue 

   เทียบเท่าบริษทัชั้นน า
ของประเทศไทย 

4.ส่งเสริมการใช้
ความรู้ดา้นพลงังาน
จากแสงอาทิตย ์ และ
สร้างสาธารณะ
ประโยชน์แก่ชุมชน 

     

บริษทั เจ.ที.เอน็.เอ
เนอจี จ ากดั 
 
 

 

1.ตวัแทน
จ าหน่าย 
Jinko 
2.ใหบ้ริการ
แบบ One 
stop service 
3.ความ
น่าเช่ือถือ
ผา่นผลงาน
ในบริษทั
ใหญ ่

- 

 
1. ให้บริการระดบัมือ
อาชีพโดยสมาชิกทีม
ผูเ้ช่ียวชาญ 

2. ลดค่าใชจ้่าย solar 
rooftop 

3.อนุรักษณ์
ส่ิงแวดลอ้ม 

4. ลดการก่อมลพิษ 

1.มีระบบ 
CRM ไว้
บริการลูกคา้
ดว้ยวิศกร 

2.อพัเดตขอ้มูล
ข่าวสารผา่น 
website อยู่
ตลอด 

 

1. Phone 

2. Line OA 

3.Facebook 

4.Instagram 

5. youtube 

 

B2B 
1.บริษทัรับ
ติดตั้งโซลาร์
เซลล ์
 
B2C 
1.ลูกคา้ 
Household 
2.ลูกคา้ 
Warehouse 

1.Jinko 
บริษทัผลิต
แผงโซลาร์
เซลล ์

1.รับผลิตแผง
โซลาร์เซลล ์

2.ขายอุปกรณ์
ติดตั้งโซลาร์
เซลล ์

3.รับ
ตรวจสอบ
ระบบโซลาร์
เซลล ์
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Direct 
Competitor 

Strength Weakness Value proposition Customer 
relationship 

Channel Customer 
segment 

Key 
partner 

Revenue 

 
 
 

4. มี Sale kit 
แบ่งเป็นแพต็
เก็ตให้ลูกคา้
เห็นอยา่ง
ชดัเจน 

 
 

5. ลดความร้อน Solar 
rooftop 

6.กระตุน้การใช้
พลงังานหมุนเวียน 

7.สร้างความมัน่คง
ดา้นพลงังานให้ชาติ 

 6.sale 
direct 

7. shop 
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จากตารางการวิเคราะห์คู่แข่งในตลาด ผูวิ้จยัพบจุดใหญ่ท่ีส าคญัมากคือคู่แข่งเจา้ใหญ่ใน

ตลาดท่ีมีนั้น ยงัไม่มีเจา้ไหนท่ีหันมาหรือให้ความสนใจและใส่ใจการเกิดแกปั้ญหาการเกิดสนิมกดั

กร่อนอุปกรณ์ติดตั้งท่ีเป็นตวัอลูมิเนียมและเหล็ก โดยคู่แข่งขา้งตน้ยงัคงใช้กลยุทธ์ทางการตลาด

ทางดา้นตน้ทุนของผลิตภณัฑ ์หรือราคาขายของผลิตภณัฑแ์ข่งกนัท่ีราคาถูก เนน้การเปล่ียนช้ินส่วน

บ่อย ซ่ึงส่งผลให้คู่แข่งยงัคงขายไดอ้ย่างต่อเน่ือง ดว้ยจุดน้ีเองส าหรับคู่แข่งทางตรงผูว้ิจยัมองถึงกล

ยทุธ์หลกัในการท าการตลาดท่ีแตกต่างจากคู่แข่งในตลาดปัจจุบนัคือแกปั้ญหาท่ีตรงจุดและมีคุณภาพ

ท่ีดีจ่ายในราคาท่ีไดคุ้ณภาพตามมา และความพร้อมมนการดูแล Service หลงัการขายได ้ทั้งนั้นตลอด

กระบวนการการผลิตตอ้งไดรั้บการปกป้องการลอดเลียนแบบของผลิตภณัฑจ์ากคู่แข่งไดจ้ากการจด

สิทธิบตัร และ Partner กบัสถาบนัชั้นน า เพื่อยงัความไดเ้ปรียบในตลาดทางดา้นอุปกรณ์ท่ีสามาร

ทนทานต่อการเกิดสนิมของอุปกรณ์การติดตั้งแผงโซลาร์เซลลไ์ด ้

 

3.2.2 คู่แข่งในอุตสำหกรรมทำงอ้อม 

คู่แข่งในทางออ้ม คือ คู่แข่งท่ีอยู่ในตลาดอุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์ แต่เป็นบริษทัท่ี

ไม่ไดข้ายอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์มีโอกาสท่ีจะหันมาสนใจอปุกรณ์พลาสติกและเร่ิมผลิตจดั

จ าหน่ายเป็นคู่แข่งทางตรงได ้ดงัน้ี 

1. บริษทั โซลาร์ พีพีเอม็ จ ากดั  

 

 

 

บริษทัด าเนินกิจการโรงงานผลิตแผงโซลาร์เซลล์ และรับติดตั้งระบบโซลาร์

เซลลค์รบวงจร 

 

2. บริษทั เอโซลาร์ คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั  
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บริษทัด าเนินกิจการบริการติดโซลาร์เซลล ์Solar rooftop 

 

คู่แข่งทางออ้มเป็นคู่แข่งท่ีบริษทัไม่ควรมองขา้มไปอย่างยิ่ง เน่ืองจากปัจจุบนัอาจจะยงั

ไม่ใช่คู่แข่งทางตรง แต่ยงัมีศกัยภาพและประสิทธิภาพท่ีสามารถกลบัมาเป็นคู่แข่งทางจรงได ้ใน

มุมมองน้ีผูวิ้จยัวิเคราะห์ถึงโอกาสการรับมือในอนาคตดว้ยวิธีการเลือกเจา้ท่ีมีคุณภาพและศกัยภาพ

มาเป็น Partner ในการช่วยกนัท าตลาดของผลิตภณัฑ์ล่วงหน้าก่อนท่ีจะมาเป้นคู่แข่งทางตรง โดย

อาจจะใช้ผลประโยชน์ท่ีสามารถตกลงกันให้ลงตวักันได้และท าสัญญาในระยะยาว 5 ปี ถึง 10 ปี 

เพื่อให้ทางบริษทัของผูว้ิจยัสามารถออกผลิตภณัฑต์วัใหม่หรือวิจยัพฒันาพลิตภณัฑใ์ห้มีความเส่ียง

นอ้ยลงไป 

 

3.3 กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

การวิเคราะห์ SWOT เป็นเคร่ืองมือการจดัการเชิงกลยุทธ์ท่ีใช้ในการประเมินจุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และภยัคุกคามของการร่วมลงทุนหรือการตดัสินใจทางธุรกิจท่ีอาจส่งผลกระทบต่อ

ความส าเร็จของการเร่ิมตน้ธุรกิจ 

 

3.3.1 จุดแข็ง 

ความเช่ียวชาญและความสามารถในการทนทานต่อการเกิดสนิมเป็นจุดแข็งท่ีส าคัญ 

ด้วยจุดแข็งน้ีสามารถสร้างประสิทธิภาพท่ีได้เปรียบและเหนือคู่แข่งในปัจจุบนัเป็นอย่างมาก ยิ่ง

บริเวณใกลริ้มทะเลท่ีมีลมทะเลจุดแขง็น้ีจะยิง่เป็นจุดท่ีเด่นในการท าการตลาดมากยิง่ขึ้น และเนน้ถึง
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ความยัง่ยืนท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้มจากการใชพ้ลาสติกรีไซเคิลในอุตสาหกรรมพลงังานทดแทนท่ี

เป็นแนวโนม้เทรนท่ีดีในปัจจุบนั รวมถึงความสามารถของตวัวสัดุพลาสติกท่ีเม่ือช้ินส่วนช ารุดหรือ

ท่ีหมดสภาพของพลาสติกยงัสามารถน ากลบัมารีไซเคิลใหม่ไดอี้กคร้ัง เป็นการลดตน้ทุนทั้งขั้นต่อ

การผลิตและขั้นต่อการบ ารุงรักษาไปในตวัทนัที เร่ืองน ้ าหนกัเม่ือเทียบกบัเหล็กหรืออลูมิเนียมท่ีมียู่

ในตลาดจะพบว่าช้ินส่วนพลาสติกจะมีความไดเ้ปรียบอย่างเห็นไดช้ดัเจน ส่วนน้ีสามารถจดัการให้

เป็นส่วนการลดตน้ทุนไดท้ั้งการจดัเก็บช้ินส่วนอุปกรณ์หรือแมแ้ต่ขนส่ง ในจุดน้ีผูวิ้จยัสามารถน าจุด

แข็งทั้งหมดมาปรับเป็นกลยุทธ์ในการแกปั้ญหาระยะยาวให้กบัลูกคา้รวมถึงเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายได้

แม่นย  า และดว้ยความแตกต่างจากผลิตภณัฑท่ี์มีอยูใ่นตลาดยงัคงความไดเ้ปรียบเหนือคู่แข่ง 

 

3.3.2 จุดอ่อน 

ดว้ยภาพลกัษณ์พลาสติกอาจจะหนีไม่พน้การมองเปรียบเทียบกบัอลูมิเนียมและเหล็ก 
ถึงเร่ืองการตดัสินความแขง็แรงจากภายนอก ซ่ึงจุดน้ีคือจุดอ่อน ของผลิตภณัฑ ์ยงัคงตอ้งใชเ้วลาเพื่อ
สร้างการรับรู้ให้มากยิ่งขึ้น และส่วนวสัดุพลาสติกท่ีอาจจะเป็นผลเสียต่อความแข็งแรงเม่ือเกิดเปลว
ไฟจากอุบติัเหตุได ้ในส่วนน้ียงัคงตอ้งอาศยักลยุทธ์การร่วมมือกบั Partner ในการวิจยัส่วนผสมท่ี
ซบัซอ้นใหต้า้นทานไฟได ้ 

 
3.3.3 โอกำส 

กระแสสังคมพลงังานทดแทนเป็นกระแสท่ีสร้างความเปล่ียนแปลงต่อพลังงานใน
ปัจจุบนั ผูว้ิจยัวิเคราะห์ถึงโอกาสของผลิตภณัฑ์ท่ีสร้างมาเพื่อตอบโจทยก์บัการแกปั้ญหาของสนิมท่ี
กดักินบนชุดอุปกรณ์ตั้งตั้งโซลาร์เซลล์แบบดั้งเดิมอลูมิเนียมท่ีเกิดสนิมเป็นประจ าและตอ้งจ่ายค่า
บ ารุงรักษาระยะยาว ซ่ึงวสัดุพลาสติกคือหน่ึงในวสัดุท่ีสามารถทนทานต่อการเกิดสนิมได้ ด้วย
พลาสติกรีไซเคิลน้ีเองท่ีจะเป็นวสัดุหลกัท่ีเป็นมิตรกบัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงมีนโยบายของรัฐบาลออกมา
สนับสนุนวสัดุท่ีเป็น Low carbon อย่างต่อเน่ือง ดว้ยความไดเ้ปรียบและโอกาส สามารถสร้างเป็น
กลยุทธ์ทางการตลาดได ้เช่น ร่วมมือ Partner กบัผูผ้ลิตแผงโซลาร์เซลล์เพื่อเป็นชุดอุปกรณ์ในการ
ติดตั้งหลงัจากซ้ือขายแผงโซลาร์เซลล ์ 
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3.3.4 ภัยคุกคำม 

ภยัคุกคามท่ีเด่นชดัคือการลอกเลียนแบบผลิตภณัฑ์พลาสติกทนทานต่อการเกิดสนิม 
เน่ืองจากพลาสติกรีไซเคิลเป็นขยะท่ียงัมีอยูเ่ยอะมากในพื้นท่ีโลก และหาไดไ้ม่ยากเท่าไร เป็นปัจจยั
หน่ึงท่ีท าให้เกิดกการลอกเลียนแบบได้ง่ายยิ่งขึ้น รวมถึงอาจเกิดชุดอุปกรณ์การป้องกนัการเกิดสนิม
จากวสัดุอย่างอ่ืนได ้ เพราะปัญหาสนิมยงัคงเป็นหน่ึงในปัญหาหลกัเก่ียวกบัอุปกรณ์ติดตั้งโซลาร์
เซลล ์ซ่ึงผูว้ิจยัเลือกการจดสิทธิบตัรผลิตภณัฑแ์ละท าสัญญากบัสถาบนัวิจยัเป็นกลยุทธ์ท่ีตอ้งรับมือ
กับการลอกเลียนแบบ และกลยุทธ์  Product Development พัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑ์ใหม่อยู่
ตลอดเวลา เพื่อเตรียมความกบัภยัคุกคามท่ีจะเกิดขึ้นอยูต่ลอด 
 

3.4 Strategic Analysis  

จากการวิเคราะห์สถานการณ์ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัภายในหรือภายนอก เป็นส่ิงท่ีผูวิ้จยัควร

ให้ความส าคญัเพื่อปรับเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีดีคือการมอบความเขา้ใจหรือการรับรู้ของขอ้มูล

จากผลิตภณัฑ์ให้เป็นท่ีเขา้ใจในสังคมก่อนเป็นอนัดบัแรก เพื่อให้ตอบโจทยใ์นมุมของจุดแข็งของ

ผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถน ามาใช้ให้ชนะคู่แข่งในตลาดปัจจุบนัได้ กลยุทธ์การเสริมความเขา้ใจของ

ผลิตภณัฑจ์ะไดใ้นมุมของการรับมือกบัจุดอ่อนของผลิตภณัฑไ์ด้ดว้ย การสร้างความเช่ือมัน่ต่อความ

ปลอดภัยและความคุ ้มค่าของลูกค้าผ่านข้อมูลท่ีได้มาตรฐานและมีตราสัญลักษณ์รับรองความ

ปลอดภยัเป็นส่ิงท่ีตอ้งท า เพื่อให้สามารถเขา้หากลุ่มลูกคา้ท่ีสนใจใส่ใจกับการเปล่ียนแปลงของ

ส่ิงแวดลอ้มและตอ้งการป้องการการเกิดสนิมของชุดอุปกรณ์ จะเป็น Lead User Innovation ให้กบั

บริษทั ซ่ึงกลุ่มน้ีจะมีเวลา และความสนใจท่ีจะเป็นส่วนร่วมในการพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้ดีขึ้นไป ผ่าน

การให้ Feed back  กลบัมายงับริษทัเพื่อปรับปรุงและต่อยอดให้เกิดผลกระทบท่ีดีต่อลูกคา้ต่อบริษทั

และสังคม หลงัจากนั้นกลยุทธ์ต่อไปคือการกระจายสินคา้ผลิตภณัฑใ์นพื้นท่ีรอบๆ Lead User ท่ีรับ

การใช้งานไปแลว้ พร้อมทั้งเปิดศูนยใ์ห้ความรู้ความเขา้ใจเพิ่มเติมอีก และออกผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีดี

และคุม้ค่าต่อลูกคา้กลุ่มต่อไปคือ Early Adopters ทั้งน้ีจากกลยุทธ์ท่ีได้ผ่านการคิดวิเคราะห์ดว้ย

เคร่ืองมือตามทฤษฎีวิเคราะห์ความเส่ียงของธุรกิจ ผูวิ้จยัตอ้งเสริมความมัน่ใจมากขึ้นดว้ยการออกไป

สัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจและความเป็นไปไดข้องผลิตภณัฑ์ ดว้ยวิธี Qualitative ทั้ง

แบบสอบถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ปัญหาและความกงัวลของผลิตภณัฑใ์นมุมมองของผูใ้ห้สัมภาษณ์ 

เพื่อน ามาปรับประยกุตก์บักลยทุธ์การตลาดใหแ้ม่นย  า ความเส่ียงต ่า และตน้ทุนท่ีนอ้ยท่ีสุด 
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บทที่ 4 

กำรวิจัยทำงกำรตลำดและแผนกำรตลำด 

 

4.1 เป้ำหมำยทำงกำรตลำด (Marketing Goal) 

เป้าหมายในการท าตลาดเร่ิมต้นจากการสร้างการรับรู้ในกลุ่มเป้าหมายลูกค้า  Lead 

Users Innovation เพื่อลดความเส่ียงและควบคุมตน้ทุนการจดัการการท าการตลาดให้เหมาะสมและ

คุ ้มค่าท่ี ท่ีส าคัญแม่นย  าท่ีสุด หลังจากเกิดการรับรู้สู่กลุ่มเป้าหมายแลว้ขั้นตอนต่อไปคือการท า

โปรโมชัน่ หรือโฆษณาผ่าน Influencer ทางช่องทาง Social media เพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็น 

Early Adopters จากนั้นเพื่อความยัง่ยืนของรายไดข้องบริษทัตอ้งท าตลาดผ่านการดูแลลูกคา้อย่าง

ใกลชิ้ดเพื่อสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ เป็นการรักษาลูกคา้เก่าไวใ้ห้แขง็แกร่ง และเปิดรับลูกคา้ราย

ใหม่อยา่งต่อเน่ือง 

 

4.2 กำรก ำหนดกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย (Target Customer) 

เคร่ืองมือในการวิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์ส าหรับกลุ่มลูกค้าเป้าหมายคือ STP 

(Segmentation Target Positioning) 
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4.2.1 กำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย (Segmentation) 

กลุ่มเป้าหมายลูกคา้สามารถใชเ้กณฑ์การแบ่งเพื่อให้ไดซ่ึ้งการแบ่งเป็นกลุ่มไดด้งัน้ี 1. แบ่งตามหลกัประชากรศาสตร์ 2. แบ่งตามหลกั

ภูมิศาสตร์ 3. แบ่งตามหลกัจิตวิทยา และ 4. แบ่งตามหลกัพฤติกรรมศาสตร์  

โดยหลงัจากวิเคราะห์พบสัดส่วนตามกลุ่มดงัน้ี 

 

ตำรำงท่ี 4.1 แสดงรายละเอียด Segmentation 

เกณฑ์กำรแบ่งประเภท กลุ่มท่ี 1 
Sustainability Advocates 

กลุ่มท่ี 2 
Cost-Conscious Consumers 

กลุ่มท่ี 3 
Innovation-Oriented Buyers 

1.แบ่งตำมหลกัประชำกรศำสตร์ 
(DEMOGRAPHIC 
SEGMENTATION) 

• บริษทัขนาดเลก็ ไม่เกิน 50 คน 
ถึง กลาง ระหวา่ง 50-200 คน  

• กิจการใหบ้ริการ > ขนาดยอ่ม 
> จ านวนสินทรัพยถ์าวร ไม่
เกิน 50 ลา้นบาท 

•  SMEs บริษทัท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 
30 ลา้นบาทต่อปี และ มีทุนจด
ทะเบียนไม่เกิน 5 ลา้นบาท 

 
 

• รับรู้ทางดา้นรักษา
ส่ิงแวดลอ้ม นอ้ย 

• บริษทัขนาดใหญ่ขึ้นไป 
• กิจการใหบ้ริการ > ขนาดใหญ่ 

> จ านวนสินทรัพยถ์าวร  200 
ลา้นบาทขึ้นไป 

• วฒันธรรมองคก์ร แบบไทย 
70% และต่างประเทศ 30% 

• บริษทัขนาดกลาง ระหวา่ง 50-
200 คน ถึง ใหญ่ 200 คนขึ้น
ไป 

• กิจการใหบ้ริการ > ขนาดกลาง 
> จ านวนสินทรัพยถ์าวร 51 
ลา้นบาท - 200 ลา้นบาท 

• วฒันธรรมองคก์ร แบบไทย 
30% และต่างประเทศ 70% 
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เกณฑ์กำรแบ่งประเภท กลุ่มท่ี 1 
Sustainability Advocates 

กลุ่มท่ี 2 
Cost-Conscious Consumers 

กลุ่มท่ี 3 
Innovation-Oriented Buyers 

 • วฒันธรรมองคก์ร แบบไทย 
30% และต่างประเทศ 70% 

• มีความรู้และสนใจทางดา้น
การรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

 • มีความรู้และสนใจทางดา้น
การรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

2.แบ่งตำมหลกัภูมิศำสตร์ 
(GEOGRAPHIC 
SEGMENTATION) 

• เขตกรุงเทพและปริมณฑลเป็น
หลกั และตามจงัหวดัขนาด
ใหญ่ 

 

• เขตกรุงเทพและปริมณฑล
เป็นหลกั และตามจงัหวดั
ขนาดใหญ่ 

• เขตกรุงเทพและปริมณฑลเป็น
หลกั และตามจงัหวดัขนาด
ใหญ่ 

3.แบ่งตำมหลกัจิตวิทยำ 
(PSYCHOGRAPHIC 
SEGMENTATION) 

• วสัดุท่ีตอ้งการ:           เหล็กรี
ไซเคิลหรืออลูมิเนียม ไมไ้ผ่
หรือไมจ้ากแหล่งท่ีย ัง่ยนื 
พลาสติกหรือวสัดุคอมโพสิต
ท่ียอ่ยสลายไดท้างชีวภาพซ่ึงมี
ปริมาณรีไซเคิลสูง 

• ตอ้งการความทนทาน ทนต่อ
สภาพอากาศ และความ
สมบูรณ์ของโครงสร้าง 

• วสัดุท่ีตอ้งการ: ยางรีไซเคิล
หรือไมค้อมโพสิต เหลก็หรือ
อลูมิเนียมท่ีมีเน้ือหารีไซเคิล 
หินหรือคอนกรีตท่ีมาจาก
ทอ้งถ่ิน 

• ค านึงถึงงบประมาณและเนน้
ความคุม้ค่า อาจจดัล าดบั
ความส าคญัของวสัดุท่ีมีความ 

 

• วสัดุท่ีตอ้งการ: ไฟเบอร์กลาส
หรือพอร์ซเลน วสัดุไฮบริด
ผสมผสานความแขง็แกร่งของ
ส่วนประกอบต่างๆ คอมโพ
สิตประสิทธิภาพสูงท่ี
ออกแบบมาเพื่อความสมบูรณ์
ของโครงสร้าง 
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เกณฑ์กำรแบ่งประเภท กลุ่มท่ี 1 
Sustainability Advocates 

กลุ่มท่ี 2 
Cost-Conscious Consumers 

กลุ่มท่ี 3 
Innovation-Oriented Buyers 

 ส าหรับการติดตั้งแผงโซลาร์
เซลลท่ี์มีอายกุารใชง้าน
ยาวนาน 

• ยนิดีจ่ายเบ้ียประกนัภยัส าหรับ
วสัดุท่ีสอดคลอ้งกบัความคิด
ริเร่ิมรักษาส่ิงแวดลอ้ม 

สมดุลท่ีดีระหวา่งตน้ทุนและ
ความทนทาน 

• ไดรั้บอิทธิพลจากส่ิงจูงใจของ
รัฐบาลหรือขอ้จ ากดัดา้น
งบประมาณ 

• มีแนวโนม้ท่ีจะเปิดรับ
ทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลท่ี
ใหร้าคาท่ีแข่งขนัไดเ้ม่ือเทียบ
กบัวสัดุแบบดั้งเดิม 

• ใหค้วามส าคญักบัความ
แขง็แกร่ง ความทนทาน และ
ความน่าเช่ือถือ 

• ใหค้วามส าคญักบัวสัดุท่ี
ตอ้งการการบ ารุงรักษานอ้ยลง
เม่ือเวลาผา่นไป 

เปิดกวา้งส าหรับการทดสอบและ
น าร่องวสัดุทางเลือกใหม่ๆ ก่อนท่ี
จะน าไปใชใ้นวงกวา้ง 

 • ใหค้วามส าคญักบัการ
แกปั้ญหาท่ีเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและยัง่ยนื 

• บริษทัท่ีมีความมุ่งมัน่ดา้น
ความยัง่ยนืท่ีเขม้แขง็หรือ
บริษทัท่ีด าเนินงานในภูมิภาค
ท่ีมีกฎระเบียบดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีเขม้งวด 

• เปิดรับทางเลือกท่ีใหค้วาม
คุม้ค่าในระยะยาวและ
ตอ้งการการบ ารุงรักษานอ้ย
ท่ีสุด 

• อาจสนใจวสัดุท่ีมาจาก
ทอ้งถ่ินเพื่อลดตน้ทุนการ
ขนส่งและผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม 

• ใหค้วามส าคญักบัการน า
เทคโนโลยใีหม่ๆ มาใชแ้ละ
สนบัสนุนแนวทางปฏิบติัท่ี
ย ัง่ยนื 
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เกณฑ์กำรแบ่งประเภท กลุ่มท่ี 1 
Sustainability Advocates 

กลุ่มท่ี 2 
Cost-Conscious Consumers 

กลุ่มท่ี 3 
Innovation-Oriented Buyers 

4.แบ่งตำมหลกัพฤติกรรม
ศำสตร์ 
(BEHAVIOR 
SEGMENTATION) 

• คน้หาวสัดุท่ีมีผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มต ่าและลดการ
ปล่อยก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด ์

• ยนิดีลงทุนในวสัดุท่ีช่วยลด
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม 

• คน้หาวสัดุท่ีมีการปล่อยก๊าซ
คาร์บอนต ่าและมีปริมาณ 

• มองหาวสัดุท่ีใหค้วามสมดุล
ท่ีดีระหวา่งความสามารถใน
การจ่ายและฟังกช์นัการ
ท างาน 

• ตอ้งการหลกัฐานท่ีชดัเจน
ของการประหยดัตน้ทุนและ
ผลประโยชน์ดา้นส่ิงแวดลอ้ม
ก่อนท่ีจะเปล่ียน 

• ยนิดีลงทุนในวสัดุ
ระดบัพรีเมียมเพื่อ
ประสิทธิภาพในระยะยาว 

• เป็นผูเ้ร่ิมตน้ใชง้าน บริษทัวิจยั
และพฒันา หรือองคก์รท่ีมี
ความมุ่งมัน่ดา้นความยัง่ยนืท่ี
เขม้แขง็ 
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4.2.2 กลุ่มเป้ำหมำย Target 

เลือก Sustainability Advocate เป็นเป้าหมายกลุ่มแรกท่ีจะท าการตลาดเขา้หาลูกคา้เป็น 

Lead Users เน่ืองจากผลิตภณัฑย์งัตอ้งอาศยัความรู้ความเขา้ใจของลูกคา้ในรายละเอียดของผลิตภณัฑ ์ซ่ึง

ตอ้งใช้เวลาในระยะนึง ผูว้ิจยัจึงเล็งเห็นถึงความจ าเป็นท่ีตอ้งเลือกเป้ามหายในลกัษณะ Niche market 

และเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย Lead Users Innovation ท่ีมีความเขา้ใจเป็นตน้ทุนเดิมทีอยู่แลว้ และสามารถ

เร่ิมตน้การน าเสนอสินคา้ผลิตภณัฑใ์นกบัลูกคา้กลุ่มน้ีไดท้นัที ทั้งน้ีผูวิ้จยัเร่ิมจากแนวขอบเขตพื้นท่ีติด

ทะเลจงัหวดัชลบุรี เน่ืองจากเป็นพื้นท่ีท่ีมีนกัท่องเท่ียวชาวตะวนัเดินทางมาท่องเท่ียวเป็นอย่างมาก และ

โรงแรมท่ีนกัท่องเท่ียวชาวตะวนัตกเลือก ส่วนมากจะเป็นโรงแรมท่ีใชว้สัดุหรือใส่ใจกบัความเป็นมิตร

กบัส่ิงแวดลอ้ม และทางโรมแรมเองยงัมองถึงการใชพ้ลงังานโซลาร์เซลลใ์นการผลิตกระแสไฟฟ้าเพื่อ

ลดตน้ทุนของค่าไฟฟ้าภายในโรงแรม 

 

   

ภำพท่ี 4.1 แสดงแผนท่ีศกัยภาพพลงังานแสงอาทิตย ์
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4.3 Perceptual Map 

Positioning ท่ีผูวิ้จยัมองพื้นท่ีเพื่อเพิ่มโอกาสการชิงส่วนแบ่งขนาดใหญ่และเพิ่มโอกาสให้

ประสบความส าเร็จนั้น มองในส่วนของความสัมพนัธ์ระหวา่งราคาและการทนทานต่อการเกิดสนิมของ

อุปกรณ์ติดตั้ งแผงโซลาร์เซลล์ การมีราคาท่ีสูงนั้ นเป็นมุมมองท่ีดีในการรับรู้ในส่วนคุณภาพจาก

ภายนอกท่ีลูกค้ามักจะมองเพื่อใช้ในการตัดสินใจเบ้ืองต้น ถึงความคุ ้มค่าท่ีลูกค้าก าลังจะใช้จ่ายให้

แกปั้ญหาเร่ืองการเกิดสนิมขึ้นกบัชุดอุปกรณ์ติดตั้งนั้นได ้

 

 

ภำพท่ี 4.2 แสดง Perceptual Map 
 

 



 
 

42 
 

4.4 Consumer research 

ลกัษณะการผลการวิจยัเชิงลึกใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึก Qualitative ทั้งแบบสอบถามเก่ียวกบั

ผลิตภัณฑ์ ปัญหาและความกังวลของผลิตภัณฑ์ในมุมมองของผูใ้ห้สัมภาษณ์  จ านวน 10 ท่าน เพื่อ

วตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

1. เพื่อศึกษาความสนใจในตวัสินคา้ของลูกคา้และกลุ่มเป้าหมายผูซ้ื้อ 

2. เพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้องธุรกิจและความคุม้ทุนในการลงทุน 

3. เพื่อวางแผนกลยุทธ์การบริหารการตลาดท่ีเหมาะสม และความเส่ียงท่ีต ่าในการ

เร่ิมตน้ประกอบกิจการธุรกิจ 

 

4.4.1 แบบสอบถำม Product Feasibility 

แบบสอบถามแต่ละขอ้สามารถให้คะแนน 1-10 โดยคะแนน 1 คือ ระดบัความพึงพอใจ/

ความรู้ความเขา้ใจน้อยท่ีสุด และคะแนน 10 คือ ระดบัความพึงพอใจ/ความรู้ความเขา้ใจมากท่ีสุด แบ่ง

ออกเป็น 6 ขอ้ ดงัน้ี 

1. ผลิตภณัฑมี์รูปทรงหรือรูปแบบท่ีสวยงามดึงดูดผูซ้ื้อหรือผูใ้ชง้านติดตั้ง 

2. ผลิตภณัฑมี์รูปทรงหรือรูปแบบท่ีใชง้่ายต่อผูซ้ื้อหรือผูใ้ชง้านติดตั้ง 

3. ผลิตภณัฑส่ื์อความหมายต่างๆใหผู้ใ้ชง้านสามารถเขา้ใจไดง้่ายวา่คืออะไร 

4. ผลิตภณัฑมี์เทคโนโลยเีหนือชั้นและมีความไดเ้ปรียบคู่แข่งในตลาด 

5. ผลิตภณัฑผ์ลิตไดจ้ริงและสามารถขยายวงกวา้งได ้

6. ผลิตภณัฑมี์ความสามารถในการป้องกนัการลอกเลียนแบบจากคู่แข่งรายใหม่ได ้

เอกสารประกอบการท าแบบสอบถามเพื่อให้ทางผูใ้ห้สัมภาษณ์เกิดความเขา้ใจมากยิ่งขึ้น 
ทางผูวิ้จยัไดแ้นบเอกสารท่ีเป็นผลิตภณัฑ์ตน้แบบจากทางบริษัทประเทศเยอรมัน (EcolibriumSolar) 
ในการอา้งอิงรูปแบบผลิตภณัฑว์สัดุทางเลือกพลาสติกรีไซเคิลส าหรับอุปกรณ์ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์
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ภำพท่ี 4.3 แสดงผลิตภณัฑอ์า้งอิง ECOFOOT 5D (EcolibriumSolar) 
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4.4.2 วิเครำะห์ผลกำรวิจัยและกำรน ำไปประยุกต์ใช้ 

หลงัจากรับผลการวิจยัและเหตุผลประกอบการวิจยั พบว่าผูใ้ห้สัมภาษณ์มีการให้เหตุผลต่อผลิตภณัฑ ์สามารถแบ่งรายละเอียดไดด้งัน้ี

  

ตำรำงท่ี 4.2 แสดงรายละเอียดผลการวิจยัและเหตุผลประกอบการวิจยั 

Factor Description Citation / Information 

วัสดุพลำสติกหรือ 
รีไซเคิลของ
ผลติภัณฑ์ 

✓ Partner  
มีความสนใจเชิงบวกกบัวตัถุดิบ
ท่ีมาจากการรีไซเคิล 

“Product สำมำรถน ำกลบัมำ Recycle ได้ ซ่ึงแตกต่ำงจำกคู่แข่งในตลำด, 
ได้เปรียบในเร่ือง Raw-Mat. ตั้งต้นมำจำก Low carbon, เจ้ำของบริษัทแห่ง
หนึ่ง” 

 ✓ Distribution 
มีความสนใจเชิงบวกกบั
ผลิตภณัฑท่ี์สามารถทนกบั
โซเดียมซลัเฟต 

“สนใจใน Product ท่ีสำมำรถทนต่อกำรกดักร่อนของโซเดียมซัลเฟตได้ดี 
เพราะเป็นจุดแขง็ท่ีไม่เหมือนคู่แข่งในตลาด, Sale Manager” 

  Distribution 
มีความกงัวลต่อความปลอดภยั 

“กงัวลเร่ืองควำมปลอดภัย ถ้ำเกดิไฟไหม้ท่ีแผงโซลาร์เซลล ์ ตวั Product 
สามารถทนไฟไดห้รือไหม, Sale Manager” 

  Contactor 
มีความกงัวลเก่ียวกบัความ
น่าเช่ือถือจากการผลิตในประเทศ
ไทย 
 

“Product ถา้ผลิตในประเทศไทย จะเกิดควำมเส่ียงทำงด้ำนควำมน่ำเช่ือถือ 
เช่น คุณภาพจะสู้ฝร่ังไดไ้หม, Electrical Engineer” 
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Factor Description Citation / Information 

  Contactor 
มีความกงัวลเก่ียวกบัการรับ
แรงลมของตวัผลิตภณัฑ์ 

“กงัวลในเร่ืองกำรรับแรงลม ควรศึกษำเพิม่เติมเร่ืองกำรทนต่อแรงลมทั้ง
อสีำนและภำคใต้, Electrical Engineer” 

  Owner SME 
มีความกงัวลเก่ียวกบัสภาพ
อากาศท่ีประเทศไทยอาจไม่
เหมาะสม 

“กงัวลวา่ Product ถูกออกแบบมาใหเ้หมำะกบัสภำพอำกำศของบ้ำนเรำหรือ
เปล่ำ เพราะวา่มนัร้อนมาก, Owner SME จังหวัดชลบุรี” 

  Owner SME 
มีความกงัวลเก่ียวกบัภาพลกัษณ์
ของพลาสติก 

“อลูมิเนียมเน่ียมันให้ภำพลกัษณ์ท่ีน่ำเช่ือถือได้มำกกว่ำ, Owner SME จังหวัด
ชลบุรี” 

  Designer 
มีความกงัวลกบัอุณหภูมิท่ี
ประเทศไทย 

“มีความกงัวลเกีย่วกบัอุณหภูมิท่ีร้อนมำกท่ีประเทศไทย จะส่งผลใหต้วั 
Product เกดิกำรเส่ือมสภำพ พลำสติกกรอบหรือไหม, Chemical Engineer” 
 

 
 ❖ Designer 

มีความเห็นแนะน ากบัความ
แขง็แรงของผลิตภณัฑ ์
 
 

“ความทนทานของวสัดุ ควรน ำตัวอย่ำงไปเข้ำแลปทดสอบ ในระยะยาวดูวา่
สามารถทนแดดทนฝนไดอ้ยา่งไรบา้ง, Chemical Engineer” 
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Factor Description Citation / Information 
 ✓ Designer 

มีความเห็นเชิงบวกกบัรูปทรง
ของผลิตภณัฑ ์

“จาก Product Ref. รูปทรงภำยนอกดูโอเคแล้ว, Chemical Engineer” 

 ❖ Designer 
มีความเห็นแนะน ากบั ส่วนผสม
ของพลาสติก 

“ถา้ส่วนผสมพลาสติกเป็นแบบ ส่วนผสมเฉพำะ จะสำมำรถช่วยให้ Product 
เลีย่งกำรลอกเลยีนแบบได้ แต่ต้องค ำนึงถึงต้นทุนกำรวิจัยท่ีจะตำมมำด้วย, 
Chemical Engineer” 

แนวโน้มทำง
กำรตลำดของ
ผลติภัณฑ์ 

✓ Partner 
 มีความสนใจเชิงบวกกบั
แนวโนม้ประสิทธิภาพวตัถุดิบ 

“มองวา่สามารถท าตลาดไดเ้ลยในปัจจุบนั เพราะมันไม่ใช่เทรน แต่เป็นส่ิงท่ี
ทุกคนก ำลงัท ำแล้ว ทั้งถา้ส่งออกสินคา้ไป ยโุรปหรืออเมริกา ตอ้งเอา CBAM 
กลบัมาวิเคราะห์ใหม่แลว้, เจา้ของบริษทัแห่งหน่ึง” 

 ✓ Distribution 
มีความสนใจเชิงบวกกบัพื้นท่ีท่ี
ผลิตภณัฑส์ามารถเจาะตลาดได ้

“ตลำดท่ีน่ำเจำะ คือ ภำคไต้ ดว้ยลกัษณะภูมิศาสตร์อยูติ่ดทะเล          และ
ปัจจุบนัเจอปัญหาเร่ืองโซเดียมซลัเฟตอยู่, Sale Manager” 

Factor Description Citation / Information 

กลยุทธ์ทำง
กำรตลำดของ
ผลติภัณฑ์ 

✓ Distribution 
มีความสนใจเชิงบวก 
 
 
 

“ถา้เป็นไปไดอ้ยำกให้ขำยท้ังชุดติดตั้ง มากกวา่แค่ตวัอุปกรณ์ ขาพลาสติก 
เพราะจะท าตลาดไดดี้กวา่, Sale Manager” 
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Factor Description Citation / Information 

 ✓ Contactor 
มีความเห็นเชิงบวกเก่ียวกบัความ
คุม้ค่าของผลิตภณัฑ ์

“ต้องเทียบรำคำให้ B2B เห็นวา่ ถา้ใช ้Product ตวัน้ีจะประหยดัหรือคุม้ค่ากวา่ 
อยา่งไรบา้ง, Electrical Engineer” 

 ✓ Owner SME 
มีความเห็นเชิงบวกเก่ียวกบั
ตน้ทุนการติดตั้ง 

“ได้เปรียบเร่ืองต้นทุนและขนส่ง ในทีมติดตั้ง, Owner SME จังหวัดชลบุรี” 

  Designer 
มีความกงัวลเก่ียวกบัราคาของ
ผลิตภณัฑ ์

“รำคำจะเป็นส่ิงท่ีลูกค้ำกงัวลและเอาไวเ้ปรียบเทียบกบั Product ประเภทอ่ืน, 
Chemical Engineer” 

ควำมรู้เกีย่วกบั
ผลติภัณฑ์ 

 Contactor 
มีความกงัวลเก่ียวกบัทกัษะการ
ติดตั้งท่ีใหม่กวา่ในตลาด 

“Product มีควำมเส่ียงในกำรเรียนทักษะในการติดตั้งใหม่ กงัวลในความ
ยุง่ยากใหม่, Electrical Engineer” 

ช่วงเวลำที่
เหมำะสมของ
ผลติภัณฑ์ 

 Contactor 
มีความกงัวลเก่ียวกบัความ
แตกต่างของผลิตภณัฑก์บัส่ิงท่ีมี
อยูต่ลาดเดิมที 
 
 

“ปัจจุบนัปัญหาของ Mounting ยงัไม่มีปัญหาอะไรมากเท่าไร มองวา่กำรใช้
งำน Product จะไม่แตกต่ำงเท่ำไร, Electrical Engineer” 
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Factor Description Citation / Information 

กำรใช้งำนของ
ผลติภัณฑ์ 

✓ Distribution 
มีความสนใจเชิงบวกกบัลด
ระยะเวลาติดตั้งและลดพื้นท่ีการ
จดัเก็บ 

“Product น่าสนใจในเร่ืองลดระยะเวลำติดตั้ง และลดพืน้ท่ีในการขนส่งซ่ึง
เป็นตน้ทุนท่ีส าคญั, Sale Manager” 

 ✓ Contactor 
มีความสนใจเชิงบวกกบัลด
ระยะเวลาในการติดตั้ง 

“แต่เร่ืองลดระยะเวลำในกำรติดตั้ง เป็นเร่ืองท่ีน่ำสนใจ เพราะยงัไม่มีคู่แข่งใน
ไทยท่ีเนน้เร่ืองระยะเวลาติดตั้ง, Electrical Engineer” 

 ❖ Designer 
มีความเห็นแนะน ากบั Function 
การใชง้านของผลิตภณัฑ์ 

“ตวั Product ในรูปแบบองศาคงท่ี แต่ถ้ำสำมำรถขยับ Adjust ได้หน่อยจะเป็น
ผลดีมำกกว่ำ, Chemical Engineer” 
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จากตารางขา้งตน้สามารถน าสรุปเป็นขอ้มูลเพื่อง่ายต่อการน าไปวิเคราะห์เป็นกลยุทธ์ทาง

การตลาด ประกอบไปดว้ย เหตุผลเชิงบวก เหตุผลเชิงลบ และค าแนะน าเพิ่มเติม ดงัน้ี 

เหตุผลเชิงบวก (✓) 

1. ผลิตภณัฑส์ามารถน ากลบัมารีไซเคิลใหม่ได ้ซ่ึงแตกต่างจากคู่แข่งในตลาด 

2. ไดเ้ปรียบเร่ืองวตัถุดิบตั้งตน้มาจากวสัดุคาร์บอนต ่า 

3. เร่ืองความยัง่ยนืเป็นส่ิงท่ีดีและควรท า 

4. ผลิตภณัฑส์ามารถลดระยะเวลาการติดตั้งไดจ้ริง 

5. ผลิตภณัฑส์ามารถลดพื้นท่ีในการจดัเก็บหรือขนส่งไดจ้ริง 

6. มีความสนใจ เพราะสามารถทนต่อการกดักร่อนของโซเดียมซลัเฟตได ้

7. อยากใหผู้จ้ดัจ าหน่าย จ าหน่ายทั้งชุดอุปกรณ์ ส่งผลต่อความสะดวกท่ีมากขึ้น 

8. มีความสนใจถา้ผลิตภณัฑถ์ูกกวา่อลูมิเนียมหรือเหลก็ 

9. ไดเ้ปรียบในเร่ืองตน้ทุนการจดัการ 

 

เหตุผลเชิงควำมกงัวล () 

1. มีความเส่ียงในการเรียนรู้ทกัษะใหม่ของผูติ้ดตั้งอุปกรณ์ 

2. มีความเส่ียงทางดา้นความน่าเช่ือถือ 

3. ลกัษณะการใชข้องผลิตภณัฑด์ูไม่แตกต่างจากอลูมิเนียมและเหลก็ 

4. กงัวลในเร่ืองการรับแรงลม เน่ืองจากอุปกรณ์อยูบ่นหลงัคา 

5. ราคาจะคุม้ค่ากวา่วสัดุอลูมิเนียมหรือไม่ 

6. กงัวลกบัสภาพลกัษณะอากาศเหมาะสมกบัประเทศไทยหรือไม่ 

7. อลูมิเนียมใหภ้าพลกัษณ์ท่ีน่าเช่ือถือมากกวา่ 

8. เทคโนโลยยีงัไม่มีความเหนือชั้นท่ีสามารถไดเ้ปรียบคู่แข่ง 
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ค ำแนะน ำเพิม่เติม (❖) 

1. ควรน าไปทดสอบใหไ้ดใ้บรับรองคุณภาพผลิตภณัฑ ์

2. ใหค้วามส าคญักบัส่วนผสมท่ีเฉพาะ เพื่อป้องกนัการลอกเลียนแบบได ้

3. ตวัผลิตภณัฑ ์ควรสามารถปรับระยะองศาการติดตั้งไดเ้ลก็นอ้ย เพื่อการติดตั้งท่ีง่าย

ขึ้นและรวดเร็วขึ้น 

 

ซ่ึงจากเหตุผลท่ีผูใ้ห้สัมภาษณ์ได้ให้มานั้น ผูว้ิจัยสามารถน าเหตุผลเชิงความกังวลและ

ค าแนะน ากลบัมาพฒันาผลิตภณัฑต์่อไปได ้รวมถึงเหตุผลเชิงบวกสามารถน าไปต่อยอดไดเ้ช่นกนั ผูว้ิจยั

เลือกวิเคราะห์เพื่อการปรับประยุกตเ์หตุผลต่างๆให้เกิดการพฒันาท่ีดีขึ้นไปอย่างต่อเน่ือง และสามารถ

วิเคราะห์ออกมาเป็นจุดสมดลของนวตักรรม สามารถน ามาปรับเขา้เป็น แบบจ าลอง Business Model 

Canva ในแบบฉบบัท่ีสามารถตอบโจทย์กบัลูกคา้ให้มากยิ่งขึ้น โดยการเน้นไปท่ีการชูคุณค่าท่ีเป็นจุด

แขง็ รวมไปถึงปัจจยัต่างๆท่ีสามารถเพิ่มคุณค่าใหก้บัลูกคา้ได ้

 

ตำรำงท่ี 4.3 แสดงรายละเอียด Business Model Canva หลงัจากท าการวิจยัผา่นการสัมภาษณ์เชิงลึก 
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การเนน้คุณค่าของผลิตภณัฑท์างดา้นการติดตั้งท่ีรวดเร็วกว่าชุดอุปกรณ์อลูมิเนียม และไม่

เกิดสนิมอย่างแน่นอน รวมกับการประหยดัพื้นท่ีในการจดัเก็บและขนส่งผลสินคา้ ท าให้เกิดการลด

ลงทุนทางการจดัการ ช่องทางการส่ือสารผ่านเว็ปไซต์ดว้ย Content Marketing เป็นส่ิงท่ีสามารถสร้าง

องคค์วามรู้และความน่าเช่ือถือของ Branding และผลิตภณัฑ ์เพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ท่ีเป็นเป้าหมายจริง

ดว้ยกลุ่ม B2B ท่ีเป็นบริษทัรับติดตั้งแผงโซลาร์เซลลเ์ดิมทีอยูแ่ลว้ หรือจะเป็นตวัแทนจดัจ าหน่ายเก่ียวกบั

อุปกรณ์การติดตั้งโซลาร์เซลลท่ี์สามารถพฒันามาเป็น Partner ร่วมกนัด าเนินงาน ผ่านระบบการสร้าง

ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ ดว้ยการตลาดในการติดตั้งใหฟ้รีช่วงแรก เพื่อแลกกบัรีวิวการใชง้านและการรับรู้

ตลาด จากนั้นจดัการตรวจคุณภาพประจ าเดือนประจ าปีผ่านระบบสมาชิก ทั้งน้ีดว้ยสายสัมพนัธ์กบัลูกคา้

ดงักล่าวบริษทัจะได ้Feedback การใชจ้ริงและขอ้ดีขอ้เสียในการใชง้านของลูกคา้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์เพื่อ

น ามาต่อยอดพัฒนาแก้ไขให้เข้าใกล้ความต้องการของลูกค้าท่ีแท้จริง ผ่านการออกแบบค้นคว้า

รายละเอียดใหม่ๆให้เกิดความสะดวกต่อการใช้งาน และการขึ้นรูปของผลิตภณัฑ์จาก โรงงานขึ้นรูป

พลาสติกรีไซเคิล ซ่ึงเป็น Key Partner ท่ีส าคญัของกิจการผูว้ิจยั รวมไปถึงการน าผลิตภณัฑท่ี์ออกแบบ

การแกไ้ขปัญหาใหม่ๆไดน้ั้นไปจดสิทธิบตัรใหเ้ป็นลิขสิทธ์ิของบริษทัต่อไป 

ทั้งน้ีจากขอ้สรุปจากการสัมภาษณ์พฒันามาเป็น Business Model Canva ผูว้ิจยัสามารถน า

ขอ้มูลท่ีไดท้ั้งหมดมาต่อยอดเป็นกลยุทธ์ทางการตลาดผ่านทฤษฎี 4P Marketing ในส่วนของขั้นตอน

ต่อไป 

 

4.5 กลยุทธ์ทำงกำรตลำด Marketing Strategies 

4.5.1 4P Marketing 

ผูว้ิจยัเลือกกลยุทธ์ 4P Marketing เป็นกลยุทธ์หลกัในการท าการตลาด เน่ืองจากเป้าหมาย

หลกัของการท าการตลาดคือการสร้างอิทธิพลต่อตวัผูซ้ื้อหรือผูบ้ริโภคในการตดัสินใจเลือกซ้ือสินคา้จาก

บริษทั โดยในคร้ังน้ีให้ความส าคัญกับการสร้างความตระหนักรู้หรือองค์ความรู้ของผลิตภัณฑ์ของ

บริษทัให้เป็นท่ีเขา้ใจและรับรู้ในตลาดวงกวา้ง จากนั้นตามดว้ย Product Development เพื่อพฒันาให้

ตอบโจทยค์วามตอ้งการของผูซ้ื้ออย่างแม่นย  า องค์ประกอบหลกัของ 4P Marketing ประกอบไปดว้ย 
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Product, Price, Promotion, Place และจากผลการวิจยัความเป็นไปไดข้องผลิตภณัฑผ์า่นบุคคลใกลชิ้ดใน

วงการอุตสาหกรรมพลาสติกและโซลาร์เซลล์พบว่า จากตวัวสัดุหลกัของผลิตภณัฑ์เป็นพลาสติกจึงมี

ความกงัวลเก่ียวกบัความปลอดภยัจากอคัคีภยั รวมถึงอุณหภูมิท่ีประเทศไทยอาจจะไม่เหมาะสมส าหรับ

พลาสติกท่ีตอ้งรับน ้ าหนักแผงโซลาร์เซลล์ตลอดเวลา ผูว้ิจยัจึงเลือกการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลเก่ียวกบั

วสัดุพลาสติก และสร้างความเช่ือมัน่ทางดา้นความปลอดภยัผา่นการทดสอบใหไ้ดต้ามมาตรฐานสากล 

 

 

ภำพท่ี 4.4 แสดงกลยทุธ์การตลาดทฤษฎี 4P Marketing 
 

4.5.1.1 Product 

  -Patented 

การจดสิทธิบัตรมีความส าคัญอย่างยิ่งส าหรับการได้เปรียบคู่แข่งในตลาด 

ป้องกนัการลอกเลยนแบบไดใ้นระดบัเบ้ืองตน้ และสามารถสร้างความน่าเช่ือถือต่อการตดัสินใจของ

ลูกคา้  รวมไปถึงโอกาสในอนาคตในการขยายตลาดไปสู่นานาชาติ 
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-Easy to use 

รูปแบบการออกแบบท่ีเน้นการใช้งานจริงให้เกิดความสะดวก และสามารถ

น าไปติดตั้งไดง้่ายโดยไม่ใชวิ้ธีท่ีซับซ้อน สามารถน ามาจดัเก็บให้เป็นระเบียบและประหยดัพื้นท่ีทั้งการ

ขนส่งและการจดัเก็บในคลงัสินคา้ 

  -Standard 

กระบวนการผลิตท่ีมีการควบคุมอยู่ตลอดทุกขั้นตอน เพื่อใหม้ัน่ใจและเช่ือมัน่

ท่ีคุณภาพมาตรฐานของตวัผลิตภณัฑ ์มีการตรวจสอบคุณภาพทุกขั้นตอน ตั้งแต่ การคดัสรรวตัถุดิบ การ

หล่อแม่แบบส าหรับขึ้นตวัช้ินงาน การผลิตด้วยแม่แบบ การทดสอบค่าต่างๆ รวมถึงการขนส่งมายงั

บริษทั ทั้งน้ีหลงัจากตรวจสอบไดต้ามมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้จะมีตราสัญลกัษณ์ประทบัขา้ง  Packaging 

ของผลิตภณัฑ ์เพื่อย  ้าถึงคุณภาพท่ีไดต้ามมาตรฐาน 

 

 4.5.1.2 Price 

  -Free for review and feedback 

ส าหรับกลยุทธ์ทางด้านราคาในช่วงปีท่ี 1  ผูว้ิ จัยเลือกใช้วิธีการติดตั้งให้ 

Partner หรือลูกคา้ดว้ยราคาท่ี ฟรี เพื่อแลกกบัประสบการณ์การใชง้านผลิตภณัฑ์จริง สามารถน ามาท า

เป็นรีวิวการใช้งานจริง ให้เกิดกระแสการรับรู้ตวัสินคา้ในตลาด รวมทั้งสามารถน า Feedback กลบัมา

พฒันาในส่วนท่ีเป็นจุดแขง็และน ามาปรับปรุงผลิตภณัฑใ์นส่วนท่ีเป็นจุดอ่อนได้ 

  -Sale cost 

ส่วนในเฟสท่ี 2 คือการลดราคา เพื่อท าการขยายตลาดให้เขา้ถึง Partner และ

ลูกคา้ให้มากยิ่งขึ้น สามารถพฒันาเป็นการขยายฐานลูกคา้ได ้รวมทั้งเป็นการขยายการรับรู้ในตลาดมาก

ยิง่ขึ้น 

  -High Price high Value 

หลงัจากเกิดกระแสการใช้งานผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถติดตลาดได้แลว้นั้น เฟส

ต่อไปคือการก าหนดราคาเพื่อสร้างความคุม้ค่าใหก้บัลูกคา้มีส่วนส าคญัอยา่งยิ่ง ผูวิ้จยัมองถึงการก าหนด

ราคาท่ีสามารถสร้างความน่าเช่ือถือและความมัน่ใจให้กบัลูกคา้ จากผลิตภณัฑท์างเลือกเพื่อจดัการกบั
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ปัญหาการเกิดสนิมเม่ือราคาสูงกว่าอุปกรณ์ทัว่ไปในตลาดแต่ถา้สามารถแกปั้ญหาใหลู้กคา้ได ้จะเกิดเป็น

ภาพลักษณ์ท่ีดูน่าเช่ือมั่น มั่นใจกับราคาท่ีลูกค้าได้เลือกจ่าย ทั้ งน้ีเพื่อความได้เปรียบเทียบในตลาด

ทางดา้นคุณภาพและราคา  

 

 4.5.1.3 Promotion 

  -Try and review 

กลยุทธ์ให้ลองติดตั้งใชง้านฟรี เพื่อแลกกบัการรีวิวสินคา้ เป็นกลยุทธ์ท่ีส าคญั

ในการเร่ิมตน้ช่วงปี 1  เพื่อสร้างการรับรู้ของ Branding และผลิตภณัฑ์ท่ีทางผูว้ิจยัตอ้งการจะขายใน

ตลาด 

  -Branding 

หลงัจากสร้างฐานลูกคา้ไดส้ าเร็จ ขั้นตอนต่อไปของกลยทุธ์ทางดา้นโปรโมชัน่ 

คือการออกแบบรูปลกัษณ์เป็นส่ิงส าคญัเพื่อเป็นท่ีจดจ าของลูกคา้ สร้างระบบ Corporate Identity ใหโ้ดด

เด่นละชดัเจน บ่งบอกถึงทิศทางท่ีสามารถแกปั้ญหาให้กบัลูกคา้ใหส้อดคลอ้งกบัภาพลกัษณ์ของแบรนด์ 

เช่น งานกราฟฟิก ภาพถ่าย การตกแต่งร้าน ส่ือออนไลน์ เคร่ืองแต่งกายของพนักงานในบริษทั เพื่อให้

บริษทัสามารถส่ือสารและรู้สึกผกูพนัธ์กบัลูกคา้อยา่งต่อเน่ือง 

 

4.5.1.4 Place 

  -Online 

เปิดเว็ปไซต์เพื่อเพิ่มขอ้มูลเก่ียวกบัคุณสมบติัของวสัดุพลาสติกท่ีน ามาใช้ใน

การผลิต ท่ีเร่ิมตน้จากวสัดุ Low Carbon และคุณสมบติัท่ีสามารถทนทานต่อการเกิดสนิม สามารถ

แก้ปัญหาการเกิดสนิมในชุดอุปกรณ์แบบเดิมได้ รวมถึงขอ้มูลเก่ียวกับขั้นตอนการผลิตและทดสอบ

ผลิตภณัฑใ์ห้มีความแข็งแรง ความรู้เก่ียวกบัอุตสาหกรรม Solar cell พลงังานทดแทนท่ีเป็นส่ิงส าคญัใน

การใชชี้วิตประจ าวนั ใชว้ิธีการสร้างบทความเป็นงานเขียนโดยตั้งหวัขอ้ใหง้่ายและเห็นเป็นอนัดบัแรกๆ

ในการเสริชขอ้มูลผา่นเวป็ไซต ์Search Engines ในรูปแบบกระบวนการ SEO เพื่อท าใหเ้กิดยอด Traffic 

ยอดผูเ้ขา้ชมเวป็ไซตใ์ห้มากขึ้น โดยวิธีการเขียนบทความผ่านกระบวนการ SEO จะมีตน้ทุนการตลาดท่ี
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ต ่า และเหมาะสมส าหรับการเร่ิมตน้กิจการ ทั้งน้ีนอกจากบทความแลว้ ยงัสามารถสร้าง Content ใน

ลกัษณะภาพพร้อมบทความสั้น, คลิปวิดีโอ, Podcast หรือการถ่ายทอดสด เพื่ออพัเดทอย่างต่อเน่ืองผ่าน

ทางช่องทางออนไลน์ไดด้งัน้ี 

 

ตำรำงท่ี 4.4 แสดงช่องทางการส่ือสารเน้ือหาและขอ้มูลของผลิตภณัฑผ์า่นส่ือ Online 

Channels Writing Pictures Video Podcast Live 
Website ⚫ ⚫    
Facebook ⚫ ⚫ ⚫ ⚫ ⚫ 
Instagram ⚫ ⚫ ⚫   
Tiktok   ⚫  ⚫ 
Spotify   ⚫ ⚫  
Books ⚫ ⚫    
Article ⚫ ⚫    
Youtube   ⚫ ⚫ ⚫ 

 

-โชว์รูม 

โชวรู์มหรือช็อปหนา้ร้าน มีความส าคญัอยา่งมากต่อการมีตวัตนของผลิตภณัฑ ์

ความน่าเช่ือถือของบริษทัสร้างความมัน่ใจกับทางลูกคา้ได้ ผูวิ้จยัจะท าการเปิดโชว์รูมภายในอาคาร

พาณิชยท่ี์ซอยเอกชยั 69 ถนนเอกชยั ซ่ึงเป็นซอยท่ีมี Traffic สูงในช่วงเชา้และช่างเยน็ของแต่ละวนั และ

เป็นของท่ีบา้นผูว้ิจยัเอง ซ่ึงตน้ทุนจะอยู่ในส่วนของการตกแต่งร้านโชวรู์มเพียงอย่างเดียว ท าให้ตน้ทุน

ทางดา้นสถานท่ีโชวรู์มลดนอ้ยลงไปอยา่งมาก  

  -Exhibition 

ออกแบบบูทออกงานให้ดูน่าสนใจ มีความแตกต่างจากเจา้อ่ืนๆ เน้นท่ีความ

ทันสมัยและดูรักษ์โลกไปในตัว อบรมทีมเซลล์ให้มีการบริการท่ีมีประสิทธิภาพและน่าประทบัใจ 

รวมถึงให้ขอ้มูลการแก้ปัญหาให้กับลูกคา้ได้อย่างแม่นย  าอย่างมืออาชีพสามารถปิดการขายได้อย่าง
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เช่ียวชาญ และรับฟังความคิดเห็นจากลูกคา้เพื่อกลบัมาปรับปรุงหรือพฒันาต่อยอดในผลิตภณัฑต์วัต่อไป

ได ้

 

4.6 งบทำงกำรตลำด 

จากกลยทุธ์ทางตลาด 4P Marketing ผูว้ิจยัคาดการณ์งบประมาณในการลงทุน ดงัน้ี 

ตำรำงท่ี 4.5 แสดงงบประมาณทางกลยทุธ์การตลาดในระยะเวลา 5 ปี 

Budget (บำท) ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
Product Patented - - - - - 
Price  F r e e  f o r 

Review 
300,000 - - - - 

  Sale cost - 120,000 120,000 - - 
  High Price, 

High Value 
- - - - - 

Promotion  Branding 120,000 120,000 120,000 120,000 120,000 

Place 
Online  SEO - - - - - 
Offline Exhibition 150,000 150,000 150,000 150,000 150,000 

Total Budget 570,000 
 

390,000 
 

390,000 
 

270,000 
 

270,000 
 

 

ผูว้ิจยัวางแผนงบประมาณของกลยทุธ์ทางการตลาดดงัน้ี 

ช่วงการเร่ิมต้นกิจการในปีท่ี 1 เป็นการใช้กลยุทธ์ Free for Review and Feedback 

โดยประมาณการณ์จ านวนชุดอุปกรณ์พลาสติกรีไซเคิลท่ีน าไปติดตั้งใหฟ้รีท่ีจ านวน 10 โครงการภายใน

ปีท่ี 1 ซ่ึงตน้ทุนค่าชุดอุปกรณ์จากตลอดกระบวนการผลิตจาก Partner อยูท่ี่ 20,000 บาทต่อโครงการ รวม

กบัค่าแรงในการติดตั้งของทีมติดตั้ง 10,000 บาท เป็นยอดตน้ทุนต่อ 1 ชุดอุปกรณ์ในจ านวน 30,000 บาท 
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และเป็นยอดตน้ทุนตลอดทั้งปี 300,000 บาท จากนั้นประมาณการณ์งบการท า Branding ให้เกิดความ

น่าเช่ือถือ ทั้งชุดยนิูฟอร์มพนกังงาน ปรับปรุงเวป็ไซต์ และสติกเกอร์ติดรถยนตข์องบริษทั อยู่ท่ี 10,000 

บาทต่อเดือน รวมทั้งปีเท่ากบั 120,000 บาท และการออกบูธงานแฟร์ต่างๆ เป็นงบประมาณในการขนส่ง 

จดัตั้งอุปกรณ์ท่ีเก่ียวกบัการตั้งบูธ เพื่อประชาสัมพนัธ์ Branding และผลิตภณัฑ ์งบประมาณอยูท่ี่ 12,500 

บาทต่อเดือน รวมทั้งปีเท่ากบั 150,000 บาท เพราะฉะนั้นตลอดทั้งปีท่ี 1 งบประมาณทางการตลาดเท่ากบั 

570,000 บาท 

ปีท่ี 2 หลงัจากไดรั้บ Feedback จากลูกคา้ดว้ยกลยุทธ์ Free for Review and Feedback เพื่อ

น ามาพฒันาผลิตภณัฑ์ ผูวิ้จยัไดว้างแผนในขั้นตอนต่อไปในส่วนของการขยายตลาดดว้ยกลยุทธ์ Sale 

Cost 50% โดยจากตน้ทุนผลิตภณัฑอ์ยู่ท่ี 30,000 บาท แต่ราคาท่ีผูวิ้จยัตั้งขายต่อ 1 ชุดอุปกรณ์คือ 40,000 

บาท ซ่ึงเม่ือท าการลดราคา 50% จากราคาขายจะได ้20,000 บาท เกิดส่วนต่าง 10,000 บาทท่ีตอ้งช าระ

ให้กับ Partner ในส่วนน้ีทางบริษทัจะท าการช าระ และจากยอดขายประมาณการณ์ในปีท่ี 2 คาดว่า

สามารถขายไดจ้ านวน 12 ชุด เพราะฉะนั้นกลยุทธ์ Sale Cost ในปีท่ี 2 จึงใช้งบประมาณอยู่ท่ี 10,000 

บาท x 12 ชุด = 120,000 บาท ซ่ึงในส่วนของ Branding และการออกบูธ ยงัคงใชง้บประมาณเท่าเดิมกบั

ปีท่ี 1 รวมทั้งหมดปีท่ี 2 ใชง้บประมาณอยูท่ี่ 390,000 บาท 

ปีท่ี 3 ผูว้ิจยัคาดการณ์ความสามารถในการขายของทีม Sale and Marketing และการรับรู้

ตลาดของผลิตภณัฑ์ น่าจะเกิดยอดขายต่อเน่ือง อยู่ท่ี 24 ชุดต่อปีหรือมากกว่านั้น โดยยงัคงใช้กลยุทธ์ 

Sale Cost ต่อเน่ืองเช่นกนั ท าให้ใชง้บประมาณทางการตลาดในท่ี 3 เท่าเดิมกบัปีท่ี 2 อยู่ท่ี 390,000 บาท 

รวมทั้งปี 

ปีท่ี 4 เม่ือผลิตภณัฑส์ามารถเกิดยอดขายมากขึ้นโดยคาดการณ์เติบโตจากปีท่ี 3 ท่ี 12.5% ได้

จ านวน 27 ชุด โดยในปีน้ีผูวิ้จยัมองการลดค่าการตลาดของกลยุทธ์ Sale Cost แต่ยงัคงมีงบประมาณใน

ส่วนของการสร้าง Branding และการออกบูธอยา่งต่อเน่ือง รวมทั้งหมดอยูท่ี่ 270,000 บาทตลอดทั้งปี 

 ปีท่ี 5 คาดการณ์ยอดขายเติบโตจากปีท่ี 4 อยู่ท่ี 18.5% ได้จ านวน 32 ชุด ซ่ึงในปีน้ีผูวิ้จยั

คาดการณ์ผลิตภณัฑส์ามารถเขา้ไปอยูใ่นตลาดและสามารถสร้างการรับรู้ในตลาดได้ แต่ยงัคงตอ้งอาศยั

ทางตลาดในการสร้าง Branding และการออกบูธ โดยงบประมาณทางการตลาดของท่ีน้ีอยู่ท่ี 270,000 

บาท 
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บทที่ 5 

แผนด ำเนินกำร 

 

5.1 แผนด ำเนินกำรในช่วงกำรจัดตั้งกจิกำร 

ช่วงเร่ิมแรกการเร่ิมตน้ด าเนินกิจการจุดประสงคใ์นการวางแผนน้ี เพื่อคาดการณ์ถึงกิจกรรม

ท่ีมีความส าคญัและความจ าเป็นตอ้งการเร่ิมตน้กิจการในครอบระยะเวลา 1 ปีแรก รวมถึงรายการต่างๆท่ี

มีค่าใชจ่้ายประกอบและท าให้เขา้ใจถึงงบประมาณการลงทุนเร่ิมแรก ทางผูว้ิจยัมองถึงกิจกรรมท่ีส าคญั 

เช่น การค้นควา้ข้อมูลและพฒันาตัวผลิตภัณฑ์กับ Partner เจ้าโรงงานขึ้นรูปพลาสติกรีไซเคิล การ

ทดสอบผลิตภณัฑ์ให้ได้มาตรฐานและสามารถน าไปจดสิทธิบตัรเพื่อป้องกันการลอกเลียนแบบ การ

ผลิตจ านวนลอ็ตแรกส าหรับการท าตามแผนกลยทุธ์ตลาดตามบทท่ี 4 เพื่อใหลู้กคา้ไดติ้ดตั้งโดยไม่เสียใช้

จ่ายแลกกบัการรีวิวผลิตภณัฑข์องบริษทั 
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ตำรำงท่ี 5.1 แสดงแผนด าเนินกิจการในช่วงการจดัตั้งกิจการ 

 

5.1.2 Research and Development 

การค้นคว้าข้อมูลเ ก่ียวกับงานวิจัยในส่วนผสมหรือประเภทพลาสติกรีไซเคิลท่ี มี

ประสิทธิภาพและความแข็งแรง ความเหมาะสมส าหรับการทดทานอุณหภูมิท่ีสูงของประเทศไทยได้ 

เพื่อน ามาออกแบบผา่นกระบวนการเขียนแบบจ าลอง Final Prototype ผา่นโปรแกรมการออกแบบ 3 มิติ 

Revit และ Sketchup  ท่ีสามารถค านวณได้ถึงความแข็งแรงของโครงสร้างผลิตภัณฑ์ และปรับแก้

จุดบกพร่องของการออกแบบ รวมไปถึงการออกแบบจ าลองกระบวนการติดตั้งชุดอุปกรณ์พลาสติกรี

ไซเคิล เพื่อให้เขา้ใจและเห็นถึงปัญหาการติดตั้งท่ีใกลเ้คียงความจริงท่ีสุด หลงัจากพฒันาแบบจ าลองทั้ง

ผลิตภณัฑแ์ละกระบวนการติดตั้งทางบริษทัผูวิ้จยัจะน าขอ้มูลและ Final Prototype ท่ีไดม้าพฒันาร่วมกบั 

Partner โรงงานขึ้นรูปพลาสติก โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ในการขึ้นรูปผลิต และขั้นตอนต่อไป

หลังจากขึ้ นรูปจริงได้ส า เ ร็จ น ามาทดสอบคุณภาพการใช้งานติดตั้ งจริงและทดสอบคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ ของผลิตภณัฑ์ เพื่อหาจุดบกพร่องและน ากลบัไปพฒันาอีกคร้ัง ก่อนน าผลิตภณัฑไ์ปจด

สิทธิบตัรเพื่อเป็นลิขสิทธ์ิต่อไป โดยระยะเวลาในการคน้ควา้ขอ้มูลและพฒันาตวัแบบจ าลองผลิตภณัฑ์

ผูว้ิจยัวางแผนเอาไวป้ระมาณ 5 เดือนแรกของการเร่ิมตน้กิจการ 
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5.1.3 Designer 

การออกแบบใหต้อบโจทยก์ารใชง้านจริงทั้ง สามารถประหยดัพื้นท่ีจดัเก็บหรือขนส่งสินคา้

ได้ และขั้นตอนการติดตั้งท่ีง่ายส่งผลต่อความรวดเร็วให้การติดตั้ง ไม่มีช้ินส่วนท่ีท าให้เกิดสนิม ส่ิง

เหล่าน้ีเป็นหัวใจส าคัญในการออกแบบเพื่อตอบโจทย์ได้อย่างแม่นย  า จ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับทีม

ผูอ้อกแบบท่ีตอ้งมีความรู้และเขา้ใจเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์ ซ่ึงในการเร่ิมตน้ช่วงแรกของกิจการผูว้ิจยัรับหนา้

ท่ีปฏิบติัเป็นผูอ้อกแบบผลิตภณัฑ ์เพื่อเป็นการประหยดังบประมาณในการเร่ิมตน้ และสามารถตดัสินใจ

ไดอ้ย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยกรอบระยะเวลาจะสัมพนัธ์กบั Research and Development ใน

ระเวลาประมาณ 5 เดือน 

 

5.1.4 Location 

-Office 

ทางครอบครัวผูว้ิจัยมีอาคารพาณิชย์สนับสนุนท่ีสามารถน ามาพฒันารีโนเวทให้เป็น

ส านักงานใหญ่ของบริษทั สเปคตรัม เพื่อเป็นพื้นท่ีการให้บริหารและการจัดการของกิจกรรมการ

ด าเนินงานภายในบริษทั และยงัสามารถเป็นพื้นท่ีรับรองลูกคา้ เม่ือลูกคา้เขา้มาพบท่ีส านกังานใหญ่ได ้

โดยงบประมาณการรีโนเวทปรับปรุงไดต้ั้งงบประมาณไวท่ี้ 400,000 บาท 

-Warehouse 

คลงัเก็บสินคา้ ผูวิ้จยัไดรั้บการสนบัสนุนจากทางครอบครัวดว้ยเช่นกนั สถานท่ีตั้งคือ ซอย

เอกชยั 65 ถนนเอกชยั สามารถเดินทางมายงัส านกังานใหญ่ไดส้ะดวก ใชเ้วลาเดินทางประมาณ 4 นาที  

การใชง้านพื้นท่ีคลงัเก็บสินคา้เป็นลกัษณะ Stock สินคา้ท่ีเตรียมออกไปติดตั้งให้ลูกคา้ หรือ Partner ผู ้

ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์และจุดท่ีขนส่งจะมาเตรียมขึ้นอุปกรณ์ท่ีรถยนต ์

 

5.1.5 Certificate and Patented 

เตรียมการขอใบรับรองคุณภาพต่างๆ รวมถึงการจดสิทธิบตัรของผลิตภณัฑ ์ภายใตลิ้ขสิทธ์ิ

ของบริษทั ซ่ึงจะตอ้งใช้เวลาด าเนินเร่ืองตามขั้นตอนของทางองค์กรนั้นๆ โดยจะตอ้งใช้ผลิตภัณฑ์
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ตัวอย่างท่ีจัดท าขึ้นในส่วนของการค้นคว้าและพฒันาผลิตภัณฑ์ การได้รับใบรับรองคุณภาพและ

สิทธิบตัรจะเป็นการสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัตวัสินคา้นั้นได ้

 

5.1.6 Survey 

-Exhibition 

การออกบูธตามงานแฟร์ต่างๆ เป็นการตลาดในส่วนของการสร้างการรับรู้ ให้เป็นท่ีรู้จกั 

Branding ในตลาด และรู้จกัผลิตภณัฑข์องทางบริษทัอีกดว้ย 

-Lead Users 

จากการออกบูธทางวิจยัสามารถตามหาหรือคาดการณ์กลุ่มเป้าหมายท่ีสามารถเป็น Lead 

Users ท่ีสามารถท าการติดตั้งให้โดยไม่มีค่าใชจ่้าย และกบัการรีวิวการใชง้านจริง และน าขอ้เสนอแนะ

หรือปรับปรุงกลบัมาพฒันาต่อ 

 

5.1.7 Pre Product 

การผลิต ผลิตภณัฑ์ช่วงเร่ิมแรกหลงัจากไดก้ารรับรองคุณภาพมาตรฐานแลว้ เพื่อน ามาท า

ตามการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดในเฟสท่ี 1 หลงัจากได ้Feedback ผูว้ิจยัจะน ามาพฒันาผลิตภณัฑ์

ใหต้อบโจทยก์บัลูกคา้และการใชง้านจริงท่ีง่ายและสะดวกต่อการติดตั้งมากยิง่ขึ้น 

  

5.2 แผนปฏิบัติกำร 

5.2.1 Value Chain  

แผนปฏิบติัการในการมุ่งเนน้การมอบคุณค่ามีคุม้ค่าให้กบัลูกคา้ ตั้งแต่เร่ิมตน้กระบวนการ

จาก Partner ตลอดจนถึงกิจกรรมท่ีมีความส าคญัของทางบริษทัเอง เพื่อให้เกิดความมัน่ใจต่อคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ์ การบริการ และความสัมพนัธ์ประสบการณ์อันดีของลูกค้า  โดยกิจกรรมจะถูกแบ่ง

ออกเป็น 2 โหมดใหญ่คือ 1. Support Activities และ 2. Primary Activities 
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ภำพท่ี 5.1 แสดง Value Chain 
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5.2.1.1  Support Activities 

-Admin and Management 

ส่วนของพนักงานภายในบริษัทและระบบการจัดการต้องพร้อมท่ี

ประสานงานกิจกรรมภายใน ภายนอก และลูกคา้เสมอ เม่ือเกิดปัญหาสามารถด าเนินการแกไ้ขหรือ

แกปั้ญหาให้ไดอ้ย่างรวดเร็ว สะทอ้นการมอบคุณค่าให้กบัลูกคา้ให้เกิดความเช่ือมัน่กบัทีมงานการ

จดัการทั้งท่ีส านกังานและหนา้งานการติดตั้งหรือขนส่งผลิตภณัฑเ์ขา้พื้นท่ีการติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์

-Human Resources 

เ ร่ิมจากการวางแผนบุคลลากรให้สอดคล้องและสมดุลกับแผนการ

ด าเนินงานของบริษทั โดยการจดัหาพนักงานท่ีมีความสามารถและทกัษะท่ีเหมาะสมกบักิจกรรม

ของบริษทั ผ่านระบบการคดักรองการรับสมคัรงาน ทั้งน้ียงัรวมถึงการสนับสนุนจดัการฝึกอบรม

เพิ่มขีดความสามารถและทศันคติท่ีดีให้กับพนักงานอย่างเป็นประจ าสม ่าเสมอดว้ยงบประมาณท่ี

จดัสรรใหอ้ยา่งสร้างสรรค ์

-Technology and Research Development  

เป็นส่วนส าคญัในการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลท่ีจะสามารถน ามาพฒันาคุณภาพ

และ Function Feature ให้ตอบโจทยก์บัการใชง้านของลูกคา้จริง และยงัน าผลิตภณัฑท์ดสอบความ

แข็งแรงเพื่อความมัน่ใจในตวัผลิตภณัฑ์ รวมถึงการดูระบบการจดัการภายในบริษทัและ Partner 

Supplier อีกดว้ย 

-Procurement 

การจดัากรระบบเอกสารเก่ียวกบัการจดัซ้ือ Asset ภายในองคก์รให้มีความ

ชดัเจนและตรวจสอบได ้การจดัจา้ง Supplier ทั้งภายในและภายนอกองคก์รให้เกิดความยุติธรรมทุก

ภาคส่วน การดูลสัญญาเกิดร่วมมือต่างๆกบั Partner และองคก์รท่ีสามารถสนบัสนุนบริษทัได ้

 

5.2.1.2 Primary Activities 

-Inbound Logistic 

กิจกรรมในส่วนของการเช่ือมโยงจากภายนอกองคก์รมาสู่ภายในองคก์ร 

โดยการรับผลิตภณัฑท่ี์จดัส่งมาจากบริษทั Partner ผูผ้ลิตขึ้นรูปผลิตภณัฑ ์จดัเก็บเขา้ Stock สินคา้ท่ี

คลงัเก็บสินคา้ จดัพื้นท่ีแสดงสินคา้ตวัอย่างของผลิตภณัฑ์ท่ีส านักงานใหญ่ ท าการควบคุมจ านวน

การ Stock ผลิตภัณฑ์ให้สอดคล้องกับปริมาณงานท่ีทางบริษัททสามารถขายได้ รวมถึงการ



 
 

64 
 

ตรวจสอบ QC คุณภาพของผลิตภณัฑ์ให้ไดม้าตรฐานจากการผลิตและการขนส่งท่ีมาจาก Partner 

ก่อนจะหลุดไปถึงมือลูกคา้ 

-Operation 

การด าเนินงานภายในองค์กรสามารถวางแผนการจัดการให้เกิดความ

สะดวกและความรวดเร็ว ทั้งการออกแบบรูปแบบผลิตภณัฑต์วัใหม่หรือตวัปรับปรุงกบัปัญหาท่ีเกิด

จากงานใช้งานจริง และดูแลผลิตภณัฑ์ตามพื้นท่ีจดัเก็บสินคา้ไม่ให้มีความเสียหายหรือช ารุดต่างๆ 

ทั้งยงัท าการเช็คสถานะขอ้มูลการจดัการภายในระบบของบริษทัอีกดว้ย 

-Sale and Marketing 

การท าการตลาดตามกลยุทธ์ท่ีไดว้างแผนไวแ้ลว้นั้นมีความส าคญัอย่างยิ่ง 

ทั้ งเร่ิมต้นการมอบข้อมูลท่ีเป็นองค์ความรู้ของผลิตภัณฑ์ผ่านรูปแบบการท าตลาด Content 

Marketing การเอาผลิตภณัฑต์วัอย่างไปออกบูธงานแฟร์จดั Promotion เพื่อให้ไดรี้วิวการติดตั้งหรือ

ใช้งานจริงจากลูกคา้ รวมไปถึงการ Direct sale ด้วยหาออกพื้นท่ีท่ีมีปัญหาของการเกิดสนิมของ

อุปกรณ์ติดตั้งโซลาร์เซลล ์ตามหาผูท่ี้เป็น Lead Users ให้กบับริษทัได ้เพื่อได ้Feedback จากการใช้

งานจริงน ามาพฒันาต่อยอด  

-Outbound Logistics 

การจดัการเพื่อเป็นการเตรียมผลิตภณัฑ์สู่การน าจดัจ าหน่ายหรือออกไป

ติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์ทั้งน้ีตอ้งท าการสุ่มตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑก่์อนท าการจดัส่งสินคา้ 

จากนั้นเป็นการเช็ค Stock สินคา้อีกคร้ัง เพื่อท ารายการเขา้ระบบการจดัการท าให้ทราบถึงจ านวนท่ี

ตอ้งเตรียมสั่งผลิตภณัฑเ์ขา้มายงับริษทัอีกคร้ัง 

-Service 

การบริการหลงัการขาย เม่ือเกิดปัญหาขึ้นกบัผลิตภณัฑห์รือระบบขดัขอ้ง 

ท าการส่ือสารกบัทางลูกคา้ทนัทีในลกัษณะการตอบสนองจากการแจง้ของลูกคา้ เพื่อเขา้แกปั้ญหาให้

ทนัที ยงัรวมถึงการติดตามแผนการติดตั้งของแต่ละโครงการอยา่งใกลชิ้ดใหท้รายถึงปัญหาก่อนเกิด

และระหวา่งท่ีเกิดปัญหา จดัการประสานงานการากบั Partner ในส่วนของการจดัรอบเขา้ตรวจสอบ

เช็คคุณภาพการใชง้านใหก้บัลูกคา้แบบประจ าปี และรับ Feedback การใชง้านจริงมาจากลูกคา้และ

ส่งต่อขอ้มูล Feedback ใหก้บัฝ่าบ Research and Development และท าการส่งเสริมขอ้มูลเก่ียวกบั

ผลิตภณัฑก์บัทางลูกคา้อยูอ่ยา่งสม ่าเสมอ 
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5.3 กำรออกแบบกระบวนกำรท ำงำน 

5.3.1 กระบวนกำรปฏิบัติกำร  

ขั้นตอนกระบวนการปฏิบติัการต่างๆท่ีจะท าให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายของบริษทั 

ผลิตภัณฑ์ของทางบริษัทมีความส าคัญในเร่ืองการตรวจสอบคุณภาพและผลิตท่ีได้มาตรฐาน 

เน่ืองจากเป็นช้ินส่วนอุปกรณ์ท่ีเก่ียวพนัธ์กบัความแข็งแรงในการรับน ้ าหนักของแผงโซลาร์เซลล์

และส่งผลต่อความปลอดภยัต่อการใชง้าน ซ่ึงในแต่ละขั้นตอนมีความส าคญัท่ีแตกต่างกนัไปดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภำพท่ี 5.2 แสดงกระบวนการปฏิบติัการ 
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Firm : Service 
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YES 
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Firm : 

Packaging
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-Research and Development จำกทำงบริษัทผู้วิจัย 

ขอบเขตของขั้นตอนปฏิบติัจะครอบคลุมตลอดการน าปัญหาการเกิดสนิมท่ีเกิดขึ้นมา

ออกแบบวสัดุผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถแกปั้ญหาการเกิดสนิมได ้และออกแบบให้มีขั้นตอนการใชง้าน

การติดตั้งง่ายและรวดเร็ว เป็นการสรุปรูปแบบรายละเอียดเน้ือวสัดุ ระยะของช้ินงาน เพื่อส่งมอบ

ให้กบัทาง Partner โรงงานขึ้นรูปช้ินงานน าไปออกแบบและจดัท าแบบแม่พิมพใ์ห้ไดต้ามระยะใน

รายละเอียกของผลิตภณัฑ ์

-Manufacturing จำกทำง Partner 

หลงัจากไดรั้บแบบรายละเอียดเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์Partner จะท าการออกแบบแม่พิมพ์

ส าหรับการหล่อขึ้นรูปพลาสติกรีไซเคิล ดว้ยวสัดุพลาสติก HDPE เพื่อให้ไดช้ิ้นงานท่ีไดร้ะยะตาม

มาตรฐานอย่างสม ่าเสมอและสามารถผลิตในปริมาณจ านวนมากขึ้นได ้หลงัจากผลิตรูปขึ้นมาแลว้

นั้น ทาง Partner จะท าการตรวจสอบคุณภาพจากผลิตจากการผลิตของตนเอง ก่อนท่ีจดัท าเอกสารส่ง

มอบ เพื่อให้ทางบริษทัเข้าตรวจสอบเพื่ออนุมัติคุณภาพของผลิตภัณฑ์และประทับตรา Quality 

Approve 

-Transport to Warehouse จำกทำง Partner 

จดัท าแผนการขนส่งผลิตภณัฑม์ายงัคลyงเก็บสินคา้ของบริษทัตามแผนการจดัการของ

ทางบริษทัการแผนการจดัเก็บผลิตภณัฑ์ ทั้งน้ีให้ความส าคญักับขั้นตอน Packaging การป้องกัน

สินคา้แตกหกัหรือเสียหายระหวา่งการขนส่ง เพื่อไม่ใหก้ระทบต่องบประมาณการผลิตสินคา้ 

-Random Quality Inspection จำกทำงบริษัท 

หลงัจากการขนส่งสินคา้ เม่ือผลิตภณัฑ์มาถึงยงัคลงัเก็บสินคา้ ทางบริษทัท าการสุ่ม

ตรวจสอบคุณาพการขนส่งหรือคุณภาพของผลิตภณัฑท่ี์จดัส่งผลิตภณัฑ์ตามท่ีทางบริษทัได้อนุมติั

หรือไหม เพื่อออกเอกสารยนืยนัคุณภาพของผลิตภณัฑก่์อนท าการจ่ายเงินใหก้บั Partner 

-Sale and Marketing จำกทำงบริษัท 

ฝ่ายขายและการตลาด จะออกกลยุทธ์ทางตลาด เพื่อสร้างยอดขายยอดการบริการให้

เกิดขึ้นกกบัทางบริษทัอย่างต่อเน่ือง และจดัท าเอกสารรายละเอียดท่ีสามารถตกลงการขายกบัลูกคา้ 

หรือ Partner ส าเร็จแลว้มายงัฝ่ายการเตรียมการจดัส่งเตรียมติดตั้งไปยงัลูกคา้ได้อย่างถูกตอ้งและ

แม่นย  า 
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-Packaging and Check stock จำกทำงบริษัท 

หลงัจากเตรียมผลิตภณัฑ์เรียบร้อยจ าท าการตรวจสอบรายละเอียดอีกคร้ังก่อนท าการ

น าส่งเขา้ Packaging และน าส่งไปยงัลูกคา้ และท าการตดั Stock ผลิตภณัฑ์ อพัเดทขอ้มูลลงระบบ

แบบ Real-time ท าใหท้ราบถึงจ านวนผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งเตรียมสั่งเพิ่มเขา้มาเก็บยงัคลงัสินคา้ต่อไป 

-Transport to Customer จำกทำงบริษัท 

เลือกเจา้ขนส่งท่ีมีมาตรฐานการป้องกนัสินคา้ระหว่างจนส่งไปหายงัลูกคา้ เพื่อป้องการ

กนัความเสียหายท่ีจะเกิดระหว่างการขนส่ง และท าการตรวจสอบจ านวน ประเภทสินคา้หลงัจากถึง

ท่ีหมายแลว้เรียบร้อย เพื่อขอ้มูลจ านวนประเภทท่ีถูกตอ้งอีกคร้ัง เพื่อให้ลูกคา้เกิดประสบการณ์ท่ีดี

ส าหรับการรับสินคา้ท่ีลูกคา้ไดท้ าการสั่งเอาไว ้

-Service จำกทำงบริษัท 

การบริการตรวจสอบตรวจเช็คสถานะของโครงการท่ีรับการติดตั้งหรือ Partner ท่ีจดัซ้ือ

อุปกรณ์ผลิตภณัฑ์ เพื่อให้เกิดการติดตามและทราบถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และสามารถ

แกปั้ญหาใหท้นัทีหลงัจากเกิดปัญหาดงักล่าว 

-Feedback จำกทำงลูกค้ำ 

หลงัการใช้งานหรือการรับบริการ มกัเกิดปัญหาจากประสานงานหรือการใช้งานจริง 

เป็นการรับฟังความคิดเห็นและค าชิชมของลูกคา้ และน ามาพฒันาต่อยอดจุดแข็งแกไ้ขจุดอ่อน ให้

เกิดการพฒันาอย่างต่อเน่ืองไปยงัฝ่าย Research and Development เพื่อคน้หาขอ้หาและออกแบบ

ผลิตภณัฑต์วัใหม่อีกคร้ัง 

 

5.3.2 สถำนท่ีและแผนผัง 

เน่ืองจากบริษทั สเปคตรัม บริษทัของผูว้ิจยัเป็นบริษทัท่ีต่อยอดจากตน้ทุนเดิมของทาง

ครอบครัว ดงันั้นทรัพยากรต่างๆทั้งท าเลท่ีตั้ง อาคารส านกังาน คลงัสินคา้ รวมถึงทรัพยากรบุคคล 

จึงสามารถจดัสรรในการใชร่้วมกนัไดต้ามก าลงัการด าเนินงานท่ีเหลืออยู ่เพื่อความสะดวกกบับริษทั

ขนส่งสินคา้ และสะดวกต่อการบริหารจดัการ  

ดงันั้น ท าเลท่ีตั้งของส านกังานใหญ่จึงเป็น อาคารเลขท่ี 28/78 ซอยเอกชยั 69 ถนน เอก

ชยั แขวงบางบอน เขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 10150 ในรูปแบบของอาคารพานิชย ์และมีคลงั

เก็บสินคา้ อาคารเลขท่ี 50 ซอยเอกชยั 65 ถนนเอกชยั ซ่ึงตั้งอยูห่่างจากส านกังานใหญ่เพียง 4 นาที

ส าหรับการเดินทางโดยรถยนตส่์วนบุคคล 
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ภำพท่ี 5.3 แสดงเส้นทางการเดินทางจากคลงัเก็บสินคา้มาส านกังานใหญ่ 

 

 

ภำพท่ี 5.4 แสดงอาคารคลงัเก็บสินคา้ 
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ภำพท่ี 5.5 แสดงอาคารส านกังานใหญ่ 
 

 

ภำพท่ี 5.6 แสดงแบบแผนผงัส านกังานใหญ่ 
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ภำพท่ี 5.7 แสดงแบบส านกังานใหญ่ 3D (1) 
 

 

ภำพท่ี 5.8 แสดงแบบส านกังานใหญ่ 3D (2) 
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ภำพท่ี 5.9 แสดงหนา้งานจริงอาคารส านกังานใหญ่ (1) 

 

ภำพท่ี 5.10 แสดงหนา้งานจริงอาคารส านกังานใหญ่ (2) 
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ภำพท่ี 5.11 แสดงหนา้งานจริงอาคารส านกังานใหญ่ (3) 

 

5.4 ค่ำใช้จ่ำย 

5.4.1 ค่ำใช้จ่ำยในกำรลงทุน 

การเร่ิมจดัตั้งกิจการช่วงแรก ผูว้ิจยัวางแผนเตรียมงบประมาณเพื่อใหเ้กิดความเหมาะสม

ในกิจกรรมท่ีจะตอ้งท าก่อนเร่ิมตน้หรือช่วงเร่ิมตน้กิจการมูลค่างบประมาณลงทุนตั้งตน้ทั้งหมดคือ 

1,815,000 บาท ประกอบไปดว้ยรายตามตามตารางดงัน้ี 
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ตำรำงท่ี 5.2 แสดงค่าใชจ่้ายในการลงทุน 

 

5.4.2 ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 

ค่าใช้จ่ายประจ าเดือนท่ีเกิดขึ้นเป็นประจ าหลงัจากช่วงเร่ิมตน้กิจการไปแลว้ ประกอบ

ไปด้วย ค่าแรงงานการให้บริการ ค่าเงินเดือนในการขายและบริหาร ค่าใช้จ่ายในการให้บริการ 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร ตามตารางรายการดงัน้ี 

5.4.2.1 ค่าแรงงานการใหบ้ริการ 

ตำรำงท่ี 5.3 แสดงค่าแรงงานการใหบ้ริการ 

 

ค่าแรงงานในการบริการมีการจา้งพนกังานเร่ิมตน้ตั้งแต่ปีท่ี 1 ท่ีจ านวน 2 

คน ประกอบไปด้วย พนักงานประจ าท่ีส านักงานใหญ่ และพนักงานประจ าท่ีคลงัเก็บสินคา้ เพื่อ

อ านวยความสะดวกในการจดัการและบริหารทั้งท่ีส านักงานใหญ่และคลงัเก็บสินคา้ ทั้งน้ีบริษทั

ผูวิ้จยัมีการเพิ่มเงินเดือนขึ้นปีละ 5% เพื่อเป็นก าลงัใจในการท างานกบัทางบริษทั โดยงบประมาณ
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ค่าแรงงานในปีท่ี 1 ถึง ปีท่ี 5 = 432,000 บาท, 453,600 บาท, 476,280 บาท, 500,094 บาท และ 

525,099 บาท ตามล าดบั 

5.4.2.2 ค่าเงินเดือนในการขายและบริหาร 

ตำรำงท่ี 5.4 แสดงค่าเงินเดือนในการขายและบริหาร 

 

 

เงินเดือนในการขายและบริหาร ค่าใช้จ่ายในส่วนน้ีจดัอยู่ในส่วนของทีม

การจดัการของทางบริษทั ทั้งน้ีดว้ยวิธีการจดัการเงินทุนเร่ิมแรกผูวิ้จยัเลือกใชวิ้ธีการบริหารผ่านทีม 

Founder และ Co-founder ในช่วงแรก และมีขอ้ตกลงร่วมกนัในเง่ือนไขในปีท่ี 1 หลงัจากกิจการได้

เร่ิมตน้ จะยงัไม่มีค่าเงินเดือนให้กบัทีมผูบ้ริหารและการจดัการ เพื่อประหยดัค่าใช้จ่ายในช่วงแรก 

และเนน้ความส าคญัในการสร้างกระแสเงินสดให้กบัทางบริษทัเป็นหลกั ส่วนในปีท่ี 2 จะเร่ิมมีการ

จ่ายเงินเดือนในทีมผูบ้ริหารอยูท่ี่ 6 เดือนทา้ยของปีท่ี 2 หลงัจากบริษทัสามารถสร้างกระแสเงินสดได ้

และเพื่อไม่ใหเ้ป็นส่วนแบกรับค่าใชจ่้ายส่วนตวัมากจนเกินไป ซ่ึงในปีท่ี 4 ทางบริษทัจะเร่ิมประกาศ

รับสมคัรพนกังานทีมการจดัการเพิ่มมากขึ้นอีก 2 คน คือ ต าแหน่ง Sale 1 คน และต าแหน่ง Content 

Marketing 1 คน ตามยอดขายท่ีสามารถขายเพิ่มขึ้นได ้โดยงบประมาณค่าแรงงานในปีท่ี 1 ถึง ปีท่ี 5 

= 0 บาท, 360,000 บาท, 720,000 บาท, 1,200,000 บาท และ 1,260,000 บาท ตามล าดบั 

 



 
 

75 
 

5.4.2.3 ค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการ 

ตำรำงท่ี 5.5 แสดงค่าใชจ่้ายในการบริการ 

 

 

ค่าใชจ่้ายประจ าเดือนในการให้บริการ เป็นค่าใชจ่้ายท่ีทางบริษทัตอ้งจ่าย

เป็นประจ า เช่น ค่าเช่าสถานท่ี ค่าน ้ า ค่าไฟฟ้า ค่าอินเตอร์เน็ต ค่าบ ารุงรักษาต่างๆ ค่าอุปกรณ์

ส้ินเปลืองของทางส านักงาน ค่าอาหารเคร่ืองด่ืมเพื่อเตรียมพร้อมในการรับลูกคา้ รวมไปถึงค่าเช่า

เซิฟเวอร์ของเวป็ไซต ์โดยงบประมาณค่าแรงงานในปีท่ี 1 ถึง ปีท่ี 5 = 492,000 บาท, 492,000 บาท, 

492,000 บาท, 492,000 บาท และ 492,000 บาท ตามล าดบั 
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5.4.2.4 ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร 

ตำรำงท่ี 5.6 แสดงค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร 

 

 

ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร ส่วนใหญ่แลว้จะเป็นค่าใชจ่้ายท่ีสนบัสนุน

องคค์วามรู้ขององคก์ร และการพฒันาบุคลากร หรือรวมไปถึงค่าน ้ามนัในการเดินทางเพื่อการจดัการ

ต่างๆ และค่าตรวจสอบบัญชี โดยงบประมาณค่าแรงงานในปีท่ี 1 ถึง ปีท่ี 5 = 444,000 บาท,         

444,000 บาท, 444,000 บาท, 444,000 บาท และ 444,000 บาท ตามล าดบั 
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บทที่ 6 

แผนกำรจัดกำร 
 

 

6.1 โครงสร้ำงควำมเป็นเจ้ำของ 

โครงสร้างความเป็นเจา้ของ ของทางบริษทัมุมมองของผูวิ้จยัเห็นว่า ควรเร่ิมตน้ท่ีการ

จดัตั้งบริษทัให้เป็นรูปธรรมจบัตอ้งได ้เน่ืองจากอุตสาหกรรมท่ีทางผูวิ้จยัจดัท าผลิตภณัฑน์ั้นมีความ

ซับซ้อนในตลาด ในอุตสาหกรรม และตอ้งอาศยัความน่าเช่ือถือค่อนขา้งมาก ซ่ึงโดยทัว่ไปการ

ประกอบกิจการในลกัษณะรูปแบบอ่ืนอาจจะไม่เหมาะสมเท่าการบริหารการจดัการผา่นระบบบริษทั 

ทั้งเร่ืองการขอใบรับรองมาตรฐานต่างๆ และการจดสิทธ์ิบตัรส าหรับผลิตภณัฑ์ดังกล่าวสามารถ

ด าเนินการขอใบอนุมติัต่างๆไดส้ะดวกมากกว่าและเหมาะสมกว่า โดยมีเงินทุนจดทะเบียนผูถื้อหุ้น

รวมทั้งส้ิน 3 รายจ านวนเงินประมาณ 1,430,000 บาท จดัสรรหุน้จ านวน 286,000 หุน้ ในราคาหุน้ละ 

5 บาท โดยในช่วง 3 ปีแรก ไม่มีนโยบายจ่ายเงินปันผลให้แก่ผูถื้อหุ้น เพื่อน าก าไรสะสมท่ีไดไ้ปใช้

ในการลงทุนเงินหมุนเวียนส าหรับการขยายกิจการตามแผนกลยทุธ์ทางการตลาด หลงัจากปี 3 จะเร่ิม

ปันผลโดยน าเงินก าไรสุทธิท่ีไดห้ักเงินทุนส ารองบริษทั 35% แลว้จึงน ามาปันผลตามสัดส่วนของผู ้

ถือหุน้บริษทั โดยมีรายละเอียดผูถื้อหุน้ดงัต่อไปน้ี 

 

ตำรำงท่ี 6.1 แสดงรายละเอียดผูถื้อหุน้ 
ล ำดับที ่ ประเภทผู้ถือหุ้น ช่ือผู้ร่วมทุน จ ำนวนหุ้น สัดส่วน เงินลงทุน (บำท) 
1 Founder ธนพฒัน์ สิงห์สุวรรณกุล 85,800 30% 429,000 
2 Co-Founder ธนเทพ สิงห์สุวรรณกุล 71,500 25% 357,500 
3 Co-Founder สุพิชญช์ญา ชาดวง 71,500 25% 357,500 
4 Investor  57,200 20% 286,000 
รวม 286,000 100% 1,430,000 
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6.2 โครงสร้ำงองค์กร 

ลกัษณะของโครงสร้างองค์กรเป็นลกัษณะการบริหารแบบล าดับขั้น (Hierarchical 

Structure) ดว้ยการเร่ิมตน้ของกิจการจะถูกขบัเคล่ือนดว้ย Founder และ Co-found อีก 2 ท่าน เป็น

หลกัโดยความส าคญักบัการจดัการทั้งภายในและภายนอกองคก์ร ซ่ึงท าหนา้ท่ีดูแลทีมงานและดูแล

ภาพรวมของบริษทัในช่วงแรก องคก์รยงัมีขนาดเล็กและมีความซับซ้อนกนั จึงจดัโครงสร้างให้อยู่

ในลกัษณะล าดบัขั้น เพื่อการดูแลอย่างทัว่ถึงและสามรถส่ือสารเป้าหมาย วิสัยทศัน์ พนัธกิจ และกล

ยุทธ์ของบริษทัไดช้ดัเจน ให้เกิดความมัน่ใจในตวัพนกังานสามารถมองเป้าเดียวกนักบับริษทั และ

เดินไปยงัจุดหมายเดียวกนั ดงัรูปภาพผงัโครงสร้างองคก์รดงัน้ี 

 

ภำพที่ 6.1 แสดงแผนผงัโครงสร้างองคก์ร 
 

ช่วงแรกของการจดัตั้งบริษทัใหม่ บริษทัมีทรัพยากรทางดา้นเงินทุนอย่างจ ากดั ดงันั้น

บริษทัจึงเลือกใช้การบริหารแบบ Lean management ตดัลดทรัพยากรท่ีไม่จ าเป็น เหลือไวค้นแต่

กิจกรรมหลกัเท่านั้นเพื่อท่ีจะสามารถท าให้ธุรกิจเติบโตไปได ้ในส่วนท่ีเป็นกิจกรรมสนบัสนุน เช่น 

ฝ่ายการขายและการตลาด Co-founder จะเป็นผูดู้แลทั้งหมด ฝ่ายด าเนินงานส านักงานใหญ่ Co-

founder อีกท่านจะเป็นผูดู้แลทั้งหมด ส่วนตวัผูวิ้จยั Founder จะเป็นผูดู้แลทุกภาคส่วนของบริษทัทั้ง

การขายการตลาด และการจดัการระบบเอกสาร ทั้งน้ีด้วยการเร่ิมตน้แบบ Lean จึงตดัสอนใจท า

ระบบบญัชีผา่นการจา้ง Supplier เป็น Outsource ประจ าบริษทัในช่วงแรก 5 ปี หลงัจากนั้นจึงค่อยตั้ง

ฝ่ายบญัชีของบริษทัจกาปริมาณงานท่ีมีมากขึ้น 
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6.3 ค ำบรรยำยลกัษณะงำนและลกัษณะเฉพำะของต ำแหน่ง 

Research and Development 

คุณสมบัติ 

-ชายหรือหญิงอาย ุ25 ปีขึ้นไป 

-การศึกษาระดบัปริญญาตรีจากคณะวิศวกรรมศาสตร์, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ หรือ 

คณะท่ีเก่ียวกบัการออกแบบผลิตภณัฑ ์

-มีความสามารถในการใชซ้อฟทแ์วร์งานออกแบบเช่น Adobe Illustrator, Photoshop, 

Indesign, Rhinoceros, Solidworks, AutoCad, Sketchup 

-สามารถประสานงานกบัผูอ่ื้นได ้

-สามารถความกดดนัและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 

-เงินเดือน 20,000 บาทต่อเดือน 

ลกัษณะงำน 

1. มีความสามารถในการออกแบบเขียนแบบและปรับแบบตามท่ีลูกคา้ Feedback 

กลบัมายงับริษทั 

2. มีความสามารถในการคน้ควา้ขอ้มูลเชิงวิจยัต่างท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์ของ

บริษทั เพื่อพฒันาผลิตภณัฑใ์นอนาคต 

3. สามารถน าเสนองานท่ีออกแบบและขอ้มูลการคน้ควา้ให้กบัหัวหน้างานท่ีอยู่

ภายใตก้ารบงัคบับญัชา 

 

Warehouse 

คุณสมบัติ 

-ชายหรือหญิงอาย ุ22 ปีขึ้นไป 

-การศึกษาระดบัปริญญาตรี 

-สามารถจดตารางจดัการการเก็บผลิตภณัฑเ์ขา้คลงัสินคา้อย่างเป็นระบบระเบียบ และ

ท ารายงานจ านวนคา้งคงเหลือของสินคา้ได ้

-สามารถประสานงานกบัผูอ่ื้นได ้

-สามารถความกดดนัและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 
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-เงินเดือน 18,000 บาทต่อเดือน 

ลกัษณะงำน 

1. จดัท ารายการสินคา้คงคลงัประจ าวนั ประจ าสัปดาห์ และประจ าเดือน 

2. ออกรายงานแจง้เตือนสินคา้ใกลห้มด เพื่อเตรียมสั่งสินคา้เขา้คลงัเก็บสินคา้ 

3. ดูแลคลงัสินคา้ใหมี้ระเบียบและสะดวกต่อการท างาน 

 

Procurement 

คุณสมบัติ 

-ชายหรือหญิงอาย ุ22 ปีขึ้นไป 

-การศึกษาระดบัปริญญาตรี 

-สามารถจดตารางจดัการการเก็บระบบเอกสารต่างๆ รวมถึง สัญญาจดัซ้ือจดัจา้ง ทั้ง

ภายในและภายนอกองคก์ร 

-มีความสามารถในการใช้ซอฟท์แวร์งานระบบเอกสารเช่น Microsoft Word, Excel, 

Power point 

-สามารถประสานงานกบัผูอ่ื้นได ้

-สามารถความกดดนัและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 

-เงินเดือน 18,000 บาทต่อเดือน 

ลกัษณะงำน 

1. จดัท าสัญญาจดัซ้ือจดัจา้งใหถู้กตอ้งตามหลกัการ 

2. จดัเก็บระบบเอกสารเก่ียวกบับริษทัใหมี้ระเบียบและสะดวกต่อการท างาน 

3. ท าตารางแจง้เตือนระยะเวลาสัญญาใกลห้มดเก่ียวกบั Partner และ Supplier  

4. สามารถเรียงเอกสารเก่ียวกบัทางบญัชี เพื่อประสานงานกบั Supplier บญัชีได ้

 

Content and Marketing 

คุณสมบัติ 

-ชายหรือหญิงอาย ุ25 ปีขึ้นไป 

-การศึกษาระดับปริญญาตรีจากคณะการตลาด หรือคณะเก่ียวกับการตลาดของ

ผลิตภณัฑ ์
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-สามารถออกแบบบทความ และเขา้ใจการท าการตลาดแบบ SEO ผ่าน Search engine 

ต่างๆ 

-มีความสามารถในการใชซ้อฟทแ์วร์งานตดัต่อส่ือสารเช่น Photoshop, Capcut, Canva, 

Power point 

-สามารถประสานงานกบัผูอ่ื้นได ้

-สามารถความกดดนัและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 

-เงินเดือน 20,000 บาทต่อเดือน 

ลกัษณะงำน 

1. ออกแบบบทความสร้างองคค์วามรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์

2. อพัเดทบทความลงเวป็ไซตข์องบริษทั และเพจบริษทัผา่น Social media 

3. ตดัต่อรูปภาพใหเ้กิดความสนใจและสร้างการดึงดูด 

4. วางแผนการสร้าง Content แบบ VDO เพื่อน ามาตดัต่อลงสู่ส่ือ Online 

Sale 

คุณสมบัติ 

-ชายหรือหญิงอาย ุ25 ปีขึ้นไป 

-การศึกษาระดบัปริญญาตรีจากคณะวิศวกรรมศาสตร์, คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ หรือ

คณะเก่ียวกบัการขาย 

-สามารถเขา้ใจถึงหลกัการของวสัดุศาสตร์และเขา้ใจการขาย เพื่อท าการปิดขายใหไ้ด ้

-มีความสามารถในการใช้ซอฟท์แวร์งานระบบเอกสารเช่น Microsoft Word, Excel, 

Power point 

-สามารถประสานงานกบัผูอ่ื้นได ้

-สามารถความกดดนัและแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดดี้ 

-เงินเดือน 20,000 บาทต่อเดือน 

ลกัษณะงำน 

1. สามารถปิดการขายกบัลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. เดินทางเขา้หาลูกคา้ เพื่อติดตามและโอกาสเสนอการขาย 

3. ออกระบบเอกสาร PR PO เพื่อยนิยนัการซ้ือขายได ้

4. สามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้เม่ืออยูก่บัลูกคา้ได ้
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5. ออกแบบระบบเบ้ืองตน้ เพื่อตอบโจทยป์ริมาณงานกบัลูกคา้ได ้

6. น าเสนอผลงานในอดีตและปัจจุบนัของบริษทัได ้
 

 

6.4 โครงสร้ำงเงินเดือน 

บริษทัมีการจดัสรรทรัพยากรบุคคลใน 2 ช่วง ภายใตก้รอบเวลา 5 ปี ดงัน้ี 

 

ตำรำงท่ี 6.2 แสดงเงินเดือนของแรงงานในการใหบ้ริการ 

 

ตำรำงท่ี 6.3 แสดงเงินเดือนของแรงงานในการขายและบริหาร 

 

ในปีท่ี 1 ถึงปีท่ี 3 ทางบริษทัจดัจ้างพนักงานรวมถึง Founder และ Co-founder รวมแลว้

ทั้งหมด 5 คน เพื่อเร่ิมด าเนินกิจการในช่วงแรกใหเ้หมาะสมและความเส่ียงต ่าต่องบประมาณรายจ่าย

ต่อเดือนของบริษทั และจากนั้นเม่ือท าการตลาดเกิดยอดขายท่ีมากขึ้นเขา้สู่ช่วงปีท่ี 4 เป็นตน้ไป ทาง
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บริษทัเร่ิมจดัจา้งพนกังานในต าแหน่ง Sale และ Content Marketing เพิ่มอีกอย่างละ 1 ต าแหน่ง เพื่อ

ประสิทธิภาพในการจดัการให้เหมาะสมกบัจ านวนงานท่ีจะเกิดขึ้นจริงในอนาคต โดยทั้งน้ีตลอด

ระยะท่ีด าเนินกิจการทางบริษทัไดท้ าการเพิ่มขึ้นเงินเดือนพนกังานท่ีท างานตั้งแต่ปีท่ี 1 ขึ้นปีละ 5% 

เพื่อสร้างความอุ่นใจและความสบายใจใหก้บัตวัพนกังานเอง แต่ส่วนของ Founder และ Co-founder 

อีก 2 ท่าน ในช่วงปีท่ี 1 ถึง คร่ึงปีท่ี 2 ของการเร่ิมกิจการ จะไม่มีการจ่ายเงินเดือนให้ เพราะตอ้งน า

เงินกระแสเงินสดท่ีบริษทัสร้างไดก้ลบัมาเป็นเงินทุนหมุนเวียนเพื่อขยายปริมาณงานท่ีสามารถท าได้

ของบริษทั 
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บทที่ 7 

แผนกำรเงิน 
 

 

7.1 จุดประสงค์ทำงกำรเงิน 

จุดประสงคใ์นการวางแผนการเงินประกอบไปดว้ย 3 จุดประสงค ์ไดแ้ก่ 

1. เพื่อวิเคราะห์ถึงงบประมาณท่ีส าคญัในการเร่ิมตน้กิจการและด าเนินกิจการ 

2. เพื่อวางแผนรับความเส่ียงทางการเงินท่ีมีอกาสเกิดขึ้นได ้

3. เพื่อวางแผนการเงินดว้ยงบประมาณท่ีต ่าท่ีสุดท่ีสามารถท าได ้

โดยขอบเขตเป้าหมายจุดประสงคท์างการเงินเร่ิมจากการรับติดตั้งแผงโซลาร์เซลลแ์ละ

น าชุดอุปกรณ์อลูมิเนียมมาขายให้ตลาดได้รู้จักแบรด์และเข้าถึงลูกค้าท่ีเป็นผูซ้ื้อ ตามกลยุทธ์

การตลาดท่ีไดว้างแผนไวใ้นบทขา้งตน้ เพื่อให้เกิดรายไดม้าหมุนเวียนธุรกิจและเกิดกระแสเงินสดท่ี

ดี และในส่วนของวสัดุทางเลือกพลาสติดรีไซเคิลจะเร่ิมท าการตลาดแบบ Content Marketing โดย

การเขียนบทความเก่ียวกบัทางเลือกวสัดุพลาสติกรีไซเคิลผา่นเวป็ไซตข์องบริษทั และใช่วิธี SEO ใน

การเขา้ถึงบทความของเราผา่น Search engine Google ดว้ยกลยทุธ์น้ีผูวิ้จยัคาดการณ์ถึงความสามารถ

ในการเร่ิมท าก าไรได ้10% ของยอดการขายสินคา้และบริการทั้งหมดภายในปีท่ี 2 หลงัจากไดเ้ร่ิม

ประกอบกิจการ และสามารถสร้างการเติบโตของยอดขายเฉล่ียปีละ 7% ต่อปี โดยสามารถคืนทุน

ส าหรับเงินลงทุนเร่ิมแรกของกิจการอยูท่ี่ 3 ปี 
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7.2 เงินลงทุนเร่ิมแรกของกจิกำร 

เงินลงทุนเร่ิมต้นกิจการประกอบไปด้วย งบการรีโนเวทส านักงานใหญ่ เคร่ืองมือ

อุปกรณ์ของท่ีส านกังานใหญ่และท่ีคลงัเก็บสินคา้ ยานพาหนะรถยนตส์ าหรับการออกขายและเขา้ถึง

ลูกคา้ งบประมาณคน้ควา้วิจยัและทดสอบผลิตภณัฑ์ให้ได้มาตรฐานและน าไปขอใบรับรอง จด

สิทธิบตัร และสุดทา้ยเงินทุนหมุนเวียนในบริษทั ตามตารางดงัน้ี 

 

ตำรำงท่ี 7.1 แสดงเงินลงุทนทั้งหมดช่วงเร่ิมแรกของกิจการ    

  

เงินลงทุนในโครงกำร รวม แหล่งท่ีมำของเงินลงทุน 

เงินลงทุน เงินกู้ 
ท่ีดินและการปรับปรุงรีโน
เวท 

400,000 - 400,000 

เ ค ร่ื อ ง มื อ เ ค ร่ื อ ง ใ ช้ แ ล ะ
อุปกรณ์ 

100,000 - 100,000 

ยานพาหนะ 400,000 - 400,000 
อุปกรณ์ส านกังาน 200,000 - 200,000 
ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 715,000 715,000 - 
เงินทุนหมุนเวียน 1,387,000 715,000 672,000 
รวม 3,202,000 1,430,000 1,772,000 
หน่วย : บาท 

 

สามารถแยกเป็นรายละเอียดของเคร่ืองมือเคร่ืองใช้และอุปกรณ์ ยานพาหนะ อุปกรณ์

ส านกังาน ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงานได ้ตามตารางดงัน้ี 
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ตำรำงท่ี 7.2 แสดงรายละเอียกของเงินลงทุนเร่ิมแรกของกิจการ    

         

ล ำดับ รำยกำร 
จ ำนวน
ชิ้น 

ร ำ ค ำ ต่ อ
หน่วย 

ร วม เ งิ น ล ง ทุน ใน
สินทรัพย์ถำวร 

1 ปรังปรุงส านกังาน  1 400,000.0 400,000.0 
2 ชั้นวางของเก็บ Stock 4 25,000.0 100,000.0 
3 รถยนต ์ 1 400,000.0 400,000.0 
4 เกา้อ้ี และ โต๊ะ 4 10,000.0 40,000.0 
5 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 4 25,000.0 100,000.0 
6 เคร่ืองแทปเลต็ 2 20,000.0 40,000.0 
7 เคร่ืองพิมพ ์ 1 20,000.0 20,000.0 
8 จดทะเบียนบริษทั 1 15,000.0 15,000.0 

9 
ชุดอุปกรณ์ตั้งตั้งอลูมิเนียม เพื่อเร่ิมขาย
ในช่วงแรก 

1 300,000.0 300,000.0 

10 
ชุดอุปกรณ์ตั้งตั้งพลาสติกรีไซเคิล เพื่อ
เร่ิมขายในช่วงแรก 

1 100,000.0 100,000.0 

11 จดสิทธิบตัร 1 100,000.0 100,000.0 
12 ขอใบรังรองมาตรฐานคุณภาพต่างๆ 1 200,000.0 200,000.0 
คิดเป็นต้นทุนสินทรัพย์ถำวรท่ีจ ำเป็นในกำรท ำธุรกจิ 1,815,000.0 

หน่วย : บาท 

7.3 แหล่งที่มำของเงินทุน 

รายละเอียดของแหล่งท่ีมาของเงินทุน ไดแ้ก่ 

• เงินส่วนตวั Founder 429,000 บาท 

• เงินจากผูร่้วมลงทุน Co-founder 715,000 บาท 

• เงินจากนกัลงทุน 286,000 บาท 

• เงินจากการกูย้มืธนาคาร 1,772,000 บาท 
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ตำรำงท่ี 7.3 แสดงแหล่งท่ีมาของเงินทุน     

  

แหล่งท่ีมำของเงิน จ ำนวน เปอร์เซ็นต์ ผลตอบแทนท่ีคำดหวัง 
เจา้ของ (Founder) 429,000 13.1% 15.0% 
เจา้ของ (Co-founder) 1 357,500 10.9% 15.0% 
เจา้ของ (Co-founder) 2 357,500 10.9% 15.0% 
ผูล้งทุน (ครอบครัว) 286,000 8.8% 15.0% 
ธนาคาร 1,772,000 56.3% 15.0% 
ยอดรวมท้ังหมด 3,202,000 100.0%  
หน่วย : บาท 

การค านวณดอกเบ้ียจากการกูย้มืธนาคาร 

• อตัราดอกเบ้ีย = 15.0% 

• การช าระเงินคืน = 177,200 บาทต่องวด 

• สมติฐาน คืนเงิน 2 คร้ังต่อปี ระยะเวลา 5 ปี 

 

ตำรำงท่ี 7.4 แสดง การค านวณดอกเบ้ียจากการกูย้มื                                                      

  ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
 เงินตน้คงเหลือ - ตน้งวด   1,772,000     1,417,600     1,063,200      708,800      354,400  
 ช าระคืนเงินตน้      354,400        354,400        354,400      354,400      354,400  
 เงินตน้คงเหลือ - ปลายงวด   1,417,600     1,063,200        708,800      354,400               -    
 ดอกเบ้ียจ่าย      265,800        212,640        159,480      106,320        53,160  
หน่วย : บาท 

โครงสร้างเงินทุนและตน้ทุนเงินทุน 

• ส่วนของเจา้ของ (Equity) = 1,430,000 บาท 

• เงินกู ้(Liability) = 1,772,000 บาท 

• สัดส่วน Equity = 44.7% 



 
 

88 
 

• สัดส่วน Liability = 55.3% 

• ตน้ทุนของเงินทุนท่ีใชเ้ป็นอตัราคิดลด (WACC) = 11.13% 

 

7.4 กำรประมำณกำรยอดขำยและรำยจ่ำย 

7.4.1 กำรประมำณกำรรำยได้และยอดขำย 

รายไดข้องบริษทัมาจากการขายสินคา้และการบริการประกอบไปดว้ย ชุดผลิตภณัฑ์

อุปกรณ์ติดตั้งพลาสติกรีไซเคิล ชุดผลิตภณัฑ์อุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม และการรับงานติดตั้งระบบ

โซลาร์เซลล์ ผ่านช่องทางเว็ปไซต์ ส่ือ Social media และการออกบูธงานแฟร์โชวสิ์นคา้ของทาง

บริษทั ทั้งน้ีทางบริษทัประเมิณผ่านความสามารถของบุคลากรในช่วงเร่ิมตน้กิจการดว้ย เพื่อความ

สมดุลของความเป็นไปได ้ตามตารางดงัน้ี 

 

ตำรำงท่ี 7.5 แสดงประมาณการยอดขาย 
ควำมสำมำรถในกำรให้บริกำรสูงสุดต่อเดือน    

ช่ือบริการ/สินคา้ 
จ า น ว น /
เดือน หน่วย    

บริการ 
1 รับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์ 10 โครงการ    
สินคา้ 2 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม 20 ชุด    

สินคา้ 3 
ชุดอุปกรณ์ติดตั้ งพลาสติกรี
ไซเคิล 6 ชุด    

 รวม  36      
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ปริมำณกำรให้บริกำร  
ตำมประมำณกำรกำรให้บริกำร 

คิดเป็นร้อยละของปริมำณกำรบริกำร
สูงสุด 25% 29% 33% 37% 45% 

ช่ือบริกำร/สินค้ำ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
บริการ 
1 รับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์ 30 35 40 44 54 
สินคา้ 2 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม 60 70 79 89 108 

สินคา้ 3 
ชุดอุปกรณ์ติดตั้ งพลาสติกรี
ไซเคิล 

                   
-    12 24 27 32 

 รวม 90 116 143 160 194 

  

 
 
      

อัตรำค่ำบริกำรต่อหน่วย      
ช่ือบริกำร/สินค้ำ บำท หน่วย    
บริการ 
1 รับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์ 200,000 โครงการ    
สินคา้ 2 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม 35,000 ชุด    

สินคา้ 3 
ชุดอุปกรณ์ติดตั้ งพลาสติกรี
ไซเคิล 40,000 ชุด    

รำยได้ (ต่อปี)    
ช่ือบริกำร/สินค้ำ ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
บริการ 
1 รับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์ 6,000,000 

6,960,00
0 7,920,000 8,880,000 

10,800,00
0 

สินคา้ 2 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม 2,100,000 
2,436,00
0 2,772,000 3,108,000 3,780,000 

สินคา้ 3 
ชุดอุปกรณ์ติดตั้ งพลาสติกรี
ไซเคิล - 480,000 950,400 1,065,600 1,296,000 

 รวม 8,100,000 
9,876,00
0 

11,642,40
0 

13,053,60
0 

15,876,00
0 

 รำยได้ต่อเดือน 675,000 823,000 970,200 1,087,800 1,323,000 
                                                                หน่วย : บาท 
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จากแผนกลยุทธ์การตลาดและการด าเนินงานตั้งแต่ช่วงเร่ิมต้นกิจการจะเห็นว่า ใน

ตารางปริมาณการให้บริการ ตามประมาณการให้บริการ ในปีท่ี 1 ทางบริษทัจ าเป็นตอ้งรับงานการ

บริการติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์และขายชุดอุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม เพื่อสร้างโอกาสการเขา้ถึงลูกคา้

และสร้างการรับรู้ของ Branding ทั้งน้ีจ าเป็นตอ้งสร้างรายไดใ้หเ้กิดกระแสเงินสดน ามาหมุนเวียนกบั

เงินภายในบริษทั ในขณะเดียวกันชุดอุปกรณ์ติดตั้งพลาสติกรีไซเคิลในช่วงปีท่ี 1 เป็นปีแห่งการ

ทดสอบผลิตภณัฑ์และน าไปจดสิทธิบตัร รวมถึงออกการตลาด Content Marketing ควบคู่ไปดว้ย 

และในปีท่ี 2 ท า Promotion ตามแผนการตลาดในปีท่ี 2 ดว้ยกลยุทธ์ Free for review and feedback 

และคาดการณ์ว่าจะสามารถขายชุดอปุณกร์ติดตั้งไดจ้ านวน 12 ชุดในปีท่ี 2 และเติบโดตขึ้นปีละ 5% 

ของจ านวนท่ีขายไดใ้นปีก่อนหนา้น้ีอยา่งต่อเน่ือง 

 

7.4.2 กำรประมำณต้นทุน 

ตน้ทุนของผลิตภณัฑชุ์ดอปุกรณ์ติดตั้งประกอบไปดว้ย ค่าจา้งการผลิตสินคา้ ค่าขนส่ง 

และค่าการบริหาร ดงัน้ี 

 

ตำรำงท่ี 7.6 แสดงประมาณการตน้ทุนของแต่ละสินคา้ 
 

ต้นทุนค่ำบริกำรแปรได้ต่อหน่วย    
บริกำร 1 รับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์    
ตน้ทุน 1 Operation         90,000.00  บาท /  โครงการ 
ตน้ทุน 2 Design         30,000.00  บาท /  โครงการ 

 รวม       120,000.00  บำท /  โครงกำร 
     
สินค้ำ 2 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม    
ตน้ทุน 1 Product         15,000.00  บาท /  ชุด 
ตน้ทุน 2 Operation (จดัเก็บ Stock)           5,000.00  บาท /  ชุด 

 รวม         20,000.00  บำท /  ชุด 
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สินค้ำ 3 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งพลาสติกรีไซเคิล    
ตน้ทุน 1 Product         15,000.00  บาท /  ชุด 
ตน้ทุน 2 Operation (จดัเก็บ Stock)           5,000.00  บาท /  ชุด 

 รวม         20,000.00  บำท /  ชุด 
 

จากตน้ทุนของสินคา้ท่ีประมาณตามตารางขา้งตน้ เม่ือน ามาประกอบกับจ านวนการ

คาดการณ์ท่ีขายได ้จะไดต้ามตารางดงัน้ี 

ตำรำงท่ี 7.7 แสดงประมาณการตน้ทุนทั้งหมดของตน้ทุนค่าบริการแปรได ้
ต้นทุนค่ำบริกำรแปรได้    หน่วย :  บาท 
ช่ือบริกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
บริการ 1 รับติดตั้งแผงโซลาร์เซลล ์ 3,600,000 4,176,000 4,752,000 5,328,000 6,480,000 
บริการ 2 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม 1,200,000 1,392,000 1,584,000 1,776,000 2,160,000 
บริการ 3 ชุดอุปกรณ์ติดตั้งพลาสติกรีไซเคิล - 240,000 475,200 532,800 648,000 

 รวม 4,800,000 5,808,000 6,811,200 7,636,800 9,288,000 
  

7.4.3 กำรประมำณรำยจ่ำยใช้กำรขำยและกำรบริหำร 

ประมาณการรายจ่ายประกอบไปดว้ย แรงงานในการให้บริการ แรงงานในการขายและ

บริหาร ค่าใชจ่้ายในการใหบ้ริการทั้งส าหนกังานใหญ่และคลงัเก็บสินคา้ ค่าใชจ่้ายทางดา้นการตลาด 

และค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร ดงัน้ี 

ตำรำงท่ี 7.8 แสดงประมาณการรายจ่ายใชใ้นการขายและบริหาร 
แรงงำนในกำรให้บริกำร      
เงินเดือน 

ต ำแหน่ง 

จ ำนวนคน 

บำท/เดือน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
   
18,000.00  พนกังานส านกังาน 1 1.05 1.10 1.16 1.22 
   
18,000.00  

พนั ก ง า น ค ลั ง เ ก็ บ
สินคา้ 1 1.05 1.10 1.16 1.22 

  ค่ำแรงในกำรให้บริกำร 432,000 453,600 476,280 500,094 525,099 

     หน่วย :  บาท 
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แรงงำนในกำรขำยและบริหำร 

เงินเดือน 

ต ำแหน่ง 

จ ำนวนคน 

บำท/เดือน ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
   
20,000.00  Manager Director 0 0.5 1 1 1.05 
   
20,000.00  

Sale and Marketing 
Manager 0 0.5 1 1 1.05 

   
20,000.00  Operation Manager 0 0.5 1 1 1.05 
   
20,000.00  Sale       1 1.05 
   
20,000.00  Content Marketing       1 1.05 

  
ค่ำแรงในกำรขำยและ
บริหำร - 360,000 720,000 1,200,000 1,260,000 

     หน่วย :  บาท 
 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรให้บริกำร (ต่อปี)      
รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
ค่าเช่า Warehouse 96,000.00 96,000.00 96,000.00 96,000.00 96,000.00 
ค่าเช่าส านกังาน 96,000.00 96,000.00 96,000.00 96,000.00 96,000.00 
ค่าโทรศพัทพ์นกังาน 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 
ค่าน ้า + ค่าไฟฟ้า  120,000.00 120,000.00 120,000.00 120,000.00 120,000.00 
ค่าขนมกาแฟ รับลูกคา้ 18,000.00 18,000.00 18,000.00 18,000.00 18,000.00 
ค่าบ ารุงรักษาชั้ นวางของ Stock ท่ี 
Warehouse 18,000.00 18,000.00 18,000.00 18,000.00 18,000.00 
ค่ากระดาษส านกังาน 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 12,000.00 
ค่าอินเตอร์เน็ต 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 36,000.00 
ค่าเช่าเซิฟเวอร์ของเวป็ไซต์ 60,000.00 60,000.00 60,000.00 60,000.00 60,000.00 
  รวม 492,000.00 492,000.00 492,000.00 492,000.00 492,000.00 

     หน่วย :  บาท 
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ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรตลำด (ต่อปี) 

รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
Free for Review 300,000.00 - - - - 
Sale Cost - 120,000.00 120,000.00 - - 
Branding 120,000.00 120,000.00 120,000.00 120,000.00 120,000.00 
Exhibition 150,000.00 150,000.00 150,000.00 150,000.00 150,000.00 
  รวม 570,000.00 390,000.00 390,000.00 270,000.00 270,000.00 
       
ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร(ต่อปี)    หน่วย :  บาท 
รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

Program Design and Management 
      
180,000.00  

    
180,000.00  

 
180,000.00  

 
180,000.00  

 
180,000.00  

R and D 
        
60,000.00  

      
60,000.00  

   
60,000.00  

   
60,000.00  

   
60,000.00  

ค่าน ้ามนัเดินทาง 
      
120,000.00  

    
120,000.00  

 
120,000.00  

 
120,000.00  

 
120,000.00  

ค่าอบรมพนกังาน 
        
36,000.00  

      
36,000.00  

   
36,000.00  

   
36,000.00  

   
36,000.00  

ค่าบญัชี 
        
48,000.00  

      
48,000.00  

   
48,000.00  

   
48,000.00  

   
48,000.00  

  รวม 444,000.00 444,000.00 444,000.00 444,000.00 444,000.00 
                                           หน่วย : บาท 

 

7.5 งบกำรเงิน (Base Case) 

7.5.1 ประมำณกำรงบก ำไรขำดทุน (Base Case) 

ตำรำงท่ี 7.9 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน (Base Case) 
รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

 รำยได้  8,100,000 9,876,000 11,642,400 13,053,600 15,876,000 
 ตน้ทุนการให้บริการ       
  - ตน้ทุนบริการแปรได ้ 4,800,000 5,808,000 6,811,200 7,636,800 9,288,000 
  - แรงงานในการบริการ  432,000 453,600 476,280 500,094 525,099 
  - ค่าเส่ือมราคาในการบริการ  10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 



 
 

94 
 

รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
  - ค่าใชจ้่ายในการให้บริการ  492,000 492,000 492,000 492,000 492,000 
รวมต้นทุนกำรให้บริกำร 5,734,000 6,763,600 7,789,480 8,638,894 10,315,099 

ก ำไรขั้นต้น 2,366,000 3,112,400 3,852,920 4,414,706 5,560,901 
 ค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร       
  - แรงงานในการขายและบริหาร  - 360,000 720,000 1,200,000 1,260,000 
  - ค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร  263,000 263,000 263,000 263,000 263,000 
  - ค่าใชจ้่ายทางการตลาด  570,000 390,000 390,000 270,000 270,000 
  - ค่าใชจ้่ายดา้นการขายและบริหาร  444,000 444,000 444,000 444,000 444,000 
 รวมค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร  1,277,000 1,457,000 1,817,000 2,177,000 2,237,000 
 ก าไรก่อนหกัดอกเบ้ียและภาษีเงินได ้ 1,089,000 1,655,400 2,035,920 2,237,706 3,270,901 
 ดอกเบ้ียจ่าย  265,800 212,640 159,480 106,320 53,160 
 ก าไรก่อนหกัภาษีเงินได ้ 823,200 1,442,760 1,876,440 2,131,386 3,270,741 
 ภาษีเงินได ้ 164,640 288,552 375,288 426,277 654,318 
 ก ำไรสุทธิ  658,560 1,154,208 1,501,152 1,705,109 2,616,593 

                                          หน่วย : บาท 

7.5.2 กำรค ำนวณเงินทุนหมุนเวียนของกจิกำร 

จากการประมาณการเบ้ืองตน้ เพื่อให้สามารถวดัผลเร่ืองของการออกแบบและการทา

การตลาด รูปแบบการด าเนินงานของบริษทัจะเป็นการซ้ือมาขายไปและงานบริการ โดยไดเ้ครดิต

จาก Partner ขึ้นรูปผลิตภณัฑ์ และเจา้ขายส่งอปุกรณ์ติดตั้งอลูมิเนียม 30 วนั และน ามาขายเป้นชุด

และการบริการซ่ึงลูกคา้ตอ้งมดัจาคร่ึงหน่ึงล่วงหนา้ก่อนรับสินคา้ ซ่ึงสินคา้จะส่งใหลู้กคา้ภายใน 30-

45 วนั บริษทัมีการสต๊อกสินคา้ไม่เกิน 30 วนั 

 

7.5.3 ประมำณกำรงบกระแสเงินสด (Base Case) 

ตำรำงท่ี 7.10 แสดงงบประมาณการงบกระแสเงินสด (Base Case) 
รำยกำร   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  

 แหล่งท่ีมำของเงินลงทุน            
  - เงินลงทุน  931,000 399,000 - - - 
  - เงินกูย้ืม  1,772,000 - - - - 
  - รายได ้ 8,100,000 9,876,000 11,642,400 13,053,600 15,876,000 
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รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
  - เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมขึ้น  400,000 84,000 83,600 68,800 137,600 
 รวมแหล่งท่ีมา  (ก.)  11,203,000 10,359,000 11,726,000 13,122,400 16,013,600 
 แหล่งท่ีใช้ไปของเงินลงทุน       
  - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร  1,815,000 - - - - 
  - ต้นทุนบริการ - ไม่รวมค่าเส่ือม
ราคา  5,724,000 6,753,600 7,779,480 8,628,894 10,305,099 
  - ค่าใช้จ่ายในการขายฯ -ไม่รวมค่า
เส่ือม  1,014,000 1,194,000 1,554,000 1,914,000 1,974,000 
  - ดอกเบ้ียจ่าย  265,800 212,640 159,480 106,320 53,160 
  - ภาษีเงินได ้ 164,640 288,552 375,288 426,277 654,148 
  - ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมขึ้น  675,000 148,000 147,200 117,600 235,200 
  - งานระหว่างท าท่ีเพ่ิมขึ้น  477,833 85,800 85,490 70,785 139,684 
  - สตอ็กวสัดุส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมขึ้น  400,000 84,000 83,600 68,800 137,600 
  - ช าระคืนเงินกู ้ 354,400 354,400 354,400 354,400 354,400 
 รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.)  10,890,673 9,120,992 10,538,938 11,687,076 13,853,291 
 เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด  - 312,327 1,550,335 2,737,397 4,172,721 
 เงินสดคงเหลือสุทธิระหว่างงวด (ก.-
ข.)  312,327 1,238,008 1,187,062 1,435,324 2,160,309 
 เงินสดคงเหลือ - ปลำยงวด  312,327 1,550,335 2,737,397 4,172,721 6,333,030 

                                         หน่วย : บาท 

 

7.5.4 ประมำณกำรงบดุล (Base case) 

ตำรำงท่ี 7.11 แสดงประมาณการงบดุล (Base Case) 
รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

 สินทรัพย์       
 สินทรัพย์หมุนเวียน       

  - เงินสดและเงินในธนาคาร  
           
312,327  

   
1,550,335  

   
2,737,397  

    
4,172,721  

    
6,333,030  

  - ลูกหน้ีการคา้  
           
675,000  

      
823,000  

      
970,200  

    
1,087,800  

    
1,323,000  
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รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

  - งานระหว่างท า  
           
477,833  

      
563,633  

      
649,123  

       
719,908  

       
859,592  

  - สตอ็กวสัดุส้ินเปลือง  
           
400,000  

      
484,000  

      
567,600  

       
636,400  

       
774,000  

 รวมสินทรัพย์หมุนเวียน  
        
1,865,160  

   
3,420,968  

   
4,924,320  

    
6,616,829  

    
9,289,622  

 สินทรัพย์ถำวร       

  - ท่ีดินและการปรับปรุง  
           
400,000  

      
400,000  

      
400,000  

       
400,000  

       
400,000  

  - ส่ิงปลูกสร้าง                     -                   -                   -                   -                   -    

   - เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์  
           
100,000  

      
100,000  

      
100,000  

       
100,000  

       
100,000  

  - ยานพาหนะ  
           
400,000  

      
400,000  

      
400,000  

       
400,000  

       
400,000  

  - อุปกรณ์ส านกังาน  
           
200,000  

      
200,000  

      
200,000  

       
200,000  

       
200,000  

  - ค่าใชจ้่ายก่อนด าเนินงาน  
           
715,000  

      
715,000  

      
715,000  

       
715,000  

       
715,000  

 รวมสินทรัพย์ถำวร  
        
1,815,000  

   
1,815,000  

   
1,815,000  

    
1,815,000  

    
1,815,000  

 หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม  
           
273,000  

      
546,000  

      
819,000  

    
1,092,000  

    
1,365,000  

 รวมสินทรัพย์ถำวรสุทธิ  
        
1,542,000  

   
1,269,000  

      
996,000  

       
723,000  

       
450,000  

 รวมสินทรัพย์  
        
3,407,160  

   
4,689,968  

   
5,920,320  

    
7,339,829  

    
9,739,622  

 หนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ       
 หนีสิ้นหมุนเวียน       
  - เจา้หน้ีการคา้  400,000 484,000 567,600 636,400 774,000 
 รวมหน้ีสินหมุนเวียน  400,000 484,000 567,600 636,400 774,000 
 หนีสิ้นระยะยำว  1,417,600 1,063,200 708,800 354,400 - 
 รวมหน้ีสิน   1,817,600 1,547,200 1,276,400 990,800 774,000 
 ส่วนของเจ้ำของ       
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รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

  - เงินลงทุน  
           
931,000  

   
1,330,000  

   
1,330,000  

    
1,330,000  

    
1,330,000  

  - ก าไรสะสม  
           
658,560  

   
1,812,768  

   
3,313,920  

    
5,019,029  

    
7,635,622  

 รวมส่วนของเจ้ำของ  
        
1,589,560  

   
3,142,768  

   
4,643,920  

    
6,349,029  

    
8,965,622  

 รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ  
        
3,407,160  

   
4,689,968  

   
5,920,320  

    
7,339,829  

    
9,739,622  

 

7.6 กำรประเมินโครงกำรควำมน่ำสนใจในกำรลงทุน (Base Case) 

ส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์ถึงกระแสเงินสดท่ีสามรถท าได ้ระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่า

ปัจจุบนัของกิจการ (Net Present Value) และอตัราผลตอบแทนภายใน (IRR) อตัราผลตอบแทนต่อ

ตน้ทุน (PI) ตามตารางดงัน้ี 

ตำรำงท่ี 7.12 แสดงประมาณการกระแสเงินสดสุทธิ (Base Case) 

     หน่วย :    บาท  
กระแสเงินสดสุทธิ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 
  - ก าไรสุทธิ             658,560     1,154,208     1,501,152      1,705,109      2,616,593  
  - ค่าเส่ือมราคา             273,000        273,000        273,000         273,000         273,000  
 กระแสเงินสดสุทธิ             931,560     1,427,208     1,774,152      1,978,109      2,889,593  

                                               

Net Present Value (NVP) = 3,302,614.99 บาท 

Internal Rate of return (IRR) = 38.03% 

Profitability Index (PI) = 2.03 เท่า 

Payback Period (PB) = 2.41 ปี 
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7.7 กรณีสถำนกำรณ์ไม่เป็นตำมคำดหมำย (กรณ ีWorst Case) 

กรณีสถานการณ์ไม่เป็นไปตามคาดหมาย ซ่ึงอาจจะเกิดจากสภาวะตลาดซบเซา ท าให้

ก าลงัซ้ือหายไป หรือมีคู่แข่งขนัท่ีมากขึ้น ท่ีเขา้มากินส่วนแบ่งการตลาด โดยประมาณการท่ียอดขาย

จะตกไปอยูท่ี่ 20% ของส่วนแบ่งทางการตลาดในสภานการณ์ปกติ 

 

7.7.1 ประมำณกำรงบก ำไรขำดทุน (กรณี Worst Case) 

ตำรำงท่ี 7.13 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน (Worst Case) 
รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 

 รำยได้  6,480,000 7,932,000 9,172,800 10,584,000 12,700,800 
 ต้นทุนกำรให้บริกำร       
  - ตน้ทุนบริการแปรได ้ 3,840,000 4,656,000 5,366,400 6,192,000 7,430,400 
  - แรงงานในการบริการ  432,000 453,600 476,280 500,094 525,099 
  - ค่าเส่ือมราคาในการบริการ  10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
  - ค่าใชจ้่ายในการให้บริการ  492,000 492,000 492,000 492,000 492,000 
 รวมต้นทุนกำรให้บริกำร  4,774,000 5,611,600 6,344,680 7,194,094 8,457,499 

 ก ำไรขั้นต้น  1,706,000 2,320,400 2,828,120 3,389,906 4,243,301 
 ค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร       
  - แรงงานในการขายและบริหาร  - 360,000 720,000 1,200,000 1,260,000 
  - ค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร  263,000 263,000 263,000 263,000 263,000 
  - ค่าใชจ้่ายทางการตลาด  414,000 414,000 414,000 414,000 414,000 
  - ค่าใชจ้่ายดา้นการขายและบริหาร  444,000 444,000 444,000 444,000 444,000 
 รวมค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร  1,121,000 1,481,000 1,841,000 2,321,000 2,381,000 
 ก ำไรก่อนหักดอกเบีย้และภำษีเงินได้  585,000 839,400 987,120 1,068,906 1,862,301 
 ดอกเบ้ียจ่าย  242,100 193,680 145,260 96,840 48,420 
 ก ำไรก่อนหักภำษีเงินได้  342,900 645,720 841,860 972,066 1,813,881 
 ภาษีเงินได ้ 68,580 129,144 168,372 194,413 362,776 
 ก ำไรสุทธิ  274,320 516,576 673,488 777,653 1,451,105 
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7.7.2 ประมำณกำรงบกระแสเงินสด (กรณี Worst Case) 

ตำรำงท่ี 7.14 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด (Worst Case) 
รำยกำร   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  

 แหล่งท่ีมำของเงินลงทุน            
  - เงินลงทุน  931,000 399,000 - - - 
  - เงินกูย้ืม  1,614,000 - - - - 
  - รายได ้ 6,480,000 7,932,000 9,172,800 10,584,000 12,700,800 
  - เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมขึ้น  320,000 68,000 59,200 68,800 103,200 
 รวมแหล่งท่ีมา  (ก.)  9,345,000 8,399,000 9,232,000 10,652,800 12,804,000 
 แหล่งท่ีใช้ไปของเงินลงทุน       
  - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร  1,815,000 - - - - 
  - ตน้ทุนบริการ - ไม่รวมค่าเส่ือมราคา  4,764,000 5,601,600 6,334,680 7,184,094 8,447,499 
  - ค่าใชจ้่ายในการขายฯ -ไม่รวมค่าเส่ือม  858,000 1,218,000 1,578,000 2,058,000 2,118,000 
  - ดอกเบ้ียจ่าย  242,100 193,680 145,260 96,840 48,420 
  - ภาษีเงินได ้ 68,580 129,144 168,372 194,413 362,776 
  - ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมขึ้น  540,000 121,000 103,400 117,600 176,400 
  - งานระหว่างท าท่ีเพ่ิมขึ้น  397,833 69,800 61,090 70,785 105,284 
  - สตอ็กวสัดุส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมขึ้น  320,000 68,000 59,200 68,800 103,200 
  - ช าระคืนเงินกู ้ 322,800 322,800 322,800 322,800 322,800 
รำยกำร   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  
 รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.)  9,328,313 7,724,024 8,772,802 10,113,332 11,684,379 
 เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด  - 16,687 691,663 1,150,861 1,690,329 
 เงินสดคงเหลือสุทธิระหว่างงวด (ก.-ข.)  16,687 674,976 459,198 539,468 1,119,621 
 เงินสดคงเหลือ - ปลำยงวด  16,687 691,663 1,150,861 1,690,329 2,809,950 

                                          หน่วย : บาท 
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7.7.3 ประมำณกำรงบดุล (กรณี Worst Case) 

ตำรำงท่ี 7.15 แสดงประมาณการงบดุล (Worst Case) 
รำยกำร   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  

 สินทรัพย์       
 สินทรัพย์หมุนเวียน       
  - เงินสดและเงินในธนาคาร  16,687 691,663 1,150,861 1,690,329 2,809,950 
  - ลูกหน้ีการคา้  540,000 661,000 764,400 882,000 1,058,400 
  - งานระหว่างท า  397,833 467,633 528,723 599,508 704,792 
  - สตอ็กวสัดุส้ินเปลือง  320,000 388,000 447,200 516,000 619,200 
 รวมสินทรัพย์หมุนเวียน  1,274,520 2,208,296 2,891,184 3,687,837 5,192,342 

 สินทรัพย์ถำวร       
  - ท่ีดินและการปรับปรุง  400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 
  - ส่ิงปลูกสร้าง  - - - - - 
   - เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์  100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 
  - ยานพาหนะ  400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 
  - อุปกรณ์ส านกังาน  200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 
  - ค่าใชจ้่ายก่อนด าเนินงาน  715,000 715,000 715,000 715,000 715,000 
 รวมสินทรัพยถ์าวร  1,815,000 1,815,000 1,815,000 1,815,000 1,815,000 
 หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม  273,000 546,000 819,000 1,092,000 1,365,000 
 รวมสินทรัพย์ถำวรสุทธิ  1,542,000 1,269,000 996,000 723,000 450,000 

 รวมสินทรัพย์  2,816,520 3,477,296 3,887,184 4,410,837 5,642,342 
       
 หนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ       
 หนีสิ้นหมุนเวียน       
  - เจา้หน้ีการคา้  320,000 388,000 447,200 516,000 619,200 
 รวมหน้ีสินหมุนเวียน  320,000 388,000 447,200 516,000 619,200 
 หนีสิ้นระยะยำว  1,291,200 968,400 645,600 322,800 - 
 รวมหน้ีสิน   1,611,200 1,356,400 1,092,800 838,800 619,200 
 ส่วนของเจ้ำของ       
  - เงินลงทุน  931,000 1,330,000 1,330,000 1,330,000 1,330,000 
  - ก าไรสะสม  274,320 790,896 1,464,384 2,242,037 3,693,142 
 รวมส่วนของเจ้ำของ  1,205,320 2,120,896 2,794,384 3,572,037 5,023,142 

 รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ  2,816,520 3,477,296 3,887,184 4,410,837 5,642,342 
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7.7.4 กำรประเมิณโครงกำรท่ีสถำกำรณ์ไม่เป็นไปตำมที่คำดหมำย กรณี Worst Case 

สมมุติให้ฐานค่า k(i)=10% จากการประมาณการโครงการในเวลา 5 ปี โครงการแผน

ธุรกิจน้ี Net Present Value (NVP) = 705,359.81 บาท, Internal Rate of return (IRR) = 17.48%, 

Profitability Index (PI) = 1.24 เท่า และ Payback Period (PB) = 3.63 ปี 

 

7.8 กรณีสถำนกำรณ์ไม่เป็นตำมคำดหมำย (กรณ ีBest Case) 

 กรณีท่ีสินค้าเกิดขายดีและเติบโตอย่างแข็งแกร่งอาจเกิดได้จาก สินค้าแบบใหม่ท่ี

ออกไปตรงกบัความตอ้งการของลูกคา้อยา่งมาก และการเพิ่มการทาการตลาดนั้นสามารถพุ่งตรงไป

หากลุ่มลูกคา้ไดอ้ยา่งถูกจุด และไดรั้บงานประเภทโปรเจคเพิ่มขึ้น 

 

7.8.1 ประมำณกำรงบก ำไรขำดทุน (กรณี Best Case) 

ตำรำงท่ี 7.16 แสดงประมาณการงบก าไรขาดทุน (Best Case) 
รำยกำร   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  

 รำยได้  9,720,000 11,820,000 14,112,000 15,523,200 17,640,000 
 ต้นทุนกำรให้บริกำร       
  - ตน้ทุนบริการแปรได ้ 5,760,000 6,960,000 8,256,000 9,081,600 10,320,000 
  - แรงงานในการบริการ  432,000 453,600 476,280 500,094 525,099 
  - ค่าเส่ือมราคาในการบริการ  10,000 10,000 10,000 10,000 10,000 
  - ค่าใชจ้่ายในการให้บริการ  492,000 492,000 492,000 492,000 492,000 
 รวมต้นทุนกำรให้บริกำร  6,694,000 7,915,600 9,234,280 10,083,694 11,347,099 

 ก ำไรขั้นต้น  3,026,000 3,904,400 4,877,720 5,439,506 6,292,901 
 ค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร       
  - แรงงานในการขายและบริหาร  - 360,000 720,000 1,200,000 1,260,000 
  - ค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร  263,000 263,000 263,000 263,000 263,000 
  - ค่าใชจ้่ายทางการตลาด  414,000 414,000 414,000 414,000 414,000 
  - ค่าใชจ้่ายดา้นการขายและบริหาร  444,000 444,000 444,000 444,000 444,000 
 รวมค่าใชจ้่ายในการขายและบริหาร  1,121,000 1,481,000 1,841,000 2,321,000 2,381,000 
 ก ำไรก่อนหักดอกเบีย้และภำษีเงินได้  1,905,000 2,423,400 3,036,720 3,118,506 3,911,901 



 
 

102 
 

รำยกำร ปีที่ 1 ปีที่ 2 ปีที่ 3 ปีที่ 4 ปีที่ 5 
 ดอกเบ้ียจ่าย  274,500 219,600 164,700 109,800 54,900 
 ก ำไรก่อนหักภำษีเงินได้  1,630,500 2,203,800 2,872,020 3,008,706 3,857,001 
 ภาษีเงินได ้ 326,100 440,760 574,404 601,741 771,400 
 ก ำไรสุทธิ  1,304,400 1,763,040 2,297,616 2,406,965 3,085,601 

                                                    หน่วย : บาท 

7.8.2 ประมำณกำรงบกระแสเงินสด (กรณี Best Case) 

ตำรำงท่ี 7.17 แสดงประมาณการงบกระแสเงินสด (Best Case) 
รำยกำร   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  

 แหล่งท่ีมำของเงินลงทุน       
  - เงินลงทุน  931,000 399,000 - - - 
  - เงินกูย้ืม  1,830,000 - - - - 
  - รายได ้ 9,720,000 11,820,000 14,112,000 15,523,200 17,640,000 
  - เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมขึ้น  480,000 100,000 108,000 68,800 103,200 
 รวมแหล่งท่ีมา  (ก.)  12,961,000 12,319,000 14,220,000 15,592,000 17,743,200 
 แหล่งท่ีใช้ไปของเงินลงทุน       
  - เงินลงทุนในสินทรัพยถ์าวร  1,815,000 - - - - 
  - ตน้ทุนบริการ - ไม่รวมค่าเส่ือมราคา  6,684,000 7,905,600 9,224,280 10,073,694 11,337,099 
  - ค่าใชจ้่ายในการขายฯ -ไม่รวมค่าเส่ือม  858,000 1,218,000 1,578,000 2,058,000 2,118,000 
  - ดอกเบ้ียจ่าย  274,500 219,600 164,700 109,800 54,900 
  - ภาษีเงินได ้ 326,100 440,760 574,404 601,741 771,400 
  - ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมขึ้น  810,000 175,000 191,000 117,600 176,400 
  - งานระหว่างท าท่ีเพ่ิมขึ้น  557,833 101,800 109,890 70,785 105,284 
  - สตอ็กวสัดุส้ินเปลืองท่ีเพ่ิมขึ้น  480,000 100,000 108,000 68,800 103,200 
  - ช าระคืนเงินกู ้ 366,000 366,000 366,000 366,000 366,000 
 รวมแหล่งท่ีใชไ้ป  (ข.)  12,171,433 10,526,760 12,316,274 13,466,420 15,032,283 
 เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด  - 789,567 2,581,807 4,485,533 6,611,113 
 เงินสดคงเหลือสุทธิระหว่างงวด (ก.-ข.)  789,567 1,792,240 1,903,726 2,125,580 2,710,917 
 เงินสดคงเหลือ - ปลำยงวด  789,567 2,581,807 4,485,533 6,611,113 9,322,030 

                                           หน่วย : บาท 
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7.8.3 ประมำณกำรงบดุล (กรณี Best Case) 

ตำรำงท่ี 7.18 แสดงประมาณการงบดุล (Best Case) 
รำยกำร   ปีที่ 1   ปีที่ 2   ปีที่ 3   ปีที่ 4   ปีที่ 5  

 สินทรัพย์       
 สินทรัพย์หมุนเวียน       
  - เงินสดและเงินในธนาคาร  789,567 2,581,807 4,485,533 6,611,113 9,322,030 
  - ลูกหน้ีการคา้  810,000 985,000 1,176,000 1,293,600 1,470,000 
  - งานระหว่างท า  557,833 659,633 769,523 840,308 945,592 
  - สตอ็กวสัดุส้ินเปลือง  480,000 580,000 688,000 756,800 860,000 
 รวมสินทรัพย์หมุนเวียน  2,637,400 4,806,440 7,119,056 9,501,821 12,597,622 

 สินทรัพย์ถำวร       
  - ท่ีดินและการปรับปรุง  400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 
  - ส่ิงปลูกสร้าง  - - - - - 
   - เคร่ืองมือเคร่ืองใชแ้ละอุปกรณ์  100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 
  - ยานพาหนะ  400,000 400,000 400,000 400,000 400,000 
  - อุปกรณ์ส านกังาน  200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 
  - ค่าใชจ้่ายก่อนด าเนินงาน  715,000 715,000 715,000 715,000 715,000 
 รวมสินทรัพยถ์าวร  1,815,000 1,815,000 1,815,000 1,815,000 1,815,000 
 หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม  273,000 546,000 819,000 1,092,000 1,365,000 
 รวมสินทรัพย์ถำวรสุทธิ  1,542,000 1,269,000 996,000 723,000 450,000 

 รวมสินทรัพย์  4,179,400 6,075,440 8,115,056 10,224,821 13,047,622 

 หนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ       
 หนีสิ้นหมุนเวียน       
  - เจา้หน้ีการคา้  480,000 580,000 688,000 756,800 860,000 
 รวมหน้ีสินหมุนเวียน  480,000 580,000 688,000 756,800 860,000 
 หนีสิ้นระยะยำว  1,464,000 1,098,000 732,000 366,000 - 
 รวมหน้ีสิน   1,944,000 1,678,000 1,420,000 1,122,800 860,000 
 ส่วนของเจ้ำของ       
  - เงินลงทุน  931,000 1,330,000 1,330,000 1,330,000 1,330,000 
  - ก าไรสะสม  1,304,400 3,067,440 5,365,056 7,772,021 10,857,622 
 รวมส่วนของเจ้ำของ  2,235,400 4,397,440 6,695,056 9,102,021 12,187,622 

 รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ  4,179,400 6,075,440 8,115,056 10,224,821 13,047,622 

                                             หน่วย : บาท 
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7.8.4 กำรประเมิณโครงกำรท่ีสถำกำรณ์ไม่เป็นไปตำมที่คำดหมำย กรณี Best Case 

สมมุติให้ฐานค่า k(i)=10% จากการประมาณการโครงการในเวลา 5 ปี โครงการแผน

ธุรกิจน้ี Net Present Value (NVP) = 5,503,898.55 บาท, Internal Rate of return (IRR) = 53.84%, 

Profitability Index (PI) = 2.59 เท่า และ Payback Period (PB) = 2.06 ปี 
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บทที่ 8 

แผนบริหำรควำมเส่ียง 

 

8.1 ควำมเส่ียงจำกปัจจัยภำยนอก 

8.1.1 ควำมเส่ียงจำกควำมผันผวนด้ำนเศรษฐกจิ 

ปัจจุบนัเศรษฐกิจทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศต่างอยู่ในช่วงภาวะชะลอตวั จาก

ภาวะเงินเฟ้อท่ีเกิดขึ้น ส่งผลใหภ้าพรวมธุรกิจร้านคา้รายยอ่ย SME ไดรั้บผลกระทบของการชะลอตวั

น้ีพอสมควร เน่ืองจากผูบ้ริโภคมีก าลงัซ้ือท่ีน้อยหรือไม่อยากใช้จ่ายน้อยลง ตรงกนัขา้มกบัหน้ีสิน

ครัวเรือนท่ีก าลังเพิ่มขึ้ นแบบไม่หยุดหย่อนและอยู่ในระดับท่ีสูง จากเศรษฐกิจดังกล่าวท าให้

ผูบ้ริโภคเกิดการมองหาตวัช่วยท่ีสามารถลดค่าใช้จ่ายประจ าของธุรกิจหรือครอบครัวได ้เช่น ค่า

ไฟฟ้า ท่ีนับวนัปริมาณการใช้งานเร่ิมมากขึ้นท าให้ค่าไฟฟ้ามากขึ้นตามไปด้วย เพื่อความคุ ้มค่า

ผูบ้ริโภคอาจหนัมาพึ่งพาพลงังานทดแทนจากการติดตั้งแผงโซลาร์เซลลม์ากยิง่ขึ้น  

ส่งผลให้เม่ือมองกลบัมาท่ีกิจการของบริษทัผูว้ิจยัซ่ึงอยู่ในตลาดอุตสาหกรรมโซลาร์

เซลล์ ยงัคงมีความเส่ียงค่อนขา้งต ่าในระยะกลางถึงยาว กล่าวคือ ระยะเวลา 3 ปี ถึง 10 ปี ท่ียงัคงมี

อตัราการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง จึงสามารถเป็นปัจจยัท่ีดีต่อการเติบโตของกิจการได ้

 

8.1.2 ควำมเส่ียงจำกนโยบำยภำครัฐ 

จากนโยบายแผนพฒันาประเทศไทยในระยะยาวของรัฐบาล เก่ียวกบัพฒันาก าลงัการ

ผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย เป็นนโยบายท่ีส่งเสริมให้อตุสาหกรรมโซลาร์เซลลเ์ติบโตอย่างมีนยัยะ

ส าคัญ ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีหนุนให้กิจการของบริษัทผู ้วิจัยมีโอกาสเติบโตตามไปด้วย แต่เน่ืองจาก

การเมืองภายในประเทศไทยมีความซบัซ้อนอยา่งมาก เพิ่งมีความเส่ียงสูงถึงความเป็นไปได ้เม่ือผ่าน

การเมืองตั้งรัฐบาลทุก 4 ปี จะมีการเปล่ียนแปลงของขั้วอุดมการณ์การเมืองของประเทศไทย หรือ

เกิดการเปล่ียนขั้วการเมืองแบบไม่ถึงอายุ 4 ปี อาจจะส่งผลให้เกิดการเปล่ียนแปลงนโยบายท่ี

สนบัสนุนการเติบโตของอุตสาหกรรมโซลาร์เซลลไ์ด ้ 
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แนวทางการรับรับการเปล่ียนแปลงของขั้วการเมือง เม่ือกิจการของบริษทัด าเนินตาม

แผนกลยุทธ์เป้าหมายภายในประเทศท่ีได้วางไว ้เป้าต่อไปด าเนินการขยายตลาดไปยงัเศรษฐกิจ

ภูมิภาคคืออาเซียน เพื่อใหเ้ขา้ถึงลูกคา้หรือ Partner ต่างประเทศรอบประเทศไทย เพื่อขยายตลาดและ

เพิ่มความมัน่คงของกิจการได ้เน่ืองจากมีการเซ็นสัญญา MOU เป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจน ซ่ึงเป็น

การลดความเส่ียงต่อการเปล่ียนแปลงการเมืองในประเทศได ้
 

8.2 ควำมเส่ียงจำกอุตสำหกรรม 

8.2.1 ควำมเส่ียงจำกกำรเข้ำมำของผู้เล่นรำยใหญ่ 

อุตสาหกรรมโซลาร์เซลล์ในประเทศไทยมีขนาดท่ีใหญ่โตเป็นอย่างมาก ท าให้ใน

ปัจจุบนัในตลาดมกัมีผูเ้ล่นรายใหญ่ท่ีด าเนินธุรกิจเก่ียวกบัอุตสาหกรรมจบัจองพื้นท่ีการขายสินคา้ท่ี

มีอยู่ในตลาดแลว้ ซ่ึงในแนวทางและโอกาสของธุรกิจของบริษทัผูวิ้จยัเป็นพื้นท่ีท่ีใหม่และยงัไม่มี

ใครเขา้มาเปิดตลาด เป็นพื้นท่ี Blue Ocean แต่เม่ือแนวทางของผลิตภณัฑ์ประสบความส าเร็จตาม

แผน ส่งผลให้ผูเ้ล่นรายใหญ่จะหันเขา้มาสนใจและเขา้ร่วมแข่งขนัในตลาดท่ีมีอตัราการเติบโตดว้ย 

เช่น บริษทั A Solar ท่ีปัจจุบันเป็นเจ้าใหญ่ทางด้านการรับออกแบบและติดตั้งแผงโซลาร์เซลล์ 

อาจจะหนัมาสนใจกบัวสัดุทางเลือกของชุดอุปกรณ์ติดตั้งได ้

ดงันั้นการรับมือกบัผูเ้ล่นรายใหญ่ บริษทัผูว้ิจยัตอ้งอาศยัประสบการ์ในพื้นท่ีท่ีไดเ้ขา้มา

เปิดก่อนและเก็บเก่ียวปัญหาได้ก่อน โดยการสร้างสัมพนัธ์ท่ีดีกับลูกค้าบริการลูกคา้ให้เกิดสาย

สัมพนัธ์ Royalty กบับริษทั และเป็นการสร้างความเช่ือมัน่และความน่าเช่ือถือขึ้นได ้และการน า

ขอ้เสนอแนะจากลูกคา้มาพฒันาเป็นผลิตภณัฑใ์หม่และออกผลิตภณัฑใ์หม่สู่ตลาดอยูต่ลอดเวลาเป็น

ส่ิงท่ีส าคญั ท าใหอ้งคค์วามรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑถ์ูกพฒันาอยา่งต่อเน่ืองและเหนือคู่แข่งตลอดเวลาได ้

 

8.2.2 ควำมเส่ียงจำกโรงงำนผู้ผลติสินค้ำ 

จากกระบวนการผลิตของวสัดุทางเลือกพลาสติกรีไซเคิล จ าเป็นตอ้งอาศยั Partner 

โรงงานขึ้นรูปพลาสติกรีไซเคิลเป็นเจา้หลกัในการผลิต ส่งผลให้เกิดความเส่ียงทางดา้นการต่อรอง

ต้นทุนของสินค้า และคุณภาพท่ีเลือกไม่ได้จาก Partner และเม่ือผลิตภัณฑ์สามารถท าได้ตาม

เป้าหมายแลว้มีขยายตลาดรองรับ ยงัเกิดความเส่ียงทางดา้นการเขา้มาผลิตสินคา้แบบเดียวกนั เพื่อ

แข่งในตลาดเดียวกนัอีกดว้ย 
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แนวทางการรับมือคือการลดบทบาทหรือการเพิ่ม Partner โดยเร่ิมจากสัดส่วนท่ีไม่มาก

หนัก เพื่อเตรียมความพร้อมในการรับมือกับความเส่ียงดังกล่าว ด้วยมาตรฐานการตรวจสอบท่ี

เหมือนกนัและเท่ากนับริษทัมีความมัน่ใจว่าไดคุ้ณภาพกบัโรงงานขึ้นรูปอีกเจา้ และการรับมือน้ีเม่ือ

เกิดขึ้นจริงบริษทัจะยงัสามารถด าเนินกิจการอยา่งต่อเน่ืองได ้
 

8.3 ควำมเส่ียงจำกปัจจัยภำยในองค์กร 

8.3.1 ควำมเส่ียงจำกทักษะแรงงำนหรือพนักงำน 

ดว้ยสัดส่วนประชากรท่ีเขา้สู่สังคมวยัสูงอย่างเต็มรูปแบบ ส่งผลให้ในปัจจุบนัแรงงาน

ในประเทศไทยลดลงอยา่งมาก ตอ้งอาศยัแรงงานจากประเทศเพื่อนบา้น แต่ขอ้กดัของแรงงานเพื่อน

บา้นคือมีรอบการเปลี่ยนงานท่ีค่อนขา้งสูง อยูก่บับริษทัไดไ้ม่นาน จึงใชค้่าใชจ่้ายส าหรับการอบรมท่ี

สูง โดยในส่ิงส าคญัมากคือการถ่ายทอดวิชาความรู้ความสามารถในทกัษะการด าเนินงานแต่ละ

ขั้นตอนให้กบัพนักงานรุ่นใหม่ ในส่วนน้ียงัถือเป็นความเส่ียงท่ีส าคญัเก่ียวกบัชุดองค์ความรู้ของ

กิจการ 

การรับมือกบัความเส่ียง โดยการสร้างหนงัสือความรู้เก่ียวกบัการแกปั้ญหาท่ีสามารถต่อ

ยอดใหเ้กิดเป็นทกัษะต่างๆในการท างาน เป็นเหมือนสมุดบนัทึกความรู้การท างาน และสามารถสรุป

เป็นความรู้พื้นฐานผ่านภาษาไทยและภาษาเพื่อนบ้านให้กับพนักงานในบริษัทได้เรียนรู้อย่าง

ต่อเน่ืองได ้เม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงของตวัพนักงงานอย่างน้อยทกัษะท่ีส าคญัจะไม่หายไปกบัตวั

บุคคล ยงัคงอยู่กบับริษทัให้พนักงานรุ่นใหม่ไดเ้รียนรู้อย่างประหยดัเวลาและถูกตอ้งตามหลกัการ

การแกปั้ญหา 
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ภำคผนวก ก 

รำยละเอยีดงำนวิจัย 

 

แบบสอบถามสัมภาษณ์ความเป็นไปไดข้องผลิตภณัฑ์ เร่ือง วสัดุทางเลือกพลาสติกรี

ไซเคิลส าหรับอุปกรณ์ติดตั้งโซลาร์เซลล ์ น าเสนอขายสินคา้ใหม่เพื่อตอบโจทยก์ารแกปั้ญหาสนิมท่ี

เกิดกบัตวัอุปกรณ์เหลก็และอลูมิเนียมท่ีน ามาติดตั้งโซลาร์เซลล ์และเพิ่มความสะดวกรวดเร็วในการ

ติดตั้ง ง่ายต่อการจดัการขนส่งสินคา้และจดัการเก็บท่ีคลงัเก็บสินคา้ 

แบบสอบถามชุดน้ีจัดท าขึ้นเพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของธุรกิจขายอุปกรณ์ติดตั้ ง

พลาสติกรีไซเคิล วตัถุประสงคห์ลกัคือ 

 

1. เพื่อศึกษาความสนใจในตวัสินคา้ของลูกคา้และกลุ่มเป้าหมายผูซ้ื้อ 

2. เพื่อศึกษาความเป็นไปไดข้องธุรกิจและความคุม้ทุนในการลงทุน 

3. เพื่อวางแผนกลยุทธ์การบริหารการตลาดท่ีเหมาะสม และความเส่ียงท่ีต ่าใน

การเร่ิมตน้ประกอบกิจการธุรกิจ 

 

แบบสอบถามประกอบไปดว้ยค าถามสัมภาษณ์การให้คะแนน 1 ถึง 10 คะแนน จ านวนค าถาม 6 ขอ้ 

ดงัน้ี 

1. ผลิตภณัฑมี์รูปทรงหรือรูปแบบท่ีสวยงามดึงดูดใจผูใ้ชห้รือผูติ้ดตั้ง 

• คะแนน 

= ........................................................................................................................ 

• เหตุผลประกอบ 

=............................................................................................................ 

2. ผลิตภณัฑมี์รูปทรงหรือรูปแบบท่ีใชง้านง่ายต่อผูใ้ชห้รือผูติ้ดตั้ง 
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• คะแนน 

= ........................................................................................................................ 

• เหตุผลประกอบ 

=............................................................................................................ 

3. ผลิตภณัฑส่ื์อความหมายต่างๆใหผู้ใ้ชส้ามารถเขา้ใจไดง้่ายวา่คืออะไร 

• คะแนน  

= ........................................................................................................................ 

• เหตุผลประกอบ 

=............................................................................................................ 

 

4. ผลิตภณัฑมี์เทคโนโลยเีหนือชั้นและมีความไดเ้ปรียบคู่แข่ง 

• คะแนน  

= ........................................................................................................................ 

• เหตุผลประกอบ 

=............................................................................................................ 

5. ผลิตภณัฑผ์ลิตไดจ้ริงและสามารถขยายวงกวา้ง 

• คะแนน  

= ........................................................................................................................ 

• เหตุผลประกอบ 

=............................................................................................................ 

6. ผลิตภณัฑมี์มีความสามารถในการป้องกนัการลอกเลียนแบบจากคู่แข่งรายใหม่ 

• คะแนน  

= ........................................................................................................................ 

• เหตุผลประกอบ 

=............................................................................................................ 

 




