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บทที่ 1 

บทน า 
 
 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญ 
ในปัจจุบนัน้ีโซเชียลมีเดียมีอตัราการเติบโตและเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในสภาวะของการ

เปล่ียนแปลงของสังคมและวฒันธรรมในยุคปัจจุบนัอย่างมากโดยในปัจจุบนัโซเชียลมีเดียไดรั้บ
ความนิยมอย่างแพร่หลายจากคนทัว่ไปจนไปถึงกลุ่มธุรกิจและองค์กรในทุกภาคส่วนสถานการณ์
การเติบโตน้ีมีความหลากหลายและซบัซอ้นตามลกัษณะของแต่ละแพลตฟอร์มและกลุ่มเป้าหมายท่ี
ใชง้านโซเชียลมีเดียมีการเติบโตทั้งในมิติของจ านวนผูใ้ชแ้ละความหลากหลายของแพลตฟอร์ม โดย
หลายแพลตฟอร์มไดรั้บการยอมรับอย่างกวา้งขวาง เช่น เฟสบุ๊ค (Facebook) ต๊ิกต๊อก (Tiktok) เอกซ์ 
(X) อินสตาแกรม (Instagram) ยูทูป (Youtube) และช่องทางโซเชียลมีเดียอ่ืนๆ การเติบโตของ
ผูใ้ช้งานบนแพลตฟอร์มเหล่าน้ีมีผลต่อวฒันธรรมการส่ือสาร การแบ่งปันข้อมูลและการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีเกิดขึ้นในชุมชนออนไลน์โดยจะเห็นไดจ้ากการเติบโตการ ของการใชง้านโซเชียล
ในปี 2023 ตามภาพท่ี 1 

   
ภาพท่ี 1 ภาพรวมผูใ้ชง้านอินเทอร์เน็ตทัว่โลก 
ท่ีมา: the growth master, (2023) 



2 
 

 

 
ภาพท่ี 2 สถิติภาพรวมคนใชโซเชียลมีเดียในไทย และโซเชียลมีเดียท่ีคนไทยใชม้ากท่ีสุดในปี 2023 
ท่ีมา: motive influence, (2023) 
 

การเติบโตของโซเชียลมีเดียยงัมีผลกระทบต่อธุรกิจและการตลาดซ่ึงองค์กรและ
ผูป้ระกอบการต่างๆก็ตอ้งปรับตวัและใช้กลยุทธ์การตลาดใหม่เพื่อให้เขา้กบัแนวโน้มท่ีเกิดขึ้นใน
โลกออนไลน์การใช้โซเชียลมีเดียในการโฆษณาการสร้างแบรนด์สร้างคอนเทนต์เพื่อเช่ือมโยงกบั
ลูกคา้มีความส าคญัอย่างมากในการสร้างความส าเร็จให้กบัธุรกิจในยุคปัจจุบนัดว้ยการเติบโตอย่าง
รวดเร็วของโซเชียลมีเดียเราจะเห็นการเปล่ียนแปลงทั้งในดา้นพฤติกรรมการใชง้านและแนวโนม้ใน
การส่ือสารการติดตามและการน าเสนอขอ้มูล ทั้งน้ีธุรกิจตอ้งการการเขา้ใจลึกซ้ึงในการใชง้านและ
ผลกระทบของโซเชียลมีเดียในด้านต่างๆเพื่อเสริมสร้างกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมและปรับตัวต่อการ
เปล่ียนแปลงท่ีก าลงัเกิดขึ้นในสภาวะการตลาดและสังคมในปัจจุบนั และอนาคต 

การสร้างคอนเทนต์ด้วยคลิปวิดีโอสั้ นๆได้รับความนิยมอย่างมากในยุคปัจจุบัน
เน่ืองจากมีการ เผยแพร่ได้อย่างง่ายและรวดเร็ว สามารถเช่ือมต่อกับชุมชนออนไลน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ีคลิป วิดีโอท่ีสั้นยงัมีความสามารถในการถ่ายทอดขอ้ความและความสไตล์
ของแบรนด์หรือบุคคลนั้นๆได้อย่างชัดเจนในเวลาอนัสั้นด้วยเหตุน้ีการสร้างคอนเทนต์ด้วยคลิป
วิดีโอสั้นๆจึงมีการเติบโตอยา่งมากในปี 2022 ดงัรูปภาพท่ี 3 
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ภาพท่ี 3 Short-form Content Has Grown 
ท่ีมา: InsightEra, (2022) 
 

เม่ือคลิปวิดีโอสั้นๆไดรั้บความนิยม ธุรกิจกลอ้งถ่ายภาพและกลอ้งวิดีโอจึงเติบโตอย่าง
ต่อเน่ือง เน่ืองจากผูใ้ช้งานมีความตอ้งการท่ีจะเสพส่ือภาพและวิดีโอ และดว้ยความกา้วหน้าของ
เทคโนโลยี กลอ้งถ่ายภาพและกลอ้งวิดีโอจึงตอ้งมีคุณภาพท่ีดีขึ้นเร่ือย ๆ เพื่อให้สามารถตอบโจทย์
ไลค์สไตล์ท่ีเปล่ียนไปตามยุคสมยั โดยอุปกรณ์บนัทึกภาพและวีดีโอแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
กลอ้งดิจิตอล (Digital Camera) กลอ้งแอคชัน่ (Action Camera) โดรน (Drone, Aerospace) 

Digital Camera (กลอ้งดิจิตอล) เป็นกลอ้งท่ีใชเ้ทคโนโลยีดิจิตอลในการบนัทึกภาพซ่ึง
สามารถ ถ่ายได้ทั้งภาพและวีดีโอ กลอ้งดิจิตอลแบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลกัๆ คือ กลอ้ง DSLR 
(Digital Single-Lens Reflex), กลอ้ง Compact และกลอ้ง Mirrorless ทั้งน้ีกลอ้ง Mirrorless เป็นกลอ้ง
นวตักรรมใหม่ท่ีเพิ่งเขา้ สู่ตลาดเม่ือปี พ.ศ.2551 ค่ายแรกท่ีน ามาขายคือ Panasonic รุ่น Panasonic 
Lumix G1 และในปีถดัมาค่าย Olympus ก็ไดป้ล่อย Olympus EP1 เป็นกลอ้ง Mirrorless ตวัแรกเขา้สู่
ตลาด (ชนิกานต์ เสนะวงศ์, 2558) โดยความนิยมของกลอ้ง Digital ลดลงเหตุผลหลกัเกิดจากกรา
พฒันาของของกลอ้งโทรศพัทมื์อถือ เน่ืองจากมือถือพกพาสะดวกและเม่ือถ่ายรูปก็สามารถแชร์ใน
ช่องทางโซเชียลมีเดียไดท้นัทีจึงท าใหจ้ านวนการขาย (ช้ิน)ลดลง ดงัรูปภาพท่ี 4 
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ภาพท่ี 4 Digital Camera Sales Dropped 87% Since 2010 
ท่ีมา: statista.com. , (2020)Action Camera (กลอ้งแอค็ชัน่)เป็นกลอ้งท่ีออกแบบมาเพื่อใชใ้น
สถานการณ์ท่ีตอ้งการความทนทาน ต่อสภาพแวดลอ้มต่างๆ เช่นการใชง้านในกิจกรรมกลางแจง้ 
การป่ันจกัรยานเสือภูเขา การล่องแก่งหรือ กิจกรรมน าเท่ียว ขนาดของกลอ้งแอค็ชัน่มกัจะเลก็และมี
น ้าหนกัเบา เพื่อความสะดวกในการพกพา และมกัมีความสามารถในการถ่ายวีดีโอความละเอียดสูง 
(High Definition) และภาพน่ิง โดยการเติบโต ของกลุ่มกลอ้งแอค็ชัน่ดงัรูปภาพท่ี 5 
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ภาพท่ี 5 The global action camera market size (2024-2033) 
ท่ีมา: precedence research., (2024) 
 

Drone, Aerospace (โดรน) เป็นอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการบินและสามารถถ่ายภาพและวีดีโอ
ไดจ้ากอากาศ มกัใชใ้นงานดา้นการถ่ายภาพและวีดีโอท่องเท่ียว อุตสาหกรรมโครงสร้างพื้นฐานและ
งานอ่ืนๆ โดยส่วนใหญ่มกัมีกลอ้งบนโดรนท่ีสามารถถ่ายภาพและวีดีโอความละเอียดสูงได้โดย
ช้ินส่วนของโดรน ออกแบบมาเพื่อใหมี้น ้าหนกัเบาและสามารถบินไดดี้ในอากาศโดยการคาดการณ์
เติบโตดงัรูปภาพท่ี 6 

 

 
ภาพท่ี 6 Global Commercial Drones Market Size, Share & Industry Trends (2018 - 2028) 
ท่ีมา: kbvresearch.com (2021) 
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จากการเติบโตอย่างต่อเน่ืองของกลอ้งแอ็คชั่น (Action Camera) และโดรน (Drones) 
จากรูปภาพท่ี 5 และ รูปภาพท่ี 6 จะเห็นได้ว่าประชากรทั่วไปหันมาใช้กล้องแอ็คชั่น (Action 
Camera) และโดรน (Drones) ในการท าคอนเทนต์เพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเน่ือง และคาดว่าจะเติบโต
อย่างน้ีไปเร่ือย ๆ ดว้ยเหตุน้ีจึงจ าเป็น ท าความเขา้ใจและตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชง้านดว้ย
การศึกษาพฤติกรรมของประชาชนทัว่ไปในการยอมรับการใชง้านโดรน (Drone) และเป็นท่ีมาของ
การท าการวิจยัในหัวขอ้ “การศึกษาการยอมรับ และการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน (Drone) เพื่อท า

คอนเทนตข์องประชากรในเขตกรุงเทพมหานครและ ปริมณฑลเพื่อท าใหผู้ใ้ชง้านยอมรับการใชง้าน
โดรนในการท าคอนเท็นต์เพิ่มมากขึ้นจนน าไปสู่การพฒันา และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพโดรนท่ี
ผูใ้ชง้านใหค้วามส าคญั  

ผลจากการศึกษาเร่ืองน้ีอาจช่วยใหผู้ผ้ลิตหรือผูจ้ดัจ าหน่ายโดรนเขา้ใจถึงความตอ้งการ
และความพึงพอใจของตลาดและสามารถน าเสนอผลิตภณัฑท่ี์ตอบสนองต่อความตอ้งการและความ
พึงพอใจของผูใ้ช้งานไดอ้ย่างเหมาะสมทั้งน้ียงัสามารถเป็นแนวทางในการพฒันานโยบายและกล
ยทุธ์ทางการตลาดเพื่อส่งเสริม การน าเทคโนโลยโีดรนไปใชใ้นชีวิตประจ าวนัไดใ้นอนาคต 
 
 

1.2 วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1.2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัลกัษณะประชากรศาสตร์ ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้โดรน 

(Drone) เพื่อท าคอนเทนตข์องประชากรในประเทศไทย 
1.2.2 เพื่อศึกษาระดบัการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อท า

คอนเทนตข์องประชากรในประเทศไทย 
1.2.3 เพื่อศึกษาปัจจยัคุณภาพของระบบสารสนเทศ ท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้โด

รน (Drone) เพื่อท าคอนเทนตข์องประชากรในประเทศไทย 
 
 

1.3 ขอบเขตงานวิจัย 
1.3.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหาในงานวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาปัจจยัการยอมรับเทคโนโลยีและ

ปัจจยัคุณภาพของระบบสารสนเทศท่ีส่งผลต่อการเลือกใชง้านโดรนในการท าคอนเทนตต์่าง ๆ ของ
ประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร 
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1.3.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างโดยประชากรท่ีใช้ในการวิจัย  ได้แก่ 
ประชากรในเขต กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

1.3.3 ขอบเขตด้านตัวแปรในการวิจัย  ประกอบด้วยกลุ่มตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัย
ลกัษณะขอ้มูล ประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดต้่อ
เดือน ปัจจยัการยอมรับ เทคโนโลย ีไดแ้ก่ การรับรู้ประโยชน์ในการใชง้าน และการรับรู้ความง่ายใน
การใช้งานและปัจจยัคุณภาพ ของระบบสารสนเทศ ไดแ้ก่ คุณภาพของขอ้มูล คุณภาพของระบบ 

คุณภาพของการ บริการ ส่วนตวัแปรตาม คือ การตดัสินใจเลือกใช้โดรนในการท าคอนเทนต์ของ
ประชากรในเขต กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

1.3.4 การศึกษาคร้ังน้ีใช้วิธีการศึกษาเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์เป็น
เคร่ืองมือในการ เก็บรวบรวมขอ้มูล  
 
 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
1.4.1 ท าให้ทราบถึงปัจจยัลกัษณะขอ้มูลประชากรศาสตร์ปัจจยัการยอมรับเทคโนโลยี

และปัจจยั คุณภาพของระบบสารสนเทศ การตดัสินใจเลือกใชโ้ดรนในการท าคอนเทนตป์ระชากร
ในเขต กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาสินคา้
การตลาดและ ปรับปรุงคุณภาพของ โดรนเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

1.4.2 เพื่อเป็นแนวทางให้กบัธุรกิจหรือผูจ้ดัจ าหน่ายสามารถน าขอ้มูลจากการศึกษา
คร้ังน้ีไปใช ้ส าหรับก าหนดกลยทุธ์เพื่อใหมี้ความไดเ้ปรียบคู่แข่งขนัได ้

1.4.3 เพื่อเป็นแนวทางให้กับผู ้ท่ีสนใจการใช้งานโดรนน าผลจากการศึกษาไป
ประยกุตใ์ชใ้หเ้กิด ประโยชน์ไดไ้ม่มากก็นอ้ยเป็นตน้ 
 
 

1.5 งานวิจัยมีความเกีย่วข้องกบั SDGs หรือ Sustainable Development Goals 
เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) เป็นชุดเป้าหมาย

การพัฒนา ระดับโลกหลังปี 2015 ท่ีได้รับการรับรองจาก 193 ประเทศสมาชิกขององค์การ
สหประชาชาติ เม่ือวนัท่ี 25 กนัยายน ค.ศ. 2015 ครอบคลุมช่วงระยะเวลาท่ีตอ้งบรรลุภายใน 15 ปี  
ได้เป็นทิศทางการพฒันาท่ีทุกประเทศ ท่ีตอ้งด าเนินการร่วมกันมาตั้งแต่ปีค.ศ. 2016 ไปจนถึงปี    
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ค.ศ. 2030 โดยเอกสารท่ีประเทศสมาชิกทั้ งหมด ลงนา รับรองเป็นพันธะสัญญานั้ นเรียกว่า 
“Transforming Our World: the 2030 Agenda for Sustainable Development” หรือ “วาระการพฒันา
ท่ีย ัง่ยืน 2030” ฉะนั้นในบางโอกาส SDGs อาจถูกกล่าวถึงผ่านช่ือ อ่ืนได้ทั้ ง Agenda 2030 หรือ 
Global Goals 

เ ป้ าหมายการพัฒนา ท่ีย ั่งยืน  (Sustainable Development Goals: SDGs) มีทั้ งหมด           
17 เป้าหมาย (Goals) ภายใตห้น่ึงเป้าหมายจะประกอบไปดว้ยเป้าหมายย่อย ๆ ท่ีเรียกว่า เป้าหมาย

ย่อย(Targets) ซ่ึงมีจ านวนทั้งหมด 169 เป้าหมายย่อย และพฒันา ตวัช้ีวดั (Indicators) จ านวน 232 
ตัวช้ีวดั (ทั้ งหมด 244 ตัวช้ีวดัแต่มีตัวท่ีซ ้ า 12 ตัว) เพื่อติดตามความก้าวหน้าของเป้าหมายย่อย
ดงักล่าว 

 
ภาพท่ี 7 Sustainable Development Goals: SDGs 
ท่ีมา: Conciliation Resources, (2019) 
 

โดยงานการศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน (Drone) เพื่อท าคอน
เทนต์ของประชากรในประเทศไทย เก่ียวข้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ีย ั่งยืน (Sustainable 
Development Goals: SDGs) ดงัน้ี 

1.5.1 SDGs 9 อุตสาหกรรม นวตักรรม และการพฒันาพื้นท่ี การใชง้านโดรนสามารถ
เสริมสร้างการพฒันา ในดา้นอุตสาหกรรมและนวตักรรมไดโ้ดยการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆเพื่อสร้าง
คอนเทนตท่ี์น่าสนใจและมีคุณ ภาพส าหรับประชากรในเขตน้ี 
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1.5.2 SDGs 11 เมืองท่ีย ัง่ยืนการใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์ส่ือสารสามารถช่วย
เพิ่มความสะดวกสบาย ใหก้บัประชากรในเขตเมือง โดยเฉพาะเร่ืองของการส่ือสารเก่ียวกบักิจกรรม
ส าคญั สถานท่ีท่องเท่ียว หรือส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ท่ีสามารถเสริมสร้างเมืองท่ีมีความยัง่ยนื 

1.5.3 SDGs 13 การด าเนินการเพื่อป้องกนัการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ การใช้โด
รนในการสร้าง คอนเทนตส่ื์อสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาสภาพภูมิอากาศและการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศสามารถเสนอ แนวทางการด าเนินการเพื่อลดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสร้างความ

ตระหนกัใหก้บัประชากรในเขตน้ี 
1.5.4 SDGs 16 สันติภาพ ยุติธรรม และความเขม้แข็งขององคก์ารการใช้โดรนในการ

สร้างคอนเทนตท่ี์ ส่ือสารถึงความสันติภาพการยุติธรรมและความเขม้แข็งขององคก์ารสามารถช่วย
สร้างการตระหนกัรู้และ เช่ือมโยงกบักิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีน้ี 
 
 

1.6 นิยามค าศัพท์ 
งานวิจยัเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อ

ท าคอนเทนต ์ของประชากรในประเทศไทย” นั้นมีนิยามค าศพัทท่ี์ใชใ้นการศึกษาดงัน้ี 

1.6.1 โดรน (Drone) หมายถึงอากาศยานไร้คนขับซ่ึงเป็นพาหนะขนาดเล็กท่ีไม่มี
นกับินประจ าอยู ่บนเคร่ือง มีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัเคร่ืองบินวิทยบุงัคบั มีหลากหลายขนาด 

1.6.2 คุณภาพของขอ้มูล (Information quality) หมายถึงการน าเสนอขอ้มูลท่ีมีครบถว้น
สมบูรณ์ ความถูกตอ้งของขอ้มูลและขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการกบัผูใ้ชบ้ริการของขอ้มูลในระบบ
สารสนเทศ 

1.6.3 คุณภาพของระบบ (System quality) หมายถึง การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยกุตเ์พื่อ ท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ประสิทธิภาพผา่นระบบออนไลน์เพื่อท าใหมี้รูปแบบการใชง้านง่ายมี
ความรวดเร็วในการ ใช้งานและมีระบบรักษาความปลอดภยัเพื่อความเป็นส่วนตวัและเกิดความ
น่าเช่ือถือของระบบ 

1.6.4 คุณภาพของการบริการ (Service quality) หมายถึง การบริการในรูปแบบการให้
ข้อมูล ช่วยเหลือแก้ไขปัญหา ความรวดเร็วในการด าเนินการ และการตรวจสอบปัญหาหรือ
ขอ้เสนอแนะ 
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1.6.5 ประสบการณ์ผู ้ใช้  (Customer experience) หมายถึง การท่ีผู ้ใช้มีการใช้งาน
เทคโนโลยีมาก่อน และไดน้ าประสบการณ์ท่ีผา่นมาท่ีไดจ้ากการใชง้านมาระบุถึงส่ิงท่ีก่อให้เกิดการ
ยอมรับการใชง้านมากขึ้น 
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บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 
 

งานวิจยัเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อ
ท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศไทย” ผูว้ิจยัได้ศึกษา ทบทวนวรรณกรรม บทความและ 
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในเน้ืองาน หวัขอ้วิจยั และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ กบัเร่ือง
ท่ีผูว้ิจยั ตอ้งการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดจากการศึกษาดงัน้ี 

2.1 บริบทงานท่ีศึกษา 
2.1.1 นิยาม และความหมายของโดรน 
2.1.2 สถาณการณ์และแนวโนม้ของการใชโ้ดรนในต่างประเทศ 
2.1.3 สถาณการณ์และแนวโนม้ของการใชโ้ดรนในประเทศไทย 

2.2 แนวคิดและทฤษฏีท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการยอมรับเทคโนโลยแีละนวตักรรม 
2.2.2 ปัจจยัดา้นทศันคติและการรับรู้ (Theory of Planned Behavior: TPB) 

2.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.3.1 ปัจจยัดา้นการยอมรับเทคโนโลยแีละนวตักรรม 
2.3.2 ปัจจยัดา้นทศันคติและการรับรู้ 

2.4 สมมติฐานงานวิจยั 

 

 

2.1 บริบทงานที่ศึกษา 
2.1.1 นิยาม และความหมายของโดรน 

โดรน (Drone) หมายถึงอากาศยานไร้คนขบั (Unmanned Aerial Vehicle: UAV) หรือ 
Unmanned Aircraft Vehicle (UAV) หรือ Unmanned Aircraft (UA) หรือ Remotely Piloted aircraft 
(RPA) ท่ีสามารถบินได้โดยไม่ต้องมีนักบินอยู่บนเคร่ือง  โดรนถูกควบคุมด้วยรีโมทคอนโทรล 
หรือสามารถบินดว้ยระบบอตัโนมติัท่ีถูกโปรแกรมไว“้โดรน”ถูกเรียกในประกาศกระทรวงคมนาคม 
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เร่ือง หลักเกณฑ์การขออนุญาตและเง่ือนไขในการบังคับหรือปล่อยอากาศยานซ่ึงไม่มีนักบิน 
ประเภทอากาศยานท่ีควบคุมการบินจากภายนอก พ.ศ. 2558 ว่า “อากาศยานท่ีควบคุมการบินจาก 
ภายนอก” และไดใ้ห้ความหมายไวว้่า เป็นอากาศยานท่ีควบคุมการบินโดยท่ีผูค้วบคุมอยู่ภายนอก 
อากาศยานและใช้ระบบควบคุมอากาศยาน แต่ไม่รวมถึงเคร่ืองบินเล็กซ่ึงใช้เป็นเคร่ืองเล่นตาม  
กฎกระทรวงก าหนดซ่ึงไม่ถือเป็นอากาศยาน พ.ศ. 2548 โดรนมีหลายประเภทและถูกใช้ในหลาย 
วตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

- โ ด ร น เ พื่ อ ก า ร ท ห า ร โ ด ร น ท่ี ใ ช้ ส า ห รั บ ก า ร ส า ร ว จ  ก า ร ล า ด ต ร ะ เ ว น  
และการโจมตีเป้าหมายโดยไม่มีนกับินอยูบ่นเคร่ืองโดยจะลดความเส่ียงของชีวิตนกับิน
เป็นตน้ 

- โดรนเพื่อการพาณิชย์โดรนท่ีใช้ในงานถ่ายภาพทางอากาศ การส ารวจพื้น ท่ี  
การจดัส่งสินคา้ และการเกษตร 

- โดรนเพื่อการวิจัยคือโดรนท่ีใช้ในงานวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ ส ารวจภูมิประเทศ 
และการเก็บขอ้มูลทางส่ิงแวดลอ้ม 

- โดรนเพื่อความบันเทิงคือโดรนท่ีใช้ในการถ่ายภาพและวิดีโอส าหรับงานส่วนตัว 
โซเชียลมีเดีย และส่ือภาพยนตเ์ป็นตน้ 
โดรนสามารถควบคุมผา่นหลายวิธี ขึ้นอยูก่บัประเภทและการใชง้านของโดรนแต่ละรุ่น 

โดยวิธีการควบคุมท่ีใชบ้่อยมีดงัน้ี 
- รีโมทคอนโทรล (Remote Control) โดรนส่วนใหญ่ใช้รีโมทคอนโทรลในการควบคุม

การบิน รีโมทคอนโทรลจะมีปุ่ มต่าง ๆ เพื่อควบคุมการขึ้นบิน ลงจอด ทิศทาง และ
ความเร็วของโดรน 

- สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต (Smartphone or Tablet) บางรุ่นสามารถควบคุมผ่านแอป
พลิเคชนับน สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต โดยใช้การเช่ือมต่อผ่าน Wi-Fi หรือ Bluetooth 
ท าใหส้ามารถดูภาพ จากกลอ้งของโดรนแบบเรียลไทม ์และควบคุมการบินได ้

- ระบบ GPS (Global Positioning System) โดรนบาง รุ่นใช้ระบบ  GPS ในการบิน
อตัโนมติั โดยผูใ้ชง้านสามารถก าหนดเส้นทางการบินผ่านแผนท่ีดิจิทลั หรือให้โดรน
บินกลับ มายังต าแหน่งเดิม (Return-to-Home) เ ม่ือสัญญาณควบคุมหายไปหรือ
แบตเตอร่ีใกลห้มด 



13 
 

- ระบบโปรแกรมบินอตัโนมติั (Autonomous Flight Systems) โดรนบางรุ่นสามารถตั้ง
โปรแกรมให้บินในเส้นทางหรือท าภารกิจท่ีก าหนดไวล้่วงหน้า  โดยไม่ตอ้งการการ
ควบคุม จากผูใ้ชใ้นขณะบิน 

 

2.1.2 สถานการณ์และแนวโน้มของการใช้โดรนในต่างประเทศ 

ในปี 2024 รายได้จากตลาดโดรนทั่วโลกมีมูลค่ารวม 4.3 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ 
และคาดว่าจะเติบโตเฉล่ียปีละ 2.26% (CAGR 2024-2028) ประเทศจีนมีรายไดสู้งสุดจากตลาดน้ีท่ี 
1,526 ล้านดอลลาร์สหรัฐในปี 2024 คิดเป็นรายได้ต่อหัวท่ี 0.55 ดอลลาร์สหรัฐ โดยในปี 2028 
ปริมาณในตลาดโดรนคาดว่าจะถึง 9.3 ลา้นช้ิน และจะมีการเติบโตของปริมาณท่ี 3.2% ในปี 2025 
(Drones - Worldwide, 2024) 

 
ภาพท่ี 8 Revenue Drones - Worldwide (2018 - 2028) 
ท่ีมา: statista.com (2024) 
 

ในปัจจุบนัจีนเป็นผูน้ าตลาดโดรนทัว่โลกด้วยเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัและการใช้งาน
แพร่หลายในหลากหลายอุตสาหกรรม การใชโ้ดรนก าลงัเปล่ียนแปลงวิธีการท างานในหลายๆ ภาค
ส่วน รวมถึงการขนส่ง การเกษตร การส ารวจ และการถ่ายภาพทางอากาศ ประเทศต่างๆ ทัว่โลก
ก าลงัเร่งพฒันา และปรับใชเ้ทคโนโลยีโดรนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดตน้ทุน และสร้างนวตักรรม
ใหม่ๆเพื่อตอบ สนองต่อความตอ้งการของตลาดท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วตวัอย่างเช่นการใช้
วิดีโอบนหน้า Landing Page สามารถเพิ่มอตัราการคลิกของลูกคา้ไดถึ้ง 80% นอกจากน้ี วิดีโอยงัมี
ประโยชน์ในขั้นตอนการขาย อ่ืนๆ เช่น การน าเสนอ การส่งอีเมล และการเสนอขาย โดยช่วยให้การ
ส่ือสารกบัลูกคา้เป็นไปอย่างง่ายดาย และมีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากน้ีการใช้วิดีโอท่ีมีความ



14 
 

สวยงาม ภาพและวีดีโอท่ีไม่เหมือนใครจะช่วย เพิ่มความน่าเช่ือถือให้กบับริษทัมากขึ้น (Eye View 
Digital - Using Video On Landing Pages Can Increase Conversion By 80%, 2019) 

ในดา้นของผูผ้ลิตและจดัจ าหน่ายโดรน มีบริษทัท่ีโดดเด่นและมีบทบาทส าคญัหลาย
แห่งโดยจะ ขอยกตัวอย่างบริษัทท่ีมีส่วนแบ่งการตลาดในปี  2565 มากท่ีสุดดังน้ีDJI (Da-Jiang 
Innovations) ส่วนแบ่งทางการตลาด 76% 

1. Autel ส่วนแบ่งทางการตลาด 6% 

2. Parrot และ Yuneec ส่วนแบ่งทางการตลาด 4% 
3. CARRERE และ HOLY Stone ส่วนแบ่งทางการตลาด 3% 

 
ภาพท่ี 9 Revenue Drones – Key Players (2018 - 2028) 
ท่ีมา: statista.com (2024) 
 

2.1.3 สถานการณ์และแนวโน้มของการใช้โดรนในประเทศไทย 

อุตสาหกรรมโดรนกบัประเทศไทยมีการเร่ิมใช ้อย่างแพร่หลายมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2560 
โดยการใช้งาน ส่วนใหญ่ยงัคงจ ากัดอยู่เพียงแค่การใช้เพื่อความบนัเทิง  อาทิ การถ่ายภาพ วิดีโอ 
ภาพยนตร์และกิจกรรม สันทนาการอ่ืน ๆ เป็นตน้ โดยผูจ้ดัจ าหน่ายโดรน รายใหญ่ในประเทศไทย
คือ บริษทั บ๊ิกคาเมร่า คอร์ปอเรชัน่ จ ากดั (มหาชน) และ บริษทั เอซูรี อินโนเวชัน่ เทคโนโลยี (ไทย
แลนด)์ จ ากดั รวมถึงตวัแทนจ าหน่ายรายยอ่ยอ่ืนๆ 

2.1.3.1 นโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชโ้ดรน 
กฎหมายและกฎระเบียบการบินโดรนในประเทศไทยไดถู้กก าหนดโดย

หน่วยงานหลายแห่งและอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของกระทรวงคมนาคมส่วนหลกัเกณฑก์ารขออนุญาต
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และเง่ือนไขในการบงัคบัหรือปล่อยอากาศยานซ่ึงไม่มีนักบินประเภทอากาศยานท่ีควบคุมการบิน
จากภายนอก พ.ศ. 2558 ก ากบัโดยส านกังานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (CAAT) และกรมการ
บินพลเรือน (DCA) โดยในประกาศไดใ้ห้ความหมายของ “โดรน” ว่า อากาศยานท่ีควบคุมการบิน
โดยท่ีผูค้วบคุมอยู่ภายนอกอากาศยานและใชร้ะบบควบคุม อากาศยานแต่ไม่รวมถึงเคร่ืองบินเล็กซ่ึง
ใช้เป็นเคร่ืองเล่นตามกฎกระทรวงก าหนดซ่ึงไม่ถือเป็นอากาศยาน  พ.ศ. 2548 และยังได้ให้
ความหมายของค าว่า “ระบบควบคุมอากาศยาน” ไวว้่า เป็นชุดอุปกรณ์อันประกอบด้วยเคร่ือง

เช่ือมโยงค าสั่งควบคุมหรือบงัคบัอากาศยาน รวมทั้งสถานีหรือสถานท่ีติดตั้งชุดอุปกรณ์เหล่าน้ีหรือ
เคร่ืองมือท่ีใช้ควบคุมการบินจากภายนอกและตัวอากาศยานด้วย  โดยโดรนท่ีมีการติดกล้อง
จ าเป็นตอ้งขึ้นทะเบียนทุกรณี หรือ โดรนท่ีน ้ าหนกัเกิน 2 กิโลกรัมตอ้งขึ้นทะเบียนทุกกรณีทั้งน้ีไม่
ติดตั้งกลอ้งบนัทึกภาพ และน ้าหนกัไม่เกิน 2 กิโลกรัมไม่ตอ้งขึ้นทะเบียน หรือ โดรนท่ีมีน ้าหนกัเกิน 
25 กิโลกรัมขึ้นไป ตอ้งไดรั้บอนุญาตเป็นหนงัสือจาก รัฐมนตรีวา่การกระทรวงคมนาคม ลงนามเพื่อ
อนุญาตใหใ้ชง้านก่อน 

 
 

2.2 แนวคิดและทฤษฏีที่เกีย่วข้อง 
2.2.1 แนวคิดและทฤษฏีท่ีเกีย่วข้องด้านการยอมรับเทคโนโลยีและนวัตกรรม 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับเทคโนโลยีและนวตักรรม คือ Technology 

Acceptance Model (TAM) หรือ ทฤษฎีการยอมรับเทคโนโลย ีซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีอธิบายปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การยอมรับและการใชเ้ทคโนโลยีของบุคคลโดยวดัอิทธิพลของทศันคติจากการรับรู้ถึงประโยชน์ท่ี
ไดรั้บ (Perceived Usefulness) และความง่ายในการใชง้าน (Ease of Use) โดยมีองคป์ระกอบหลกั 2 

ประการ ดงัน้ี  
2.2.1.1 Perceived Usefulness (PU) หรือ การรับรู้วา่มีประโยชน์ เป็นการ

วดัความเช่ือของผูใ้ชว้า่ การใชเ้ทคโนโลยหีรือระบบนั้นจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานหรือ
ชีวิตประจ าวนั (Davis, 1989) 

2.2.1.2 Perceived Ease of Use (PEOU) หรือ การรับรู้วา่ง่ายต่อการใชเ้ป็น
การวดัความเช่ือของผูใ้ช้ว่าการใช้เทคโนโลยีนั้นจะเป็นไปได้อย่างง่ายดายโดยไม่ต้องใช้ความ
พยายามมากและเทคโนโลยขีา้งตน้สามารถแสดงไดใ้นรูปของแบบจ าลอง ดงัรูปภาพท่ี 10 
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ภาพท่ี 10 แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยแีละนวตักรรม 
ท่ีมา: Davis.F.D (1989) 
 

สิงหะ ฉวีสุขและสุนันทา วงศ์จตุรภัทร ได้ให้ความหมายของตัวแปรต่างๆใน
แบบจ าลอง ดา้นการยอมรับเทคโนโลยแีละนวตักรรมไวด้งัน้ี 

External Variables (ตวัแปรภายนอก) หมายถึง ปัจจยัภายนอกท่ีมีผลต่อการรับรู้ และ
การยอมรับเทคโนโลยขีองผูใ้ช ้เช่น ประสบการณ์ส่วนตวั อิทธิพลจากบุคคลอ่ืน หรือปัจจยัดา้น
สังคมและวฒันธรรม 

 Perceived Usefulness (การรับรู้ถึงประโยชน์) หมายถึง ระดบัท่ีผูใ้ช้เช่ือว่า การใช้
เทคโนโลยหีน่ึงๆ จะช่วยปรับปรุงประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลในงานของตน 

 Perceived Ease of Use (การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้) หมายถึง ระดบัท่ีผูใ้ชเ้ช่ือว่า 
การใชเ้ทคโนโลยหีน่ึงๆ จะไม่ยากหรือล าบาก 

 Attitude Toward Behavior (ทัศนคติต่อพฤติกรรม) หมายถึง ความรู้สึกหรือการ
ตดัสินใจของผูใ้ชเ้ก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีนั้น ซ่ึงอาจเป็นทศันคติเชิงบวกหรือเชิง
ลบ 

 Behavioral Intention (ความตั้งใจในการกระท า) หมายถึง ความตั้งใจของผูใ้ช้ท่ีจะ
ใชเ้ทคโนโลยนีั้นในอนาคต 

 Actual Behavior (พฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นจริง) หมายถึง การใช้เทคโนโลยีของผูใ้ช้
จริงๆ ซ่ึงสามารถวดัไดจ้ากการปฏิบติัจริง 



17 
 

ปัจจยัเหล่าน้ีส่งผลต่อทศันคติของผูใ้ชต่้อการใชเ้ทคโนโลยี (Attitude Toward Using - 
ATU) และจะน าไปสู่เจตนาท่ีจะใช้เทคโนโลยี (Behavioral Intention to Use - BI) และสุดท้ายจะ
น าไปสู่การใชเ้ทคโนโลยีจริง ๆ (Actual System Use) ซ่ึงทางผูศึ้กษาไดน้ า กรอบแนวคิดของทฤษฎี
ดงักล่าวมาประยกุตใ์ชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ีดว้ย 

 

2.2.2 ปัจจัยด้านทัศนคติและการรับรู้ (Theory of Planned Behavior: TPB) 

ทฤษฎี (Theory of Planned Behavior - TPB) (Ajzen, 1991) หรือปัจจยัดา้นทศันคติและ
การรับรู้เป็นทฤษฎีท่ีอธิบายพฤติกรรมของมนุษยโ์ดยเนน้ท่ีความตั้งใจ (intention) ในการแสดงออก 
ดา้นพฤติกรรม ทฤษฎีน้ีระบุวา่พฤติกรรมของบุคคลถูกก าหนดโดย 3 ปัจจยัหลกัดงัน้ี 

2.2.2.1 ทัศนคติต่อพฤติกรรม  (Attitude Toward Behavior) คือการ
ประเมินเชิงบวกหรือเชิงลบต่อการแสดงออกพฤติกรรมนั้น 

2.2.2.2 บรรทดัฐานเชิงวิชาการ (Subjective Norm) คือความเช่ือเก่ียวกบั
ความคาดหวงัและแรงกดดนัจากบุคคลส าคญัรอบขา้ง 

2.2.2.3 การรับรู้ความสามารถในการควบคุม  (Perceived Behavioral 
Control) คือการรับรู้ถึงความสามารถและโอกาสในการแสดงออกพฤติกรรมนั้น 

โดยองค์ประกอบหลักของทฤษฎี TPB คือทัศนคติต่อพฤติกรรม (Attitude Toward 
Behavior) ความเช่ือและการประเมินผลเก่ียวกบัผลท่ีคาดวา่จะไดรั้บจากพฤติกรรม เช่น ถา้เช่ือวา่การ
ออกก าลงักายมีประโยชน์ จะมีทศันคติท่ีดีต่อการออกก าลงักาย 

บรรทดัฐานเชิงวิชาการ (Subjective Norm) ความเช่ือเก่ียวกับการยอมรับหรือความ
คาดหวงัจากคนรอบขา้ง เช่น ถา้ครอบครัวและเพื่อนสนับสนุนการออกก าลงักาย บุคคลนั้นจะมี
แนวโนม้ท่ีจะออกก าลงักาย 

การรับรู้ความสามารถในการควบคุม  (Perceived Behavioral Control) ความเช่ือ
เก่ียวกบัความยากง่ายในการกระท าพฤติกรรม และการประเมินความสามารถของ ตนเองในการ
ควบคุมพฤติกรรมนั้น เช่น ถา้เช่ือว่าสามารถจดัการเวลาและทรัพยากรได้ ก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะออก
ก าลงักาย 

และกลไกของ TPB ประกอบไปดว้ยความตั้งใจ (Behavioral Intention) เป็นตวัท านาย
ท่ีดีท่ีสุดของพฤติกรรม ซ่ึงได้รับอิทธิพลจากทัศนคติ บรรทัดฐานเชิงวิชาการ และการรับรู้
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ความสามารถในการควบคุม (Actual Behavior) เกิดขึ้นตามความตั้งใจ และไดรั้บอิทธิพลจากการ
รับรู้ความสามารถในการควบคุมและปัจจยัสถานการณ์ต่าง ๆ ดงัรูปภาพท่ี 11 

 
ภาพท่ี 11 แบบจ าลองปัจจยัดา้นทศันคติและการรับรู้ 
ท่ีมา: Ajzen, 1991 

 

 

2.3 งานวิจัยที่เกีย่วข้อง  
จากการทบทวนงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเลือกใชง้านโดรน (Drone) 

เพื่อท าคอนเทนต ์มีวตัถุประสงคะเพื่อน าขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งมาเป็นขอ้สนบัสนุนในการด าเนินการวิจยั
และมีแหล่งท่ีมาของงานวิจยัท่ีน่าเช่ือถือสามารถแบ่งปัจจยัไดเ้ป็น 2 กลุ่มดงัต่อไปน้ี 

 

2.3.1 ปัจจัยด้านการยอมรับเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

นักวิจยัส่วนใหญ่ได้ศึกษาการยอมรับการใช้งานเทคโนโลยีโดยใช้แบบจ าลองการ
ยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) เพื่ออธิบายการยอมรับใช้งานของผูใ้ช้
ในแต่ละบุคคล โดยมีปัจจยัหลกัสองประการคือ การรับรู้ประโยชน์ท่ีไดรั้บและการรับรู้ถึงความง่าย
ในการใชง้าน ซ่ึงทั้งสองปัจจยัน้ีส่งผลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บจากเทคโนโลยแีละทศันคติท่ี
มีต่อการใชง้าน นอกจากน้ีการรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บจากเทคโนโลยยีงัส่งผลต่อความตั้งใจในการ
ใช้งาน ซ่ึงน าไปสู่การใช้งานจริงโดยการรับรู้ประโยชน์นั้น นักวิจัยส่วนใหญ่สรุปว่าการรับรู้
ประโยชน์ส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีของผูใ้ช ้และการรับรู้ถึงความง่ายในการใชง้านส่งผลต่อ
การรับรู้ถึงประโยชน์ท่ีไดรั้บ จากการศึกษาหลากหลายท่ีใชแ้นวคิดทฤษฎีดงักล่าว รวมทั้งแนวทาง
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การด าเนินงานวิจยัหลายเร่ืองในประเด็นของการยอมรับเทคโนโลยี พบว่าแบบจ าลองการยอมรับ
เทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) ได้ถูกน ามาใช้อธิบายการยอมรับเทคโนโลยี
อยา่งแพร่หลาย ดงังานวิจยัของ ธงชยั วจะสุวรรณ (2565) ไดท้ าการศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีและ
นวตักรรมท่ีส่งผลต่อความตั้ งใจในการใช้โดรนเพื่อการเกษตรในอุตสาหกรรมเกษตร โดยมี
วตัถุประสงคห์ลกัคือเพื่อศึกษาระดบัการยอมรับเทคโนโลยแีละนวตักรรมท่ีมีผลต่อความตั้งใจใช้โด
รนในอุตสาหกรรมเกษตร รวมถึงเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีและนวตักรรม

ดงักล่าวไดเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 ราย ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบการและเกษตรกรในภาค
กลาง โดยกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายท่ีมีอายุระหว่าง 31-50 ปี มีประสบการณ์ในการท า
การเกษตรมากกว่า  15 ปี  และมีระดับการศึกษาปริญญาตรี การเก็บข้อมูลด า เนินการด้วย
แบบสอบถามแบบปลายปิด และใช้สถิติพรรณนาและการถดถอยเชิงเด่ียวในการวิเคราะห์ผล  
ผลการวิจยัพบว่า การรับรู้ถึงความง่ายในการใชง้านมีอิทธิพลต่อการรับรู้ถึงประโยชน์ และการรับรู้
ถึงประโยชน์มีอิทธิพลต่อทศันคติท่ีมีต่อการใช้โดรน ซ่ึงทศันคติท่ีดีต่อการใช้โดรนจะส่งผลต่อ
ความตั้งใจในการใช้โดรน ผลการศึกษาน้ีสอดคลอ้งกบัแบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยี (TAM) 
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า ปัจจัยการรับรู้ถึงประโยชน์และความง่ายในการใช้งานมีผลต่อการยอมรับ
เทคโนโลยใีหม่ๆ ในอุตสาหกรรมเกษตร 

Burchan Aydin (2562 )  ได้ ศึกษา เ ร่ือง  Public acceptance of drones: Knowledge, 
attitudes, and practice การยอมรับโดรน: ความรู้ ทศันคติ และการปฏิบติั โดยมีการศึกษาปัจจยัดา้น 
ประชากรศาสตร์, ปัจจยัดา้นความรู้, ปัจจยัดา้นทศันคติ, ปัจจยัดา้นการปฏิบติั, ปัจจยัดา้นสังคมและ 
วฒันธรรมเพื่อประเมินความรู้ของสาธารณะเก่ียวกบัโดรนรวมทั้งเขา้ใจทศันคติของสาธารณะต่อโด
รนและส ารวจการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบัโดรนในหมู่สาธารณะพบว่าส่วนใหญ่ของประชาชนทัว่ไป
อาจมีความรู้เก่ียวกบัโดรนจ ากดัซ่ึงมกัไดรั้บอิทธิพลจากส่ือและทศันคติของ การใชง้านท่ีสาธารณะ 
โดยบางคนแสดงความกังวลเร่ืองความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัในขณะท่ีบางคนช่ืนชอบ 
ประสิทธิภาพและความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีรวมทั้งการใชโ้ดรนอาจแสดงให้เห็นว่าในคนใชโ้ด
รนเพื่อวตัถุประสงคต์่าง ๆ เช่น การพกัผอ่น การถ่ายภาพหรือการท างานอาชีพ 

จิรวฒัน์ วงศ์ธงชยั และกาญจนา สุคณัธสิริกุล (2557) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการ
รับรู้ท่ีส่งผลต่อการยอมรับเทคโนโลยีบาร์โคด้สองมิติ โดยพบวา่กลุ่มผูใ้ชง้านเจเนอเรชัน่วายมีความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัดา้นการรับรู้โดยรวมอยู่ในระดบัสูง โดยความไดเ้ปรียบเหนือเทคโนโลยีเก่า
เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุด ตามดว้ยความสนุกในการใช้งาน ความง่ายในการใช้งาน และ
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ความมีประโยชน์ตามล าดับ นอกจากน้ี ผูใ้ช้งานกลุ่มน้ียงัมีการยอมรับเทคโนโลยีโดยรวมใน
ระดบัสูงอีกดว้ย ผลการวิจยัยงัระบุว่าปัจจยัดา้นการรับรู้มีความสัมพนัธ์กบัการยอมรับ และส่งผล
กระทบต่อการยอมรับเทคโนโลยีบาร์โคด้สองมิติของกลุ่มผูใ้ช้งานเจเนอเรชัน่วาย โดยปัจจยัดา้น
การรับรู้ท่ีส่งผลกระทบไดแ้ก่ ความสอดคลอ้งกบัคุณค่า ความตอ้งการ และประสบการณ์ในอดีต 
ความมีประโยชน์ ความง่าย และความสนุกในการใชง้านตามล าดบั ทั้งน้ี ผูใ้ช้งานกลุ่มเจเนอเรชัน่
วายท่ีมีอาชีพและรายไดต้่างกนัมีการรับรู้และการยอมรับเทคโนโลยบีาร์โคด้สองมิติท่ีแตกต่างกนั 

 

2.3.2 ปัจจัยด้านทัศนคติและการรับรู้ 

นพพร อนุกูล (2547) ได้ศึกษาพฤติกรรมและปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือกลอ้งถ่ายภาพดิจิตอลในกรุงเทพมหานคร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมและ
ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือกลอ้งถ่ายภาพดิจิตอลในกรุงเทพมหานคร การศึกษาน้ี
ใช้การเก็บแบบสอบถามจากผูท่ี้เคยซ้ือกลอ้งถ่ายภาพดิจิตอล และไดม้าใชบ้ริการแลบสีดิจิตอลใน
บริเวณหนา้ศูนยก์ารคา้เซ็นทรัลลาดพร้าว จ านวน 391 ตวัอยา่ง ผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วน
ใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 25 ปีหรือต ่ากว่า สถานภาพโสด การศึกษาระดับปริญญาตรี เป็นพนักงาน
บริษทัเอกชน มีรายไดเ้ฉล่ีย 20,001-30,000 บาทกลุ่มตวัอยา่งนิยมใชก้ลอ้งถ่ายภาพดิจิตอลระดบัโปร
ซูเมอร์ ตราสินคา้โซน่ี วตัถุประสงคห์ลกัเพื่อบนัทึกภาพความประทบัใจ โดยมีการตดัสินใจซ้ือกลอ้ง
ถ่ายภาพด้วยตนเอง และได้รับข้อมูลเก่ียวกับกล้องดิจิตอลจากอินเตอร์เน็ต สถานท่ีซ้ือคือร้าน
จ าหน่ายกลอ้งถ่ายภาพทัว่ไป โดยราคากลอ้งอยู่ระหว่าง 15,000-20,000 บาท และช าระเงินโดยใช้
บตัรเครดิตผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า เพศมีความเก่ียวขอ้งกบัแหล่งขอ้มูลและสถานท่ีในการซ้ือ 
สถานภาพสมรสมีความสัมพนัธ์กบับุคคลท่ีมีอิทธิพลในการซ้ือ แหล่งขอ้มูลเพิ่ม โอกาสในการซ้ือ
และสถานท่ีในการซ้ือเพราะเพิ่มความมัน่ใจในการซ้ือได ้

Pai & Huang (2011) ไดศึ้กษาเร่ืองการประยุกต์ใช้การยอมรับเทคโนโลยีส าหรับการ 
ดูแลสุขภาพโดยใช้ระบบสารสนเทศซ่ึงเป็นการศึกษาจากพยาบาลท่ีท างานในศูนย์ดูแลสุขภาพ 
จ านวน 366 คนพบว่าการรับรู้ความง่ายในการใชง้าน และการรับรู้ประโยชน์การใชง้านของระบบ
สารสนเทศส่งผลต่อความตั้งใจท่ีจะใชง้านระบบสารสนเทศ ส่วน คุณภาพของระบบ การรับรู้ความ
ง่ายในการใชง้าน และคุณภาพการใหบ้ริการขอระบบสารสนเทศ ส่งผลต่อการรับรู้ประโยชน์การใช้
งานของระบบสารสนเทศ ในการศึกษา ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจซ้ือสินคา้ไอทีทางออนไลน์
ของผูบ้ริโภคใน กรุงเทพมหานครมีสมมติฐานของการวิจยั ดงัน้ี H1 การรับรู้ถึงความมีประโยชน์
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ส่งผลทางบวกต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้ไอทีทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร H2 การ
รับรู้ความง่ายในการใช้ส่งผลทางบวกต่อความตั้งใจซ้ือสินคา้ไอทีทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคใน
กรุงเทพมหานคร H3 การรับรู้ถึงความเขา้กนัได้ของระบบส่งผลทางบวกต่อระบบความตั้งใจซ้ือ
สินคา้ไอทีทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร H4 อิทธิพลของสังคมส่งผลทางบวกต่อ
ความตั้งใจซ้ือสินคา้ไอทีทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร H5 ความตั้งใจซ้ือส่งผล
ทางบวกต่อการซ้ือสินคา้ไอทีทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร H6 เง่ือนไขการอ่านท่ี

สะดวกส่งผลทางบวกต่อการซ้ือสินคา้ไอทีทางออนไลน์ของผูบ้ริโภคในกรุงเทพมหานคร 
สรุปจากงานวิจยัทั้งหมด เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการยอมรับ เทคโนโลยสีารสนเทศ ใน

การใชง้านเทคโนโลยี ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้ เพื่อน ามาอา้งอิง โดยเป็นงานวิจยัท่ีมีความเก่ียวขอ้ง
กบัการศึกษาปัจจยัท่ี มีอิทธิพลต่อการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศและปัจจยัดา้นทศันคติ และการ
รับรู้ท่ีใช ้ในงานเทคโนโลยีและสินคา้ท่ีเป็นนวตักรรม โดยในงาน  วิจยัไดมี้การใช้แบบจ าลองการ
ยอมรับเทคโนโลย ี(Technology Acceptance Model: TAM) ในการศึกษา เช่น การยอมรับเทคโนโลยี
และนวตักรรมท่ีส่งผลต่อความตั้งใจใชโ้ดรน และ การยอมรับการใชง้านโดรนรวมไปถึงการยอมรับ
เทคโนโลยีบาร์โค้ดสองมิติ โดยการศึกษา  แบบจ าลองการยอมรับเทคโนโลยีเป็นแบบจ าลองท่ี
เหมาะสมและมีการใชง้านอยา่งแพร่หลายและมีการน า มาใชศึ้กษาเพื่อพฒันาปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง
ในการค้นควา้งานวิจัย นอกจากน้ียงัมีงานวิจัยท่ีใช้แบบจ าลอง ปัจจัยด้านทัศนคติและการรับรู้ 
(Theory of Planned Behavior: TPB) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีมีความครอบคลุมและเช่ือมโยงปัจจัยทาง
จิตวิทยาท่ีมีผล ต่อพฤติกรรมของบุคคลไดอ้ย่างชัดเจนเช่นปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือกลอ้งถ่ายภาพดิจิตอลและการประยกุตใ์ชก้ารยอมรับเทคโนโลยสี าหรับการดูแลสุขภาพ
โดยใชร้ะบบสารสนเทศโดยแบบจ าลองทั้งสองน้ีมีความสามารถในการอธิบายพฤติกรรมและความ
ตั้งใจของผูใ้ชไ้ดอ้ย่างครอบคลุมและละเอียดอ่อนนอกจากน้ีการน าเอาแบบจ าลองทั้งสองมาใช้ใน
งานวิจยัยงัช่วยใหผู้พ้ฒันาเทคโนโลยีและผูว้างแผนกลยทุธ์การตลาดสามารถเขา้ใจถึงความ ตอ้งการ
และความคาดหวงัของผู ้ใช้งานได้ดีขึ้ น ส่งผลให้สามารถพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ี
ตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดงันั้น การศึกษาปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศและนวตักรรมโดยใช้แบบจ าลอง TAM และ TPB จึงเป็นการ
สนบัสนุนท่ีส าคญัต่อการพฒันาเทคโนโลยแีละการวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาดในอนาคต 
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2.4 สมมติฐานงานวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 1 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนตต์่างกนั 

สมมติฐานท่ี 2 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนตต์่างกนั 

สมมติฐานท่ี 3 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ

ท าคอนเทนตต์่างกนั 

สมมติฐานท่ี 4 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนตต์่างกนั 

สมมติฐานท่ี 5 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน
เพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

สมมติฐานท่ี 6 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อท่ีต่างกัน มีการตดัสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

สมมติฐานท่ี 7 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการเลือกใช้โดรนท่ีต่างกนั มีการตดัสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

สมมติฐานท่ี 8 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรนท่ีต่างกนั มีการตดัสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



23 
 

 

บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 

ในกระบวนการศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใชง้านโด
รน (Drone) เพื่อท าคอนเทนตข์องประชากรในประเทศไทย” ผูว้ิจยัไดท้บทวน แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องในอดีต เพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบและจัดท าแบบสัมภาษณ์ โดยมี
รายละเอียดของขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ประเภทของงานวิจยั 
3.2 ขั้นตอนการวิจยั 
3.3 กรอบการวิจยั 
3.4 กลุ่มประชากร และการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
3.5 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 
3.6 วิธีการเก็บขอ้มูล 
3.7 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
 

3.1 ประเภทการวิจัย 
การศึกษาวิจยัเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน (Drone) 

เพื่อท าคอนเทนต์” เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยท าการวิจัยเชิงส ารวจ 
(Survey Research) และใชแ้บบสอบถามเป็น เคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล 
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3.2 ขั้นตอนการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ขั้นตอนการด าเนินการงานวิจยั 

ล าดับ IN PUT OUT PUT 
1 ระบุประเด็นของการวิจยั บทน า, วตัถุประสงคข์องการวิจยั 
2 ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีท่ี

เก่ียวขอ้ง 
พื้นฐานขอ้มูลเชิงทฤษฎีและการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

3 การเก็บขอ้มูล (In-depth Interview) 
ปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญ 

กรอบงานวิจยั 

4 พฒันาค าถามส าหรับการเก็บขอ้มูล การเก็บขอ้มูล (IOC Pilot Test) 
5 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูล แบบสอบถาม 
6 การเก็บรวบรวมขอ้มูลงานวิจยั (แจก

แบบสอบถามออนไลน์) 
การยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน 
(Drone) เพื่อท าคอนเทนต ์

7 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติ ปัจจยัการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งาน  
โดรน (Drone) เพื่อท าคอนเทนต ์

8 สรุปและอภิปรายผลการวิจยั ขอ้เสนอแนะในการปัพฒันาการตดัสินใจเลือกใช้
งานโดรน (Drone) เพื่อท าคอนเทนต ์

 

 

3.3 กรอบการวิจัย 
กรอบการวิจยัได้ใช้ทฤษฎี Technology Acceptance Model (TAM) และทฤษฎีการ 

วางแผนพฤติกรรม (Theory of Planned Behavior - TPB) ตวัอยา่งกรอบแนวคิดการวิจยัดงัน้ี 
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     ตวัแปรอิสระ(Independent Variable : IV)                    ตวัแปรตาม(dependent Variable : DV) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 12 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

 

3.4 กลุ่มประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 
3.4.1 ประชากรท่ีน ามาใช้ในการศึกษาของงานคร้ังนี้ 
ประชากรท่ีใชใ้นการท าวิจยัคร้ังน้ีคือ ประชากรท่ีอาศยัในประเทศไทย จากการรายงาน

จ านวนประชากรของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พบว่าประชากรในประเทศไทย มี

จ านวนทั้งส้ิน 65.95 ลา้นคน (กรมการปกครอง, 2567) 
 

3.4.2 การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

ในการก าหนดกลุ่มตวัอย่างของการศึกษางานวิจยัในคร้ังน้ีเพื่อให้ได้กลุ่มตวัอย่างท่ี
สามารถเป็นตวัแทนกลุ่มประชากรได ้โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นประชากรในประเทศไทย แต่เน่ืองจาก
ผูว้ิจยัไม่ทราบสัดส่วนท่ีแน่ชดัของผูท่ี้ใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ผูว้ิจยัจึงใช้การหาขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งจากการค านวณดว้ยสูตรกรณีท่ีประชากรมีจ านวนไม่แน่นอน (Roscoe, 1969: 156-157) และ
ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ี 5% พิจารณาไดจ้ากสูตร 

 

- การรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรน 
- วตัถุประสงคใ์นการเลือกใชโ้ดรน 
- แหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรน 

 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ 
- ระดบัการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

 

 

การตัดสินใจเลือกใช้งานโดรน                 

เพ่ือท าคอนเทนต์ 

- ปัจจยั: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
- ปัจจยั: การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน 
- ปัจจยั: ทศันคติ 
- ปัจจยั: บรรทดัฐานทางสังคม 
- ปัจจยั: การรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุม 

- ปัจจยั: ความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนต ์



26 
 

𝑛 =  
𝑃(1 − 𝑃)𝑍2

𝑒2
 

 

โดยท่ี   𝑛 = ขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการ 

Z = ค่าความเช่ือมัน่ ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีผูวิ้จยัก าหนดไว ้ 

Z มีค่าเท่ากบั 1.96 ท่ีระดบัความมัน่ใจ 95 % (α=.05)  

P = ส่วนแบ่ง (proportion) ของประชากรท่ีคาดวา่จะมีลกัษณะเฉพาะ (เช่น 0.5 หรือ 50%) 

e = ขนาดความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได ้(margin of error) 
แทนค่า 

𝑛 =  
. 50 ∗ (1 −  .50)1.962

0. 502
 

 

    𝑛 =  
. 50 ∗ (. 50) ∗ 3.84

0.0025
𝑛 = 384.6

 

 

หากก าหนดระดับความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้เป็น 5% หรือ 0.05 ขนาดตวัอย่างท่ี
ค านวณไดจ้ะอยู่ท่ีประมาณ 385 คน เพื่อให้ไดค้่าความเช่ือมัน่ท่ีเหมาะสม อย่างไรก็ตาม เพื่อป้องกนั
การสูญหายของข้อมูลหรือการได้รับข้อมูลตอบกลับท่ีไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ จึงควรแจก
แบบสอบถามจ านวนทั้งหมด 400 ฉบบั 
 
 

3.5 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
3.5.1 การทดสอบความเท่ียงตรง 

ผู ้วิจัยได้น าเสนอแบบสอบถามท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาวิจัย ต่อ ผู ้ช่วย
ศาสตราจารย ์สุเทพ น่ิมสาย (อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงการวิจยั) เพื่อตรวจสอบเน้ือหาความเหมาะสม

ของภาษาท่ีใช้ (Content Validity) และโครงสร้างของแบบสอบถาม (Construct Validity) และไดมี้

การน าแบบสอบถามให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน เพื่อประเมินความสอดคลอ้งของแบบสอบถามท่ีใช้ใน

การศึกษาวิจัย (Item Objective Congruence: IOC) โดยค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) สามารถค านวณไดจ้ากสูตรต่อไปน้ี (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2563) 
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𝐼𝑂𝐶 =  
∑𝑅

𝑛
 

 

เม่ือ  IOC = ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 

∑R  = ผลรวมคะแนนผลการตดัสินใจของขอ้ค าถามนั้นจากผูเ้ช่ียวชาญ 

 n = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 

ซ่ึงมีหลกัเกณฑก์ารตดัสินความสอดคลอ้งระหวา่งค าถามกบัวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

ถา้ IOC > 0.50 ถือวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ถา้ IOC ≤ 0.50 ถือวา่ขอ้ค าถามนั้นไม่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

และค่าดชันีความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index: CVI) เพื่อใชใ้นการพิจารณา
ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามในแบบสอบถามท่ีใช้ในการศึกษาวิจยั โดยค่าดัชนีความตรงตาม
เน้ือหาของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัท่ียอมรับได ้คือ 0.80 และสามารถค านวณหาไดจ้ากสูตร

ต่อไปน้ี (จรวย สุวรรณบ ารุง, 2563) 
 

CV𝐼 =  
จ านวนขอ้ค าถามท่ีผูเ้ช่ียวชาญใหค้วามเห็น 3 และ 4 คะแนน

จ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด
 

 

3.5.2 การทดสอบความน่าเช่ือถือ (reliability) 

หลงัจากทดสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาและปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ
แลว้ นกัวิจยัจึงไดน้ าแบบสอบถามไปทดสอบความน่าเช่ือถือ (pilot test) กบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 
รายก่อนท่ีจะน าแบบสอบถามไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริง โดยใช้เทคนิคการวดัความ
สอดคลอ้งภายใน (internal consistency method) ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ Cronbach’s Alpha ซ่ึง

จะยอมรับการทดสอบเม่ือค่า Alpha มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 (ตามท่ี Nunnally, 1978) เพื่อให้
แน่ใจว่าแบบสอบถามมีความแม่นย  าและเหมาะสมในการส่ือสารให้ผูต้อบแบบสอบถามเข้าใจ

ตรงกนั โดยใชสู้ตรของ Cronbach (1970) 
 

(𝛼)  =  
𝑛

𝑛 − 1
[1 −

∑𝑆𝑖
2

𝑆𝑥
2 ] 
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เม่ือ  𝛼 = แทน ความน่าเช่ือถือของแบบสอบถาม 

𝑛  = แทน จ าวนวนขอ้ 

 𝑆𝑖
2 = แทน ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 

 𝑆𝑥
2 = แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

ค่าสัมประสิทธ์ิ Alpha (Cronbach's Alpha) ท่ีค  านวณได้นั้นมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1 หากค่า

สัมประสิทธ์ิ Alpha ใกล ้1 จะหมายถึงว่าแบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือสูงหรือค่อนขา้งสูง แต่ถา้ค่า

สัมประสิทธ์ิ Alpha ใกล ้0 จะหมายถึงวา่แบบสอบถามมีความเช่ือถือไดค้่อนขา้งนอ้ย (ตามท่ีกลัยาวา

นิชย,์ 2552) 

ส าหรับงานวิจยัน้ี ใช้มาตรวดัแบบ Likert Scale โดยก าหนดให้มีค าตอบ 5 ตวัเลือก 
พร้อมทั้งล าดบัการใหค้ะแนนดงัน้ี 

ระดบัความคิดเห็นท่ีมีความส าคญัต่อปัจจยันั้นมากท่ีสุด  5 คะแนน 

ระดบัความคิดเห็นท่ีมีความส าคญัต่อปัจจยันั้นมาก   4 คะแนน 

ระดบัความคิดเห็นท่ีมีความส าคญัต่อปัจจยันั้นปานกลาง  3 คะแนน 

ระดบัความคิดเห็นท่ีมีความส าคญัต่อปัจจยันั้นนอ้ย   2 คะแนน 

ระดบัความคิดเห็นท่ีมีความส าคญัต่อปัจจยันั้นนอ้ยท่ีสุด  1 คะแนน 

โดยการประเมินผลในแต่ละช่วง (class interval) สามารถใชสู้ตรในการค านวณความ
กวา้งของช่วงแต่ละชั้นไดด้งัน้ี 

พิสัย =  
คะแนนสูงสุด − คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

    พิสัย =  
5 − 1

5
 

พิสัย =  0.8 
 

ดงันั้น ความกวา้งของแต่ละช่วง (class interval) เท่ากบั 0.8 ซ่ึงใชใ้นการจดัช่วงคะแนน
เฉล่ียและเกณฑ ์โดยมีความหมายดงัน้ี 

คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยันั้นมากท่ีสุด 

คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยันั้นมาก 

คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยันั้นปานกลาง 
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คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยันั้นนอ้ย 

คะแนนเฉล่ีย 1.01 – 1.80 ผูต้อบแบบสอบถามเห็นดว้ยกบัปัจจยันั้นนอ้ยท่ีสุด 

  

3.5.3 แบบสอบถาม การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน (Drone) 
เพื่อท าคอนเทนตข์องประชากรในประเทศไทยโดยแบ่งเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ค าถามคัดกรอง จ านวน 1 ขอ้ เป็นค าถามปลายปิดท่ีให้ผูต้อบแบบสอบถาม

เลือกค าตอบเพียงขอ้เดียว โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

ขอ้ท่ี 1 ท่านเคยใชง้านโดรนหรือรู้จกัโดรนจากการดูคอนเทนตม์าก่อนหรือไม่ 
ส่วนท่ี 2 ข้อมูลท่ัวไป ค าถามขอ้มูลทัว่ไปมีจ านวน 3 ขอ้ เป็นค าถามปลายปิดท่ีใหผู้ต้อบ

แบบสอบถามเลือกค าตอบเพียงขอ้เดียว โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
ขอ้ท่ี 1 ปัจจุบนัท่านใชโ้ดรนหรือรู้จกัโดรนยีห่้อใดท่ีใชใ้นการท าคอนเทนตม์าก
ท่ีสุด  
ขอ้ท่ี 2 ท่านใชโ้ดรนหรือรู้จกัโดรนจากวตัถุประสงคใ์ดมากท่ีสุด 
ขอ้ท่ี 3 ท่านพบเห็นโดรนหรือคอนเทนตจ์ากโดรนจากแหล่งใดมากท่ีสุด 

ส่วนท่ี 3: ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจและการยอมรับในการ
ใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์ (TAM และ TPB) ในส่วนน้ีจะเน้นท่ีการประยุกต์ใช้ทฤษฎี TAM 
(Technology Acceptance Model) และ TPB (Theory of Planned Behavior) เพื่อวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผล
ต่อการยอมรับและการตดัสินใจใชโ้ดรนในการสร้างคอนเทนต ์โดยจะประกอบดว้ย 6 ดา้น ดงัน้ี 

1. ความง่ายต่อการใชง้าน (Perceived Ease of Use - PEOU) 
ขอ้ความตวัอยา่ง: "ท่านคิดวา่โดรนใชง้านไดง้่ายและไม่ซบัซอ้น" 
การวดัขอ้มูล: Likert’s Scale ระดบั 1-5  

2. ประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการใชง้าน (Perceived Usefulness - PU) 
ขอ้ความตวัอย่าง: "การใช้โดรนช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสร้างคอน  
เทนตข์องท่าน" 
การวดัขอ้มูล: Likert’s Scale ระดบั 1-5 

3. ทศันคติต่อการใชโ้ดรน (Attitude Toward Using - ATT) 
ข้อความตัวอย่าง: "ท่านรู้สึกว่าการใช้โดรนเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจและ
คุม้ค่า" 
การวดัขอ้มูล: Likert’s Scale ระดบั 1-5 

4. อิทธิพลจากบุคคลอา้งอิง (Subjective Norms - SN) 
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ขอ้ความตวัอย่าง: "คนรอบขา้งของท่านสนับสนุนการใช้โดรนในการ
สร้างคอนเทนต"์ 
การวดัขอ้มูล: Likert’s Scale ระดบั 1-5 

5. การรับรู้ถึงความสามารถในการควบคุมตนเอง (Perceived Behavioral 
Control - PBC) 

ขอ้ความตวัอยา่ง: "ท่านมัน่ใจวา่ท่านสามารถใชโ้ดรนในการสร้างคอน
เทนตไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ" 
การวดัขอ้มูล: Likert’s Scale ระดบั 1-5 

6. ความตั้งใจในการใชโ้ดรน (Behavioral Intention to Use - BI) 
ขอ้ความตวัอยา่ง: "ท่านมีความตั้งใจท่ีจะใชโ้ดรนในการสร้างคอนเทนต์
ในอนาคต" 
การวดัขอ้มูล: Likert’s Scale ระดบั 1-5 

ส่วนท่ี 4: ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
 

3.6 วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในงานวิจยัคร้ังน้ีเป็นกระบวนการท่ีมีระบบและมีขั้นตอนท่ี

ชดัเจนในการด าเนินการเพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถาม (บุญธรรม จิตอนนัต์ , 2540: 
91-92) ถา้การบนัทึกแบบสอบถามไม่ถูกตอ้งหรือไม่สมบูรณ์ก็จะมีการแจกแบบสอบถามเพิ่มเติม
จนกระทั่งได้ข้อมูลตามท่ีต้องการเพื่อน ามาวิเคราะห์และใช้ตอบปัญหาการวิจัยได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (Kerlinger, 1986: 392) ในการวิจัยน้ีใช้ข้อมูล 2 ประเภท ได้แก่ ข้อมูลทุติยภูมิ  

(Secondary Data) ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากแหล่งขอ้มูลท่ีมีการรวบรวมไวแ้ลว้โดยผูอ่ื้นหรือหน่วยงาน
ต่างๆ เช่น ขอ้มูลส ามะโนประชากรจากส านักงานสถิติแห่งชาติท่ีมีการบนัทึกไวแ้ลว้ ขอ้มูลจาก
รายงานการวิจยั และบนัทึกการนิเทศ โดยขอ้ดีของขอ้มูลทุติยภูมิคือประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายใน

การคน้หาขอ้มูล (สมหมาย ตามประวติั, 2559: 36) 
ส่วนขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีรวบรวมจากแหล่งขอ้มูลโดยตรง เช่น 

ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม การส ารวจ การสัมภาษณ์ การวดั การสังเกต 
การทดลอง ขอ้มูลสินคา้ท่ีไดจ้ากกลุ่มผูใ้ช้งานโดรน ขอ้มูลท่ีไดจ้ะมีความถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั 

แต่การรวบรวมขอ้มูลเหล่าน้ีมกัใชเ้วลาและมีค่าใชจ่้ายสูง (สมหมาย ตามประวติั, 2559: 37) 
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การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีไดใ้ชข้อ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) จากการส ารวจความคิดเห็น

ของผูบ้ริโภคท่ีมีความสนใจและความต้องการใช้งานโดรน (Drone) เพื่อท าคอนเทนต์ในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยการใช้แบบสอบถามทางออนไลน์  (google form)ไม่น้อยกว่า 385 คน เพื่อ
รวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามท่ีไดจ้ดัเตรียมไว ้เพื่อใหไ้ดต้วัอยา่งตามจุดมุ่งหมายของการวิจยั 

 

 

3.7 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการวิจัยคร้ังน้ี ใช้วิ ธีการวิ เคราะห์ข้อมูลด้วยการประมวลผลทางสถิติผ่าน

คอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์สถิติขอ้มูล (Statistical Package for the 
Social Sciences: SPSS) โดยใชส้ถิติดงัน้ี: 

สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics): ใช้ส าหรับอธิบายขอ้มูลในส่วนท่ี 2 ขอ้มูล
ทัว่ไป และส่วนท่ี 4 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม 

สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics): ใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) ในส่วนท่ี 3 ซ่ึงเป็นความคิดเห็นเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลการตดัสินใจเลือกใชง้าน
โดรน (Drone) เพื่อท าคอนเทนต ์ซ่ึงมีการพิจารณาตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม 
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บทที่ 4  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจยัเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อ
ท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศไทย” ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมไดเ้ขา้สู่กระบวนการ
ประมวลผลโดยเร่ิมตั้งแต่ การบันทึกข้อมูลเข้าสู่โปรแกรมการวิเคราะห์ด้วยคอมพิวเตอร์ การ
ตรวจสอบความถูกตอ้ง ซ่ึงโปรแกรมท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ คือโปรแกรม IBM SPSS 
Statistics ส าหรับขอ้มูลท่ีผา่นการประมวลผล ผูว้ิจยัท าการน าเสนอโดยแบ่งออกเป็น 4 ประเด็น ดงัน้ี 

4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลลกัษณะทัว่ไป 
4.2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลตามสมมติฐาน 
4.3 สรุปการทดสอบสมมติฐาน 
4.4 ขอ้วิจารณ์ 

 
 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไป 
ลกัษณะขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเก็บรวบรวมมาได ้จ าแนกตามลกัษณะเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน โดยใช้สถิติบรรยาย (Descriptive statistics) ซ่ึง
สามารถแสดงขอ้มูลไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

 

ตารางท่ี 2 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเพศ 
  n = 400 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
1. หญิง 160 40.0 
2. ชาย 204 51.0 
3. LGBTQ+ 36 9.0 

รวม 400 100.0 
จากตารางท่ี 2 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใชศึ้กษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 51.0 

และนอ้ยท่ีสุดคือ เพศ LGBTQ+ คิดเป็นร้อยละ 9.0 
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ตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอายุ 
  n = 400 

อายุ จ านวน ร้อยละ 

1. 20 – 30 ปี 210 52.5 

2. 31 – 40 ปี 141 35.2 

3. 41 – 50 ปี 31 7.8 

4. 51 – 60 ปี 14 3.5 

5. 61 ปีขึ้นไป 4 1.0 

รวม 400 100.0 

  
จากตารางท่ี 3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 – 30 ปี คิดเป็น

ร้อยละ 52.5 รองลงมาคือ อาย ุ31 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 35.2 ส่วนท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ อาย ุ61 ปีขึ้นไป คิด
เป็นร้อยละ 1.0 
 
ตารางท่ี 4 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

  n = 400 

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 

1. มธัยมศึกษา/ปวช. 16 4.0 

2. ปวส./อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 16 4.0 

3. ปริญญาตรี 308 77.0 

4. สูงกวา่ปริญญาตรี 60 15.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 4 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใชศึ้กษาส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิด

เป็นร้อยละ 77.0 รองลงมาคือ มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 15.0 และนอ้ยท่ีสุด
คือ ระดบัการศึกษามธัยมศึกษา/ปวช. และปวส./อนุปริญญาหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 4.0 
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ตารางท่ี 5 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอาชีพ 
  n = 400 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 

1. นกัเรียน/นกัศึกษา 12 3.0 

2. ขา้ราชการ 25 6.3 

3. พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 10.3 

4. พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.8 

5. ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 47.3 

6. รับจา้งทัว่ไป 101 25.3 

7. อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง เกษตรกร อ่ืนๆ) 13 3.3 

รวม 400 100.0 

 
จากตารางท่ี 5 พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศึกษาส่วนใหญ่ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั/

เจา้ของกิจการ คิดเป็นร้อยละ 47.3 รองลงมาคือ อาชีพรับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 25.3 และน้อย
ท่ีสุดคือนกัเรียน/นกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 3.0 
 
ตารางท่ี 6 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

  n = 400 

รายได้เฉลีย่ต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 

1. นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 0 0.0 

2. 10,001 -20,000 บาท 7 1.8 

3. 20,001 -30,000 บาท 140 35.0 

4. 30,001-40,000 บาท 169 42.2 

5. 40,001 -50,000 บาท 73 18.2 

6. มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 11 2.8 

รวม 400 100.0 
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จากตารางท่ี 6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาส่วนใหญ่รายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ ท่ี  
30,001-40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 42.2 รองลงมาคือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ี20,001 -30,000 บาท 
คิดเป็นร้อยละ 35.0 และนอ้ยท่ีสุดคือ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนนอ้ยกวา่ 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 0.0 
 
ตารางท่ี 7 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามแบรนดข์องโดรนท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้ 

  n = 400 

แบรนด์ของโดรนท่ีรู้จักหรือเลือกใช้ จ านวน ร้อยละ 

1. DJI 342 85.5 

2. Parrot 15 3.8 

3. Autel 11 2.8 

4. HOVERAir 27 6.8 

5. อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, UAV เป็นตน้) 5 1.3 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 7 พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาส่วนใหญ่รู้จักแบรนด์ของโดรนหรือ
เลือกใช ้แบรนด์ DJI คิดเป็นร้อยละ 85.5 รองลงมาคือ รู้จกัแบรนด์ของโดรนหรือเลือกใช้ แบรนด์ 
HOVERAir คิดเป็นร้อยละ 6.8 และน้อยท่ีสุดคือ รู้จกัแบรนด์ของโดรนหรือเลือกใช้ แบรนด์อ่ืนๆ 
(เช่น MOJIETU, UAV เป็นตน้) คิดเป็นร้อยละ 1.3 
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ตารางท่ี 8 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามวตัถุประสงคท่ี์เลือกใช้ 
  n = 400 

วัตถุประสงค์ท่ีเลือกใช้ จ านวน ร้อยละ 

1. การถ่ายภาพน่ิง 51 12.8 

2. การถ่ายวิดีโอ 76 19.0 

3. การสร้างคอนเทนตส์ าหรับโซเชียลมีเดีย เช่น 

Facebook, Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 65.8 

4. การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บขอ้มูล 8 2.0 

5. การใชง้านในอุตสาหกรรม (เช่น การเกษตร การ

ส ารวจ) 

2 0.5 

รวม 400 100.0 
 

จากตารางท่ี 8 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคท่ี์เลือกใชเ้พื่อการ
สร้างคอนเทนต์ส าหรับโซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 
65.8 รองลงมาคือ มีวตัถุประสงคท่ี์เลือกใชเ้พื่อการถ่ายวีดีโอ คิดเป็นร้อยละ 19.0 และนอ้ยท่ีสุดคือ มี
วตัถุประสงคท่ี์เลือกใชเ้พื่อการใชง้านในอุตสาหกรรม(เช่นการเกษตร การส ารวจ) คิดเป็นร้อยละ 0.5 

 
ตารางท่ี 9 จ านวนและร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรน 

  n = 400 

แหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรน จ านวน ร้อยละ 
1. YouTube 93 23.3 
2. Facebook 108 27.0 
3. Instagram 53 13.3 
4. TikTok 51 12.8 
5. ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 12.3 
6. งานอีเวนตห์รืองานแสดง 39 9.8 
7. อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) 7 1.8 

รวม 400 100.0 
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จากตารางท่ี 9 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชศึ้กษาส่วนใหญ่พบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรนจาก 
Facebook คิดเป็นร้อยละ 27.0 รองลงมาคือ พบเห็นคอนเทนต์จากโดรนจาก YouTube คิดเป็นร้อย
ละ 23.3 และนอ้ยท่ีสุดคือ พบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรนจากแหล่งอ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) คิด
เป็นร้อยละ 1.8 

 
ตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนต ์จ าแนกตามรายปัจจยั 

การตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ �̅� S.D. ระดับ 

1. ปัจจยั: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 4.50 0.56 มากท่ีสุด 

2. ปัจจยั: การรับรู้ความง่ายในการใชง้าน 4.22 0.58 มากท่ีสุด 
3. ปัจจยั: ทศันคติ 4.29 0.58 มากท่ีสุด 
4. ปัจจยั: บรรทดัฐานทางสังคม 4.32 0.62 มากท่ีสุด 
5. ปัจจยั: การรับรู้ความสามารถในการควบคุม 4.28 0.65 มากท่ีสุด 
6. ปัจจยั: ความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ 4.27 0.74 มากท่ีสุด 

รวม 4.31 0.54 มากท่ีสุด 
 

 
จากตารางท่ี 10 ระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ จ าแนกตามราย

ปัจจยั พบว่า ในภาพรวมระดบัความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (�̅� = 4.31 ) โดยกลุ่มตวัอย่างมี
ความคิดเห็นต่อปัจจยั: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยีมากท่ีสุด (�̅� = 4.50 ) รองลงมาคือ ความ
คิดเห็นต่อปัจจยั: บรรทดัฐานทางสังคม (�̅� = 4.32 ) และความคิดเห็นต่อปัจจยั: การรับรู้ความง่ายใน
การใชง้่ายนอ้ยท่ีสุด (�̅� = 4.22 ) ซ่ึงสามารถแจกแจงเป็นรายขอ้ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 11 
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ตารางท่ี 11 จ านวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอนเทนต ์จ าแนกรายขอ้ 

 n = 400 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(5) 

เห็น
ด้วย 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(1) 

�̅� S.D. ระดับ 

1. ปัจจัย: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 
1.1 ท่านคิดว่าการใช้โดรน
ช่วยใหท้่านสามารถสร้างคอน
เทนต์ท่ีไม่สามารถท าได้ด้วย
อุปกรณ์อ่ืน 

263 
(65.8) 

112 
(28.0) 

25 
(6.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.59 0.61 มาก
ท่ีสุด 

1 . 2  ท่ านคิ ดว่ า โดรน เ ป็น
เคร่ืองมือช่วยพัฒนาการท า
คอนเทนต์ของท่านอย่างเห็น
ไดช้ดั 

238 
(59.5) 

131 
(32.8) 

31 
(7.8) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.52 0.64 มาก
ท่ีสุด 

1.3 ท่านคิดว่าการใช้โดรน
ส าม า รถ เ พิ่ ม ร า ย ไ ด้ห รื อ
ผลลพัธ์จากการท าคอนเทนต ์

241 
(60.3) 

112 
(28.0) 

45 
(11.3) 

2 
(0.5) 

0 
(0.0) 

4.48 0.71 มาก
ท่ีสุด 

1.4 ท่านคิดว่าโดรนช่วยลด
เวลาในการสร้างคอนเทนตใ์ห้
เสร็จสมบูรณ์ 

231 
(57.8) 

140 
(35.0) 

29 
(7.2) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.50 0.63 มาก
ท่ีสุด 

1.5 ท่านคิดว่าโดรนช่วยให้
คอนเทนตไ์ดรั้บการตอบรับท่ี
ดีจากลูกคา้หรือผูช้มเพิ่มมาก
ขึ้น 

200 
(50.0) 

163 
(40.8) 

34 
(8.5) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

4.40 0.68 มาก
ท่ีสุด 

รวม      4.50 0.56 
มาก
ท่ีสุด 

 



39 
 

 n = 400 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(5) 

เห็น
ด้วย 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(1) 

�̅� S.D. ระดับ 

2. ปัจจัย: การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 
2.1 ท่านคิดว่าการควบคุมการ
บินของโดรนผ่านรีโมทหรือ
แอปพลิ เคชันนั้ นง่ า ยและ
เขา้ใจไดเ้ร็ว 

183 
(45.8) 

155 
(40.8) 

58 
(14.5) 

4 
(1.0) 

0 
(0.0) 

4.29 0.75 มาก
ท่ีสุด 

2.2 ท่านสามารถเช่ือมต่อโด
รนกบัอุปกรณ์ควบคุมไดอ้ย่าง
รวดเร็วและไม่มีความซบัซอ้น 

259 
(64.8) 

104 
(26.0) 

34 
(8.5) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

4.55 0.68 มาก
ท่ีสุด 

2.3 ท่านสามารถตั้งค่าโดรน 
เช่น การปรับกล้อง หรือการ
ตั้ ง ค่ าก าร บินอัตโนมั ติ ได้
ง่ายดาย 

231 
(57.8) 

135 
(33.8) 

34 
(8.5) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.49 0.65 มาก
ท่ีสุด 

2.4 ท่านคิดว่าการขออนุญาติ
ถ่ายก่อนการบินโดรนเป็น
เร่ืองง่าย 

171 
(42.8) 

157 
(39.3) 

66 
(16.5) 

3 
(0.8) 

3 
(0.8) 

4.22 0.80 มาก
ท่ีสุด 

2.5 ท่านสามารถแกไ้ขปัญหา
เบ้ืองตน้เก่ียวกับการเช่ือมต่อ
หรือการควบคุมโดรนได้ด้วย
ตวัเอง 

92 
(23.0) 

100 
(25.0) 

163 
(40.8) 

35 
(8.8) 

10 
(2.5) 

3.57 1.02 มาก 

2.6 ท่านคิดว่าการบ ารุงรักษา
โดรน เช่น การท าความสะอาด 
ห รือการ เป ล่ียนแบตเตอ ร่ี
สามารถท าไดง้่าย 

154 
(38.5) 

176 
(44.0) 

67 
(16.8) 

3 
(0.8) 

(0 
(0.0) 

4.20 0.74 มาก
ท่ีสุด 
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 n = 400 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(5) 

เห็น
ด้วย 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(1) 

�̅� S.D. ระดับ 

รวม      4.22 0.58 
มาก
ท่ีสุด 

3. ปัจจัย: ทัศนคติ  
3.1 ท่านคิดว่าการใช้โดรนใน
การสร้างคอนเทนตเ์ป็นส่ิงท่ีดี 

237 
(59.3) 

138 
(34.5) 

25 
(6.3) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4.53 0.61 มาก
ท่ีสุด 

3.2 ท่านมีความรู้สึกเชิงบวก
ต่อการใช้โดรนในงานสร้าง
คอนเทนต ์

142 
(35.5) 

183 
(45.8) 

72 
(18.0) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

4.16 0.74 มาก 

3.3 ท่านมองว่าการใช้โดรน
ท าให้การสร้างคอนเทนต์มี
ความน่าสนใจมากขึ้น 

129 
(32.3) 

212 
(53.0) 

56 
(14.0) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

4.17 0.68 มาก 

รวม      4.29 0.58 
มาก
ที่สุด 

4. ปัจจัย: บรรทัดฐานทางสังคม 
4.1 สังคมของท่านสนับสนุน
การใช้โดรนในการสร้างคอน
เทนต ์

211 
(52.8) 

158 
(39.5) 

28 
(7.0) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

4.44 0.66 มาก
ท่ีสุด 

4.2 เพื่อนหรือคนท่ีท่านรู้จกัมี
แนวโน้มท่ีจะใช้โดรนในการ
สร้างคอนเทนต ์

184 
(46.0) 

160 
(40.0) 

52 
(13.0) 

4 
(1.0) 

0 
(0.0) 

4.31 0.73 มาก
ท่ีสุด 

4.3 ท่านคิดว่าบุคคลส าคญัท่ีมี
อิทธิพลทางความคิดสามารถ
ชกัจูงให้ท่านลองใชง้านโดรน
เพื่อท าคอนเทนตไ์ด ้

158 
(39.5) 

168 
(42.0) 

70 
(17.5) 

4 
(1.0) 

0 
(0.0) 

4.20 0.76 มาก
ท่ีสุด 
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 n = 400 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(5) 

เห็น
ด้วย 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(1) 

�̅� S.D. ระดับ 

รวม      4.32 0.62 
มาก
ที่สุด 

5. ปัจจัย: การรับรู้ความสามารถในการควบคุม 
5.1 ท่านมีความมั่นใจในการ
ใช้โดรนในการสร้างคอน
เทนต ์

182 
(45.5) 

168 
(42.0) 

47 
(11.8) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

4.32 0.71 มาก
ท่ีสุด 

5.2 ท่านมีทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อ
การใชง้านโดรน 

166 
(41.5) 

171 
(42.8) 

60 
(15.0) 

3 
(0.8) 

0 
(0.0) 

4.25 0.73 มาก
ท่ีสุด 

5.3 ท่านคิดว่าท่านสามารถ
จดัการกบัปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้น
ระหวา่งการใชง้านโดรนได ้

174 
(43.5) 

162 
(40.5) 

60 
(15.0) 

4 
(1.0) 

0 
(0.0) 

4.26 0.75 มาก
ท่ีสุด 

รวม      4.28 0.65 
มาก
ที่สุด 

6. ปัจจัย: ความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ 
6.1 ท่านเช่ือว่าถ้ามีโอกาส 
ท่านมีความสนใจใช้โดรนใน
การท าคอนเทนต์มากขึ้ นใน
อนาคต 

177 
(44.3) 

156 
(39.0) 

63 
(15.8) 

4 
(1.0) 

0 
(0.0) 

4.26 0.76 มาก
ท่ีสุด 

6.2 ท่านเช่ือว่าท่านจะตอ้งการ
ใช้โดรนในการท าคอนเทนต์
มากขึ้นในอนาคต 

201 
(50.2) 

133 
(33.3) 

59 
(14.8) 

7 
(1.8) 

0 
(0.0) 

4.32 0.79 มาก
ท่ีสุด 

6.3 ท่านคิดวา่เม่ือท่านตอ้งการ
ท าคอนเทนต์ ท่านจะเลือกโด
รนในการถ่ายมากกวา่วิธีอ่ืนๆ 

177 
(44.3) 

148 
(37.0) 

67 
(16.8) 

6 
(1.5) 

2 
(0.5) 

4.23 0.81 มาก
ท่ีสุด 
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 n = 400 

ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(5) 

เห็น
ด้วย 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

ไม่
เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็น
ด้วย
อย่าง
ยิ่ง 
(1) 

�̅� S.D. ระดับ 

รวม      4.27 0.74 
มาก
ท่ีสุด 

รวมทั้งหมด      4.31 0.54 
มาก
ท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 11 พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ 

อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.31 และเม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยั ไดด้งัน้ี 
ปัจจัย: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใช้

งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ของปัจจยั: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลย ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดย
มีค่าเฉล่ีย 4.50 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นในประเด็น 
“ท่านคิดวา่การใชโ้ดรนช่วยใหท้่านสามารถสร้างคอนเทนตท่ี์ไม่สามารถท าไดด้ว้ยอุปกรณ์อ่ืน” มาก
ท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.59 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านคิดวา่โดรนเป็นเคร่ืองมือช่วยพฒันาการท าคอน
เทนตข์องท่านอย่างเห็นไดช้ดั” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.50 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านคิดวา่โดรนช่วย
ใหค้อนเทนตไ์ดรั้บการตอบรับท่ีดีจากลูกคา้หรือผูช้มเพิ่มมากขึ้น” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.40 

ปัจจัย: การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ของปัจจยั: การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.22 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับความคิดเห็นในประเด็น                  
“ท่านสามารถเช่ือมต่อโดรนกบัอุปกรณ์ควบคุมไดอ้ย่างรวดเร็วและไม่มีความซับซ้อน”  มากท่ีสุด 
โดยมีค่าเฉล่ีย 4.55 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านสามารถตั้งค่าโดรน เช่น การปรับกลอ้ง หรือการตั้งค่า
การบินอตัโนมติัได้ง่ายดาย” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.49 และประเด็นท่ีน้อยท่ีสุดคือ “ท่านสามารถแก้ไข
ปัญหาเบ้ืองตน้เก่ียวกบัการเช่ือมต่อหรือการควบคุมโดรนไดด้ว้ยตวัเอง” โดยมีค่าเฉล่ีย 3.57 

ปัจจัย: ทัศนคติ พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ 
ของปัจจยั: ทศันคติ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.29 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ กลุ่ม
ตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นในประเด็น “ท่านคิดว่าการใชโ้ดรนในการสร้างคอนเทนต์เป็นส่ิงท่ีดี” 
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มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.53 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านมองว่าการใช้โดรนท าให้การสร้างคอน
เทนตมี์ความน่าสนใจมากขึ้น” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.17 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านมีความรู้สึกเชิง
บวกต่อการใชโ้ดรนในงานสร้างคอนเทนต”์ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.16 

ปัจจัย: บรรทัดฐานทางสังคม พบวา่ ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนต์ ของปัจจยั:บรรทดัฐานทางสังคม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.32 และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นในประเด็น “สังคมของท่านสนบัสนุน
การใชโ้ดรนในการสร้างคอนเทนต”์ มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.44 ประเด็นรองลงมาคือ “เพื่อนหรือ
คนท่ีท่านรู้จกัมีแนวโน้มท่ีจะใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.31 และประเด็นท่ี
นอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านคิดวา่บุคคลส าคญัท่ีมีอิทธิพลทางความคิดสามารถชกัจูงให้ท่านลองใชง้านโดรน
เพื่อท าคอนเทนตไ์ด”้ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.20 

ปัจจัย: การรับรู้ความสามารถในการควบคุม พบว่า ภาพรวมระดับการตัดสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ของปัจจยั: การรับรู้ความสามารถในการควบคุม อยู่ในระดบั
มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.28 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็นใน
ประเด็น “ท่านมีความมัน่ใจในการใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์” มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.32 
ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านคิดวา่ท่านสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นระหวา่งการใชง้านโดรน
ได”้ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.26 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านมีทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการใชง้านโดรน” โดย
มีค่าเฉล่ีย 4.25 

ปัจจัย: ความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์  พบว่า ภาพรวมระดับการ
ตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ของปัจจยั: ความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนต์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.27 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมี
ระดบัความคิดเห็นในประเด็น “ท่านเช่ือว่าท่านจะตอ้งการใช้โดรนในการท าคอนเทนตม์ากขึ้นใน
อนาคต” มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.32 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านเช่ือว่าถา้มีโอกาส ท่านมีความ
สนใจใชโ้ดรนในการท าคอนเทนต์มากขึ้นในอนาคต” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.26 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุด
คือ “ท่านคิดว่าเม่ือท่านตอ้งการท าคอนเทนต์ ท่านจะเลือกโดรนในการถ่ายมากกว่าวิธีอ่ืนๆ” โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.23 
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4.2 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของข้อมูลตามสมมติฐาน 
4.2.1 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีเพศต่างกัน มีการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์

ต่างกนั 
จากสมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ

ท าคอนเทนต์ต่างกัน” ผู ้วิจัยได้ท าการทดสอบสมมติฐานดังกล่าวด้วยวิธีการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

 
 

ตารางท่ี 12 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 
ปัจจัยด้าน เพศ n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

หญิง 160 4.62 0.61 0.46 0.63 
ชาย 204 4.56 0.64 

LGBTQ+ 36 4.64 0.59 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใชง้าน 

หญิง 160 4.37 0.66 0.39 0.68 
ชาย 204 4.37 0.66 

LGBTQ+ 36 4.47 0.65 

ทศันคติ 

หญิง 160 4.48 0.64 0.44 0.64 
ชาย 204 4.45 0.68 

LGBTQ+ 36 4.56 0.61 

บรรทดัฐานทาง
สังคม 

หญิง 160 4.46 0.63 0.34 0.71 
ชาย 204 4.45 0.68 

LGBTQ+ 36 4.36 0.76 

หญิง 160 4.43 0.72 0.48 0.62 
ชาย 204 4.37 0.71 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน เพศ n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ความสามารถใน
การควบคุม 

LGBTQ+ 36 4.33 0.76 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอน

เทนต ์

หญิง 160 4.34 0.78 0.10 0.90 
ชาย 204 4.37 0.80 

LGBTQ+ 36 4.33 0.76 

รวม 

หญิง 160 4.53 0.60 0.08 0.92 

ชาย 204 4.50 0.65 

LGBTQ+ 36 4.50 0.61 
 

จากตารางท่ี 12 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอน
เทนตไ์ม่ต่างกนั ทั้งการจ าแนกรายปัจจยั และภาพรวม 
 

4.2.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่างกัน มีการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์
ต่างกนั 

จากสมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนต์ต่างกัน” ผู ้วิจัยได้ท าการทดสอบสมมติฐานดังกล่าวด้วยวิธีการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 13 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 
ปัจจัยด้าน อายุ n Mean S.D. F Sig 

20 – 30 ปี 210 4.65 0.59 8.39 0.00* 
31 – 40 ปี 141 4.59 0.59 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน อายุ n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

41 – 50 ปี 31 4.58 0.67 
51 – 60 ปี 14 4.29 0.73 
61 ปีขึ้นไป 4 3.00 0.00 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใชง้าน 

20 – 30 ปี 210 4.40 0.62 4.86 0.00* 
31 – 40 ปี 141 4.40 0.67 
41 – 50 ปี 31 4.39 0.72 
51 – 60 ปี 14 4.21 0.70 
61 ปีขึ้นไป 4 3.00 0.00 

ทศันคติ 

20 – 30 ปี 210 4.47 0.63 4.00 0.00* 
31 – 40 ปี 141 4.52 0.66 
41 – 50 ปี 31 4.45 0.72 
51 – 60 ปี 14 4.29 0.73 
61 ปีขึ้นไป 4 3.25 0.50 

บรรทดัฐานทาง
สังคม 

20 – 30 ปี 210 4.50 0.66 2.65 0.03* 
31 – 40 ปี 141 4.44 0.67 
41 – 50 ปี 31 4.32 0.70 
51 – 60 ปี 14 4.36 0.63 
61 ปีขึ้นไป 4 3.50 0.58 

การรับรู้
ความสามารถใน
การควบคุม 

20 – 30 ปี 210 4.43 0.70 5.05 0.00* 
31 – 40 ปี 141 4.38 0.73 
41 – 50 ปี 31 4.52 0.63 
51 – 60 ปี 14 4.07 0.73 
61 ปีขึ้นไป 4 3.00 0.00 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอน

เทนต ์

20 – 30 ปี 210 4.38 0.77 6.42 0.00* 
31 – 40 ปี 141 4.45 0.71 
41 – 50 ปี 31 4.13 0.85 
51 – 60 ปี 14 4.00 0.96 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน อายุ n Mean S.D. F Sig 

61 ปีขึ้นไป 4 2.75 0.50 

รวม 

20 – 30 ปี 210 4.54 0.60 6.51 0.00* 

31 – 40 ปี 141 4.52 0.60 

41 – 50 ปี 31 4.52 0.68 

51 – 60 ปี 14 4.36 0.63 

61 ปีขึน้ไป 4 3.00 0.00 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 13 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายตุ่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอน
เทนตต่์างกนั ทั้งการจ าแนกรายปัจจยั และภาพรวม ซ่ึงมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น เพื่อ
ตรวจสอบว่ากลุ่มใดบ้างท่ีมีความต่างกัน  ผู ้วิจัยจึงได้ท าการทดสอบด้วยเทคนิค LSD (Least 
Significant Difference Test) ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 14 ค่า Sig. ของการเปรียบเทียบความต่างรายคู่ของตัวแปรอายุท่ีมีผลต่อการตัดสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ดว้ยเทคนิค LSD ทั้งรายปัจจยั และภาพรวม 
 

ปัจจัยด้าน อายุ 20 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี 61 ปีขึน้
ไป 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

20 – 30 ปี - 0.36 0.56 0.03* 0.00* 
31 – 40 ปี 0.36 - 0.94 0.07 0.00* 
41 – 50 ปี 0.56 0.94 - 0.12 0.00* 
51 – 60 ปี 0.03* 0.07 0.12 - 0.00* 
61 ปีขึน้ไป 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* - 
20 – 30 ปี - 0.91 0.88 0.28 0.00* 
31 – 40 ปี 0.91 - 0.93 0.31 0.00* 
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ปัจจัยด้าน อายุ 20 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี 61 ปีขึน้
ไป 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใช้

งาน 

41 – 50 ปี 0.88 0.93 - 0.40 0.00* 
51 – 60 ปี 0.28 0.31 0.40 - 0.00* 
61 ปีขึน้ไป 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* - 

ทศันคติ 

20 – 30 ปี - 0.51 0.87 0.30 0.00* 
31 – 40 ปี 0.51 - 0.60 0.20 0.00* 
41 – 50 ปี 0.87 0.60 - 0.42 0.00* 
51 – 60 ปี 0.30 0.20 0.42 - 0.00* 
61 ปีขึน้ไป 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* - 

บรรทดัฐานทาง
สังคม 

20 – 30 ปี - 0.44 0.17 0.45 0.00* 
31 – 40 ปี 0.44 - 0.37 0.65 0.00* 
41 – 50 ปี 0.17 0.37 - 0.87 0.02* 
51 – 60 ปี 0.45 0.65 0.87 - 0.02* 
61 ปีขึน้ไป 0.00* 0.00* 0.02* 0.02* - 

การรับรู้
ความสามารถ
ในการควบคุม 

20 – 30 ปี - 0.49 0.51 0.06 0.00* 
31 – 40 ปี 0.49 - 0.31 0.12 0.00* 
41 – 50 ปี 0.51 0.31 - 0.05* 0.00* 
51 – 60 ปี 0.06 0.12 0.05* - 0.00* 
61 ปีขึน้ไป 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* - 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอน

เทนต ์

20 – 30 ปี - 0.42 0.08 0.07 0.00* 
31 – 40 ปี 0.42 - 0.03* 0.03* 0.00* 
41 – 50 ปี 0.08 0.03* - 0.60 0.00* 
51 – 60 ปี 0.07 0.03* 0.60 - 0.00* 
61 ปีขึน้ไป 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* - 

รวม 
20 – 30 ปี - 0.84 0.85 0.28 0.00* 
31 – 40 ปี 0.84 - 0.93 0.32 0.00* 
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ปัจจัยด้าน อายุ 20 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี 51 – 60 ปี 61 ปีขึน้
ไป 

41 – 50 ปี 0.85 0.93 - 0.41 0.00* 
51 – 60 ปี 0.28 0.32 0.41 - 0.00 
61 ปีขึน้ไป 0.00* 0.00* 0.00* 0.00* - 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 14 การทดสอบค่า Sig. ดว้ยเทคนิค LSD สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
ปัจจัยด้านการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ20 - 30 ปี มีการ

ตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ดา้นปัจจยัการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างกับ
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี และ 61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีการตดัสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ดา้นปัจจยัการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างกบักลุ่มตวัอย่าง
ท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอน
เทนต์ ดา้นปัจจยัการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป และลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้านปัจจยัการรับรู้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้าน
ปัจจยัการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี พบว่าความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มี
ค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ51 - 60 ปี และ 61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ31 - 40 ปี มี
ค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่า
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป และกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ51 - 60 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
อายุ 61 ปีขึ้นไป ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน
เพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยัดา้นการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

ปัจจัยด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ดา้นปัจจยัการรับรู้ความง่ายในการใชง้านต่างกบักลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ31 - 40 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนต์ ด้านปัจจยัการรับรู้ความง่ายในการใช้งานต่างกับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป 
ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีความคิดเห็นของปัจจยัด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน



50 
 

เก่ียวกบัการใชง้านโดรน ดา้นปัจจยัการรับรู้ความง่ายในการใชง้านต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปี
ขึ้นไป และลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ดา้น
ปัจจยัการรับรู้ความง่ายในการใช้งานต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป อย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้าน
ปัจจยัการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน พบว่าความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มี
ค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ31 - 40 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่า
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ี
มีอายุ 61 ปีขึ้นไป และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้น
ไป ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนตใ์นปัจจยัดา้นการรับรู้ความง่ายในการใชง้านต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ปัจจัยด้านทัศนคติ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ20 - 30 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอนเทนต ์ดา้นปัจจยัทศันคติต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมี
อายุ 31 - 40 ปี มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้านปัจจยัทศันคติต่างกบักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ41 - 50 ปี มีความคิดเห็นของปัจจยัดา้นทศันคติ
เก่ียวกบัการใชง้านโดรน ดา้นปัจจยัทศันคติต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป และลุ่มตวัอยา่งท่ี
มีอายุ 51 - 60 ปี มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ดา้นปัจจยัทศันคติต่างกบักลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้าน
ปัจจยัทศันคติ พบวา่ความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ20 - 30 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอย่าง
ท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปี
ขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป และ
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ซ่ึงสามารถสรุปได้
ว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่างกัน มีการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ในปัจจัยด้าน
ทศันคติต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ปัจจัยด้านบรรทัดฐานทางสังคม พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีการตดัสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต่์างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 
31 - 40 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต่์างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป 
ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีความคิดเห็นของปัจจยัดา้นบรรทดัฐานทางสังคมเก่ียวกบัการ
ใชง้านโดรน ดา้นปัจจยับรรทดัฐานทางสังคมต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป และลุ่มตวัอยา่ง
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ท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้านปัจจยับรรทดัฐานทาง
สังคมต่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้าน
ปัจจยับรรทดัฐานทางสังคม พบว่าความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีค่าเฉล่ียสูง
กว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ
61 ปีขึ้นไป และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ซ่ึง
สามารถสรุปไดว้า่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์น
ปัจจยัดา้นบรรทดัฐานทางสังคมต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ปัจจัยด้านการรับรู้ความสามารถในการควบคุม พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ20 - 30 ปี มี
การตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ดา้นปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมต่าง
กบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ31 - 40 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอนเทนต ์ดา้นปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 
ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีความคิดเห็นของปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถใน
การควบคุมเก่ียวกับการใช้งานโดรน ดา้นปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมต่างกับกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 – 60 ปี และอายุ61 ปีขึ้นไป และลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีการตดัสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้านปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุมต่างกับกลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้าน
ปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการควบคุม พบว่าความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี 
มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีค่าเฉล่ียสูง
กว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ51 - 60 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ
61 ปีขึ้นไป ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนตใ์นปัจจยัดา้นการรับรู้ความสามารถในการควบคุมต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 

ปัจจัยด้านความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ20 
- 30 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ดา้นปัจจยัความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนต์ต่างกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีการ
ตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้านปัจจยัความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
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เทนตต์่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 -50 ปี 51 – 60 ปี และอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 
41 - 50 ปี มีความคิดเห็นของปัจจยัดา้นความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตเ์ก่ียวกบัการใช้
งานโดรน ดา้นปัจจยัความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปี
ขึ้นไป และลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 60 ปี มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ดา้น
ปัจจยัความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ด้าน
ปัจจยัความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์พบว่าความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 
20 - 30 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มี
ค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่า
กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป และกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ51 - 60 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
อายุ 61 ปีขึ้นไป ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน
เพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยัดา้นความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ปัจจัยโดยรวม พบว่า พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท าคอนเทนตต่์างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ31 - 40 ปี มี
การตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมาลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีความคิดเห็นของปัจจยัดา้นความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนตเ์ก่ียวกบัการใชง้านโดรนต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป และลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 51 - 
60 ปี มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต่์างกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป อยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ พบว่า
ความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 - 30 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป 
ต่อมากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 31 - 40 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ต่อมากลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีอายุ 41 - 50 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป และกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ
51 - 60 ปี มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
อายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ในภาพรวมต่างกนั อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 
 



53 
 

4.2.3 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน มีการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท า
คอนเทนต์ต่างกนั 

จากสมมติฐานท่ีวา่ “กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั” ผูว้ิจยัไดท้ าการทดสอบสมมติฐานดงักล่าวดว้ยวิธีการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 15 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้
งานโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 
ปัจจัยด้าน ระดับการศึกษา n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

มธัยมศึกษา/ปวช. 16 4.81 0.40 1.10 0.35 
 ปวส./อนุปริญญา

หรือเทียบเท่า 
16 4.75 0.45 

ปริญญาตรี 308 4.57 0.63 
สูงกวา่ปริญญาตรี 60 4.58 0.67 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใชง้าน 

มธัยมศึกษา/ปวช. 16 4.50 0.63 1.05 0.37 
ปวส./อนุปริญญา
หรือเทียบเท่า 

16 4.63 0.50 

ปริญญาตรี 308 4.36 0.67 
สูงกวา่ปริญญาตรี 60 4.40 0.67 

ทศันคติ 

มธัยมศึกษา/ปวช. 16 4.63 0.50 1.39 0.24 
ปวส./อนุปริญญา
หรือเทียบเท่า 

16 4.75 0.45 

ปริญญาตรี 308 4.45 0.67 
สูงกวา่ปริญญาตรี 60 4.45 0.70 

บรรทดัฐานทาง
สังคม 

มธัยมศึกษา/ปวช. 16 4.44 0.63 1.79 0.14 
ปวส./อนุปริญญา
หรือเทียบเท่า 

16 4.81 0.40 

ปริญญาตรี 308 4.44 0.68 
สูงกวา่ปริญญาตรี 60 4.38 0.69 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน ระดับการศึกษา n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ความสามารถใน
การควบคุม 

มธัยมศึกษา/ปวช. 16 4.44 0.63 1.08 
 

0.35 
ปวส./อนุปริญญา
หรือเทียบเท่า 

16 4.69 0.48 

ปริญญาตรี 308 4.38 0.71 
สูงกวา่ปริญญาตรี 60 4.33 0.80 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอน

เทนต ์

มธัยมศึกษา/ปวช. 16 4.63 0.62 1.05 0.37 
ปวส./อนุปริญญา
หรือเทียบเท่า 

16 4.44 0.73 

ปริญญาตรี 308 4.36 0.79 
สูงกวา่ปริญญาตรี 60 4.25 0.79 

รวม 

มัธยมศึกษา/ปวช. 16 4.63 0.50 1.16 0.32 

ปวส./อนุปริญญา
หรือเทียบเท่า 

16 4.75 0.45 

ปริญญาตรี 308 4.50 0.63 

สูงกว่าปริญญาตรี 60 4.45 0.65 
 

จากตารางท่ี 15 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโด
รนเพื่อท าคอนเทนตไ์ม่ต่างกนั ทั้งการจ าแนกรายปัจจยั และภาพรวม  
 

4.2.4 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์
ต่างกนั 

จากสมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน
เพื่อท าคอนเทนต์ต่างกัน” ผูว้ิจยัได้ท าการทดสอบสมมติฐานดังกล่าวด้วยวิธีการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 16 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน
เพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 
ปัจจัยด้าน อาชีพ n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

นกัเรียน/นกัศึกษา 12 4.50 0.90 0.97 0.44 
ขา้ราชการ 25 4.48 0.71 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 4.49 0.75 
พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.74 0.56 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 4.57 0.62 
รับจา้งทัว่ไป 101 4.66 0.53 

อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง 
เกษตรกร อ่ืนๆ) 

13 4.77 0.44 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใช้

งาน 

นกัเรียน/นกัศึกษา 12 4.25 0.75 1.10 0.36 
ขา้ราชการ 25 4.24 0.72 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 4.27 0.81 
พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.32 0.58 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 4.37 0.64 
รับจา้งทัว่ไป 101 4.50 0.63 

อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง 
เกษตรกร อ่ืนๆ) 

13 4.38 0.65 

ทศันคติ 

นกัเรียน/นกัศึกษา 12 4.50 0.80 0.82 0.55 
ขา้ราชการ 25 4.40 0.65 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 4.41 0.67 
พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.42 0.69 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 4.43 0.68 
รับจา้งทัว่ไป 101 4.53 0.63 

อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง 
เกษตรกร อ่ืนๆ) 

13 4.77 0.44 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน อาชีพ n Mean S.D. F Sig 

บรรทดัฐาน
ทางสังคม 

นกัเรียน/นกัศึกษา 12 4.50 0.67 1.35 0.23 
ขา้ราชการ 25 4.12 0.73 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 4.41 0.77 
พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.53 0.70 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 4.44 0.66 
รับจา้งทัว่ไป 101 4.52 0.61 

อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง 
เกษตรกร อ่ืนๆ) 

13 4.54 0.66 

การรับรู้
ความสามารถ
ในการควบคุม 

นกัเรียน/นกัศึกษา 12 4.50 0.52 0.76 0.60 
ขา้ราชการ 25 4.28 0.68 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 4.27 0.81 
พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.32 0.67 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 4.42 0.72 
รับจา้งทัว่ไป 101 4.45 0.69 

อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง 
เกษตรกร อ่ืนๆ) 

13 4.15 0.90 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท า
คอนเทนต ์

นกัเรียน/นกัศึกษา 12 4.42 0.79 0.87 0.51 
ขา้ราชการ 25 4.04 0.84 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 4.34 0.88 
พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.37 0.83 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 4.35 0.76 
รับจา้งทัว่ไป 101 4.44 0.77 

อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง 
เกษตรกร อ่ืนๆ) 

13 4.31 0.85 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน อาชีพ n Mean S.D. F Sig 

รวม 

นกัเรียน/นกัศึกษา 12 4.50 0.67 1.22 0.29 
ขา้ราชการ 25 4.28 0.61 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 41 4.41 0.77 
พนกังานบริษทัเอกชน 19 4.58 0.61 

ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 189 4.50 0.62 
รับจา้งทัว่ไป 101 4.60 0.55 

อ่ืนๆ(เช่น ดารา/นกัแสดง 
เกษตรกร อ่ืนๆ) 

13 4.62 0.65 

 
จากตารางท่ี 16 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-Way ANOVA) พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท า
คอนเทนตไ์ม่ต่างกนั ทั้งการจ าแนกรายปัจจยั และภาพรวม  
 

4.2.5 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้เฉลีย่ต่อเดือนต่างกัน มีการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือ
ท าคอนเทนต์ต่างกนั 

จากสมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่างกัน  มีการตัดสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกนั” ผูว้ิจยัไดท้ าการทดสอบสมมติฐานดงักล่าวดว้ยวิธีการ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งัตารางต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



58 
 

ตารางท่ี 17 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่างกัน มีการตัดสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 

ปัจจัยด้าน รายได้เฉลีย่ต่อเดือน n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้

ประโยชน์จาก

เทคโนโลย ี

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 0 - - 0.17 0.95 

10,001 -20,000 บาท 7 4.57 0.53 

20,001 -30,000 บาท 140 4.60 0.60 

30,001-40,000 บาท 169 4.59 0.63 

40,001 -50,000 บาท 73 4.62 0.64 

มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 11 4.45 0.82 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใช้

งาน 

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 0 - - 0.21 0.93 
10,001 -20,000 บาท 7 4.29 0.49 
20,001 -30,000 บาท 140 4.36 0.66 
30,001-40,000 บาท 169 4.41 0.67 
40,001 -50,000 บาท 73 4.37 066 

มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 11 4.27 0.79 

ทศันคติ 

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 0 - - 0.65 0.62 
10,001 -20,000 บาท 7 4.29 0.76 
20,001 -30,000 บาท 140 4.45 0.64 
30,001-40,000 บาท 169 4.51 0.65 
40,001 -50,000 บาท 73 4.44 0.71 

มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 11 4.27 0.79 

บรรทดัฐาน
ทางสังคม 

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 0 - - 1.29 0.27 
10,001 -20,000 บาท 7 4.29 0.76 
20,001 -30,000 บาท 140 4.37 0.68 
30,001-40,000 บาท 169 4.53 0.64 
40,001 -50,000 บาท 73 4.41 0.68 

มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 11 4.45 0.82 
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      n = 400 

ปัจจัยด้าน รายได้เฉลีย่ต่อเดือน n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ความสามารถ
ในการควบคุม 

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 0 - - 0.70 0.59 
10,001 -20,000 บาท 7 4.43 0.53 
20,001 -30,000 บาท 140 4.36 0.69 
30,001-40,000 บาท 169 4.46 0.72 
40,001 -50,000 บาท 73 4.32 0.78 

มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 11 4.27 0.79 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท า
คอนเทนต ์

นอ้ยกวา่ 10,000 บาท 0 - - 0.17 0.95 
10,001 -20,000 บาท 7 4.57 0.53 
20,001 -30,000 บาท 140 4.36 0.77 
30,001-40,000 บาท 169 4.36 0.81 
40,001 -50,000 บาท 73 4.34 0.77 

มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 11 4.27 0.90 

รวม 

น้อยกว่า 10,000 บาท 0 - - 0.53 0.71 

10,001 -20,000 บาท 7 4.57 0.53 

20,001 -30,000 บาท 140 4.49 0.61 

30,001-40,000 บาท 169 4.56 0.63 

40,001 -50,000 บาท 73 4.44 0.65 

มากกว่า 50,001 บาท ขึน้ไป 11 4.45 0.82 
 

จากตารางท่ี 17 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท าคอนเทนตไ์ม่ต่างกนั ทั้งการจ าแนกรายปัจจยั และภาพรวม  
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4.2.6 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีการรู้จักหรือเลือกใช้โดรนย่ีห้อท่ีต่างกัน มีการตัดสินใจเลือกใช้
งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ต่างกนั 

จากสมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อท่ีต่างกัน มีการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั” ผูว้ิจยัไดท้ าการทดสอบสมมติฐานดงักล่าวดว้ย
วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งัตาราง
ต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 18 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตัวอย่างท่ีมีการรู้จักหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ ท่ีต่างกัน                
มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 
ปัจจัยด้าน การรู้จักหรือเลือกใช้โดรน n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

DJI 342 4.62 0.59 2.43 0.04* 
Parrot 15 4.73 0.59 
Autel 11 4.36 0.81 

HOVERAir 27 4.33 0.78 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
5 4.20 0.84 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใช้

งาน 

DJI 342 4.40 0.64 2.33 0.05* 
Parrot 15 4.60 0.63 
Autel 11 4.18 0.87 

HOVERAir 27 4.11 0.80 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
5 4.00 0.71 

ทศันคติ 

DJI 342 4.50 0.63 2.03 0.09 
Parrot 15 4.47 0.74 
Autel 11 4.27 0.90 

HOVERAir 27 4.22 0.85 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน การรู้จักหรือเลือกใช้โดรน n Mean S.D. F Sig 

อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 
UAV) 

5 4.00 0.71 

บรรทดัฐานทาง
สังคม 

DJI 342 4.47 0.65 0.73 0.57 
Parrot 15 4.33 0.72 
Autel 11 4.45 0.69 

HOVERAir 27 4.26 0.81 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
5 4.40 0.89 

การรับรู้
ความสามารถ
ในการควบคุม 

DJI 342 4.43 0.69 1.82 0.12 
Parrot 15 4.27 0.80 
Autel 11 4.27 0.79 

HOVERAir 27 4.07 0.87 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
5 4.20 0.84 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้าน      
โดรนเพื่อท า
คอนเทนต ์

DJI 342 4.40 0.75 2.29 0.05* 
Parrot 15 4.13 0.83 
Autel 11 4.00 1.10 

HOVERAir 27 4.04 0.98 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
5 4.40 0.89 

รวม 

DJI 342 4.34 0.64 1.79 0.13 
Parrot 15 4.47 0.60 
Autel 11 4.36 0.81 

HOVERAir 27 4.26 0.81 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
5 4.20 0.84 
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*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 18 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรนยีห่้อท่ีต่างกนั มีการตดัสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกนั ในบางปัจจยั และไม่ต่างกนัในภาพรวม  ซ่ึงมีนัยส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดงันั้น เพื่อตรวจสอบวา่กลุ่มใดบา้งท่ีมีความต่างกนั ผูว้ิจยัจึงไดท้ าการทดสอบ
ดว้ยเทคนิค LSD (Least Significant Difference Test) ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 19 ค่า Sig. ของการเปรียบเทียบความต่างรายคู่ของตวัแปรการรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ   
ท่ีต่างกนัมีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ดว้ยเทคนิค LSD ทั้งรายปัจจยั และ
ภาพรวม 
ปัจจัยด้าน การรู้จักหรือเลือกใช้โดรน DJI Parrot Autel HOVER

Air 

อ่ืนๆ (เช่น 
MOJIETU, 

UAV) 

การรับรู้
ประโยชน์

จาก
เทคโนโลย ี

DJI - 0.48 0.17 0.02* 0.13 
Parrot 0.48 - 0.13 0.04* 0.09 
Autel 0.17 0.13 - 0.89 0.62 

HOVERAir 0.02* 0.04* 0.89 - 0.65 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
0.13 0.09 0.62 0.65 - 

การรับรู้
ความง่ายใน
การใชง้าน 

DJI - 0.25 0.27 0.02* 0.17 
Parrot 0.25 - 0.10 0.02* 0.07 
Autel 0.27 0.10 - 0.76 0.60 

HOVERAir 0.02* 0.02* 0.76 - 0.72 
อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 

UAV) 
0.17 0.07 0.60 0.72 - 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท า
คอนเทนต ์

DJI - 0.19 0.09 0.02* 0.99 
Parrot 0.19 - 0.66 0.70 0.50 
Autel 0.09 0.66 - 0.43 0.85 

HOVERAir 0.02* 0.70 0.43 - 0.71 



63 
 

ปัจจัยด้าน การรู้จักหรือเลือกใช้โดรน DJI Parrot Autel HOVER
Air 

อ่ืนๆ (เช่น 
MOJIETU, 

UAV) 

อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, 
UAV) 

0.99 0.50 0.85 0.71 - 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตารางท่ี 19 การทดสอบค่า Sig. ดว้ยเทคนิค LSD สามารถอธิบายไดด้งัน้ี 
ปัจจัยด้านการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โด

รนยี่ห้อ DJI มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยัดา้นการรับรู้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยี ต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ HOVERAir และกลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกั
หรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ Parrot มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ในปัจจยัดา้นการ
รับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลย ีต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรนยีห่้อ HOVERAir อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยั
ดา้นการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี พบว่าความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โด
รนยี่ห้อ DJI มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ี รู้จักหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ HOVERAir  และกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ Parrot มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โดรน
ยี่ห้อ HOVERAir ซ่ึงสามารถสรุปได้ว่า การรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อท่ีต่างกัน มีการตดัสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ในปัจจยัดา้นการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยีต่างกนั อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ปัจจัยด้านการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรน
ยีห่อ้ DJI มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยัดา้นการรับรู้ความง่ายในการใช้
งาน ต่างกับกลุ่มตัวอย่างท่ีรู้จักหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ HOVERAir และกลุ่มตัวอย่างท่ีรู้จักหรือ
เลือกใช้โดรนยี่ห้อ Parrot มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ในปัจจยัดา้นการรับรู้
ความง่ายในการใช้งาน ต่างกับกลุ่มตัวอย่างท่ี รู้จักหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ HOVERAir อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยั
ดา้นการรับรู้ความง่ายในการใชง้าน พบว่าความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรน
ยีห่อ้ DJI มีค่าเฉล่ียสูงกวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ีรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรนยีห่้อ HOVERAir  และกลุ่มตวัอยา่งท่ี
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รู้จักหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ Parrot มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตัวอย่างท่ี รู้จักหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ 
HOVERAir ซ่ึงสามารถสรุปไดว้่า การรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อท่ีต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้
งานโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยัดา้นการรับรู้ความง่ายในการใชง้านต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

ปัจจัยด้านความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีรู้จกัหรือ
เลือกใช้โดรนยี่ห้อ DJI มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ในปัจจยัดา้นความตั้งใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ต่างกบักลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ HOVERAir 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

เม่ือพิจารณาจากค่าเฉล่ียของการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์นปัจจยั
ดา้นความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์พบวา่ความคิดเห็นฯ ของกลุ่มตวัอยา่งท่ีรู้จกัหรือ
เลือกใชโ้ดรนยี่ห้อ DJI มีค่าเฉล่ียสูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ HOVERAir  ซ่ึง
สามารถสรุปไดว้่า การรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรนยี่ห้อท่ีต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท า
คอนเทนตใ์นปัจจยัดา้นความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 

 
4.2.7 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีวัตถุประสงค์ในการเลือกใช้โดรนท่ีต่างกนั มีการตัดสินใจเลือกใช้

งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ต่างกนั 
จากสมมติฐานท่ีวา่ “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีวตัถุประสงคใ์นการเลือกใชโ้ดรนท่ีต่างกนั มีการ

ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั” ผูว้ิจยัไดท้ าการทดสอบสมมติฐานดงักล่าวดว้ย
วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งัตาราง
ต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 20 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตัวอย่างท่ีมีวตัถุประสงค์ในการเลือกใช้โดรนท่ีต่างกัน             
มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 

ปัจจัยด้าน 
วัตถุประสงค์ในการเลือกใช้โด

รน 
n Mean S.D. F Sig 

การถ่ายภาพน่ิง 51 4.57 0.67 1.29 0.27 
การถ่ายวิดีโอ 76 4.49 0.64 
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      n = 400 

ปัจจัยด้าน 
วัตถุประสงค์ในการเลือกใช้โด

รน 
n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

การสร้างคอนเทนตส์ าหรับ
โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, 
Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 4.62 0.61 

การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บ
ขอ้มูล 

8 4.88 0.35 

การใชง้านในอุตสาหกรรม 
(เช่น การเกษตร การส ารวจ) 

2 5.00 0.00 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใช้

งาน 

การถ่ายภาพน่ิง 51 4.33 0.71 1.15 0.33 
การถ่ายวิดีโอ 76 4.29 0.71 

การสร้างคอนเทนตส์ าหรับ
โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, 
Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 4.40 0.64 

การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บ
ขอ้มูล 

8 4.75 0.46 

การใชง้านในอุตสาหกรรม 
(เช่น การเกษตร การส ารวจ) 

2 4.50 0.71 

ทศันคติ 

การถ่ายภาพน่ิง 51 4.45 0.64 1.17 0.32 
การถ่ายวิดีโอ 76 4.49 0.66 

การสร้างคอนเทนตส์ าหรับ
โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, 
Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 4.45 0.67 

การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บ
ขอ้มูล 

8 4.88 0.35 

การใชง้านในอุตสาหกรรม 
(เช่น การเกษตร การส ารวจ) 

2 5.00 0.00 

บรรทดัฐาน
ทางสังคม 

การถ่ายภาพน่ิง 51 4.47 0.70 0.56 0.69 
การถ่ายวิดีโอ 76 4.36 0.69 
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      n = 400 

ปัจจัยด้าน 
วัตถุประสงค์ในการเลือกใช้โด

รน 
n Mean S.D. F Sig 

การสร้างคอนเทนตส์ าหรับ
โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, 
Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 4.46 0.66 

การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บ
ขอ้มูล 

8 4.62 0.52 

การใชง้านในอุตสาหกรรม 
(เช่น การเกษตร การส ารวจ) 

2 4.50 0.71 

การรับรู้
ความสามารถ
ในการควบคุม 

การถ่ายภาพน่ิง 51 4.49 0.70 1.88 0.11 
การถ่ายวิดีโอ 76 4.26 0.72 

การสร้างคอนเทนตส์ าหรับ
โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, 
Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 4.41 0.72 

การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บ
ขอ้มูล 

8 4.62 0.52 

การใชง้านในอุตสาหกรรม 
(เช่น การเกษตร การส ารวจ) 

2 3.50 0.71 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท า
คอนเทนต ์

การถ่ายภาพน่ิง 51 4.35 0.80 0.02 0.99 
การถ่ายวิดีโอ 76 4.36 0.72 

การสร้างคอนเทนตส์ าหรับ
โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, 
Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 4.35 0.81 

การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บ
ขอ้มูล 

8 4.37 0.74 

การใชง้านในอุตสาหกรรม 
(เช่น การเกษตร การส ารวจ) 

2 4.50 0.71 

รวม 
การถ่ายภาพนิ่ง 51 4.55 0.64 0.46 0.76 
การถ่ายวิดีโอ 76 4.46 0.64 
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      n = 400 

ปัจจัยด้าน 
วัตถุประสงค์ในการเลือกใช้โด

รน 
n Mean S.D. F Sig 

การสร้างคอนเทนต์ส าหรับ
โซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, 
Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 

263 4.51 0.62 

การส ารวจพื้นที่หรือเก็บข้อมูล 8 4.75 0.46 

การใช้งานในอุตสาหกรรม 
(เช่น การเกษตร การส ารวจ) 

2 4.50 0.71 

 
จากตารางท่ี 20 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-Way ANOVA) พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีวตัถุประสงค์ในการเลือกใช้โดรนท่ีต่างกัน  มีการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตไ์ม่ต่างกนั ทั้งการจ าแนกรายปัจจยั และภาพรวม  
 

4.2.8 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนท่ีต่างกัน มีการตัดสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ต่างกนั 

จากสมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนท่ีต่างกนั มี
การตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั” ผูว้ิจยัไดท้ าการทดสอบสมมติฐานดงักล่าว
ดว้ยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ซ่ึงผลการทดสอบแสดงไดด้งั
ตารางต่อไปน้ี 

 
ตารางท่ี 21 การทดสอบสมมติฐานกลุ่มตวัอย่างท่ีมีแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนท่ีต่างกนั       
มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั 

      n = 400 
ปัจจัยด้าน แหล่งที่พบเห็นคอนเทนต์จากโดรน n Mean S.D. F Sig 

การรับรู้
ประโยชน์จาก
เทคโนโลย ี

YouTube 93 4.65 0.60 0.50 0.80 
Facebook 108 4.57 0.66 
Instagram 53 4.55 0.61 

TikTok 51 4.63 0.53 
ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 4.53 0.68 



68 
 

      n = 400 
ปัจจัยด้าน แหล่งที่พบเห็นคอนเทนต์จากโดรน n Mean S.D. F Sig 

งานอีเวนตห์รืองานแสดง 39 4.56 0.68 
อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) 7 4.86 0.38 

การรับรู้ความ
ง่ายในการใช้

งาน 

YouTube 93 4.47 0.67 1.10 0.36 
Facebook 108 4.33 0.70 
Instagram 53 4.28 0.63 

TikTok 51 4.51 0.61 
ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 4.29 0.65 
งานอีเวนตห์รืองานแสดง 39 4.36 0.67 

อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) 7 4.43 0.53 

ทศันคติ 

YouTube 93 4.51 0.64 0.56 0.76 
Facebook 108 4.43 0.74 
Instagram 53 4.42 0.66 

TikTok 51 4.59 0.54 
ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 4.41 0.61 
งานอีเวนตห์รืองานแสดง 39 4.46 0.72 

อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) 7 4.57 0.53 

บรรทดัฐานทาง
สังคม 

YouTube 93 4.47 0.69 0.36 0.90 
Facebook 108 4.40 0.71 
Instagram 53 4.53 0.61 

TikTok 51 4.47 0.64 
ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 4.39 0.64 
งานอีเวนตห์รืองานแสดง 39 4.44 0.72 

อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) 7 4.57 0.53 

การรับรู้
ความสามารถ
ในการควบคุม 

YouTube 93 4.43 0.73 0.56 0.76 
Facebook 108 4.43 0.70 
Instagram 53 4.32 0.75 

TikTok 51 4.25 0.77 
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      n = 400 
ปัจจัยด้าน แหล่งที่พบเห็นคอนเทนต์จากโดรน n Mean S.D. F Sig 

ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 4.41 0.64 
งานอีเวนตห์รืองานแสดง 39 4.41 0.75 

อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) 7 4.57 0.53 

ความตั้งใจ
เลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอน

เทนต ์

YouTube 93 4.35 0.83 0.31 0.93 
Facebook 108 4.33 0.77 
Instagram 53 4.30 0.89 

TikTok 51 4.45 0.73 
ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 4.31 0.65 
งานอีเวนตห์รืองานแสดง 39 4.38 0.85 

อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) 7 4.57 0.53 

รวม 

YouTube 93 4.56 0.62 0.36 0.90 

Facebook 108 4.47 0.65 

Instagram 53 4.51 0.64 

TikTok 51 4.53 0.58 

ภาพยนตร์หรือโฆษณา 49 4.43 0.61 

งานอเีวนต์หรืองานแสดง 39 4.56 0.68 

อ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นต้น) 7 4.57 0.53 
 

จากตารางท่ี 21 ผลของการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) พบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนท่ีต่างกัน มีการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตไ์ม่ต่างกนั ทั้งการจ าแนกรายปัจจยั และภาพรวม  
 
 

4.3 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
จากการทดสอบสมมติฐานขา้งตน้ สามารถสรุปผลไดด้งัตารางท่ี 22  
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ตารางท่ี 22 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

ปัจจัยท่ีศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐาน 

เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

เพศ  ✓ 
อาย ุ ✓ ✓ 

ระดบัการศึกษา  ✓ 
อาชีพ  ✓ 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  ✓ 

การรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรน ✓  

วตัถุประสงคใ์นการเลือกใชโ้ดรน  ✓ 

แหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรน  ✓ 

สมมติฐานท่ี 1 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท า
คอนเทนตต์่างกนั เป็นไม่ไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 2 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท า
คอนเทนตต์่างกนั เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 3 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโด
รนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 4 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท า
คอนเทนตต์่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 5 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 6 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการรู้จกัหรือใช้โดรนยี่ห้อท่ีต่างกัน มีการตดัสินใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 7 กลุ่มตัวอย่างท่ีมีวตัถุประสงค์ในการเลือกใช้โดรนท่ีต่างกัน  มีการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

สมมติฐานท่ี 8 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนท่ีต่างกัน มีการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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4.3 ข้อวิจารณ์  
การวิจยัเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อ

ท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศไทย” จากผลการศึกษาขา้งตน้ ผูว้ิจยัได้ท าการวิจารณ์ผล
การศึกษา โดยแบ่งเป็น 2 ประเด็น ดงัน้ี 
 

4.3.1 ระดับการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศ
ไทย 

จากการศึกษาเร่ือง การตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ของประชากรใน
ประเทศไทย ผลการศึกษา พบวา่ ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ อยู่
ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.31 ทั้งน้ีเน่ืองจาก โดรนเป็นอุปกรณ์ท่ีไดรั้บความนิยมอย่างมาก
ในปัจจุบนั การสร้างสรรคผ์ลงานจากโดรนท าให้ผูใ้ชง้านไดรั้บมุมมองท่ีไม่เหมือนใคร โดยโดรน
สามารถท่ีจะบนัทึกภาพและวีดีโอในมุมสูงซ่ึงเป็นมุมมองท่ีแตกต่างจากการใชง้านกลอ้งทัว่ไป ท า
ใหค้อนเทนตมี์ความน่าสนใจมากยิง่ขึ้น  

อีกทั้งเม่ือพิจารณารายปัจจยั พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนต์ ของปัจจยัการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.50 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นในประเด็นท่ีว่า “ท่านคิดว่าการ
ใช้โดรนช่วยให้ท่านสามารถสร้างคอนเทนต์ท่ีไม่สามารถท าได้ดว้ยอุปกรณ์อ่ืน”  มากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.59 ซ่ึงสอดคล้องกับท่ีได้กล่าวไปแล้วข้างต้น นอกจากน้ียงัมีปัจจัยอ่ืนท่ีมีระดับการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตใ์นระดบัมากท่ีสุดอีกเช่นกนั ไดแ้ก่ ปัจจยัการรับรู้ความ
ง่ายในการใช้งาน ปัจจยัทศันคติ ปัจจยับรรทดัฐานทางสังคม ปัจจยัการรับรู้ความสามารถในการ
ควบคุม และปัจจยัความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ทั้งน้ีเน่ืองจาก กลุ่มตวัอย่างมองวา่
โดรนเป็นส่ิงท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของตนในการสร้างสรรคค์อนเทนตต่์างๆ ได ้อีก
ทั้ งกลุ่มตัวอย่างมองว่าโดรนเป็นอุปกรณ์ท่ีสามารถใช้งานได้หลากหลายสถานการณ์ หรือ
หลากหลายรูปแบบ รวมไปถึงสังคมรอบตวัมีการเปิดรับส่ือท่ีมีการสร้างสรรคจ์ากโดรนมากขึ้น และ
เป็นส่ือท่ียอมรับของสังคมมากยิง่ขึ้นดว้ยเช่นกนั  

 
4.3.2 เปรียบเทียบการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ ของประชากรใน

ประเทศไทย ท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกนั 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์  ของ

ประชากรในประเทศไทย ท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนั สามารถอธิบายรายปัจจยัไดด้งัน้ี 
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1) ปัจจัยด้านเพศ 
สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีเพศต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท า

คอนเทนตต์่างกนั” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีเพศต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้
งานโดรนเพื่อท าคอนเทนตไ์ม่ต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจาก ในปัจจุบนัไม่ว่าจะมีสถานภาพทางเพศแบบใด 
ย่อมมีความตอ้งการในการตดัสินใจเลือกใช้โดรนเพื่อท าคอนเทนตท่ี์เหมือนกนั เน่ืองจากโดรนถือ
เป็นส่ิงท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของคนทุกเพศในเร่ืองของการผลิตส่ือ อีกทั้งยงัเป็นส่ิง
ท่ีทุกเพศสามารถเขา้ถึงไดเ้หมือนๆกนั 

2) ปัจจัยด้านอายุ 
สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท า

คอนเทนตต์่างกนั” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้
งานโดรนเพื่อท าคอนเทนตต่์างกนั ทั้งน้ีจากการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป มีระดบั
การตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตอ์ยูใ่นระดบัท่ีต ่ากว่าช่วงอายอ่ืุนอยา่งเห็นไดช้ดั เม่ือ
พิจารณากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ61 ปีขึ้นไป พบวา่ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ียการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน
เพื่อท าคอนเทนตอ์ยู่ท่ี 3.00 ในขณะท่ีกลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 20 – 30 ปี 31 – 40 ปี 41 – 50 ปี และ 51 – 
60 ปี ภาพรวมมีค่าเฉล่ียการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์อยู่ท่ี  4.54 4.52 4.52 และ
4.36 ตามล าดบั ทั้งน้ีเน่ืองจาก กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไป อาจมีขอ้จ ากดัดา้นเทคโนโลยีเขา้มา
เก่ียวขอ้ง อีกทั้งการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้และการใชง้านโดรนในการผลิตคอนเทนตก์ลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีมีอายุ 61 ปีขึ้นไปอาจจะรู้สึกว่ากระท าไดย้ากกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีอายุน้อยกว่า นอกจากน้ียงัเกิด
จากปัจจัยทัศนคติส่วนบุคคลท่ีอาจมองว่าโดรนสามารถสร้างความสุขเชิงบวกได้น้อยกว่ากลุ่ม
ตวัอย่างท่ีมีช่วงอายุอ่ืน และมองว่าคอนเทนต์จากโดรนไม่ไดมี้ความน่าสนใจกว่าการสร้างสรรค์
คอนเทนตแ์บบอ่ืน 

3) ปัจจัยด้านระดับการศึกษา 
สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโด

รนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มี
การตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ไม่ต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจาก ในปัจจุบนัไม่ว่าจะเป็น
กลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัการศึกษาระดบัใดก็สามารถท่ีจะเขา้ถึงเทคโนโลยีไดง้่ายขึ้น นอกจากน้ีจาก
การศึกษาจะพบวา่กลุ่มตวัอยา่งทุกระดบัการศึกษามีระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอน
เทนตอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกกลุ่มท่ีท าการศึกษา 

4) ปัจจัยด้านอาชีพ 
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สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาชีพต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท า
คอนเทนต์ต่างกัน” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน  มีการตัดสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ไม่ต่างกัน ทั้งน้ีเน่ืองจาก โดรนเป็นอุปกรณ์ท่ีสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ไดก้บัหลากหลายอาชีพ หลากหลายงาน ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายภาพมุมสูง การถ่ายพื้นท่ี
เกษตรกร หรือแมแ้ต่การถ่ายท าคอนเทนตต์่างๆ ก็สามารถท่ีจะใชป้ระโยชน์จากโดรนไดท้ั้งส้ิน อีก
ทั้งในปัจจุบนัโดรนยงัมีฟังกช์นัท่ีหลากหลายให้เลือกใช ้ซ่ึงสามารถท่ีจะตอบโจทยท์ุกกลุ่มอาชีพใน
การเลือกใชง้าน และสามารถใชง้านไดอ้ยา่งครอบคลุม 

5) ปัจจัยด้านรายได้เฉลีย่ต่อเดือน 
สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้

งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกนั” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียต่อ
เดือนต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ไม่ต่างกัน ทั้งน้ีเน่ืองจาก ปัจจุบนั
ราคาโดรนนั้นมีช่วงราคาให้เลือกอย่างหลากหลาย ตั้งแต่ช่วงราคาไม่ก่ีพนับาท ไปจนถึงราคาหลกั
หลายหม่ืนบาท ท าให้ไม่ว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนเท่าใด ก็สามารถท่ีจะเข้าถึง
การใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตไ์ดท้ั้งส้ิน ทั้งน้ีจากการศึกษาจะพบว่ากลุ่มตวัอย่างทุกระดบัรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมีระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุดทุกกลุ่มท่ี
ท าการศึกษา 

6) ปัจจัยด้านการรู้จักหรือเลือกใช้โดรน 
สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนต่างกัน  มีการตดัสินใจ

เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกนั” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่า กลุ่มตวัอย่างท่ีมีการรู้จกั
หรือเลือกใช้โดรนต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ต่างกนั จากการศึกษา
พบวา่ ในปัจจยัดา้นการรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลย ีและปัจจยัดา้นการรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 
กลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนยี่ห้อ DJI และ Parrot มีระดบัการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน
เพื่อท าคอนเทนต ์แตกต่างจากกลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใชง้านโดรนยี่ห้อ HOVERAir โดยกลุ่ม
ตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรนยี่ห้อ DJI และ Parrot  มีค่าเฉล่ียระดบัการตดัสินใจเลือกใช้งานโด
รนเพื่อท าคอนเทนต์ สูงกว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใช้งานโดรนยี่ห้อ  HOVERAir ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจาก การท าการตลาดท่ีแตกต่างกนัของโดรนแต่ละยีห่้อ หรือการใหข้อ้มูลเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์
ท่ีแตกต่างกนั นอกจากน้ียงัพบว่า ในปัจจยัดา้นความตั้งใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรนยี่ห้อ DJI  มีระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ 
แตกต่างจากกลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือเลือกใชง้านโดรนยี่ห้อ HOVERAir โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีรู้จกัหรือ
เลือกใชโ้ดรนยี่ห้อ DJI มีค่าเฉล่ียระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ สูงกว่ากลุ่ม
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ตวัอยา่งท่ีรู้จกัหรือเลือกใชง้านโดรนยีห่้อ HOVERAir ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก การไดรั้บส่ือเก่ียวกบัโด
รนท่ีแตกต่างกนั และการไดรั้บทราบถึงประโยชน์ของโดรนแต่ละชนิด/ยี่ห้อท่ีแตกต่างกนั ท าให้
กลุ่มตัวอย่างมีระดับการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ในปัจจัยด้านความตั้งใจ
เลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์

7) ปัจจัยด้านวัตถุประสงค์ในการเลือกใช้โดรน 
สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตัวอย่างท่ีมีวตัถุประสงค์ในการเลือกใช้โดรนต่างกัน  มีการ

ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
วตัถุประสงค์ในการเลือกใช้โดรนต่างกัน มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ไม่
ต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจาก ในปัจจุบนัโดรนถูกออกแบบมาให้มีความหลากหลายทางการใช้งาน หรือท่ี
เรียกให้เขา้ใจไดง้่ายว่าโดรนมีความอเนกประสงค์ สามารถท่ีจะน าไปใช้งานได้อย่างหลากหลาย
รูปแบบ อีกทั้งโดรนรุ่นใหม่ๆ มกัมีฟังก์ชนัท่ีมีความหลากหลาย สามารถท่ีจะปรับเปล่ียนได้ตาม
ความต้องการของผูใ้ช้งาน กล่าวโดยสรุปคือโดรนหน่ึงล าอาจจะสามารถตอบวตัถุประสงค์ได้
มากกวา่หน่ึงอยา่งนัน่เอง 

8) ปัจจัยด้านแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรน 
สมมติฐานท่ีว่า “กลุ่มตวัอย่างท่ีมีแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนต่างกัน  มีการ

ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั” จากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบวา่ กลุ่มตวัอย่างท่ีมี
แหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนต่างกัน มีการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ไม่
ต่างกนั ทั้งน้ีเน่ืองจาก ในปัจจุบนัโดรนถูกใชอ้ย่างแพร่หลาย และมีการน าเสนอส่ือท่ีผลิตจากดดรน
ในหลากหลายช่องทาง ซ่ึงผูค้นท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนไม่ว่าจะเป็นช่องทางใดก็ลว้นแลว้แต่
ไดรั้บส่ือท่ีกล่าวถึงประโยชน์และความสามารถของโดรนในการใชง้านดา้นต่างๆ อาทิ การถ่ายภาพ
มุมสูง การส ารวจพื้นท่ี การเกษตร หรือแมแ้ต่การท าคอนเทนต์ ส่ือเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีท าให้ผูพ้บเห็น
เกิดความสนใจและอยากลองใชโ้ดรนไม่ต่างกนัไม่วา่จะถูกน าเสนอผา่นช่องทางใด  
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บทที่ 5  

สรุปผลและข้อเสนอแนะ 

 
 

การวิจัยเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone)          
เพื่อท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศไทย” จากผลการศึกษา และการวิเคราะห์ข้อมูล                  
ดว้ยโปรแกรม IBM SPSS Statistics โดยในส่วนน้ีผูวิ้จยัไดน้ าขอ้มูลจากการวิเคราะห์มาเรียบเรียง
และน าเสนอใน 3 ประเด็น ดงัน้ี 

5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

5.3 ขอ้เสนอแนะ 

 
 

5.1 สรุปผลการศึกษา 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใชศึ้กษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 51.0 มีอายุอยู่ในช่วง 20 – 

30 ปี คิดเป็นร้อยละ 52.5 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 77.0 ท าอาชีพธุรกิจส่วนตวั/
เจา้ของกิจการ คิดเป็นร้อยละ 47.3 และมีระดบัรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 30 ,001 – 40,000 บาท คิดเป็น
ร้อยละ 42.2 

การรู้จักย่ีห้อหรือการเลือกใช้ 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศึกษาส่วนใหญ่รู้จกัแบรนด์ของโดรนหรือเลือกใช้ แบรนด์ DJI คิด

เป็นร้อยละ 85.5 รองลงมาคือ รู้จกัแบรนด์ของโดรนหรือเลือกใช้ แบรนด์ HOVERAir คิดเป็นร้อย
ละ 6.8 และน้อยท่ีสุดคือ รู้จกัแบรนด์ของโดรนหรือเลือกใช้ แบรนด์อ่ืนๆ (เช่น MOJIETU, UAV 
เป็นตน้) คิดเป็นร้อยละ 1.3 

วัตถุประสงค์ท่ีเลือกใช้ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ศึกษาส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ท่ีเลือกใช้เพื่อการสร้างคอนเทนต์

ส าหรับโซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 65.8 รองลงมาคือ 
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มีวตัถุประสงค์ท่ีเลือกใช้เพื่อการถ่ายวีดีโอ คิดเป็นร้อยละ 19.0 และน้อยท่ีสุดคือ มีวตัถุประสงค์ท่ี
เลือกใชเ้พื่อการใชง้านในอุตสาหกรรม (เช่น การเกษตร การส ารวจ) คิดเป็นร้อยละ 0.5 

แหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรน 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศึกษาส่วนใหญ่พบเห็นคอนเทนต์จากโดรนจาก Facebook คิดเป็น

ร้อยละ 27.0 รองลงมาคือพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนจาก YouTube คิดเป็นร้อยละ 23.3 และน้อย
ท่ีสุดคือ พบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรนจากแหล่งอ่ืนๆ (เช่น X , Threads เป็นตน้) คิดเป็นร้อยละ 1. 

ระดับการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์ 
ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด 

โดยมีค่าเฉล่ีย 4.31 และเม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยั ไดด้งัน้ี 
ปัจจัย: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใช้

งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต ์ของปัจจยั: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลย ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดย
มีค่าเฉล่ีย 4.50 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดับความคิดเห็นในประเด็น 
“ท่านคิดวา่การใชโ้ดรนช่วยใหท้่านสามารถสร้างคอนเทนตท่ี์ไม่สามารถท าไดด้ว้ยอุปกรณ์อ่ืน” มาก
ท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.59 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านคิดวา่โดรนเป็นเคร่ืองมือช่วยพฒันาการท าคอน
เทนตข์องท่านอย่างเห็นไดช้ดั” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.50 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านคิดวา่โดรนช่วย
ใหค้อนเทนตไ์ดรั้บการตอบรับท่ีดีจากลูกคา้หรือผูช้มเพิ่มมากขึ้น” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.40 

ปัจจัย: การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้าน
โดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ของปัจจยั: การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.22 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นในประเด็น “ท่าน
สามารถเช่ือมต่อโดรนกบัอุปกรณ์ควบคุมไดอ้ย่างรวดเร็วและไม่มีความซับซ้อน” มากท่ีสุด โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.55 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านสามารถตั้งค่าโดรน เช่น การปรับกลอ้ง หรือการตั้งค่าการ
บินอตัโนมติัไดง้่ายดาย” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.49 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านสามารถแกไ้ขปัญหา
เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการเช่ือมต่อหรือการควบคุมโดรนไดด้ว้ยตวัเอง” โดยมีค่าเฉล่ีย 3.57 

ปัจจัย: ทัศนคติ พบว่า ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ 
ของปัจจยั: ทศันคติ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.29 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ กลุ่ม
ตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นในประเด็น “ท่านคิดว่าการใชโ้ดรนในการสร้างคอนเทนต์เป็นส่ิงท่ีดี” 
มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.53 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านมองว่าการใช้โดรนท าให้การสร้างคอน
เทนตมี์ความน่าสนใจมากขึ้น” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.17 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านมีความรู้สึกเชิง
บวกต่อการใชโ้ดรนในงานสร้างคอนเทนต”์ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.16 
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ปัจจัย: บรรทัดฐานทางสังคม พบวา่ ภาพรวมระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อ
ท าคอนเทนต์ ของปัจจยั:บรรทดัฐานทางสังคม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.32 และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีระดบัความคิดเห็นในประเด็น “สังคมของท่านสนบัสนุน
การใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์” มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.44 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่เพื่อน
หรือคนท่ีท่านรู้จกัมีแนวโนม้ท่ีจะใชโ้ดรนในการสร้างคอนเทนต”์ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.31 และประเด็น
ท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านคิดว่าบุคคลส าคญัท่ีมีอิทธิพลทางความคิดสามารถชกัจูงให้ท่านลองใชง้านโด
รนเพื่อท าคอนเทนตไ์ด”้ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.20 

ปัจจัย: การรับรู้ความสามารถในการควบคุม พบว่า ภาพรวมระดับการตัดสินใจ
เลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ของปัจจยั: การรับรู้ความสามารถในการควบคุม อยู่ในระดบั
มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.28 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความคิดเห็นใน
ประเด็น “ท่านมีความมัน่ใจในการใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์” มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.32 
ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านคิดวา่ท่านสามารถจดัการกบัปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้นระหวา่งการใชง้านโดรน
ได”้ โดยมีค่าเฉล่ีย 4.26 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ “ท่านมีทรัพยากรท่ีเอ้ือต่อการใชง้านโดรน” โดย
มีค่าเฉล่ีย 4.25 

ปัจจัย: ความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพ่ือท าคอนเทนต์  พบว่า ภาพรวมระดับการ
ตดัสินใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอนเทนต์ ของปัจจยั: ความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อท าคอน
เทนต์ อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.27 และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมี
ระดบัความคิดเห็นในประเด็น “ท่านเช่ือว่าท่านจะตอ้งการใช้โดรนในการท าคอนเทนตม์ากขึ้นใน
อนาคต” มากท่ีสุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.32 ประเด็นรองลงมาคือ “ท่านเช่ือว่าถา้มีโอกาส ท่านมีความ
สนใจใชโ้ดรนในการท าคอนเทนต์มากขึ้นในอนาคต” โดยมีค่าเฉล่ีย 4.26 และประเด็นท่ีนอ้ยท่ีสุด
คือ “ท่านคิดว่าเม่ือท่านตอ้งการท าคอนเทนต์ ท่านจะเลือกโดรนในการถ่ายมากกว่าวิธีอ่ืนๆ” โดยมี
ค่าเฉล่ีย 4.23 
 
 

5.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
ส าหรับ “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรน (Drone) เพื่อท าคอน

เทนต์ ของประชากรในประเทศไทย” ของกลุ่มตัวอย่างท่ีท าการศึกษาจากการวิเคราะห์สถิติ 
ANOVA สามารถสรุปผลได้ดังน้ี ตวัแปรอายุ และตวัแปรการรู้จกัหรือเลือกใช้โดรนท่ีต่างกัน มี
ระดบัการตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตต์่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ขณะท่ี ตวัแปรเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
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วตัถุประสงค์ของการใช้โดรน และแหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนต์จากโดรนท่ีต่างกัน มีระดับการ
ตดัสินใจเลือกใชง้านโดรนเพื่อท าคอนเทนตไ์ม่ต่างกนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ดงัตาราง
ท่ี 23 
 
ตารางท่ี 23 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ปัจจัยท่ีศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐาน 

เป็นไปตามสมมติฐาน ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 

เพศ  ✓ 

อาย ุ ✓ ✓ 

ระดบัการศึกษา  ✓ 

อาชีพ  ✓ 
รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน  ✓ 

การรู้จกัหรือเลือกใชโ้ดรน ✓  

วตัถุประสงคใ์นการเลือกใชโ้ดรน  ✓ 

แหล่งท่ีพบเห็นคอนเทนตจ์ากโดรน  ✓ 

ท่ีมา : ผูว้ิจยั 
 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
ส าหรับการศึกษาเร่ือง “การศึกษาการยอมรับและการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรน 

(Drone) เพื่อท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศไทย”ในคร้ังน้ี ผูวิ้จัยสามารถเสนอแนะผล
การศึกษาในคร้ังน้ี และเสนอแนะการท าการศึกษาในคร้ังต่อไปไดด้งัน้ี 
 

5.3.1 ข้อเสนอแนะจากการท าการศึกษา 
จากการวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลเพื่อศึกษา “การศึกษาการยอมรับและการ

ตัดสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศไทย” เป็นการ
ศึกษาวิจยัเชิงปริมาณ โดยน าขอ้มูลจากการเก็บแบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ีมาวิเคราะห์ ซ่ึง
สามารถน ามาเป็นขอ้เสนอแนะจากการท าการศึกษาไดด้งัน้ี 



79 
 

ด้านอายุ 
1) ผูว้ิจยัเสนอแนะแนวทางการพฒันากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ20 – 30 ปี ดงัน้ี 
กลุ่มอายุ 20-30 ปีเป็นกลุ่มท่ีมีรายไดน้อ้ยและให้ความส าคญักบัการติดตามผูมี้อิทธิพล

ทางออนไลน์ การส่งเสริมการใช้โดรนในกลุ่มน้ีจึงควรมุ่งเน้นท่ีการสร้างแรงบันดาลใจผ่าน 
Influencers และการสนบัสนุนดา้นราคาใหเ้ขา้ถึงไดง้่ายขึ้น 

a. สร้างภาพลกัษณ์ดา้นความสร้างสรรค ์(Creativity & Inspiration) 
i. ใช้ Key Opinion Leaders (KOLs) และ Influencers ด้านเทคโนโลยี

และครีเอทีฟมาช่วยสร้างแรงบนัดาลใจ 
ii. ผลิตคอนเทนต์ท่ีแสดงศกัยภาพของโดรนในการสร้างคอนเทนต์ท่ี

แตกต่างและน่าสนใจ 
b. จดัโปรโมชนัส าหรับนกัศึกษาหรือกลุ่มผูท่ี้ตอ้งการซ้ือโดรนเคร่ืองแรก 

i. ออกโปรแกรมผ่อนช าระหรือส่วนลดพิเศษส าหรับนกัศึกษาและครีเอ
เตอร์มือใหม่ 

ii. เสนอบนัเดิลแพก็เกจท่ีรวมอุปกรณ์เสริมและคอร์สเรียนการใชง้าน 
2) ผูว้ิจยัเสนอแนะแนวทางการพฒันากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอาย ุ31 – 50 ปี ดงัน้ี 
กลุ่มอายุ 31-50 ปีเป็นกลุ่มท่ีให้ความส าคัญกับการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพทางธุรกิจ ควรใหค้วามรู้เก่ียวกบักฎหมายและแนวทางปฏิบติัในการใชโ้ดรนในธุรกิจ 
a. เนน้ประโยชน์ทางธุรกิจ 

i. พฒันาโซลูชนัส าหรับการถ่ายภาพอสังหาริมทรัพย์ การเกษตร และ
อุตสาหกรรมอ่ืน ๆ 

ii. แสดงกรณีศึกษาการใช้โดรนท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน
และลดตน้ทุน 

b. จดัอบรมส าหรับผูป้ระกอบการ 
i. จดัเวิร์กชอปเก่ียวกบัการใชโ้ดรนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในธุรกิจ 

ii. ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบักฎหมายและใบอนุญาตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชโ้ด
รนในเชิงพาณิชย ์

c. แนะน าการใชง้านโดรนในธุรกิจเฉพาะดา้น 
i. ให้ข้อมูลเชิงลึกเก่ียวกับการใช้โดรนในอุตสาหกรรมต่าง  ๆ เช่น 

การเกษตร การก่อสร้าง และการส ารวจ 
ii. พฒันาโปรแกรมทดลองใชง้านโดรนส าหรับธุรกิจ 
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3) ผูว้ิจยัเสนอแนะแนวทางการพฒันากลุ่มตวัอยา่งท่ีมีอายุ 51 ปีขึ้นไป ดงัน้ี 
กลุ่มอายุ 51 ปีขึ้นไปมกัให้ความส าคญักับความสะดวกและความง่ายในการใช้งาน 

รวมถึงการสนับสนุนหลงัการขายท่ีน่าเช่ือถือ การพฒันาแนวทางท่ีเหมาะสมส าหรับกลุ่มน้ีจึงควร
มุ่งเนน้ท่ีการปรับปรุง UX/UI ใหใ้ชง้านง่าย การใหบ้ริการช่วยเหลือท่ีเขา้ถึงไดง้่าย และการใหค้วามรู้
ท่ีช่วยเพิ่มความมัน่ใจในการใชโ้ดรน 

เน้นความง่ายในการใช้งานออกแบบฟังก์ชันท่ีเป็นมิตรต่อผู ้ใช้  เช่น One-Touch 
Control และโหมดอตัโนมติัรวมทั้งจดัท าคู่มือการใชง้านท่ีเขา้ใจง่าย พร้อมวิดีโอแนะน าบริหารหลงั
การขายท่ีมัน่ใจ จดัทีมสนับสนุนท่ีพร้อมให้ค  าปรึกษาและช่วยเหลือผ่านช่องทางออนไลน์และ
ออฟไลน์ มีศูนยบ์ริการท่ีสามารถเขา้ถึงไดส้ะดวก พร้อมศูนยบ์ริการซ่อมบ ารุง อบรมพนักงานให้
เขา้ใจและสามารถอธิบายต่อกลุ่มลูกคา้สูงอายไุดเ้ป็นอยา่งดี ฝึกอบรมทีมขายและบริการให้สามารถ
ให้ค  าแนะน าท่ีชดัเจนและเขา้ใจง่ายแก่ลูกคา้กลุ่มน้ี รวมไปถึงการเพิ่มการรับรู้ประโยชน์ของโดรน
ในชีวิตประจ าวนั เช่น การถ่ายภาพท่องเท่ียวและการใชง้านเพื่อความบนัเทิง 

 
ด้านการรู้จักหรือเลือกใช้โดรน 
1) ผูว้ิจยัมองว่าควรเพิ่มการรับรู้ประโยชน์การใช้โดรนในการสร้างเน้ือหาคือการเน้น

ถึงคุณค่าท่ีโดรนสามารถน าเสนอให้กบัผูใ้ชใ้นดา้นต่างๆ ซ่ึงในท่ีน้ีจะเจาะกลุ่มผูใ้ชง้านท่ีชอบการ
ท่องเท่ียว เพราะการใชโ้ดรนในการถ่ายภาพหรือวิดีโอจากมุมมองท่ีไม่สามารถเขา้ถึงไดจ้ากวิธีอ่ืน ๆ 
ช่วยให้สามารถสร้างคอนเทนตท่ี์มีเอกลกัษณ์และน่าสนใจ นอกจากน้ี การเจาะกลุ่มผูใ้ชง้านท่ีชอบ
การท่องเท่ียวในทุกช่วงอายุยงัช่วยให้สามารถเขา้ถึงผูใ้ช้หลากหลายกลุ่ม ไม่ว่าจะเป็นวยัรุ่นท่ีชอบ
ท่องเท่ียวหรือผูใ้หญ่ท่ีสนใจบนัทึกความทรงจ าจากทริปท่องเท่ียวของตนเอง การสร้างคอนเทนตท่ี์
แชร์ไดง้่ายในโซเชียลมีเดียจะช่วยเพิ่มการเขา้ถึงและท าใหก้ารแชร์ประสบการณ์การใชโ้ดรนในการ
ท่องเท่ียวเป็นเร่ืองง่ายดาย ผูใ้ชง้านสามารถโพสตแ์ละแชร์มุมมองท่ีแตกต่างจากผูอ่ื้นท่ีใชเ้ทคโนโลยี
เดียวกนั ซ่ึงท าใหผู้ค้นเห็นคุณค่าของการใชง้านโดรนในการสร้างเน้ือหาท่ีมีคุณภาพและไม่ซ ้าใคร 

2) ผูว้ิจยัมองว่าควรเพิ่มความง่ายในการใช้งานเพราะเป็นหน่ึงในปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดท่ี
ช่วยให้ใชง้านโดรนไดอ้ยา่งเต็มประสิทธิภาพ การพฒันา UX (User Experience) ให้เรียบง่ายและใช้
ระบบ One-Touch Control จะท าให้ผูใ้ชรู้้สึกว่าโดรนเป็นเทคโนโลยท่ีีเขา้ถึงไดง้่าย ไม่ซับซ้อน และ
สามารถใช้งานไดแ้มจ้ะไม่มีประสบการณ์ในดา้นการบินโดรนมาก่อน การเสนอการอบรมการใช้
งานฟรีสามารถช่วยลดความกงัวลของผูใ้ช้ท่ีอาจจะไม่คุน้เคยกบัการใช้งานโดรน และช่วยให้พวก
เขารู้สึกมัน่ใจในการใช้งานมากขึ้น นอกจากน้ี การให้บริการออนไลน์ท่ีสามารถตอบค าถามทนัที



81 
 

เป็นการเพิ่มช่องทางในการให้ความช่วยเหลือแก่ผูใ้ช ้โดยเฉพาะในกรณีท่ีเกิดปัญหาหรือขอ้สงสัย
ในการใชง้าน ซ่ึงจะช่วยเสริมสร้างความพึงพอใจและความภกัดีต่อแบรนด์ 

3) ผูว้ิจยัมองว่าควรเพิ่มทศันคติเชิงบวกเพื่อส่งเสริมการใช้โดรนอย่างย ัง่ยืน การใช้ 
Influencers และรีวิวจากผูเ้ช่ียวชาญสามารถช่วยสร้างความน่าเช่ือถือและเพิ่มความไวว้างใจให้กบั
ผูใ้ชใ้นอนาคต เม่ือผูใ้ชง้านเห็นการรีวิวท่ีดีจากบุคคลท่ีมีช่ือเสียงในวงการ หรือไดรั้บการแนะน าจาก
ผูท่ี้มีประสบการณ์ในการใชง้านโดรน พวกเขาจะมีความมัน่ใจในการตดัสินใจเลือกซ้ือโดรนมาก
ขึ้น การเนน้จุดเด่นของโดรนท่ีช่วยให้ผูใ้ชส้ามารถสร้างเน้ือหาท่ีมีคุณภาพและมีมุมมองท่ีแตกต่าง
จากคนอ่ืน ๆ จะช่วยสร้างทศันคติท่ีดีและเพิ่มการยอมรับการใชโ้ดรนในกลุ่มเป้าหมาย 

4) ผูวิ้จยัมองว่าควรเพิ่มกลยุทธ์ทางการตลาดจดัโปรโมชนัซ้ือเป็นเซ็ตเป็นกลยุทธ์ท่ี
ช่วยกระตุน้การตดัสินใจของผูใ้ช้ในการเลือกซ้ือโดรน เม่ือผูใ้ชเ้ห็นว่าไดรั้บประโยชน์มากขึ้นจาก
การซ้ือสินคา้ในรูปแบบของชุดหรือเซ็ตท่ีมีส่วนลดหรือสิทธิพิเศษ พวกเขามกัจะรู้สึกว่าการซ้ือคร้ัง
น้ีมีความคุม้ค่าและจะช่วยเพิ่มมูลค่าใหก้บัการลงทุน การจดัโปรโมชนัเหล่าน้ีสามารถดึงดูดผูใ้ชใ้หม่
หรือผูท่ี้ยงัลงัเลในการตดัสินใจซ้ือได ้โดยเฉพาะเม่ือมีขอ้เสนอพิเศษท่ีช่วยเพิ่มมูลค่าหรือประโยชน์
มากขึ้นในระยะยาว 
 

5.3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
เพื่อให้การศึกษาเก่ียวกับ “การศึกษาการยอมรับและการตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน 

(Drone) เพื่อท าคอนเทนต ์ของประชากรในประเทศไทย” เป็นไปอยา่งครอบคลุมและสามารถน าผล
การศึกษามาใชใ้นการปฏิบติัจริง ผูวิ้จยัจึงขอเสนอแนะแนวทางในการท าการศึกษาวิจยัในคร้ังต่อไป 
ดงัน้ี 

1. ควรท าการศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความเฉพาะเจาะจงมากขึ้ น เช่น 
ประชากรในกรุงเทพมหานคร หรือประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอาชีพเดียวกันคือกลุ่มท่ีท าธุรกิจ
เก่ียวกบัการท าคอนเทนตโ์ยเฉพาะ เป็นตน้ 

2. ควรศึกษาปัจจยัอ่ืนประกอบเพิ่มเติม เช่น ประสบการณ์ของผูใ้ชง้าน วา่ประสบการณ์
การใช้งานท่ีต่างกัน มีการตดัสินใจเลือกใช้โดรนในการท าคอนเทนต์ต่างกันหรือไม่ หรือปัจจัย
บริการหลงัการขายท่ีต่างกนั มีการตดัสินใจเลือกใชโ้ดรนในการท าคอนเทนตต์่างกนัหรือไม่ เป็นตน้ 

3. ควรมีการศึกษาเชินคุณภาพควบคู่ไปด้วย โดยใช้การวิจัยผสมผสานวิธี  (Mixed 
Method Research) เก็บรวบรวมขอ้มูลโดย การสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตแบบมีส่วนร่วม รวมทั้ง
ควรมีการเพิ่มระยะเวลาในการรวบรวมขอ้มูลมากขึ้น เพื่อให้ผลการวิจยัมีความแม่นตรง มีความ
เช่ือมัน่ และประสิทธิภาพของขอ้มูลสูงขึ้น 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามงานวิจัย 

 

การศึกษาการยอมรับและการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone)  
เพ่ือท าคอนเทนต์ ของประชากรในประเทศไทย 

 

ค าชี้แจง 

แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของวิชาการค้นคว้าอิสระ หลักสูตรบริหารธุรกิจ
มหาบณัฑิต วิทยาลยัการจดัการมหาวิทยาลยัมหิดล โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการยอมรับและการ
ตดัสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อท าคอนเทนต์ของประชากรในประเทศไทย ขอ้มูลส่วน
บุคคลท่ีไดรั้บจากแบบสอบถามนั้นจะถูกเก็บรักษาเป็นความลบั ซ่ึงการน าเสนอขอ้มูลจะถูกน าเสนอ
ในรูปของบทสรุปภาพรวมโดยไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลแต่อย่างใด จึงใคร่ขอความร่วมมือ
ในการตอบแบบสอบถามน้ีตามความเป็นจริงและครบถ้วนเพื่อเป็นประโยชน์ต่องานวิจัย และ
ขอขอบพระคุณท่ีท่านใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม มา ณ โอกาสน้ีดว้ย 
 

นิยามค าศัพท์ 

โดรน (Drone) หมายถึงอุปกรณ์หรือยานพาหนะไร้คนขบัท่ีควบคุมจากระยะไกล โดย
ในบริบทน้ีหมายถึงการใชโ้ดรนเพื่อการสร้างสรรคค์อนเทนต ์(เช่น วิดีโอ การถ่ายภาพ) 

คอนเทนต์ (Content) หมายถึงผลงานส่ือดิจิทัล เช่น ภาพถ่าย วิดีโอ บทความ หรือ
ผลงานศิลปะท่ีสามารถเผยแพร่ผา่นส่ือออนไลน์ได ้
 

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ย 
ส่วนท่ี 1: ค าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบ 
ส่วนท่ี 2: ขอ้มูลพฤติกรรมดา้นการใชโ้ดรนหรือการรู้จกัและเคยเห็นโดรนหรือคอนเทนตจ์ากโดรน 
ส่วนท่ี 3: ปัจจยัดา้นการยอมรับเทคโนโลยเีก่ียวกบัการใชง้านโดรน 
ส่วนท่ี 4: ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 
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ส่วนท่ี 1 ค าถามคดักรองผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง: : โปรดท าเคร่ืองหมาย (√) ลงใน         ตามความเป็นจริง 
1. ท่านเคยใชง้านโดรนหรือรู้จกัโดรนจากการดูคอนเทนตม์าก่อนหรือไม่ 

เคย 
ไม่เคย (จบแบบสอบถาม) 

หากตอบ “ไม่ เคย” จบแบบสอบถาม ขอขอบพระคุณท่ีท่านให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามคร้ังน้ี 
 

ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลพฤติกรรมดา้นการใชโ้ดรนหรือรู้จกัและเคยเห็นโดรนหรือคอนเทนตจ์ากโดรน 

ค าช้ีแจง: : โปรดท าเคร่ืองหมาย (√) ลงใน         ตามความเป็นจริง 
1. ปัจจุบนัท่านใชโ้ดรนหรือรู้จกัโดรนยีห่้อใดท่ีใชใ้นการท าคอนเทนตม์ากท่ีสุด  
  1. DJI 

2. Parrot 
3. Autel 
4. HOVERAir 
5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) __________ 

  
2. ท่านใชโ้ดรนหรือรู้จกัโดรนจากวตัถุประสงคใ์ดมากท่ีสุด 
  1. การถ่ายภาพน่ิง 
  2. การถ่ายวิดีโอ 
  3. การสร้างคอนเทนตส์ าหรับโซเชียลมีเดีย เช่น Facebook, Instagram, Tiktok หรืออ่ืนๆ 
  4. การส ารวจพื้นท่ีหรือเก็บขอ้มูล 
  5. การใชง้านในอุตสาหกรรม (เช่น การเกษตร การส ารวจ) 
  6. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) __________ 
 
3. ท่านพบเห็นโดรนหรือคอนเทนตจ์ากโดรนจากแหล่งใดมากท่ีสุด 

1. YouTube 
2. Facebook 
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3. Instagram 
4. TikTok 
5. ภาพยนตร์หรือโฆษณา 
6. งานอีเวนตห์รืองานแสดง 
7. อ่ืนๆ (โปรดระบุ) __________ 

  

ส่วนท่ี 3 ปัจจยัด้านการตัดสินใจเลือกใช้งานโดรน (Drone) เพื่อท าคอนเทนต์ ของประชากรใน
ประเทศไทย 

ค าช้ีแจง: : โปรดท าเคร่ืองหมาย (√) ลงใน         ตามความเป็นจริง แบ่งเป็น 5 ระดบัดงัน้ี  
(1 = ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่, 2 = ไม่เห็นดว้ย, 3 = ปานกลาง 4, = เห็นดว้ย, 5 = เห็นดว้ยอยา่งยิง่) 

ข้อ คำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
ปัจจัย: การรับรู้ประโยชน์จากเทคโนโลยี 

1 ท่านคิดว่าการใช้โดรนช่วยให้ท่านสามารถสร้างคอน
เทนต์ที่ไม่สามารถทำได้ด้วยอุปกรณ์อ่ืน 

     

2 ท่านคิดว่าโดรนเป็นเครื่องมือช่วยพัฒนาการทำคอนเท
นต์ของท่านอย่างเห็นได้ชัด 

     

3 ท่านคิดว่าการใช้โดรนสามารถเพ่ิมรายได้หรือผลลัพธ์
จากการทำคอนเทนต์ 

     

4 ท่านคิดว่าโดรนช่วยลดเวลาในการสร้างคอนเทนต์ให้
เสร็จสมบูรณ์ 

     

5 ท่านคิดว่าโดรนช่วยให้คอนเทนต์ได้รับการตอบรับที่ดี
จากลูกค้าหรือผู้ชมเพ่ิมมากข้ึน 

     

ปัจจัย: การรับรู้ความง่ายในการใช้งาน 
6 ท่านคิดว่าการควบคุมการบินของโดรนผ่านรีโมทหรือ

แอปพลิเคชันนั้นง่ายและเข้าใจได้เร็ว 
     

7 ท่านสามารถเชื่อมต่อโดรนกับอุปกรณ์ควบคุมได้อย่าง
รวดเร็วและไม่มีความซับซ้อน 

     

8 ท่านสามารถตั้งค่าโดรน เช่น การปรับกล้อง หรือการตั้ง
ค่าการบินอัตโนมัติได้ง่ายดาย 

     

9 ท่านคิดว่าการขออนุญาติถ่ายก่อนการบินโดรนเป็นเรื่อง
ง่าย 
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ข้อ คำถาม 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
10 ท่านสามารถแก้ไขปัญหาเบื้องต้นเกี่ยวกับการเชื่อมต่อ

หรือการควบคุมโดรนได้ด้วยตัวเอง 
     

11 ท่านคิดว่าการบำรุงรักษาโดรน เช่น การทำความสะอาด 
หรือการเปลี่ยนแบตเตอรี่สามารถทำได้ง่าย 

     

ปัจจัย: ทัศนคติ 
12 ท่านคิดว่าการใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์เป็นสิ่งที่ดี      
13 ท่านมีความรู้สึกเชิงบวกต่อการใช้โดรนในงานสร้างคอน

เทนต์ 
     

14 ท่านมองว่าการใช้โดรนทำให้การสร้างคอนเทนต์มีความ
น่าสนใจมากขึ้น 

     

ปัจจัย: บรรทัดฐานทางสังคม 
15 สังคมของท่านสนับสนุนการใช้โดรนในการสร้างคอน

เทนต์ 
     

16 เพ่ือนหรือคนที่ท่านรู้จักมีแนวโน้มที่จะใช้โดรนในการ
สร้างคอนเทนต์ 

     

17 ท่านคิดว่าบุคคลสำคัญที่มีอิทธิพลทางความคิดสามารถ
ชักจูงให้ท่านลองใช้งานโดรนเพ่ือทำคอนเทนต์ได้ 

     

ปัจจัย: การรับรู้ความสามารถในการควบคุม 
18 ท่านมีความมั่นใจในการใช้โดรนในการสร้างคอนเทนต์      
19 ท่านมีทรัพยากรที่เอ้ือต่อการใช้งานโดรน      
20 ท่านคิดว่าท่านสามารถจัดการกับปัญหาที่อาจเกิดขึ้น

ระหว่างการใช้งานโดรนได้ 
     

ปัจจัย: ความตั้งใจเลือกใช้งานโดรนเพื่อทำคอนเทนต์ 
21 ท่านเชื่อว่าถ้ามีโอกาส ท่านมีความสนใจใช้โดรนในการ

ทำ 
คอนเทนต์มากขึ้นในอนาคต 

     

22 ท่านเชื่อว่าท่านจะต้องการใช้โดรนในการทำคอนเทนต์
มากขึ้นในอนาคต 

     

23 ท่านคิดว่าเมื่อท่านต้องการทำคอนเทนต์ ท่านจะเลือกโด
รนในการถ่ายมากกว่าวิธีอ่ืนๆ 
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ส่วนท่ี 4 ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเคร่ืองหมาย (√) ลงใน       ตามความเป็นจริง 
1. เพศ 

1. ชาย                                          2. หญิง                                          3. LGBTQ+ 
2. อาย ุ(ปี)  

1. 20 – 30 ปี                 2. 31 – 40 ปี                                  3. 41 – 50 ปี 
4. 51 – 60 ปี                                    5. 61 ปีขึ้นไป 

3. ระดบัการศึกษา 
1. มธัยมศึกษา/ปวช.                           2. ปวส./อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
3. ปริญญาตรี                                      4. สูงกวา่ปริญญาตรี 

4. อาชีพ 
1. นกัเรียน/นกัศึกษา                               2. ขา้ราชการ 
3. พนกังานรัฐวิสาหกิจ                           4. พนกังานบริษทัเอกชน 
5. ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ                6. รับจา้งทัว่ไป                 7. อ่ืนๆ (ระบุ...........)  

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
1. นอ้ยกวา่ 10,000 บาท                       2. 10,001 -20,000 บาท 
3. 20,001 -30,000 บาท                       4. 30,001-40,000 บาท 
5. 40,001 -50,000 บาท                       6. มากกวา่ 50,001 บาท ขึ้นไป 

 
จบแบบสอบถาม ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงท่ีกรุณาสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 




