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 การจัดทําแผนธุรกิจรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ “Moma Shoes” ฉบับน้ี มีวัตถุประสงค

ในการศึกษาหาขอมูลในการดําเนินธุรกิจ โอกาส และความเปนไปไดของธุรกิจรองเทาสําหรับผู

ต้ังครรภ เพื่อใชเปนแนวทางในการประกอบธุรกิจสําหรับผูที่สนใจในธุรกิจประเภทน้ี 

แผนธุรกิจรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ “Moma Shoes” เสร็จสมบูรณไดดวยดีเพราะไดรับ

ความชวยเหลือ และความกรุณาจากอาจารยผูชวยศาสตราจารยธนพล วีราสา อาจารยกฤษกร สุขเวช

ชวรกิจ และอาจารยตรียุทธ พรหมศิริ ที่ชวยใหคําปรึกษา คําแนะนํา และชี้แนะแนวทางที่ถูกตองใน

การศึกษาหาขอมูลที่เปนประโยชนแกแผนธุรกิจ 

ผูวิจัยขอขอบคุณผูที่เกี่ยวของในศูนยการแพทยนวบุตร อาทิเชน คุณหมอ และนาง

พยาบาลทุกทานที่เอ้ือเฟอสถานที่ในการใหผูวิจัยนํารองเทาตนแบบของ “Moma Shoes” ให

กลุมเปาหมายไดทดลองสวมใส รวมทั้งผูที่ใหความรวมมือ และสละเวลาอันมีคาในการทดลอง

ตัวอยางรองเทาตนแบบ และผูที่ตอบแบบสอบถามทุกทาน เพื่อใชในการประกอบการศึกษาแผน

ธุรกิจน้ี 

ทางผูวิจัยกราบขอบพระคุณบิดามารดา และครอบครัวที่ใหการสนับสนุนในการศึกษา

ตลอดมา ขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ไดถายทอดวิชาความรูใหแกผูวิจัย และขอบคุณเพื่อนๆใน

หองเรียนที่ใหคําแนะนํา แบงปนความรูมาโดยตลอด รวมถึงผูเกี่ยวของทานอ่ืนๆ ที่ไมไดกลาวถึง ณ 

ที่น้ี 

การจัดทําแผนธุรกิจรองเทาสําหรับผู ต้ังครรภ “Moma Shoes” ฉบับน้ี หากมี

ขอผิดพลาดประการใด ทางผูวิจัยขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 
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บริษัท โมมา จํากัด หรือ Moma Company Limited  ต้ังอยูที่เขตจอมทอง จังหวัด

กรุงเทพมหานคร เปนบริษัทที่มีความเชี่ยวชาญในการรับจางผลิตรองเทาสําหรับสุภาพสตรีใน

รูปแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) มานานกวา 20 ป ซึ่งการดําเนินธุรกิจต้ังแต

เร่ิมแรกน้ัน ทางบริษัทไดมีการรับจางผลิตรองเทาสําหรับสุภาพสตรี ทั้งในรูปแบบรองเทาหุมสน 

และรองเทาเปลือยสนใหแกรานจําหนายรองเทาหลายแหง ทั้งรายใหญ และรายยอย อาทิเชน เทสโก

โลตัส บิ๊กซีซุปเปอรเซ็นเตอร รานจําหนายรองเทาบริเวณประตูนํ้า สําเพ็ง และจังหวัดอ่ืนๆ รวมถึงมี

ผูจําหนายรองเทาชาวไทยไดทําการสั่งผลิตรองเทาสําหรับสุภาพสตรีเพื่อสงออกไปจําหนายยัง

ประเทศในแถบตะวันออกกลางมานานหลายป โดยปจจุบันการรับจางผลิตรองเทาสุภาพสตรียังคง

ดําเนินการอยู แตทางบริษัทฯไดเล็งเห็นชองทางในการขยายธุรกิจจากเดิมซึ่งรับจางผลิตรองเทาให

ผูอ่ืนมาเปนการผลิตรองเทาสําหรับผูต้ังครรภเพื่อจําหนายเอง ภายใตแบรนดสินคา Moma Shoes 

ในอนาคตอันใกลน้ีรัฐบาลจะมีการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ ASEAN 

Economics Community เพื่อที่จะใหมีผลประโยชนทางเศรษฐกิจรวมกันของประเทศในภูมิภาค

เอเชียตะวันออกเฉียงใต จึงสงผลใหเศรษฐกิจมีการขยายตัวมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากอาจมีผูที่เขามาพํานัก 

และสรางครอบครัวในประเทศไทย จึงสงผลใหในอนาคตอาจจะมีการฝากครรภในโรงพยาบาลที่มี

ชื่อเสียงในประเทศไทย ซึ่งเปนประโยชนตอธุรกิจของบริษัทฯ อีกทั้งการพัฒนาเทคโนโลยีใน

ปจจุบันน้ันสงผลให Social Media กลายเปนสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลอยางมาก โดยจะทําให

การแบงปนเร่ืองราวหรือสินคาตางๆเปนไปไดอยางงายดาย และรวดเร็ว ซึ่งจะสงผลใหธุรกิจของ

บริษัทฯสามารถติดตอสื่อสารไปยังลูกคาไดสะดวกยิ่งขึ้น 

เน่ืองดวยปจจุบันน้ันวาที่ผูต้ังครรภยุคใหมตระหนักถึงเร่ืองสุขภาพรางกายมากขึ้น 

โดยเฉพาะอยางยิ่งแลวในครรภที่มีอีกหน่ึงชีวิตที่กําลังจะเกิดมา วาที่ผูต้ังครรภทั้งหลายยอมตองให

ความใสใจเปนพิเศษ ทั้งในเร่ืองของการดูแลสุขภาพ เชน อาหารการกิน อาหารเสริม รวมถึงสิ่งของ

เคร่ืองใชตางๆที่มีประโยชน และมีความปลอดภัยแกบุตรในครรภ โดยผูต้ังครรภควรที่จะตอง

ระมัดระวังเปนพิเศษจนกวาจะถึงเวลาคลอดบุตร โดยเฉพาะการลื่นลมหรือหกลมถือวาเปนขอควร

ระวังอยางหน่ึง ดังน้ันการเลือกสวมใสรองเทาที่ปลอดภัย ปองกันการลื่นลม และสวมใสสบาย ลด

อาการปวดขาหรือเทาได จะสงผลดีตอสุขภาพขาและเทาของผูต้ังครรภ เพราะฉะน้ันการเลือก  
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บทสรุปผูบริหาร (ตอ) 

 

 

 

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภจึงเปนสิ่งสําคัญอีกสิ่งหน่ึงที่ผูต้ังครรภทั้งหลายตองใสใจเลือกซื้อเพื่อ

ปองกันไมใหเกิดการหกลม ซึ่งเปนอีกสาเหตุที่เปนอันตรายแกบุตรในครรภ 

จากการที่ผูต้ังครรภยุคใหมหันมาใหความสนใจกับเร่ืองของสุขภาพมากขึ้น ทําใหทาง

บริษัทฯไดเล็งเห็นชองทาง และโอกาสในการทําธุรกิจผลิตและจัดจําหนายรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ  

โดยเร่ิมแรกน้ันไดทําการสํารวจหาความตองการในตลาด ซึ่งสํารวจหาความตองการรองเทาสําหรับ

ผูต้ังครรภ จึงพบวาผูต้ังครรภสวนใหญถึง 75% มีอาการปวดหลังและขาระหวางต้ังครรภ และผู

ต้ังครรภกวา 85% มีความตองการรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ ซึ่งภายหลังจากการสํารวจตลาดพบวาใน

ตลาดมีความตองการรองเทา ตอมาทางบริษัทฯจึงไดทําการออกแบบ และผลิตรองเทาตนแบบขึ้นมา

เพื่อใหกลุมเปาหมายไดทดลองสวมใส ผลปรากฏวารองเทาตนแบบของ Moma Shoes ไดรับการ

ตอบรับที่ดี เน่ืองจากสวมใสสบาย และมีนํ้าหนักเบา 

ทั้งน้ีการผลิตรองเทาของบริษัทฯตองอาศัยทักษะ และประสบการณที่สั่งสมมาเปน

ระยะเวลานาน จําเปนตองใชเทคนิคขั้นสูงในการตัดเย็บ และประกอบชิ้นสวนใหพอดี ลงตัว 

เหมาะสมตอผูต้ังครรภแตละบุคคล เน่ืองจาก ผลิตภัณฑ Moma Shoes เปนรองเทาสั่งตัดเฉพาะแตละ

บุคคล ผูบริโภคหรือลูกคาสามารถระบุสี และแบบรองเทาที่ชื่นชอบได นอกจากน้ียังไดที่รองเทาที่มี

ขนาดพอเหมาะพอดีกับรูปเทาอีกดวยจึงทําให Moma Shoes เปนรองเทาที่ยากตอการลอกเลียนแบบ 

อีกทั้งบริษัทฯมีการรับประกันสินคาโดยยินดีปรับขนาด และซอมแซมรองเทาใหเพื่อเปนการการัน

ตีความพึงพอใจในการสวมใสผลิตภัณฑตลอดอายุครรภอีกดวย 
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กิตติกรรมประกาศ                        ก 

บทสรุปผูบริหาร             ข 
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  ตําแหนงภาพลักษณทางการตลาด        12 

  การวิเคราะหคูแขงในอุตสาหกรรม       13 

  ความไดเปรียบทางการแขงขัน        15   

บทท่ี  4  แนวคิดธุรกิจ และรูปแบบธุรกิจ        16 

รายละเอียดของบริษัทฯ         16 

วิสัยทัศน          17 
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กระบวนการของธุรกิจ           22 

ขั้นตอนการดําเนินงานของธุรกิจ        23 

ดานผลิตภัณฑ          23 

ดานการผลิต          29 

ดานการควบคุมคุณภาพ         32 

ดานการบริการลูกคา         33 
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บทท่ี  5   บทสรุปและขอเสนอแนะในการพัฒนาธุรกิจ      34 

  บทสรุป           34 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาธุรกิจ        35 
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ภาคผนวก            38  

ภาคผนวก ก แบบสอบถาม        39   

ภาคผนวก ข ผลสัมภาษณแบบสอบถาม      43 

  ภาคผนวก ค บทความเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของเทาสําหรับผูต้ังครรภ   47   

ภาคผนวก ง งานวิจัยเกี่ยวกับรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ     55

ภาคผนวก จ การจดสิทธิบัตร/อนุสิทธิบัตร      63   

ภาคผนวก ฉ โพลียูรีเทน (Polyurethane)      65 
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1 แสดงการใหคะแนนรองเทาแตละแบบ         26 

2 แสดงกําลังการผลิต           29 

3 แสดงการใหคะแนนรองเทาแตละแบบ          46 

4  แสดง Scanner Specification           68 

5  แสดง Scanning Spec            68 
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2 แสดงรูปภาพการเปลี่ยนแปลงของจุดศูนยถวง        3 

3 แสดงแผนภูมิจํานวนผูต้ังครรภที่มีอาการปวดหลัง และขา       9 

4 แสดงแผนภูมิจํานวนผูต้ังครรภสวนใหญเร่ิมมีอาการเทาบวม      9 
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บทที่ 1 

ความเปนมาของแนวคิดธุรกิจ 

 

 

ความเปนมาของแนวคิดธุรกิจ 

เมื่อมีการต้ังครรภ ผู ต้ังครรภทั้งหลายยอมตองตระหนักถึงปจจัยทั้งภายใน และ

ภายนอกรางกายตางๆที่อาจจะสงผลกระทบตอบุตรในครรภได ไมวาจะเปนเร่ืองโรคประจําตัวของผู

ต้ังครรภ การใชยารักษาโรค อาหารการกิน การพักผอน การออกกําลังกาย รวมไปถึงอุบัติเหตุ ซึ่ง

อาจหมายถึงการลื่นลมหรือหกลมทําใหเปนอันตรายตอบุตรในครรภได ดังน้ันผูต้ังครรภทั้งหลาย

ยอมตองระมัดระวัง และเลือกสิ่งที่ดีที่สุดใหแกบุตรในครรภ เพื่อใหบุตรเกิดมารางกายสมบูรณ 

แข็งแรง ครบถวน 32 ประการ และการเลือกสวมใสรองเทาสําหรับผูต้ังครรภน้ันก็เปนสวนสําคัญที่

จะชวยหลีกเลี่ยง และลดปญหาในการหกลมซึ่งเปนอีกสาเหตุหน่ึงที่เปนอันตรายแกบุตรในครรภได 

โดยทั่วไปผูหญิงสวนใหญมักจะเลือกซื้อรองเทาตามแฟชั่นหรือตามความชอบของ

ตัวเองแตอยางไรก็ตามเมื่อเร่ิมต้ังครรภ วาที่คุณแมมือใหมหลายคนก็อาจมีคําถามวาควรจะเลือกซื้อ

รองเทาแบบไหนที่เหมาะกับผูต้ังครรภ ซึ่งหลักการเลือกซื้อรองเทาสําหรับผูต้ังครรภน้ันจะไม

เหมือนกับการซื้อรองเทาของผูหญิงในชวงเวลาปกติ เน่ืองจากชวงเวลาต้ังครรภจะมีอาการเทาบวม 

และบวมขึ้นอยางตอเน่ือง(สําหรับผูต้ังครรภบางคน) ทําใหตองเปลี่ยนรองเทา อีกทั้งผูต้ังครรภควรที่

จะตองระมัดระวังเปนพิเศษเพื่อไมใหเกิดการลื่นลม และหกลม เน่ืองจากจะเปนอันตรายตอบุตรใน

ครรภได ทําใหรองเทาถือวาเปนอีกหน่ึงปจจัยสําคัญที่ควรจะใหความใสใจในการเลือกสวมใสใน

ชวงเวลาต้ังครรภ 

ผูต้ังครรภบางคนเลือกใสรองเทาสนเต้ียหรือรองเทาแตะ เน่ืองจากทําใหไมเกิดอาการ

เมื่อยเมื่อมีการยืนหรือเดินเปนเวลานาน แตก็จะประสบปญหาอาการปวดหลังแทน ในขณะที่บางคน

เลือกใสรองเทามีสน(แตไมสูง) กลับตองเจอปญหาอาการขอเทาบวม เทาบวมหรือปวดเมื่อยขาแทน 

ดังน้ันรองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะจะเปนอีกทางเลือกหน่ึงที่จะสามารถลดปญหา หรือแกไข

ปญหาเหลาน้ีใหหมดไป ทําใหผูต้ังครรภทั้งหลายสวมใสรองเทาอยางสบายใจ และกาวเดินอยาง

มั่นใจ เพื่อความปลอดภัยของบุตรในครรภได 
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ปญหาของผูตั้งครรภ (Pregnancy problem) 

การต้ังครรภ คือ ชวงระยะเวลาเร่ิมหลังจากการปฏิสนธิ โดยที่ตัวอสุจิผสมกับไขที่

ปฏิสนธิแลวในมดลูก ในสภาวะและเวลาที่เหมาะสมจนถึงการคลอดโดยในมนุษยใชเวลาในการ

ต้ังครรภ 36-40 สัปดาห หรือ 9-10 เดือนโดยสวนใหญจะกินเวลาประมาณ 280 วัน หรือ 40 

สัปดาห นับต้ังแตวันแรกของประจําเดือนคร้ังสุดทาย 

เมื่อเร่ิมต้ังครรภรางกายของผูต้ังครรภทั้งหลายจึงเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆอยาง 

ไมวาจะภายในหรือภายนอกรางกายซึ่งผูต้ังครรภแตละคนก็จะมีอาการที่แตกตางกันออกไป และ

บางคนอาจจะเปนแคบางอาการเทาน้ัน โดยอาการที่พบในผูต้ังครรภที่จะมีใหเห็นกันทั่วไปน้ัน เชน 

การแพทองการเปลี่ยนแปลงทางเตานม การเปลี่ยนแปลงทางผิวหนัง ปสสาวะบอย ริดสีดวงทวาร 

จุกเสียดแนนทอง อาการนอนไมหลับ ตะคริว อาการบวม และเสนเลือดขอด  

แตในที่น้ีน้ันจะเนนเร่ืองการเปลี่ยนแปลงของรางกายที่เกี่ยวกับอาการปวด และอาการ

บวมที่ผูต้ังครรภทั้งหลายตองเผชิญในชวงเวลาการต้ังครรภ ซึ่งโดยทั่วไปอาการปวด และอาการ

บวมที่พบจะมีหลากหลายอาการแตกตางกันไป เชน อาการปวดหลัง ขา และเทา อาการบวมนํ้า 

อาการบวมตามขอมือขอเทา จากการศึกษาขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานกายภาพบําบัด

ทางดานการแพทย การคนควาหาขอมูลตามงานวิจัยตางๆ ซึ่งไดแก Medical journal : Feet & 

pregnancy as the pelvis loosens, so do the feet (Reference : Head to toe health care PLC Arizona 

85741 

ดังน้ันจึงสามารถอธิบายสรุปเหตุของรางกายที่เปลี่ยนแปลงจนทําใหเกิดอาการปวด

และบวมในชวงระยะเวลาต้ังครรภวามีสาเหตุ และผลกระทบตอทางดานรางกายของเหลาผูต้ังครรภ

ดังตอไปน้ี 

 

สาเหต ุ

1. นํ้าหนักตัวที่เพิ่มมากขึ้น เน่ืองจากมีนํ้าหนักตัวของบุตรที่อยูในครรภ ประกอบกับ

ในชวงของการต้ังครรภน้ันผูต้ังครรภหลายคนอาจกังวลวาถานํ้าหนักขึ้นนอยเกินไป บุตรในครรภ

จะไดรับสารอาหารไมเพียงพอ ดังน้ันผูต้ังครรภจึงตองมีการทํานํ้าหนักตัวเพิ่มขึ้นตามแตละชวงไตร

มาสใหเหมาะสม โดยไตรมาสแรกถึงไตรมาสสุดทายนํ้าหนักตัวที่เหมาะสมที่คุณแมควรจะเพิ่มขึ้น 

คือ 1-1.5 กก. 4-5 กก. และ 5-6 กก.ตามลําดับ 

2. หลังสวนลางมีความโคงมากขึ้น และกระดูกเชิงกรานเอียงไปดานหนา เน่ืองจาก

การต้ังครรภน้ันจะทําใหทองมีขนาดใหญ และมีนํ้าหนักมากขึ้น ดังน้ันจะทําใหครรภของผูต้ังครรภ
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โยไปทางดานหนามากขึ้นตามขนาดครรภของแตละคน จึงเปนสาเหตุทําใหกระดูกเชิงกรานเอียงไป

ทางดานหนา และแผนหลังจะมีความโคงมากขึ้นเร่ือยๆจนกวาจะถึงเวลาคลอดบุตรออกมา  

 

 

 

 

    

 

ภาพท่ี 1 แสดงรูปภาพครรภขนาดใหญ และกระดูกเชิงกรานเอียงไปดานหนา 

 

ผลกระทบ 

จุดศูนยถวงหรือ Center of Gravity (CG)  มีการเปลี่ยนแปลง  -  โดยจุดศูนยถวงน้ัน

เปนศูนยรวมนํ้าหนักของรางกาย ซึ่งสรีระของผูต้ังครรภน้ันจะเกิดการเปลี่ยนแปลงมากขึ้นตามอายุ

ครรภชวงตางๆ โดยหนาครรภจะมีขนาดใหญขึ้นเร่ือยๆ ทําใหนํ้าหนักสวนมากจะเทไปทางดานหนา 

จะทําใหจุดศูนยถวงจากเดิมที่เคยต้ังตรง เปลี่ยนเปนเอียงไปดานหนา ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 แสดงรูปภาพการเปลี่ยนแปลงของจุดศูนยถวง 

 

การเปลี่ยนแปลงของจุดศูนยถวงจะมีสาเหตุมาจากการเปลี่ยนแปลงทางกายภายตางๆ 

เชน  

1. นํ้าหนักของผูต้ังครรภที่เพิ่มขึ้น 

2. นํ้าหนักตัวของบุตรในครรภ 

3. ขนาดและนํ้าหนักที่เพิ่มขึ้นของมดลูกและถุงนํ้าครํ่า (Amniotic fluid) 

4. ปริมาณของเหลวที่เพิ่มขึ้นในรางกาย 
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โดยการเปลี่ยนแปลงดังกลาวน้ีจะสงผลตอการทรงตัวของรางกายทําใหเกิดความไม

สมดุล และทําใหประสิทธิภาพในการทรงตัวของผูต้ังครรภเปลี่ยนไป เน่ืองจากนํ้าหนักของครรภที่มี

ขนาดใหญขึ้นจะทําใหสรีระของผูต้ังครรภเกิดการโยไปทางดานหนา ซึ่งจะทําใหทาทางการเดิน

เปลี่ยนไป การกระจายนํ้าหนักของเทาเปลี่ยนไป และทําใหกลามเน้ือหลังและกลามเน้ือบริเวณขา

ทํางานหนักขึ้นเพื่อที่จะพยายามดึงรางกายกลับมาใหมีจุดศูนยถวงต้ังตรงเชนเดิม ดังน้ันจึงสงผลให

เกิดอาการปวดเมื่อยและบวมบริเวณขาและเทาไดในที่สุด ซึ่งอาการเหลาน้ีในชวงไตรมาสแรกของ

การต้ังครรภ คือ เดือนที่ 1-3 จะยังไมปรากฏมากเน่ืองจากลักษณะทางกายภาพของผูต้ังครรภยังไม

เปลี่ยนแปลงมากนัก ซึ่งในชวงระยะครรภต้ังแตเดือนที่ 4-6 จะเร่ิมมีอาการเหลาน้ีชัดเจนขึ้น เชน เทา

ที่บวมขึ้นเล็กนอย อาจตองเปลี่ยนรองเทาที่มีขนาดใหญขึ้นเล็กนอย และควรที่จะตองสวมใสรองเทา

ที่ทําใหการยืนหรือเดินสะดวกสบายมากขึ้น แตวาอาการจะแสดงชัดเจน และมีผลกระทบตอผู

ต้ังครรภมากที่สุด คือ ชวงระยะครรภที่ 7-9 เดือนซึ่งเปนไตรมาสสุดทายของการต้ังครรภน่ันเอง 

โดยในชวงน้ีคุณแมตองระมัดระวังเปนพิเศษเพื่อไมใหเกิดหกลมขึ้น เน่ืองจากจะเปนอันตรายแก

บุตรในครรภ ซึ่งผูต้ังครรภอาจตองหารองเทาที่เหมาะสม ไมทําใหเกิดการลื่น และสวมใสสบายเพื่อ

รองรับอาการบวมของเทาและอาการปวดหลังที่มีมากขึ้น 

จากการวิจัยของ Medical journal : Feet & pregnancy as the pelvis loosens, so do the 

feet (Reference : Head to toe health care PLC Arizona 85741 แสดงใหเห็นวาผูต้ังครรภสวนใหญ

จะประสบปญหาเกี่ยวกับเทา หลักๆก็คือ เทาจะมีขนาดใหญขึ้น   ซึ่งโดยทั่วไปน้ันจะมีสาเหตุที่ทําให

เทาของผูต้ังครรภมีขนาดใหญขึ้นอยู 2 สาเหตุดวยกัน คือ 

1. เทามีขนาดใหญขึ้น เน่ืองจากอาการปวด และบวม 

2. เทามีขนาดใหญขึ้น เน่ืองจากฮอรโมนที่ชื่อวา “Relaxin” ซึ่งฮอรโมนชนิดน้ีจะเปน

ฮอรโมนชนิดเดียวกับฮอรโมนที่เกิดขึ้นในชวงที่ผูต้ังครรภจะคลอดบุตร โดยฮอรโมน Relaxin จะ

ชวยคลายเสนเอ็นบริเวณกระดูกเชิงกราน และชองคลอด ทําใหคลอดบุตรไดสะดวกขึ้น ซึ่งฮอรโมน 

Relaxin น้ันก็เปนอีกสาเหตุหน่ึงที่ทําใหเสนเอ็นที่ยึดบริเวณกระดูกเทาทั้งหมด 26 ชิ้น หยอนตัวลง 

หลังจากเสนเอ็นที่ยึดกระดูกเทาหยอนตัวลงจะสงผลใหเกิดอาการเทาแป โดยอาการเทาแปน้ันจะทํา

ใหผูต้ังครรภไมมีอุงเทา สงผลใหเกิดอาการปวดเทา และเทาบวมไดในภายหลัง 
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ผลกระทบจากปญหาเทา และการรักษา (Foot problem effect & treatment) 

จากการบทความของ Journal of American Podiatric Medical Association และ 

Medical journal : Feet & pregnancy as the pelvis loosens, so do the feet พบวาการเปลี่ยนแปลง

วิธีการเดิน และทาทางการเดินของผูต้ังครรภ เน่ืองจากอาการปวดหลัง และเทา ซึ่งชวงการต้ังครรภ

น้ันถือวาเปนชวงระยะเวลาที่คอนขางนานประมาณ 6 เดือนที่มีอาการ อาจมีผลกระทบทําใหวิธีการ

เดินของผูต้ังครรภเปลี่ยนไปไมเหมือนเดิม และแตกตางจากตอนกอนต้ังครรภก็เปนได ซึ่งผูต้ังครรภ

สวนใหญที่ประสบปญหาอาการเหลาน้ีอาจจะละเลยปญหา เน่ืองจากคิดวาหลังจากคลอดบุตร 

อาการที่วาน้ีจะกลับมาหายเปนปกติ หรือคิดวาหากรักษาในระหวางการต้ังครรภอาจจะเปนอันตราย

แกบุตรในครรภ ดังน้ันจึงมองขามปญหาเหลาน้ีไป 

ดังน้ันผูต้ังครรภควรปองกันปญหาแตเน่ินๆ และควรระมัดระวังปญหาของเทาต้ังแต

ตอนเร่ิมต้ังครรภ โดยการสวมใสรองเทาที่มีการเสริมอุงเทาเพื่อใหรองรับกับอาการเทาแปที่จะ

เกิดขึ้นในระหวางการต้ังครรภ ซึ่งอุงเทาน้ันจะชวยใหผูต้ังครรภมีอุงเทามากขึ้น เพื่อชวยในเร่ืองของ

การลดอาการปวดหลัง ขาและเทา อีกทั้งยังชวยรองรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นกับเขา และหลัง

สวนลางของผูต้ังครรภ ซึ่งเปนอีกหน่ึงสาเหตุของอาการปวดที่จะเกิดขึ้นดวยเชนกัน 
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บทที่ 2 

สภาพแวดลอม และการวิเคราะหโอกาสของธุรกิจ 

 

 

การวิเคราะหโอกาสทางธุรกิจ 

การวิเคราะหปจจัยภายนอกโดยใช PEST Analysis สามารถสรุปโอกาสทางธุรกิจได

ดังตอไปน้ี 

ปจจัยดานนโยบายกฎเกณฑของภาครัฐ (Political Factor) 

รัฐบาลมีนโยบายการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ ASEAN Economics 

Community คือ การรวมตัวของชาติในเอเชียตะวันออกเฉียงใตจํานวน 10 ประเทศ ไดแก ไทย 

สิงคโปร อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟลิปปนส บรูไน เวียดนาม ลาว พมา และกัมพูชา เพื่อที่จะใหมี

ผลประโยชนทางเศรษฐกิจรวมกัน  โดยจะรวมตัวเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งจะมีผล ณ วันที่ 

31 ธันวาคม 2558 โดยจะสงผลใหมีนักลงทุนมากมายจากตางชาติเขามาประกอบธุรกิจในประเทศ

ไทย อาจเปนนักธุรกิจที่มีครอบครัวและมีบุตร และมีความเปนไปไดที่จะมีการยายถิ่นฐานเขามา

พํานักในประเทศไทย จึงสงผลใหในอนาคตอาจจะมีการฝากครรภในโรงพยาบาลที่มีชื่อเสียงใน

ประเทศไทย ซึ่งเปนผลดีตอธุรกิจ Moma Shoes 

ในสวนของนโยบายการปรับอัตราคาแรงขั้นตํ่า 300 บาทน้ัน ไมสงผลกระทบตอ

แรงงานมีฝมือที่ทําการผลิตรองเทา เน่ืองจากแรงงานมีฝมือดังกลาวมีรายไดมากกวาอัตราคาแรงขั้น

ตํ่าที่รัฐบาลไดกําหนดไวอยูกอนแลว 

ปจจัยดานเศรษฐกิจ (Economic Factor) 

แมวาปจจุบันเศรษฐกิจในประเทศไทยมีอัตราการเติบโตลดลง เน่ืองจากปญหาทางการ

เมือง แตปจจุบันประชากรในประเทศไทยมีรายไดตอครัวเรือนมากกวาในอดีตที่ผานมา อีกทั้งการ

ขยายตัวทางเศรษฐกิจเพื่อตอนรับการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในอนาคตอันใกล จึงเปน

อีกปจจัยหน่ึงที่สงผลใหเศรษฐกิจขยายตัวมากขึ้น และทําใหรายไดของประชากรมากขึ้น จึงสงผล

ใหมีอัตราการจับจายใชสอยมากยิ่งขึ้นอีกดวย 
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ปจจัยดานสังคม (Social Factor) 

ยุคสมัยน้ีผูคนลวนแตอยูในสภาวะการแขงขันสูงไมวาจะเปนเร่ืองการเรียน หรือการ

ทํางาน จึงเกิดภาวะความตึงเครียด ทําใหสงผลเสียตอสุขภาพรางกายของแตละบุคคล ดังน้ันเพื่อ

แกไขปญหาเหลาน้ี คนสวนใหญจึงมีการตระหนักถึงปญหาตางๆมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะปญหา

สุขภาพ ซึ่งปจจุบันคนสวนใหญหันมาใหความสนใจเกี่ยวกับปญหาสุขภาพมากขึ้นกวาแตกอน 

ในผูต้ังครรภก็เชนเดียวกัน ผูต้ังครรภในปจจุบันไดตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับ

รางกายผูต้ังครรภเอง รวมถึงปญหาที่อาจสงผลกระทบตอบุตรในครรภอีกดวย ดังน้ันจึงมีการดูแล

สุขภาพกาย และสุขภาพจิตใหดีต้ังแตเร่ิมต้ังครรภ ซึ่งการที่ผูต้ังครรภในปจจุบันมีความใสใจใน

สุขภาพตนเองจึงเปนผลดีตอธุรกิจ Moma Shoes ที่จําหนายรองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ 

ปจจัยดานเทคโนโลยี (Technological Factor) 

การพัฒนาเทคโนโลยีในปจจุบันน้ันสงผลให Social Media กลายเปนสื่อสังคม

ออนไลนที่มีอิทธิพลอยางมาก โดยจะทําใหการแบงปนเร่ืองราวหรือสินคาตางๆเปนไปไดอยาง

งายดาย และรวดเร็ว สงผลใหธุรกิจในปจจุบันทําการติดตอสื่อสารไปยังลูกคาไดสะดวกยิ่งขึ้น 

จากการวิจัยรวมกันระหวาง OTX และ DEI Worldwide พบวาความนิยมที่แพรหลาย

ของ Social Media ทําให Social Media กลายมาเปนแหลงขอมูลที่สําคัญของผูบริโภค โดยพบวา

ผูบริโภคสวนใหญจะคนหาขอมูลผลิตภัณฑ หรือสินคาแบรนดตางๆ จากเว็บไซต และSocial Media 

พรอมกับหาขอมูลโดยตรงจากเว็บไซตของบริษัทผูผลิต โดยผูบริโภค 7 ใน 10 รายจะเขาไปหา

ขอมูลในเว็บไซต และSocial Media ตางๆ อาทิเชน เว็บบอรด กลุมชุมชนออนไลน หรือ บล็อกตางๆ 

เพื่อหาขอมูล นอกจากน้ีเกือบคร่ึงหน่ึง (49%) ของผูบริโภคจะตัดสินใจซื้อสินคาจากขอมูลที่ไดรับรู

จาก Social Media เหลาน้ี 

ความนิยมของ Social Media ไมเพียงแตกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานความสัมพันธ

ระหวางแบรนดสินคา และผูบริโภคเทาน้ัน แตยังมีผลตอมาตรวัดความสําเร็จดานการตลาด และการ

ประชาสัมพันธของภาคธุรกิจอีกดวย ซึ่งปจจัยน้ีเปนผลในการสรางการตลาดที่ดีของ Moma Shoes 

ใน Social Media ตางๆ 
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การวิเคราะหโอกาสทางการตลาด (Market Opportunities Analysis) 

การวิเคราะหโอกาสทางการตลาด บริษัทฯใชเคร่ืองมือ SWOT Analysis ในการ

วิเคราะห โดยรวมพบวามีโอกาสทางการตลาดที่นาสนใจในการลงทุน โดยมีปจจัยสนับสนุนดังน้ี 

จุดแข็ง (Strengths)  

บริษัท โมมา จํากัด เปนผูผลิตรองเทาสั่งตัดสําหรับผูต้ังครรภเพียงรายเดียวในประเทศ

ไทย จึงทําใหรองเทามีขนาดที่พอดีเทา รองรับสรีระของเทาไดอยางดี สามารถเลือกสี และแบบ

เคร่ืองประดับไดตามความตองการของผูบริโภค ซึ่งเปนการตอบสนองความตองการเฉพาะบุคคล 

ซึ่งมีการบริการหลังการขายโดยบริการปรับรองเทาฟรีตลอดอายุการต้ังครรภเพียงรายเดียว อีกทั้งยัง

มีจุดแข็งที่สําคัญ คือ มีผูเชี่ยวชาญดานรองเทาโดยเฉพาะที่มี Know-How เกี่ยวกับขั้นตอนในการ

ประกอบรองเทา ซึ่งยากแกการลอกเลียนแบบ 

จุดออน (Weaknesses) 

Moma Shoes เปนรองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนดใหม ซึ่งอาจยังไมเปนที่รูจักแกกลุม

ลูกคาเปาหมาย และการผลิตสินคาแบบ Hand made ซึ่งจะมีผลตอ Economic of Scale เน่ืองจากการ

ผลิตสินคาแบบ Hand made จะผลิตสินคาไดจํานวนนอย 

โอกาส (Opportunities) 

ในชวงการต้ังครรภนับวาเปนชวงเวลาที่จะตองระมัดระวังเปนพิเศษ โดยเฉพาะการลื่น

ลมหรือหกลมถือวาเปนขอควรระวังอยางหน่ึง เพราะฉะน้ันการเลือกรองเทาสําหรับผูต้ังครรภจึง

เปนสิ่งสําคัญอีกสิ่งหน่ึงที่ผูต้ังครรภทั้งหลายตองใสใจเลือกซื้อเพื่อปองกันไมใหเกิดการหกลม ซึ่ง

เปนอีกสาเหตุที่เปนอันตรายแกบุตรในครรภได 

จากการที่ไดมีการทําแบบสอบถามสํารวจความคิดเห็น และสอบถามอาการของผู

ต้ังครรภจํานวน 150 คน ในเว็บไซตชื่อดัง www.pantip.com หองชานเรือน เกี่ยวกับอาการปวดหลัง 

ปวดขา ปวดเทา เทาบวม ซึ่งจะเร่ิมบวมและบวมขึ้นชวงไหนมากที่สุด โดยอาการเหลาน้ีเปนอาการ

ที่คุณแมทั้งหลายตองเผชิญในชวงเวลาของการต้ังครรภ อีกทั้งในเร่ืองของประเภทรองเทาที่คุณแม

ทั้งหลายนิยมสวมใสระหวางการต้ังครรภเพื่อใหการเดินสบายขึ้น ลดอาการปวดเมื่อยขา และรองรับ

เทาที่จะบวมขึ้น  
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ภาพท่ี 3 แสดงแผนภูมิจํานวนผูต้ังครรภที่มีอาการปวดหลัง และขา 

 

ภาพท่ี 4 แสดงแผนภูมิจํานวนผูต้ังครรภสวนใหญเร่ิมมีอาการเทาบวม 

 

ภาพท่ี 5 แสดงแผนภูมคิวามเชื่อวารองเทาสําหรับผูต้ังครรภสามารถชวยแกไขอาการปวดขา 

 

จากผลสํารวจสรุปไดวาผูต้ังครรภสวนใหญประมาณ 90% ขึ้นไปจะมีอาการปวดหลัง

และขา และผูต้ังครรภสวนใหญ 70% ขึ้นไปจะมีอาการเทาบวม ปญหาเทาบวมจะเร่ิมมีอาการต้ังแต

อายุครรภ 4 เดือนขึ้นไป แตจะบวมมากขึ้นในชวงการต้ังครรภ 7 เดือนขึ้นไป สวนรองเทาที่ผู

ต้ังครรภนิยมสวมใสมากที่สุดจะเปนรองเทาเพื่อสุขภาพ รองลงมาเปนรองเทาสนเต้ีย และผูต้ังครรภ

สวนใหญเกือบ 70% มีความเชื่อวารองเทาสําหรับผูต้ังครรภจะสามารถชวยแกไขปญหาอาการปวด

ขาได 
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จากผลสรุปแบบสอบถามขางตนจะเห็นไดวาผูต้ังครรภสวนใหญมีปญหาปวดหลัง 

ปวดขาและเทาเทาบวม และมีอาการบวมขึ้นตามอายุครรภที่มากขึ้น โดยผูต้ังครรภสวนใหญเชื่อวา

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภจะชวยแกไขปญหาเหลาน้ีได ดังน้ัน Moma Shoes ซึ่งเปนรองเทาที่ถูก

ออกแบบมาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะจึงมีชองทาง และโอกาสในการทําตลาดรองเทาสําหรับผู

ต้ังครรภได 

กลุมเปาหมายของ Moma Shoes เปนกลุมคน Generation Y และ Generation M ซึ่งเปน

คุณแมยุคใหม โดยผูต้ังครรภสวนใหญในปจจุบันหันมาใสใจ และตระหนักถึงปญหาทางดาน

สุขภาพ และความปลอดภัยของบุตรในครรภมากขึ้น สงผลใหมีผูต้ังครรภจํานวนมากตองการ

รองเทาเพื่อสุขภาพสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ เพื่อปองกันและแกไขปญหาของเทาที่จะสงผล

กระทบตอรางกาย 

อุปสรรค (Threats) 

ผูต้ังครรภมีความรูทางดานสุขภาพเทาของผูต้ังครรภนอย จึงไมตระหนักถึงปญหาที่มา

ในขณะต้ังครรภ โดยปลอยปละละเลยไมแกไขปญหาน้ันต้ังแตตน  เน่ืองจากคิดวาปญหาที่มีอาจ

หายไปหลังจากคลอดบุตร แตแทจริงแลวปญหาที่เกิดขึ้นน้ันอาจไมหายไป 
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บทที่ 3 

การวิเคราะหอุตสาหกรรม และการแขงขัน 

 

  

การวิเคราะหอุตสาหกรรม (Industry Analysis) 

การวิเคราะหสภาวะการแขงขันของอุตสาหกรรมรองเทาสําหรับผู ต้ังครรภที่มี

ผลกระทบตอการจําหนาย โดยใช Five Forces Model พบวาโดยภาพรวมของธุรกิจน้ีมีความ

นาสนใจใหลงทุน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. การคุกคามของผูเขามาใหม (Threat of New Entrants)  

ธุรกิจรองเทาสั่งตัดสําหรับผูต้ังครรภ แมวาจะใชเงินลงทุนไมสูงมากนัก จึงอาจทําให

คูแขงรายใหมเขามาดําเนินธุรกิจไดงาย แตเน่ืองจากการใช Know-How โดยผูเชี่ยวชาญทางดานการ

ตัดรองเทาเฉพาะบุคคล ซึ่งมีคนจํานวนไมมากนักที่สามารถทําได จึงเปนการยากที่จะเกิดคูแขงราย

ใหมเขามาในอุตสาหกรรมน้ีได  ดังน้ันภัยคุกคามจากคูแขงหนาใหมจึงมีตํ่า 

2. อํานาจตอรองของซัพพลายเออร (Bargaining Power of Supplier) 

แหลงขายวัสดุประกอบรองเทาสวนมากต้ังอยูที่ถนนเจริญรัถ ยานวงเวียนใหญ ซึ่งเปน

แหลงขายวัสดุประกอบรองเทาที่ใหญที่สุดในประเทศไทย โดยมีการจําหนายวัสดุประกอบรองเทา

ทุกประเภทที่ใชในทุกขั้นตอนของการประกอบรองเทา  ซึ่งผูผลิตที่ผลิตวัสดุประกอบรองเทามี

จํานวนมาก จึงทําใหซัพพลายเออรมีอํานาจในการตอรองตํ่า 

3. สินคาทดแทน (Threat of Substitute Product) 

เน่ืองจากรองเทาสตรีน้ันมีอยูหลากหลายประเภท ไมวาจะเปนรองเทาแตะ รองเทาเพื่อ

สุขภาพ รองเทาคัทชูส เปนตน โดยผูต้ังครรภบางคนอาจเลือกสวมใสรองเทาธรรมดาเหลาน้ันแทน

การสวมใสรองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ ดังน้ันภัยจากสินคาทดแทนจึงมีสูง 
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4. อํานาจตอรองของลูกคา (Bargaining Power of Buyer) 

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะในประเทศไทยปจจุบันมีอยู 2 แบรนด ไดแก 

Dr.Kong และ Dortmuend ซึ่งหาก Moma Shoes ไดเขาสูตลาดรองเทาสําหรับผูต้ังครรภน้ีจะเปนแบ

รนดที่ 3 โดยจะเห็นไดวาผูจําหนายรองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะน้ันมีจํานวนไมมาก สงผลให

ผูบริโภคมีทางเลือกในการซื้อสินคาไมมากนัก ดังน้ันลูกคาจึงมีอํานาจในการตอรองตํ่า 

5. การแขงขันภายในอุตสาหกรรม (Competitive Rivalry) 

จากการที่กลาวไปขางตนวารองเทาสําหรับผูต้ังครรภน้ันมีคูแขงจํานวนไมมาก จึงทํา

ใหอุตสาหกรรมรองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะมอัีตราการแขงขันตํ่า 

 

 

ตําแหนงภาพลักษณทางการตลาด 

คูแขงของ Moma Shoes มีอยู 2 แบรนดดวยกันไดแก Dr.Kong และ Dortmuend ซึ่ง

จากภาพการวางตําแหนงของแบรนดน้ัน เปนการแสดงตําแหนงของสินคาในสายตาผูบริโภค โดย

มองวา Moma Shoes เปนรองเทาสําหรับผูต้ังครรภที่มีรูปแบบทันสมัย อีกทั้งยังสามารถสวมใสได

ในทุกโอกาส ซึ่งผูบริโภคสามารถสวมใสไดทั้งเวลาทํางาน และสวมใสไดในโอกาสอ่ืนๆ โดยอีก

แกนหน่ึง คือ การบริการหลังการขาย ซึ่งรองเทาแบรนด Dr.Kong และ Dortmuend ไมมีการ

ใหบริการหลังการขาย สวน Mona Shoes เปนรองเทาเพียงแบรนดเดียวเทาน้ันที่มีบริการหลังการ

ขายโดยการปรับ และซอมแซมรองเทาของลูกคาใหตลอดอายุครรภ 

ภาพท่ี 6 แสดงตําแหนงภาพลักษณผลิตภัณฑ 
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การวิเคราะหคูแขงในอุตสาหกรรม (Competitor Analysis) 

ตลาดรองเทาสําหรับผูต้ังครรภในปจจุบันน้ันจะมีผูจําหนายอยู 2 แบรนด ซึ่งมองวา

เปนแบรนดคูแขงของ Moma Shoes ไดแก Dortmuend และ Dr.Kong โดยจะมีการวิเคราะหคูแขง

ตามหัวขอดังตอไปน้ี 

1. การรับรูแบรนด 

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภทั้ง 2 แบรนด คือ Dr.Kong และ Dortmuend มีชื่อเสียงมา

กอน สวน Moma Shoes เปนแบรนดใหมที่ผูบริโภคยังไมรูจัก ดังน้ันจึงตองมีการสราง Brand 

awareness ใหกลุมลูกคาเปาหมายไดรับรูแบรนด 

2. ความสะดวกในการสวมใสรองเทา  

สําหรับผูต้ังครรภเมื่ออายุครรภมากขึ้น ครรภจะมีขนาดใหญมากขึ้นจึงไมสะดวกตอ

การกมลงเพื่อสวมใสรองเทา โดยรองเทาแบรนด Dortmuend น้ันสวมใสยากเน่ืองจากรูปแบบ

รองเทาเปนแบบรัดสน ทําใหผูสวมใสตองกมตัวลงเพื่อแปะสายรัดของรองเทาที่เปนประเภท

ตีนตุกแก สวนรองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนด Moma Shoes และ Dr.Kong สามารถสวมใส

รองเทาไดอยางสะดวกสบาย 

3. แบบของรองเทา  

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนด Dortmuend น้ันเปนแบบที่คอนขางไมสุภาพนัก 

เน่ืองจากเปนรองเทาประเภทเปลือยเทา สวนรองเทาแบรนด Moma Shoes และ Dr.Kong เปน

ประเภทคัทชูส ซึ่งรองเทาจะหุมเทาทั้งหมด ทําใหสามารถสวมใสไดในทุกโอกาส เชน เดินเลน และ

ทํางาน 

4. รองเทาเฉพาะของแตละบุคคล  

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนด Dortmuend และ Dr.Kong เปนสินคาประเภท Mass 

product ซึ่งทําใหรองเทาอาจมีขนาดไมพอดีตามรูปเทาของแตละบุคคล สวนรองเทาแบรนด Moma 

Shoes จะเนนเปนรองเทาสําหรับผูต้ังครรภเฉพาะบุคคลน้ัน โดยเปนรองเทาประเภทสั่งตัดซึ่งจะทํา

ใหมีขนาดพอดีเทา ทําใหสวมใสสบาย อีกทั้งยังสามารถเลือกสีของหนัง และเคร่ืองประดับตกแตง

ไดตามที่ตองการ 
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5. การปรับขนาด  

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนด Dortmuend สามารถปรับได 2.0-5.0 ซม.  Dr.Kong 

สามารถปรับขนาดได 3.0 ซม. สวน Moma Shoes สามารถปรับขนาดได 3.5 ซม. 

6. ความสูงของรองเทา  

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนด Dortmuend มีความสูง 2.4 ซม. Dr.Kong สูง 2.0 ซม. 

สวน Moma Shoes มีความสูง 2 ระดับคือ 0.9 ซม.และ 1.5 ซม. ซึ่งมีความสูงใกลเคียงกับงานวิจัย

เกี่ยวกับรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ ซึ่งกลาววาผูต้ังครรภควรที่จะสวมใสรองเทาที่มีความสูงตาม

ระดับที่เหมาะสมกับอายุครรภ โดยในชวงระยะแรกควรสวมใสรองเทาที่มีความสูง 1.5-3.0 ซม. 

และในชวงการต้ังครรภระยะหลังควรสวมใสรองเทาในระดับความสูง 1.0 ซม. เพื่อชวยในเร่ืองของ

การปรับ Center of Gravity (CG) ใหต้ังตรง อีกทั้งยังมีการวัดความสูงของสนรองเทา หากวัดจากพื้น

รองเทายี่หอ Dortmuend มีความสูง 4.2 ซม. ซึ่งถาหากผูต้ังครรภเกิดการเทาพลิกจะเปนอันตรายมาก 

เพราะ รองเทาคอนขางมีความสูง สวนแบรนด Dr.Kong มีความสูง 2.5 ซม. และ Moma Shoes  มี

ความสูง 2.2-3.0 ซม. ซึ่งถือวาเปนความสูงทีเ่หมาะสมสําหรับรองเทาผูต้ังครรภ 

7. นํ้าหนักรองเทา                                                                                                 

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนด Dortmuend มีนํ้าหนัก 700 กรัม  Dr.Kong มีนํ้าหนัก 

400 กรัม สวน Moma Shoes น้ันมีนํ้าหนักเพียง 340-344 กรัม โดยมีนํ้าหนักที่เบาที่สุด ซึ่งเปน

คุณสมบัติที่ดีและเหมาะสมสําหรับรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ 

8. การบริการหลังการขาย 

Moma Shoes เปนรองเทาสําหรับผูต้ังครรภเพียงแบรนดเดียวที่มีการรับประกัน

คุณภาพ บริการปรับขนาด และซอมแซมรองเทา ตลอดอายุครรภ 

9. ราคา  

ราคารองเทาสําหรับผูต้ังครรภแบรนด Dotmuend ราคา 2,985-3,850 บาท Dr.Kong 

ราคา 3,250-3,590 บาท ซึ่งการต้ังราคาสําหรับ Moma Shoes จะใชกลยุทธแบบ Competitive base 

pricing เน่ืองจากมองวาสินคาของบริษัทฯมีความคลายคลึงกับคูแขง ดังน้ันจึงควรต้ังราคาอยูที่ระดับ

ใกลเคียงคูแขง และราคาที่เหมาะสม คือ ประมาณ 2,900 บาท ซึ่งอาจตํ่ากวาคูแขงเล็กนอย เน่ืองจาก

แบรนด Moma Shoes ยังไมเปนที่รูจักของผูบริโภค 
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ความไดเปรียบทางการแขงขัน (Competitive Advantages) 

1. ดานความปลอดภัย 

Moma Shoes จะมีความสูงของรองเทา 2 ระดับ สามารถถอดเปลี่ยนได ซึ่งเหมาะ

สําหรับอายุครรภในแตละชวง และมีระดับความสูงที่ไมมาก แสดงใหเห็นถึงความปลอดภัยตอผู

สวมใส อีกทั้งในเร่ืองของนํ้าหนักรองเทา Moma Shoes จะมีนํ้าหนักรองเทาเบา ซึ่งเปนรองเทาที่

เหมาะสําหรับผูต้ังครรภ 

2. ดานการบริการ 

Moma Shoes เปนรองเทาประเภทสั่งตัด ซึ่งจะทําใหรองเทามีขนาดที่พอดีแกเทาของ

ผูสวมใส เพื่อเพิ่มความสบายใหแกเทา และยังสามารถเลือกสีหรืออุปกรณตกแตงไดตามตองการ อีก

ทั้งมีการบริการหลังการขายดวยการปรับ และซอมแซมรองเทาใหแกลุกคาตลอดอายุครรภ ซึ่งแบ

รนดอ่ืนยังไมมีบริการในสวนน้ี 
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บทที่ 4 

แนวคิดธุรกิจ และรูปแบบธุรกิจ 

 

 

“Moma Shoes” เปนธุรกิจที่กอต้ังขึ้นเพื่อดําเนินการผลิต และจัดจําหนายรองเทา

สําหรับผูต้ังครรภที่จะชวยปองกันในเร่ืองอาการปวดหลัง และขาที่เกิดขึ้นระหวางการต้ังครรภ โดย

จะทําการจัดจําหนายภายใตตราสินคา Moma Shoes ซึ่งรูปแบบการดําเนินงานของธุรกิจจะเปนทั้ง

ผูผลิต และผูจัดจําหนายรองเทาสําหรับผูต้ังครรภในรูปแบบ Hand made เปนรายแรก และรายเดียว

ในประเทศไทย  

 

รายละเอียดของบริษัทฯ 

ชื่อกิจการ : บริษัท โมมา จํากัด (Moma Company Limited) 

ที่ต้ังสํานักงาน : 19/465 ซอยจอมทอง12 ถนนริมคลองบางคอ แขวงบางคอ                  

เขตจอมทอง กรุงเทพฯ 10150 

ภาพท่ี 7 แสดงรูปภาพสถานที่ต้ังบริษัทฯ 
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วิสัยทัศน (Vision) 

เปนผูนํา และผู เชี่ยวชาญในการผลิต และจัดจําหนายรองเทาสําหรับผู ต้ังครรภ

ระดับประเทศ 

 

พันธกิจ (Mission) 

1. สรางความนาเชื่อถือ และความไววางใจจากกลุมลูกคาเปาหมาย   

2. มีการพัฒนาสินคาเพื่อตอบโจทยความตองการของลูกคาอยางตอเน่ือง 

3. สรางความสัมพันธที่ดีกับลูกคา 

 

วัตถุประสงคของบริษัทฯ  

1. ทําให Moma Shoes เปนที่รูจักในกลุมผูต้ังครรภไดรับความนาเชื่อถือ และความ

ไววางใจจากกลุมเปาหมาย 

2. สรรหานวัตกรรมใหมๆ เพื่อที่จะผลิตสินคาที่ดี และมีคุณภาพใหกับลูกคา 

3. ธุรกิจมีพัฒนาการที่ดี มีความเจริญกาวหนา เติบโตอยางตอเน่ืองและยั่งยืน 

 

เปาหมายของธุรกิจ 

1. เปาหมายระยะสั้น 

รายไดมีการเติบโตขึ้นทุกปๆละ 15% ใน 5 ปแรกที่เปดดําเนินการ 

2. เปาหมายระยะยาว   

สรางแบรนด “Moma Shoes” ใหเปนที่รูจักในวงกวาง เพิ่มความหลากหลายของสินคา 

และขยายฐานลูกคาใหกวางขึ้น 
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รายละเอียดของสินคาและบริการ 

Moma Shoes เปนผลิตภัณฑรองเทาสําหรับผูต้ังครรภที่มีการใชวัสดุคุณภาพดี และมี

การออกแบบที่เหมาะสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ เน่ืองจากรูปแบบรองเทามีการผลิตตามขั้นตอน

จากงานวิจัยของตางประเทศ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

 

ตราสินคา  

ผลิตภัณฑสินคา Moma Shoes มีที่มาจากคําวา Mommy ในภาษาอังกฤษและ Mama 

ในภาษาจีนซึ่งเปนคําที่ใชเรียก “แม” เพื่อสรางการรับรูของผูบริโภควา Moma Shoes เปนผลิตภัณฑ

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภที่จะเปนวาที่คุณแมในอนาคตอันใกล 

 

ภาพท่ี 8 แสดงรูปภาพตราสินคา 

 

รูปแบบผลิตภัณฑ 

 

ภาพท่ี 9 แสดงรูปภาพรูปแบบผลิตภัณฑ 
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สวนประกอบ วัสดุ และคุณสมบัติของรองเทา 

ภาพท่ี 10 แสดงรูปภาพสวนประกอบผลิตภัณฑ 

 

1. Outsole 

พื้นรองเทาจะมีการออกแบบใหเปนรูปผูต้ังครรภเพื่อสรางเอกลักษณ โดยพื้นผิวจะมี

ลักษณะเปนปุมนูนจํานวนหลายปุม เพื่อแสดงใหเห็นถึงการยึดเกาะ สวมใสแลวไมเกิดการลื่น 

ปลอดภัยตอผูสวมใส อีกทั้งวัสดุทําจากยางดิบ ซึ่งมีคุณสมบัติทนทาน และยืดหยุนไดดี               

(ในผลิตภัณฑตนแบบ ยังไมสามารถออกแบบตามตามที่ตองการไดเน่ืองจากมีคาใชจายในการทํา

แมพิมพจํานวนมากจึงนําพื้นยางดิบเทาที่มีในรานคามาทําเปนรองเทาตนแบบ) 

2. Midsole 

พื้นรองเทาสวนกลาง คือ สวนที่อยูดานบน Outsole และดานลาง Insole ซึ่งจะทําจาก

กระดาษอัดแข็ง 

3. Insole 

ทางดาน Insole น้ันจะใช Polyurethane ซึ่งมีคุณสมบัติลดแรงกระแทกไดดี ปลอดภัย

ตอผูสวมใส เน่ืองจากชวยกระจายนํ้าหนักที่สงมายังเทาไดดี จึงเพิ่มความปลอดภัยใหแกผูต้ังครรภ

อีกระดับหน่ึง โดยพื้นรองเทาดานใน (Insole) จะมี 2 แบบดวยกัน คือ แบบบาง และแบบหนา เพื่อ

รองรับการเปลี่ยนแปลงของ Center of Gravity (CG) โดยการต้ังครรภระยะแรกจะตองใสพื้นรองเทา

แบบหนา สวนการต้ังครรภระยะหลัง ผูต้ังครรภจะมีขนาดทองใหญ ทําใหนํ้าหนักเทไปทางดาน
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หนา ดังน้ันควรใสพื้นรองเทาแบบบางเพื่อให Center of Gravity (CG) กลับมาต้ังตรงดังเดิม ตาม

การศึกษาจากงานวิจัย “Study of pregnant women shoes design based on ergonomics”, College of 

light industrial & Jiaxing university China 

4. Medal arch support 

สวนรองรับอุงเทาน้ันจะเสริมดวย Polyurethane เพื่อทําใหอุงเทามีสวนเวา ปองกันไม

การเกิดอาการเทาแป ซึ่งเปนสาเหตุทําใหเกิดอาการปวดขา 

5. Belt 

เข็มขัดที่ใชปรับขนาดเมื่อเทามีการบวมขึ้น 

6. Upper 

สวนหนาของรองเทาใชวัสดุหอหุมดวยหนังวัวแท ลายผิวหนังสวยงาม มีคุณสมบัติน่ิม

และยืดหยุนไดดี มีสีสันใหเลือกหลากหลาย โดยสีจะอยูในโทนเย็นที่ไมฉูดฉาดจนเกินไป ดูแลว

สบายตา ซึ่งเหมาะสําหรับผูต้ังครรภ 

7. Elastic 

Elastic คือ ยางยืดที่ใชเย็บติดกับสวน Upper เพื่อเพิ่มความยืดหยุนของรองเทาเพื่อ

รองรับในกรณีที่เทามีอาการบวมขึ้น 

8. Lining 

ซับในของรองเทาจะใชหนังหมูแทที่นํามาทําซับในโดยเฉพาะ เพราะหนังหมูมี

คุณสมบัติน่ิมมาก ทําใหเพิ่มสัมผัสที่น่ิมสบายแกผูสวมใส ซึ่งภายในซับดานหนาจะประกอบดวยผา

ฝายที่ชวยดูดซับความชื้น และระบายอากาศไดดี 

9. ดานหลังรองเทา 

ดานหลังของรองเทาจะถูกรองดวยโฟม ชวยเพิ่มความน่ิม และทําใหสวมใสสบาย 

10. Gimmick 

มีการปมหนังเปนตัวอักษร M เพื่อแสดงใหเห็นถึงแบรนดสินคาของทางบริษัทฯ คือ 

Moma Shoes 

 

ขอควรระวัง 

หามซักรองเทา แนะนําใหเช็ดทําความสะอาดดวยผลิตภัณฑทําความสะอาดหนัง

เทาน้ัน 
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คุณคาที่ไดรับจากสินคาและบริการ 

ดานคุณภาพ 

1. Safety  

Moma Shoes ใหความปลอดภัยแกผูสวมใส ดวยการใชวัสดุที่มีคุณภาพดี ทนทาน อีก

ทั้งไดออกแบบใหเหมาะกับสรีระของผูต้ังครรภ โดยใชวัสดุที่สามารถรองรับแรงกระแทกไดดี 

2. Comfortable  

Moma Shoes เปนรองเทาที่มีขนาดพอดีกับรูปเทาเน่ืองจากเปนรองเทาสั่งตัด ทําให

สวมใสสบาย อีกทั้งยังสามารถสวมใสไดงาย สะดวก มีความน่ิม และเบาสบายขณะที่สวมใส  

3. Adjustable  

Moma Shoes มีคุณสมบัติยืดหยุนสามารถปรับขนาดตามความบวมของเทาได  

4. Smart casual  

Moma Shoes เปนรองเทาประเภทคัทชูสซึ่งจะมีความสุภาพในระดับหน่ึง โดยสามารถ

ใสไดทั้งในเวลาทํางานหรือเวลาทองเที่ยว แสดงใหเห็นวาสามารถสวมใสไดในหลายโอกาส 

 

ดานการบริการ 

ทางบริษัทฯมีบริการหลังการขาย (After sale service) ดวยการบริการปรับรองเทาและ

ซอมแซมรองเทาใหลูกคาตลอดอายุครรภ 
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กระบวนการของธุรกิจ   

กระบวนการของธุรกิจผลิตภัณฑรองเทาสําหรับผูต้ังครรภจะเร่ิมต้ังแตการที่ลูกคาสั่ง

สินคาไปจนถึงการสงสินคา และการติดตามผลการตอบรับของลูกคา ซึ่งในแตละขั้นตอนจะมี

รายละเอียดตางๆดังตอไปน้ี 

Ordering & Size measurement   

1. การสั่งสินคา  -  การสั่งสินคาที่บูธจําหนายสินคา ลูกคาสามารถเลือกแบบ 

สี และเคร่ืองประดับที่ทางบริษัทฯจัดไวไดตามตองการ 

2. การวัดเทา  -  การวัดขนาดเทาเพื่อนําไปตัดรองเทาใหแกลูกคา จะใช

เคร่ืองมือวัดเทา 3 ชนิด ไดแก เคร่ืองสแกนเทา เคร่ืองวัดเทา (ใชวัดความยาวเทา) และสาย

วัดเทา (ใชวัดความอวนของเทา)  เพื่อใหการตัดรองเทามีขนาดความกวาง และความยาว

พอดีกับเทาของลูกคา พรอมทั้งมีรองเทาตนแบบขนาดมาตรฐานเพื่อใหลูกคาไดทดลอง

สวมใสเพื่อเปรียบเทียบขนาดความกวาง และความยาว กอนที่จะกําหนดขนาดรองเทาที่

ลูกคาสั่งตัดจริงอีกดวย 

3. การชําระเงิน  -  ลูกคาจะตองชําระราคารองเทากอนทั้งหมด 100% 

Tailor Made operation  

กระบวนการผลิตรองเทาต้ังแตการจัดซื้อวัตถุดิบเพื่อนํามาผลิตรองเทาไปจนถึงการที่

ลูกคาไดรับสินคาจะใชเวลาภายใน 7 วัน 

Delivery product to customer  

การสงสินคาใหแกลูกคาจะมี 2 วิธี คือ ทางบริษัทฯบริการจัดสงสินคาใหแกลูกคาทาง

ไปรษณีย หรือ ลูกคาสามารถมารับรองเทาไดดวยตนเองที่บูธจําหนายสินคา 

Feedback  

ทางบริษัทฯมีการติดตามผลตอบรับของลูกคาหลังจากการใชรองเทา  Moma Shoes 

ภายใน 1 อาทิตย เพื่อสอบถามความพึงพอใจของลูกคา 
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ข้ันตอนการดําเนินงานของธุรกิจ  

 

ดานผลิตภัณฑ 

จากการสํารวจ Customer Insight ทางบริษัทฯไดนําผลสํารวจเหลาน้ันมาวิเคราะหวา

ลูกคาสวนใหญมีความตองการทางดานใดบาง และทางบริษัทฯจึงไดนําความตองการเหลาน้ันมาสื่อ

เปนคุณสมบัติของสินคาที่จะใหกับลูกคาผานการออกแบบรองเทา โดยจากคํานิยามของแตละ

คุณสมบัติจะสื่อถึงอะไรไดบาง ดังตอไปน้ี 

 

ภาพท่ี 11 แสดงคุณสมบัติดานการออกแบบผลิตภัณฑ 

 

Safety สื่อใหเห็นถึงสิ่งดังตอไปน้ี 

1. ถุงมือขับรถ  -  มีคุณสมบัติเกาะติด ยึดแนน เวลาขับขี่มอตอไซด ซึ่งแสดงใหเห็น

ถึงความปลอดภัยในการไมไหลลื่น 

2. ท่ีรองรับการกระแทกท่ีหัวเขา  -  มีคุณสมบัติรองรับแรงกระแทก ซึ่งแสดงใหเห็น

ถึงการชวยรับแรงกระแทกและกระจายนํ้าหนัก 

3. ถุงมือกันของมีคม  -  มีคุณสมบัติที่เหน่ียว ชวยกันกระจก เข็ม เปนตน ซึ่งแสดงให

เห็นถึงความทนทาน ยืดหยุน 

Comfortable สื่อใหเห็นถึงสิ่งดังตอไปน้ี 



 
 
 

24 

 

1. Bean bag  -  เกาอ้ีใชสําหรับการน่ังหรือพักผอน มีคุณสมบัตินุมน่ิม น่ังสบาย ซึ่ง

แสดงใหเห็นถึงความสบายในการใช 

2. ขนนก  -  แสดงใหเห็นถึงความเบา 

3. การตัดชุด  -  แสดงใหเห็นถึงความพอดีกับบุคคลน้ันๆ 

 

Adjustable สื่อใหเห็นถึงสิ่งดังตอไปน้ี 

1. สายยางฉีดนํ้า  -  มีคุณสมบัติในการยืดหดได  

2. กําไลขอมือปรับสายได  -  สามารถสวมใสในทุกขนาดขอมือ 

3. สายนาฬิกา  -  สามารถปรับขนาดตามขอมือ 

 

Smart Casual จะนึกถึงสิ่งดังตอไปน้ี 

ชุดทํางาน และชุดลําลอง  -  สามารถสวมใสไดในทุกๆโอกาส ทีแลดูสุภาพ ไมลําลอง

จนเกินไป สีสันหลากหลาย แตสีน้ันจะตองไมจัดจานจนเกินไป เพื่อใหใสไดทุกกาลเทศะ 

จากการกลาวถึงปญหาเร่ืองอาการปวดบวมของเทาที่เกิดขึ้นระหวางการต้ังครรภเพื่อ

นํามาเปนหลักในการนําเสนอสินคารองเทาสําหรับผูต้ังครรภภายใตแบรนด “Moma Shoes” และ

เพื่อใหสินคาตอบสนองความตองการของกลุมเปาหมายใหตรงจุดมากที่สุด จากน้ันจึงได

ทําการศึกษาขอมูลเบื้องตน เพื่อหาความตองการที่แทจริงของกลุมเปาหมายที่มีตอรูปแบบรองเทา 

สรางคุณคาในตัวสินคา และลักษณะเดนที่จะสงมอบใหแกลูกคา (Value preposition) ของ Moma 

Shoes เพื่อนํามาเปนขอสรุปคุณสมบัติของรูปแบบรองเทาตามความตองการของลูกคาสวนใหญได

ดังน้ี 

1.) สามารถปรับได (Adjustable) 

2.) สวมใสสบาย (Comfortable) 

3.) สวมใสไดทุกโอกาส (Smart Casual) 

4.) ความปลอดภัย (Safety) 
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เมื่อไดคุณสมบัติหลักของ Moma Shoes และสินคา 4 ประการขางตน จึงไดรวบรวม

เอาคุณสมบัติตางๆที่สําคัญมาทําการออกแบบตัวอยางรองเทาขึ้นมา 2 แบบ โดยวัตถุประสงคเพื่อใช

เปนตัวอยางในการสํารวจหาความพึงพอใจในตัวสินคาของกลุมเปาหมาย และทายที่สุดจะเลือก

รูปแบบรองเทาตามความตองการของกลุมเปาหมายสวนใหญ เพื่อนํามาใชเปนสินคาตนแบบตอไป 

โดยรองเทาที่ไดทําการออกแบบไวมีดังตอไปน้ี 

 

รองเทาตัวอยางแบบที่ 1 (Type I)   รองเทาตัวอยางแบบที่ 2 (Type II) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 12 แสดงตัวอยางการออกแบบรองเทา 

 

จากน้ันไดทําการสํารวจความคิดเห็น และความพึงพอใจตอแบบรองเทาทั้ง 2 แบบของ 

Moma Shoes ซึ่งกลุมเปาหมายคือ ผูต้ังครรภ จํานวน 40 คน โดยไดทําการสงรูปและรายละเอียด

รองเทาจํานวน 2 แบบใหกลุมเปาหมายดู จากน้ันจึงสอบถามความพึงพอใจทางโทรศัพท โดยเกณฑ

การใหคะแนน จะแบงเปนความพึงพอใจในแบบรองเทาแบบที่ 1 และแบบที่ 2 ซึ่งจะแบงหัวขอเปน

ความพึงพอใจในคุณสมบัติ 5 ประการ คือ 1.) ความสวยงาม (Fashionable) 2.) ความปลอดภัย 

(Safety) 3.) สวมใสสบาย (Comfortable) 4.) สามารถปรับได (Adjustable) และ 5.) สวมใสไดทุก

โอกาส (Smart Casual) โดยมีระดับคะแนนต้ังแต 0-6 คะแนน คือ พอใจสูงสุดที่ 6 คะแนน และไม

พอใจที่ 0 คะแนน 

จากผลการสํารวจขางตนจะเห็นไดวาคุณสมบัติที่มีคะแนนสูงสุดสามอันดับแรกของ

ทั้งสองแบบรองเทา คือ 
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ตารางท่ี 1 แสดงการใหคะแนนรองเทาแตละแบบ 

คุณสมบัติ รองเทาแบบที่ 1 รองเทาแบบที่ 2 

1.) ความสวยงาม (Fashionable) 89.17% 84.17% 

2.) สามารถปรับได (Adjustable) 91.67% 80.83% 

3.) ความปลอดภัย (Safety) 86.67% 79.17% 

 

อีกทั้งจากการการวิจัยของ “Study of pregnant women shoes design based on 

ergonomics”, College of light industrial & Jiaxing university China พบวารองเทาที่เหมาะสําหรับผู

ต้ังครรภน้ันไมเพียงแตมีโครงสรางรองเทาที่ดีที่เหมาะสม และมีความสวยงาม แตจะตองดีตอ

สุขภาพเทาของผูต้ังครรภดวย โดยสวนใหญน้ันเทาของผูต้ังครรภจะเร่ิมมีอาการบวมต้ังแตมีอายุ

ครรภประมาณ 3 เดือนขึ้นไป และจะมีอาการบวมขึ้นเร่ือยๆจนกวาจะคลอดบุตร ซึ่งจากการทดลอง

วัดเทาผูต้ังครรภตามชวงอายุครรภต้ังแตกอนเร่ิมต้ังครรภจนถึงมีอายุครรภ 9 เดือน แสดงใหเห็นวา

รองเทาของผูต้ังครรภควรที่จะสามารถรองรับการขยายตัวของเทาไดประมาณ 10 มม. 

จากการวิจัยน้ันจะสามารถแบงแยกแตละสวนของรองเทาไดวาตรงสวนไหนควรที่จะ

มีคุณสมบัติอยางไร ใชวัสดุประเภทใด ความสูงของรองเทาควรสูงเทาไหร หรือสีสันของรองเทา

ควรที่จะมีสีอะไร โดยจําแนกไดดังตอไปน้ี 

Overall Design 

สิ่งที่สําคัญที่สุดของรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ คือ รองเทาตองสามารถรองรับการ

ขยายตัวของเทาไดถึง 10 มม. อีกทั้งหัวรองเทาจะตองกวางกวารองเทาปกติ เพื่อชวยใหน้ิวเทามีพื้นที่

เพื่อชวยในการทรงตัว และรักษาสมดุลของจุดศูนยถวงของรางกายที่จะเปลี่ยนไประหวางต้ังครรภ 

และเพื่อเพิ่มพื้นที่ในรองเทาเพื่อรองรับขนาดเทาที่จะบวมขึ้นอีกดวย 

Upper Surface Design 

รองเทาของผูต้ังครรภควรที่จะตองปองกันการพลิกของขอเทา ปองกันการลื่น และ

สวมใสงาย เน่ืองจากผูต้ังครรภระยะหลังจะมีขนาดครรภที่ใหญขึ้น ซึ่งถาเปนรองเทาที่สวมใส

ลําบาก เชนตองรัดสน หรือผูกเชือก อาจไมสะดวก และเปนอุปสรรคในการสวมใสรองเทาได 
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Heel Design 

สนรองเทาก็เปนอีกปจจัยหน่ึงที่สําคัญ โดยสนรองเทาสําหรับผูต้ังครรภน้ันควรมีสน

รองเทาที่กวาง และมีความสูง ไมใชสนแบนราบ เพื่อรองรับนํ้าหนักตัวที่จะเพิ่มมากขึ้น ซึ่งในการ

ต้ังครรภชวงแรก ผูต้ังครรภควรที่จะใสรองเทาที่มีสนสูงประมาณ 15-30 มม. สวนการต้ังครรภชวง

หลัง เมื่อครรภมีขนาดใหญขึ้น ทําใหจุดศูนยถวงของรางกายเอียงไปดานหนามากขึ้น เน่ืองจาก

นํ้าหนักของทองจะเทไปทางดานหนา ดังน้ันควรที่จะลดขนาดความสูงของสนรองเทาใหเหลือ

ประมาณ 10 มม. เพื่อดึงจุดศูนยถวงใหกลับมาทางดานหลัง และเพื่อปองกันอันตรายจากการสะดุด

หกลม ทําใหการเดินราบร่ืนยิ่งขึ้น 

Sole Design 

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภควรที่จะตองมีพื้นรองเทาดานนอกกวางกวารองเทาปกติ และ

พื้นรองเทาตองปองกันการลื่นหกลม และมีนํ้าหนักเบา สวนพื้นรองเทาดานในน้ันจะตองมีความนุม

ที่เหมาะสม และมีการเสริมอุงเทาเพื่อใหสวมใสสบายยิ่งขึ้น จากการวิจัยน้ันจะแนะนําใหใช 

Polyurethane หรือ PU มาทําเปนพื้นดานในของรองเทา เพราะมีนํ้าหนักเบา และไมลื่น 

Function Design 

การออกแบบฟงกชั่นของรองเทาน้ัน ขอมูลจากผลวิจัยพบวาดานบนรองเทาของผู

ต้ังครรภควรที่จะมีขนาดที่พอดี และสามารถยืดหยุนได เพื่อรองรับขนาดเทาต้ังแตชวงทองระยะแรก

จนถึงชวงทองระยะหลังที่ขนาดเทาจะใหญขึ้นเร่ือยๆ อีกทั้งดานในรองเทาควรจะมีผาฝายอยูดานใน

ซับที่ทําจากหนังหมูแท เพื่อชวยในเร่ืองของการระบายอากาศ และการดูดซับเหงื่อ 

Material Chosen 

จากผลวิจัยของ “Study of pregnant women shoes design based on ergonomics”, 

College of light industrial & Jiaxing university China สรุปไดวาการเลือกใชวัสดุในการทํารองเทา

สําหรับผูต้ังครรภน้ันควรเลือกใชวัสดุที่มีคุณภาพดี เชน หนังแพะ และหนังวัว เพราะมีความน่ิม โดย

ซับดานในดวยผาฝาย และหนังหมูอีกชั้น สวนพื้นรองเทาแนะนําใหใชวัสดุที่มีนํ้าหนักเบา มีความ

ยืดหยุน ทนทาน และที่สําคัญคือไมลื่น 
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Color Design 

การเลือกใชสีของรองเทา ผลจากการวิจัยพบวาควรเลือกใชสีโทนออนๆที่ดูแลวสบาย

ตา สดชื่น ทําใหรูสึกสบาย และผอนคลาย ประกอบกับอาจจะมีการตกแตงดวย accessory ตางๆเพื่อ

เพิ่มความสวยงามอีกดวย 

หากพิจารณาจากคุณสมบัติที่สําคัญรองเทาสําหรับผูต้ังครรภควรมีตามผลวิจัย ซึ่งเนน

เร่ืองความปลอดภัยและรูปแบบของรองเทาที่สามารถปรับไดตามขนาดของอาการบวมของเทา 

ประกอบกับความตองการของ Moma Shoes ที่ตองการเปลี่ยนรูปแบบของรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ

ใหแตกตางไปจากแบรนดอ่ืนๆในทองตลาดดวยการออกแบบใหรองเทาสําหรับผูต้ังครรภมีรูปแบบ

ที่สวยงามพรอมกับคงคุณสมบัติของรองเทาเร่ืองความปลอดภัยและสามารถปรับไดไว ดังน้ันเมื่อ

นํามาพิจารณาประกอบกับผลการสํารวจขางตน ทางกลุมจึงสรุปที่จะเลือกแบบรองเทาแบบที่ 1 มา

เปนสินคาตนแบบของแบรนด เพื่อนํามาผลิตออกสูตลาดตอไป 

โดยไดมีการผลิตรองเทาตนแบบเพื่อทําการสํารวจความพึงพอใจอีกคร้ังหน่ึง ซึ่งคร้ังน้ี

ไดลงพื้นที่ทําการสํารวจที่ศูนยการแพทยนวบุตร ซึ่งสถานที่แหงน้ีเปนศูนยรวมหมอสูตินรีเวชชื่อดัง

จากโรงพยาบาลตางๆในกรุงเทพมหานคร อีกทั้งยังมีจํานวนผูต้ังครรภที่ไดเขามาพบแพทยในศูนย

การแพทยแหงน้ีเปนจํานวนมาก  

คร้ังน้ีทางกลุมทําการสํารวจโดยการใหกลุมเปาหมายทําแบบสอบถามทั้งหมด 60 ชุด 

ซึ่งแบบสอบถามคร้ังน้ีเปนการสํารวจหาราคาที่เหมาะสมสําหรับ Moma Shoes และสํารวจหาความ

พึงพอใจจากการเปรียบเทียบคุณสมบัติ ของทั้ง 3 แบรนด ซึ่งก็คือ Moma Shoes, Dortmuend และ 

Dr.Kong โดยกลุมเปาหมายจะตองสวมใสรองเทาของทั้ง 3 แบรนด และทดลองเดินเพื่อเปรียบเทียบ 

ประกอบกับใหคะแนนความพึงพอใจตามแตละคุณสมบัติของรองเทาทั้ง 3 แบรนด ไดแก สวมใส

สบาย สวมใสไดทุกโอกาส ความสวยงาม ความปลอดภัย และปรับไดตามขนาดเทาที่บวมขึ้น 

 จากการใหคะแนนความพึงพอใจในแตละคุณสมบัติของแตละแบรนดเปรียบเทียบ

กัน สรุปไดวา Moma Shoes มีคะแนนมากกวา Dortmuend ในเร่ืองของการสวมใสไดทุกโอกาส 

ความสวยงาม และความปลอดภัย ซึ่งจากการที่ไดสอบถามไปยังกลุมเปาหมายพบวารองเทา 

Dortmuend น้ันเปนรองเทารัดสนซึ่งเปนลักษณะลําลอง เน่ืองจากเปนรองเทาที่มีลักษณะเปลือยเทา 
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มีการออกแบบที่คอนขางไมทันสมัยเทาที่ควร รองเทามีนํ้าหนักมากกวาแบรนดอ่ืนๆ และสนรองเทา

มีความสูงมากกวาอีก 2 แบรนดซึ่งอาจมีโอกาสทําใหเกิดการเทาพลิกได 

หากเปรียบเทียบ Moma Shoes กับ Dr.Kong ซึ่ง MOMA SHOES ไดคะแนนมากกวา 

Dr.Kong ในเร่ืองของความปลอดภัย และปรับไดตามขนาดเทาที่บวมขึ้น จากการสอบถาม

กลุมเปาหมายพบวา Moma Shoes มีทั้งยางยืด และเข็มขัดที่ใชสําหรับปรับตามขนาดเทาที่จะใหญ

ขึ้นตามแตละชวงอายุครรภ อีกทั้งยังสามารถปรับใหพอดีกับขนาดเทาได และพื้นรองเทาที่มีลักษณะ

เปนปุมๆทําใหยึดเกาะพื้นไดดี ปองกันการลื่นหกลมได 

จากการเปรียบเทียบคะแนนในแตละคุณสมบัติ โดย Moma Shoes น้ันอาจจะยังมี

ขอดอยกวาทั้ง Dortmuend และ Dr.Kong อยูบาง ซึ่งทั้ง 2 แบรนดน้ีเปนผูมีประสบการณเกี่ยวกับ

รองเทาสําหรับผูต้ังครรภมาเปนระยะเวลานาน มีความเชี่ยวชาญมากกวา แตในอนาคต ทาง Moma 

Shoes จะนําขอมูลที่ไดจากการสํารวจในคร้ังน้ีไปปรับปรุงประสิทธิภาพ และคุณภาพของรองเทาให

ดียิ่งขึ้นไป 

  

 

ดานการผลิต  

  ตารางท่ี 2 แสดงกําลังการผลิต 
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จากการลงพื้นที่สํารวจ และการสัมภาษณนางพยาบาล พบวาจํานวนผูต้ังครรภใหมใน

แตละวันที่โรงพยาบาลบํารุงราษฎร มีจํานวน 8 คน และสถานพยาบาลนวบุตร มีจํานวน 20 คน 

(ที่มาของขอมูลจากการสัมภาษณนางพยาบาลผูนัดคิวของทั้ง 2 แหง) รวมทั้ง 2 แหงจะมีผูต้ังครรภ

ตอวันจํานวน 28 คน ดังน้ันจึงประมาณการยอดขายรองเทาเฉลี่ย 50% ของสถิติจํานวนผูต้ังครรภ

ใหมในแตละวัน ซึ่งคิดเปนจํานวน 14 คูตอวัน เพื่อนํามาใชคํานวณจํานวนพนักงานในการผลิต

ระยะแรก 

สําหรับการวิเคราะหและการวางแผนทางการผลิตจะมีการเพิ่มพนักงานเปนจํานวนคู

เน่ืองจากพนักงานแตละคนจะทําหนาที่ตางกันซึ่งเปนการใชฝมือคนละดาน ในขั้นเร่ิมตนน้ันกิจการ

ตัดสินใจเร่ิมตนกิจการโดยใชพนักงานเร่ิมตนจํานวน 4 คนซึ่งมีความสามารถในการผลิตรองเทา 16 

คูตอวัน หากภายในหน่ึงเดือนพบวามี 20 วันทํางานความสามารถในการผลิตตอเดือนคือ 320 คูตอ

เดือน หรือประมาณ 3,840 คูตอป 

ทั้งน้ีหากในอนาคตพบวามีความตองการสินคามากยิ่งขึ้น กิจการสามารถเพิ่มกําลังการ

ผลิตไดโดยการเพิ่มจํานวนคนงานมากขึ้นเร่ือยๆ ซึ่งจากการประมาณการในขั้นกลางพบวาหาก

กิจการเพิ่มจํานวนคนงานในการผลิตเปนจํานวน  40 คนจะทําใหกิจการสามารถเพิ่มพูน

ความสามารถในการผลิตตอวันถึง 160 คูตอวัน หรือ 38,400 คูตอป  

ในอนาคตระยะยาว หากพบวากลุมลูกคามีความรับรูในตราผลิตภัณฑมากยิ่งขึ้น (High 

brand awareness) ซึ่งสงผลตอการเพิ่มขึ้นของปริมาณความตองการของผลิตภัณฑน้ันมีมากมาย

หลายๆเทา กิจการอาจมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธทางการขายจากระบบรองเทาสั่งตัด (Tailor made) 

ตามรูปรางและขนาดเทาในแตละบุคคล เปนการขายผลิตภัณฑพรอมขาย (Finished product for 

mass market) เพื่อตอบสนองความตองการของผลิตภัณฑในทองตลาดในที่สุด 
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วิธีการผลิต 

1. การหาแหลงท่ีมาของวัตถุดิบ(Material sourcing) 

1.1 Outsole ใชพื้นยางดิบ จากรานธนภิญโญ ถ.เจริญรัถ 

1.2 Midsole ใชกระดาษอัดแข็ง จากรานแมกซี่ชูร บางบอน1 

1.3  Insole ใช Polyurethane จากรานแมกซี่ชูร บางบอน1 และใชซับหนังหมู

แทในการหอ Polyurethane จากรานวัฒนพรพาณิชย ถ.เจริญรัถ 

1.4 Upper ใชหนังวัวแท ซับหนังหมูแท และผาฝาย จากรานวัฒนพรพาณิชย 

ถ.เจริญรัถ สวนโฟมสําหรับรองรองเทาดานหลังเพื่อเพิ่มความน่ิม จากรานแมกซี่ชูร บางบอน1 

1.5 Accessory ยางยืดที่ใชประกอบ Upper จากรานกมลศิลป ถ.เจริญรัถ เข็ม

ขัดรองเทา จากราน9K ถ.เจริญรัถ อะไหลตกแตงรองเทา จากรานวัฒนพรพาณิชย ถ.เจริญรัถ 

2. ข้ันตอนการผลิตรองเทา(Production process) 

 กรรมวิธีการผลิต 

การวาดแบบรองเทาตามรูปที่ไดออกแบบไว โดยแบบวาดตามหุนรองเทาที่สั่งทํา

พิเศษที่มีดานหนาของหุนใหญกวาหุนปกติ ซึ่งเหมาะสําหรับหนาเทาของผูต้ังครรภที่มีขนาดใหญ

กวาของคนปกติ  

 การทํา Upper มีข้ันตอนดังน้ี 

1. การวาดหนังตามแบบรองเทา 

2. ตัดหนังที่วาดไว และนําขอบของแตละสวนไปปอกหนังออกใหบาง ชวย

ไมใหขอบรองเทาหนาจนเกินไป เพื่อสะดวกในการเย็บ 

3. นําแตละสวนมาประกอบกัน โดยมีสวนประกอบตางๆของหนัง  ยางยืด เข็ม

ขัด และอะไหลตกแตง เปนตน ทั้งน้ีตองมีการประกอบซับดานในดวย ซึ่งจะตองนําผาฝายมาติด

ระหวางกลางหนังวัวและซับหนังหมู เพื่อชวยซับความชื้น 

4. นํา Upper เย็บติดกันทั้งหมด 
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 การประกอบพื้นรองเทา มีข้ันตอนดังน้ี 

1. เตรียม Outsole โดยการนําเอา Polyurethane ที่ขึ้นรูปเปนแผนรองเทาแลว มา

หอดวยซับหนังหมูแท และเย็บขอบ เพื่อความติดแนนและสวยงาม 

2. นํา Midsole ติดไวกับหุนรองเทา เพื่อเตรียมประกอบรองเทา โดยจะใชหุนที่มี

หนาหุนขนาดใหญกวาหุนปกติ เพื่อรองรับขนาดเทาของผูต้ังครรภที่มีขนาดใหญขึ้นกวาปกติ อีกทั้ง

ข้ันตอนน้ีอาจตองมีการพอกหนาหุนรองเทาดวยหนังใหมีความหนานูนขึ้น เพื่อใหรองเทามีขนาด

พอดีกับหนาเทาของผูสวมใส (กรณีที่หนาเทาผูสวมใสใหญกวาหุนรองเทา) ซึ่งขั้นตอนน้ีเปน

ขั้นตอนละเอียดออนที่ตองอาศัยความชํานาญของชางทํารองเทา 

3. นํา Upper ประกอบติดกับ Midsole และตกแตงขอบหนังดานลางของ Upper 

4. นํา Outsole มาติดเขากับ Midsole และ Upper ที่ประกอบไวแลว 

5. ติดซับหนังหมูแทกับ Midsole ดานในของรองเทาเพื่อความสวยงาม 

6. นํา Insole ที่เตรียมไวมาใสเขาไปในรองเทา 

3. การตรวจสอบคุณภาพ และบรรจุภัณฑ (Quality control & Packaging) 

1. ดูความเรียบรอยของรองเทา 

2. เช็ดทําความสะอาดรองเทา 

3. ใสกระดาษดันทรงรองเทาใหมีทรงที่สวยงาม และนํารองเทาเขากลอง 

 

 

ดานการควบคุมคุณภาพ 

1. มีการควบคุมคุณภาพสินคาทุกคูอยางละเอียดกอนสงออกสูมือลูกคา 

2. มีการตรวจสอบความพึงพอใจหลังจากสินคาสูมือลูกคาเพื่อนําความผิดพลาดไป

ปรับปรุงตอไป 
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ดานการบริการลูกคา 

1. ปรับขนาดรองเทา เมื่อสวมใสแลวมีขนาดไมพอดี บริษัทฯจะตัดรองเทาคูใหมหรือ

ปรับรองเทาใหทันที 

2. รับประกันการซอม ตลอดอายุการต้ังครรภ  

 

 

ดานการจัดสงสินคา 

ลูกคาสามารถเลือกรับสินคาไดตามชองทางตางๆดังน้ี 

1. Permanent booth 

ลูกคาสามารถรับสินคาไดที่บูธจําหนายสินคาในโรงพยาบาลบํารุงราษฎร และภายใน

ตึกคิวเฮาส ถนนสาทร ซึ่งเปนที่ต้ังของศูนยการแพทยนวบุตรเพื่อสตรีและบุตร ซึ่งเปนศูนยรวม

กุมารแพทยชื่อดัง 

2. Postal service  

ทางบริษัทฯมีบริการจัดสงสินคาผานทางไปรษณีย 
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บทที่ 5 

บทสรุป และขอเสนอแนะในการพัฒนาธุรกิจ 

 

 

บทสรุป 

บริษัทฯไดเล็งเห็นถึงปญหาและผลกระทบของผูต้ังครรภที่ประสบในขณะต้ังครรภ 

โดยพบวาผูตังครรภสวนใหญมักมีอาการปวดหลัง ปวดขา และเทาบวม ซึ่งเมื่อมีการศึกษาและ

คนควาพบวาเกิดจากเมื่อครรภมีขนาดใหญขึ้นนํ้าหนักจะเทไปดานหนา ทําใหกลามเน้ือหลังและขา

ทํางานหนักขึ้นเน่ืองจากตองดึงจุดศูนยถวง(Center of Gravity) ใหกลับมาต้ังตรง อีกทั้งอาการเทา

บวมเกิดจากเมื่อต้ังครรภจะมีฮอรโมนชื่อ Relaxin ที่ทําใหเสนเอ็นที่ยึดบริเวณกระดูกเทาทั้งหมด

หยอนตัวลง สงผลใหเทาแป(ไมมีอุงเทา) ซึ่งเปนสาเหตุของเทาบวมน้ันเอง โดยปญหาดังกลาว

สามารถปองกันไดโดยการสวมใสรองเทาที่เหมาะสมสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ ซึ่งมีคุณสมบัติ

หลักชวยปรับจุดศูนยถวง(Center of Gravity) ใหกลับมาต้ังตรงเพื่อปองกันอาการปวดหลังและขา 

อีกทั้งชวยใหผูต้ังครรภมีอุงเทาเพื่อลดอาการเทาบวม 

อนาคตอันใกลน้ีจะมีการขยายเศรษฐกิจสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนซึ่งจะทําให

เศรษฐกิจภายในประเทศมีความคึกคักยิ่งขึ้น สงผลดีตอการจําหนายผลิตภัณฑของบริษัทฯ อีกทั้ง

ปจจุบันมีการตระหนักถึงปญหาและมีความใสใจทางดานสุขภาพมากขึ้น ดังน้ันผลิตภัณฑดาน

สุขภาพจึงเปนทางเลือกที่ดีของผูบริโภค ทั้งน้ีปจจัยทางเทคโนโลยีในปจจุบันที่มีการพัฒนาอยาง

มากสงผลให Social Media กลายเปนสื่อสังคมออนไลนที่มีอิทธิพลอยางมาก ซึ่งสงผลในการสราง

การตลาดที่ดีของ Moma Shoes  

โดย Moma Shoes มีความไดเปรียบในการแขงขันเหนือคูแขงไดแกทางดานความ

ปลอดภัย เน่ืองออกแบบโดยอางอิงจากผลวิจัยที่มีความนาเชื่อถือและใชวัสดุที่มีคุณภาพ สรางความ
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ปลอดภัยตอผูต้ังครรภ   และทางดานการบริการหลังการขายที่มีการรับประกันผลิตภัณฑตลอดอายุ

ครรภของลูกคา โดยการปรับขนาด และซอมแซมผลิตภัณฑตลอดอายุครรภอีกดวย ทั้งน้ีการผลิต

รองเทาของบริษัทฯตองอาศัยทักษะ และประสบการณที่สั่งสมมาเปนระยะเวลานาน จําเปนตองใช

เทคนิคขั้นสูงในการตัดเย็บ และประกอบชิ้นสวนใหพอดี ลงตัว เหมาะสมตอผูต้ังครรภแตละบุคคล 

เน่ืองจากผลิตภัณฑ Moma Shoes เปนรองเทาสั่งตัดเฉพาะแตละบุคคล จึงทําให Moma Shoes เปน

รองเทาที่ยากตอการลอกเลียนแบบ  

ปจจัยตางๆที่กลาวมาขางตนทั้งปจจัยภายนอก และจุดแข็งของบริษัทฯที่ทําใหมีความ

ไดเปรียบเหนือคูแขงขัน ลวนแลวแตเปนปจจัยที่สงผลใหธุรกิจ Moma Shoes รองเทาสําหรับผู

ต้ังครรภโดยเฉพาะ มีโอกาสและความเปนไปไดอยางดียิ่ง  

 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาธุรกิจ 

ในโลกของธุรกิจ ทุกกิจการมีความจําเปนตองพัฒนาฝกฝนตนเองใหมีความเชี่ยวชาญ

ในอุตสาหกรรมน้ันๆอยูเสมอเพื่อรองรับการเติบโตและการแขงขันในอนาคต สําหรับขอเสนอแนะ

ในการพัฒนาธุรกิจมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. สิทธิ์การเปนเจาของทรัพยสินทางปญญา  

กลาวไดวาองคความรูในการผลิตและการออกแบบรองเทาสําหรับสตรีมีครรภน้ันเปน

สิ่งสําคัญ และเปนปจจัยแหงความสําเร็จของธุรกิจ ดังน้ันการปกปองปจจัยแหงความสําเร็จของ

ธุรกิจใหคงอยูตลอดไปจึงเปนสิ่งจําเปนที่พึงกระทํา และการปกปององคความรูน้ันสามารถกระทํา

ไดผานการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาเพื่อปองกันมิใหบุคคลอ่ืนฉกฉวยโอกาส ละเมิดและทํา

การลอกเลียนแบบเพื่อหาประโยชน โดยมีการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาในเร่ืองการคุมครอง

การออกแบบผลิตภัณฑ (Product Design) ที่มีลักษณะตามที่กฎหมายกําหนด เปนสิทธิพิเศษที่ให

ผูออกแบบผลิตภัณฑมีสิทธิ์ที่จะผลิตสินคา จําหนายสินคาแตเพียงผูเดียว เปนระยะเวลา 20ป ยังเปน

โอกาสชวยใหผูถูกละเมิดทรัพยสินทางปญญาสามารถบรรลุตอขอพิพาททางกฎหมาย กลาวคือผูถูก

ละเมิดสามารถฟองรอง และเรียกรองสินไหมชดเชยผานขั้นตอนทางกฎหมาย เพื่อเรียกรองความ

ยุติธรรมไดอีกดวย 
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2. การพัฒนาผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑจําเปนตองมีการคนควาวิจัย เพื่อปรับปรุงทั้งในสวนของรูปลักษณ ดีไซน 

วัสดุที่เลือกใช ความประณีตในการตัดเย็บ ความเบา สบาย ความสามารถในการรองรับนํ้าหนักเชิง

สรีระศาสตร และอ่ืนๆ นอกจากน้ีการปรับปรุงพัฒนายังหมายรวมถึงการเพิ่มความหลากหลายของ

ผลิตภัณฑทั้งในสวนของการออกแบบ สีสัน ลวดลายใหดึงดูดใจผูบริโภค และการเพิ่มการจัด

จําหนายรองเทาขนาดมาตรฐานควบคูไปกับรองเทาสั่งตัด เพื่อเพิ่มความสะดวกสบายสําหรับผูที่

ตองการสินคาทันที โดยธุรกิจควรที่จะคิดคนพัฒนาผลิตภัณฑ และบริการที่มีใหตอบสนองความ

ตองการของผูบริโภคที่มีใหยิ่งๆขึ้น เพื่อคงความสามารถในการแขงขันที่มีเหนือคูแขงอยางตอเน่ือง 

ทั้งน้ีการคิดคนพัฒนาผลิตภัณฑ และบริการน้ันตองมีการคิดคน พัฒนา วิจัยอยางตอเน่ือง และการ

พัฒนาที่ดีน้ันควรที่จะอยูบนพื้นฐานความตองการ และความพึงพอใจของผูบริโภค ธุรกิจที่ขาดการ

พัฒนาจะเปนธุรกิจที่ลมเหลว และไมสามารถประสบความสําเร็จไดในระยะยาว  

3. การจัดการบริหารตนทุน 

โดยการจัดการบริหารตนทุน และการจัดซื้อวัตถุดิบ เคร่ืองมือ วัสดุ อุปกรณอยางมี

ประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดกระบวนการผลิตที่รวดเร็วและไดคุณภาพที่สม่ําเสมอ รวมถึงลดตนทุน

และเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานใหมากยิ่งขึ้น  

4. การเพิ่มชองทางการจัดจําหนาย  

มุงเนนสถานที่จัดจําหนายภายในโรงพยาบาลชั้นนําทั่วไป อาทิเชน โรงพยาบาล

กรุงเทพ โรงพยาบาลสมิติเวช โรงพยาบาลพญาไท และอ่ืนๆ รวมถึงการขยายชองทางการจัด

จําหนายทั้งในตางจังหวัด และตางประเทศ เพื่อเพิ่มยอดขาย และรายไดใหแกกิจการใหมากยิ่งๆขึ้น  

5. การสงเสริมการขาย  

โดยสงเสริมการขายผานสวนลดราคาพิเศษ (Discount) หรือการมอบสวนลดราคา

พิเศษหากมีการซื้อซ้ํา   เปนตน ซึ่งการสงเสริมการขายจะทําใหผูบริโภคตัดสินใจซื้อไดรวดเร็วขึ้น 

นอกจากน้ียังมีการจัดการอบรมรวมกับแพทยและนางพยาบาล (Public relation) เพื่อสงเสริมใหผู

ต้ังครรภเล็งเห็นถึงปญหาและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในชวงขณะต้ังครรภ เพื่อใหผูต้ังครรภเล็งเห็น

ถึงความสําคัญและจําเปนของการใชรองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ 

6. การพัฒนาแรงงาน 

การเพิ่มจํานวนแรงงาน คัดสรรแรงงานที่มีประสิทธิภาพ พรอมทั้งอบรมและฝกฝน

เพิ่มพูนทักษะอยางตอเน่ือง ทั้งในดานคุณภาพของชิ้นงาน เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ

ทํางานเพื่อสงมอบผลิตภัณฑ และบริการใหถึงมือผูบริโภคเต็มเปยมไปดวยคุณภาพในทุกๆขั้นตอน 

และตรงตอเวลานัดหมายที่ไดตกลงกันไว เพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุดใหแกผูบริโภค 
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ภาคผนวก ก 

แบบสอบถาม 

 

 

แบบสอบถามเก่ียวกับรองเทาสําหรับผูตั้งครรภ 
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แบบสอบถามสํารวจความพึงพอใจในแบบรองเทาสําหรับผูตั้งครรภ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 อายุ

ต่ํากวา 25 ป 25 - 30 ป 31 - 35 ป 36 - 40 ป

40 ปขึ้นไป

2 รายไดเฉลี่ยตอเดือน

15,000-30,000 บาท 30,001-45,000 บาท 45,001-70,000 บาท 70,000 บาทขึ้นไป

3 รายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน

ต่ํากวา 50,000 บาท 50,001-100,000 บาท 100,001 - 150,000 บาท มากกวา 150,000 บาท

4 ปจจุบันคุณมีอายุครรภกี่เดือน

1 - 3 เดือน 4 - 6 เดือน 7 - 9 เดือน

5 คุณเคยรับรูขอมูล / ขาวสารเกี่ยวกับการสวมใสรองเทาที่เหมาะสําหรับผูตั้งครรภมากอนหรือไม

เคย ไมเคย (ไปขอ 6)

6 คุณเคยรับรูขอมูล / ขาวสารเกี่ยวกับการสวมใสรองเทาที่เหมาะสําหรับผูตั้งครรภผานชองทางใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

อินเตอรเนต นิตยสาร แผนพับ คําแนะนําจากแพทย

คําแนะนําจากเพื่อน / คนรูจัก อื่นๆ โปรดระบ.ุ....................

7 หากมีรองเทาสําหรับผูตั้งครรภวางจําหนายตามทองตลาด คุณสนใจที่จะซื้อหรือไม

สนใจ ไมสนใจ

8 จากตัวอยางรองเทาทั้ง 3 แบบ จงใหคะแนนความพึงพอใจในคุณสมบัติของรองเทาแตละแบบ (ใสเครื่องหมาย        ในชองคะแนน)

(6  =  พึงพอใจมากที่สุด , 1  =  พึงพอใจนอยที่สุด)

8 จากรองเทาตัวอยาง คุณจะตัดสินใจเลือกซื้อรองเทาแบบไหนใน 3 แบบขางตน

แบบที่ 1 แบบที่ 2 แบบที่ 3

9 คุณคิดวารองเทาสําหรับผูตั้งครรภแบบที่ 1 ควรมีราคาเทาไหร ถาหากแบบที่ 2 ราคา 3,850 บาท และแบบที่ 3 ราคา 3,190 บาท

1,500 - 2,000 บาท 2,001 - 2,500 บาท 2,501 - 3,000 บาท 3,001 - 3,500 บาท

3,501 - 4,000 บาท มากกวา 4,000 บาท

10 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับรองเทาสําหรับผูตั้งครรภ

แบบสอบถามเกี่ยวกับรองเทาสําหรับผูตั้งครรภ
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ภาคผนวก ข 

ผลสัมภาษณแบบสอบถาม 

 

 

แบบสอบถามเก่ียวกับรองเทาสําหรับผูตั้งครรภ 

จากการที่ไดมีการทําแบบสอบถามสํารวจความคิดเห็น และสอบถามอาการของผู

ต้ังครรภจํานวน 150 คน ในเว็บไซตชื่อดัง www.pantip.com หองชานเรือน เกี่ยวกับอาการปวดหลัง 

ปวดขา ปวดเทา เทาบวม ซึ่งจะเร่ิมบวมและบวมขึ้นชวงไหนมากที่สุด อีกทั้งในเร่ืองของประเภท

รองเทาที่คุณแมทั้งหลายนิยมสวมใสระหวางการต้ังครรภเพื่อใหการเดินสบายขึ้น ลดอาการปวด

เมื่อยขา และรองรับเทาที่จะบวมขึ้น โดยผลสํารวจที่วาน้ันถูกสรุปออกมาไดดังน้ี 

ภาพท่ี 13 แสดงจํานวนผูต้ังครรภที่มีปญหาปวดขาหรือหลัง 

ภาพท่ี 14 แสดงจํานวนผูที่มีอาการเทาบวมขณะต้ังครรภ 
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ภาพท่ี 15 แสดงจํานวนผูต้ังครรภที่มีอาการเทาบวมในแตละชวง 

ภาพท่ี 16 แสดงประเภทรองเทาที่ผูต้ังครรภนิยมใสขณะต้ังครรภ 

ภาพท่ี 17 แสดงจํานวนผูต้ังครรภที่มีอาการเทาบวมขึ้นเร่ือยๆขณะต้ังครรภ 

ภาพท่ี 18 แสดงจํานวนผูที่คิดวารองเทาสําหรับผูต้ังครรภชวยแกไขอาการปวดขาได 
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แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจในแบบรองเทา 

 

จากที่ไดทําการออกแบบรองเทามา 2 แบบ จากน้ันจึงไดทําการสํารวจความคิดเห็น

และความพึงพอใจของตอแบบรองเทาทั้ง 2 แบบของ Moma Shoes ซึ่งกลุมเปาหมายคือ ผูต้ังครรภ 

จํานวน 40 คน โดยไดทําการสงรูปและรายละเอียดรองเทาจํานวน 2 แบบใหกลุมเปาหมายดู จากน้ัน

จึงสอบถามความพึงพอใจทางโทรศัพท โดยเกณฑการใหคะแนน จะแบงเปนความพึงพอใจในแบบ

รองเทาแบบที่ 1 และแบบที่ 2 ซึ่งจะแบงหัวขอเปนความพึงพอใจในคุณสมบัติ 5 ประการ คือ 1.) 

ความสวยงาม (Fashionable) 2.) ความปลอดภัย (Safety) 3.) สวมใสสบาย (Comfortable) 4.) 

สามารถปรับได (Adjustable) และ 5.) สวมใสไดทุกโอกาส (Smart Casual) โดยมีระดับคะแนน

ต้ังแต 0-6 คะแนน คือ พอใจสูงสุดที่ 6 คะแนน และไมพอใจที่ 0 คะแนน 

จากการสํารวจความพึงพอใจของกลุมเปาหมายผูต้ังครรภจํานวน 20 คน สามารถ

สรุปผลแสดงในรูปของแผนภูมิเปรียบเทียบไดดังน้ี 

ภาพท่ี 19 แสดงผลสํารวจความพึงพอใจตอแบบรองเทาแบบที่ 1 และ แบบที่ 2 

 

จากผลการสํารวจขางตนจะเห็นไดวาคุณสมบัติที่มีคะแนนสูงสุดสามอันดับแรกของ

ทั้งสองแบบรองเทา คือ รองเทาแบบที่ 1 ดังน้ัน เมื่อนํามาพิจารณาประกอบกับผลการสํารวจขางตน 

ทางกลุมจึงสรุปที่จะเลือกแบบรองเทาแบบที่ 1 มาเปนสินคาตนแบบของแบรนด เพื่อนํามาทําการ

ผลิตออกสูตลาดตอไป 
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ตารางท่ี 3 แสดงการใหคะแนนรองเทาแตละแบบ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คุณสมบัติ รองเทาแบบที่ 1 รองเทาแบบที่ 2 

1.) ความสวยงาม (Fashionable) 89.17% 84.17% 

2.) สามารถปรับได (Adjustable) 91.67% 80.83% 

3.) ความปลอดภัย (Safety) 86.67% 79.17% 
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ภาคผนวก ค 

บทความเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงของเทาสําหรับผูตั้งครรภ 

 

 

จากรายงานการศึกษาอิสระหัวขอผลิตภัณฑรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ Moma Shoes มี

การใชขอมูลสวนใหญจากบทความตางๆ โดยขอมูลสวนใหญที่นํามาใชอางอิง และวิเคราะหการ

เปลี่ยนแปลงของเทาสําหรับผูต้ังครรภน้ันนํามาจากบทความที่มีประโยชน ดังตอไปน้ี 

1. The Journal of bone and joint surgery (Dimensional changes of the feet in 

pregnancy 

2. Feet and pregnancy (As the pelvis loosens, So do the feet) 

บทความทั้งสองฉบับน้ีมีขอมูลโดยละเอียดอยูในหนาถัดไป 
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ภาคผนวก ง 

งานวิจัยเก่ียวกับรองเทาสําหรับผูตั้งครรภ 

 

 

Moma Shoes เปนผลิตภัณฑรองเทาสําหรับผูต้ังครรภ โดยรองเทาสําหรับผูต้ังครรภที่

จัดทําขึ้นมาน้ันมีการอางอิงมาจากงานวิจัยเกี่ยวกับรองเทาสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ ทั้งในเร่ือง

ของขนาดเทาที่จะบวมขึ้น และจะบวมขึ้นมากที่สุดเทาไร ทําให Moma shoes สามารถรองรับขนาด

เทาที่มีความบวมไดมาก อีกทั้งการออกแบบรองเทา เชน ลักษณะโดยรวมของรองเทา หนารองเทา 

สนรองเทา พื้นรองเทา โทนสี และวัสดุในการทํารองเทา โดย Moma shoes มีคุณสมบัติครบถวน

ตามแบบฉบับงานวิจัย จึงทําให Moma shoes เปนรองเทาที่เหมาะสําหรับผูต้ังครรภโดยเฉพาะ โดย

งานวิจัยที่นํามาอางอิงเพื่อใชในการจัดทํารองเทา มีชื่อวา “Study of pregnant woman shoes design 

based on ergonomics” ซึ่งมีขอมูลโดยละเอียดในหนาถัดไป 
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 ภาคผนวก จ  

การจดสิทธิบัตร / อนุสิทธิบัตร 

 

 

สิทธิบัตร 

สิทธิบัตร (Patent) หมายถึง หนังสือสําคัญที่รัฐออกใหเพื่อคุมครองการประดิษฐ 

(Invention) หรือการออกแบบผลิตภัณฑ (Product Design) ที่มีลักษณะตามที่กฎหมายกําหนด เปน

สิทธิพิเศษ ที่ใหผูประดิษฐคิดคนหรือผูออกแบบผลิตภัณฑ มีสิทธิที่จะผลิตสินคา จําหนายสินคาแต

เพียงผูเดียว ในชวงระยะเวลาหน่ึง 

การประดิษฐ (Invention) หมายถึง ความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับ ลักษณะองคประกอบ 

โครงสรางหรือกลไกของผลิตภัณฑ รวมทั้งกรรมวิธีในการผลิตการรักษา หรือปรับปรุงคุณภาพ

ของผลิตภัณฑใหดีขึ้น หรือทําใหเกิดผลิตภัณฑขึ้นใหม ที่แตกตางไปจากเดิม เชน กลไกของ

เคร่ืองยนต ,ยารักษาโรค, ,วิธีการในการเก็บรักษาพืชผักผลไมไมใหเนาเสียเร็วเกินไป เปนตน 

การออกแบบผลิตภัณฑ (Product Design) หมายถึง ความคิดสรางสรรคเกี่ยวกับ

รูปรางลักษณะภายนอกของผลิตภัณฑ ที่แตกตางไปจากเดิม เชน การออกแบบแกวนํ้าใหมีรูปราง

เหมือนรองเทา เปนตน 

 

 

 

สนธิสัญญาความรวมมือดานสิทธิบัตร หรือ PCT 

PCT ยอมาจาก Patent Cooperation Treaty เปนความตกลงระหวางประเทศสําหรับการ

ขอรับความคุมครองการประดิษฐในประเทศที่เปนสมาชิก เพื่ออํานวยความสะดวก และลดภาระของ

ผูขอรับสิทธิบัตร แทนที่การยื่นคําขอรับสิทธิบัตรในแตละประเทศที่ผูขอประสงคจะขอรับความ

คุมครอง โดยสามารถที่จะยื่นคําขอที่สํานักงานสิทธิบัตรภายในประเทศตนเอง จากน้ันสํานักงาน
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สิทธิบัตรจึงสงคําขอไปดําเนินการตามขั้นตอนของระบบ PCT ที่องคการทรัพยสินทางปญญาโลก 

(WIPO) 

ระบบ PCT ไมไดเปนระบบการรับจดทะเบียนสิทธิบัตรที่จะสงผลใหประเทศที่เปน

สมาชิกตองรับจดทะเบียนตามไปดวย เน่ืองจาก ระบบ PCT จะมีการดําเนินการในขั้นตอนตนของ

การขอรับสิทธิบัตรเทาน้ัน ไมมีการรับจดทะเบียนแตอยางใด การรับจดทะเบียนสิทธิบัตร PCT เปน

อํานาจอธิปไตยของแตละประเทศที่ผูขอประสงคจะขอความคุมครอง ซึ่งจะมีการตรวจสอบตาม

ขั้นตอนและเงื่อนไขของกฎหมายภายในประเทศน้ันๆ กอนรับจดทะเบียนสิทธิบัตรตอไป ซึ่ง

ประเทศไทยสมัครเขาเปนภาคีสนธิสัญญาความรวมมือดานสิทธิบัตร เมื่อวันที่ 24 กันยายน 2552 ถือ

เปนสมาชิกลําดับที่ 142 

 

ข้ันตอนการขอรับสิทธิบัตร PCT แบงออกเปนข้ันตอนหลัก 2 ข้ันตอน คือ 

1. ขั้นตอนระหวางประเทศ เปนขั้นตอนที่มีดําเนินการในเบื้องตน เชน การตรวจสอบ 

Formality การประกาศโฆษณาคําขอ PCT  

2. ขั้นตอนในประเทศ เปนขั้นตอนที่เปนไปตามกฎหมายภายในของแตละประเทศซึ่ง

จะตรวจสอบการประดิษฐและรับจดทะเบียนคําขอ PCT 

 

การจัดเตรียมคําขอ PCT  

1. แบบพิมพคําขอ PCT (ดาวนโหลดไดจาก www.wipo.int/pct/en) 

2. รายละเอียดการประดิษฐ ขอถือสิทธิ บทสรุปการประดิษฐ และรูปเขียน (ถามี) ตาม

หลักเกณฑที่ PCT กําหนด เปนภาษาอังกฤษ หรือภาษาไทย (กรณีเปนภาษาไทยจะตองสงคําแปล

เปนภาษาอังกฤษภายใน 1 เดือน) 

 

การย่ืนคําขอผานระบบ PCT 

การยื่นคําขอ PCT สามารถนําเอกสารคําขอไปยื่นตอกรมทรัพยสินทางปญญา พรอม

ทั้งชําระคาธรรมเนียมตามที่ PCT กําหนด ดังน้ี 
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1. คาธรรมเนียมคําขอ PCT (1,330 สวิสฟรังก กรณีที่เปนบุคคลสัญชาติไทย ลด

คาธรรมเนียมเหลือเพียง 10%) 

2. คาธรรมเนียมการตรวจคน(ตามที่สํานักงานสิทธิบัตรในประเทศที่ผูขอประสงคจะ

ขอใหมีการตรวจคนกําหนดอยูระหวาง 280–2,380 เหรียญสหรัฐ) 

3. คาใชจายในการดําเนินการประมาณ 3,000 บาท 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 20 แสดงขั้นตอนของระบบ PCT 
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ภาคผนวก ฉ 

โพลียูรีเทน (Polyurethane) 

 

 

Polyurethane (PU / PUR) 

โพลียูรีเทนมีหลายชนิดขึ้นอยูกับสารต้ังตน และสาร Additive ที่เติมเขาไปมีทั้งชนิดที่

เปนเทอรโมพลาสติก และเทอรโมเซต โพลิยูรีเทนเปนพลาสติกที่มีการใชกันอยางแพรหลายมาก

ที่สุดชนิดหน่ึง เน่ืองจากผลิตภัณฑมีต้ังแตออนนุม ยืดหยุน ไปจนถึงเปนโฟมชนิดแข็ง ทําใหมีการ

ใชงานไดหลากหลายแบบ โดยแบงออกตามการใชงานไดเปน 3 กลุม คือ 

1. โพลิยูรีเทนโฟมชนิดยืดหยุนได (Flexible Polyurethane Foam) ใชทําเบาะ

เฟอรนิเจอร ที่นอน และรองพื้นพรม 

2. โพลิยูรีเทนชนิดแข็ง (Rigid Polyurethane Foam) มีคุณสมบัติเดน คือ ปองกัน

ความรอนและเย็น นิยมใชทําปกเคร่ืองบิน ทองเรือ ภาชนะเก็บของรอนและเย็น เพื่อใหเกิดความ

แข็งแรง อีกทั้งยังเปนฉนวนกันความรอน 

3. โพลิยูรีเทนอีลาสโตเมอร (Polyurethane Elastomers) สามารถทนตอแรงเสียด

ทานไดดี มีความยืดหยุน ใชทํายางรถยนต พื้นรองเทา นอกจากน้ี Elastomer ยังสามารถนําไปผลิต

เปน  Elastic Fiber ซึ่งใชในอุตสาหกรรมสิ่งทอ เพื่อผลิตไหมเย็บแผล และชุดวายนํ้า 
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ภาคผนวก ช 

 เคร่ืองสแกนเทา  

 

 

เคร่ืองสแกนเทา  -  Automatic 3D Foot Scanner (Infoot) 

Automatic 3D Foot Scanner (Infoot) เปนเคร่ืองมือที่ใชในการวัดขนาดเทา ซึ่งเคร่ือง

สแกนเทาน้ีสามารถวัดขนาดเทาไดอยางแมนยํา ทั้งความยาวเทา และเสนรอบวงของเทาในชวง

ตางๆ ทั้งหมด 3 ชวง เพื่อใหการตัดรองเทาสําหรับผูต้ังครรภมีขนาดที่เหมาะสมกับเทา และทําให

สวมใสสบายมากที่สุด ซึ่งคณุสมบัติโดยสังเขปของ Automatic 3D Foot Scanner (Infoot) มี

ดังตอไปน้ี 

1. Proven laser technology 
2. Fast scanning 
3. High quality and accurate scans of both feet and lasts 
4. User friendly 

 

ภาพประกอบ 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 21 แสดงรูปภาพเคร่ืองสแกนเทา 
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ภาพท่ี 22 แสดงผลขอมูลจากการสแกนเทา 

 

รายละเอียดเคร่ืองสแกนเทา 

ตารางท่ี 4 แสดง Scanner Specification 

 

ตารางท่ี 5 แสดง Scanning Spec 

 

Product

Dimension

Power Supply

Power Consumption

Gross Weight

Scanner Specification

 Automatic 3D Foot Scanner (Infoot)

 685(L)×400(W)×310(H) mm

 100-240V ±10% 50/60Hz

 Max 150W

 24Kg

Scan speed

Data Processing

Data Format

Scan Area

Accuracy
 1.0mm step : Y(W)-Z(H)=1mm, X(L)=2mm

 0.5mm step : Y(W)-Z(H)=1mm, X(L)=1mm

 FBD (Original binary data format)

 400(L)×200(W)×150(H) mm

Scanning Spec

 30 mm/sec and 15mm/sec

 About 10 sec/foot
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ตารางท่ี 6 แสดง Conditions 

 

ตารางท่ี 7 แสดง PC Requirement 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scanning Target

Max Object Size

Weight Limit

Prohibition

Conditions

 Human Foot, Land Marker

 Less than L=380mm, W=180mm

 200 Kg/person

 Absorption and Reflection of laser and brightness

PC

OS

RAM

HDD

Others

 for INFOOT software installation

 1024x768 pixels or more

 (1280x800 pixels or more recommended)
Screen Resolution

CPU
 x86 compatible 1.66GHz or more

 (Multi-core CPU recommended)

 PC/AT compatible PC with USB2.0 Interface

 Microsoft Windows Vista, 7, 8 (32 bit, 64 bit)

 CD-ROM readable drive required.

 2GB or more

 30 - 40 GB HDD is accepted with 20MB free space

PC Requirement
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