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 รายงานสารนิพนธ์เร่ืองผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt ฉบบัน้ีลุล่วงไดด้ว้ย
ความกรุณาของผูช่้วยศาสตราจารยธ์นพล วีราสา , อาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ  และอาจารยต์รี
ยุทธ พรหมศิริ อาจารยท่ี์ปรึกษาในคร้ังน้ีท่ีให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ และให้ความช่วยเหลือใน
การตรวจสอบแกไ้ขเน้ือหาของการศึกษาฉบบัน้ี  
 อีกทั้งคณะผูว้จิยัขอขอบพระคุณอาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ อาจารยผ์ูส้อนเป็นอยา่ง
ยิง่ ในการใหค้  าช้ีแนะแนวทางการจดัท าสารนิพนธ์ ค าติชม และเสนอแนะพร้อมให้ค าแนะน าท่ีเป็น
ประโยชน์ และก ากบัดูแลกระบวนการจดัการท าการศึกษาคร้ังน้ีใหส้ าเร็จตามก าหนดเวลานอกจากน้ี
คณะผูว้จิยัขอขอบพระคุณร้านจ าหน่ายจกัรยาน และนกัป่ันจกัรยานท่ีให้ความร่วมมือ และสละเวลา
อนัมีค่าในการตอบแบบสอบถาม เพื่อใชใ้นการประกอบการจดัท าแผนธุรกิจน้ี 
 คณะผูว้ิจยักราบขอบพระคุณบิดามารดาและครอบครัว ท่ีให้การสนับสนุนและเป็น
ก าลงัใจส าคญัของคณะผูว้จิยั ขอขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ให้แก่
คณะผูว้จิยั และขอขอบคุณเพื่อนๆ ท่ีเป็นผูใ้หค้  าแนะน าแสดงความคิดเห็น และให้ก าลงัใจกนัมาโดย
ตลอด ทา้ยท่ีสุดน้ีทางคณะผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิง่วา่รายงานสารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้
สนใจและเป็นแนวทางใหแ้ก่ผูส้นใจท่ีจะท าการศึกษาเพิ่มเติมต่อไปไดใ้นอนาคต หากมีขอ้ผิดพลาด
ประการใด คณะผูว้จิยัขอรับไว ้และขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 
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 บริษทั X-Brizt จ  ากดั เป็นบริษทัท่ีด าเนินการผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดจกัรยานภายใตช่ื้อ “เอ๊กซ์-ไบรท์” (X-Brizt) ท่ีมีการพฒันาสูตรการผลิตให้มีความเป็น
ธรรมชาติ และเป็นผลิตภณัฑท่ี์ค านึงถึงผูใ้ชง้าน และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยมีคุณสมบติัเด่นคือ 
สามารถใช้ท าความสะอาดขจัดคราบสกปรก ฝุ่ นละอองท่ีเกาะติดกับเฟรมจกัรยานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความปลอดภยัและถนอมต่อมือผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ โดยเป็นสารสกดัท่ีไดม้าจากน ้ ามนั
ดอกทานตะวนั ปาลม์ และมะพร้าว 
 ในปัจจุบนัตลาดรถจกัรยานในประเทศไทยในช่วงปี 2554-2556 มีการเติบโตข้ึนเป็น
อยา่งมากจนเกิดเป็นกระแสการป่ันจกัรยาน มีการจดัตั้งกลุ่มผูรั้กการป่ันจกัรยาน มีการพูดคุย การจดั
กิจกรรม จดัตั้งชมรมเป็นกระแสในโลกสังคมออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นการป่ันจกัรยานเพื่อรักษา
สุขภาพ การออกก าลงักาย การท่องเท่ียว การอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม การป่ันจกัรยานเพื่อการเดินทาง
หรือการป่ันจกัรยานเพื่อแสดงตวัตนของเจา้ของ 
 ภาครัฐบาลเองก็ออกมาให้การสนับสนุนการใช้จักรยาน ท าให้การป่ันจักรยาน
กลายเป็นส่ิงท่ีพบเห็นได้โดยทัว่ไปในสังคม นอกจากน้ีการเติบโตของตลาดจกัรยานนั้นเป็นการ
เติบโตของจกัรยานระดบับนหลากหลายประเภทไม่ว่าจะเป็นจกัรยานเสือหมอบ จกัรยานเสือภูเขา 
จกัรยานฟิกเกียร์ เป็นตน้ ซ่ึงมีราคาตั้งแต่หลกัหม่ืนถึงหลกัหลายแสนบาท ท าให้เกิดธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัจกัรยานเกิดข้ึนไม่ว่าจะเป็นธุรกิจการน าเขา้รถจกัรยาน ธุรกิจเก่ียวกบัการซ่อมแซมบ ารุงรักษา
รถจกัรยาน และธุรกิจตกแต่งรถจกัรยาน ส่งผลให้ตลาดจกัรยานในปัจจุบนัเปล่ียนแปลงไปจากอดีต
เป็นตลาดท่ีมีมูลค่าสูงข้ึน มีขนาดตลาดใหญ่ข้ึน และมีความหลากหลาย  
 จากการศึกษาของทางบริษทัฯ พบวา่ร้านจกัรยานในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมี
จ านวนร้านจ าหน่ายจกัรยานกว่า 274 ร้าน จากจ านวน 545 ร้านทัว่ประเทศ นอกจากน้ีมูลค่าตลาด
จกัรยานระดบับนของประเทศไทยในปี 2556 มีมูลค่าประมาณ 3,000 ล้านบาท และมีแนวโน้ม
เติบโต 20-25% ซ่ึงพฤติกรรมคนไทยเร่ิมยกระดบัการข่ีจกัรยานจากระดบักลางมาสู่ระดบับนในช่วง  
2-3 ปีมาน้ี อีกทั้งตลาดจกัรยานระดบับนเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีก าลงัซ้ือสูง จึงไม่ไดรั้บผลกระทบจาก
เศรษฐกิจชะลอตวั 
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บทสรุปผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
 จากการเติบโตของจกัรยานในประเทศไทยและการเติบโตของผูข่ี้จกัรยานในตลาดท่ีมี
ก าลงัซ้ือสูงและใชจ้กัรยานราคาแพง บริษทัฯ ไดม้องเห็นโอกาสในการท าธุรกิจผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดจกัรยานซ่ึงเป็นธุรกิจท่ีอาศยัพื้นฐานมาจากธุรกิจเคมีภณัฑ์ของครอบครัวของผูร่้วมทุนของ
บริษทัฯ คือร้านเด่นชัยเคมีภณัฑ์ท่ีด าเนินธุรกิจจ าหน่ายวตัถุดิบเคมีภณัฑ์ท่ีใช้ในการผลิตสินค้า
ส าเร็จรูปในอุตสาหกรรมต่างๆ เปิดท าการมานานกว่า 25 ปี ท าให้มีความรู้ความเช่ียวชาญในดา้น
ผลิตภณัฑ์ มีความพร้อมทางดา้นการผลิต และดา้นวตัถุดิบจึงเป็นขอ้ไดเ้ปรียบของทางบริษทัฯ อีก
ทั้งทางบริษทัฯไดมี้การวจิยัคิดคน้และพฒันาผลิตภณัฑ์ โดยการน าเอานวตักรรมใหม่ของวตัถุดิบมา
ผลิตเป็นสูตรเฉพาะของผลิตภณัฑท์ าให้ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานของทางบริษทัฯ มีจุดเด่น
ด้านคุณภาพท่ีดี ถนอมมือ และมีความปลอดภัยต่อผูใ้ช้ผลิตภัณฑ์ซ่ึงเป็นคุณค่าท่ีแตกต่างจาก
ผลิตภณัฑท่ี์มีอยูใ่นทอ้งตลาด 
 บริษทัฯ ไดว้างแผนจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt ผ่านทางร้าน
จ าหน่ายรถจกัรยานครอบคลุมทุกพื้นท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑลท าให้ผูบ้ริโภค
สามารถหาซ้ือผลิตภณัฑ์ไดง่้าย นอกจากน้ีทางบริษทัฯ ยงัค านึงถึงการคน้ควา้พฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อ
พฒันาคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ โดยใหค้วามส าคญักบัผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์และส่ิงแวดลอ้ม  
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บทที ่1 

ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิ 
 
 
1.1 ความเป็นมาของธุรกจิ 
 เร่ิมจากพื้นฐานทางธุรกิจร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ์ท่ีจ  าหน่ายวตัถุดิบเคมีภณัฑ์ท่ีใช้ในการ
ผลิตสินคา้ส าเร็จรูปในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น ผลิตภณัฑ์ลา้งรถ ผลิตภณัฑ์ลา้งจาน ผลิตภณัฑ์ซกัผา้ 
แชมพูสระผม และครีมบ ารุงผิว เป็นตน้ ซ่ึงเป็นธุรกิจครอบครัวท่ีมีขนาดกลาง เปิดท าการตั้งแต่ปี 
2532 ด าเนินกิจการเป็นผูค้า้ส่ง และคา้ปลีกทั้งวตัถุดิบเพื่อให้กลุ่มชมรม และสมาคมต่างๆ น าไป
ผสมตามสูตรเพื่อใหเ้ป็นผลิตภณัฑต์ามท่ีตอ้งการ นอกจากน้ีจะมีการผลิตน ้ ายาส าเร็จรูปเพื่อจ าหน่าย
ใหก้บักลุ่มลูกคา้ท่ีไม่มีเวลาในการผสม เป็นตน้  
 จากมูลค่าตลาดจกัรยานท่ีมีมูลค่า 7,000 ล้านบาท ทางบริษทัฯ พบว่าการมองหา
ผลิตภัณฑ์ท่ีน่าสนใจ และมีโอกาสเป็นไปได้สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายได ้และเพื่อเป็นการเพิ่มยอดขายให้กบัทางร้านเคมีภณัฑ์ท่ีมีอยู่เดิม จึงไดมี้แนวคิดท่ีจะท า
ธุรกิจในกลุ่มเคมีภณัฑ์ สาเหตุอนัเน่ืองมาจากมีความเช่ียวชาญในการผลิต และวตัถุดิบท่ีพร้อมใน
การผลิตเป็นผลิตภณัฑ์ใหม่ นอกจากน้ีความไดเ้ปรียบในเร่ืองของการเปิดมาเป็นระยะเวลานานจึง
ท าให้มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูจ้ดัจ  าหน่ายสินคา้ สามารถขอค าปรึกษาเพื่อพฒันาสูตรการผลิตให้
ผลิตภณัฑมี์ความอ่อนโยนถนอมมือผูใ้ชง้าน และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
 

 
ภาพท่ี  1 แสดงมูลค่าตลาดผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานในประเทศไทย 
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 จากการส ารวจข้อมูลข้างต้นจึงเป็นแนวคิดในการผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยาน X-Brizt นอกจากน้ียงัมีท่ีมาของแหล่งขอ้มูลไดแ้ก่ 
 ขั้นตอนท่ี 1 แหล่งขอ้มูลจากการสอบถามนกัป่ันจกัรยาน ซ่ึงเป็นปัจจยัเบ้ืองตน้ท่ีมีผล
ต่อการผลิต 
 ขั้นตอนท่ี 2 แหล่งขอ้มูลจากการส ารวจตลาดโดยรวม จากร้านจกัรยานเพื่อหาขนาด
ของตลาดผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
 ขั้นตอนท่ี 3 แหล่งขอ้มูลจากผลส ารวจแบบสอบถามกลุ่มนกัป่ันจกัรยาน เพื่อสอบถาม
มุมมองความคิดเห็นเฉพาะของผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
 

1.1.1 ขั้นตอนที ่1 แหล่งข้อมูลจากการสอบถามนักป่ันจักรยาน ซ่ึงเป็นปัจจัยเบือ้งต้น
ทีม่ีผลต่อการผลติ 

 จากแหล่งขอ้มูลน้ีน ามาซ่ึงแนวคิดในการผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-
Brizt ไดแ้ก่ ความตอ้งการผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด โดยส่วนใหญ่การท าความสะอาดจกัรยานนั้น 
พบว่า เป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีส าคญัของนักป่ันจกัรยาน เน่ืองมาจากความนิยมจกัรยานในปัจจุบนั
ค่อนขา้งแตกต่างไปจากสมยัก่อน คือมีความนิยมจกัรยานเสือภูเขา จกัรยานเสือหมอบ จกัรยาน 
Cyclo Cross และจกัรยานฟิกซ์เกียร์ เป็นตน้ จกัรยานเหล่าน้ีมีราคาค่อนขา้งสูงตั้งแต่ราคาเร่ิมตน้ท่ี 
10,000 – 200,000 บาทข้ึนอยูก่บัรูปแบบจกัรยาน ดงันั้นนกัป่ันจกัรยานเหล่าน้ีจะเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ี
เฉพาะเจาะจงในการท าความสะอาดจักรยานซ่ึงมีราคาค่อนข้างสูง อย่างไรก็ตามมีผู ้ตอบ
แบบสอบถาม 19% ท่ียงัคงใชน้ ้าสบู่แทนการใชผ้ลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน สาเหตุมาจากการ
มีความเช่ือวา่สบู่มีความอ่อนโยนต่อผวิคนเรา จึงไม่มีผลขา้งเคียงต่อสีเฟรมจกัรยาน 

 
1.1.2 ขั้นตอนที่ 2 แหล่งข้อมูลจากการส ารวจตลาดโดยรวม จากร้านจักรยานเพื่อหา

ขนาดของตลาดผลติภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยาน 
 จากการส ารวจจ านวนร้านจกัรยานในประเทศไทย 545 ร้าน พบว่าร้านจกัรยานใน
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลมีจ านวนร้านกวา่ 274 ร้าน นอกจากน้ีมูลค่าตลาดจกัรยานระดบับน
มีมูลค่าประมาณ 3,000 ลา้นบาท และมูลค่าตลาดจกัรยานระดบัล่างท่ีมีมูลค่า 4,000 ลา้นบาท แต่เร่ิม
หดตวั โดยในปี 2556 น้ีตลาดจกัรยานระดบับนจะเติบโต 20% - 25% ซ่ึงพฤติกรรมคนไทยเร่ิม
ยกระดบัการข่ีจกัรยานจากระดบักลางมาสู่ระดบับนในช่วงปี 2554-2556 มาน้ี อีกทั้งตลาดจกัรยาน
ระดบับนเป็นกลุ่มผูบ้ริโภคมีก าลงัซ้ือสูง จึงไม่ไดรั้บผลกระทบจากเศรษฐกิจชะลอตวั (จากผลการ
ส ารวจของบริษทั แอล เอ ไบซิเคิ้ลจ ากดั ปี 2556) 
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ภาพท่ี  2 แสดงมูลค่าตลาดจกัรยานในประเทศไทย 

 
1.1.3 ขั้นตอนที่ 3 แหล่งข้อมูลจากผลส ารวจแบบสอบถามกลุ่มนักป่ันจักรยาน เพื่อ

สอบถามมุมมองความคิดเห็นเฉพาะ 
 จากผลส ารวจแบบสอบถามกลุ่มนกัป่ันจกัรยาน จ านวน 150 ราย เก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ท า
ความสะอาดจกัรยาน พบวา่ลา้งดว้ยผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน 33% ท าความสะอาดทุกคร้ัง
หลงัการป่ันจกัรยาน 36% และท าความสะอาดจกัรยานดว้ยตวัเอง 50% 
 

 
ภาพท่ี  3 แสดงวธีิท าความสะอาดจกัรยาน 
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ภาพท่ี  4 แสดงความถ่ีในการท าความสะอาดจกัรยาน 
 
 
 

 
ภาพท่ี  5 แสดงพฤติกรรมในการท าความสะอาดจกัรยาน 
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เหตุผลในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
 

 
ภาพท่ี  6 แสดงเหตุผลในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ 
 
 กล่าวโดยสรุปแหล่งขอ้มูลทั้ง 3 ขา้งตน้ จึงเป็นท่ีมาในการพฒันาผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดจกัรยาน เพื่อตอบโจทยน์กัป่ันจกัรยานท่ีมีความตอ้งการการดูแลรักษาจกัรยาน โดยการท า
ความสะอาดคราบสกปรกไดดี้ เพิ่มความเงางามให้กบัเฟรมจกัรยาน มีราคาเหมาะสม โดย X-Brizt
จะเป็นผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานท่ีทางบริษทัฯ ตอ้งการผลิตเพื่อจ าหน่ายออกสู่ตลาด และ
พฒันาสูตรการผลิตต่อไป เช่น ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดโซ่ เป็นตน้ 
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บทที ่2 

สภาพแวดล้อมและการวเิคราะห์โอกาสของธุรกจิ 
 
 
2.1 สภาพแวดล้อมของธุรกจิ  

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของธุรกิจ เป็นส่ิงท่ีส าคัญอย่างยิ่งท่ีจะท าให้บริษัทฯ 
สามารถเป็นผูน้ าในตลาด และสามารถแบ่งส่วนแบ่งทางการตลาดมาจากคู่แข่งให้ไดม้ากท่ีสุด โดย
ใช้วิธีการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัตลาดจกัรยานว่ามีแนวโน้มการเติบโต 
เพิ่มข้ึน เพื่อให้รู้ว่าบริษทัฯ ควรจะด าเนินการและวางกลยุทธ์ในการท างานให้ถูกตอ้งเหมาะสม 
ดงันั้นบริษทัฯ จึงเล็งเห็นโอกาสต่างๆ ท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัวา่มีขนาดมากพอท่ีจะสามารถเป็นผูผ้ลิตและ
จดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt ให้แก่กลุ่มนกัป่ันจกัรยานท่ีสนใจผลิตภณัฑ์
ในการท าความสะอาดจกัรยาน  
 

2.1.1 แนวโน้มการเติบโต (Market & Growth) 
ในปี 2556 ขอ้มูลจากบริษทั เอ็น.ซี.ซี.เอ็กซิบิชั่น ออกาไนเซอร์ จ ากดั (นีโอ) และ

เวบ็ไซต ์Thaimtb.com พบว่า ตลาดจกัรยานในประเทศไทยเติบโตข้ึนกวา่ 20% - 25% ทุกปี อนั
เน่ืองมาจากกระแสการป่ันจกัรยานเพื่อสุขภาพท่ีมีเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 

ตลาดจกัรยานระดับบนมีมูลค่าตลาดกว่า 3,000 ล้านบาท ประกอบด้วยส่วนของ
อุปกรณ์หลกั เช่น เฟรมจกัรยาน โซ่ฟ่ันเฟือง-อะไหล่เกียร์ ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วน 75% ของทั้งหมด และ
ในส่วนของอุปกรณ์เสริม ตกแต่งจกัรยาน และชุดฟอร์ม เคร่ืองประดบัต่างๆ คิดเป็นสัดส่วน 20% 
ของทั้งหมด และในส่วนของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด คิดเป็น 5% ของทั้งหมด โดยแสดงเป็น
แผนภูมิไดด้งัต่อไปน้ี 
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ภาพท่ี 7 แสดงมูลค่าตลาดผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานในประเทศไทย ปี 2556 

 
 ดงันั้นในส่วนของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน พบว่ามีมูลค่าถึง 150 ลา้นบาท 
และมีแนวโนม้เติบโตอยา่งต่อเน่ือง อนัเน่ืองมาจากการดูแลท่ีพิถีพิถนั และเอาใจใส่จกัรยานของนกั
ป่ันจกัรยานท่ีเพิ่มมากข้ึน จึงเป็นโอกาสทางธุรกิจท่ีน่าสนใจในการท าตลาดผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดจกัรยาน 
 

2.1.2 ขนาดตลาดจักรยาน 
 จากข้อมูลพบว่าในปี 2556 ประเทศไทยมีจ านวนผูใ้ช้จกัรยานทัว่ประเทศ จ านวน 
2,250,000 คน แบ่งเป็นผูใ้ช้จกัรยานในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล คิดเป็น 150,000 คน และ
ผูใ้ช้จกัรยานในจงัหวดัอ่ืนๆ อีก 2,100,000 คน โดยในจ านวนน้ีมีผูใ้ช้จกัรยานเสือหมอบ เสือภูเขา 
จกัรยานพบัได ้และจกัรยานท่องเท่ียวมากถึง 260,000 คน นอกจากน้ีผูใ้ช้จกัรยานดงักล่าวมกัจะมี
จกัรยานไวใ้นการครอบครองเฉล่ียคนละ 2-3 คนั เพื่อเป็นการแบ่งประเภทการใช้งานตามแต่ละ
สถานการณ์ ดงันั้นคาดการณ์โดยประมาณในประเทศไทยจะมีจ านวนจกัรยานประเภทพรีเม่ียม
จ านวน 520,000 คนั และมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง 
ท่ีมา : บริษทั เอน็.ซี.ซี.เอก็ซิบิชัน่ ออกาไนเซอร์ จ ากดั (นีโอ) 
 

2.1.3 กระแสการป่ันจักรยาน 
 นางสาวบุษยา ประกอบทอง รองผูจ้ดัการทัว่ไป บริษทั เอ็น.ซี.ซี.เอ็กซิบิชัน่ ออกาไน
เซอร์ จ  ากดั (นีโอ) เปิดเผยว่า สาเหตุหลกัของการป่ันจกัรยานคือ เพื่อสุขภาพและเพื่อท่องเท่ียว ใน
ส่วนของเพื่อการท่องเท่ียวนั้นจะนิยมเป็นการจดัการเดินทางระยะสั้น เช่น คา้งคืน 1-2 คืน ในจงัหวดั
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ใกลเ้คียง อาทิ อยุธยา ชลบุรี เพชรบุรี และหวัหิน โดยผูป่ั้นจกัรยานนั้นจะเดินทางเป็นหมู่คณะผา่น
เส้นทางถนนหลกั 

 

            
 

ภาพท่ี 8 แสดงการจดัมหกรรมจกัรยาน 
 

ปัจจุบนักระแสการป่ันจกัรยานในประเทศไทยถือวา่มาแรงมาก นอกจากป่ันจกัรยาน
เพื่อสุขภาพและท่องเท่ียว โดยคนส่วนมากท่ีอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานครเร่ิมหันมาป่ันจกัรยานเพื่อ
การเดินทางไปท างานในเขตเมืองหลวง อนัเน่ืองมาจากปัญหาจราจรท่ีติดขดัอีกดว้ย รวมไปถึงทาง
กรุงเทพมหานครไดเ้ล็งเห็นถึงปัญหาดงักล่าว จึงไดใ้ห้การสนับสนุนและริเร่ิมโครงการใหม่ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัจกัรยานส าหรับคนเมือง โดยล่าสุดไดมี้การจดัมหกรรมจกัรยานของผูท่ี้มีใจรักการป่ัน 
หรือ BANGKOK BIKE EXPO คร้ังท่ี 1 ณ อิมแพค เมืองทองธานี ข้ึนมาในช่วงเดือนพฤษภาคม 
พ.ศ. 2556 มียอดผูม้าเชา้ชมไม่นอ้ยกวา่ 100,000 คน ตลอด 4 วนั ซ่ึงถือวา่ประสบความส าเร็จเป็น
อยา่งมาก และไดมี้การจดังานดงักล่าวอยา่งต่อเน่ืองเป็นตน้มา 
 
 

2.2 การวเิคราะห์โอกาสทางธุรกจิ 
 โอกาสทางธุรกิจ คือ โอกาสท่ีเป็นท่ีจะท าให้บริษทัฯ ชนะคู่แข่งในตลาดหรือจะเป็น
การเดินน าหนา้เป็นผูน้ าในตลาด ซ่ึงโอกาสน้ีจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือบริษทัฯ วเิคราะห์หาความเส่ียงต่างๆ ท่ี
จะเกิดข้ึนได ้และปิดช่องโหวน่ั้น แลว้ท าใหบ้ริษทัฯ ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัมากท่ีสุด  
 

2.2.1 แหล่งวตัถุดิบและการผลติ 
2.2.1.1 แหล่งวตัถุดิบ 
เน่ืองจากพื้นฐานทางธุรกิจร้านเด่นชัยเคมีภัณฑ์ท่ีจ  าหน่ายว ัตถุดิบ

เคมีภณัฑ์ท่ีใชใ้นการผลิตสินคา้ส าเร็จรูปในอุตสาหกรรมต่างๆ ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑ์ลา้งรถ ผลิตภณัฑ์
ลา้งจาน ผลิตภณัฑซ์กัผา้ แชมพสูระผม และครีมบ ารุงผิว เป็นตน้ ไดเ้ปิดท าการมานานกวา่ 25 ปี ท า
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ใหมี้บริษทัจดัจ าหน่ายวตัถุดิบเคมีภณัฑเ์จา้ประจ าท่ีสามารถสรรหาวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพตามท่ีตอ้งการ 
และในราคาท่ีเหมาะสม 

2.2.1.2 การผลิตผลิตภณัฑ ์
บริษัทฯ พิจารณาว่าการผลิตผลิตภัณฑ์สามารถท าการผลิตท่ีบริเวณ

คลงัสินคา้เลขท่ี 40/52 หมู่ 2 ซอยพุทธบูชา 39 แขวงบางมด เขตทุ่งครุ ซ่ึงเป็นคลงัสินคา้เดิมของร้าน
เด่นชยัเคมีภณัฑ์โดยมีขนาดพื้นท่ีเพียงพอในการผลิต และมีเคร่ืองจกัรผสมจ านวน 6 เคร่ือง รถยก
ไฟฟ้าช่วยยกสินคา้จ านวน 1 คนั และยงัมีระบบสาธารณูปโภค และระบบการจดัเก็บสินคา้ท่ีครบ
ครัน โดยจากการวเิคราะห์สถานท่ีท่ีใชใ้นการผลิตสามารถผลิตผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานได้
ตามก าลงัการผลิตท่ีทางบริษทัฯ วางแผนได ้
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บทที ่3 

การวเิคราะห์อตุสาหกรรมและการแข่งขนั 
 
 

   ปัจจุบนัประเทศไทยไดมี้การน าเขา้ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานจากต่างประเทศ 
ดงันั้นการแข่งขนัในอุตสาหกรรมไม่รุนแรงนกั ซ่ึงผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt เป็น
ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานท่ีมีการพฒันาสูตรการผลิตให้มีความเป็นธรรมชาติ และเป็น
ผลิตภณัฑท่ี์ถนอมมือผูใ้ชง้าน เน่ืองมาจากส่วนประกอบหลกัของวตัถุดิบในการผลิตเป็นเคมีภณัฑ์ท่ี
เป็นนวตักรรมใหม่ท่ีมีใบรับรองผลิตภณัฑ์ว่ามีความอ่อนโยนต่อธรรมชาติ และผิวของคนเรามาก 
นอกจากน้ีทางดา้นประสิทธิภาพสามารถช าระลา้งขจดัคราบสกปรก ฝุ่ นละอองท่ีเกาะติดกบัเฟรม
จกัรยานไดดี้ ท าใหเ้ป็นผลิตภณัฑท่ี์มีคุณสมบติัในการใชง้านท่ีเหนือไปกวา่คู่แข่งในทอ้งตลาดซ่ึงจะ
ท าให้ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt สามารถทดแทนผลิตภณัฑ์ท่ีมีจ  าหน่ายในปัจจุบนั
ได ้
 
 

3.1 การวเิคราะห์อตุสาหกรรม (Five Forces) 
สภาวะการแข่งขนัของอุตสาหกรรมผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานในภาพรวม 

สามารถวเิคราะห์โดย Five Forces Analysis ไดด้งัน้ี 
 
3.1.1 การเข้าสู่อุตสาหกรรมของคู่แข่งขันใหม่ (Threat of New Entrants) 
การเข้ามาลงทุนในอุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ท าความสะอาด ในกรณีท่ีเป็นสูตร

ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานแบบธรรมดานั้นสามารถเป็นไปได้หากมีเงินลงทุน เน่ืองจาก
กระบวนการในการผลิตผลิตภณัฑ์ไม่ยาก และใช้เคร่ืองจกัรผสมท่ีไม่ซับซ้อน ดงันั้นส าหรับการ
ลงทุนของเคร่ืองจกัรในการผลิตจะมีตน้ทุนท่ีไม่สูงมากนกัข้ึนอยูก่บัการท าตลาด และการเจาะกลุ่ม
ลูกคา้ ส่วนวตัถุดิบท่ีน ามาใชใ้นการผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานก็เป็นวตัถุดิบท่ีหาไดไ้ม่
ยาก  
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3.1.2 อ านาจการต่อรองของผู้จ าหน่ายวตัถุดิบ (Bargaining Power of Suppliers) 
อ านาจต่อรองของผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบ ในกรณีของบริษทัฯ จะแบ่งออกเป็น 2 กรณี

เน่ืองจากวตัถุดิบมีหลายชนิด ไดแ้ก่ 
 วตัถุดิบท่ีใช้โดยทัว่ไป ในกรณีน้ีอ านาจในการต่อรองของผูจ้  าหน่าย

วตัถุดิบจะต ่า เน่ืองจากสามารถหาซ้ือวตัถุดิบไดง่้าย มีผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบหลายราย 
 วตัถุดิบพิเศษ เป็นวตัถุดิบท่ีมีคุณสมบัติพิเศษ คือเป็นวตัถุดิบท่ี มี

นวตักรรมใหม่ ในกรณีน้ีผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบมีอ านาจในการต่อรองปานกลาง เน่ืองจากมีผูข้ายน้อย
ราย แต่ดว้ยความท่ีทางบริษทัฯ มีพื้นฐานในการท าธุรกิจดา้นเคมีภณัฑ์ จึงท าให้มีความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัทางผูจ้  าหน่ายวตัถุดิบชนิดพิเศษ 

 
3.1.3 อ านาจการต่อรองของผู้ซ้ือ (Bargining Power of Buyers) 
เน่ืองจากในปัจจุบนัผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานมีผูท้  าตลาดในประเทศไทยอยู่

เพียง 3 ราย คือ Muc-off  Motorex และ Finish line ซ่ึงยงัไม่มีผลิตภณัฑ์ใดท่ีให้ความส าคญัต่อการ
ถนอมมือผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์และค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม จึงมองวา่การตดัสินใจซ้ือของผูซ้ื้อนั้นไม่ยากและ
เน่ืองจากผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีใหม่ในประเทศไทย ผูซ้ื้อจะมีการ
เปรียบเทียบคุณภาพผลิตภณัฑ์ และราคารวมถึงการตดัสินใจในการเลือกใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถ
เปล่ียนแปลงไดง่้าย อีกทั้งในปัจจุบนัผูซ้ื้อท่ีเป็นนกัป่ันจกัรยานหนัมาค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม ลดมลพิษ 
และค านึงถึงความปลอดภยักนัมากข้ึน และลกัษณะอุตสาหกรรมน้ีอยูท่ี่ความน่าเช่ือถือของแบรนด ์
ซ่ึงทางบริษทัฯ จะมีการท าการตลาดเก่ียวกบัการรณรงคป่ั์นจกัรยาน และการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม ซ่ึง
ท าใหส้ามารถสร้างความน่าเช่ือถือได ้จึงท าใหผู้ซ้ื้อมีอ านาจต่อรองปานกลาง  

 
3.1.4 ความเส่ียงจากสินค้าทดแทน (Threat of Substitute Products) 
สินคา้ทดแทนส าหรับผูท่ี้ตอ้งการท าความสะอาดจกัรยานมีหลากหลายประเภท เช่น 

การใช้ผลิตภณัฑ์ล้างรถต่างๆ น ้ าสบู่ และน ้ ายาล้างจาน ดงันั้นสินคา้ทดแทนผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดจกัรยานจึงมีอยูค่่อนขา้งมากในตลาด 
  

3.1.5 ความรุนแรงของการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Rivalry Among Existing 
Competitors) 

ในตลาดของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานมีคู่แข่งขนัอยู ่3 รายหลกัๆ เท่านั้น คือ 
Muc-off  Motorex และ Finish line ดงันั้นความรุนแรงของการแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม
ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานในประเทศไทยยงัมีความรุนแรงต ่า เน่ืองจากเป็นผลิตภณัฑ์
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ประเภทใหม่ท่ีมีผูเ้ล่นในตลาดน้อยราย และผูแ้ข่งขนัทั้งหมดเป็นผลิตภณัฑ์น าเขา้จากต่างประเทศ
ผา่นทางตวัแทนจ าหน่ายท่ีเป็นร้านจ าหน่ายจกัรยานจึงยงัไม่มีการท าตลาดท่ีชดัเจนมากนกั 

 
 

3.2 การวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอปุสรรค (SWOT) 
สภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกของบริษทั (SWOT) 
 
3.2.1 จุดแข็ง (STRENGTH) 

 ครอบครัวของผูถื้อหุ้นบริษทัฯ ท าธุรกิจทางดา้นเคมีภณัฑ์มายาวนาน
ส่งผลให้มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูจ้ดัจ  าหน่ายวตัถุดิบ และมีตน้ทุนทางดา้นเคมีภณัฑ์ท่ีต ่า ซ่ึงท าให้มี
ความเส่ียงดา้นทางดา้นวตัถุดิบท่ีต ่า 

 มีบุคลากรท่ีมีความรู้ทางดา้นเคมีภณัฑ์เป็นอย่างดี จึงท าให้สามารถ
พฒันาผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานท่ีมีคุณภาพ และแตกต่างจากผลิตภณัฑ์ท่ีมีอยู่ในตลาดซ่ึง
เป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นมากในการท าธุรกิจ 

 มีนวตักรรมดา้นวตัถุดิบในการผลิตท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ในการถนอม
มือผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์และรักษาส่ิงแวดลอ้ม  

 มีสถานท่ีพร้อมในการผลิตผลิตภณัฑ์ เคร่ืองจกัรในการผลิต และ
บุคลากรส่งผลใหมี้ตน้ทุน และความเส่ียงในดา้นน้ีต ่าสามารถเร่ิมธุรกิจไดใ้นทนัที 

 มีทีมงานท่ีท าการตลาดอยา่งจริงจงั และต่อเน่ือง เช่น การจดักิจกรรม
ต่างๆ อยา่งสม ่าเสมอ 

 
3.2.2 จุดอ่อน (WEAKNESS) 

 ช่ือเสียงของบริษัทฯ และแบรนด์ยงัไม่เป็นท่ีรู้จัก เน่ืองจากเป็น
ผลิตภณัฑใ์หม่ และเป็นผลิตภณัฑท่ี์ตอ้งอาศยัความน่าเช่ือถือ หรือผา่นมาตรฐานการรับรองต่างๆ ซ่ึง
อาจจะตอ้งอาศยัระยะเวลาใหเ้กิดการรับรู้ หรือความมัน่ใจของผูบ้ริโภค 

 ตน้ทุนดา้นจ านวนการผลิตต่อหน่วยอาจจะสูงกวา่ เน่ืองจากวา่ในการ
ผลิตตอนช่วงแรกยงัมีจ านวนไม่มากท าใหต้น้ทุนแปรผนัต่อหน่วยจึงสูงข้ึนตาม 

 เงินลงทุนในธุรกิจของบริษทัฯ มีจ ากดั 
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3.2.3 โอกาส (OPPORTUNITY) 
 ตลาดผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานในประเทศไทย ยงัเป็นตลาด

ใหม่ มีผูแ้ข่งขนัเพียงแค่ 3 รายหลกัๆ และเป็นตลาดท่ีก าลงัมีการเติบโต 
 ประชาชนในปัจจุบนัมีความสนใจในเร่ืองสุขภาพมากข้ึน การป่ัน

จกัรยานเป็นหน่ึงในทางเลือกของการรักษาสุขภาพท่ีก าลงัเป็นท่ีนิยม 
 กระแสการอนุรักษ์ธรรมชาติเป็นส่ิงท่ีประชาชนในสังคมเร่ิมให้

ความส าคญัส่งผลโดยตรงกบัการลดการใช้รถยนต์ รถจกัรยานยนต์ และเปล่ียนมาเป็นรถจกัรยาน
แทน 

 ในปี 2558 จะมีการเปิด AEC ซ่ึงส่งผลให้ตลาดจกัรยานมีขนาดใหญ่
ข้ึน และขยายตลาดไปยงัประเทศเพื่อนบา้นในกลุ่ม AEC  ท่ีมีศกัยภาพในการซ้ือ และจ าหน่าย
ผลิตภณัฑ ์เช่น ประเทศสิงคโ์ปร์  มาเลเซีย เป็นตน้ 
 

3.2.4 อุปสรรค (THREAT) 
 สภาวะทางการเมืองท่ีย ังไม่ชัดเจนส่งผลถึงนโยบายรัฐบาลท่ีมี

ประเด็นเก่ียวกบัการสนบัสนุนการใชจ้กัรยานท่ียงัไม่แน่นอน 
 นโยบายค่าแรงขั้นต ่า ส่งผลใหต้น้ทุนโดยรวมสูง 
 ความกงัวลดา้นความปลอดภยัของผูป่ั้นจกัรยานในการใชร้ถจกัรยาน

บนท้องถนน เพราะประเทศไทยไม่มีถนนส าหรับจักรยานโดยเฉพาะ (ยกเว้นบางพื้นท่ีใน
กรุงเทพมหานครซ่ึงยงัมีอยูน่อ้ยมาก) 
 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลท าใหท้างบริษทัฯ เห็นวา่ในส่วนของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยาน X-Brizt มีโอกาสท่ีจะสามารถเขา้มาท าธุรกิจได ้โดยผลิตภณัฑ์ของทางบริษทัฯ ไดน้ าเอา
ขอ้มูลของการวเิคราะห์ SWOT มาพฒันาโดยผลิตภณัฑจ์ะออกมาในรูปแบบท่ีน าวตัถุดิบในการผลิต
ท่ีเป็นเคมีภณัฑใ์นกลุ่มท่ีเป็นนวตักรรมใหม่เป็นส่วนประกอบหลกั โดยเป็นสารสกดัจากธรรมชาติท่ี
ได้มาจากน ้ ามนัดอกทานตะวนั ปาล์ม และมะพร้าว ก็เพื่อท่ีจะตอบสนองต่อความต้องการของ
ผูบ้ริโภคในกลุ่มท่ีค านึงถึงความปลอดภยัในการใชผ้ลิตภณัฑ ์และรักษาส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากนกัป่ัน
จกัรยานเป็นกลุ่มผูท่ี้อนุรักษ์ธรรมชาติ ต้องการลดมลพิษจากการใช้น ้ ามนัหรือแก๊สในรถยนต ์
รถจกัรยานยนต์ และตอ้งการผลิตภณัฑ์ท่ีมีความปลอดภยั ถนอมมือผูใ้ช้ ดงันั้นผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดจกัรยานของทางบริษทัฯ จึงคิดคน้สูตรท่ีใชส้ารลดความตึงผิว (Surfactant) ท่ีเป็นกลุ่มAPG 
หรือ Nonionic Surfactant ซ่ึงมีความอ่อนโยนต่อธรรมชาติ และผิวของคนเรามาก นอกจากน้ียงัมี
ประสิทธิภาพในการช าระลา้งสูง สามารถขจดัคราบสกปรกท่ีเกาะติดกบัเฟรมจกัรยานไดดี้  
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3.3 การวเิคราะห์คู่แข่งขนัในตลาด (Competitor Analysis) 
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานในประเทศไทย ถือวา่ยงัไม่ค่อยเป็นท่ีแพร่หลายมาก

นกัในตลาดจกัรยาน อนัเน่ืองมาจากผูป่ั้นจกัรยานส่วนมากมกัจะใช้สินคา้ทดแทน เช่น ผลิตภณัฑ์
ล้างรถ น ้ าสบู่ หรือน ้ ายาล้างจาน ในการท าความสะอาดจกัรยานแทนผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยานโดยเฉพาะ แต่ในปัจจุบนันกัป่ันจกัรยานแต่ละรายมีการใชจ้กัรยานท่ีราคาแพงมากข้ึนท าให้
เร่ิมสนใจท่ีจะใช้ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดท่ีเฉพาะเจาะจงเพื่อถนอมเฟรมจกัรยานและอุปกรณ์ใน
จกัรยานใหย้นืยาวมากข้ึน 
 ปัจจุบนัประเทศไทยไดมี้การน าเขา้ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานจากต่างประเทศ 
ซ่ึงถือว่าเป็นคู่แข่งทางตรงกบัผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Briztโดยมีตารางการวิเคราะห์
รายละเอียดของคู่แข่ง ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบผลิตภณัฑก์บัคู่แข่งในตลาด 

 
 

   

   
 

ภาพท่ี  9 แสดงผลิตภณัฑข์องคู่แข่ง 
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จากตารางวิเคราะห์คู่แข่งในตลาดผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน พบว่าตลาด
ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานมีคู่แข่งหลกัเพียง 3 รายเท่านั้น ไดแ้ก่ Muc-Off  Motorex และ 
Finish Line 

 
3.3.1 Muc-Off  เป็นผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานจากประเทศองักฤษ โดยมี

ตวัแทนจ าหน่ายอยา่งเป็นทางการไดแ้ก่ Amorn Bicycle เป็นผูน้ าเขา้มาจ าหน่ายในประเทศไทย ซ่ึง
จุดเด่นของแบรนด ์Muc-Off มีการท าการตลาดท่ีโดดเด่นในตลาดต่างประเทศ ตวัอยา่งเช่น การใชพ้
รีเซ็นเตอร์ท่ีเซ็กซ่ีมาเป็นส่ิงกระตุน้ท่ีช่วยท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ความน่าสนใจ 

จุดเด่นของผลิตภณัฑ ์
 ลา้งคราบส่ิงสกปรกออกไดง่้าย 
 ไม่ท าลายสีจกัรยาน 
 เคลือบสีรถจกัรยานใหมี้ความเงางาม 
 รูปแบบผลิตภณัฑดู์น่าใชง้าน 

 
3.3.2 MOTOREX เ ป็นผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยานจากประเทศ

สวิตเซอร์แลนด์ ท่ีจะช่วยให้การดูแลบ ารุงรักษาจกัรยานเป็นเร่ืองง่าย ตั้งแต่การดูแลรักษาอุปกรณ์ 
จนถึงการท าความสะอาด โดยช่องทางการจดัจ าหน่ายส่วนใหญ่สามารถสั่งซ้ือตามออนไลน์   

จุดเด่นของผลิตภณัฑ ์
 ใชล้า้งท าความสะอาดรถจกัรยานไดทุ้กส่วน  
 ปล่อยทิ้งไว ้3-5 นาทีก่อนลา้งออก  
 หลงัท าความสะอาดควรเช็ดหรือเป่าแหง้ดว้ยลม 
 

3.3.3 FINISH LINE เป็นผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยานจากประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยมีตวัแทนจ าหน่ายท่ีเป็นทางการ ไดแ้ก่ PRO Bike น าเขา้มาจ าหน่ายในประเทศ
ไทย 

จุดเด่นของผลิตภณัฑ ์
 สะดวกและรวดเร็วในการท าความสะอาด  
 สามารถขจดัคราบฝุ่ น ดิน และส่ิงสกปรกจากพื้นถนนหรือแม้แต่

น ้ามนัจากโซ่ไดอ้ยา่งรวดเร็วโดยการเช็ดถู 
 ป้องกนัการกดักร่อน และสนิมช่วยปกป้องผวิของรถจกัรยาน 
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ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานทั้ง 3 แบรนด์ขา้งตน้เป็นแบรนด์ผลิตภณัฑ์น าเขา้
จากต่างประเทศท่ีมีตัวแทนจ าหน่ายน าเข้ามาขายในประเทศไทย ส าหรับการแข่งขนัในตลาด
ประเทศไทยยงัไม่รุนแรงมากนกั เพราะการท าตลาดส่วนมากเป็นเพียงการขายผา่นร้านขายจกัรยาน
ทัว่ไปเท่านั้น ส าหรับแบรนด์ท่ีเป็นผูน้ าตลาดในปัจจุบนัท่ีมีความนิยมแพร่หลายท่ีสุด คือ แบรนด ์
Muc-Off ซ่ึงถือเป็นคู่แข่งท่ีส าคญัของผลิตภณัฑ์ X-Brizt เน่ืองมาจาก Muc-off มีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จกั
และยอมรับในตลาดต่างประเทศ ท าให้แบรนด์ Muc-Off  มีความแข็งแกร่งและไดเ้ปรียบในการท า
ตลาดในไทย เพราะเป็นท่ีรับรู้ของกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 
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บทที ่4 

แนวคดิและรูปแบบธุรกจิ 
 
 

4.1 แนวคดิธุรกจิ 
 จากมูลค่าตลาดจกัรยานท่ีมีมูลค่า 7,000 ล้านบาท ทางบริษทัฯ พบว่าการมองหา
ผลิตภัณฑ์ท่ีน่าสนใจ และมีโอกาสเป็นไปได้สามารถตอบสนองความต้องการของกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายได ้ประกอบกบัพื้นฐานทางธุรกิจร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ์ท่ีจ  าหน่ายวตัถุดิบเคมีภณัฑ์ท่ีใชใ้น
การผลิตสินคา้ส าเร็จรูปในอุตสาหกรรมต่างๆ เช่น ผลิตภณัฑ์ลา้งรถ ผลิตภณัฑ์ลา้งจาน ผลิตภณัฑ์
ปรับผา้นุ่ม แชมพูสระผม และครีมบ ารุงผิว เป็นตน้ จึงไดมี้แนวคิดท่ีจะท าธุรกิจในกลุ่มเคมีภณัฑ ์
สาเหตุอนัเน่ืองมาจากมีความเช่ียวชาญในการผลิต และวตัถุดิบท่ีพร้อมในการผลิตเป็นผลิตภณัฑ์
ใหม่ นอกจากน้ีความไดเ้ปรียบในเร่ืองของการเปิดมาเป็นระยะเวลานานจึงท าให้มีความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัผูจ้ดัจ  าหน่ายสินคา้ สามารถขอค าปรึกษาเพื่อพฒันาสูตรการผลิตให้ผลิตภณัฑ์มีความอ่อนโยน
ถนอมมือผูใ้ชง้าน และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
 อีกทั้งขอ้มูลจากการส ารวจแบบสอบถามจากกลุ่มนักป่ันจกัรยาน จ านวน 150 ราย 
เก่ียวกับพฤติกรรมการท าความสะอาดจักรยานของนักป่ันจักรยาน พบว่านักป่ันจักรยานใช้
ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน 33% ลา้งท าความสะอาดจกัรยานหลงัการป่ันจกัรยาน 36% และ
ลา้งท าความสะอาดจกัรยานดว้ยตวัเอง 50% จึงเป็นท่ีมาในการพฒันาผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยาน เพื่อตอบโจทย์นักป่ันจักรยานท่ีมีความต้องการดูแลรักษาจักรยาน โดยการมีแนวคิด
ผลิตภณัฑ์ (Product Concept) และคุณค่าของผลิตภณัฑ์ท่ีมอบให้ลูกคา้ (Value Proposition) ให้แก่
นกัป่ันจกัรยาน โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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4.1.1 แนวคิดผลติภัณฑ์ 
 

 
ภาพท่ี  10 แสดงโลโกข้องผลิตภณัฑ์ 
 

แนวคิดผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt มาจากค าวา่ “Extremely Bright” ท่ี
แสดงให้เห็นถึงเอกลกัษณ์ของนกัป่ันจกัรยานท่ีมีบุคลิกเฉพาะตวั ชอบออกก าลงักาย ชอบผจญภยั 
รักธรรมชาติ โดยท่ีผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานน้ียงัมีคุณสมบติัท่ีโดดเด่นท่ีช่วยให้นักป่ัน
จกัรยานสามารถท าความสะอาดคราบสกปรกท่ีติดแน่น บ ารุงรักษาสภาพสีและเพิ่มความเงางาม
ใหก้บัเฟรมจกัรยาน ถนอมมือผูใ้ชง้าน และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม 
 

4.1.2 คุณค่าของผลติภัณฑ์ทีม่อบให้ลูกค้า (Value Proposition) 
4.1.2.1 คุณภาพ (Quality) ผลิตภณัฑ์มีคุณภาพดีสามารถท าความสะอาด

คราบสกปรก และเพิ่มความเงางามใหก้บัเฟรมจกัรยาน 
4.1.2.2 ความสวยงาม (Modernize) รูปแบบบรรจุภณัฑ์มีความสวยงาม 

ทนัสมยั การเลือกใช้สีเขียวเป็นวสัดุท่ีท าบรรจุภณัฑ์เพื่อให้เหมาะกบัผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยานท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม 

4.1.2.3 ใช้งานได้ง่าย (Comfortable) ลกัษณะผลิตภณัฑ์เป็นขวดทรง
กลมขนาดสูง 26.5 เซนติเมตร บรรจุขนาด 1,000 มิลลิลิตร และตวัพน่ผลิตภณัฑเ์ป็นหวัสเปรยฟ์อกก้ี
สีขาวขุ่น เพื่อแสดงถึงความสะอาดเงางามของการใชผ้ลิตภณัฑ ์โดยค านึงต่อการใชง้านไดส้ะดวก 

4.1.2.4 ปลอดภยัต่อผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ (Safety) เน่ืองจากเลือกใช้สูตรการ
ผลิตท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ซ่ึงเป็นสูตรท่ีใช้ Surfactant ท่ีเป็นกลุ่ม APG ท่ีได้มาจากน ้ ามนัดอก
ทานตะวนั ปาล์ม และมะพร้าว ซ่ึงเป็นไขมนัท่ีเป็นชนิดเดียวกบัผิวของคนเรา ท่ีมีความอ่อนโยนต่อ
ธรรมชาติ และช่วยถนอมมือผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์อีกทั้งมีประสิทธิภาพการช าระลา้งสูง สามารถขจดัคราบ
สกปรกไดดี้ 
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4.2 รูปแบบของผลติภัณฑ์ 
 

 
ภาพท่ี 11 แสดงขวดบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑ์ 

 

 
ภาพท่ี  12 แสดงฉลากของผลิตภณัฑ ์
 
 ผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยาน X-Brizt จะเน้นในเร่ืองของภาพลักษณ์ของ
ผลิตภณัฑ์ท่ีมีความเป็นธรรมชาติ และเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีค  านึงถึงส่ิงแวดลอ้ม และถนอมมือต่อผูใ้ช ้
โดยการเลือกใชว้ตัถุดิบในการผลิตท่ีเป็น Care Chemicals ทั้งหมด ส่วนประกอบหลกัของวตัถุดิบ
ในการผลิตเป็นเคมีภณัฑ์ท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ โดยเป็นสารสกัดจากธรรมชาติ ท่ีเป็นสูตรท่ีใช ้
Surfactant ท่ีเป็นกลุ่ม APG หรือ Nonionic Surfactant ท่ีมีความอ่อนโยนต่อธรรมชาติ และผิวของ
คนเรามาก การเลือกใช้สีเขียวเป็นวสัดุท่ีท าบรรจุภณัฑ์เพื่อให้เหมาะกบัผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยานท่ีค านึงถึงส่ิงแวดลอ้มให้ความรู้สึกเป็นธรรมชาติ ลกัษณะผลิตภณัฑ์เป็นขวดกลมขนาดสูง 
26.5 เซนติเมตร บรรจุขนาด 1,000 มิลลิลิตร และตวัพ่นผลิตภณัฑ์เป็นหวัสเปรยฟ์อกก้ีสีขาวขุ่น เพื่อ
แสดงถึงความสะอาดเงางามของการใชผ้ลิตภณัฑ ์และค านึงต่อการใชง้านไดส้ะดวก 
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 นอกจากน้ียงัมีประสิทธิภาพในการช าระลา้งสูง สามารถขจดัคราบสกปรก ฝุ่ นละออง
ท่ีเกาะติดกับเฟรมจกัรยานได้ดี โดยเป็นสารสกัดท่ีได้มาจากน ้ ามนัดอกทานตะวนั ปาล์ม และ
มะพร้าว ในส่วนของคุณสมบติัของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt มีคุณสมบติัของ
ผลิตภณัฑ ์(Product Attributes) ดงัน้ี 

 สามารถท าความสะอาดคราบสกปรกท่ีติดแน่น 

 บ ารุงรักษาสภาพสี และเฟลมพื้นผิวรถจกัรยานให้ติดทนนาน ไม่เสียหายเม่ือใช้
เป็นเวลานาน 

 เคลือบผวิรถจกัรยานใหมี้ความเงางามดูใหม่เสมอ 

 ถนอมมือ และอ่อนโยนต่อผูใ้ชง้าน  
 ราคาเหมาะสมกบัคุณภาพ 

 บรรจุภณัฑส์วยงาม ใชง้านไดส้ะดวก 

 
 

4.3 ส่วนประกอบของผลติภัณฑ์ 
 

                  
 

    
 
ภาพท่ี  13 แสดงส่วนประกอบของผลิตภณัฑ์ 
  
 ตามสูตรการผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน Phase 1 ท่ีไดว้างสูตรการผลิตไว ้
ประกอบไปดว้ยส่วนประกอบวตัถุดิบท่ีส าคญั ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 2 แสดงสูตรการผลิตผลิตภณัฑ์ 

 
 

คุณสมบติัของวตัถุดิบเคมีภณัฑแ์ต่ละชนิด มีดงัต่อไปน้ี 
4.3.1 Sodium Lauryl Ehter Sulfate ZSLES - 28 เป็นสารลดแรงตึงผิวท่ีมีประจุลบ 

(Anionic Surfactant) มีคุณสมบติัละลายน ้า และทนต่อน ้ ากระดา้งไดดี้ ท าหนา้ท่ีช าระลา้งส่ิงสกปรก 
และขจดัคราบฝุ่ นละอองท่ีเกาะติดเฟรมจกัรยานได ้ลกัษณะของโมเลกุลของสารประเภทน้ี ปลาย
หน่ึงจะจบักับโมเลกุลของน ้ าได้ดี อีกปลายหน่ึงจะจบักับโมเลกุลของคราบฝุ่ น ท าให้คราบฝุ่ น
ละอองหลุดออก ซ่ึงเป็นสารท่ีส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาอนุญาตให้ใชใ้นผลิตภณัฑ์ท า
ความสะอาดท่ีใชใ้นการอุปโภคบริโภคได ้

 
4.3.2 Plantacare 2000 เป็นของเหลวขุ่น ประกอบไปดว้ย Fatty Alcohol เป็นสารลด

แรงตึงผวิแบบไม่มีขั้ว ท างานไดดี้ในน ้ากระดา้ง ผลิตจากพืชลว้นๆ ไม่มีส่วนผสมของปิโตรเคมี เป็น
สารลดแรงตึงผวิไร้ประจุท่ีอ่อนบาง และอ่อนโยนท่ีสุด ฟองนอ้ย ขน้เหนียว ช าระลา้งส่ิงสกปรกไดดี้ 
มีค่าความระคายเคืองต ่ามาก 

 
4.3.3 Lamesoft PO 65 จะเป็นตวัช่วยเพิ่มความหนืด (Viscosity) ให้กบัสูตรท่ี

ใช ้Surfactant ท่ีเป็นกลุ่ม APG แต่ Lamesoft PO 65 จะผสม GlycerylOleate ซ่ึงไดม้าจากน ้ ามนัดอก
ทานตะวนั และเป็นไขมนัท่ีเป็นชนิดเดียวกบัผิวของคนเรา ซ่ึงถ้าอายุเรามากข้ึนไขมนัชนิดน้ีจะ
ค่อยๆ นอ้ยลง และไขมนัชนิดน้ีจะถูกท าลายโดยสารพวก Anionic Surfactant ซ่ึง GlycerylOleate จะ
กระจายอยูใ่น Coco Glucide ซ่ึงก็เป็น APG หรือ Nonionic Surfactant  
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4.3.4 Comperlan KD T เป็น Cocamide DEA ท่ีมี Amide Content Minimum 90% 
ใชเ้พิ่มความขน้ของเน้ือสารและใชเ้ป็นตวั Thickener ในการเตรียมสารท าความสะอาด 

 
4.3.5  Polyquart Ampho 149 เป็นสารท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการท าความสะอาด

พื้นผวิท่ีแขง็เพิ่มความเงางามกบัทุกประเภทของผวิ และสามารถน ามาใชใ้นช่วง pH 3-10 
 

4.3.6 Citric Acid ใช้เป็นตวัปรับค่ากรดด่างในผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน 
เป็นตวัขจดัคราบตะกรันในเคร่ืองผสม ลดความกระดา้งของน ้า 

 
 สัดส่วนปริมาณของส่วนประกอบแต่ละชนิดจะถูกก าหนดออกแบบปริมาณมาเพื่อให้
มีการตอบโจทยใ์นการเป็นผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานท่ีมีการพฒันาสูตรการผลิตให้มีความ
เป็นธรรมชาติ เป็นผลิตภัณฑ์ท่ีค  านึงถึง ส่ิงแวดล้อม และถนอมต่อมือผู ้ใช้ อย่างไรก็ตาม 
ส่วนประกอบท่ีเด่นในผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt น้ีคือ Lamesoft PO 65 จะเป็นตวั
ช่วยในการเพิ่ม Viscosity ให้กบัสูตรท่ีใช้ Surfactant ท่ีเป็นกลุ่ม APG แต่ Lamesoft PO 65 จะ
ผสม  GlycerylOleate ซ่ึ ง ไ ด้ม า จ า กน ้ า มันดอกท านตะวัน  ป า ล์ ม  แ ล ะมะพ ร้ า ว  โดย ท่ี 
GlycerylOleate จะ disperse อยู่ใน Coco Glucide ซ่ึงก็เป็น APG หรือ Nonionic Surfactant ท่ี
อ่อนโยนต่อธรรมชาติและผิวของคนเรามาก และมีประสิทธิภาพการช าระลา้งสูงดว้ย สามารถขจดั
คราบสกปรกไดดี้  
 
 

4.4 กระบวนการผลติผลติภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยาน 
 

4.4.1 ขั้นตอนและกระบวนการในการผลติ 
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt มีขั้นตอนกระบวนการผลิต ดงัน้ี 

4.4.1.1 จดัเตรียมวตัถุดิบท่ีใชใ้นการผลิต 
 น าวตัถุดิบออกจากคลงั 
 เตรียมวตัถุดิบตามสูตรการผลิต 

4.4.1.2 เร่ิมการผลิตผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
 ผสมวตัถุดิบเคมีภณัฑ์ท่ีจดัเตรียมไวใ้ส่ลงในเคร่ืองจกัรผสม

น ้ายาตามสูตรการผลิต 
 เดินเคร่ืองจกัรผสมโดยใชเ้วลาประมาณ 1.30 ชม 
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4.4.1.3 น าน ้ายาท่ีผสมเสร็จแลว้ เทใส่ลงถงัพลาสติกเพื่อใหฟ้องยบุตวัลง 
 ทิ้งไว ้12 ชม. เพื่อรอใหน้ ้ายาคงรูป 
 4.4.1.4 ตรวจสอบคุณภาพน ้ายา 
 สุ่มเช็คคุณภาพการผลิตทุกๆ รอบการผลิต เพื่อให้น ้ ายาได้

มาตรฐาน 
4.4.1.4 บรรจุผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานลงบรรจุภณัฑ ์ 

 น าน ้ายาเทใส่ขวดภาชนะบรรจุท่ีเตรียมไว ้
 ติดฉลากผลิตภณัฑ ์
 น าน ้ายาท าความสะอาดจกัรยานบรรจุลงบนกล่องลูกฟูก 

4.4.1.5  เก็บรักษาผลิตภณัฑ ์
 น าผลิตภณัฑ์ท่ีผลิตเสร็จแลว้เก็บเขา้คลงัสินคา้ เพื่อรอการ

จดัส่ง   
 บริหารจดัการคลงัสินคา้แบบ First In First Out (FIFO) 

โดยท่ีสินคา้ใดท่ีเขา้คลงัสินคา้ก่อนก็หมุนเวยีนออกไปก่อน 
 

 
ภาพท่ี  14 แสดงการผสมวตัถุดิบ 
 

4.4.2 ก าลงัการผลติ 
 การผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานในเคร่ืองจกัรผสม 1 เคร่ืองสามารถผลิต

ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานไดจ้  านวน 80 ขวด โดยใชร้ะยะเวลาการผลิตประมาณ 1.30 ชม. 
และทิ้งไวอี้ก 12 ชม.เพื่อรอให้น ้ ายาคงรูป หลงัจากนั้นจึงค่อยท าการบรรจุผลิตภณัฑ์ลงในบรรจุ
ภณัฑท่ี์เตรียมไว ้และงานประกอบต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การแปะฉลากผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 
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4.4.3 แหล่งวตัถุดิบ 
 เน่ืองจากพื้นฐานธุรกิจร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ์ มีการหาแหล่งตวัแทนจ าหน่ายวตัถุดิบท่ี
น ามาใชผ้ลิตเป็นผลิตภณัฑท์ าความสะอาดต่างๆ ในราคาท่ีเหมาะสม เน่ืองจากมีการติดต่อกนัมาเป็น
ระยะเวลานาน จึงท าให้สะดวกในการสั่งซ้ือวตัถุดิบ และสามารถพฒันาสูตรการผลิตต่างๆ ให้มี
คุณภาพดีไดอ้ยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงตวัแทนจ าหน่ายวตัถุดิบ ไดแ้ก่ 

 บริษทั คอ็กนิสไทย จ ากดั 
 บริษทั คอนแนลบรอส ประเทศไทย จ ากดั เป็นตน้ 

 
4.4.4 แหล่งผลติผลติภัณฑ์ 

 ทางบริษทัฯ พิจารณาว่าจะท าการผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานท่ีบริเวณ
คลงัสินคา้เดียวกบัร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ์ โดยมีท่ีตั้งเลขท่ี 40/52 หมู่ 2 ซอยพุทธบูชา 39 แขวงบางมด 
เขตทุ่งครุ ซ่ึงมีขนาดพื้นท่ีขนาด 400 ตารางวา มีเคร่ืองจกัรผสมจ านวน 6 เคร่ือง และรถยกไฟฟ้าช่วย
ยกสินคา้จ านวน 1 คนัโดยจากการวิเคราะห์สถานท่ีท่ีใช้ในการผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยาน พบว่าสามารถผลิตได้ตามก าลงัสูงสุดท่ีทางบริษทัฯ ตั้งเป้าการผลิตเอาไว ้อีกทั้งพื้นท่ีมี
ขนาดเพียงพอต่อการจดัเก็บสินคา้เม่ือผลิตเสร็จแลว้   

 อย่างไรก็ตามสถานท่ีโกดงัแห่งน้ีเป็นสถานท่ีท่ีใช้ในการจดัเก็บวตัถุดิบเคมีภณัฑ์ท่ีมี
การจดัจ าหน่ายอยู่แลว้ ดงันั้นจึงไม่มีภาระค่าใช้จ่ายท่ีเพิ่มข้ึน และยงัมีระบบสาธารณูปโภค และ
ระบบการจดัเก็บสินคา้ท่ีครบครัน  
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4.5 รูปแบบธุรกจิ (Business Model) 
 
ตารางท่ี 3 แสดงแบบจ าลองรูปแบบธุรกิจ 

Key Partners Key Activities Key Resources 

 บริษทัจ าหน่ายวตัถุดิบ
เคมีภณัฑ์ 

 บริษทัจ าหน่าย 
Packaging 

 ศึกษาวตัถุดิบ 
 ศึกษาความรู้และสูตรการ

ผลิต 
 ท าวจิยัความตอ้งการของ

ผูบ้ริโภค 

 ขั้นตอนการผลิต 
 บุคลากรดา้นต่างๆ 
 เคร่ืองมือหรืออุปกรณ์

ต่างๆ 
 เงินลงทุน 

Value Proposition Customer Relationship Customer Segment 

 คุณภาพ 
 ความสวยงาม 
 ใชง้านไดง่้าย 
 รักษาส่ิงแวดลอ้ม 

 จดัท า CRM และ CE 
 สนบัสนุนกิจกรรม 
 จดัท า Website 
 Call Centre แนะน า

บริการ 
 ออก Event 

 ร้านจ าหน่ายจกัรยาน 
 นกัป่ันจกัรยาน 

Distribution Channels Costs Revenue 

 ร้านจ าหน่ายจกัรยาน
ในกรุงเทพ 

 ร้านจ าหน่ายจกัรยาน
ในปริมณฑล 

 ค่าวตัถุดิบ 
 ค่าใชจ่้ายในการ

ด าเนินงาน 
 ค่าใชจ่้ายในการพฒันา

ผลิตภณัฑ์ 

 การจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ 

 
4.5.1 องค์ประกอบของ Business Model ส าหรับบริษัท X-Brizt มีรายละเอยีดดังนี้ 

4.5.1.1 คู่คา้ด าเนินธุรกิจท่ีส าคญัของทางบริษทั (Key Partners) ไดแ้ก่ 
 บริษทัฯ จดัจ าหน่ายวตัถุดิบเคมีภณัฑ ์ซ่ึงบริษทัฯ จะจดัซ้ือ

วตัถุดิบท่ีเป็น care chemicals ในการผลิตผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน เช่น บริษทั ค็อกนิสไทย 
จ ากดั บริษทั คอนแนลบรอส ประเทศไทย จ ากดั เป็นตน้ 
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 บริษัทจ าหน่าย Packaging เพื่อเป็นบรรจุภัณฑ์ให้กับ
ผลิตภณัฑ ์เช่น บริษทั เค.ว.ีเจ. ยเูน่ียน จ ากดั  บริษทั ภทัรกร แมชชีนเนอร่ี จ  ากดั 

4.5.1.2 กิจกรรมหลกัท่ีท าใหผ้ลิตภณัฑมี์มูลค่าเพิ่มข้ึน (Key Activities) 
 ศึกษาวตัถุดิบท่ีเป็นสารสกดัจากธรรมชาติ ท่ีมีคุณสมบติั

ถนอมมือผูใ้ช ้และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในการผลิตผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
 ศึกษาความรู้ และสูตรการผลิตเพิ่มเติมเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์

ท าความสะอาดจกัรยาน 
 ท าวิจัยความต้องการของผู ้บริโภค  และร้านจักรยาน 

เน่ืองมาจากการขายผลิตภณัฑ ์X-Brizt จะเป็นการขายในลกัษณะ B2B ซ่ึงจะตอ้งมีการศึกษาถึงความ
ตอ้งการของร้านคา้จกัรยานในแต่ละแห่ง ซ่ึงหากบริษทัฯ สามารถด าเนินการในขั้นตอนต่างๆ ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ จะส่งผลใหบ้ริษทัฯ สามารถเติบโต และบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ด ้

4.5.1.3 ทรัพยากรหลกัท่ีท าใหบ้ริษทัเดินหนา้ได ้(Key Resources) 
 ขั้นตอนการผลิตผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยานซ่ึง

จ าเป็นตอ้งมีการควบคุมปริมาณ และคุณภาพ 
 บุคลากรในด้านต่างๆ ของบริษัทฯ เช่น ฝ่ายขาย ฝ่าย

การตลาด ฝ่ายพฒันาผลิตภณัฑ์ เพื่อท่ีจะใหบ้ริษทัสามารถด าเนินธุรกิจไปไดด้ว้ยดี 
 เคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์ต่างๆ ท่ีช่วยในการด าเนินงาน เช่น 

เคร่ืองจกัรผสม 6 เคร่ือง, รถยกไฟฟ้าช่วยยกสินคา้ 1 คนั 
 เงินลงทุนในธุรกิจ 

4.5.1.4 คุณค่าท่ีบริษทัมอบใหลู้กคา้ (Value Proposition) 
 ผลิตภณัฑมี์คุณภาพดีสามารถท าความสะอาดคราบสกปรก

และเพิ่มความเงางามใหก้บัเฟรมจกัรยาน  
 รูปแบบบรรจุภณัฑ์มีความสวยงาม ทนัสมยั การเลือกใช้สี

เขียวเป็นวสัดุท่ีท าบรรจุภัณฑ์เพื่อให้เหมาะกับผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยานท่ีค านึงถึง
ส่ิงแวดลอ้ม  

 ใชง้านไดง่้าย ลกัษณะผลิตภณัฑเ์ป็นขวดกลมขนาดสูง 26.5 
เซนติเมตร บรรจุขนาด 1,000 มิลลิลิตร และตวัพ่นผลิตภณัฑ์เป็นหัวสเปรยฟ์อกก้ีสีขาวขุ่น เพื่อ
แสดงถึงความสะอาดเงางามของการใชผ้ลิตภณัฑ ์โดยค านึงต่อการใชง้านไดส้ะดวก 

 ปลอดภยัต่อผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์เน่ืองจากเลือกใชสู้ตรการผลิตท่ี
เป็นนวตักรรมใหม่ซ่ึงเป็นสูตรท่ีใช้ Surfactant ท่ีเป็นกลุ่ม APG ท่ีไดม้าจากน ้ ามนัดอกทานตะวนั 
ปาล์ม และมะพร้าว ซ่ึงเป็นไขมนัท่ีเป็นชนิดเดียวกบัผิวของคนเรา ท่ีมีความอ่อนโยนต่อธรรมชาติ 
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และช่วยถนอมมือผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ ์อีกทั้งมีประสิทธิภาพการช าระลา้งสูง สามารถขจดัคราบสกปรกได้
ดี  

4.5.1.5 ช่องทางในการเช่ือมสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (Customer Relationships) 
 ท า CRM และ CE เพื่อส่งเสริมภาพลกัษณ์ท่ีดีใหก้บับริษทัฯ 

เช่น การเก็บขอ้มูลลูกคา้ โดยน าขอ้มูลมาจากพนกังานขาย เพื่อท่ีจะไดท้ราบถึงขอ้มูลส าคญัๆ ของ
ลูกคา้รายนั้น หรือการท าใหลู้กคา้มีความรู้สึกประทบัใจในผลิตภณัฑ ์และกลายเป็นความรู้สึกท่ีดีต่อ
แบรนด ์

 เป็นผูส้นบัสนุนกิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัจกัรยาน 
 จดัท า Website เพื่อให้ลูกคา้ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมและแสดง

ความคิดเห็น 
 มี Call Center คอยแนะน าการใชผ้ลิตภณัฑ์ เพื่อให้ลูกคา้มี

ความเขา้ใจต่อการใชผ้ลิตภณัฑไ์ดอ้ยา่งถูกวธีิ 
 ออกบูธตามงาน Event ท่ีเ ก่ียวข้องกับจักรยาน เช่น 

Bangkok Bike Expo 
4.5.1.6 ช่องทางในการจดัจ าหน่าย (Channels) 

 ร้านจ าหน่ายจักรยานในกรุงเทพฯ เช่น ร้านนครไทย
จกัรยาน ร้าน BIKE station ร้านเวโล ไทยแลนด ์N.S.Bike เป็นตน้ 

 ร้านจ าหน่ายจกัรยานในปริมณฑล เช่น ร้าน Smart-Bikes  
ร้าน EN-BIKE ร้านเจริญจกัรยานนครปฐม เป็นตน้ 

4.5.1.7 กลุ่มลูกคา้ของบริษทั (Customers Segment) 
 ร้านจ าหน่ายจกัรยานในกรุงเทพมหานคร และปริมณฑล 
 นกัป่ันจกัรยานท่ีมีรายไดต้ั้งแต่ 20,001 - 35,000 บาทต่อ

เดือน ช่ืนชอบการป่ันจกัรยานแนว Extreme มีพฤติกรรมท่ีช่ืนชอบการท าความสะอาดจกัรยานเป็น
ประจ า และท าความสะอาดจกัรยานดว้ยตวัเอง 

4.5.1.8 ตน้ทุนค่าใชจ่้ายหลกัของบริษทั (Costs) 
 ค่าวตัถุดิบในการผลิต เช่น ค่าวตัถุดิบผลิตภณัฑ์ท าความ

สะอาดจกัรยาน ค่าบรรจุภณัฑ ์ค่าฉลากผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 
 ค่าใช้ จ่ายจากการด า เนินงานในแผนกต่างๆ เ ช่น ค่ า

ด าเนินการดา้นการตลาด ค่าขนส่ง เป็นตน้ 
 ค่าใช้จ่ายในการพฒันาผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ผลิตภณัฑ์ท่ีจะ

ออกสู่ทอ้งตลาดมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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4.5.1.9 รายไดห้ลกัของบริษทั (Revenues) 
 รายได้ของบริษัทฯ เกิดจากการขายผลิตภัณฑ์ท าความ

สะอาดจกัรยาน X-Brizt ขนาดบรรจุ 1,000 มิลลิลิตร 
 
 

4.6 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 เพื่อบริหารทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในแง่ของเงินทุน ระยะเวลา 
และบุคลากร เป็นตน้ ทางบริษทัฯ ตอ้งท าการบริหารสินคา้คงคลงัใหส้มดุลกบัปริมาณการขายในแต่
ละเดือน และเป็นการสร้างมาตรฐานในการด าเนินงานในการผลิต จดัจ าหน่ายและบริการ ทั้งน้ี
เพื่อใหไ้ดคุ้ณภาพตามมาตรฐานการผลิต และความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย 
 บริษทัฯ ไดมี้การวางแผนการด าเนินงานเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานจริง โดยได้
วางแผนขั้นตอนการด าเนินงานไวต้ามล าดบัดงัน้ี 

 การจดัเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากร สถานท่ีตั้งบริษทัฯ สถานท่ีตั้งโรงงานผลิต 
 ศึกษาตลาดเพื่อเก็บขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินธุรกิจผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด

จกัรยาน 
 คิดคน้วจิยั และพฒันาผลิตภณัฑ ์
 ด าเนินการดา้นการผลิต 
 การท าการตลาด 
 การประเมินผล 
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ภาพท่ี  15 แสดงขั้นตอนการวางแผนการด าเนินงาน 
 
โดยมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 

4.6.1 การจัดเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร สถานทีต่ั้งบริษัทฯ สถานทีต่ั้ง
โรงงานผลติ  

4.6.1.1 ดา้นบุคลากรจะแบ่งการคดัเลือกบุคลากรในบริษทัออกเป็นแต่
แผนกดงัน้ี 

 แผนกบริหารการตลาด การเงิน จะท าการแบ่งหน้าท่ีจาก
รายช่ือผูจ้ดัตั้ง และคณะกรรมการบริษทั  

 แผนกผลิต และแผนกคลงัสินคา้ การสรรหาบุคลากรจะใช้
วธีิการสรรหาจากบุคลากรเดิมท่ีท างานอยูก่บัร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ์ เน่ืองจากบุคลากรท่ีมีอยูมี่จ  านวน
เพียงพอต่อการผลิต และเป็นบุคลากรท่ีมีความรู้ความช านาญทางด้านเคมีภณัฑ์ อีกทั้ งการใช้
บุคลากรร่วมกนัเป็นการบริหารทรัพยากรบุคคลของบริษทัใหมี้ประสิทธิภาพ 

1. การจดัเตรียมความพร้อมดา้นบุคลากร  สถานท่ีตั้งบริษทัฯ  สถานท่ีตั้งโรงงานผลิต 

2. คน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินธุรกิจผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 

3. คิดคน้วจิยั และพฒันาผลิตภณัฑ์ 

4. ด าเนินการดา้นการผลิต 

5. การท าการตลาด 

6. การประเมินผล 
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 แผนกขาย การสรรหาจะท าการเปิดรับสมัครคัดเลือก
บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถตรงตามคุณสมบติัท่ีบริษทัฯ ตอ้งการ 

 บุคลากรท่ีต้องการทั้งหมดจะอา้งอิงความตอ้งการตามโครงสร้างการ
บริหารงาน และพิจารณาถึงความจ าเป็นและความเหมาะสมในหน้าท่ีงานซ่ึงการสรรหาบุคลากร 
ทางบริษทัฯ จะใช้เกณฑ์พิจารณาตามความสามารถของบุคลากรเป็นหลกั และเน้นหนกัถึงการมี
ทศันคติในการท างานท่ีดีซ่ึงจะท าให้บรรยากาศในการท างานเต็มไปดว้ยความสนุกสนาน ส่งผลให้
การท างานมีประสิทธิภาพ 

4.6.1.2 สถานท่ีตั้งบริษทัฯ 
 จะใช้สถานท่ีตั้ งบริษัทฯ ภายในอาคารเดียวกับร้านเด่นชัยเคมีภัณฑ ์
เน่ืองจากทางร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ์มีพื้นท่ีบางส่วนท่ียงัไม่ไดใ้ชง้าน  ดงันั้นทางบริษทัฯ จึงท าการขอ
เช่าพื้นท่ี และกั้นแบ่งพื้นท่ีออกมาเป็นส านกังานของบริษทัฯ เพื่อเป็นการใชง้านพื้นท่ีให้คุม้ค่า  และ
เป็นการลดความเส่ียงในการลงทุนในสถานท่ีตั้งบริษทัใหม่  

4.6.1.3 สถานท่ีตั้งโรงงานผลิต 
 สถานท่ีตั้งโรงงานจะอยูภ่ายในอาคารคลงัสินคา้ของร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ ์
เน่ืองจากมีพื้นท่ีพร้อมท่ีจะสามารถใชใ้นการจดัเก็บวตัถุดิบในการผลิต และเป็นสถานท่ีในการผลิต
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานของทางบริษทัฯ ได ้เป็นการใชง้านพื้นท่ีใหคุ้ม้ค่า และเป็นการลด
ความเส่ียงในการลงทุนในสถานท่ีตั้งโรงงานใหม่ 
 

       
 
ภาพท่ี  16 แสดงสถานท่ีตั้งโรงงาน 
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4.6.2 ค้นคว้าข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องในการด าเนินธุรกจิผลติภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยาน 
 การศึกษาตลาดและการเก็บขอ้มูลดว้ยวธีิการดงัน้ี 

 หาข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งในการด าเนินธุรกิจผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยาน ไดแ้ก่ ขนาดตลาด การเติบโตของตลาด แนวโนม้ของกระแสความนิยมต่างๆ ในจกัรยาน คู่
แข่งขนัในตลาด การสนบัสนุนของภาครัฐบาล เป็นตน้ 

 ท าแบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลด้านผลิตภัณฑ์ การตลาด ความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค เป็นตน้ 

 การสัมภาษณ์กลุ่มลูกคา้เป้าหมายเพื่อเก็บขอ้มูลความตอ้งการต่างๆ 
เป็นการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีมีความละเอียดมากข้ึน ทางบริษทัฯ เน้นการสัมภาษณ์กลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
เพื่อท่ีจะไดเ้ขา้ถึงความตอ้งการของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดลึ้กท่ีสุด เม่ือเก็บขอ้มูลทั้งหมดมาแลว้จะ
ท าการแบ่งขอ้มูลออกมาเป็นส่วนๆ และวิเคราะห์ เพื่อสรุปออกมาเป็นความตอ้งการของตลาด กลุ่ม
ลูกคา้เป้าหมาย คู่แข่งขนั การพฒันาผลิตภณัฑ ์การวางแผนนโยบายต่างๆ การวางแผนการตลาด   
 

4.6.3 คิดค้นวจัิย และพฒันาผลติภัณฑ์ 
 น าขอ้มูลท่ีไดม้าจากการศึกษาตลาดเพื่อใชเ้ป็นพื้นฐานในการพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ตรง
กบัความตอ้งการของตลาด โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 คิดค้นวิจัย หาวตัถุดิบใหม่ๆ มองหานวตักรรมของผลิตภัณฑ์ท่ี
สามารถน ามาผลิตไดจ้ริง และน ามาพฒันาเป็นผลิตภณัฑต์น้แบบ 

 พฒันาปรับปรุงผลิตภณัฑท่ี์คิดข้ึนมา หาขอ้บกพร่อง และปัญหาต่างๆ 
ในขั้นตอนน้ีจะท าการทดลองผลิตภณัฑ์ให้กบักลุ่มทดลองเพื่อใช้งานจริงด้วย จากนั้นจะท าการ
แกไ้ขผลิตภณัฑจ์นกระทัง่ผลิตภณัฑเ์สร็จสมบูรณ์  

 น าผลิตภณัฑส่์งทดสอบคุณสมบติัในห้องปฏิบติัการทางเคมี เพื่อเป็น
การรับรองคุณภาพของผลิตภณัฑ์ 

 คิดพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์เพื่อใชก้บัผลิตภณัฑ ์
 

4.6.4 ด าเนินการด้านการผลติ 
 การวางแผนการผลิตมีรายละเอียดดงัน้ี 

 การจดัการวตัถุดิบจะเนน้ระบบ JIT เพื่อเป็นการบริหารวตัถุดิบให้ได้
มีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด และจากความไดเ้ปรียบทางดา้นวตัถุดิบท่ีสามารถใชว้ตัถุดิบจากร้านเด่นชยั
เคมีภณัฑท์ าใหก้ารบริหารจดัการวตัถุดิบแบบ JIT สามารถท าไดง่้ายและมีประสิทธิภาพ 
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 การจดัการแรงงานในการผลิตใช้แรงงานท่ีไดจ้ากการสรรหา โดยมี
การแบ่งการท างานออกเป็นช่วงเวลาส าหรับการผลิตในแต่ละรอบการผลิตซ่ึงจะผลิตต่อเม่ือมีความ
ตอ้งการผลิตภณัฑเ์ท่านั้น   

 การจัดการเคร่ืองจักรในการผลิต  เคร่ืองจักรในการผลิตจะใช้
เคร่ืองจกัรจากร้านเด่นชยัเคมีภณัฑ์ ซ่ึงมีเคร่ืองจกัรท่ีใชใ้นการผลิตถึง 6 เคร่ืองซ่ึงทางบริษทัฯ ไดท้  า
การจดัการเคร่ืองจกัรในการผลิต โดยจะใชเ้คร่ืองจกัร 3 เคร่ืองในรอบการผลิต และเคร่ืองจกัรอีก 3 
เคร่ืองจะเป็นเคร่ืองจกัรส ารองในกรณีท่ีเคร่ืองจกัรหลกัไม่สามารถใชง้านได ้  
 

 
ภาพท่ี  17 เคร่ืองจกัรในการผสม 
 

 การจดัการสถานท่ีการผลิต ใช้การจดัการแผนผงัโรงงานให้เป็นไป
ตามหลกัการไหลเวียนของงานท่ีดี  ตามหลกัการจดัการแบบ Lean เพื่อลดการสูญเสียในดา้นต่างๆ 
จากการท าการผลิต และใหค้วามส าคญักบัการรักษาส่ิงแวดลอ้ม  

 การจดัการการวางแผนการผลิต การวางแผนและการควบคุมการผลิต
ของทางบริษทัจะใชร้ะบบ Pull System เขา้มาจดัการ โดยหลกัการผลิตแบบดึงน้ีจะเร่ิมผลิตก็ต่อเม่ือ
มีค าสั่ง ซ้ือจากทางลูกค้าเท่านั้ นส่งผลให้การบริหาร และการจัดการการวางแผนการผลิตมี
ประสิทธิภาพ 

 การจัดเก็บสินค้าคงคลังจะจัดเก็บใส่ลังกระดาษเรียงบนพาเลท
พลาสติก และใช้การจดัเรียงแบบ FIFO (First In First Out) เพื่อท่ีจะไดร้ะบายสินคา้ท่ีผลิตก่อน
ออกไปก่อน และการจดัการสินคา้คงคลงัจะใช้ระบบ Barcode มาช่วย Tag ขอ้มูล และเก็บขอ้มูล
ต่างๆ โดยการจดัการน้ีจะใชร้ะบบคอมพิวเตอร์เขา้มาควบคุมตั้งแต่การจดัเก็บ การระบุต าแหน่งใน
การเก็บ การส่งออกสินคา้เม่ือมีการจดัส่ง 
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4.6.5 การท าการตลาด 
 การวางแผนการตลาดจะระดมความคิดจากฝ่ายบริหาร โดยใช้ข้อมูลท่ีผ่านการ
วิเคราะห์เป็นปัจจยัในการวางแผนงานทั้งหมด รายละเอียดการท าการตลาดโดยมีแผนการท าตลาด
ตามรายละเอียดท่ีวา่ดว้ยแผนการตลาด 
 

4.6.6 การประเมินผล 
 การประเมินผลงานท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงานจะท าให้ทางบริษัทฯ ทราบถึง
ประสิทธิภาพในการท างาน รวมถึงน าไปเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฒันาแผนงาน
ต่างๆ  เพื่อท่ีจะท าให้บริษทัฯ บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้ตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายของ
บริษทัฯ โดยมีเกณฑ์ในการประเมินผลจะใช ้Key Performance Indicator (KPI) ในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ 
ดา้นการเงิน ดา้นการตลาดซ่ึงจะอา้งอิงตามแผนการด าเนินงานของบริษทั   
 การท าแผนด าเนินงานของบริษทัจะเรียงล าดบัขั้นตอนตามท่ีกล่าวมาโดยจะมีการท า 
Action Plan เพื่อเป็นแม่แบบในการปฏิบติังาน และในแต่ละขั้นตอนก็จะมีรายละเอียดปลีกยอ่ยลง
ไปตามแต่ละจุดประสงคข์องแต่ละงานนั้นๆ  
 การท าแผนงานทั้งหมดน้ีจะมีการตรวจเช็คตารางเวลาการท างาน และมีการควบคุมจาก
ผูจ้ดัการเพื่อให้ตรงตามก าหนดเวลา และถา้เกิดปัญหาจากแผนงานตรงจุดใดจะมีการเรียกประชุม
ฝ่ายบริหาร และฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อแกไ้ขแผน หรือพฒันาแผนใหม่เขา้มารองรับในทนัที 
 บริษทัฯไดย้ดึการบริหารการด าเนินงานแบบรวดเร็ว  แม่นย  า และในแต่ละขั้นตอนการ
ท างานสามารถตรวจสอบติดตามผลได ้เพื่อใหก้ารท างานออกมามีประสิทธิภาพตามแผนท่ีวางไว ้
 
 

4.7 แผนผงัโครงสร้างงาน 
 ทางบริษทัฯ ไดมี้การจดัท าแผนการปฏิบติังานโดยเร่ิมตั้งแต่ปี 2557 เดือนมิถุนายนเป็น

ตน้ไป จนถึงส้ินปี 2558 เพื่อใชเ้ป็นตวัวดัผลการด าเนินงาน รวมไปถึงความชดัเจนในแต่ละขั้นตอน 
ซ่ึงจะท าใหบุ้คลากรในองคก์รเขา้ใจและเห็นภาพน าไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งเอาไว ้โดยมีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 4 แสดงแผนการด าเนินงาน 
 

 



35 

 
บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการพฒันาธุรกจิ 
 
 

5.1 บทสรุป 
 จากการเติบโตของจกัรยานในประเทศไทย และการเติบโตของผูข่ี้จกัรยานในตลาดท่ีมี
ก าลงัซ้ือสูง และใชจ้กัรยานราคาแพง ท าใหบ้ริษทั X-Brizt จ  ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัท่ีด าเนินการผลิตและ
จดัจ าหน่ายผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานภายใตช่ื้อ “เอ๊กซ์-ไบรท”์ (X-Brizt) ท่ีมีการพฒันาสูตร
การผลิตให้มีความเป็นธรรมชาติ โดยการน าเอานวตักรรมใหม่ของวตัถุดิบมาผลิตเป็นสูตรเฉพาะ
ของผลิตภณัฑ์ท าให้ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานของทางบริษทัฯ มีจุดเด่นดา้นคุณภาพท่ีดี 
ถนอมมือ และมีความปลอดภยัต่อผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ซ่ึงเป็นคุณค่าท่ีแตกต่างจากผลิตภณัฑ์ท่ีมีอยู่ใน
ทอ้งตลาดโดยเป็นสารสกดัท่ีไดม้าจากน ้ ามนัดอกทานตะวนั ปาล์ม และมะพร้าว จึงท าให้บริษทัฯ 
ไดม้องเห็นโอกาสในการท าธุรกิจผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน  
 ตลาดผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานเป็นตลาดท่ีใหม่ท่ีน่าสนใจในประเทศไทย 
และมีการเติบโตอย่างต่อเน่ืองจากกระแสความนิยมของจกัรยาน เม่ือมองถึงขอ้มูลของการเติบโต
ของตลาดจกัรยานท่ีมีแนวโนม้การเติบโตท่ีสูงข้ึน และยงัมีโอกาสในการเติบโตไดอี้กมาก อีกทั้งเม่ือ
พิจารณาขนาดของตลาดเม่ือเทียบกบัจ านวนประชากรในประเทศ จะเห็นไดว้า่การเติบโตน้ีจะยงัคง
มีข้ึนต่อไปส่งผลให้ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานมีความตอ้งการของตลาดท่ีแน่นอนชัดเจน 
และเติบโตสูงข้ึนเร่ือยๆ 
 
 

5.2 ข้อเสนอแนะในการพฒันาธุรกจิ 
ปัจจยัแห่งความส าเร็จในอุตสาหกรรม (Key Success Factor) ท่ีท าให้ผลิตภณัฑ์ท าความ

สะอาดจกัรยาน X-Brizt ประสบความความส าเร็จได ้แบ่งออกเป็น 3 ช่วง 
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5.2.1 ช่วงในการคิดคน้สูตรการผลิตท่ีค านึงต่อผูใ้ช ้และส่ิงแวดลอ้ม 
 

5.2.2 กระบวนการผลิตผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานเพื่อให้ได้คุณภาพ และ
มาตรฐาน 
 

5.2.3 การจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ท าความสะอาดจักรยานให้กับร้านค้าจักรยานตาม
เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยท่ีตอ้งอยูบ่นความน่าเช่ือถือ และไดรั้บการรับรองจากการทดสอบคุณภาพ 
 
 

5.3 กลยุทธ์การขยายธุรกจิในอนาคต 
 บริษทัฯ ไดว้างแผนการขยายธุรกิจในอนาคตโดยการวางแผนธุรกิจนั้นไดท้  าตามพนัธ
กิจ และวิสัยทัศน์ท่ีจะเป็นผูผ้ลิต และจัดจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานท่ีค านึงถึง
คุณภาพ และความปลอดภยัต่อผูใ้ชง้านโดยมีรายละเอียดของแผนธุรกิจในอนาคตดงัน้ี 

1. ขยายไลน์ผลิตภณัฑใ์หค้รอบคลุมมากยิง่ข้ึน คือ มีการพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ท่ีใชใ้น
การบ ารุงรักษาจักรยาน เช่น แปรงท าความสะอาดโซ่จกัรยาน ผา้เช็ดท าความสะอาดจกัรยาน 
เพื่อท่ีจะขายเป็นชุดบ ารุงรักษาจกัรยาน 

 

 

   
 

ภาพท่ี  18 แสดงอุปกรณ์เสริมในการท าความสะอาด 
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2. ท าการวิจัยพัฒนาผลิตภัณฑ์ในการท าความสะอาดจักรยาน เพื่ อพัฒนา
ประสิทธิภาพของผลิตภณัฑใ์หดี้มากยิง่ข้ึน 

 

      
 

ภาพท่ี  19 แสดงหอ้งวิจยัในการพฒันา 
 

3. ขยายตลาดไปให้ครอบคลุมทัว่ประเทศ โดยจะขยายไปท่ีจงัหวดัใหญ่ท่ีมีกลุ่ม
ร้านคา้เป้าหมายเป็นจ านวนมากก่อน เช่น จงัหวดัเชียงใหม่ ชลบุรี นครราชสีมา ภูเก็ต  เป็นตน้ 

 

 

ภาพท่ี  20 แสดงจงัหวดักลุ่มเป้าหมาย 
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4. ขยายตลาดไปยงัประเทศเพื่อนบา้นในกลุ่ม AEC  ท่ีมีศกัยภาพในการซ้ือ และ
จ าหน่ายผลิตภณัฑ ์เช่น ประเทศสิงคโ์ปร์  มาเลเซีย เป็นตน้ 

 

 
ภาพท่ี  21 แสดงประเทศใน AEC 
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https://www.facebook.com/BangkokBike(ธ.ค.2556) 
ผูเ้ล่นหรือแบรนด์ต่างๆในตลาดผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน [ออนไลน์] (เข้าถึงได้จาก) 

http://pantip.com/tag/จกัรยาน (พ.ย.2556) 
มูลค่าขนาดและการเติบโตของตลาดจักรยานในประเทศไทย [ออนไลน์]  (เข้าถึงได้จาก) 

https://www.facebook.com/BKBEXPO (ม.ค.2557) 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

ตารางแสดงส่วนผสมของผลติภัณฑ์ 
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ภาคผนวก ข 

แบบสอบถามทีใ่ช้ประกอบการวจิัยข้อมูลความต้องการของลูกค้า 
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ภาคผนวก ค 

ผลส ารวจจากการตอบแบบสอบถาม 
 
 
ค าถามขอ้ 1: เพศ 
 จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ ผูช้ายจะท าแบบสอบถามมากกวา่ผูห้ญิง โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Sex Count 

ชาย 93 
หญิง 57 
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ค าถามขอ้ 2 : อาย ุ
จากผลการส ารวจนักป่ันจกัรยานพบว่า ช่วงอายุท่ีช่ืนชอบในการป่ันจกัรยานจะอยู่

ในช่วงอาย ุ26-30 ปี มากท่ีสุด โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Age Count 

ต ่ากวา่ 18 ปี 9 
18 – 25 ปี 44 
26 – 30 ปี 64 
มากกวา่ 30 ปี 33 
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ค าถามขอ้ 3: รายได ้
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ รายไดข้องนกัป่ันจกัรยานโดยส่วนใหญ่นั้นจะ

อยูใ่นช่วง 20,001 – 35,000 บาท โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Income Count 

ต ่ากวา่ 15,000 บาท 4 
15,001 – 20,000  บาท 25 
20,001 – 35,000 บาท 58 
35,001 – 50,000 บาท 37 
50,001 – 65,000 บาท 7 
65,001 – 80,000 บาท 9 
80,001 – 95,000 บาท 7 
95,001 บาทข้ึนไป 3 
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ค าถามขอ้ 4 : ท่่ีอยูปั่จจุบนั (จงัหวดั) 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ นกัป่ันจกัรยานจะอยูใ่นกรุงเทพมากท่ีสุด และ

รองลงมาคือนนทบุรี หรือจะบอกไดว้า่อยูใ่นส่วนของกรุงเทพและปริมณฑล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Province Count 

เชียงราย 3 
เชียงใหม่ 4 
ขอนแก่น 9 
อุดรธานี 5 
อุบลราชธานี 2 
นครนายก 7 
นครปฐม 13 
นครสวรรค ์ 11 
นนทบุรี 18 
สมุทรปราการ 17 
สมุทรสาคร 2 
กรุงเทพมหานคร 42 
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Province Count 

กาญจนบุรี 3 
ประจวบคีรีขนัธ์ 2 
เพชรบุรี 6 
พงังา 3 
ภูเก็ต 2 
สงขลา 1 

 
ค าถามขอ้ 5 : อาชีพ 

จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ อาชีพของนกัป่ันจกัรยานส่วนใหญ่นั้นท างาน
อยูใ่นบริษทัเอกชน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Occupation Count 

นกัเรียน/นกัศึกษา 17 
พนกังานบริษทัเอกชน 53 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 39 
ธุรกิจส่วนตวั 23 
อ่ืนๆ 18 
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ค าถามขอ้ 6 : ประเภทของจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนักป่ันจกัรยานพบว่า ประเภทของจกัรยานท่ีนิยมในกลุ่มนักป่ัน

จกัรยานมากท่ีสุดคือ จกัรยานเสือภูเขา (Mountain Bike) โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Type of Bikes Count 

จกัรยานเสือหมอบ (Road Bike)  23 
จกัรยานไฮบริด (Hybrid Bike)  11 
จกัรยานเสือภูเขา (Mountain Bike)  37 
จกัรยานฟิกซ์เกียร์ (Fixed Gear)  22 
จกัรยานครุยเซอร์ (Cruiser Bike)  17 
จกัรยาน Cyclo Cross (Cyclo cross bike)  10 
จกัรยานท่องเท่ียว (Touring Bike)  7 
จกัรยานทัว่ไป (Utility Bike)  8 
จกัรยาน BMX 13 
อ่ืนๆ 2 
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ค าถามขอ้ 7 : แบรนดข์องจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ แบรนด์จกัรยานท่ีนิยมในกลุ่มนกัป่ันจกัรยาน

มากท่ีสุดคือ Trek โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Brand Count 

Trek 33 
HARO 12 
Specialized 25 
Cervelo 24 
Merida 28 
Areya 7 
Bianchi 8 
Other 13 
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ค าถามขอ้ 8 : ราคาของจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนักป่ันจกัรยานพบว่า ราคาจกัรยานของนักป่ันจกัรยานนั้น จะอยู่

ในช่วงราคา 40,001 – 55,000 บาท โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Price Count 

ต ่ากวา่ 10,000 บาท 4 
10,001 – 25,000  บาท 17 
25,001 – 40,000 บาท 23 
40,001 – 55,000 บาท 39 
55,001 – 70,000 บาท 28 
70,001 – 85,000 บาท 19 
85,001 – 100,000 บาท 11 
100,001 บาทข้ึนไป 9 
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ค าถามขอ้ 9 : สถานท่ีซ้ืออุปกรณ์ท าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนักป่ันจักรยานพบว่า ส่วนใหญ่แล้วนั้ น นักป่ันจักรยานจะซ้ือ

อุปกรณ์ในการท าความสะอาดจากร้านจ าหน่ายจกัรยานมากท่ีสุด โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Place Count 

หา้งสรรพสินคา้ 36 
ร้านขายอุปกรณ์จกัรยาน 53 
สั่งซ้ือทาง Website 38 
อ่ืนๆ 23 
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ค าถามขอ้ 10 : ช่ือร้านท่ีซ้ืออุปกรณ์ท าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ ส่วนใหญ่แลว้นั้นนกัป่ันจกัรยานจะซ้ืออุปกรณ์

ในการท าความสะอาดจากร้าน Amorn Bikeโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
  

Store Name Count 

Amorn Bike 30 
Probike 26 
Aim Bike 28 
Let's Bike 21 
Bike Zone 21 
Other 24 
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ค าถามขอ้ 11 : พฤติกรรมในการท าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนักป่ันจกัรยานพบว่า ส่วนใหญ่แลว้นั้นนกัป่ันจกัรยานจะท าความ

สะอาดจกัรยานเองมากท่ีสุด โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Behavior Count 

ลา้งเอง 75 
ใชบ้ริการทางร้าน 48 
อ่ืนๆ 27 
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ค าถามขอ้ 12 : ความถ่ีในการท าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนักป่ันจกัรยานพบว่า ส่วนใหญ่แลว้นั้นนกัป่ันจกัรยานจะท าความ

สะอาดจกัรยานทุกคร้ังหลงัจากการป่ันจกัรยาน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Frequency Count 

ทุกวนั  17 
ทุกคร้ังหลงัใชง้าน  54 
1 คร้ัง / สัปดาห์  24 
1-2 คร้ัง / สัปดาห์  15 
1 คร้ัง / เดือน  12 
1-2 คร้ัง / เดือน 19 
อ่ืนๆ 9 
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ค าถามขอ้ 13 : วธีิท าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบว่า นกัป่ันจกัรยานส่วนใหญ่ จะใช้ผลิตภณัฑ์ท า

ความสะอาดจกัรยานโดยเฉพาะในการท าความสะอาดจกัรยานของตวัเอง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

How to Clean Count 

ลา้งดว้ยน ้าธรรมดา 31 
ลา้งดว้ยผลิตภณัฑล์า้งรถ 11 
ลา้งดว้ยน ้าสบู่ 29 
ลา้งดว้ยน ้ายาลา้งจาน 21 
ลา้งดว้ยผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 49 
อ่ืนๆ 9 
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ค าถามขอ้ 14 : แบรนดผ์ลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ แบรนด์ของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน

ท่ีนิยมใชก้นันั้นคือ Muc-Off โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
    

Bike Cleaner Count 

Muc-Off 54 
Motorex 34 
Finish Line 42 
อ่ืนๆ 20 
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ค าถามขอ้ 15 : เหตุผลในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยานในค าถามขอ้ 14 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบว่า เหตุผลส่วนใหญ่ท่ีนกัป่ันจกัรยานใช้ตดัสินใจ

ในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน คือ  คุณภาพของน ้ ายาท าความสะอาดจกัรยาน 
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

 
 

Reason Count 

ซ้ือไดง่้าย 19 
ราคาถูก 28 
เพื่อนแนะน า 25 
คุณภาพดี 39 
อ่านจาก Review 21 
อ่ืนๆ 18 
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ค าถามขอ้ 16 : อุปกรณ์ท่ีใชท้  าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ อุปกรณ์ท่ีใชใ้นการท าความสะอาดจกัรยาน คือ 

ผา้ชามวัร์ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Tool Count 

ผา้ขนหนู 29 
ผา้ชามวัร์ 43 
ฟองน ้า 32 
แปรงท าความสะอาด 27 
อ่ืนๆ 19 
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 ค  าถามขอ้ 17 : วธีิเก็บอุปกรณ์ท าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ อุปกรณ์ต่างเม่ือใชเ้สร็จแลว้ นกัป่ันจกัรยานจะ

น าเก็บใส่กล่อง โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Collection Count 

ใส่กล่อง 63 
ลา้งใหส้ะอาด 21 
เก็บในท่ีร่ม 46 
อ่ืนๆ 20 
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ค าถามขอ้18 : ขนาดของผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบว่า ปริมาณท่ีแนะน าในการบรรจุผลิตภณัฑ์ คือ 

ขนาด 1,000 มิลลิลิตร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Volumn Count 

500 มล. 45 
800 มล. 27 
1,000 มล. 59 
1,500 มล. 19 
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ค าถามขอ้19 : บรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนักป่ันจกัรยานพบว่า บรรจุภณัฑ์ท่ีนักป่ันแนะน า ควรเป็นแบบ

หวัฉีดสเปรย ์โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Packaging Count 

หวัฉีด 53 
ฝาปิด 28 
ถุงเติม 19 
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ค าถามขอ้ 20 : ราคาของผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบว่า ราคาของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดท่ีแนะน า 

จะอยูใ่นช่วงราคา 401-550 บาทมากท่ีสุด โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Price Count 

100 – 250บาท 27 
251 – 400 บาท 49 
401 - 550 บาท 61 
551 - 700 บาท 13 
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ค าถามขอ้ 21 : รูปแบบฉลาก 
จากผลการส ารวจนกัป่ันจกัรยานพบวา่ นกัป่ันจกัรยานชอบรูปแบบฉลากท่ี 1 มากท่ีสุด 

โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

 
 

Logo Count 

แบบท่ี 1  

116 

แบบท่ี 2  

34 
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ภาคผนวก ง 

ผลส ารวจหาความต้องการของโลโก้ 
 
 

จุดประสงคห์ลกัของการท าการส ารวจคร้ังน้ี เพื่อตอ้งการท่ีจะทราบถึงมุมมองของกลุ่ม
ลูกคา้ท่ีมีต่อโลโกข้องบริษทัวา่การท่ีบริษทัออกแบบโลโกม้านั้น บริษทัสามารถส่ือความหมายของ
แนวคิดผลิตภณัฑ์ไปยงัลูกคา้ไดค้รบถว้นหรือไม่ ซ่ึงจากการส ารวจก็มีหลายความคิดเห็นท่ีแตกต่าง
กนัออกไป และบริษทัก็พฒันาโลโก้ให้ส่ือถึงผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจดัรยานมากท่ีสุด ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัน้ี 

ส ารวจจากนักป่ันจกัรยานจ านวน 30 คน ทางบริษทัฯท าการออกแบบโลโก้ของ
ผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจักรยานออกมาเพื่อต้องการส่ือให้ถึงความหมายและคุณสมบติัของ
ผลิตภณัฑ์ให้ตรงใจกบักลุ่มลูกคา้มากท่ีสุด ซ่ึงในขั้นตน้นั้นทางบริษทัฯได้ออกแบบออกมาก่อน 
ดงัท่ีแสดงในรูปท่ี 1 
 

 
 

หลงัจากมีการออกแบบมาแลว้ ไดน้ าโลโกม้าให้กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน วิเคราะห์
และแสดงความคิดเห็นวา่โลโกท่ี้ท าออกมานั้นส่ือถึงอะไรบา้ง ซ่ึงผลการส ารวจก็มีมากมายแตกต่าง
กนัออกไป โดยผลการส ารวจมีดงัน้ี 
 

ผลการส ารวจ จ านวน 

ไม่เป็นธรรมชาติ 7 

ไม่ไดส่ื้อถึงผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 9 

ดูตวัหนงัสือแขง็ๆ 5 

อ่านช่ือไม่ถูก 5 

ตวัหนงัสือ B มองไม่ออก 4 
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เม่ือรวบรวมผลจากการส ารวจท่ีได้มาจากกลุ่มตวัอย่างนั้น ผลท่ีออกมาส่วนใหญ่จะ
บอกวา่ “ไม่ไดส่ื้อถึงผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน”, “ไม่เป็นธรรมชาติ” และ ตวัหนงัสืออ่าน
ยาก ดูแข็งๆ ซ่ึงแนวคิดของผลิตภณัฑ์ คือ ส่ือถึงความเป็นธรรมชาติ และเป็นผลิตภณัฑ์ท่ีค  านึงถึง
ผูใ้ช้งาน และส่ิงแวดลอ้มดงันั้นทางบริษทัฯจึงไดป้รับแกไ้ขโลโกอี้กคร้ังเพื่อให้ตรงกบัความหมาย
และแก้ปัญหาท่ีเกิดจากผลส ารวจ ตามข้างล่าง โดยการใส่สีเขียวเพิ่มเติมในโลโก้เพื่อให้ดูเป็น
ธรรมชาติมากข้ึน แกต้วัหนงัสือใหอ่้านง่ายข้ึน และ เนน้ตวั X เพื่อใหโ้ดดเด่น 
 

 
 

หลงัจากมีการออกแบบมาแลว้ก็น าโลโกภ้าพขา้งตน้ มาใหก้ลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดิม
จ านวน 30 คน ดูอีกคร้ังวา่ โลโกท่ี้แกไ้ขมาใหม่คร้ังน้ีส่ือถึงอะไรบา้ง และตรงตามแนวคิดของ
บริษทัฯหรือไม่ โดยผลการส ารวจมีดงัน้ี 
 

ผลการส ารวจ จ านวน 

ส่ือถึงผลิตภณัฑท์ าความสะอาดโซ่ 9 
มีสีเขียวแสดงความเป็นธรรมชาติ 7 
ตวั X ดูไม่เด่น 4 
ดูอ่อนหวาน  4 
สี logo ไม่เด่น 6 

 
จากตารางข้างต้นเม่ือรวบรวมผลจากการส ารวจท่ีได้มาจากกลุ่มตวัอย่างนั้น ผลท่ี

ออกมา กลุ่มตวัอยา่งเร่ิมมองออกแลว้วา่ทางบริษทัฯก าลงัท าผลิตภณัฑ์ท่ีใชส้ าหรับท าความสะอาด
จกัรยาน แต่ก็ไม่ถูกตอ้งทั้งหมด กลุ่มลูกคา้มองวา่ ทางกลุ่มผลิตผลิตภณัฑท์ าความสะอาดโซ่อยู ่และ
มีสีเขียวท่ีดูเป็นธรรมชาติมากข้ึน แต่วา่ตวั X ยงัดูไม่โดดเด่นและยงักลมกลืนกบัโลโกพ้ื้นหลงัมาก
เกินไป รวมถึงสีของโลโก้ก็ดูจืดอยู่ ดังนั้ นทางบริษัทฯจึงท าการปรับโลโก้อีกคร้ังเพื่อแก้ไข
จุดบกพร่องท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการท าส ารวจ ซ่ึงออกมาเป็นรูปท่ี 3  
 



68 

 
 

 หลงัจากมีการออกแบบมาแลว้ก็น าโลโกภ้าพขา้งตน้มาใหก้ลุ่มตวัอยา่งกลุ่มเดิมจ านวน 
30 คน พิจารณาดูอีกคร้ังวา่หลงัจากการปรับแกไ้ขแลว้นั้น ยงัตรงตามแนวคิดของผลิตภณัฑ์หรือไม่ 
และส่ือถึงผลิตภณัฑเ์พิ่มมากข้ึนหรือไม่ ซ่ึงไดผ้ลรายละเอียด ดงัน้ี 
 

ผลการส ารวจ จ านวน 

ไม่ส่ือถึงผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 9 
มีสีเขียวแสดงความเป็นธรรมชาติ 6 
ตวั X ดูโดดเด่น 5 
ดูแขง็แรง แนว Sport 5 
สีโลโกต้ดักนัชดัเจน 5 

 
ผลการจากส ารวจคร้ังน้ีเป็นในทางบวกเพิ่มมากข้ึนกวา่เดิม เน่ืองจากทางบริษทัฯมีการ

ปรับปรุงให้ตรงตามค าแนะน าของกลุ่มตวัอย่างมากข้ึน และปรับปรุงให้ตรงตามแนวคิดผลิตภณัฑ์
ใหม้ากท่ีสุด แต่ก็ยงัมีในแนวทางลบอยูบ่า้ง ซ่ึงความเห็นนั้นคือการท่ีโลโกน้ั้นยงัไม่ส่ือถึงผลิตภณัฑ์
ท าความสะอาดจกัรยาน จึงอาจท าให้กลุ่มตวัอย่างยงัสับสนอยู่ได้ ดังนั้นทางบริษทัฯจึงท าการ
ปรับโลโกอี้กคร้ังเพื่อให้ส่ือถึงผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยานมากท่ีสุด ซ่ึงผลท่ีไดก้็ออกมาเป็น
ภาพดา้นล่าง 

 
 



69 

หลงัจากมีการออกแบบมาแล้ว ก็น าโลโก้มาให้กลุ่มตวัอย่างกลุ่มเดิมจ านวน 30 คน 
พิจารณาซ ้ าอีกคร้ังว่าหลงัจากการปรับแกไ้ขทั้งหมด 3 คร้ังนั้น คร้ังน้ีตรงกบัผลิตภณัฑ์ท าความ
สะอาดจกัรยานมากท่ีสุดหรือไม่ โดยผลจากการส ารวจมีดงัน้ี 

 

ผลการส ารวจ จ านวน 

ส่ือถึงผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน 6 
มีสีเขียวแสดงความเป็นธรรมชาติ 5 
ตวั X ดูโดดเด่น 8 
ดูแขง็แรง แนว Sport 6 
สีโลโกต้ดักนัชดัเจน 5 

 
จากตารางขา้งตน้ ผลการส ารวจเป็นในทางบวกทั้งหมด กลุ่มตวัอย่างมองเห็นภาพท่ี

ตรงตามแนวคิดของบริษทั ท าให้ทางบริษทัฯตดัสินใจท่ีจะน าโลโกใ้นขา้งตน้มาเป็นโลโกท่ี้ใช้ใน
การเป็นรูปแบบในการท าการตลาดของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน X-Brizt เน่ืองจากผลการ
ส ารวจกลุ่มตวัอยา่งยอมรับกบัโลโก ้มากกวา่โลโกอ่ื้นๆท่ีทางบริษทัฯไดพ้ฒันามาอยา่งต่อเน่ือง 
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ภาคผนวก จ 

COA ของ Citric Acid 
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ภาคผนวก ฉ 

COA ของ Comperlan KD 
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ภาคผนวก ช 

COA ของ Lamesoft PO65 
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ภาคผนวก ซ 

COA ของ Comperlan CDE 
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83 

 
ภาคผนวก ฌ 

COA ของ Texapon N 28 L 
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ภาคผนวก ญ 

COA ของ COMPERLAN CDE 
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ภาคผนวก ฎ 

COA ของ Plantacare 2000 
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ภาคผนวก ฏ 

ประเภทของจักรยาน 
 
 
ประเภทจักรยาน 

จากการส ารวจขอ้มูลจกัรยานท่ีคนส่วนใหญ่นิยม สามารถแบ่งประเภทจกัรยานออกเป็น 9 
ประเภท โดยมีรายละเอียดของแต่ละประเภทดงัน้ี 
1. จกัรยานเสือภูเขา (Mountain Bike) 

เสือภูเขาเป็นจกัรยานยอดนิยมท่ีพบเห็นกนัมากท่ีสุดลกัษณะ
เด่นของเสือภูเขาคือมีระบบกนัสะเทือนหนา้หรือเรียกกนัว่า 
“โช๊คอัพ” เสือภูเขาเป็นเป็นรถจักรยานเอนกประสงค์
ออกแบบมาให้ข่ีไดใ้นเส้นทางท่ีหลากหลายทั้งทางเรียบทาง
ขรุขระเพราะโครงสร้างท่ีแข็งแรง ใช้ยางขนาดใหญ่และมี
ระบบกันสะเทือนจึงลุยได้ในเส้นทางวิบากแม้กระทั่ง

เส้นทางในป่าท่ีเรียกกนัวา่เทรค (track) 
เสือภูเขายงัแยกยอ่ยไปตามการใชง้านท่ีต่างกนัเช่นแบบ Hard Tail หรือดา้นหลงัไม่มี

ระบบกนัสะเทือนเป็นแบบท่ีนิยมมากท่ีสุดในบา้นเราส่วนแบบมีระบบกนัสะเทือนหลงัเรียกวา่ Full 
Suspension ซ่ึงยงัแตกรูปแบบไปอีกมากตามลกัษณะการขบัข่ี  
2. จกัรยานเสือหมอบ  (Road Bike) 

เสือหมอบเป็นจกัรยานยอดนิยมอีกประเภทโดยเสือหมอบ
ถูกออกแบบมาให้เนน้ท าความเร็วบนถนนทางเรียบใช้ยาง
หน้าเล็กเพื่อลดแรงเสียดทาน ท่านัง่ข่ีจะกม้ตวัเพื่อให้ลู่ลม 
น ้ าหนักรถเบาทั้งหมดสร้างข้ึนเพื่อท าความเร็วโดยเฉพาะ
เสือหมอบเป็นจกัรยานท่ีใครชอบดูรายการกีฬาจะเห็นใน
รายการแข่งขนับ่อยๆท่ีโด่งดงัท่ีสุดคือ Tour De France 

เสือหมอบเป็นจกัรยานท่ีไม่เหมาะกบัเส้นทางวิบากดว้ยลกัษณะของการออกแบบท่ีไม่
มีระบบกนัสะเทือนและใช้ยางหน้าแคบจึงเป็นรถท่ีท าความเร็วไดเ้หนือกว่าเสือภูเขาและจกัรยาน
ประเภทอ่ืนๆ (ถา้เป็นคนข่ีคนเดียวกนั) 
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3. จกัรยานไฮบริดจ ์(Hybrid) 
เป็นจกัรยานลูกผสมท่ีออกแบบโดยดึงลักษณะเด่นของ
เสือภูเขากบัเสือหมอบมารวมกนัเช่น ท่านัง่จะค่อนขา้งยืด
ตวั (Upright) เหมือนเสือภูเขาเพื่อความสบายในการขบัข่ี
และบงัคนรถง่ายส่วนลอ้และยางจะใชย้างหนา้แคบคลา้ย
เสือหมอบโดยส่วนมากจะใช้วงล้อขนาดเดียวกับเสือ
หมอบ 

4. จกัรยานCyclo cross (Cyclo cross Bike) 
จกัรยานประเภทน้ีถูกออกแบบมาเพื่อการแข่ง “Cyclo 
Cross” โดยเฉพาะ ลักษณะของจักรยานประเภทน้ีจะ
คล้ายๆ กับจกัรยานเสือหมอบ แต่จะต่างกัน ตรงท่ียาง
และเฟลมของรถ ยางจะมีลกัษณะ กวา้ง  และ ใหญ่กว่า
จกัรยานเสือหมอบ เฟลมก็จะยาวกว่าจกัรยานเสือหมอบ

เล็กนอ้ย ส่วนทางดา้นเกียร์นั้นจะมีหรือไม่ก็ได ้ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของสนามแข่งขนั จกัรยานประเภท
น้ีจะมีน ้าหนกัเบา ส่วนมากจะท ามาจากอลูมิเนียม หรือ คาร์บอนไฟเบอร์ เพราะเวลาแข่งขนับางช่วง
ผู ้ท่ีเขา้แข่งขนัตอ้งลงจากจกัรยานและแบก รถจกัรยานของตนวิ่ง เพราะการแข่งขนัประเภทน้ี จะมี
ส่ิงกีดขวางดว้ย 

จกัรยาน Cyclo Cross น้ีถา้จะท าความเขา้ใจกนัแบบง่ายๆก็คือ จกัรยานเสือหมอบท่ีใช้
ส าหรับการแข่งในรูปแบบของสนามท่ีจ าเป็นตอ้งวิง่ไปในทางวบิาก  
5. จกัรยานฟิกซ์เกียร์ (Fixed Gear Bike) 

ลกัษณะโดยทัว่ไปของฟิกซ์เกียร์โครงเฟรมหรือตวัรถจะ
คลา้ยเสือหมอบสมยัก่อนจุดเด่นท่ีเป็นฟิกเกียร์คือตวัเฟือง
หลงัหรือสเตอร์จะหมุนไปทางเดียวเท่านั้นคนข่ีไม่สามารถ
ฟรีขาได้ ดังนั้นการชะลอรถหรือการเบรคจ าเป็นต้องใช้
แรงขาขืนบนัไดจึงเป็นรถท่ีค่อนขา้งอนัตรายหากน ามาป่ัน

บนถนนท่ีรถขบักนัเร็วหรือการจราจรคบัคัง่ 
6. จกัรยานท่องเท่ียว (Touring Bike) 

จกัรยานท่องเท่ียว (TouringBike) จกัรยานประเภทน้ีถูก
ออกแบบมาเพื่อส าหรับการข่ีท่องเท่ียวโดยเฉพาะ
ลักษณะจะคล้ายกับจักรยานเสือหมอบ แต่ จักรยาน
ท่องเท่ียวจะเน้นให้ผู ้ข่ีนั้ นได้รับความสะดวกสบาย
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มากกว่าจกัรยานเสือหมอบ และ จกัรยานประเภทอ่ืนๆ จกัรยานท่องเท่ียวนั้นจะมีจุดยึด เพื่อท่ีจะ
สามารถติดตั้งอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการเดินทางเขา้ไป เช่น กระเป๋าสัมภาระ และ อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นใน
การเดินทางไกล ดังนั้น จกัรยานประเภทน้ีจึงต้องมีความแข็งแรงพอสมควร จึงท าไห้จกัรยาน
ประเภทน้ีมีน ้าหนกัค่อนขา้งเยอะกวา่จกัรยานประเภทอ่ืนๆ  
7. จกัรยานทัว่ไป (Utility Bike)  

จักรยานทั่วไป (Utility bicycles) จักรยานประเภทน้ีถูก
ออกแบบมาเพื่อใช้งานทั่วไป เช่น ไปจ่ายตลาด, ใช้ข่ีไป
ท างาน และใช้งานทัว่ไป หรือ ท่ีรียกวา่ จกัรยานแม่บา้น โดย
ส่วนมากจกัรยานประเภทน้ีจะถูกออกแบบมาให้สามารถ ใช้
งานไดง่้ายไม่มีฟังชัน่อะไรมากมาย เพื่อง่ายต่อการบ ารุงรักษา 
บางยี่ห้ออาจจะเพิ่มออฟชันเขา้ไป เช่น เกียร์, ไฟส่องสว่าง

, บงัโคลน หน้า และ หลงั โดยทัว่ไปแลว้ จกัรยานประเภทน้ีราคาจะไม่ค่อยแพงมาก ราคา อาจจะ
เร่ิมตั้งแต่ไม่ก่ีร้อยบาทไปจนถึงหลกัพนั 
8. จกัรยาน BMX (BMX Bike) 

จกัรยาน BMX หรือ “Bicycle motocross” เป็นจกัรยานท่ี
ส่วนมากจะรู้จักกันเป็นอย่างดี  จักรยาน  BMX นั้ นเป็น
จกัรยานวิบากใชไ้ดทุ้กสภาพถนน ตั้งแต่ทางเรียบๆ ไปจนถึง
ทางวิบากมากๆ ปัจจุบนันิยมใช้เป็นจกัรยานส าหรับกีฬาผาด
โผนหรือ extreme sport 

9. จกัรยานครุยเซอร์(CruiserBike)  
จักรยานครุยเซอร์ จักรยานประเภทน้ีส่วนใหญ่จะใช้ข่ี
ท่องเท่ียวตามชายหาด หรือ ชายทะเล ลกัษณะจะเป็นจกัรยาน 
เฟืองเด่ียว (single-speed) หรือ บางตวัแทนจ าหน่ายจะน ามา
ใส่ระบบเกียร์เพิ่มเขา้ไปเพื่อเป็นทางเลือกส าหรับลูกคา้ ส่วน
ทางดา้นตวัถงัหรือเฟลมส่วนใหญ่จะผลิตมาจากเหล็ก จึงท า

ใหจ้กัรยานครุยเซอร์นั้นมีน ้าหนกัเยอะพอสมควร  

 
ภาคผนวก ฐ 

ผลส ารวจจากร้านจ าหน่ายจักรยาน 
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1. Bike Zone – อมัรินทร์พลาซ่า 

ร้าน Bike Zone เป็นร้านจกัรยานท่ีตั้งอยูใ่นห้างอมัรินทร์พลาซ่า ราชประสงค ์บริเวณ
ชั้น 2 สะดวกในการเดินทางเพราะมีทางเช่ือมของ BTS สถานีชิดลม โดยทางร้านจะเป็นตวัแทน
จ าหน่ายจกัรยานแบรนด์Cerverloและ Ceepoเท่านั้น นอกจากนั้นยงัมีช่างท่ีคอยให้ค  าปรึกษาและ
บริการตรวจสอบพร้อมดูแลรักษาแบบครบวงจร โดยมีอตัราการท าความสะอาดจกัรยานอยูท่ี่ 500 – 
800 บาท/คร้ัง แต่จะพบวา่ผูค้นท่ีรักในการป่ันจกัรยานมกัจะมีจกัรยานมากกวา่ 1 คนัเสมอ และก็
นิยมซ้ือผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดอยูเ่ป็นประจ า โดยในร้าน Bike Zone น้ีผลิตภณัฑ์ท าความสะอาด
จกัรยานท่ีจ าหน่ายจะมีเพียงแบรนดเ์ดียวนัน่ก็คือ Muc-Off  
2. ProBIKE – พระราม 3 

 Probike ร้านจกัรยานเก่าแก่ในประเทศไทย ซ่ึงก่อตั้งมาแลว้ 20 กวา่ปี โดยสาขาท่ีเป็นท่ี
รู้จกัคือสาขาหลงัสวน ปัจจุบนัเปิดสาขาท่ี 2 ก็คือ สาขา พระราม3 เน่ืองจากทนต่อความแรงของ
กระแสการป่ันจกัรยานไม่ไหว โดยทางร้าน Probikeจะเป็นตวัแทนจ าหน่ายให้แบรนด์จกัรยาน 
TREK และ Shimano เท่านั้น และยงัมีศูนยบ์ริการแบบครบวงจร ไม่วา่จะเป็นเร่ืองซ่อม/ติดตั้ง และ
ดูแลท าความสะอาดจกัรยาน โดยทางร้านจะใชแ้บรนดท์ าความสะอาดแบรนด์Finish Line 

 คุณหนุ่ย-บุญฤทธ์ิ เข่ือนทอง พนักงานขายได้ให้ขอ้มูลกบัทางกลุ่มว่า “ยอดขายของ 
Probikeอยูท่ี่ประมาณ 20 ลา้นบาท/เดือน แต่ถา้คิดแค่ในส่วนของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน
คิดเป็น 70,000 – 80,000 บาท/เดือนตอนน้ีคนป่ันจกัรยานทุกคนรักและดูแลจกัรยานของตวัเองมาก 
ดงันั้น น ้ ายาท่ีท าความสะอาดก็ตอ้งเป็นน ้ ายาเฉพาะจกัรยานเท่านั้น” โดยทางร้าน Probikeมีบริการ
ท าความสะอาดจกัรยาน คิดค่าบริการอยูท่ี่ 400 – 1,000 บาท/คร้ัง 
3. Cycle square – พระราม 3 
 Cycle Square ร้านจกัรยานนอ้งใหม่ยา่นพระราม 3 ท่ีทางคุณเจษฎ์-เจษฎ์ หนูค าหอม
เจา้ของร้านไดก่้อตั้งข้ึนมาเม่ือไม่นาน โดยทางร้านเน้นการจ าหน่ายจกัรยานแบรนด์Bianchi และ 
Merida และยงัมีศูนยบ์ริการแก่จกัรยาน รวมไปถึงร้านกาแฟส าหรับเจา้ของจกัรยานอีกดว้ย 
 คุณเจษฎ์เล่าว่า “ทางร้านมีครบทุกอยา่งท่ีคนรักจกัรยานมี ไม่วา่จะเป็นเสือหมอบ เสือ
ภูเขา อุปกรณ์ต่างๆ โดยยอดขายในส่วนของผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดคิดเป็น 3-5% ของยอดขาย
ทั้งหมด ซ่ึงทางร้านจ าหน่ายแบรนดM์uc-Off เท่านั้น ขายดี ใชง่้ายและคนถามถึงบ่อยครับ” 
4. Aim Bike – เมืองทองธานี 
 ร้านจ าหน่ายจกัรยาน Aim Bike ตั้งอยูบ่ริเวณถนนบอนสตรีท เมืองทองธานี โดยทาง
คุณเอม-เอมอร อคัรคุณาคร เป็นผูก่้อตั้งร้าน และเปิดกิจการมาแลว้ 5 ปี โดยทางร้านจะนิยมขาย
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จกัรยานพบัได ้(แบรนด์Dahon) และเสือหมอบเสือภูเขาเป็นส่วนมาก นอกจากน้ีทางร้านก็ยงัมี
บริการซ่อมแซม และติดตั้งอะไหล่และดูแลจกัรยานทุกประเภทอีกดว้ย 
 ซ่ึงทางร้านจะจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ท าความสะอาดจกัรยาน แบรนด์Motorexเสียเป็น
ส่วนมาก แต่ก็จะมีแบรนดM์uc-Off ดว้ยเช่นกนั 
5. Let’s Bike – เมืองทองธานี 
 Let’s Bike ตั้งอยู่บริเวณทางเขา้เมืองทองธานี เป็นร้านท่ีจ าหน่ายแบรนด์จกัรยานท่ี
หลากหลายไม่ตายตวั ซ่ึงส่วนมากจะเป็นจกัรยานเสือหมอบและเสือภูเขา ไม่วา่จะเป็นเฟรมจกัรยาน, 
อุปกรณ์ตกแต่ง, อะไหล่ต่างๆ พร้อมศูนยบ์ริการจกัรยานทุกประเภทคอยใหบ้ริการอยา่งเป็นกนัเอง 
 ช่างอุม้-อนันตพงศ์ ถาวรรัตน์ บอกกบัทางกลุ่มว่า “ทางร้านเป็น Dealer หน่ึงท่ีน า
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาด Muc-Off มาจ าหน่าย เน่ืองจากเป็นแบรนด์ท่ีคนถามถึงและเป็นท่ีรู้จกั อีก
ทั้งยงัขายดีอีกดว้ย ซ่ึงทางร้านก็มีบริการรับท าความสะอาดจกัรยาน โดยคิดค่าบริการอยูท่ี่ 350 – 850 
บาท/คร้ัง” 
6. Amorn bicycle – ราชพฤกษ ์
 บริษทั อมร ไบคซี์เคิล จ ากดั เป็นตวัแทนจ าหน่ายน ้ ายาลา้งจกัรยาน Muc-Off อยา่งเป็น
ทางการของประเทศไทย ซ่ึงปัจจุบนัมีทั้งหมด 3 สาขา บริษทัเปิดท าการมาแลว้ 4 ปี โดยจะจ าหน่าย
จกัรยานแบรนด์LAPIRRE และ KHS เท่านั้น นอกจากน้ียงัมีอุปกรณ์ตกแต่งอีกมากมาย อาทิ 
Accessoriesและอะไหล่ต่างๆ รวมไปถึงบริการติดตั้ งและดูแลจักรยานทั้ งหมด ในส่วนของ
ผลิตภณัฑท์ าความสะอาดจกัรยาน ทางบริษทัฯจะมีแบรนด์ของ Muc-Off แต่เพียงผูเ้ดียว ซ่ึงยอดขาย
ของ Muc-Off จะตกอยูท่ี่ประมาณ 1.7 ลา้นบาทต่อเดือน และมีแนวโนม้เพิ่มสูงข้ึนเร่ือยๆตามการ
เพิ่มข้ึนของกลุ่มผูป่ั้นจกัรยาน โดยความนิยมการป่ันจกัรยานนั้นยงัสามารถเติบโตไดอี้ก 5 – 10 ปี 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ฑ 

ร้านจ าหน่ายจักรยานในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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ร้านจ าหน่ายจกัรยานในกรุงเทพมหานคร ทั้งหมด 174 ร้าน 
M-Bicycle Let's bike PV bicycle mile 
Bike station Mini Velo & Folding bike KAKI 
เดอะไบค ์ MOWGLI STUDIO  spin733 
MBK bike SEED-bike 9ZAM.com 
สุวรรณภูมิจกัรยาน KK bike Plus มาป่ัน 
APEX (ช่ือเดิม HOP!) bikehighend SARI bike 
START_foldingbike สาครไบคส์เตชัน่ Buubike 
yokobike.com CycleWorld SET !! Home made bicycle 
D-CyCle Rockman Bicycle Outlet happybike 
james-bike bike-Specials Cycle Square พระราม3 
XClife Tiny Wheels Charles bike 
LetSTouring Home Shop MONORO bike Cyclolic Ltd. 
Granny bike 104 CUSTOM CYCLES 81 bike 
ต้ีหลุง RUNG JAPAN bike ง่ีฮง OKKbike.com 
BM-bike.COM BIRD-bike bike Anyway 
Outdoor Junkie Shop cog'n'roll อุดมสุขการจกัรยาน 
Citibike ร้าน พี่วธุ บางนา จกัรยาน 
Sealee Urban 66 Cycles ORIGON 
Bok Bok bike  L.S.bike oggi bike 
CYCLE ZONE (ไซเคิลโซน) กฤษณะไบคซิ์เคิลช็อป Monkey Road 
bikemart.ceraglobe ART Bicycle Vintage SUNbike 
Icon bike FOREST H@ME bike เฮียธง bike 
Cycling @ Nana Smiley ไมลจ์กัรยาน PUNLEN 
ตน้รังสิต - moofai Pigky bike vintage Holy bike(โฮล่ีไบค)์ 
ร้านจ าหน่ายจกัรยานในกรุงเทพมหานคร ทั้งหมด 174 ร้าน (ต่อ) 
P-bike RIDE นวลจนัทร์ ไบค ์ Velayenn 
bike-Aholic สล่ิม ไบค ์ chom-poo.bike 
NiTi@Home TNN bike เร็วกวา่เดิน (Faster than walk) 
Avarinshop jumm bike studio 8 Ridar 
ร้านรถถีบ (Rodteeb Shop) จกัรยานบา้นส้ม One Fine Day 
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aLride Simple bike 666Bikes 
minibicycle Leela bike 24pm 
Climax bike Spinning Bear bike Shop ไทยแมน 
EXTbike bike@Home พหลโยธิน 64 อเนกไบค ์
MJMD (mojomoda) N-CYCLE SHOP บ๊ิกพี สปอร์ตไบค ์
Rico bike Take A bike พนูสินจกัรยาน 
Cycling Addict CLUBFIT ร้านป่ันเล่น  
จกัร_กุ_ยาน Akumo Shop TCW 
Amm bike(สะพานควาย) Velo Head สาโรจน์ไบคช๊์อพ  
modsombike แสงเพชรจกัรยาน โมเดิร์นไบค ์ 
PANDA BICYCLE bike7 เลคไบคซิ์ลิสท ์ 
MODEL ONE Thailandebike RedfoX  Roadbike 
Bicycle Channel ป่ันไป แสงทองไบค ์แอนด ์พาร์ท  
bike.I.AM MBK FOLDING BIKE worldbike 
offroad2wheels Probike เวโล ไทยแลนด์ 
Sheep bike BIKE ZONE  ทองเอก 
whaledonebike Let's Bike  N.S.Bike 
ป่ันป่ันไบค ์ Aimbike บางนาจกัรยาน 
Bullet Street Bicycle ไบค ์สเตชัน่ พิพฒัน์จกัรยาน 
bike Secret อมรไบคซิ์เคิล  โรยา่จกัรยาน 
328bike นครไทยจกัรยาน  ววิฒัน์จกัรยาน 
Big Smile สมาร์ทไบค ์ ศรีวรจกัรจกัรยาน 
Jialaor Foldbike บุญไบค ์ BO VELO Bangkok 
K....VINTAGE BICYCLE aunboy bike shop sak bike 
สวนธนไบดพ์ลสั เสือหมอบ แมวเซา Sixty-Fixy  
ร้านจ าหน่ายจกัรยานในกรุงเทพมหานคร ทั้งหมด 174 ร้าน (ต่อ) 
เอก สาธุฯ Ride-A-Way แสงเจริญ Sangcharern-bike 
Play bike Shop Fortune bike Shop สินเจริญ 
Garage bike & Kits VELO LOVE กม.8 จกัรยาน 
Italian_bike_partS RS Bicycle Bovelo 
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ร้านจ าหน่ายจกัรยานในนครปฐม ทั้งหมด 29 ร้าน 
แฟมิลีสปอร์ต ไบคเ์ลน พระปฐมเจดีย ์ ไทจกัรยาน 
vee bike IronbikeClub bike HOUSE 
วนิวนิ เจริญจกัรยาน Tomas Vintage 
เอม็.เจ.ไบค-์นครปฐม Bikelane KZ BICYCLE 
โมเดิร์นสปอร์ท นครปฐม ตะวนัฉายแสง Sunson_Cycling Shop 
welovebike ทวจีกัรยาน PONG-bike 
บา้นจกัรยาน Road Bike Home-shop  เอม็.เอน็.อะไหล่เก่า 
I'm Trio (แอมทรีโอ) โมเดิร์นสปอร์ต ไบค ์ Meesak Cycles Service 
M.J.bike Junior ร้านจกัรยานซอย 7 ร้านbikeซอย 7 นครปฐม 
bike Ley 55 bikes-Shop  
 
 
ร้านจ าหน่ายจกัรยานในนนทบุรี ทั้งหมด 25 ร้าน 
Small Wheel อาท โครโม bike-Thai.com 

Cromo Zone SabuyDbike(Gios Italy) ลา้นสองลอ้ 
M&M bike MayVselliT green and bike 
We sale bike หมูเซอร์วสิไบค ์ Fusion bike 
Nich Cycling(ร้านชิน) PRbike Ninja Shop 
Yes you Cann!!! Ride My Life bike Boutique Online 
YIM YIM SHOP velodrome แรงน่อง 
สตรีทไบค ์ bike-PEDIA Velo Fabric 
แสงทองไบค ์แอนด์ พาร์ท    
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ร้านจ าหน่ายจกัรยานในสมุทรปราการ ทั้งหมด 13 ร้าน 
3D bike Nakorn bike&Part unlimit item 

ส.สหมิตรbike Q-bike RB.bike 
bike Freedom 555 bike Apple Bike 
PAUL'S SHOP ARENA BICYCLE SHOP อมรไบซิเคิล  
Bike Freedom    
 
 
ร้านจ าหน่ายจกัรยานในปทุมธานี ทั้งหมด 16 ร้าน 
ตน้ ธนกฤต Central Bike แสงอรุณจกัรยาน  
โรจกรไบค ์ SRS ไซเคิล  สังวาลยไ์บค ์
Smoky bike ไรทอ์อน อยูดี่ไซเคิล 
เอน็-ไบค ์EN-BIKE คลอง 10 จกัรยาน  TOP CYCLE TEAM 

Cuca bike BeazeBoBbike ไบคแ์อนดมิ์วสิค  
Smart-Bikes   

 
 
ร้านจ าหน่ายจกัรยานในสมุทรสาคร ทั้งหมด 17 ร้าน 
เค.สยามไบค ์ ทองเอกจกัรยาน bike CENTER 

Siam Bike ยนตป์ระดิษฐ ์2  ฮอลลไ์บค ์
ไบคแ์อนดพ์าร์ท Rit Bike สองลอ้ 
ตน้สนไบค ์ ไซเคิลแมเนีย  ก.เจริญพานิช 
สาครไบค ์ bike solution วฒัน์กลการ 
พงษศ์กัด์ิ Hobby bike  

 
 
 
  




