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 การจดัทาํแผนธุรกิจรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ “Moma Shoes” ฉบบันี�  มีวตัถุประสงค์

ในการศึกษาหาขอ้มูลในการดาํเนินธุรกิจ โอกาส และความเป็นไปไดข้องธุรกิจรองเทา้สาํหรับผู ้

ตั�งครรภ ์เพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการประกอบธุรกิจสาํหรับผูที้�สนใจในธุรกิจประเภทนี�  

แผนธุรกิจรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ ์“Moma Shoes” เสร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยดีเพราะไดรั้บ

ความช่วยเหลือ และความกรุณาจากอาจารยผ์ูช่้วยศาสตราจารยธ์นพล วีราสา อาจารยก์ฤษกร สุขเวช

ชวรกิจ และอาจารยต์รียทุธ พรหมศิริ ที�ช่วยใหค้าํปรึกษา คาํแนะนาํ และชี�แนะแนวทางที�ถูกตอ้งใน

การศึกษาหาขอ้มลูที�เป็นประโยชน์แก่แผนธุรกิจ 

คณะผูจ้ดัทาํขอขอบคุณผูที้�เกี�ยวขอ้งในศูนยก์ารแพทยน์วบุตร อาทิเช่น คุณหมอ และ

นางพยาบาลทุกท่านที�เอื�อเฟื� อสถานที�ในการให้ผูจ้ดัทาํนาํรองเทา้ตน้แบบของ “Moma Shoes” ให้

กลุ่มเป้าหมายไดท้ดลองสวมใส่ รวมทั�งผูที้�ให้ความร่วมมือ และสละเวลาอนัมีค่าในการทดลอง

ตวัอย่างรองเทา้ตน้แบบ และผูที้�ตอบแบบสอบถามทุกท่าน เพื�อใชใ้นการประกอบการศึกษาแผน

ธุรกิจนี�  

ทางคณะผูจ้ดัทาํกราบขอบพระคุณบิดามารดา และครอบครัวที�ให้การสนับสนุนใน

การศึกษาตลอดมา ขอบพระคุณอาจารยทุ์กท่านที�ได้ถ่ายทอดวิชาความรู้ให้แก่คณะผูจ้ดัทาํ และ

ขอบคุณเพื�อนๆในห้องที�ให้คาํแนะนาํ แบ่งปันความรู้มาโดยตลอด รวมถึงผูเ้กี�ยวขอ้งท่านอื�นๆ ที�

ไม่ไดก้ล่าวถึง ณ ที�นี�  

การจัดทําแผนธุรกิจรองเท้าสําหรับผู ้ตั� งครรภ์ “Moma Shoes” ฉบับนี�  หากมี

ขอ้ผดิพลาดประการใด ทางคณะผูจ้ดัทาํขอนอ้มรับไวแ้ต่เพียงผูเ้ดียว 
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บริษทัฯ โมม่า จาํกดั หรือ Moma Company Limited  ตั�งอยู่ที�เขตจอมทอง จงัหวดั

กรุงเทพมหานคร เป็นบริษทัฯที�มีความเชี�ยวชาญในการรับจา้งผลิตรองเทา้สาํหรับสุภาพสตรีใน

รูปแบบ OEM (Original Equipment Manufacturer) มานานกว่า 20 ปี ซึ� งการดาํเนินธุรกิจตั�งแต่

เริ�มแรกนั�น ทางบริษทัฯไดม้ีการรับจา้งผลิตรองเทา้สาํหรับสุภาพสตรี ทั�งในรูปแบบรองเทา้หุ้มส้น 

และรองเทา้เปลือยสน้ใหแ้ก่ร้านจาํหน่ายรองเทา้หลายแห่ง ทั�งรายใหญ่ และรายยอ่ย อาทิเช่น เทสโก้

โลตสั บิ�กซีซุปเปอร์เซ็นเตอร์ ร้านจาํหน่ายรองเทา้บริเวณประตูนํ� า สาํเพง็ และจงัหวดัอื�นๆ รวมถึงมี

ผูจ้าํหน่ายรองเท้าคนไทยไดท้าํการสั�งผลิตรองเท้าสําหรับสุภาพสตรีเพื�อส่งออกไปจาํหน่ายยงั

ประเทศในแถบตะวนัออกกลางมานานหลายปี โดยปัจจุบนัการรับจา้งผลิตรองเทา้สุภาพสตรียงัคง

ดาํเนินการอยู ่แต่ทางบริษทัฯไดเ้ลง็เห็นช่องทางในการขยายธุรกิจจากเดิมซึ�งรับจา้งผลิตรองเทา้ให้

ผูอ้ื�นมาเป็นการผลิตรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภเ์พื�อจาํหน่ายเอง ภายใตต้ราสินคา้ Moma Shoes 

เนื�องด้วยปัจจุบันนั� นว่าที�คุณแม่ยุคใหม่ตระหนักถึงเรื� องสุขภาพร่างกายมากขึ� น 

โดยเฉพาะอย่างยิ�งแลว้ในครรภ์ที�มีอีกหนึ� งชีวิตที�กาํลงัจะเกิดมา ว่าที�คุณแม่ทั�งหลายย่อมตอ้งให้

ความใส่ใจเป็นพิเศษ ทั�งในเรื�องของการดูแลสุขภาพ เช่น อาหารการกิน อาหารเสริม รวมถึงสิ�งของ

เครื�องใชต่้างๆที�มีประโยชน์ และมีความปลอดภยัแก่ลูกน้อยในครรภ์ โดยว่าที�คุณแม่ควรที�จะตอ้ง

ระมดัระวงัเป็นพิเศษจนกว่าจะถึงเวลาคลอดลูกน้อยออกมา โดยเฉพาะการลื�นลม้หรือหกลม้ถือว่า

เป็นขอ้ควรระวงัอยา่งหนึ�ง ดงันั�นการเลือกสวมใส่รองเทา้ที�ปลอดภยั ป้องกนัการลื�นลม้ และสวมใส่

สบาย ลดอาการปวดขาหรือเทา้ได ้จะส่งผลดีต่อสุขภาพขาและเทา้ของผูต้ ั�งครรภ์ เพราะฉะนั�นการ

เลือกรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์จึงเป็นสิ�งสําคญัอีกสิ�งหนึ� งที�คุณแม่ทั�งหลายตอ้งใส่ใจเลือกซื�อเพื�อ

ป้องกนัไม่ใหเ้กิดการหกลม้ ซึ�งเป็นอีกสาเหตุที�เป็นอนัตรายแก่ลกูนอ้ยในครรภ ์

จากการที�คุณแม่ยุคใหม่หันมาให้ความสนใจกบัเรื� องของสุขภาพมากขึ�น ทาํให้ทาง

บริษทัฯไดเ้ลง็เห็นช่องทาง และโอกาสในการทาํธุรกิจผลิตและจดัจาํหน่ายรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ ์

โดยเริ�มแรกนั�นไดท้าํการสาํรวจหาความตอ้งการในตลาด ซึ�งสาํรวจหาความตอ้งการรองเทา้สาํหรับ

ผูต้ ั�งครรภ์ จึงพบว่าผูต้ ั� งครรภ์ส่วนใหญ่ถึง 75% มีอาการปวดหลงัและขาระหว่างตั�งครรภ์ และผู ้

ตั�งครรภก์ว่า 85% มีความตอ้งการรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ ์ซึ�งภายหลงัจากการสาํรวจตลาดพบว่าใน

ตลาดมีความตอ้งการรองเทา้ ต่อมาทางบริษทัฯจึงไดท้าํการออกแบบ และผลิตรองเทา้ตน้แบบขึ�นมา 
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เพื�อให้กลุ่มเป้าหมายไดท้ดลองสวมใส่ ผลปรากฏว่ารองเทา้ตน้แบบของ Moma Shoes ไดรั้บการ

ตอบรับที�ดี เนื�องจากสวมใส่สบาย และมีนํ� าหนกัเบา 

 

ในปัจจุบนั จงัหวดักรุงเทพมหานครมีจาํนวนผูต้ ั�งครรภป์ระมาณ 101,019 คนต่อปี โดย

แบ่งเป็นผูต้ ั�งครรภที์�มีรายไดสู้งจาํนวน 29% ของผูต้ ั�งครรภ์ทั�งหมด คิดเป็นจาํนวน 29,295 คนต่อปี 

และจากผลสาํรวจขา้งตน้พบว่าผูต้ ั�งครรภจ์าํนวน 85% มีความตอ้งการรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ ซึ�ง

จะคิดเป็นกลุ่มเป้าหมายจาํนวน 24,900 คนต่อปี ทางบริษัทฯจึงมองว่าตลาดนี� มีความน่าสนใจ

เนื�องจากการขายสินคา้สาํหรับเฉพาะกลุ่มจะตอ้งอาศยัความเชี�ยวชาญในตวัสินคา้เป็นหลกั อีกทั�ง

ตลาดมีขนาดไม่ใหญ่นกั ทาํใหไ้ม่เป็นที�ดึงดูดผูเ้ล่นรายเลก็ที�ไม่มีความเชี�ยวชาญ และผูเ้ล่นรายใหญ่

เขา้มาในตลาด ดงันั�นจึงมีโอกาสในการขายไดง่้ายกว่าสินคา้สาํหรับตลาดใหญ่ทั�วไป 

สาํหรับกลยทุธท์างการตลาด ทางบริษทัฯมองว่ารองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์เป็นสินคา้ที�

มีกลุ่มลูกค้าเฉพาะเจาะจง ดังนั� นเริ� มแรกช่องทางการจําหน่ายจะเน้นจําหน่ายผ่านบูธตาม

โรงพยาบาลต่างๆ บูธที�งานแสดงสินคา้แม่และเด็ก รวมถึงมีการขอความร่วมมือกบัทางโรงพยาบาล 

และนางพยาบาลเพื�อช่วยในเรื�องของการแนะนาํรองเทา้ที�ถกูสุขลกัษณะกบัผูต้ ั�งครรภ์ ส่วนทางดา้น

ของการจาํหน่ายทั�วไป ทางบริษทัฯจะเนน้ในเรื�องของการใหข้อ้มลู ใหค้วามรู้เกี�ยวกบัตวัสินคา้เป็น

หลกัว่ารองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภม์ีประโยชน์แก่สุขภาพอยา่งไร 

ทางดา้นของแผนการเงิน บริษทัฯเริ�มตน้ดว้ยเงินลงทุนทั�งหมด 1,050,000 บาท เพื�อใช้

ในการดาํเนินธุรกิจ ซึ�งจากการประมาณการยอดขาย ทางบริษทัฯสามารถคืนทุนไดภ้ายในปีแรกที�

ดาํเนินการ ซึ�งในปีแรกจะมีกาํไรสุทธิจาํนวน 3,851,971 บาท อีกทั�งกิจการใหอ้ตัราผลตอบแทนการ

ลงทุน (IRR) 398.7% และกิจการมีมูลค่าโครงการปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) 

18,121,295 บาท ซึ�งหมายถึงผลตอบแทนที�ไดรั้บจากธุรกิจ มีโอกาสประสบความสาํเร็จ และไดรั้บ

ผลตอบแทนเป็นจาํนวนมากเมื�อเปรียบเทียบกบัเงินลงทุนเริ�มแรก 
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บทที� 1 

ประวตั ิและภาพรวมของบริษัทฯ 

 

 

ความเป็นมาของธุรกิจ 

เมื�อมีการตั�งครรภ ์คุณแม่ทั�งหลายย่อมตอ้งตระหนักถึงปัจจยัทั�งภายใน และภายนอก

ร่างกายต่างๆที�อาจจะส่งผลกระทบต่อลกูนอ้ยในทอ้งได ้ไม่ว่าจะเป็นเรื�องโรคประจาํตวัของคุณแม่ 

การใชย้ารักษาโรค อาหารการกิน การพกัผอ่น การออกกาํลงักาย รวมไปถึงอุบติัเหตุ ซึ�งอาจหมายถึง

การลื�นลม้หรือหกลม้ทาํใหเ้ป็นอนัตรายต่อลกูในทอ้งได ้ดงันั�นคุณแม่ทั�งหลายย่อมตอ้งระมดัระวงั 

และเลือกสิ�งที�ดีที�สุดใหแ้ก่ลกูนอ้ย เพื�อใหล้กูเกิดมาร่างกายสมบูรณ์ แข็งแรง ครบถว้น 32 ประการ 

และการเลือกสวมใส่รองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภน์ั�นก็เป็นส่วนสาํคญัที�จะช่วยหลีกเลี�ยง และลดปัญหา

ในการหกลม้ซึ�งเป็นอีกสาเหตุหนึ�งที�เป็นอนัตรายแก่ลกูในทอ้งได ้

โดยทั�วไปผูห้ญิงส่วนใหญ่มกัจะเลือกซื�อรองเทา้ตามแฟชั�นหรือตามความชอบของ

ตวัเองแต่อยา่งไรก็ตามเมื�อเริ�มตั�งครรภ ์ว่าที�คุณแม่มือใหม่หลายคนก็อาจมีคาํถามว่าควรจะเลือกซื�อ

รองเท้าแบบไหนที�เหมาะกับผูต้ ั� งครรภ์ ซึ� งหลกัการเลือกซื�อรองเท้าสาํหรับผูต้ ั� งครรภ์นั�นจะไม่

เหมือนกบัการซื�อรองเทา้ของผูห้ญิงในช่วงเวลาปกติ เนื�องจากช่วงเวลาตั�งครรภ์จะมีอาการเทา้บวม 

และบวมขึ�นอย่างต่อเนื�อง(สาํหรับคุณแม่บางคน) ทาํให้ตอ้งเปลี�ยนรองเทา้ อีกทั�งผูต้ ั�งครรภ์ควรที�

จะตอ้งระมดัระวงัเป็นพิเศษเพื�อไม่ใหเ้กิดการลื�นลม้ และหกลม้ เนื�องจากจะเป็นอนัตรายต่อเด็กใน

ครรภไ์ด ้ทาํใหร้องเทา้ถือว่าเป็นอีกหนึ� งปัจจยัสาํคญัที�ควรจะให้ความใส่ใจในการเลือกสวมใส่ใน

ช่วงเวลาตั�งครรภ ์

ผูต้ ั�งครรภบ์างคนเลือกใส่รองเทา้สน้เตี�ยหรือรองเทา้แตะ เนื�องจากทาํให้ไม่เกิดอาการ

เมื�อยเมื�อมีการยนืหรือเดินเป็นเวลานาน แต่ก็จะประสบปัญหาอาการปวดหลงัแทน ในขณะที�บางคน

เลือกใส่รองเทา้มีสน้ (แต่ไม่สูง) กลบัตอ้งเจอปัญหาอาการขอ้เทา้บวม เทา้บวมหรือปวดเมื�อยขาแทน 

ดงันั�นรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภโ์ดยเฉพาะจะเป็นอีกทางเลือกหนึ�งที�จะสามารถลดปัญหา หรือแกไ้ข

ปัญหาเหล่านี� ใหห้มดไป ทาํใหคุ้ณแม่ทั�งหลายสวมใส่รองเทา้อย่างสบายใจ และกา้วเดินอย่างมั�นใจ 

เพื�อความปลอดภยัของลกูนอ้ยในครรภไ์ด ้
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รายละเอียดของบริษัทฯ 

“Moma Shoes” เป็นธุรกิจที�ก่อตั�งขึ� นเพื�อดาํเนินการผลิต และจัดจาํหน่ายรองเท้า

สาํหรับผูต้ ั�งครรภที์�จะช่วยป้องกนัในเรื�องของอาการปวดหลงั และขาที�เกิดขึ�นระหว่างการตั�งครรภ ์

โดยจะทาํการจดัจาํหน่ายภายใตต้ราสินคา้ Moma Shoes ซึ�งรูปแบบการดาํเนินงานของธุรกิจจะเป็น

ทั�งผูผ้ลิต และผูจ้ดัจาํหน่ายรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ในรูปแบบ Hand made เป็นรายแรก และราย

เดียวในประเทศไทย  

 

 

 

วสัิยทัศน์ (Vision) 

เป็นผูน้ ํา และผูเ้ ชี�ยวชาญในการผลิต และจัดจําหน่ายรองเท้าสําหรับผูต้ ั� งครรภ์

ระดบัประเทศ 

 

 

พนัธกิจ (Mission) 

1. สร้างความน่าเชื�อถือ และความไวว้างใจจากกลุ่มลกูคา้เป้าหมาย   

2. มีการพฒันาสินคา้เพื�อตอบโจทยค์วามตอ้งการของลกูคา้อยา่งต่อเนื�อง 

3. สร้างความสมัพนัธที์�ดีกบัลกูคา้ 

 

 

วตัถุประสงค์ของบริษัทฯ  

1. ทาํให้ Moma Shoes เป็นที�รู้จกัในกลุ่มผูต้ ั�งครรภ์ไดรั้บความน่าเชื�อถือ และความ

ไวว้างใจจากกลุ่มเป้าหมาย 

2. สรรหานวตักรรมใหม่ๆ เพื�อที�จะผลิตสินคา้ที�ดี และมีคุณภาพใหก้บัลกูคา้ 

3. ธุรกิจมีพฒันาการที�ดี มีความเจริญกา้วหนา้ เติบโตอยา่งต่อเนื�องและย ั�งยนื 

 



3 

 

เป้าหมายของธุรกิจ 

1. เป้าหมายระยะสั�น 

รายไดม้ีการเติบโตขึ�นทุกปีๆละ 15% ใน 5 ปีแรกที�เปิดดาํเนินการ 

2. เป้าหมายระยะยาว   

สร้างแบรนด ์“Moma Shoes” ใหเ้ป็นที�รู้จกัในวงกวา้ง เพิ�มความหลากหลายของสินคา้ 

และขยายฐานลกูคา้ใหก้วา้งขึ�น 

 

 

สถานที�ตั�ง 

ชื�อกจิการ : บริษทั โมม่า จาํกดั (Moma Company Limited) 

ที�ตั�งสํานักงาน : 19/465 ซอยจอมทอง12 ถนนริมคลองบางคอ้ แขวงบางคอ้ เขต   

จอมทอง กรุงเทพฯ 10150 

ภาพที� 1 แสดงรูปภาพสถานที�ตั�งบริษทัฯ 
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บทที� 2 

แนวคดิ และรูปแบบธุรกิจ 

 

 

แนวคดิธุรกิจ 

เมื�อเริ�มตั�งครรภร่์างกายของคุณแม่ทั�งหลายจึงเกิดการเปลี�ยนแปลงในหลายๆอย่าง ไม่

ว่าจะภายในหรือภายนอกร่างกายซึ�งผูต้ ั�งครรภ์แต่ละคนก็จะมีอาการที�แตกต่างกนัออกไป และบาง

คนอาจจะเป็นแค่บางอาการเท่านั�น โดยอาการที�พบในผูต้ ั�งครรภที์�จะมีใหเ้ห็นกนัทั�วไปนั�น เช่น การ

แพท้อ้งการเปลี�ยนแปลงทางเตา้นมการเปลี�ยนแปลงทางผวิหนงัปัสสาวะบ่อยริดสีดวงทวาร จุกเสียด

แน่นทอ้ง อาการนอนไม่หลบั ตะคริว อาการบวม และเส้นเลือดขอด แต่ในที�นี� นั�นบริษทัฯจะเน้น

เรื�องการเปลี�ยนแปลงของร่างกายที�เกี�ยวกบัอาการปวด และอาการบวมที�คุณแม่ทั�งหลายตอ้งเผชิญ

ในช่วงเวลาการตั�งครรภ์ ซึ� งโดยทั�วไปอาการปวด และอาการบวมที�พบจะมีหลากหลายอาการ

แตกต่างกนัไป เช่น อาการปวดหลงั ขา และเทา้ อาการบวมนํ� า อาการบวมตามขอ้มือขอ้เทา้ 

จากการศึกษาขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ผูเ้ชี�ยวชาญดา้นกายภาพบาํบดัทางดา้นการแพทย ์

และการค้นคว้าหาข้อมูลตามงานวิจัยต่างๆ จึงสามารถอธิบายสรุปเหตุของร่างกายที�มีการ

เปลี�ยนแปลงจนทาํใหเ้กิดอาการปวดเทา้และเทา้บวมในช่วงระยะเวลาตั�งครรภไ์ดด้งัต่อไปนี�  

1. นํ�าหนักตวัที�เพิ�มมากขึ�น  -  เนื�องจากมีนํ� าหนกัตวัของลกูนอ้ยที�อยูใ่นทอ้ง ประกอบ

กบัการที�คุณแม่ทั�งหลายตอ้งมีการทาํนํ� าหนกัตวัเพิ�มขึ�นตามแต่ละช่วงไตรมาสใหเ้หมาะสม โดยไตร

มาสแรกถึงไตรมาสสุดทา้ยนํ� าหนกัตวัที�เหมาะสมที�คุณแม่ควรจะเพิ�มขึ�น คือ 1-1.5 กก. 4-5 กก. และ

5-6 กก.ตามลาํดบั  

2. หลงัส่วนล่างมคีวามโค้งมากขึ�น และกระดูกเชิงกรานเอยีงไปด้านหน้า  -  เนื�องจาก

การตั�งครรภน์ั�นจะทาํใหท้อ้งมีขนาดใหญ่ และมีนํ� าหนกัมากขึ�น ดงันั�นจะทาํใหท้อ้งของคุณแม่โยไ้ป

ทางด้านหน้ามากขึ� นตามขนาดทอ้งของแต่ละคน จึงเป็นสาเหตุทาํให้กระดูกเชิงกรานเอียงไป

ทางดา้นหนา้ และแผน่หลงัจะมีความโคง้มากขึ�นเรื�อยๆจนกว่าจะถึงเวลาคลอดลกูนอ้ยออกมา 
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โดยทั�ง 2 สาเหตุนี� จะทาํให้จุดศุนยถ่์วงของร่างกายเปลี�ยนไป ส่งผลให้กลา้มเนื�อหลงั 

และกลา้มเนื�อขาทาํงานหนักขึ�น เพื�อดึงให้ร่างกายที�โยไ้ปด้านหน้ากลบัมาตั�งตรงดงัเดิม จึงเป็น

สาเหตุใหเ้กิดอาการปวดหลงัและเทา้ได ้

 

 

 

 

ภาพที� 2 แสดงรูปภาพทอ้งขนาดใหญ่ และกระดูกเชิงกรานเอียงไปดา้นหนา้ 

 

 

 

 

ภาพที� 3 แสดงรูปภาพการเปลี�ยนแปลงของ CG 

3.  ฮอร์โมนในร่างกายเปลี�ยนไป  -  ในระหว่างการตั�งครรภ ์ร่างกายจะผลิตฮอร์โมนที�

ชื�อว่า “Relaxin” ซึ�งฮอร์โมน Relaxin นั�นเป็นสาเหตุหนึ� งที�ทาํให้เส้นเอ็นที�ยึดบริเวณกระดูกเท้า

ทั�งหมด �� ชิ�น หยอ่นตวัลง หลงัจากเส้นเอ็นที�ยึดกระดูกเทา้หย่อนตวัลงจะส่งผลให้เกิดอาการเทา้

แป โดยอาการเทา้แปนั�นจะทาํใหผู้ต้ ั�งครรภไ์ม่มีอุง้เทา้ ส่งผลใหเ้กิดอาการปวดเทา้ และเทา้บวมได ้

จากปัญหาการเปลี�ยนแปลงของสรีระผูต้ ั� งครรภ์ จึงเป็นที�มาของแนวคิดที�จะทาํให ้

Moma Shoes เป็นรองเท้าที�มีคุณสมบติัที�เหมาะกบัผูต้ ั� งครรภ์ ซึ�งได้แก่ มีความปลอดภยั สวมใส่

สบาย สามารถปรับไดต้ามขนาดเทา้ที�บวมขึ�น และสวมใส่ไดทุ้กโอกาส อีกทั�งยงัเป็นรองเทา้เพื�อ

สุขภาพสาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ที�เหมาะกบัสรีระเท้าของผูต้ ั�งครรภ์ เพื�อช่วยในเรื�องของอาการปวดเท้า 

รองรับอาการเทา้บวม อีกทั�งยงัเป็นรองเทา้เพียงคู่เดียวที�ผูต้ ั�งครรภ์สามารถสวมใส่ไปไดทุ้กหนแห่ง 

ไม่ว่าจะสวมใส่ไปทาํงานหรือทาํกิจกรรมอื�นๆ ซึ�งผูต้ ั�งครรภย์งัสามารถสวมใส่ไดต้ลอดอายคุรรภอ์ีก

ดว้ย 
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รายละเอียดสินค้าและบริการ 

Moma Shoes เป็นผลิตภณัฑ์รองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ที�มีการใชว้สัดุคุณภาพดี และมี

การออกแบบที�เหมาะสาํหรับผูต้ ั�งครรภโ์ดยเฉพาะ เนื�องจากรูปแบบรองเทา้มีการผลิตตามขั�นตอน

จากงานวิจยัของต่างประเทศ โดยมีรายละเอียดดงันี�  

 

ตราสินค้า  

ผลิตภณัฑ์สินคา้ Moma Shoes มีที�มาจากคาํว่า Mommy ในภาษาองักฤษและ Mama 

ในภาษาจีนซึ�งเป็นคาํที�ใชเ้รียก “แม่” เพื�อสร้างการรับรู้ของผูบ้ริโภคว่า Moma Shoes เป็นผลิตภณัฑ์

รองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภที์�จะเป็นว่าที�คุณแม่ในอนาคตอนัใกล ้

 

รูปแบบผลติภัณฑ์ 

 

ภาพที� 4 แสดงรูปภาพรูปแบบผลิตภณัฑ ์

 

ส่วนประกอบ วสัดุ และคุณสมบัตขิองรองเท้า 

ภาพที� 5 แสดงรูปภาพส่วนประกอบผลิตภณัฑ ์
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1. Outsole 

พื�นรองเทา้จะมีการออกแบบให้เป็นรูปคนท้องเพื�อสร้างเอกลกัษณ์ โดยพื�นผิวจะมี

ลกัษณะเป็นปุ่มนูนจาํนวนหลายปุ่ม เพื�อแสดงให้เห็นถึงการยึดเกาะ สวมใส่แลว้ไม่เกิดการลื�น 

ปลอดภัยต่อผูส้วมใส่ อีกทั�งวสัดุทาํจากยางดิบ ซึ� งมีคุณสมบัติทนทาน และยืดหยุ่นได้ดี (ใน

ผลิตภัณฑ์ต้นแบบ ยงัไม่สามารถออกแบบตามตามที�ต้องการไดเ้นื�องจากมีค่าใช้จ่ายในการทาํ

แม่พิมพจ์าํนวนมากจึงนาํพื�นยางดิบเท่าที�มีในร้านคา้มาทาํเป็นรองเทา้ตน้แบบ) 

2. Midsole 

พื�นรองเทา้ส่วนกลาง คือ ส่วนที�อยู่ดา้นบน Outsole และดา้นล่าง Insole ซึ�งจะทาํจาก

กระดาษอดัแข็ง 

3. Insole 

ทางดา้น Insole นั�นจะใช ้Polyurethane ซึ�งมีคุณสมบติัลดแรงกระแทกไดดี้ ปลอดภยั

ต่อผูส้วมใส่ เนื�องจากช่วยกระจายนํ� าหนกัที�ส่งมายงัเทา้ไดดี้ จึงเพิ�มความปลอดภยัให้แก่ผูต้ ั�งครรภ์

อีกระดบัหนึ�ง โดยพื�นรองเทา้ดา้นใน (Insole) จะมี 2 แบบดว้ยกนั คือ แบบบาง และแบบหนา เพื�อ

รองรับการเปลี�ยนแปลงของ Center of Gravity (CG) โดยการตั�งครรภร์ะยะแรกจะตอ้งใส่พื�นรองเทา้

แบบหนา ส่วนการตั�งครรภ์ระยะหลงั ผูต้ ั�งครรภ์จะมีขนาดทอ้งใหญ่ ทาํให้นํ� าหนักเทไปทางดา้น

หน้า ดงันั�นควรใส่พื�นรองเทา้แบบบางเพื�อให้ Center of Gravity (CG) กลบัมาตั�งตรงดงัเดิม ตาม

การศึกษาจากงานวิจยั “Study of pregnant women shoes design based on ergonomics”, College of 

light industrial & Jiaxing university China 

4. Medal arch support 

ส่วนที�รองรับอุง้เทา้นั�นจะเสริมดว้ย Polyurethane เพื�อทาํให้อุง้เทา้มีส่วนเวา้ ป้องกนั

การเกิดอาการเทา้แป ซึ�งเป็นสาเหตุทาํใหเ้กิดอาการปวดขา 

5. Belt 

เข็มขดัที�ใชป้รับขนาดเมื�อเทา้มีการบวมขึ�น 
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6. Upper 

ส่วนหนา้ของรองเทา้ใชว้สัดุห่อหุม้ดว้ยหนงัววัแท ้ลายผวิหนงัสวยงาม มีคุณสมบติันิ�ม

และยืดหยุ่นไดดี้ มีสีสันให้เลือกหลากหลาย โดยสีจะอยู่ในโทนเยน็ที�ไม่ฉูดฉาดจนเกินไป ดูแลว้

สบายตา ซึ�งเหมาะสาํหรับผูต้ ั�งครรภ ์

7. Elastic 

Elastic คือ ยางยืดที�ใช้เยบ็ติดกบัส่วน Upper เพื�อเพิ�มความยืดหยุ่นของรองเทา้เพื�อ

รองรับในกรณีที�เทา้มีอาการบวมขึ�น 

8. Lining 

ซับในของรองเท้าจะใช้หนังหมูแท้ที�นํามาทาํซับในโดยเฉพาะ เพราะหนังหมูมี

คุณสมบติันิ�มมาก ทาํใหเ้พิ�มสมัผสัที�นิ�มสบายแก่ผูส้วมใส่ ซึ�งภายในซบัดา้นหน้าจะประกอบดว้ยผา้

ฝ้ายที�ช่วยดูดซบัความชื�น และระบายอากาศไดดี้ 

9. ด้านหลงัรองเท้า 

ดา้นหลงัของรองเทา้จะถกูรองดว้ยโฟม ช่วยเพิ�มความนิ�ม และทาํใหส้วมใส่สบาย 

10. Gimmick 

มีการปั�มหนังเป็นตัวอกัษร M เพื�อแสดงให้เห็นถึงตราสินค้าของทางบริษทัฯ คือ 

Moma Shoes 

 

ข้อควรระวงั 

ห้ามซักรองเท้า แนะนําให้เช็ดทาํความสะอาดด้วยผลิตภัณฑ์ทาํความสะอาดหนัง

เท่านั�น 
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คุณค่าที�ได้รับจากสินค้าและบริการ 

ด้านคุณภาพ 

1. Safety  

Moma Shoes ใหค้วามปลอดภยัแก่ผูส้วมใส่ ดว้ยการใชว้สัดุที�มีคุณภาพดี ทนทาน อีก

ทั�งไดอ้อกแบบใหเ้หมาะกบัสรีระของผูต้ ั�งครรภ ์โดยใชว้สัดุที�สามารถรองรับแรงกระแทกไดดี้ 

2. Comfortable  

Moma Shoes เป็นรองเทา้ที�มีขนาดพอดีกบัรูปเทา้เนื�องจากเป็นรองเทา้สั�งตดั ทาํให้

สวมใส่สบาย อีกทั�งยงัสามารถสวมใส่ไดง่้าย สะดวก มีความนิ�ม และเบาสบายขณะที�สวมใส่  

 

3. Adjustable  

Moma Shoes มีคุณสมบติัยดืหยุน่สามารถปรับขนาดตามความบวมของเทา้ได ้ 

4. Smart casual  

Moma Shoes เป็นรองเทา้ประเภทคทัชูส์ซึ�งจะมีความสุภาพในระดบัหนึ�ง โดยสามารถ

ใส่ไดท้ั�งในเวลาทาํงานหรือเวลาท่องเที�ยว แสดงใหเ้ห็นว่าสามารถสวมใส่ไดใ้นหลายโอกาส 

ทั�งนี�  บริษทัฯมีการควบคุมคุณภาพสินคา้ทุกคู่อยา่งละเอียดก่อนส่งออกสู่มือลกูคา้ และ

มีการตรวจสอบความพึงพอใจหลงัจากสินคา้สู่มือลกูคา้เพื�อนาํความผดิพลาดไปปรับปรุงต่อไป 

 

ด้านการบริการลูกค้า 

1. ปรับขนาดรองเทา้ เมื�อสวมใส่แลว้มีขนาดไม่พอดี บริษทัฯจะตดัรองเทา้คู่ใหม่หรือ

ปรับรองเทา้ใหท้นัที 

2. รับประกนัการซ่อม ตลอดอายกุารตั�งครรภ ์ 
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การพฒันาผลิตภณัฑ์ 

1. สิทธิ� การเป็นเจา้ของทรัพยสิ์นทางปัญญา 

บริษทัฯ โมม่า จาํกดั (Moma Company Limited) จะทาํการจดสิทธิบตัร (Patent) กบั

กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ในเรื�องการคุม้ครองการออกแบบผลิตภณัฑ ์(Product Design) ที�มีลกัษณะ

ตามที�กฎหมายกาํหนด เป็นสิทธิพิเศษที�ให้ผูอ้อกแบบผลิตภณัฑ์ มีสิทธิ� ที�จะผลิตสินค้า จาํหน่าย

สินคา้แต่เพียงผูเ้ดียว เป็นระยะเวลา ��ปี 

2. ทาํการศึกษาหาวสัดุในการทาํรองเทา้ที�มีเทคโนโลยีใหม่ๆ โดยมีประสิทธิภาพที�

ดีกว่า อาทิเช่น การยดืหยุน่ การระบายอากาศ เพื�อนาํมาพฒันารองเทา้ Moma Shoes ให้มีคุณภาพดี

ยิ�งขึ�นไป 

3. การเพิ�มแบบรองเท้า แบบสีของหนังว ัว  และแบบเครื� องประดับให้มีความ

หลากหลายมากขึ�น เพื�อเพิ�มทางเลือกใหแ้ก่ลกูคา้ 

4. ในอนาคตจะมีการเพิ�มการจดัจาํหน่ายรองเทา้ขนาดมาตรฐานควบคู่ไปกบัรองเทา้

สั�งตดั เพื�อเพิ�มความสะดวกสบายสาํหรับผูที้�ตอ้งการสินคา้ทนัที 

 

กระบวนการของธุรกิจ   

กระบวนการของธุรกิจผลิตภณัฑร์องเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์จะเริ�มตั�งแต่การที�ลูกคา้สั�ง

สินค้าไปจนถึงการส่งสินค้า และการติดตามผลการตอบรับของลูกค้า ซึ� งในแต่ละขั�นตอนจะมี

รายละเอียดต่างๆดงัต่อไปนี�  

1. Ordering & Size measurement   

1.1 การสั�งสินค้า  -  การสั�งสินคา้ที�บูธจาํหน่ายสินคา้ ลูกคา้สามารถ

เลือกแบบ สี และเครื�องประดบัที�ทางบริษทัฯจดัไวไ้ดต้ามตอ้งการ 

1.2 การวดัเท้า  -  การวดัขนาดเทา้เพื�อนาํไปตดัรองเทา้ใหแ้ก่ลกูคา้ จะ

ใชเ้ครื�องมือวดัเทา้ 3 ชนิด ไดแ้ก่ เครื�องสแกนเทา้ เครื�องวดัเทา้ (ใชว้ดัความยาวเทา้) และสายวดัเทา้ 

(ใชว้ดัความอว้นของเทา้)  เพื�อให้การตดัรองเทา้มีขนาดความกวา้ง และความยาวพอดีกบัเทา้ของ
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ลูกค้า พร้อมทั�งมีรองเทา้ตน้แบบขนาดมาตรฐานเพื�อให้ลูกคา้ไดท้ดลองสวมใส่เพื�อเปรียบเทียบ

ขนาดความกวา้ง และความยาว ก่อนที�จะกาํหนดขนาดรองเทา้ที�ลกูคา้สั�งตดัจริงอีกดว้ย 

1.3 การชําระเงิน  -  ลูกคา้จะตอ้งชาํระราคารองเท้าก่อนทั�งหมด 

100% 

2. Tailor Made operation  

กระบวนการผลิตรองเทา้ตั�งแต่การจดัซื�อวตัถุดิบเพื�อนาํมาผลิตรองเทา้ไปจนถึงการที�

ลกูคา้ไดรั้บสินคา้จะใชเ้วลาภายใน 7 วนั 

3. Delivery product to customer  

การส่งสินคา้ใหแ้ก่ลกูคา้จะมี � วิธี คือ ทางบริษทัฯบริการจดัส่งสินคา้ให้แก่ลูกคา้ทาง

ไปรษณีย ์หรือ ลูกคา้สามารถมารับรองเทา้ไดด้ว้ยตนเองที�บูธจาํหน่ายสินคา้ในโรงพยาบาลบาํรุง

ราษฎร์ และภายในตึกคิวเฮา้ส์ ถนนสาทร ซึ�งเป็นที�ตั�งของศูนยก์ารแพทยน์วบุตรเพื�อสตรีและบุตร 

ซึ�งเป็นศนูยร์วมกุมารแพทยชื์�อดงั 

4. Feedback  

ทางบริษทัฯมกีารติดตามผลตอบรับของลกูคา้หลงัจากการใชร้องเทา้ Moma Shoes 

ภายใน 1 อาทิตย ์เพื�อสอบถามความพึงพอใจของลกูคา้ 
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บทที� 3 

การศึกษากลุ่มเป้าหมาย 

 

 

กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

กลุ่มลุกคา้เป้าหมายของ Moma Shoes นั�นจะเป็นผูต้ ั�งครรภที์�มีลกัษณะดงัต่อไปนี�  

1. เพศ  :  หญิง 

2. อาย ุ :  �� - �� ปี 

3. Generation  :  Gen Y (Why Generation) และ Gen M (Millennium Generation) 

4. การศึกษา  :  มีความรู้ มีการศึกษาในระดบัปานกลางขึ�นไป 

5. รายได ้ :  รายไดร้ะดบัปานกลางขึ�นไป 

6. Lifestyle  : 

Gen Y มีอายุระหว่าง ��-�� ปี โตมาพร้อมกบัคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี ชอบ

แสดงออก มีความเป็นตวัของตวัเองสูง และเป็นคนประเภทที�ทาํงานหนกัเพื�อความสาํเร็จในชีวิต 

Gen M มีอายรุะหว่าง ��-�� ปี เป็นคนประเภทที�ใส่ใจสุขภาพ เน้นเรื� องของคุณภาพ 

ตดัสินใจบริโภคสินคา้หรือบริการต่างๆ ดว้ยความคิดของตนเอง และรับรู้ขอ้มูลข่าวสารจากสื�อ

ดิจิตอลเป็นหลกั (Marketing journal consumer behavior GenB, GenX, GenY, Gen M / Research 

from Assumption University age concerns for pregnancy) 

 

 

 

การคาดการณ์กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย 

 

กลุ่มลกูคา้เป้าหมายที�ทางบริษทัฯไดก้าํหนดไว ้คือ ผูต้ ั�งครรภที์�มีรายไดร้ะดบัปานกลาง

ขึ�นไป ที�มีความตอ้งการรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภโ์ดยเฉพาะโดยเริ�มแรกจะเนน้กลุ่มเป้าหมายที�อาศยั

อยูใ่นจงัหวดักรุงเทพฯ ซึ�งจะมีขั�นตอนการคาดการณ์กลุ่มลกูคา้เป้าหมาย ดงัต่อไปนี�  
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– จาํนวนผูห้ญิงที�อาศยัอยูใ่นเขตกรุงเทพฯจาํนวน 2,981,889  คน  (กรมการปกครอง 

กระทรวงมหาดไทย) 

– ผูต้ ั� งครรภ์ที�อาศัยอยู่ในกรุงเทพฯมีจ ํานวน 101,019 คน (สํานักนโยบายและ

ยทุธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข) 

– 29% ของจาํนวนครอบครัวที�อาศยัอยูใ่นกรุงเทพฯมีรายไดเ้ฉลี�ยสูงกว่า 50,000 บาท 

ดงันั�น จาํนวนผูห้ญิงตั�งครรภ์มีฐานะปานกลางขึ� นไปเท่ากบั 101,019 x 29% = 

29,295 คน (Nielsen Media Research, 2555) 

– จากผลสํารวจความต้องการรองเทา้สําหรับผูต้ ั� งครรภ์ มีผูต้ ้องการรองเทา้เฉพาะ

สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์จาํนวน 85% ซึ�งเท่ากบั 29,295 x 85% = 24,900 คน (Moma 

Shoes Market Research ปี 2556) 

ดังนั�นจึงสามารถสรุปได้ว่าจากผูต้ ั� งครรภ์ทั� งหมดที�อาศยัอยู่ในกรุงเทพฯ จาํนวน 

101,019 คน มีจาํนวน 24,900 คน ซึ�งคิดเป็น 24.6% ของประชากรผูต้ ั�งครรภ์ในเขตกรุงเทพฯที�มี

ความตอ้งการรองเทา้เฉพาะสาํหรับผูต้ ั�งครรภ ์

จากการคาดการณ์กลุ่ม เป้าหมาย และวิ เคราะห์ขนาดของตลาดว่ ามีจ ํานวน

กลุ่มเป้าหมายโดยประมาณมากน้อยเพียงใด ซึ�งจากขอ้มูลเชิงประชากรศาสตร์ รายได ้และความ

ตอ้งการดา้นผลิตภณัฑ์ จึงสามารถวิเคราะห์ไดว้่ามีโอกาสอนัดีในการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์รองเท้า

สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ในท้องตลาด ซึ� งเป็นสินคา้ที�มีผูข้ายจาํนวนน้อย ทาํให้มีโอกาสในการประสบ

ความสําเร็จ และผูบ้ริโภคเหล่านี� ยินดีที�จะจ่ายเงินซื�อสินค้า หากสินค้าที�นําเสนอนั�นสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคกลุ่มนี� ได ้
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บทที� 4 

การกําหนดกลยุทธ์ และแผนการตลาด 

 

 

เป้าหมายทางการตลาด 

1. ทาํให ้Moma Shoes เป็นแบรนดร์องเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภอ์นัดบัหนึ�งในใจสาํหรับ

ผูต้ ั�งครรภ ์

2. ทาํให ้Moma Shoes ไดรั้บความน่าเชื�อถือ และความไวว้างใจจากกลุ่มเป้าหมาย 

 

 

วตัถุประสงค์ทางการตลาด 

มียอดขายเพิ�มขึ�น 15% จากปีที�แลว้ในทุกๆปี 

 

 

ตาํแหน่งภาพลักษณ์ทางการตลาด 

คู่แข่งของ Moma Shoes มีอยู่ 2 ยี�ห้อดว้ยกนัไดแ้ก่ Dr.Kong และ Dortmuend ซึ�งจาก

ภาพการวางตาํแหน่งของแบรนดน์ั�น เป็นการแสดงตาํแหน่งของสินคา้ในสายตาผูบ้ริโภค โดยมอง

ว่า Moma Shoes เป็นรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภที์�มีรูปแบบทนัสมยั อีกทั�งยงัสามารถสวมใส่ไดใ้นทุก

โอกาส ซึ�งผูบ้ริโภคสามารถสวมใส่ไดท้ั�งเวลาทาํงาน และสวมใส่ไดใ้นโอกาสอื�นๆ โดยอีกแกน

หนึ�ง คือ การบริการหลงัการขาย ซึ�งรองเทา้ยี�ห้อ Dr.Kong และ Dortmuend ไม่มีการให้บริการหลงั

การขาย ส่วน Mona Shoes เป็นรองเทา้เพียงยี�ห้อเดียวเท่านั�นที�มีบริการหลงัการขายโดยการปรับ 

และซ่อมแซ่มรองเทา้ของลกูคา้ใหต้ลอดอายคุรรภ ์
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ภาพที� 6 แสดงตาํแหน่งภาพลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์

 

กลยุทธ์ทางการตลาด 

กลยทุธท์างการตลาดจะถกูแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ กลยุทธ์ดา้นผลิตภณัฑ์ กลยุทธ์

ดา้นราคา กลยทุธด์า้นช่องทางการเขา้ถึงลกูคา้ และกลยทุธด์า้นการสื�อสารการตลาดแบบบูรณาการ

โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนี�  

 

กลยุทธ์ด้านผลติภัณฑ์ (Product Strategy) 

บริษทัฯ โมม่า จาํกดัเป็นผูผ้ลิตรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ที�มีการมอบคุณค่าต่างๆผ่าน

ตวัผลิตภณัฑใ์หแ้ก่ลกูคา้ดงัต่อไปนี�  

1. ความปลอดภัย (Safety)  

Moma Shoes มีความปลอดภยัต่อผูส้วมใส่ ด้วยการใช้วสัดุที�มีคุณภาพดี ทนทาน 

ป้องกนัการลื�นลม้ อีกทั�งได้ออกแบบให้เหมาะกบัสรีระผูต้ ั� งครรภ์ โดยวสัดุที�ใช้ภายในรองเท้า

สามารถลดแรงกระแทกไดดี้ 

2. การสวมใส่ที�สบาย (Comfortable)  

รองเท้าที�พอดีกับรูปเท้าเนื�องจากเป็นรองเท้าสั�งตัด ทาํให้สวมใส่ที�สบาย อีกทั� ง

สามารถสวมใส่ไดง่้าย สะดวก และจากการเลือกวสัดุที�พิถีพิถนัทาํให้รองเทา้มีความนิ�ม เบาสบาย

เมื�อไดส้วมใส่  
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3. การปรับขนาด (Adjustable) 

Moma Shoes มีคุณสมบติัยดืหยุน่สามารถปรับตามการบวมของเทา้ ซึ�งการปรับไดเ้กิด

จากการออกแบบรองเทา้ที�สามารถเพิ�มการปรับขนาดของรองเทา้ไดม้ากกว่ารองเทา้ธรรมดา   

4. สวมใส่ได้ทุกโอกาส (Smart casual)  

Moma Shoes เป็นรองเท้าที�มีความสุภาพ เนื�องจากเป็นรองเท้าประเภทหุ้มส้น ซึ� ง

สามารถใส่ไดท้ั�งในการทาํงาน หรือท่องเที�ยว แสดงใหเ้ห็นว่าสามารถสวมใส่ไดใ้นหลายโอกาส 

5. บริการหลงัการขาย (After sale service)  

ทางบริษทัฯมีบริการหลงัการขายดว้ยการปรับขนาด และซ่อมแซมรองเทา้ตลอดอายุ

ครรภ ์

 

กลยุทธ์ด้านราคา (Price Strategy) 

1. กลยุทธ์การตั�งราคาจากคู่แข่ง (Competitor Based Pricing Strategy) 

เนื�องจากสินค้าของ Moma Shoes เป็นรองเท้าสาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ ซึ� งมีกลุ่มลูกค้าที�

เฉพาะเจาะจง อีกทั�งรูปแบบรองเทา้ยงัมีความคลา้ยคลึงกบัแบรนดค์ู่แข่ง ดงันั�น Moma Shoes ควรที�

จะมีการตั�งราคาเทียบเคียงกบัรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภที์�มีจาํหน่ายในตลาดมาก่อน 

2. กลยุทธ์การตั�งราคาจากลูกค้า (Customer Based Pricing Strategy)  

จากการที� Moma Shoes ตั�งราคาสินคา้เทียบเคียงกบัสินคา้ของคู่แข่ง จึงไดม้ีการนํา

ระดบัราคาสินคา้นั�นมาทาํการสาํรวจความพึงพอใจในระดบัราคาจากกลุ่มลูกคา้เป้าหมาย ซึ�งราคา

ปัจจุบนัของ Moma Shoes นั�นเป็นราคาที�ทางกลุ่มลูกคา้เป้าหมายมองว่าเป็นระดบัราคาที�มีความ

เหมาะที�สุด 

ภาพที� 7 แสดงการคาดการณ์ระดบัราคา Moma Shoes 
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กลยุทธ์ด้านช่องทางการเข้าถึงลูกค้า (Channel Strategy) 

กลยทุธนี์� จะคาํนึงถึงกลุ่มลกูคา้เป็นหลกั โดยกลุ่มลกูคา้ของ Moma Shoes นั�นเป็นกลุ่ม

เฉพาะ จึงเล็งเห็นว่าการเปิดบูธ ณ สถานที�ๆผูต้ ั� งครรภ์ส่วนใหญ่จะเดินทางไปมากที�สุดจะทาํให้

สามารถเขา้ถึงกลุ่มลุกคา้เป้าหมายไดม้ากที�สุด โดยจะทาํการตั�งบูธตามสถานที�ต่างๆ ดงัต่อไปนี�  

1. บูธถาวร (Permanent booth)  

จากการสาํรวจผา่นกลุ่มลกูคา้พบว่าสูตินรีแพทยที์�มีชื�อเสียงโด่งดงัในประเทศไทยนั�น

มีอยู่จาํนวนมาก แต่สูตินรีแพทยที์�กลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่นิยมไปฝากครรภ์มีอยู่ 2 ท่านด้วยกัน 

ไดแ้ก่ นายแพทยเ์ยื�อน ตนันิรันดร และนายแพทยบุ์ญชยั เอื�อไพโรจน์กิจ โดยคุณหมอทั�ง 2 ท่านได้

ประจาํอยู่ที�โรงพยาบาลบาํรุงราษฎร์ โรงพยาบาลบีเอ็นเอช และศูนยก์ารแพทยน์วบุตร ซึ� งโดย

เริ�มแรกทางบริษทัฯไดท้าํการเลือกสถานที�ในการจดัตั�งบูธเพื�อจาํหน่ายสินคา้เพียง 2 แห่ง ซึ�งไดแ้ก่ 

1.1 โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์  -  สถานที�ตั� งอาคารเหนือ ชั�น2  

ขนาดบูธ 2 x 2 เมตร 

1.2 ศนูยก์ารแพทยน์วบุตรเพื�อสตรีและบุตร – ซึ�งเป็นศูนยร์วมกุมาร

แพทยชื์�อดงั สถานที�ตั�งอาคาร Q House Sathorn ชั�น 2 ขนาดบูธ 2 x 2 เมตร 

 

ภาพที� 8 แสดงลกัษณะบูธถาวร 

 

2 บูธชั�วคราว (Temporary booth)   

ผูต้ ั�งครรภส่์วนใหญ่ในจงัหวดักรุงเทพมหานครมกัจะมีการเดินทางไปงานแสดงสินคา้

สาํหรับแม่และเด็ก เพื�อเลือกจบัจ่ายซื�อของใชส้าํหรับลกูนอ้ยที�จะเกิดมา ซึ�งงานแสดงสินคา้แม่และ

เด็กในประเทศไทยจะมีการจดัขึ�นทุกปี ประมาณการปีละ 2 ครั� ง เช่น Baby & Kids Best Buy และ 
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Amarin Baby & Kids Fair เริ�มแรกทางบริษทัฯจะเนน้เปิดบูธสินคา้ที�งาน Baby & Kids Best Buy ที�

ศนูยสิ์ริกิตต ์โดยรูปแบบบูธจะเป็นดงัภาพ 

ภาพที� 9 แสดงลกัษณะบูธชั�วคราว 

 

กลยุทธ์ด้านการสื�อสารการตลาดแบบบูรณาการ (IMC Strategy) 

1. การโฆษณา (Advertising) 

Moma Shoes เป็นสินค้าที�มีกลุ่มลูกค้าเฉพาะเจาะจง ดังนั�นการโฆษณาควรเข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะ ซึ�งทางบริษทัฯไดท้าํการตดัสินใจเลือกทาํการโฆษณา และช่องทางในการ

ติดต่อสื�อสารกบัลกูคา้กลุ่มเป้าหมายในหลากหลายช่องทาง ดงัต่อไปนี�  

1.1 ออนไลน์ (Online)  

เนื�องจากกลุ่มเป้าหมายของ Moma Shoes เป็นกลุ่มคน Generation Y และ M ซึ�งทั�ง  2 

Generation นี� เป็นกลุ่มคนที�เติบโตมาพร้อมกบัสื�อดิจิตอลทั�งหลาย ดงันั�นควรที�จะทาํการโฆษณา

สินคา้ และสื�อสารกบักลุ่มลกูคา้ผา่นทางสื�ออินเตอร์เนต อาทิเช่น เวบ็ไซต ์และSocial network ต่างๆ 

ซึ�งไดแ้ก่ Google, Facebook และ Instagram 

1.2 นิตยสาร (Magazine)  

Moma Shoes เป็นผลิตภณัฑร์องเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ ดงันั�นทางบริษทัฯจึงจะทาํการ

โฆษณาผ่านนิตยสารสาํหรับแม่และเด็ก เช่น นิตยสาร Modern mom และนิตยสาร Mother &care 

เพื�อที�จะสื�อสารกบักลุ่มเป้าหมายไดต้รงจุดที�สุด 
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1.3 แผน่พบั (Brochure)   

รองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภเ์ป็นสินคา้ที�ควรจะมีการแนะนาํสินคา้โดยใชว้ิธีการใหค้วามรู้

เกี�ยวกบัตวัสินคา้ ดงันั�นทางบริษทัฯจึงไดม้ีการจดัทาํแผ่นพบั และใบปลิว เพื�อแสดงรายละเอียด

สินคา้ ขอ้มลูพื�นฐานทางการแพทยที์�น่าเชื�อถือ และขอ้ควรรู้เบื�องตน้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ เพื�อแจกและ

ให้ความรู้แก่ลูกคา้ภายในบูธสินค้า โรงพยาบาล สถานที�สําหรับผูต้ ั�งครรภ์ สถานที�ทาํงานของผู ้

ตั�งครรภ ์เป็นตน้ 

2. การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) 

ทางบริษทัฯมีบริการให้ขอ้มูลเกี�ยวกบัสินคา้ให้แก่ลูกคา้ทั�งในบูธประจาํโรงพยาบาล 

และบูธชั�วคราวที�งานแสดงสินคา้ต่างๆ 

3. การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) 

ทางบริษทัฯมีการใหส่้วนลดราคาสินคา้ 20% สาํหรับลูกคา้ที�ทาํการซื�อรองเทา้ภายใน

งานแสดงสินคา้แม่และเด็ก 

4. กจิกรรมสร้างความสัมพนัธ์กบัลูกค้า (CRM Activities) 

ทางบริษทัฯมีการใหล้กูคา้ทาํบตัรสมาชิกเพื�อใชใ้นการบนัทึกขอ้มูลพื�นฐานของลูกคา้ 

อีกทั�งใชต้รวจสอบความพึงพอใจของลกูคา้ 
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บทที� 5 

บทสรุป และข้อเสนอแนะในการเริ�มต้นธุรกิจ 

 

 

บทสรุป 

 

เนื�องด้วยปัจจุบันนั� นว่าที� คุณแม่ยุคใหม่ตระหนักถึงเรื� องสุขภาพร่างกายมากขึ� น 

โดยเฉพาะอย่างยิ�งแลว้ในครรภ์ที�มีอีกหนึ� งชีวิตที�กาํลงัจะเกิดมา ว่าที�คุณแม่ทั� งหลายย่อมต้องให้

ความใส่ใจเป็นพิเศษ ทั�งในเรื�องของการดูแลสุขภาพ เช่น อาหารการกิน อาหารเสริม รวมถึงสิ�งของ

เครื�องใชต่้างๆที�มีประโยชน์ และมีความปลอดภยัแก่ลูกน้อยในครรภ์ โดยว่าที�คุณแม่ควรที�จะตอ้ง

ระมดัระวงัเป็นพิเศษจนกว่าจะถึงเวลาคลอดลูกน้อยออกมา โดยเฉพาะการลื�นลม้หรือหกลม้ถือว่า

เป็นขอ้ควรระวงัอยา่งหนึ�ง ดงันั�นการเลือกสวมใส่รองเทา้ที�ปลอดภยั ป้องกนัการลื�นลม้ และสวมใส่

สบาย ลดอาการปวดขาหรือเทา้ได ้จะส่งผลดีต่อสุขภาพขาและเทา้ของผูต้ ั�งครรภ์ เพราะฉะนั�นการ

เลือกรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์จึงเป็นสิ�งสาํคญัอีกสิ�งหนึ� งที�คุณแม่ทั�งหลายตอ้งใส่ใจเลือกซื�อเพื�อ

ป้องกนัไม่ใหเ้กิดการหกลม้ ซึ�งเป็นอีกสาเหตุที�เป็นอนัตรายแก่ลกูนอ้ยในครรภ ์

จากการที�คุณแม่ยุคใหม่หันมาให้ความสนใจกบัเรื� องของสุขภาพมากขึ�น ทาํให้ทาง

บริษทัฯไดเ้ลง็เห็นช่องทาง และโอกาสในการทาํธุรกิจผลิตและจดัจาํหน่ายรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ ์

เพื�อตอบสนองความตอ้งการในเรื�องของอาการปวดหลงั และขา ทั�งนี�บริษทัฯมีการวางแผน และวาง

กลยทุธใ์นหลายๆดา้นเพื�อรองรับการเติบโต และการแข่งขนัที�จะเกิดขึ�น โดยจะมีแผนพฒันาธุรกิจ

เพิ�มเติมในดา้นต่างๆ นอกเหนือจากที�กล่าวมาในบทขา้งตน้ เพื�อที�จะทาํใหธุ้รกิจมีความมั�นคง และมี

การพฒันาเติบโตอยา่งย ั�งยนืต่อไปในอนาคตดงัต่อไปนี�  

1. การเพิ�มแบบรองเท้าให้มคีวามหลากหลายมากขึ�น 

ลกัษณะนิสัยของผูห้ญิงส่วนใหญ่มักจะมีรองเท้าเป็นจํานวนมากมายหลายแบบ 

เนื�องจากตอ้งการสวมใส่รองเทา้ ไม่ว่าจะเป็นแบบรองเทา้หรือสีรองเทา้ที�เขา้กนักบัชุดที�สวมใส่ แต่

ในช่วงของการเริ�มตน้ธุรกิจ Moma Shoes ยงัมีแบบรองเทา้ไม่มากนกั ดงันั�นในอนาคตทางบริษทัฯ

จึงมีการวางแผนให้มีการเพิ�มชนิดและสีของหนังววั แบบเครื� องประดับ และออกแบบรองเท้า
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เพิ�มเติม เพื�อหลีกเลี�ยงความจาํเจ ทาํใหผู้ต้ ั�งครรภม์ีรองเทา้หลากหลายแบบ และสวมใส่เขา้กบัชุดใน

แต่ละวนั โดยที�รองเทา้นั�นยงัคงช่วยป้องกนัอาการปวดที�เกิดขึ�นอยา่งต่อเนื�อง 

2. การเพิ�มการจดัจาํหน่ายรองเท้าขนาดมาตรฐานควบคู่ไปกบัรองเท้าสั�งตดั 

เนื�องจาก Moma Shoes เป็นรองเทา้เพื�อสุขภาพสาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ประเภท Made to 

order โดยใชร้ะยะเวลาทั�งหมด 7 วนัทาํการในการผลิตไปจนถึงการจดัส่งสินคา้ ซึ�งจะมีบางกรณีที�ผู ้

ตั� งครรภ์มีความสนใจที�จะซื�อรองเท้า แต่ไม่ต้องการที�จะรอผลิตรองเท้า ดังนั�นเพื�อเพิ�มความ

สะดวกสบายสาํหรับผูที้�ตอ้งการสินคา้ทนัที ในอนาคตทางบริษทัฯจึงมีการวางแผนที�จะจาํหน่าย

รองเทา้ขนาดมาตรฐานควบคู่ไปกบัรองเทา้สั�งตดั 

3. การเพิ�มช่องทางการจาํหน่ายสินค้า 

ในช่วงเริ�มตน้การดาํเนินธุรกิจ ทางบริษทัฯมีช่องทางการจดัจาํหน่ายเพียง 2 แห่ง คือ 

บูทจาํหน่ายสินคา้ในโรงพยาบาลบาํรุงราษฎร์ และอาคารคิวเฮา้ส์ ถนนสาธร ซึ�งเป็นที�ตั�งของศูนย์

การแพทยน์วบุตร โดยช่องทางการจาํหน่ายสินคา้ 2 แห่งนี� จะจาํกดัเฉพาะผูต้ ั�งครรภ์ที�เดินทางมาพบ

แพทย์เท่านั� น ดังนั�นทางบริษัทฯจึงมีการวางแผนที�จะเพิ�มช่องทางการจาํหน่ายสินค้าไปยงั

หา้งสรรพสินคา้ชั�นนาํทั�วไป เพื�อที�จะขยายฐานลกูคา้มากยิ�งขึ�นในอนาคต 

4. ศึกษาหาวสัดุในการทํารองเท้าที�ทนทาน และมคีุณภาพดียิ�งขึ�น 

ปัจจุบนัวสัดุที�ใชใ้นการทาํรองเทา้มีมากมายหลายเกรด หลายชนิด อาทิเช่น หนังววั 

พื�นรองเทา้ทั�งดา้นในและนอก เครื�องประดบั หรือแมแ้ต่ดา้ยที�ใชใ้นการเยบ็รองเทา้ ซึ�ง Moma Shoes 

เป็นรองเทา้สั�งตดัที�เนน้ในเรื�องของคุณภาพ และสุขภาพเทา้ของผูต้ ั�งครรภ ์ดงันั�นทางบริษทัฯจึงตอ้ง

คดัสรรวตัถุดิบในการทาํรองเทา้ที�ดีกว่า ทนทานกว่า และมีคุณภาพดีมากกว่าเดิม เพื�อให้ Moma 

Shoes เป็นหนึ�งในใจสาํหรับผูต้ ั�งครรภ ์
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ข้อเสนอแนะในการเริ�มต้นธุรกิจ 

การที�จะเริ�มตน้ทาํธุรกิจนั�นไม่ว่าจะเป็นธุรกิจประเภทใดก็ตาม ผูป้ระกอบควรที�จะมี

การเตรียมความพร้อมในทุกๆดา้น โดยในเริ�มแรกผูป้ระกอบการควรตั�งคาํถามกบัตนเองก่อนว่า

ธุรกิจของตนเองมีความเป็นไดเ้หล่านี�หรือไม่ 

1. สินคา้หรือบริการมีจุดเด่น และใหคุ้ณค่าแก่ผูบ้ริโภคอยา่งไร 

2. สินคา้หรือบริการสามารถตอบโจทยผ์ูบ้ริโภคหรือไม่ 

3. ลกูคา้คือใคร  

4. ลกูคา้จะยอมจ่ายเงินเพื�อสินคา้หรือบริการหรือไม่ 

5. การที�จะเขา้ถึงลกูคา้ควรที�จะเขา้ถึงดว้ยช่องทางใด 

6. มีทรัพยากรต่างๆที�จะทาํใหเ้กิดกิจการนี�หรือไม่ 

แต่การทาํธุรกิจยงัมีปัจจยัอื�นๆที�สาํคญัอีก อยา่งเช่น ผูป้ระกอบการควรที�จะสร้างความ

น่าเชื�อถือ และความเชื�อมั�นของลกูคา้ต่อตวัสินคา้ เพื�อใหล้กูคา้มีความมั�นใจที�จะซื�อสินคา้ของเราไป

ใชใ้นระยะยาว ไม่ใช่ว่าลกูคา้ซื�อใชแ้ค่ครั� งเดียว และหนัไปซื�อสินคา้ยี�หอ้อื�นแทน 

ในเรื�องของการเงิน ผูป้ระกอบการบางคนอาจละเลยการวางแผนดา้นการเงินและบญัชี

จึงอาจทาํใหสู้ญเสียธุรกิจไปได ้ทั�งนี�ควรมีการวางแผนการเงินที�ถูกตอ้ง โดยมีการจดัทาํบญัชี และ

หลีกเลี�ยงการสร้างภาระหนี� สินนอกระบบ พยายามรักษาเครดิตทางการคา้ เพื�อโอกาสทางสินเชื�อใน

อนาคต 

การตลาดเป็นอีกหนึ� งสิ�งที�สาํคัญต่อทุกธุรกิจ โดยเป็นช่องทางการสื�อสารระหว่างผู ้

จาํหน่ายกบัผูบ้ริโภค เพื�อใหเ้กิดการรับรู้ถึงตวัสินคา้ ทาํให้เกิดการสร้างคุณค่า และเพิ�มมูลค่าให้แก่

สินค้า ทาํให้ธุรกิจมีรายได้เพิ�มขึ� น อีกทั�งการทาํธุรกิจจะตอ้งมีสินคา้ใหม่ออกสู่ตลาด และมีการ

พฒันาสินคา้อยูต่ลอดเวลา เพื�อทาํใหธุ้รกิจสามารถเติบโตต่อไป 

ดงันั�นการที�จะทาํธุรกิจให้ประสบความสาํเร็จได ้จึงควรที�จะตอ้งเตรียมความพร้อม 

และวางแผนใหร้อบคอบ โดยควรที�จะจดัทาํแผนธุรกิจเบื�องตน้ก่อน จะไดรู้้ว่าธุรกิจมีความพร้อม

และไม่พร้อมในเรื�องอะไรบา้ง เพื�อทาํใหผู้ป้ระกอบการเริ�มตน้ทาํธุรกิจอย่างมั�งคง และเติบโตอย่าง

ย ั�งยนืต่อไปในอนาคต 
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แบบสอบถาม 

 

 

แบบสอบถามเกี�บวกับรองเท้าสําหรับผู้ตั�งครรภ์ 
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แบบสอบถามสํารวจความพงึพอใจในแบบรองเท้าสําหรับผู้ตั�งครรภ์ 
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ภาคผนวก ข 

ผลสัมภาษณ์แบบสอบถาม 

 

 

แบบสอบถามเกี�ยวกับรองเท้าสําหรับผู้ตั�งครรภ์ 

จากการที�ได้มีการทาํแบบสอบถามสาํรวจความคิดเห็น และสอบถามอาการของผู ้

ตั�งครรภจ์าํนวน 150 คน ในเวบ็ไซตชื์�อดงั www.pantip.com หอ้งชานเรือน เกี�ยวกบัอาการปวดหลงั 

ปวดขา ปวดเทา้ เทา้บวม ซึ�งจะเริ�มบวมและบวมขึ�นช่วงไหนมากที�สุด อีกทั�งในเรื�องของประเภท

รองเทา้ที�คุณแม่ทั�งหลายนิยมสวมใส่ระหว่างการตั�งครรภ์เพื�อให้การเดินสบายขึ�น ลดอาการปวด

เมื�อยขา และรองรับเทา้ที�จะบวมขึ�น โดยผลสาํรวจที�ว่านั�นถกูสรุปออกมาไดด้งันี�  

ภาพที� 10 แสดงจาํนวนผูต้ ั�งครรภที์�มีปัญหาปวดขาหรือหลงั 

ภาพที� 11 แสดงจาํนวนผูที้�มีอาการเทา้บวมขณะตั�งครรภ ์
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ภาพที� 12 แสดงจาํนวนผูต้ ั�งครรภที์�มีอาการเทา้บวมในแต่ละช่วง 

ภาพที� 13 แสดงประเภทรองเทา้ที�ผูต้ ั�งครรภนิ์ยมใส่ขณะตั�งครรภ ์

ภาพที� 14 แสดงจาํนวนผูต้ ั�งครรภที์�มีอาการเทา้บวมขึ�นเรื�อยๆขณะตั�งครรภ ์

ภาพที� 15 แสดงจาํนวนผูที้�คิดว่ารองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภช่์วยแกไ้ขอาการปวดขาได ้
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แบบสอบถามเกี�ยวกับความพงึพอใจในแบบรองเท้า 

 

จากที�ไดท้าํการออกแบบรองเทา้มา 2 แบบ จากนั�นจึงไดท้าํการสาํรวจความคิดเห็น

และความพึงพอใจของต่อแบบรองเทา้ทั�ง 2 แบบของ Moma Shoes ซึ�งกลุ่มเป้าหมายคือ ผูต้ ั�งครรภ ์

จาํนวน 40 คน โดยไดท้าํการส่งรูปและรายละเอียดรองเทา้จาํนวน 2 แบบใหก้ลุ่มเป้าหมายดู จากนั�น

จึงสอบถามความพึงพอใจทางโทรศพัท ์โดยเกณฑก์ารใหค้ะแนน จะแบ่งเป็นความพึงพอใจในแบบ

รองเทา้แบบที� 1 และแบบที� 2 ซึ�งจะแบ่งหัวขอ้เป็นความพึงพอใจในคุณสมบติั 5 ประการ คือ 1.) 

ความสวยงาม (Fashionable) 2.) ความปลอดภัย (Safety) 3.) สวมใส่สบาย (Comfortable) 4.) 

สามารถปรับได้ (Adjustable) และ 5.) สวมใส่ไดทุ้กโอกาส (Smart Casual) โดยมีระดบัคะแนน

ตั�งแต่ 0-6 คะแนน คือ พอใจสูงสุดที� 6 คะแนน และไม่พอใจที� 0 คะแนน 
จากการสาํรวจความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายผูต้ ั�งครรภ์จาํนวน 20 คน สามารถสรุปผล

แสดงในรูปของแผนภูมิเปรียบเทียบไดด้งันี�  

ภาพที� 16 แสดงผลสาํรวจความพึงพอใจต่อแบบรองเทา้แบบที� 1 และ แบบที� 2 

 

จากผลการสาํรวจขา้งตน้จะเห็นไดว้่าคุณสมบติัที�มีคะแนนสูงสุดสามอนัดบัแรกของ

ทั�งสองแบบรองเทา้ คือ รองเทา้แบบที� 1 ดงันั�น เมื�อนาํมาพิจารณาประกอบกบัผลการสาํรวจขา้งตน้ 

ทางกลุ่มจึงสรุปที�จะเลือกแบบรองเทา้แบบที� 1 มาเป็นสินคา้ตน้แบบของแบรนด์ เพื�อนาํมาทาํการ

ผลิตออกสู่ตลาดต่อไป 
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ตารางที� 1 แสดงการใหค้ะแนนรองเทา้แต่ละแบบ 

 

 

 

คุณสมบติั รองเทา้แบบที� 1 รองเทา้แบบที� 2 

1.) ความสวยงาม (Fashionable) 89.17% 84.17% 

2.) สามารถปรับได ้(Adjustable) 91.67% 80.83% 

3.) ความปลอดภยั (Safety) 86.67% 79.17% 
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ภาคผนวก ค 

บทความเกี�ยวกับการเปลี�ยนแปลงของเท้าสําหรับผู้ตั�งครรภ์ 

 

 

จากรายงานการศึกษาอิสระหวัขอ้ผลิตภณัฑ์รองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ Moma Shoes มี

การใชข้อ้มูลส่วนใหญ่จากบทความต่างๆ โดยขอ้มูลส่วนใหญ่ที�นาํมาใชอ้า้งอิง และวิเคราะห์การ

เปลี�ยนแปลงของเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภน์ั�นนาํมาจากบทความที�มีประโยชน์ ดงัต่อไปนี�  

1. The Journal of bone and joint surgery (Dimensional changes of the feet in 

pregnancy 

2. Feet and pregnancy (As the pelvis loosens, So do the feet) 

บทความทั�งสองฉบบันี�มีขอ้มลูโดยละเอียดอยูใ่นหนา้ถดัไป 
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Dimensional Changes of the Feet in Pregnancy*t

BY R. ALVAREZ, M.D.1, I. A. F. STOKES, PH.D4, D. E. ASPRINIO, M.D4,

S. TREVINO, M.D4, AND T. BRAUN, M.D.1, BURLINGTON, VERMONT

From the University of Vermont College of Medicine, Burlington

ABSTRACT: Serial measurements of the volume,

length, and width of the feet of seventeen pregnant

women were made at, or close to, the thirteenth and

thirty-fifth weeks of pregnancy and eight weeks post-

partum. The same measurements were made twice on a

control group of sixteen nulliparous women at intervals

that ranged from sixteen to twenty weeks. There was no

change in the length or width of the feet in either group.

The mean volume of the feet increased 57.2 milliliters

between early and late pregnancy (p < 0.001) and de-

creased by only 8.42 milliliters between late pregnancy

and eight weeks postpartum. These changes were at-

tributed to retention of fluid or to an increase in soft

tissue and not to stretching or relaxation of the liga-

ments.

Women commonly report that the feet become larger

during pregnancy. These changes could be due to the ac-

cumulation of fluid or fat, or both, or to changes in ligaments

caused by the extra weight that is carried during pregnancy

or by hormonally induced alterations of the connective tissue

in the ligaments. Mechanical stress has been shown to in-

duce remodeling of tissue9’2, but it is unlikely that the in-

crease in weight that is associated with pregnancy persists

long enough to induce such changes. Therefore, changes in

the size of the feet during pregnancy have been presumed

to be secondary to retention of fluid or to increased laxity

of ligaments.

The amount of retained water at term averages 6.5

liters81#{176}.The gain is accounted for by fluid in the fetus,

placenta, uterus, breasts, and extracellular spaces; by am-

niotic fluid; and by increased blood volume. Women who

have pregnancy-induced hypertension retain even more

fluid5’#{176}.Many pregnant women have pitting edema of the

ankles and legs late in the day, and this is attributed to

compression of the venous system by the uterus. The av-

erage weight gain at term is about twelve kilograms5. Dennis

and Bytheway found that about 75 per cent of this gain

disappears by eight weeks postpartum, but many women

* No benefits in any form have been received or will be received from

a commercial party related directly or indirectly to the subject ofthis article.
No funds were received in support of this study.

t Read in part at the Annual Meeting of the American Orthopaedic
Foot and Ankle Society. San Francisco, California, January 21 . 1987.

1: University of Vermont College of Medicine, I South Prospect
Street, Burlington. Vermont 05401 . Please address requests for reprints to
Dr. Alvarez, Department of Orthopaedics and Rehabilitation.

never fully return to their former weight. Dennis and Bythe-

way also reported rapid diuresis postpartum and that, at

eight weeks postpartum, primipara weigh an average of

about two kilograms more than they did before the preg-

nancy, whether or not they had clinically evident edema

during gestation. Finally, the authors attributed this change

to a persistent increase in fat and not to an increase in fluid.

If change in the size of the feet were due to retention of

fluid, one would expect the excess fluid to be eliminated

early postpartum, whereas changes in the ligaments would

be expected to persist and cause irreversible changes in the

feet.

Ligaments may relax during pregnancy due to hor-

monal changes4. Relaxin, a hormone that was identified by

Hisaw, relaxes the symphysis pubis of some mammals and

may produce remodeling of collagen”. Bird et al. found

increased laxity of the metacarpophalangeal joints in preg-

nant women that was suggestive of a peripheral action of

relaxin. This increase in laxity was greater in gravida-Il than

in gravida-I women, but there was little further increase

with subsequent pregnancies.
The present study was designed to answer two ques-

tions: do the dimensions of the feet change during preg-

nancy, and if so, are these changes still present eight to ten

weeks postpartum’!

Design of the Studs’

Materials and Methods

The volume, length, and width of the feet of the pa-

tients in the study group were assessed at the thirteenth and

thirty-fifth weeks of gestation and at eight weeks postpartum

(all plus or minus one week), the usual time for the patients’

obstetrical follow-up visit. At the initial interview, the pa-

tients were questioned about problems with the feet, pre-
vious operations on the feet, shoe size, habits in standing,

the surfaces of the floors at home and at work, and the

appearance of the feet. At subsequent visits, a questionnaire

concerning changes in these variables as well as edema of

the feet and ankles was completed by each participant.

To provide controls, we obtained the same information

and measurements on two occasions, sixteen to twenty

weeks apart, from a comparable group of women who had

never had a full-term pregnancy.

Selection of Patients and Controls

Twenty consecutive consenting patients and sixteen
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The subjects stood with the feet on two sheets of ruled

FIG. I
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TABLE I

CHARACTERISTICS 0 F THE STUDY GROUP*

Age

(Yrs.)

Body Weight (kg)

Height

(pti)

Visit I Visit 2 Visit 3

Patients 26.8 ± 3.2 58.4 ± 8.3 75.3 ± 10.2 63.2 ± 10.0 1.66 ± 0.06

(n = 17) (23-33) (43.5-74.8) (61.2-101) (50.3-88.9) (1.57-1.78)

Control

(n =
group

16)
25.3 ± 0.8

(24-27)
58.5 ± 4.2

(54.9-65.8)

1.65 ± 0.1

(1.48-1.78)

* Values are given as mean and standard deviation, with range in parentheses.

controls were recruited for the study. For three of the twenty

patients the pregnancy did not reach full-term, so seventeen

were evaluated until eight weeks postpartum. However, five

of these seventeen were unable to come for the scheduled

measurements at thirty-five weeks.

The pregnant women were recruited during their initial

visit to the University of Vermont Department of Obstetrics

and Gynecology. Criteria for entry into the study included

a gestational age of less than fourteen weeks as determined

by the date of the last menstrual cycle, a chronological age

of eighteen to thirty-two years, a weight within 20 per cent

of Metropolitan standard values3, and not more than one

previous pregnancy. The age-matched (within five years)

controls (none of whom had had a pregnancy that had gone

to term) were recruited from among medical students and

health-care workers at the University of Vermont. In an

attempt to control for swelling of the feet that might occur

during the course of the day, measurements were performed

between 9:00 AM and noon whenever possible.
The demographic data for the patients and for the con-

trols were comparable (Table I). None of the women in the

control group reported having had previous problems with

the feet, but two of them were noted to have asymptomatic

bilateral hallux valgus on clinical examination.

Measurement of the Volume of the Feet

The volume of each foot was measured by calculating

the displacement of fluid using a volumeter made from a

bread tin. The tin measured thirty by twelve by fourteen
centimeters. Spigots were located 7.6 centimeters above the

bottom to carry off the displaced fluid; they were placed in

that location because it is the mean height of the tip of the

medial malleolus2 above ground level. Initially, a fixed vol-

ume of water was placed in each tin. When the foot was

placed in the tin, the overflow was collected in a basin and

was measured in a graduated cylinder that had a capacity

of 250 milliliters. The volume of the foot was calculated as

the volume of the displaced water added to a constant vol-

ume of water that corresponded to the volume that would

have been required to bring the initial level of water in each

tin up to the level of the spigot. This procedure, by which

the tin was initially only partially filled, was used to save

time. Repeated measurements on a single subject showed

that the measurements of volume were reproducible to

within thirty milliliters, which was about 4 per cent of the

volume of the foot.

Measurement of the Length and Width of the Feet

The length and width of the feet were measured as the distances between pen marks that were made by inserting a pen through a hole in a block
that was held lightly against the bone prominences. Subsequently. each measurement was adjusted for the distance between the surface of the block
and the pen hole (twelve millimeters).
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graph paper placed side by side, with the tips of the first

toes and the backs of the heels aligned with the long axis

of the paper. The distance between the feet was not con-

trolled; each subject separated the feet in a way that was

comfortable. The positions of the feet were standardized on

the graph paper to minimize variation in length and width

due to changes in body habitus and in the position of the

center of gravity. A Plexiglas block that had a hole in its

center to hold a pen was then placed lightly against the

medial prominence of the head of the first metatarsal and

the lateral prominence of the head of the fifth metatarsal,

the tip of the first toe, and the posterior aspect of the heel

(Fig. 1). In each position, the pen was used to mark the

graph paper. Length and width were measured in the sagittal

and coronal planes using the four marks on the graph paper.

These measurements were then adjusted to account for the

distance between the hole for the pen and the surface of the

block that had been placed against the foot. Repeated mea-

surements of length on a single subject were found to be

accurate within 3.5 millimeters, which was about 1 .5 per

cent of the length of the foot. Repeated measurements of

width were accurate within two millimeters, which was

about 2 per cent of the width of the foot.

Results

The measurements made at the first, second, and third

visits of the patients and at the two visits of the controls are

summarized in Tables II and III. The changes in length,

width, and volume between visits were analyzed using a

Student paired-sample t test. No statistically significant

changes were found in any measurement that was made on

the control group. For the patients, the changes in volume

between thirteen and thirty-five weeks of gestation and be-

tween thirteen weeks of gestation and eight weeks postpar-

tum were statistically significant (both, p < 0.001). Between

thirteen and thirty-five weeks ofgestation, the mean increase

in volume was 57.2 milliliters, and between thirty-five

TABLE II

MEASUREMENTS OF THE FEET*

Length

(mm)
Width

(mm)
Volum

(ml)
e

Patients

13 weeks of 240.3 ± 10.6 89.3 ± 4.2 670.6 ± 57.7

gestation

(n = 17)

35 weeks of 240.9 ± 10.4 90.0 ± 3.8 725.3 ± 63.4

gestation

(n = l2)t

8 weeks 240.5 ± 10.2 89.5 ± 4.2 717 ± 60.0
postpartum

(n = 17)

Control group

Initial visit 241.6 ± 9.6 89.9 ± 5.3 709.5 ± 67.4

(n = 16)
Second visit 241 .5 ± 9.5 89.8 ± 5.4 707.6 ± 63.2

(n = 16)

* Mean and standard deviation of the left and right feet.

t Five of the seventeen patients were not examined at the thirty-five-

week interval.

weeks of gestation and eight weeks postpartum the mean

decrease in volume was 8.4 milliliters (not significant).

Thus, the mean net gain in volume at eight weeks postpar-

tum compared with thirteen weeks of gestation was 46.43

milliliters (p < 0.001). There were no significant changes

in the length or width of the feet of the patients.

Fourteen of the seventeen patients complained that their

shoes were tight at some time during pregnancy. Eight

bought larger shoes while they were pregnant. Eight weeks

postpartum, four of the seventeen were still unable to wear

the original size of shoe, ten complained of tight shoes, and

three reported having no problems with the feet. The mean

increase in volume for the ten women whose shoes remained

tight was 55.6 milliliters, compared with 42.0 milliliters for

the three patients whose feet had subjectively returned to

normal. Sixteen of the seventeen women reported that the

feet were visibly swollen at some time during the pregnancy.

TABLE III

DIFFERENCES IN M EASUREME NTS OF THE FEET*

Length Width Volume

(mm) (mm) (,nl)

Patients

13-35 weeks of gestation +0.75 ± 0.49 -0.20 ± 0.45 + 57.2 ± 8.04

(n = l2)t� (ns) (ns) (p < 0.001)

35 weeks of gestation to -0.15 ± 0.43 +0.30 ± 0.43 - 8.42 ± 7.52
8 weeks post- (ns) (ns) (ns)

partum

(n = l2)t
13 weeks of gestation to + 0.24 ± 0.35 + 0.21 ± 0.40 + 46.43 ± 4.99

8 weeks post- (ns) (ns) (p < 0.001)

partum

(n = 17)

Control group
0-l2weeks -0.125 ± 0.23 -0.063 ± 0.24 -1.91 ± 2.8

(n = 16) (ns) (ns) (ns)

* Positive value = increase, negative value = decrease. and ns = no significant change. Values are given as mean and standard error.

1� Five of the seventeen patients were not examined at the thirty-five-week interval.
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Only one woman complained of pain in the feet while she

was pregnant. This was diagnosed as being due to pressure

on the saphenous nerve, and the pain resolved when she

wore larger shoes. The average gain in body weight was

16.9 kilograms between the first and second visits, and the

average residual gain at six to eight weeks postpartum was

4.8 kilograms compared with the weight at thirteen weeks

of gestation (Table I).

Discussion

Theoretically the mechanical stress of pregnancy or the

physiological effects of the hormone relaxin’47”, or both,

might cause laxity of the ligaments of the feet during preg-

nancy and might account for the complaints of pain and

enlargement of the feet during and after pregnancy. Since

there was no statistically significant change in the length or

width of the feet during pregnancy or immediately post-

partum, it seems unlikely that there is a real increase in the

laxity of the supporting structures in the feet during preg-

nancy. However, it is possible that such changes had already

occurred by the thirteenth week of pregnancy, when we

made our initial measurements, since the level of relaxin

appears to be elevated early in pregnancy” . On the other

hand, no subject reported subjective problems such as tight

shoes at the first visit.

During pregnancy, there was a statistically significant

increase in the volume of the feet that was equivalent, on

the average, to 8.5 per cent of the volume of each foot. At

the eight-week postpartum visit, the mean volume had de-

creased by only 1 .20 per cent compared with the volume

at thirty-five weeks of gestation. This change in volume

appears to be related to an increase in fluid or soft tissue in

the foot, or both, as the result of pregnancy. If the increase

in volume were due solely to retention of fluid, one would

expect it to have resolved by the postpartum visit because

of the rapid diuresis that occurs after delivery. Since it did

not resolve, we must assume that some of this increase in

volume was due to accumulation of soft tissue, presumably

fat6. The design of our study, however, did not permit us

to identify which factors were responsible for the persistent

increase in the volume of the feet.

Subjective complaints of tight shoes and changes it’

the size ofthe shoes are consistent with the observed changes

in the volume of the feet during pregnancy and postpartum.

Increases in extracellular fluid or soft tissue explain the

complaints of enlargement of the feet during and after preg-

nancy since there were no demonstrable changes in the width

of the fore part of the feet or the toe-to-heel length.
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Feet & Pregnancy
As The Pelvis Loosens, So Do The Feet

Body Changes During Pregnancy
Pregnancy triggers a wide range of changes in 
a women’s body. The additional weight in the 
torso has immediate effects such as increased 
curvature in the lower back and a forward tilt 
of the pelvis. When a women’s center of grav-
ity is altered, the weight bearing stance also 
changes. This can cause increased demand 
on the muscles of the hips, legs and ankles. 
These changes contribute to the characteristic 
posture and gait associated with the pregnant 
women 1.
The fact that feet change during pregnancy 
comes as no surprise to most women. Even if 
they are pregnant for the first time, most wom-
en have heard stories or warnings about in-
creasing shoe sizes, foot pain and swelling. So 
what are the facts behind these problems and 
can these problems be helped?
Foot Problems Associated With Pregnancy
A common complaint – often overlooked – of 
women during pregnancy is foot pain. Women 
adjust their pattern of walking during pregnan-
cy to improve stability. This is done to accom-
modate for obvious shifts in weight distribu-
tion and center of gravity, and requires muscles 
in the hips, pelvis, legs and ankles to work dif-
ferently.
There are two common changes associated 
with the foot during pregnancy. The first is an 
increase in volume or size caused by edema 
(swelling) and the second is an increase in size 
caused by a looseness or laxity of the ligaments 
that support your foot. This ligament laxity is 
caused by a hormone called relaxin which is 
the same hormone that is loosening the liga-
ments of the birth canal and pelvis in prepara-
tion for delivery. This hormone is does not tar-
get only the birthing ligaments, and has wide 
ranging effects throughout the body.  The liga-
ments that hold the 26 bones of your foot can 
be affected, and as these ligaments loosen the 

arch of the foot collapses or over-pronates. Since 
the levels of relaxin are elevated in early preg-
nancy, these changes can occur over a period of 
months.
Also common during pregnancy are painful 
calluses, corns and cracked heels.  These com-
plaints are indicative of the underlying problem 
of your foot flattening and spreading out while 
your shoes remain the same size.
Are These Changes Permanent?
Studies in the Journal of the American Podiatric 
Medical Association have shown that the chang-
es in the way a women walks during pregnancy 
have lasting effects and may not return to nor-
mal following birth 2. Some experts feel that the 

Hormonal changes during pregnancy which aid the 
necessary pelvic expansion during birth also relax ligaments 
in the feet. This plus weight gain can flatten arches, leading 
to changes at the knee, hip and back.

During pregnancy, the feet flatten and spread out 
from side to side and length-wise

Increased
Low Back

Curve

Knees:
move closer 
together & 
backwards
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shoe size changes associated with pregnancy 
are permanent 3. 
How Is It treated?
Unfortunately for many women, problems asso-
ciated with their feet are often not addressed ad-
equately. Complaints in the feet, knees and hips 
are often deemed secondary and dismissed in 
the hope that the problem will resolve sponta-
neously after birth 4. This may be because many 
clinicians are concerned that the treatment 
protocols for these problems in non-pregnant 
women are inappropriate and even dangerous 
in pregnant women. Unfortu-
nately this can lead to a treat-
ment strategy of benign ne-
glect.
The first step in addressing your 
foot pain is to remove any po-
tential interference with your 
changing foot. To help with the 
swelling, soak your feet in cold 
water and prop them up to help 
with drainage.  Buy a few new 
pairs of roomy comfortable 
shoes. Be aware that your feet 
may continue to change with each pregnancy. 
Avoid the use of shoes with heels as these only 
accentuate the problems in your foot at a time 
when it is at its weakest structurally.
Custom Foot Orthotics
The over-pronation associated with pregnancy 
is best treated with a truly custom, biomechani-
cally correct foot orthotic. In fact, pregnancy 
provides an opportunity to address foot prob-
lems while your foot is malleable and able to 
adapt to a new position. Using the time while 
you are pregnant to support your foot in a new 
corrected position will allow proper functioning 
and decreased pain for years to come.
A Sole Supports™ foot orthotic is calibrated to 
your weight and foot flexibility, two measures 
which are crucial to the foot during pregnancy 

and beyond. A Sole Support orthotic will sup-
port your arch more than any other orthotic, ef-
fectively raising your arch. This raising will cause 
a shortening of the foot as it is placed in its opti-
mal position and may actually reduce the need 
for bigger shoes. Changing your foot posture 
can also help unwanted postural changes in 
the knees and lower back. These orthotics are 
adjustable by your practitioner, allowing the 
orthotic to be changed as your body changes 
during pregnancy.    
Early preventative treatment with an orthotic is 
crucial for avoiding the development of other 
foot problems associated with over-pronation 

and arch drop such as plan-
tar fasciitis (heel pain), bun-
ion deformities and meta-
tarsalgia (pain around the 
ball of the foot).
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ภาคผนวก ง 

งานวจิยัเกี�ยวกับรองเท้าสําหรับผู้ตั�งครรภ์ 

 

 

Moma Shoes เป็นผลิตภณัฑร์องเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ โดยรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์ที�

จดัทาํขึ�นมานั�นมีการอา้งอิงมาจากงานวิจยัเกี�ยวกบัรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภ์โดยเฉพาะ ทั�งในเรื�อง

ของขนาดเทา้ที�จะบวมขึ�น และจะบวมขึ�นมากที�สุดเท่าไร ทาํให้ Moma shoes สามารถรองรับขนาด

เทา้ที�มีความบวมไดม้าก อีกทั�งการออกแบบรองเทา้ เช่น ลกัษณะโดยรวมของรองเทา้ หน้ารองเทา้ 

ส้นรองเทา้ พื�นรองเทา้ โทนสี และวสัดุในการทาํรองเทา้ โดย Moma shoes มีคุณสมบติัครบถว้น

ตามแบบฉบบังานวิจยั จึงทาํให ้Moma shoes เป็นรองเทา้ที�เหมาะสาํหรับผูต้ ั�งครรภ์โดยเฉพาะ โดย

งานวิจยัที�นาํมาอา้งอิงเพื�อใชใ้นการจดัทาํรองเทา้ มีชื�อว่า “Study of pregnant woman shoes design 

based on ergonomics” ซึ�งมีขอ้มลูโดยละเอียดในหนา้ถดัไป 

 

 



Study of Pregnant Women Shoes Design Based on Ergonomics 

Lixia Shi 1, Wenli Peng 2,∗, Wenni Zhang 2 

1College of Light Industrial, Wenzhou Vocational & Technical College, Wenzhou 325035, Zhejiang, P. R. 
China 
2Jiaxing University, Jiaxing 314001, Zhejiang, P. R. China 

Abstract：The features of the pregnant woman's shoes design was analyzed based on Ergonomics. Firstly, according 
to the group of pregnant woman foot's characteristics, three-dimensional foot-measuring instrument was used to 
measure the foot, the data of pregnant woman’s foot were collected and analyzed, the data of foot in designing of 
shoes were determined. Secondly, shoes market of pregnant woman were surveyed and analyzed to contrast between 
China and foreign status of pregnant woman shoes, to find the problems of pregnant woman's shoe design and to 
bring forward improvements. Finally, the sample of pregnant woman's shoes were designed and made, the best 
scheme for pregnant woman was attained by the wearing tests of pregnant woman's shoes, and a set of systems for 
evaluating the comfort of pregnant woman’s shoes was built. 
Key words: Ergonomics; pregnant women's shoes; the comfort of the footwear 

1  Introductions 
In early pregnancy of 1-3 month, the shape of normal pregnant woman doesn’t change munch; in the 

mid-pregnancy, uterine and weight increased at the same time. The arising pressure made the abdomen of 
pregnant women lordosis, center of gravity back, all that make them feel hard to walk; in late pregnancy, 
fetal is bigger and the abdomen outstanding forward, the body center of gravity is forward. In order to 
maintain the balance of the body, pregnant women often take walking position of after the dump, which 
will make them feel pain in the back, have lower limb and feet surface edema, and have difficulty in 
walking. As for the feet’ swelling, as well the change in shape and walking position of pregnant women, 
we need to improve the overall design of the pregnant women, and the main purpose of design is to 
change the gravity of pregnant women so as to eliminate the physical phenomenon of fatigue. The 
pregnant women shoes should be divided in shoes of the early stages of pregnancy (0-6 months), and 
shoes of late pregnancy of (7-9 months), in accordance with the phenomenon of big shape change of 
pregnant women in different period of pregnancy. Finally, we also need to take it into consideration that 
the design of pregnant women shoes should has the characters of protection of pregnant women and fetus, 
as well as the comfort wearing, health, convenience, etc. 

2  The key points of designing pregnant women shoes 
To design a pair of suitable shoes for pregnant woman, we should take the body and feet 

characteristics of pregnant women as the basis, and the shoes should not only have reasonable structure 
design and beautiful style design, but also have good health properties.  

In order to solve the problem of leg edema, we measured the characteristics positions of foot; 
including plantar circumference and tarsal circumference to get the loose degree of pregnant women 
shoes. By measuring the experimental, data obtained as follows: 
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Tab. 1 The plantar circumference and tarsal circumference data comparison of pregnant women (unit: mm) 

Data 
resources 

Average 
value of 
plantar 

circumference 

Average 
value of tarsal 
circumference 

Maximum 
value of 
plantar 

circumference 

Maximum 
value of tarsal 
circumference 

Minimum 
value of 
plantar 

circumference 

Minimum 
value of tarsal 
circumference 

Before 
pregnancy 

225.3 225.3 226 227.1 223.1 224 

Pregnancy of 
3 months 

225.8 225.6 227.1 228 224.2 224.3 

Pregnancy of 
4 months 

225.9 226.8 227.9 228.8 224.9 225.7 

Pregnancy of 
5 months 

226.2 227.1 228.5 229.4 225.1 226.2 

Pregnancy of 
6 months 

226.8 228 229.1 230 225.9 227 

Pregnancy of 
7 months 

227.2 228.3 230.5 231 226.5 227.4 

Pregnancy of 
8 months 

228.1 229.4 230.9 231.8 227.2 228.1 

Pregnancy of 
9 months 

228.8 230.7 231.5 232.2 227.8 228.6 

We can see from Tab.1, pregnant women usually have got legs and feet swelling around 3 months of 
pregnancy; swollen feet will be more obvious about 6 months pregnancy, the swollen feet and legs will be 
outstanding on the eve of childbirth. Trough the above data analysis, we can get the curve figure of feet 
shape of pregnant in Fig.1. 

Fig.1 The regulation figure of pregnant women’s feet shape change 

Drawn in accordance with Fig.1, the maximum plantar circumference change value of pregnant 
women is 3.3mm, about half type of the difference, the change value of tarsal circumference is 5.2, more 
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than half type of difference, the chosen of last type of pregnant women shoe should be half size bigger, 
such as 23 # (II ) or 23 # (II half). The experimental data show that the flexibility of shoes should be 
bigger than 5.2mm, and is most appropriate for about 10mm in accordance with trying-use experiment. 

3  The evaluation and analysis of pregnant women shoes  
In accordance with the changes data of pregnant women feet, the author produced five different 

types of pregnant women shoes, which are suitable for pregnant women to wear. And the shoes have been 
wore and evaluated. The evaluation method is mainly trying-use experiment research method. 
3.1  The trying-use experiment 

The trying-use experiment connects the subjective sense of pregnant women with the shoes directly; 
the results of its evaluation can best embody the true feelings of the human body when wearing. This 
method is the most commonly used means of testing in present Ergonomics. It has been widely used in 
the comfort testing of footwear and apparel.  
3.1.1  Test samples 

Five different styles of end products: including sandals, in Fig.2; cotton shoes in Fig.3, single shoes 
in Fig. 4 and Fig.5 and home shoes, in Fig.6. 

Experimental environment: 20 Celsius degrees indoor laboratory. 
Subjects: The subjects were 20 healthy pregnant women of different pregnancy period, aged from 

22-year-old to 28 years old, average height of 160mm, shoes yards for 36 yards, no foot disease, and the 
average weight of 60kg.  

Fig.2 sandal     Fig.3 cotton shoes 

Fig.4 Asakuchi single shoes       Fig.5 Elastic single shoes       Fig.6 home shoes 
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3.1.2  Experiment method 
The subjects tired the five types of sample shoes on, tested and evaluated the comfort. The order is 

random. The subjects tried each type of the five types of the sample shoes. Test status is walking, try on 
pairs of shoes each time for 100 minutes.  

The content of test in Table 2 and level of comfort settings have been decided through the pre-test. 

3.2  The evaluation results of pregnant women shoes 
In order to do better in the trying-use experiment, evaluate the trying-use results by using fuzzy 

comprehensive evaluation method, this article designed a comfort evaluation table in accordance with the 
physiological characteristics of pregnant women, as shown in table 2. Since the comfort result 
questionnaire is filled out by those who have been tried and tested on the target, and they do not know 
much about shoe-related terms, the popularization description has been used to illustrate foot shape 
principle in the comfort questionnaire.  

Tab.2 Comfort Evaluation Table of Pregnant Women Shoes 

Survey Items Survey Feedback 
a. The suitability of shoes length □Too short   □Comfort □Longer   □Too long

□Comfortable □Uncomfortableb. Wear off convenience

Cause of uncomfortable： 

c. The suitability of shoes width □Seriously pinch □Pinch a little □Suitable  □Too wide

d. Non-slip performance of soles
and insoles  

□Easy to slip □Relatively non-slip □Good anti-skid

e. Circumference suitability of
foot joints 

□Too big, feet in shaking shoes □Slightly bigger, does not affect walking 
□Suitable  □Small, extrusion

f. The suitability of instep
circumference size 

□Too big, foot forward   □Right size □The circumference
□Too small, bound to instep

g. If the instep height can be
adjusted to be applicable to the 
problem of pregnant women feet 
edema 

□Foot gap is too large, foot upward displacement
□Instep feels painful when walk due to oppress
□Instep feels painful when stand due to oppress

h. If the sole hold arch □Well, entirely fitting arch
□Not to hold arch, arch empty 
□too large, against arch

i. If there is any pressure to toes □No pressure □A little bit pressure   □Strong pressure
j. Suitability of heel height □Too short □Suitable □Too high
k. Health performance □Good Sweat-absorbent and breathable performance

□Good breathable performance but bad sweat-absorbent performance
□Good sweat-absorbent performance and but bad breathable performance
□Bad Sweat-absorbent and breathable performance

l. Damping effect □No sense of vibration  □Little sense of vibration □Larger vibration

m. Anti-fatigue of long-running □Good □Common □Not good
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Trying-use Result: Among the subjects, the vast majority of pregnant women feel that the design in 
terms of no matter shoe style, color or location of function is relative reasonable and the results are as 
shown in Fig.7. 
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Fig.7 Satisfaction Histogram of Pregnant women shoes 
In addition, the comfort evaluation forms filled by the subjects reflected the problems in the 

experimental shoes and revisions have been made.  

4  The design principle and method of pregnant women shoes 
Based on extensive market research and evaluation results of pregnant women shoes, pregnant 

women shoes design should follow the design features as following. 
4.1  Ergonomics and last design of pregnant women shoes 

Taking the feet edema problem of pregnant women into account, the best selection of Last first type 
is models loose, so that the toes can make a smooth open so as to help pregnant women maintain a stable 
center of gravity. Big round and wide head of Last types are good choices, as far as possible to avoid the 
use of cone-shaped type. The selection of the shoe last models should be loose-II or II half, rather than a 
type commonly used in half due to varying degrees of feet edema of pregnant women, so that pregnant 
women will not feel the instep swelling pressure. 
4.2  Ergonomics and upper surface designs of pregnant women shoes 

It is better to choose the easy wear-off style shoes, and the all covering shoe is a good choice. 
Although the style of Asakuchi shoes are very convenient to wear off, but it is not easy to hold the feet, 
and the pregnant women need to spend the extra effort to seize the shoes. In addition, the ankle protection 
function of this type is relatively weak, it is easy to get twisted feet, and may cause abortion in the early 
stages of pregnancy, premature delivery in late pregnancy. Therefore, it is better not to consider this 
model during pregnancy. Not only the elastic band and trip are convenient to wear off, but also their 
extension performances can ensure the flexibility of the pregnant women shoes to be around 10mm so as 
to solve the foot swelling problem during pregnancy, and meet different dress requirements of pregnancy. 
4.3  Ergonomics and heel designs of pregnant women shoes  

With the wide heel to support the body, cone-shaped with little contact with the ground area can not 
be used, and the design of the slope with too much contact with the ground also can not be chosen. 
Assembly heel style should be used, adopt root or wedge-shaped in the design, the reason is that they 
maybe could make arch needn’t to support the body’s height so to increase the stride strength, and avoid 
heavy weight oppression on arch to increase stability. It is suitable for pregnant women in the early stages 
of pregnancy wear shoes with heel height of 15 to 30mm, which can make the gravity center of the 
pregnant forward. While in the latter pregnancy, it was chosen to design relatively short heel, or even 
close to flat-bottomed design, of 10mm generally, which can make the gravity center backwards, so that 
pregnant women can walk smoothly. 
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4.4  Ergonomics and sole design of pregnant women shoes 
The outsole width of pregnant women shoes is wider than the outsole width of common women's 

shoes, and the wear-resistant and Anti-slip sole pattern will be used. In addition, the sole weight should be 
light; the shoes mentioned in this article use EVA soles, which are light and non-slip. 
4.5  Ergonomics and function design of pregnant women shoes 

In order to solve the problem of pregnant women feet edema, the breathable layer of super-elastic 
fibers can be put between upper and upper lining, which will be adjusted automatically to fit the feet 
shape of pregnant women, so that the shoes can be wore in any period of pre-, medium-and late 
pregnancy. Shell fabric must be certain materials of health properties, to say the choice of leather or fabric, 
a layer of cotton cloth can be added in the position of instep lining and around the place, which will be 
not only more breathable but also more Sweat-absorbent, and this design is suitable for feet edema and 
daily sweat gland secretion of pregnant women, so that the feet sweat will not stay on feet, and has o 
occurrence of athlete's foot disease. Insoles can be doubled that the breathable non-slip insole pasted 
above insole with ventilation holes to the purpose of perspiration and non-slip, at the same time widening 
breathable insoles inside to support arch, reduce vibration and fatigue.  
4.6  Ergonomics and color design of pregnant women shoes 

The color use of pregnant women shoes pursuit beauty of forms while at the same time take the 
human body, shoes and so on practical factors into account. As for different seasons, warm green, pink, 
yellow and other colors can be used for spring shoes of pregnant women to create a fresh atmosphere of 
warm clothing, the number of color levels can be enriched. First of all summer shoes of pregnant women 
should give a cool, comfortable feeling to people, so high-brightness white, blue, purple, yellow and other 
colors should be selected, so that those who wore it appear to dress light. Winter Color of pregnant 
women winter shoes should not be so shallow, and the blue, green, dark and cold color with a contraction 
effect can be used. We can also choose a warm light tan, brown series, or color in a large area using a 
small color for decorative purposes, or use Decorative button and decorative pieces to the beautiful colors 
to match the overall feel so as to avoid being too boring.  
4.7  Ergonomics and material chosen of pregnant women shoes 

Taking into account the material's softness, shape and the issue of grade of women's shoes, natural 
leather with relatively good health properties is the first materials should be chosen for pregnant women. 
Soft high quality leather and goatskin are good choices for the mid-range shoes of pregnant women, and 
high-quality calfskin is the first choice for high-grade shoes of pregnant women.  

The first layer pig skin with breathable performance and an affordable price will be used for lining of 
mid-range shoes of pregnant women, while the goat skin lining will be used to design the top-grade shoes 
of pregnant women.  

Polyurethane or TPR with light weight and anti-skid features can be chosen for sole. A certain soft 
EVA material can be used for the purpose of reducing weight, decompression and damping, combined 
with the most suitable large solid 20 mm high heels, and so to effectively prevent post-natal spine pain.  

5  Conclusions 
In accordance with the design and comfort evaluation results, we summarized design principles and 

methods of pregnant women shoes as follows:  
Pregnant women shoes design principle must be people-oriented, and carry out the design strictly by 

taking to the human characteristics of pregnant women as the basis, so as to protect pregnant women and 
intra-abdominal fetal health, as well as pay attention to the tremendous changes of psychological feelings 
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and maternal size. Pregnant women shoes design is to make women feel comfortable wearing, and to 
minimize the mental irritability and fatigue of the physiological phenomenon. 

Pregnant women shoe design should be fashionable and generous; Shell fabric and instep lining 
should be moisture absorption, air permeability; sole materials be considered moderate severity, wearable, 
non-slip, and a good shock absorption performance, additional burden should not be given to pregnant 
women; heel height should be moderate, it is not suitable for pregnant women to wear high heel shoes, it 
is necessary to take the phenomenon of different gravity center of the pre-and post-pregnancy into 
consideration, to adjust the gravity center by the height of the heel so as to reduce the fatigue of pregnant 
women; heel type is generally large rooted design, and it is smooth and comfortable; help the design of 
outsole structure or materials must be convenient to wear-off.. 
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ภาคผนวก จ 

ตวัอย่างโบรชัวร์ Moma Shoes 
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ภาพที� 17 แสดงตวัอยา่งโบรชวัร์ Moma Shoes หนา้ที� 1 
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ตวัอย่างโบรชัวร์ หน้าที� 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 18 แสดงตวัอยา่งโบรชวัร์ Moma Shoes หนา้ที� 2 
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ภาคผนวก ฉ 

การจดสิทธิบัตร / อนุสิทธิบัตร 

 

 

สิทธิบัตร 

สิทธิบัตร (Patent) หมายถึง หนังสือสําคัญที� รัฐออกให้เพื�อคุ ้มครองการประดิษฐ ์

(Invention) หรือการออกแบบผลิตภณัฑ ์(Product Design) ที�มีลกัษณะตามที�กฎหมายกาํหนด เป็น

สิทธิพิเศษ ที�ใหผู้ป้ระดิษฐคิ์ดคน้หรือผูอ้อกแบบผลิตภณัฑ ์มีสิทธิที�จะผลิตสินคา้ จาํหน่ายสินคา้แต่

เพียงผูเ้ดียว ในช่วงระยะเวลาหนึ�ง 

การประดิษฐ ์(Invention) หมายถึง ความคิดสร้างสรรคเ์กี�ยวกบั ลกัษณะองค์ประกอบ 

โครงสร้างหรือกลไกของผลิตภณัฑ์ รวมทั�งกรรมวิธีในการผลิตการรักษา หรือปรับปรุงคุณภาพ

ของผลิตภัณฑ์ให้ดีขึ� น หรือทาํให้เกิดผลิตภัณฑ์ขึ� นใหม่ ที�แตกต่างไปจากเดิม เช่น กลไกของ

เครื�องยนต ์,ยารักษาโรค, ,วิธีการในการเก็บรักษาพืชผกัผลไมไ้ม่ใหเ้น่าเสียเร็วเกินไป เป็นตน้ 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ (Product Design) หมายถึง ความคิดสร้างสรรค์เกี�ยวกับ

รูปร่างลกัษณะภายนอกของผลิตภณัฑ ์ที�แตกต่างไปจากเดิม เช่น การออกแบบแกว้นํ� าให้มีรูปร่าง

เหมือนรองเทา้ เป็นตน้ 

 

 

 

สนธิสัญญาความร่วมมือด้านสิทธิบัตร หรือ PCT 

PCT ยอ่มาจาก Patent Cooperation Treaty เป็นความตกลงระหว่างประเทศสาํหรับการ

ขอรับความคุม้ครองการประดิษฐใ์นประเทศที�เป็นสมาชิก เพื�ออาํนวยความสะดวก และลดภาระของ

ผูข้อรับสิทธิบตัร แทนที�การยื�นคาํขอรับสิทธิบตัรในแต่ละประเทศที�ผูข้อประสงค์จะขอรับความ

คุม้ครอง โดยสามารถที�จะยื�นคาํขอที�สาํนักงานสิทธิบตัรภายในประเทศตนเอง จากนั�นสาํนักงาน
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สิทธิบตัรจึงส่งคาํขอไปดาํเนินการตามขั�นตอนของระบบ PCT ที�องค์การทรัพยสิ์นทางปัญญาโลก 

(WIPO) 

ระบบ PCT ไม่ไดเ้ป็นระบบการรับจดทะเบียนสิทธิบตัรที�จะส่งผลให้ประเทศที�เป็น

สมาชิกตอ้งรับจดทะเบียนตามไปดว้ย เนื�องจาก ระบบ PCT จะมีการดาํเนินการในขั�นตอนตน้ของ

การขอรับสิทธิบตัรเท่านั�น ไม่มีการรับจดทะเบียนแต่อยา่งใด การรับจดทะเบียนสิทธิบตัร PCT เป็น

อาํนาจอธิปไตยของแต่ละประเทศที�ผูข้อประสงค์จะขอความคุม้ครอง ซึ�งจะมีการตรวจสอบตาม

ขั�นตอนและเงื�อนไขของกฎหมายภายในประเทศนั�นๆ ก่อนรับจดทะเบียนสิทธิบัตรต่อไป ซึ� ง

ประเทศไทยสมคัรเขา้เป็นภาคีสนธิสญัญาความร่วมมือดา้นสิทธิบตัร เมื�อวนัที� 24 กนัยายน 2552 ถือ

เป็นสมาชิกลาํดบัที� 142 

 

ขั�นตอนการขอรับสิทธิบัตร PCT แบ่งออกเป็นขั�นตอนหลกั 2 ขั�นตอน คอื 

1. ขั�นตอนระหว่างประเทศ เป็นขั�นตอนที�มีดาํเนินการในเบื�องตน้ เช่น การตรวจสอบ 

Formality การประกาศโฆษณาคาํขอ PCT  

2. ขั�นตอนในประเทศ เป็นขั�นตอนที�เป็นไปตามกฎหมายภายในของแต่ละประเทศซึ�ง

จะตรวจสอบการประดิษฐแ์ละรับจดทะเบียนคาํขอ PCT 

 

การจดัเตรียมคาํขอ PCT  

1. แบบพิมพค์าํขอ PCT (ดาวน์โหลดไดจ้าก www.wipo.int/pct/en) 

2. รายละเอียดการประดิษฐ ์ขอ้ถือสิทธิ บทสรุปการประดิษฐ ์และรูปเขียน (ถา้มี) ตาม

หลกัเกณฑที์� PCT กาํหนด เป็นภาษาองักฤษ หรือภาษาไทย (กรณีเป็นภาษาไทยจะตอ้งส่งคาํแปล

เป็นภาษาองักฤษภายใน 1 เดือน) 

 

การยื�นคาํขอผ่านระบบ PCT 

การยื�นคาํขอ PCT สามารถนาํเอกสารคาํขอไปยื�นต่อกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา พร้อม

ทั�งชาํระค่าธรรมเนียมตามที� PCT กาํหนด ดงันี�  
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1. ค่าธรรมเนียมคาํขอ PCT (1,330 สวิสฟรังก์ กรณีที� เป็นบุคคลสัญชาติไทย ลด

ค่าธรรมเนียมเหลือเพียง 10%) 

2. ค่าธรรมเนียมการตรวจคน้(ตามที�สาํนกังานสิทธิบตัรในประเทศที�ผูข้อประสงค์จะ

ขอใหม้ีการตรวจคน้กาํหนดอยูร่ะหว่าง 280–2,380 เหรียญสหรัฐ) 

3. ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการประมาณ 3,000 บาท 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที� 19 แสดงขั�นตอนของระบบ PCT 
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ภาคผนวก ช 

โพลียูรีเทน (Polyurethane) 

 

 

Polyurethane (PU / PUR) 

โพลียรีูเทนมีหลายชนิดขึ�นอยูก่บัสารตั�งตน้ และสาร Additive ที�เติมเขา้ไปมีทั�งชนิด

ที�เป็นเทอร์โมพลาสติก และเทอร์โมเซต โพลิยรีูเทนเป็นพลาสติกที�มีการใชก้นัอย่างแพร่หลายมาก

ที�สุดชนิดหนึ�ง เนื�องจากผลิตภณัฑม์ีตั�งแต่อ่อนนุ่ม ยืดหยุ่น ไปจนถึงเป็นโฟมชนิดแข็ง ทาํให้มีการ

ใชง้านไดห้ลากหลายแบบ โดยแบ่งออกตามการใชง้านไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ 

1. โพลิยูรีเทนโฟมชนิดยืดหยุ่นได้ (Flexible Polyurethane Foam) ใช้ทาํเบาะ

เฟอร์นิเจอร์ ที�นอน และรองพื�นพรม 

2. โพลิยูรีเทนชนิดแข็ง (Rigid Polyurethane Foam) มีคุณสมบติัเด่น คือ ป้องกนั

ความร้อนและเยน็ นิยมใชท้าํปีกเครื�องบิน ทอ้งเรือ ภาชนะเก็บของร้อนและเยน็ เพื�อให้เกิดความ

แข็งแรง อีกทั�งยงัเป็นฉนวนกนัความร้อน 

3. โพลิยูรีเทนอีลาสโตเมอร์ (Polyurethane Elastomers) สามารถทนต่อแรงเสียด

ทานไดดี้ มีความยดืหยุน่ ใชท้าํยางรถยนต์ พื�นรองเทา้ นอกจากนี�  Elastomer ยงัสามารถนาํไปผลิต

เป็น  Elastic Fiber ซึ�งใชใ้นอุตสาหกรรมสิ�งทอ เพื�อผลิตไหมเยบ็แผล และชุดว่ายนํ� า 
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ภาคผนวก ซ 

เครื�องสแกนเท้า 

 

 

เครื�องสแกนเท้า  -  Automatic 3D Foot Scanner (Infoot) 

Automatic 3D Foot Scanner (Infoot) เป็นเครื�องมือที�ใชใ้นการวดัขนาดเทา้ ซึ�งเครื�อง

สแกนเทา้นี�สามารถวดัขนาดเทา้ไดอ้ยา่งแม่นยาํ ทั�งความยาวเทา้ และเสน้รอบวงของเทา้ในช่วง

ต่างๆ ทั�งหมด � ช่วง เพื�อใหก้ารตดัรองเทา้สาํหรับผูต้ ั�งครรภม์ีขนาดที�เหมาะสมกบัเทา้ และทาํให้

สวมใส่สบายมากที�สุด ซึ�งคุณสมบติัโดยสงัเขปของ Automatic 3D Foot Scanner (Infoot) มี

ดงัต่อไปนี�  

1. Proven laser technology 
2. Fast scanning 
3. High quality and accurate scans of both feet and lasts 
4. User friendly 

 

ภาพประกอบ 

 

 

 

 

ภาพที� 20 แสดงรูปภาพเครื�องสแกนเทา้ 
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ภาพที� 21 แสดงผลขอ้มลูจากการสแกนเทา้ 

 

รายละเอียดเครื�องสแกนเท้า 

ตารางที� � แสดง Scanner Specification 

 

ตารางที� 3 แสดง Scanning Spec 

 

Product

Dimension

Power Supply

Power Consumption

Gross Weight

Scanner Specification

 Automatic 3D Foot Scanner (Infoot)

 685(L)×400(W)×310(H) mm

 100-240V ±10% 50/60Hz

 Max 150W

 24Kg

Scan speed

Data Processing

Data Format

Scan Area

Accuracy
 1.0mm step : Y(W)-Z(H)=1mm, X(L)=2mm

 0.5mm step : Y(W)-Z(H)=1mm, X(L)=1mm

 FBD (Original binary data format)

 400(L)×200(W)×150(H) mm

Scanning Spec

 30 mm/sec and 15mm/sec

 About 10 sec/foot
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ตารางที� 4 แสดง Conditions 

 

ตารางที� 5 แสดง PC Requirement 

 

 

 

 

Scanning Target

Max Object Size

Weight Limit

Prohibition

Conditions

 Human Foot, Land Marker

 Less than L=380mm, W=180mm

 200 Kg/person

 Absorption and Reflection of laser and brightness

PC

OS

RAM

HDD

Others

 for INFOOT software installation

 1024x768 pixels or more

 (1280x800 pixels or more recommended)
Screen Resolution

CPU
 x86 compatible 1.66GHz or more

 (Multi-core CPU recommended)

 PC/AT compatible PC with USB2.0 Interface

 Microsoft Windows Vista, 7, 8 (32 bit, 64 bit)

 CD-ROM readable drive required.

 2GB or more

 30 - 40 GB HDD is accepted with 20MB free space

PC Requirement
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