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 สารนิพนธ์เร่ืองผลิตภณัฑ์ส าหรับลดรอยแผลเป็นจากแผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก 
B+HEAL ฉบบัน้ีลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาผูช่้วยศาสตราจารยธ์นพล วีราสา อาจารยก์ฤษกร สุขเวช
ชวรกิจ และอาจารยว์รพงษ์ จัน่ย ัง่ยืน อาจารยท่ี์ปรึกษาในการศึกษาคร้ังน้ีท่ีให้ค  าแนะน าท่ีเป็น
ประโยชน์และให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบแกไ้ขเน้ือหาของการศึกษาฉบบัน้ี อีกทั้งผูว้ิจยั
ขอขอบพระคุณอาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ อาจารยผ์ูส้อนวิชาการศึกษาอิสระเป็นอยา่งยิ่ง ในการ
ให้ค  าช้ีแนะแนวทางการจดัท าสารนิพนธ์ ให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ และคอยดูแลกระบวนการ
จดัท าการศึกษาคร้ังน้ีให้ส าเร็จตามก าหนดเวลา นอกจากน้ีผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ คณะแพทยศาสตร์
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ คณะแพทย์ศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย คณะแพทยศาสตร์ศิริราช
พยาบาล คณะเภสัชศาสตร์มหาวิทยาลยัมหิดล และแผนกศลัยกรรมโรงพยาบาลบ ารุงราษฏร์ท่ีให้
ขอ้มูลเพื่อใชใ้นการศึกษาเป็นอยา่งดี 

 ผูว้จิยักราบขอบพระคุณบิดามารดาและครอบครัวท่ีให้การสนบัสนุนและเป็นก าลงัใจ
ส าคญัของผูว้ิจยั ขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผูว้ิจยั และ
ขอขอบคุณเพื่อนๆในกลุ่มท่ีเป็นก าลงัใจให้กนัและกนัมาโดยตลอด ทา้ยท่ีสุดน้ีผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่ง
ยิง่วา่สารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจและเป็นแนวทางใหแ้ก่ผูท่ี้สนใจจะท าการศึกษา
เร่ืองน้ีเพิ่มเติมต่อไปไดใ้นอนาคต หากมีขอ้ผดิพลาดประการใดผูว้จิยัขอรับไว ้และขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 
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 บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัลูกของบริษทัเอนริช เมด จ ากดั 
เป็นบริษทัท่ีด าเนินการผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจล และเจลลดรอย
แผลเป็นจากสกดัสมุนไพรจีนปักค้ี ภายใตช่ื้อ “บี-ฮีล” (B+HEAL) มีคุณสมบติัเด่นคือ สามารถลด
รอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวกได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความปลอดภยั
มากกวา่ผลิตภณัฑอ่ื์นทัว่ไป ผลิตภณัฑน้ี์ผา่นการรับรองมาตรฐานสากล โดยไดมี้การวิจยัและพฒันา
ผลิตภณัฑร่์วมกบัศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (MTEC) ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในวงการแพทย ์
 จากการศึกษาขอ้มูลคนไขเ้ฉล่ียท่ีไดรั้บอุบติัเหตุจากการเกิดไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก 
คิดเป็น 20,625 คนต่อปี และค่าเฉล่ียค่าใช้จ่ายส าหรับการรักษาแผลเป็นต่อคนต่อปีคิดเป็น 6,800 
บาท จากการสัมภาษณ์ศลัยแพทยส่์วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการรักษารอยแผลเป็นนูนแดงท่ีเกิด
จากแผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก โดยมีวิธีการรักษา โดยเร่ิมตน้จากการใช้เจลลดรอยแผลเป็นต่อ
ดว้ยการใชแ้ผน่แปะ Silicone sheet หรือ ใช ้Pressure Garment โดยส่ิงท่ีแพทยค์  านึงเป็นปัจจยัหลกั
ในการรักษาคือ ประสิทธิภาพ ความปลอดภยั และความสะดวก การท าการรักษาของแพทยส่์วน
ใหญ่ใช้การรักษาแบบ Dual Therapy (ใช้ผลิตภณัฑ์มากกว่า 1 ตวั) โดยข้ึนอยู่กบัขนาดของแผล 
ความลึกของแผล และ ระยะเวลาของการเกิดแผล โดยมูลค่ารวมของตลาดผลิตภณัฑ์รักษารอย
แผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวกในประเทศไทยเฉล่ียปีพ.ศ. 2549 - 2555 คิดเป็น 
140.25 ลา้นบาทต่อปี 

 จากขอ้มูลดงักล่าวท าให้ บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จ  ากดัได้เห็นถึง
โอกาสท่ีส าคญัในการท าธุรกิจผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ B+HEAL ซ่ึงเป็นผา้ยืดเคลือบซิลิโคน
เจล และเจลลดรอยแผลเป็นจากสกดัสมุนไพรจีนปักค้ี ซ่ึง มีการศึกษาทางคลีนิกของผา้ยืดเคลือบ
ซิลิโคนเจลส าหรับรักษาแผลชนิด hypertrophic burn scarเป็นโดยศูนยเ์ทคโนโลยีโลหะและวสัดุ
แห่งชาติ ผลิตภณัฑ์สามารถลดความแข็ง หนาและขรุขระของแผลเป็นได้ ส่วนเจลลดรอยแผลเป็น
จากสกดัสมุนไพรจีนปักค้ีมีงานวิจยัตีพิมพใ์นวารสารทางการแพทยส์นบัสนุนดา้นคุณสมบติัช่วย
สมานแผลให้หายเร็วยิ่งข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation โดยเร่งการเกิด wound closure rate 
นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้ดงันั้นทั้ง 2 ส่วนจึง
เพิ่มประสิทธิภาพในการรักษารอยแผลนูนแดงยบุตวัเร็วข้ึน 
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 ดา้นการผลิต ทางบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จะท าการจดัสรรพื้นท่ีใน
การจดัตั้งโรงงานผลิตผลิตภณัฑ ์ยา่นจรัญสนิทวงศ ์กรุงเทพมหานคร โดยสั่งซ้ือวตัถุดิบในการผลิต
และบรรจุภณัฑ์จากโรงงานท่ีได้รับมาตรฐานและรับรอง GMP จากนั้นจึงกระจายสินคา้ไปยงั
กลุ่มเป้าหมายหลกั คือ โรงเรียนแพทย์ และโรงพยาบาลศูนย์ ก่อนคิดเป็นมูลค่า 60.13ลา้นบาท/ปี 
โดยมีเป้าหมายส่วนแบ่งการตลาด ในปีแรกอยูท่ี่ 33% ของมูลค่าตลาด 
 ส่วนกลยุทธ์ทางการตลาด ทางบริษทัฯ มีแผนท่ีจะวางสู่ตลาดโดยผา่นช่องทางการท า
ประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบการจดัประชุมสัมมนา เพื่อใหข้อ้มูลดา้นผลิตภณัฑ์กบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
หลกัผ่านผูแ้ทนยา และนอกจากน้ีจะท าการประชาสัมพนัธ์ผ่านทางวารสารทางการแพทย ์รวมถึง
น าเสนอผลิตภณัฑใ์นงานการประชุมวิชาการประจ าปี ราชวิทยาลยัศลัยแพทยแ์ห่งประเทศไทยโดย
การออกบูธ เพื่อเป็นการท าให้แพทยไ์ดรู้้จกัผลิตภัณฑ์ท่ีจะมีประโยชน์ต่อคนไข ้และแนะน าการใช้
ต่อไป รวมถึงจดัประชุมสัมมนาวชิาการ เพื่อเป็นการเพิ่มยอดขาย 
 ดา้นการเงินและการลงทุน บริษทัฯคาดว่าจะใช้เงินลงทุนเร่ิมตน้ 9.18 ล้านบาท 
แบ่งเป็นค่าซ่อมแซมและปรับปรุง 0.6 ลา้นบาท อุปกรณ์เคร่ืองจกัรและค่าควบคุมมาตรฐานโรงงาน 
1.59 ลา้นบาท สิทธิบตัร 2.5 ลา้นบาท ค่าวจิยัและพฒันา 0.5 ลา้นบาท ค่าอุปกรณ์ส านกังาน 0.2 ลา้น
บาท ค่าใชจ่้ายก่อนด าเนินงาน 0.67 ลา้นบาท และเงินทุนหมุนเวยีน 3.12 ลา้นบาท  
 บริษทัฯ คาดวา่จะสามารถสร้างก าไรไดต้ั้งแต่ปีแรกของการด าเนินงาน ระยะเวลาคืน
ทุน 2ปี 5เดือน มีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั 19.3 ลา้นบาทและมีอตัราผลตอบแทน
ในการลงทุน (IRR) ร้อยละ 47.64% 
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บทที ่1 

ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิและรูปแบบธุรกจิ 
 
 
1.1 ความเป็นมา 
 ในยุคปัจจุบนัผูค้นไดห้นัมาสนใจเร่ืองของสุขภาพ และรูปร่างหนา้ตามากข้ึนกล่าวคือ
แนวโน้มการดูแลสุขภาพ และความสวยงาม ไดแ้พร่หลายมากในยุคปัจจุบนั ซ่ึงถือเป็นเร่ืองของ 
dger  ageM  ในยุคน้ี และเร่ืองของรูปลักษณ์ก็เป็น อีกส่ิงหน่ึงท่ีผูค้นหันมาใส่ใจมากข้ึน เช่น 
แนวโนม้การท าศลัยกรรม ท่ีแพร่หลายมาก และเร่ืองของผิวพรรณอนัเรียบเนียน ซ่ึงสะทอ้นให้ดูมี
สุขภาพดี นั้นก็มีส่วนส าคญั แต่หากมีแผลเป็นบนผวิกายนั้น ก็คงจะเป็นเร่ืองท่ีน่ากงัวลใจ  
 ซ่ึงจากการศึกษาแนวโน้มของธุรกิจโดยน าขอ้มูลจากศูนยว์ิจยัธนาคารกสิกรไทยได้
เผยแพร่ 7 อนัดบัธุรกิจท่ีจะมาแรงเป็นดาวรุ่งในปี พ.ศ. 2556 ไดแ้ก่  

1. อุตสาหกรรมรถยนต ์
2. เทคโนโลยส่ืีอสารและโทรคมนาคม 
3. ธุรกิจทีวดีาวเทียม และ เคเบิ้ล 
4. อุตสาหกรรมก่อสร้าง 
5. ธุรกิจขนส่ง 
6. ธุรกิจโรงพยาบาล 
7. ธุรกิจยางพารา 

 โดยทางบริษทัไดเ้ลือกท่ีอนัดับ 6 คือธุรกิจโรงพยาบาล เน่ืองจาก ความสามารถของ
สมาชิกในบริษทัท่ีมีความ เช่ียวชาญทางดา้นธุรกิจโรงพยาบาล  
 
  1.1.1 ภาพรวมของธุรกจิโรงพยาบาล พ.ศ. 2556 
 ในปี พ.ศ. 2556 ภาพรวมของธุรกิจโรงพยาบาลยงัคงมีแนวโน้มขยายตวัต่อเน่ืองโดย
ทั้งปีคาดว่าจะมีรายได้จากผลงานด าเนินการประมาณ 110,000 - 114,000 ล้านบาท มีอตัราการ
ขยายตวัประมาณ ร้อยละ 15 - 20 โดยมีการชะลอตวัลงจากท่ีขยายตวัร้อยละ 28 ในปี พ.ศ. 2555 
 ซ่ึงจากการศึกษาน้ีท าให้ทางบริษทัฯมัน่ใจท่ีจะลงทุนท าธุรกิจทางดา้นอุตสาหกรรม
ธุรกิจโรงพยาบาล โดยมีความมุ่นมัน่ท่ีจะเสาะแสวงหาเทคโนโลยีท่ีจะมาตอบโจทยก์บัการคิดคน้



2 

และพฒันาผลิตภณัฑ์ให้กบับริษทัฯ โดยทางบริษทัฯไดเ้ล็งเห็นโอกาสของงานวิจยั ท่ีทาง ดร.วนิดา 
จนัทร์วิกูล นกัวิจยัจากห้องปฏิบติัการวสัดุทางการแพทย ์ศูนยเ์ทคโนโลยีโลหะและวสัดุแห่งชาติ 
(เอ็มเทค/สวทช.) หรือ MTEC ท่ีได้พฒันาข้ึน คือ “ผา้ยืดเคลือบซิลิโคนรักษาแผลเป็น” เป็น
ผลงานวจิยัส าหรับรักษาแผลไฟไหมน้ ้าร้อนลวก แผลผา่ตดัและร้อยแผลเป็น ซ่ึงจากการวิจยัโดยการ
ผสมสูตรซิลิโคนตามความตอ้งการและเคลือบลงบนผา้ยืดรัด โดยอาศยัเทคนิคการเคลือบบนผา้ยืด 
ท่ีท าให้ซิลิโคนเจลสามารถยึดติดกบัผา้ยืดได ้ไม่หลุดลอกแมดึ้งหรือยืดผา้ และมีการผา่นมาตรฐาน
การทดสอบความระคายเคืองของวสัดุ สามารถยดึเกาะบนผวิหนงัไดดี้ จึงท าให้ทางบริษทัฯมัน่ใจได้
ว่าผลิตภณัฑ์น้ีจะช่วยตอบโจทยค์วามต้องการของกลุ่มลูกค้า ท่ีมีความประสงค์อยากจะลดรอย
แผลเป็น โดยเฉพาะแผลไฟไหมแ้ละน ้าร้อนลวก    
 และทางบริษทัฯยงัไดศึ้กษาและพฒันาต่อ เพื่อการตอบโจทยไ์ดอ้ยา่งดียิง่ข้ึน กล่าวคือมี
การออกแบบผลิตภณัฑ์เพื่อให้ใชง้านไดง่้ายข้ึน อีกทั้งยงัคิดคน้พฒันาเจลผสมสารท่ีมาจากรากของ
ตน้ปักค้ี ท่ีมีคุณสมบติัในการลดรอยแผลเป็น เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพของชุดผลิตภณัฑ์ B+HEAL 
ผลิตภณัฑแ์รกของบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดั ไดดี้ยิง่ข้ึน 
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1.2 แนวคดิธุรกจิ 
 จากแนวโนม้ของธุรกิจโรงพยาบาลท่ีขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง ประกอบกบับริษทัเอนริช 
เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดัมีพื้นฐานทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจโรงพยาบาล นัน่คือมีบริษทั เอนริช 
เมด จ ากดั ซ่ึงตั้งอยูท่ี่ 224/8 - 10 ถนนจรัญสนิทวงศ ์แขวงบางยี่ขนั เขตบางพลดั กรุงเทพฯ 10700 
บริษทัเร่ิมก่อตั้งในปี พ.ศ. 2537 เป็นบริษทัท่ีมีการจ าหน่ายเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ทางการแพทย ์เช่น 
ผา้ก็อซ ถุงมือ ส าลี ผ ้ายืดพันแผลและอ่ืนๆ ซ่ึงได้รับการยอมรับ เป็นอย่างกวา้งขวางทั้ งจาก
โรงพยาบาลรัฐบาลและเอกชนรวมถึงร้านขายยาและคลีนิกทัว่ประเทศ ประกอบกบัทางครอบครัวมี
ธุรกิจร้านขายยาจีนยา่นเยาวราชท่ีขายสมุนไพรจีนมาอย่างยาวนาน ซ่ึงถือวา่เป็นแพทย ์ทางเลือกท่ี
นิยมอยา่งมากในปัจจุบนั  
 และจากการศึกษาจากค่าเฉล่ียจ านวนคนท่ีเกิดแผลเป็นจากไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก 
โดยประมาณ 20,625 คนต่อปี โดยมีอตัราการเกิดไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวกเกิดแผลเป็นสูงข้ึน
เน่ืองจากคนไขเ้ขา้ถึงการรักษาท่ีมากข้ึนเน่ืองจากนโยบายดา้นต่างๆ ของรัฐบาล เช่น โครงการ 30 
บาทรักษาทุกโรค, สิทธ์ิประกนัสังคม และสิทธ์ิเบิกจ่ายขา้ราชการ โดยการเกิดแผลจากไฟไหมแ้ละ
น ้ าร้อนลวกยิ่งมีระดบัความลึกและระดบัความกวา้งของแผลมาก ยิ่งจะเกิดผลกระทบต่อรูปลกัษณ์
ของคนไขม้ากข้ึน 
 ทางบริษทัฯจึงไดมี้การศึกษาถึงกระบวนการหายของบาดแผลและการเกิดแผลเป็นเพื่อ
ความเขา้ใจต่อความตอ้งการ โดยกระบวนการหายของบาดแผล แบ่งเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 เป็นระยะท่ีมีการอกัเสบ เป็นช่วงเวลา 3 - 5 วนั ภายหลงัเกิดบาดแผลมี
ปรากฎการณ์ต่างๆ เกิดข้ึน คือมีการตอบสนองของเส้นเลือด ธรรมชาติจะพยายามควบคุมการ
สูญเสียเลือดในบริเวณบาดแผล ระยะท่ีมีการอกัเสบน้ีจะพบไฟโบรบลาสทไ์ดภ้ายใน 24 ชัว่โมงหลงั
บาดเจบ็แต่ยงัไม่สร้างคอลลาเจน  
 ระยะท่ี 2 ระยะงอกขยาย เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 5 ถึงวนัท่ี 20 ภายหลงัเกิดบาดแผล มี
ปรากฎการณ์ท่ีเด่นชัดในระยะน้ี คือการสร้างคอลลาเจนร่วมกับการหดรัดของบาดแผลและ 
epithelization  
 ระยะท่ี3 ระยะปรับตวั เป็นระยะภายหลงัวนัท่ี 20 และจะมีการเปล่ียนแปลงติดตวัไป
นานถึง 1 - 1.5 ปี ในช่วงน้ีมีการปรับเรียงตวัของคอลลาเจนเป็นลกัษณะกลุ่ม นอกจากน้ียงัมีการ
เปล่ียนแปลงสภาพของคอลลาเจนไป ส่งผลให้ผิวหนงัไม่เรียบ เกิดรอยแผลเป็นนูนแดงท่ีเรียกว่า 
“คีลอยด์” ซ่ึงจะเกิดแผลเป็นท่ีมีบริเวณกวา้ง ส่งผลท าให้เกิดความตระหนกัถึงรูปลกัษณ์ และความ
มัน่ใจต่อสังคม  
 ทางบริษทัฯ ไดเ้ล็งเห็น และมีความสนใจท่ีจะพฒันาผลิตภณัฑ์ โดยไดรั้บความร่วมมือ
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จากงานวจิยัของทาง MTEC และมีการลงทุนต่อยอดทางดา้นการศึกษาตลาด วิจยัและพฒันาเพิ่มเติม
ข้ึนเองจนเป็นชุดผลิตภณัฑ์รักษาแผลเป็นผสมสมุนไพรจีนปักค้ี ยี่ห้อ B+HEAL โดยชุดผลิตภณัฑ์น้ี 
จะเป็นผลิตภณัฑต์วัแรกท่ีทางบริษทัฯไดพ้ฒันาข้ึนออกสู่ตลาด 
  โดยจากการศึกษาพบวา่รากของตน้ปักค้ีสามารถลดการอกัเสบและช่วยยบัย ั้งการสร้าง
คอลลาเจนบริเวณผิวหนงัซ่ึงเป็นสาเหตุส าคญัของการเกิดแผลเป็นนูนแดง ไม่เนียนเรียบส่งผลต่อ
รูปลกัษณ์ภายนอก ท าให้ไม่น่ามองและท าให้เกิดความไม่มัน่ใจในตวัเองได ้ดงันั้น ผลิตภณัฑ์น้ีจะ
ช่วยตอบโจทย์ ให้กับกลุ่มลูกค้าท่ีมีรอยแผลเป็นนูนแดงท่ีมีความใส่ใจเก่ียวกับผิวพรรณและ
รูปลกัษณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี โดยบริษทัฯ เนน้พฒันาผลิตภณัฑ์ และการด าเนินการดา้นการตลาด ซ่ึงจะ
เน้นการสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ (DIFFERENTATION STRATEGY) ให้โดดเด่น
เหนือกวา่คู่แข่งทั้งในดา้นรูปแบบ คุณภาพ และกิจกรรมทางดา้นการตลาดของผลิตภณัฑ์ 
 ส่วนในดา้นการผลิต ทางบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จะท าการจดัสรร
พื้นท่ีในการจดัตั้งโรงงานผลิตผลิตภณัฑ์ ยา่นจรัญสนิทวงศ ์กรุงเทพมหานคร โดยสั่งซ้ือวตัถุดิบใน
การผลิตและบรรจุภณัฑ์จากโรงงานท่ีไดรั้บมาตรฐานและรับรอง GMP จากนั้นจึงกระจายสินคา้ไป
ยงักลุ่มเป้าหมาย มีการด าเนินงานบริหารจดัการด้านการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจดั
โครงสร้างเงินทุนให้เหมาะสมกับธุรกิจด าเนินกิจการโดยพยายามใช้ต้นทุนต ่าสุดและบริหาร
ทรัพยสิ์นให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และให้มีกระแสเงินสด เขา้เร็วท่ีสุดเพื่อก่อให้เกิดสภาพคล่อง
สูงสุด 
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1.3 รูปแบบธุรกจิ 
 

 
 
รูปภาพ 1 รูปแบบธุรกิจ 
 
  1.3.1 ลกัษณะของธุรกจิ 
 ทางบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั  เป็นบริษทัฯ ท่ีก่อตั้งข้ึนเพื่อท าการผลิต
และจ าหน่ายชุดผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้ น ้ าร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัท่ีมี
รอยนูนแดง โดยผลิตภณัฑ์ผสมสมุนไพรจีนปักค้ี ยี่ห้อ B+HEAL สามารถลดการอกัเสบ ยบัย ั้งการ
เกิดเช้ือแบคทีเรียและช่วยยบัย ั้งการสร้างคอลลาเจนบริเวณผวิหนงัท าให้ลดรอยแผลเป็นไดเ้ป็นอยา่ง
ดี เป็นผลิตภณัฑ์ตวัแรกท่ีทางบริษทัลงทุนทางดา้นวิจยัและพฒันา โดยรูปแบบการจดัจ าหน่ายจะมี
การใหข้อ้มูลผลิตภณัฑแ์ก่แพทย ์และมีการจดัส่งสินคา้ให้แก่โรงพยาบาลเพื่อน าไปใชส้ าหรับคนไข้
ต่อไป 
 
  

Customer 

โรงพยาบาล Burn unit โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดั 

Astragaloside IV 98% ผา้ยดื ซิลิโคน 

Supplier 

บริษทั 3w botanical extract inc. บริษทั ส.บุญญพรรณ บริษทั Wuhan jiehong trading 

ผลิตและจดัจ าหน่าย ผลิตภณัฑ ์

B+HEAL 
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1.3.2 วสัิยทศัน์ และพนัธกจิ 
1.3.2.1 เป็นผูน้ าชุดผลิตภณัฑ์ผสมสมุนไพรจีนปักค้ีส าหรับรักษารอย

แผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหมแ้ละ น ้าร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัต่างๆ ท่ีมีรอยนูนแดงภายในระยะเวลา 
5 ปี 

1.3.2.2 วิจยัพฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อตอบโจทยท์างดา้นประสิทธิภาพและ
ความปลอดภยัในการรักษารอยแผลเป็น เพื่อเป็นท่ียอมรับในวงการแพทย ์และมีประโยชน์ต่อคนไข้
สูงสุด 

1.3.3 วตัถุประสงค์ 
1.3.3.1 ท าให้บริษทัฯ เป็นท่ีรู้จกัและน่าเช่ือถือในโรงพยาบาลชั้นน าทั้ง

ในโรงพยาบาลรัฐบาลและโรงพยาบาลเอกชน 
1.3.3.2 ค้นคว้าหานวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ออกวาง

จ าหน่ายสู่ทอ้งตลาด 
1.3.3.3 มุ่งมัน่ให้ให้ผลิตภณัฑ์เป็นท่ียอมรับ ไวว้างใจทางด้านคุณภาพ 

และความปลอดภยั 
1.3.4 เป้าหมายของบริษัท 

1.3.4.1 เป้าหมายระยะสั้น 
- ท าใหผ้ลิตภณัฑ ์เป็นท่ีรู้จกัและไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง

ในวงการแพทย ์และมีรายไดร้วม 122 ลา้นบาทภายใน 5 ปีและมีก าไรรวมสุทธิ 43 ลา้นบาท 
- ตอบสนองความต้องการของลูกค้า และสร้างการรับรู้ของ

ผลิตภณัฑ ์
   1.3.4.2 เป้าหมายระยะยาว 

- ผลิตและจ าหน่ายชุดผลิตภณัฑรั์กษารอยแผลทัว่ไปเพื่อขยายฐาน
ลูกคา้ใหก้วา้งยิง่ข้ึน 
  1.3.5 รายละเอยีดสินค้าและบริการ 
 B+HEAL set เป็นชุดผลิตภณัฑ์ส าหรับรักษารอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้ น ้ า
ร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัท่ีมีรอยนูนแดง โดยผลิตภณัฑจ์ะประกอบไปดว้ย 2ส่วน 
   1. B+HEAL gel หรือ Astragaloside IV hydrogel เป็นเจลลดรอย
แผลเป็นมีสาร Astragaloside IV ท่ีมีมากอยูใ่นรากสมุนไพรจีน Huang qi (Astragalus root) หรือ
เรียกวา่ปักค้ี ช่วยสมานแผลให้หายเร็วยิ่งข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation ปกติ นอกจากน้ียงั
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สามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้สามารถใชไ้ดต้ั้งแต่ช่วงท่ีบาดแผล
เร่ิมแหง้จนถึงแผลแหง้สนิทและเป็นแผลเป็นแลว้ โดยจะข้ึนทะเบียนเป็นยาแผนโบราณ 
   2. B+HEAL sheet หรือผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจล ช่วยเพิ่มความชุ่ม
ช้ืนและเพิ่มการกดรัดให้กบัแผลเป็นท าให้แผลเป็นหายเร็วยิ่งข้ึน ใช้ในช่วงท่ีแผลแห้งสนิทแล้ว
เท่านั้น โดยจะข้ึนทะเบียนเป็นเคร่ืองมือแพทย ์
 โดยผลิตภณัฑ์ทั้ง 2 ส่วนบรรจุอยู่ในบรรจุภณัฑ์ปราศจากเช้ือตามมาตรฐานการผลิต 
และผา่นการข้ึนทะเบียนจากองคก์ารอาหารและยา และข้ึนทะเบียนเป็นยาแผนโบราณ 
   1.3.5.1 จุดเด่น 

1. Better healing เป็นการรักษาแบบ triple therapy 
ประกอบดว้ย Pressure garment แผน่แปะซิลิโคนเจล และรากปักค้ี ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการ
รักษาใหดี้ยิง่ข้ึน 

2. Stretching ยดึหยุน่สูง เกาะผวิหนงัรอบเเผลไดดี้ 
3. Attach well ยึดเกาะดี  ไม่ระคายเคืองต่อผิวหนงัรอบ

เเผลเป็น 
4. User friendly ใชไ้ดก้บัเเผลในทุกต าเเหน่งของร่างกาย  
5. Washable สามารถลา้งแลว้น ามาใชซ้ ้ าได ้
6. Comfortable ระบายอากาศไดดี้เหมาะกบัอากาศร้อน

ช้ืนในประเทศไทย 
   1.3.5.2 รูปแบบผลิตภณัฑ ์B+HEAL set ประกอบดว้ย 2 ส่วน 
 

 
 

รูปภาพ 2 กล่องผลิตภณัฑ ์B+HEAL Set 
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1. B+HEAL gel (เจลผสมสมุนไพรจีนปักค้ี) มี 2 ขนาด
คือ ขนาด 20 กรัม และ ขนาด 30 กรัม 
 

 
 

รูปภาพ 3  หลอดเจลผสมสมุนไพรปักค้ี B+HEAL Gel 
 

2. B+HEAL sheet (ผา้ยดืเคลือบซิลิโคนเจล) 
 

 
 
รูปภาพ 4 ผา้ยดืเคลีอบซิลิโคน B+HEAL Sheet 
 
   1.3.5.3 สรรพคุณในการรักษา 
     1. Astragaloside IV มีฤทธ์ิช่วยสมานแผลให้หายเร็ว
ยิ่งข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation โดยเร่งการเกิด wound closure rate และช่วยให้การสร้าง
คอลลาเจนปกติ นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียไดด้งันั้น
จึงเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษารอยแผลนูนแดงใหย้บุตวัเร็วข้ึน  
     2.  ซิลิโคนเจลเป็น polymer ช่วยป้องกนัการระเหยของ
น ้าบริเวณแผลเป็นท าใหผ้วิหนงัมีความชุ่มช้ืนสม ่าเสมอช่วยเสริมกระบวนการสมานแผล 
     3.  ผา้ยืด (Pressure garment) ช่วยกดทบับริเวณแผลจึง
ช่วยลดการเกิดแผลเป็นนูนอนัเกิดจากการสร้างคอลลาเจนท่ีมากผิดปกติ 
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   1.3.5.4 คุณค่าท่ีไดรั้บจากผลิตภณัฑ ์
- ด้านประสิทธิภาพในการรักษา  สมุนไพรปักค้ี  ปักค้ี  หรือ ช่ือ

วิทยาศาสตร์ Astragalus membranaceus เป็นพืชลม้ลุกในตระกูลถัว่ เป็นยาบ ารุงท่ีใช้กนัอย่าง
กวา้งขวาง สารส าคญัจากรากของตน้ปักค้ี คือ  Astragaloside IV มีคุณสมบติัช่วยสมานแผลให้หาย
เร็วยิง่ข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation โดยเร่งการเกิด wound closure rate และช่วยให้การสร้าง
คอลลาเจนปกติ นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้
ดงันั้นจึงเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษารอยแผลนูนแดงยุบตวัเร็วข้ึน ซ่ึงโครงสร้างทางโมเลกุลของ 
Astragaloside IV แสดงดงัรูป 
 

 
 

รูปภาพ 5 โครงสร้างทางโมเลกุลของ AstragalosideIV 
 
 จากการศึกษาของ Xi-Chen และคณะ ตีพิมพใ์นวารสารทางการแพทย์ Journal of 
Ethnopharmacology ปี 2012 หวัขอ้เร่ือง The healing and anti - scar effects of astragaloside IV on 
the wound repair in vitro and vivo พบวา่สาร astragaloside IV ท่ีความเขม้ขน้ 100µmol/L สามารถ
ช่วยให้แผลมี recovery rate เร็วข้ึน 2 เท่าหลงัจากใช ้ 48 ชัว่โมงและ 3 เท่าหลงัจากใช ้ 96 ชัว่โมง 
ตามล าดบั เม่ือเทียบกบัการใหย้าหลอก และสามารถยบัย ั้งการเกิดแผลเป็นโดยลดการสร้าง collagen 
และ TGF-β1  
 นอกจากน้ี ยงัมีการศึกษาในหนูทดลองท่ีมีแผลเพื่อดูการใช ้Astragaloside IV ในการ
ช่วยสมานแผล (Wound healing) เป็นระยะเวลา 30 วนั พบวา่ หนูกลุ่มท่ีใช ้Astragaloside IV มีการ
ปิดของบาลแผลไดเ้ร็วกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ช ้Astragaloside IV ดงัภาพ 
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Non-Treatment  
    Day 0            Day 6            Day 12          Day 18        Day24       Day 30 

 
Astragaloside IV  
    Day 0            Day 6            Day 12          Day 18        Day24       Day 30 

 
 
รูปภาพ 6 แสดงบาดแผลของหนูทดลอง ในการใช้ AstragalosideIV ช่วยสมานแผล Wound 

healing  
 

1.3.5.5 การศึกษาทางคลีนิกของผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจลส าหรับรักษา
แผลเป็น เป็นการทดสอบของส านกังานพฒันาวทิยศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช .)ในผูป่้วย
ภายใตโ้ครงการ “การประเมินประสิทธิภาพการใช้ผา้ยืดท่ีเคลือบด้วยซิลิโคน เจลในการรักษา
แผลเป็นชนิด hypertrophic burn scar” โดยมีเอกสารการขออนุมติั ต่อคณะกรรมการจริยธรรม
พิจารณาการศึกษาวิจยั ในมนุษย ์(ethic committee) เลขท่ี COA No. 910/2009 และใชร้ะยะเวลาใน
การด าาเนินการทั้งส้ิน ~ 1 ปี โดยผลจากการวจิยัทางคลีนิกมีดงัน้ี 
     1. การประเมินประสิทธิภาพผ้ายืดเคลือบซิลิโคนเจ
ลในการรักษาแผลเป็น hypertrophic burn scar 

- ช่วยลดความแขง็ หนาและขรุขระของแผลเป็นได ้
- ปัญหาการอบัช้ืนและคนัไม่เกิดข้ึน 
- สามารถใชใ้นบริเวณท่ีผา้ยดืรัดอยา่งเดียวท าไม่ได ้เช่น 

ส่วนโคง้เวา้ 
2. ด้านการใช้งาน จากการสัมภาษณ์แพทย์แผนก

ศลัยแพทย ์อายรุแพทย ์ในโรงพยาบาลรัฐบาล และโรงพยาบาลเอกชน ไดข้อ้สรุปวา่ มีความตอ้งการ
ใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ีเพิ่มความสะดวกในการใชง้านให้กบัคนไขแ้ละแพทยผ์ูใ้ช้ เพื่อให้มีผลการรักษาท่ีดี
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ยิ่งข้ึน ดงันั้น B+HEAL จึงเป็นผลิตภณัฑ์ส าหรับรักษาแผลเป็นจากไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก ซ่ึง
ผลิตภณัฑก์ลุ่มน้ีแพทยมี์ประสบการณ์ในการใช ้และไม่เป็นการเพิ่มขั้นตอนการท างานให้กบัแพทย์
และคนไข ้

3. ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ์ บริษทั เอนริช เมดิคอล 
เทคโนโลยี จ  ากดั ท าการผลิตผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บมาตรฐานการผลิตตาม GMP ซ่ึงเป็นมาตรฐานการ
ผลิตของโรงงาน และ B+HEAL ยงัไดผ้า่นการข้ึนทะเบียนจากองคก์ารอาหารและยา 

4. ด้านการบริการ พนักงานขายจะได้รับการฝึกอบรม
จากบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากัด ทั้ งในด้านข้อมูลผลิตภณัฑ์และทกัษะในการขาย
เพื่อให้สามารถให้ขอ้มูล แนะน า และตอบค าถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ B+HEAL กบัลูกคา้ หากมีการ
สั่งซ้ือสินคา้จากลูกคา้บริษทัจะท าการจดัส่งสินคา้ภายในระยะเวลา 7 วนัท าการเพื่อให้ทนัความ
ตอ้งการของลูกคา้ 

1.3.5.6 สิทธิการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์นทางปัญญา บริษทั เอนริช เมดิคอล 
เทคโนโลยี จ  ากดั จะท าการขออนุญาตเช่าใช้สิทธิบตัรการประดิษฐ์ ผลิตภณัฑ์ผา้ยืดเคลือบซิลิโคน 
จากส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  (สวทช .) ท าให้บริษทั มีสิทธ์ิในการผลิต
และจดัจ าหน่ายเพียงรายเดียวในประเทศไทย ซ่ึงมีระยะเวลาการอนุญาต 5 ปี และในส่วนของ 
เจลผสมสมุนไพรจีนปักค้ี บริษทั จะท าการจดสิทธิบตัรการประดิษฐ์ จากทางกรมทรัพยสิ์นทาง
ปัญญา  ท าให้บริษัทมีสิทธ์ิในการผลิตและจัดจ าหน่ายเพียงรายเดียวในประเทศไทยเป็นระยะ 
เวลา 20 ปี 
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บทที ่2 

การจัดตั้งและบริหารองค์กรธุรกจิ 
 
 

2.1 ข้อมูลบริษทั 
 
  2.1.1 ช่ือ และทีอ่ยู่บริษัท 
  บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั (Enrich Medical Technology Company 
Co,Limited) 
  ท่ีตั้งส านกังานและโครงการ  224/8 - 10 อาคารธนาทาวเวอร์ ซอยจรัญสนิทวงศ ์40 
แขวงบางยีข่นั เขตบางพลดั จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
  2.1.2 วสัิยทศัน์ และ พนัธกจิ 

- เป็นผูน้ าชุดผลิตภณัฑผ์สมสมุนไพรจีนปักค้ีส าหรับรักษารอยแผลเป็นท่ีเกิดจาก
แผลไฟไหมแ้ละ น ้าร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัต่างๆ ท่ีมีรอยนูนแดงภายในระยะเวลา 5 ปี 

- วจิยัพฒันาผลิตภณัฑเ์พื่อตอบโจทยท์างดา้นประสิทธิภาพและความปลอดภยัใน
การรักษารอยแผลเป็น เพื่อเป็นท่ียอมรับในวงการแพทย ์และมีประโยชน์ต่อคนไขสู้งสุด 
  2.1.3 ทุนจดทะเบียน 5,000,000 บาท 
  2.1.4 จ านวนหุ้น 50,000 หุน้ หุน้ละ 100 บาท 
  2.1.5 รายช่ือผู้ถือหุ้น 
  นางสาว ณฐัพร สุจริต  จ านวน 20,000 หุน้      
  นางสาว จารุชา คูสมิทธ์ิ จ านวน 15,000 หุน้    
  นาย สุธีร์ ด่านบางภูมิ  จ านวน 15,000 หุน้  
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2.2 การจัดสรรบุคลากร 
  บริษัท เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากัด เป็นบริษัทท่ีจัดตั้ งข้ึนเพื่อด าเนินธุรกิจ
เก่ียวกบัการผลิต และจ าหน่ายผลิตภณัฑท่ี์เก่ียวกบัสมุนไพรจีน ซ่ึงจะมีการจดัโครงสร้างองคก์ร โดย
แบ่งตามลกัษณะของหนา้ท่ี ดงัแสดงตวัอยา่งดงัรูปดา้นล่างน้ี 
 

 
 
รูปภาพ 7 โครงสร้างองคก์ร 
 
  ค่าใชจ่้ายพนกังานรายละเอียดดงัน้ี 
 
ตาราง 1 แจกแจงรายละเอียดโครงสร้างองคก์ร และเงินเดือนพนกังาน 
 

 

คณะกรรมการบริหาร 

ฝ่ายขายและฝ่ายธุรการ 

ฝ่ายขาย 

ฝ่ายธุรการ 

ฝ่ายวจิยัพฒันาและฝ่ายผลิต 

ฝ่ายวจิยัและ
พฒันา 

ฝ่ายผลิต 

การตลาดและจดัซ้ือ 

ฝ่ายจดัซ้ือ 

ฝ่ายการตลาด 

ต ำแหน่ง เงินเดือน (บำท/เดือน)

คณะผูบ้ริหาร 42,000

พนักงานขาย 17,000

พนักงานฝ่ายการตลาด 17,000

พนักงานฝ่ายธุรการ 15,000

พนักงานฝ่ายวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ 20,000

พนักงานฝ่ายจดัซ้ือ 15,000

พนักงานฝ่ายการผลิต 9,000
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- คณะผูบ้ริหาร 3 ต าแหน่ง เงินเดือน 42,000 บาทต่อเดือน 
- พนกังานขาย 5 ต  าแหน่ง เงินเดือน 17,000 บาทต่อเดือน 
- พนกังานฝ่ายการตลาด 1 ต  าแหน่ง เงินเดือน 17,000 บาทต่อเดือน 
- พนกังานธุรการ 1 ต  าแหน่ง 15,000 บาทต่อเดือน 
- พนกังานฝ่ายวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ 1 ต าแหน่ง เงินเดือน 20,000 บาทต่อ

เดือน 
- พนกังานฝ่ายจดัซ้ือ 1 ต าแหน่ง เงินเดือน 15,000 บาทต่อเดือน 
- พนกังานฝ่ายการผลิต 3 ต าแหน่ง เงินเดือน 9,000 บาทต่อเดือน 

 
  2.2.1 ประวตัิผู้บริหารและความรับผดิชอบ 

- ช่ือ    นายสุธีร์ ด่านบางภูมิ 
   ต าแหน่ง   คณะกรรมการบริหาร 
   หนา้ท่ี   -  ก าหนดนโยบาย ทิศทาง และวตัถุประสงคข์องบริษทั 

- ดูแลและรับผดิชอบดา้นการขายสินคา้ และดูแลดา้นการ
บริหารฝ่ายบุคคล 
   ประวติัการศึกษา  - มหาบัณฑิตสาขาภาวะผูป้ระกอบการและนวตักรรม 
วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

- วทิยาศาสตร์บณัฑิต มหาวทิยาลยัมหิดล 
- ช่ือ    นางสาวณฐัพร สุจริต 

   ต าแหน่ง   คณะกรรมการบริหาร 
   หนา้ท่ี   -  ก าหนดนโยบาย ทิศทาง และวตัถุประสงคข์องบริษทั 

- ดูแลและรับผิดชอบด้านวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ ์
ประสานงานดา้นการสั่งผลิตและควบคุมปริมาณสินคา้ การจดัส่งสินคา้ 
   ประวติัการศึกษา  - มหาบัณฑิตสาขาภาวะผูป้ระกอบการและนวตักรรม 
วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

- เภสัชศาสตร์บณัฑิต มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
- ช่ือ    นางสาว ารุชา คูสมิทธ์ิ 

   ต าแหน่ง   คณะกรรมการบริหาร 
   หนา้ท่ี   -  ก าหนดนโยบาย ทิศทาง และวตัถุประสงคข์องบริษทั 
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- ดูแลและรับผิดชอบด้านการเงิน จดัท าบญัชี และดูแล
ดา้นการตลาด 
   ประวติัการศึกษา  - มหาบัณฑิตสาขาภาวะผูป้ระกอบการและนวตักรรม 
วทิยาลยัการจดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 

- ศิลปศาสตร์บณัฑิต มหาวิทยาลยัราชมงคลเทคโนโลยี
กรุงเทพฯ 
  2.2.2 สวสัดิการทีพ่นักงานจะได้รับ 
    2.2.2.1 เงินโบนัสประจ าปีและค่าล่วงเวลา เม่ือผลประกอบการส้ินปี
สามารถสรุปมาเป็นท่ีเรียบร้อย แลว้ปรากฏวา่มีผลประกอบการท่ีปิดอยูใ่นแดนบวก หรือท่ีเรียกวา่มี
ก าไร ทางบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จะจดัเงินโบนสัประจ าปีให้กบัพนกังานทุกคน 
แต่หากบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั ไม่มีผลก าไรจากผลประกอบการก็อาจพิจารณา
ปรับฐานเงินเดือนร้อยละ 5 และในส่วนค่าล่วงเวลาจะคิดเป็นรายชัว่โมง 
    2.2.2.2 เงินกูพ้นกังาน ทางบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จะ
จดัสรรท าสวสัดิการเงินกูใ้ห้กบัพนกังานทุกคน เน่ืองจากบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั 
เล็งเห็นวา่อนาคตเป็นส่ิงท่ีไม่แน่นอน หากพนกังานมีความจ าเป็นตอ้งใชเ้งินก็สามารถเขา้มาขอกูก้บั
ทางบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั ไดโ้ดยตรง ไม่ตอ้งไปกูจ้ากแหล่งภายนอกของบริษทั 
ท่ีอาจจะมีปัญหาลุกลามเขา้มาในบริษทัได ้
    2.2.2.3 มีบริการตรวจสุขภาพประจ าปีให้กับพนักงานและเบิกค่า
รักษาพยาบาลไดสู้งสุด 10,000 บาทต่อปี 
    2.2.2.4 วนัหยุดประจ าปี พนกังานสามารถลาพกัร้อนไดไ้ม่เกิน 10 วนั 
ใน 1 ปี และวนัลาประเภทอ่ืนๆ ตามสิทธิท่ีพนกังานควรจะไดรั้บ 
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บทที ่3 

แผนปฏบัิติการในการจัดตั้งธุรกจิ 
 
 

3.1 แผนการด าเนินงาน 
 
 3.1.1 ขั้นตอนการด าเนินงาน 
   3.1.1.1 ดา้นผลิตภณัฑ ์
 

 
 
รูปภาพ 8 ขั้นตอนการด าเนินงาน ดา้นผลิตภณัฑ ์
 
   3.1.1.2 ดา้นการผลิต 
 

 
 
รูปภาพ 9 ขั้นตอนการด าเนินงาน ดา้นการผลิต 
 

ส ารวจความ
คิดเห็น

กลุ่มเป้าหมาย
และผูใ้ช้
ผลิตภณัฑ ์

วจิยัและ
พฒันา

ผลิตภณัฑ ์

จดสิทธิบตัร
การประดิษฐ ์

ศึกษาวจิยัทาง
คลีนิก 

ข้ึนทะเบียนยา
และเวชภณัฑ ์

ขออนุญาตก่อตั้งและ
แกไ้ขโรงงานจาก
ส านกังานเขต 

ขอใบอนุญาตโรงงานท่ี
ส านกังานอุตสาหรกรรม 

ยืน่ขอมาตรฐาน GMP กบั 
ทางองคก์ารอาหารและยา 
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   3.1.1.3 ดา้นควบคุมคุณภาพ 
   บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั มีการควบคุมคุณภาพในทุก
ขั้นตอนการผลิต ตั้ งแต่วตัถุดิบ กระบวนการผลิต ตลอดจนการบรรจุในบรรจุภณัฑ์เพื่อเตรียม
จ าหน่าย ซ่ึงจะมีการสุ่มตรวจโดยเจา้หนา้ท่ีดา้นการควบคุมคุณภาพดงัน้ี 

3.1.1.3.1 วัตถุดิบจะต้องมีการทดสอบด้านเอกลักษณ์ 
ตรวจการปนเป้ือนของเช้ือจุลินทรีย ์ตรวจสอบส่ิงปลอมปนต่างๆ ซ่ึงสารสกดัปักค้ีจะตอ้งได้รับ
มาตรฐานทุกคร้ังก่อนท่ี จะน ามาผสมสารต่างๆ เพื่อน ามาท าเจล 

3.1.1.3.2 สูตรและกรรมวิธีการผลิต ดา้นกระบวนการผลิต
มีการศึกษาตีพิมพใ์นวารสารท่ีน่าเช่ือถือเก่ียวกบัประสิทธิภาพและความปลอดภยัของ Astragaloside 
IV hydrogel ในหนู และสวทช  .ไดท้  าการวิจยัในดา้นประสิทธิภาพและความปลอดภยัของผา้ยืด
เคลือบซิลิโคนเจลเป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ 
     วธีิการผลิต B+HEAL gel( Astragaloside IV hydrogel)  

- ละลายGelatinในน ้ากลัน่ท่ีอุณหภูมิ 60 องศา  
- ละลายSodium algenate ในน ้ากลัน่ท่ีอุณหภูมิ 60 องศา  
- น า Sodium algenate solutionผสมกบั Gelatin solution 

ท่ี 60องศา เป็นระยะเวลา 2 ชัว่โมง 
- ละลาย  Astragaloside IV ในสารละลาย 

dimethylsulfoxide (DMSO) หลงัจากนั้นน าไปใส่ใน hydrogel (DMSO ต่อ Gelatin1:100 v/v)  
     วธีิการผลิต B+HEAL sheet 

- ผสมซิลิโคน 2 ชนิดใหเ้ขา้กนัดว้ยเคร่ือง mixer 
- น าซิลิโคนมาเคลือบบนผา้ยดื ตามขนาดท่ีตอ้งการ 
- น าไปเขา้เตาอบท่ีอุณหภูมิความร้อน 150 องศา เป็น

ระยะเวลา 1 ชัว่โมง 
- น าซิลิโคนมาเคลือบบนผา้ยดือีกคร้ัง 
- น าไปเขา้เตาอบท่ีอุณหภูมิความร้อน 150 องศา เป็น

ระยะเวลา 5 ชัว่โมง 
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รูปภาพ 10 กระบวนการผลิตผลิตภณัฑ ์B+HEAL 
 
     3.1.1.3 ผลิตภัณฑ์  มีการควบคุมผลิตภัณฑ์จากฝ่าย
ควบคุมคุณภาพ โดยผลิตภณัฑ์จะตอ้งตรงตามมาตรฐานอุตสาหกรรม (มอก.) และมาตรฐานตามท่ี
ไดศึ้กษาวจิยั 
     3.1.1.4 บรรจุภณัฑ์ จะท าการสุ่มตรวจลกัษณะภายนอก 
สี ขนาด ขอ้ความท่ีพิมพ ์ตราสัญลกัษณ์ใหเ้ป็นไปตามท่ีบริษทัก าหนด 
     3.1.1.5 ผลิตภณัฑ์ส าเร็จรูป มีการตรวจสอบความคงตวั
ของผลิตภณัฑใ์นสภาวะใกลเ้คียงกบัสถานท่ีจ าหน่ายในทอ้งตลาด ดูการเปล่ียนแปลงทุกๆ 6 เดือน 
     3.1.1.6 การเก็บผลิตภณัฑ์ ผลิตภณัฑ์ก่อนออกสู่ตลาดจะ
มีการเก็บท่ีอุณหภูมืห้อง 25 - 28 องศาเซลเซียส ไม่ถูกแสงแดดและความช้ืนสัมพทัธ์ 60% (เท่ากบั
ความช้ืนหอ้งปกติ) 
   3.1.1.4 ดา้นการบริการลูกคา้ 
   การบริการลูกค้าทั้ งกลุ่มเป้าหมายหลักและกลุ่มผูใ้ช้ผลิตภัณฑ์จะอยู่
ภายใต้การดูแลของบริษัท เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากัด ซ่ึงจะมีทั้ งพนักงานขาย และ
ศูนยบ์ริการขอ้มูลทางโทรศพัทใ์นการให้ขอ้มูลผลิตภณัฑ์รับทราบขอ้ร้องเรียน ขอ้แนะน า เพื่อการ
พฒันาผลิตภณัฑ์ รับทราบข้อร้องเรียน ขอ้แนะน า เพื่อการพฒันาผลิตภณัฑ์และการบริการต่อไป 
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และเพื่อเป็นการสร้างความแตกต่างและขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนั บริษทัจึงมีการด าเนินงานดา้น
การใหบ้ริการลูกคา้ดงัน้ี 
     3.1.1.4.1 การเสนอขายผลิตภณัฑ์ต้องเป็นการเสนอขาย
สินคา้ท่ีตรงตามความตอ้งการ ของกลุ่มลูกคา้เป้าหมายอยา่งแทจ้ริง มีการส ารวจตลาดก่อน และเนน้
การเสนอขายดา้นประโยชน์และคุณค่าของผลิตภณัฑ์ ท่ีมีคุณสมบติัดี และไดม้าตรฐานสากล คุม้ค่า
กบัราคา 
     3.1.1.4.2 การส่งสินค้าในกรณีปกติ จะต้องส่งภายในวนั
และเวลาท่ีก าหนด หากมีความผิดพลาดหรือล่าช้า จะตอ้งมีการแจ้งให้ลูกค้าทราบอย่างรวดเร็ว 
พร้อมทั้งระบุสาเหตุและแนวทางแกปั้ญหาใหลู้กคา้ 
     3.1.1.4.3 มีการบนัทึกและรายงานค าติชมของลูกคา้อย่าง
สม ่าเสมอ เพื่อน ามาแกไ้ขปรับปรุงใหดี้ยิง่ข้ึน 
 3.1.2 การวจัิยและพฒันาผลติภัณฑ์ 
   3.1.2.1 ดา้นผลิตภณัฑ ์
   ส ารวจความเห็นของกลุ่มเป้าหมาย ในการส ารวจขั้นแรกเป็นการส ารวจ
ความตอ้งการในการใช้ผลิตภณัฑ์โดยการสัมภาษณ์แพทย์จ  านวน  15 คน ซ่ึงประกอบไปด้วย
ศลัยแพทยโ์รงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ ศลัยแพทยโ์รงพยาบาลรามาธิบดี ศลัยแพทยโ์รงพยาบาลบ ารุง
ราษฎร์ ศัลยแพทย์โรงพยาบาลพระมงกุฏเกล้า ศัลยแพทย์โรงพยาบาลสมิตติเวช ศัลยแพทย์
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ อายุรแพทยแ์ละสูตินารีแพทยโ์รงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ โดยการ
ใชแ้บบสอบถามเชิงคุณภาพ โดยลกัษณะการสอบถามแพทยป์ระกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ 
   ส่วนท่ี 1 ทัว่ไป 

- แนวทางการรักษาคนไข ้Burn ในปัจจุบนั 
- เป้าหมายการรักษาของแพทย ์
- ขนาดของบาดแผล เพื่อน าไปออกแบบขนาดของผลิตภณัฑ์ 
- จ านวนคร้ังท่ีคนไขเ้ขา้มารับการรักษา  
- ค่าใชจ่้ายในการรักษา 
- ประสิทธิภาพและขอ้จ ากดัของผลิตภณัฑใ์นปัจจุบนั 
- การใหค้วามร่วมมือในการรักษา 

   ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อผลิตภณัฑ์ ผลส ารวจพบวา่แพทยมี์แนวทางการ
รักษารอยแผลเป็นนูนแดง ท่ีเกิดจากแผลไฟไหม้และน ้ าร้อนลวก โดยมีวิธีการรักษาไปทิศทาง
เดียวกนั โดยเร่ิมตน้จากการใช้เจลลดรอยแผลเป็น ต่อดว้ยการใชแ้ผ่นแปะ Silicone sheet หรือ ใช ้
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Pressure Garment ทั้งน้ีข้ึนกบัความรุนแรงและขนาดของแผลเป็น โดยส่ิงท่ีแพทยค์  านึงเป็นปัจจยั
หลกัในการรักษาคือ ประสิทธิภาพ ความปลอดภยั และความสะดวก การท าการรักษาของแพทย์
ส่วนใหญ่ใชก้ารรักษาแบบ Dual Therapy (ใชผ้ลิตภณัฑ์มากกวา่ 1 ตวั) โดยข้ึนอยูก่บัขนาดของแผล 
ความลึกของแผล และ ระยะเวลาของการเกิดแผลเป็น โดยบริเวณท่ีแผลเป็นเกิดบ่อยท่ีสุดจะพบท่ี
บริเวณขา และ แขน ส่วนบริเวณท่ีรักษายากท่ีสุดบริเวณใบหนา้ โดยมีสาเหตุมาจากคนไขไ้ม่ค่อยให้
ความร่วมมือในการรักษา ค่าใชจ่้ายในการรักษาต่อเดือนประมาณ 3,000 – 4,000 บาทต่อเดือน และ
คนไข้จ  าเป็นต้องน าผลิตภัณฑ์ส าหรับรักษาแผลเป็นน าไปรักษาตัวต่อท่ีบ้าน เพราะการรักษา
แผลเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลาในการรักษา 3 เดือนข้ึนไป และปริมาณเตียงในโรงพยาบาลก็มีปริมาณท่ี
จ ากดั 
   ส่วนทางดา้นความคิดเป็นต่อผลิตภณัฑ์ แพทยส่์วนใหญ่มีความสนใจใน
ผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลเป็น B+HEAL เน่ืองจาก ผลิตภณัฑ์ B+HEAL มีความสะดวกต่อคนไขเ้ป็น
อยา่งมาก การขายเป็นเซ็ท ท าให้คนไขมี้ความสะดวกในการใช ้เพราะใน 1 เซ็ทมีครบทุกการรักษา 
และควรแยกขายเฉพาะ เจล หรือ Silicone sheet ด้วย เน่ืองจากง่ายต่อการใช้ และคนไขเ้ม่ือแผล
ใกล้ๆ หายแลว้อาจจะเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์ เจล หรือ Silicone sheet เพียงอยา่งเดียว  และควรหาขอ้มูล
งานวจิยัมาสนบัสนุนจะท าใหเ้พิ่มความน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน โดยราคาท่ีแพทยคิ์ดวา่เหมาะสมส าหรับ
ผลิตภณัฑ์ B+HEAL ในขนาดเล็ก ราคาอยูท่ี่ 1,800 - 2,000 บาท ขนาดกลางราคาอยูท่ี่ 2,000 - 2,500 
บาท และขนาดใหญ่ราคาอยูท่ี่ 3,000 บาท นอกจากน้ีแพทยมี์ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมวา่ผลิตภณัฑ์ดูใช้
ง่ายไม่ยุง่ยากในการใช ้น่าจะเพิ่มความสะดวกในการใชต่้อคนไข ้เน่ืองจากคนไขต้อ้งใชเ้วลาในการ
รักษานาน 
   นอกจากน้ีทางบริษทัฯไดท้  าการส ารวจความตอ้งการในการใชผ้ลิตภณัฑ์
โดยการสัมภาษณ์คนไขจ้ านวน 20 คน ซ่ึงประกอบดว้ยคนไขจ้ากโรงพยาบาลกลาง และคนไขจ้าก
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่โดยการใช้แบบสอบถามเชิงคุณภาพ โดยลกัษณะการสอบถาม
คนไขป้ระกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ 
   ส่วนท่ี 1 ทัว่ไป 

- งบประมาณในการมาพบแพทยต่์อคร้ัง 
- ความถ่ีในการมาพบแพทยต่์อคร้ัง 
- การใชย้าเพื่อการรักษาอยา่งต่อเน่ือง 
- ความคาดหวงัในการรักษา 
- ระยะเวลาในการเป็นแผลเป็น 
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  ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อผลิตภณัฑ ์ผลส ารวจพบวา่คนไขมี้การเกิดแผลเป็นมาก
ท่ีสุดท่ีบริเวณแขน และขาเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงท าการรักษาโดยพบแพทย ์โดยความถ่ีในการพบแพทย์
ประมาณ 1 - 2 เดือนต่อคร้ัง โดยการรักษาท่ีไดรั้บจากแพทยจ์ะเป็นลกัษณะผลิตภณัฑ์ เจล และแผน่
แปะ โดยมีค่าใช้จ่ายอยู่ท่ี 2,000 บาทข้ึนไป ข้ึนอยู่กบัแพทยจ่์ายยาในการรักษาให้ โดยส่ิงท่ีคนไข้
ค  านึงในการรักษาเป็นล าดบัแรกคือ ราคา  ประสิทธิภาพ คุณภาพ และความสะดวก ตามล าดบั โดย
คนไขส่้วนมากเคยใชผ้ลิตภณัฑ์ Cica care โดยคนไขท่ี้พอใจกบัผลิตภณัฑ์ Cica Care เน่ืองจากใช้
ง่าย แต่ไม่พอใจเพราะ แผ่นแปะหลุดง่าย ราคาสูง ส าหรับผลิตภณัฑ์ B+HEAL คนไขพ้อใจเพราะ 
ราคาคุม้ค่า ใช้ง่าย มีให้เลือกใช้ครบในเซ็ท โดยคนไขช้อบในขนาดเล็ก และขนาดกลาง แต่ตอ้ง
ข้ึนอยูล่กัษณะบาดแผล และตามค าแนะน าจากแพทย ์ราคาท่ีคนไขพ้ร้อมจ่ายอยูท่ี่ 900 – 1,200 บาท 
  โดยสรุปจากแบบสอบถาม พบวา่บริเวณท่ีเกิดแผลไฟไหม ้มีสัดส่วนดงัน้ี 
 
ตาราง 2 สัดส่วนบริเวณท่ีเกิดแผลไฟไหม ้จากผลสรุปจากแบบสอบถาม 
 

 
 

   ดงันั้น ทาง B+HEAL จึงผลิตออกมาจ าหน่าย 2 ขนาด เพื่อรองรับกบั
บริเวณท่ีเกิดแผลไฟไหมบ้่อย คือ ขาและแขน ส่วนล าตวัพบนอ้ยเพียง 5% ซ่ึงถา้ผลิตจริงอาจเส่ียงใน
การลงทุนเกินไป ดงันั้นจึงผลิตเพียงไซส์ S และไซส์ M 
   ส่วนด้านราคาท่ีเหมาะสมจากแบบสอบถามพบว่ามุมมองแพทย์และ
คนไขแ้ตกต่างกนัตามตารางดงัน้ี 
  

บริเวณท่ีพบบอ่ย สดัส่วน  (%)

ขา 60%

แขน 35%

ล าตวั(ผิวหนังบริเวณกวา้ง) 5%
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ตาราง 3 ราคาท่ีเหมาะสม จากการสอบถามในมุมมองแพทยแ์ละคนไข ้
 

 
 

   ดงันั้น ทาง B+HEAL จึงผลิตออกมา ไซส์ S และไซส์ M ราคาถึงคนไข้
อยูท่ี่ 1,200 บาท และ 1,500 บาท ตามล าดบั ซ่ึงเป็นราคาท่ีเหมาะสมและคุม้ค่าเม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์
ท่ีคลา้ยกนัท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาด 
 ทางบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั มีการวางนโยบายในการท่ีจะ ส่งเสริม
การวิจยั และพฒันาผลิตภณัฑ์ อยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีประสิทธิภาพและตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยจะมีการจดัตั้งทีมวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ เพื่อมองหาโอกาส และพฒันา
ผลิตภณัฑ ์B+HEAL อยา่งไม่หยดุย ั้ง 
 3.1.3 นโยบายสินค้าคงคลงั 
 เน่ืองจาก B+HEAL เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีมีส่วนผสมจากสารสกดัทางธรรมชาติ ซ่ึงมีวนั
หมดอาย ุ2 ปี นบัจากวนัผลิต ทางบริษทัฯ จึงก าหนดนโยบายสินคา้คงคลงัให้สอดคลอ้งกบัการผลิต 
และยอดขายโดยมีสินคา้คงคลงัเท่ากบัยอดขาย 15 วนั 
 3.1.4 นโยบายด้านลูกหนีก้ารค้า 
 หลงัจากเสร็จส้ินการขาย เม่ือถึงก าหนดช าระเงินของลูกคา้ ในระบบจะท าการเตือน
การช าระจ่ายของลูกหน้ี และทางพนกังานบญัชีจะแจง้ใหท้างพนกังานส่งสินคา้ท าการวางบิลตามจุด
ท่ีทางลูกคา้เป็นผูก้  าหนด โดยทางบริษทัก าหนดระยะเวลา 60 วนัส าหรับโรงพยาบาลรัฐบาล และ 
โรงพยาบาลเอกชน ในการช าระเงิน และหากลูกคา้ไม่ช าระเงินตามระยะเวลาท่ีก าหนดไว ้ในขั้นตน้
บริษทัฯจะให้ทางพนกังานขายเป็นผูติ้ดตามการช าระหน้ีของลูกคา้ก่อน โดยเป็นไปตามเง่ือนไขท่ี
ก าหนดไว ้แต่หากยงัคงไม่ช าระเงินตามท่ีก าหนดไวอี้ก จะท าการทวงถาม และด าเนินการตาม
ขั้นตอนทางกฏหมายต่อไป 
  

ราคา บาท

Size S 1,800 – 2,000

Size M 2,400 – 2,500

Size S 900 – 1,000

Size M 1,200 – 1,500

มมุมองแพทย์

มมุมองคนไข้
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 3.1.5 การจัดส่งสินค้า 
 บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จะท าการจดัส่ง B+HEAL ไปยงัโรงพยาบาล
ต่างๆ โดยอาศยักระบวนการการจดัส่งสินคา้จากบริษทัแม่ (บริษทั เอนริช เมด จ ากดั) ตามระยะเวลา
ท่ีก าหนด ซ่ึงอุณหภูมิในการจดัส่งจะเป็นไปตามการควบคุมคุณภาพ ของผลิตภณัฑ์ 
 
 

3.2 แผนธุรกจิ 
 
 3.2.1 แผนธุรกจิระยะส้ัน 
 บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั มีการวางแผนการพฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อท่ีจะ
รองรับลูกคา้หลกัให้สามารถใช้งานไดส้ะดวกยิ่งข้ึน และเพิ่มช่องทางจ าหน่ายเพิ่มเติมทั้งส าหรับ
กลุ่มลูกคา้หลกั เช่น โรงพยาบาลโรงเรียนแพทย ์โรงพยาบาลศูนยฯ์ ส าหรับกลุ่มลูกคา้รอง ไดแ้ก่ 
ร้านขายยา ในเขตกรุงเทพ โดยคาดวา่จะเป็นช่องทางท่ีท าให้ผลิตภณัฑ์กระจายไปยงัลูกคา้ไดท้ัว่ถึง 
นอกจากน้ียงัมีในส่วนร้านขายยาในจงัหวดัขนาดใหญ่ ท่ีบริษทัวางแผนท่ีจะกระจายสินคา้ไปดว้ย 
เช่นกนั และไดว้างแผนการตลาดไวคื้อ 

- จดัท าแผน่พบัเพื่อใหค้วามรู้เก่ียวกบัผลิตภณัฑใ์หก้บัประชาชนทัว่ไป 
- แจก sample ใหก้บัลูกคา้ 
- ส่ือโฆษณา นิตยสารสุขภาพและความงาม 
- ป้ายโฆษณา และสติกเกอร์หนา้ร้าน 

 3.2.2 แผนธุรกจิระยะยาว 
 หลงัจากท่ีบริษทัด าเนินการมาเป็นระยะเวลา 5 ปี แลว้ เม่ือเป็นท่ีรู้จกัและยอมรับใน
ตลาด บริษทัจะเพิ่มสายการผลิต ซ่ึงยงัคงเป็นซิลิโคนรักษาแผลเป็นเช่นเดิม แต่จะพฒันาให้ใช้กบั
แผลเป็นทั่วไป ได้สะดวกทุกจุดมากข้ึน เป็นผูน้ าทางด้านการใช้ ซิลิโคนลดรอยแผลเป็น เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้มากข้ึน 
 3.2.3 ขยายฐานลูกค้าไปยงัต่างประเทศ 
 จากข้อมูลกลุ่มอุตสาหกรรมสมุนไพร สภาอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยพบว่า 
แนวโนม้ตลาดส่งออกสินคา้ท่ีผลิตจากสมุนไพรยงัเปิดกวา้งในต่างประเทศ เน่ืองจากผูบ้ริโภคหนัมา
ใส่ใจเร่ืองสุขภาพและความงามมากข้ึน ทางกลุ่มอุตสาหกรรมสมุนไพรซ่ึงประกอบดว้ยสมาชิกกวา่ 
2,000 บริษทัจึงไดพ้ยายามรวมกลุ่มกนัในการเปิดตลาดส่งออกใหม้ากข้ึน 
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 ในอนาคตทางบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั มีการมองหาโอกาสในตลาด
ใหม่เพื่อเพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด ลดค่าใช้จ่ายในการผลิต และยงัเป็นการเพิ่มส่วนของก าไรให้
มากข้ึน ซ่ึงประเทศท่ีบริษทัคาดการณ์ว่าจะขยายธุรกิจออกไปคือ บริเวณประเทศในแถบเอเชีย
ตะวนัออกเฉียงใต ้โดยบริษทัจะท าการศึกษาขอ้กฎหมายและขอ้บงัคบัของประเทศนั้น อยา่งละเอียด
ก่อนท่ีจะขยายธุรกิจ 
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บทที ่4 

สมมติฐานทางการเงินและการวเิคราะห์ความเป็นไปได้ในการลงทุน 
 
 

4.1 นโยบายทางการเงิน 
 บริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั  เป็นบริษทัท่ีก่อตั้งข้ึนเพื่อท าการผลิตและ
จ าหน่ายชุดผลิตภณัฑรั์กษารอยแผลท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้น ้าร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัท่ีมีรอยนูนแดง 
โดยผลิตภณัฑ์ผสมสมุนไพรจีนปักค้ี ยี่ห้อ B+HEAL สามารถลดการอักเสบ ยบัย ั้งการเกิดเช้ือ
แบคทีเรียและช่วยยบัย ั้งการสร้างคอลลาเจนบริเวณผิวหนงัท าให้ลดรอยแผลเป็นไดเ้ป็นอยา่งดี เป็น
ผลิตภณัฑ์ตวัแรกท่ีทางบริษทัลงทุนทางดา้นวิจยัและพฒันา โดยรูปแบบการจดัจ าหน่ายจะมีการให้
ขอ้มูลผลิตภณัฑ์แก่แพทย ์และมีการจดัส่งสินคา้ให้แก่โรงพยาบาลเพื่อน าไปใชส้ าหรับคนไขต่้อไป 
โดยบริษทัมีแนวทางในการบริหารจดัการทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ มีการจดัการโครงสร้าง
เงินทุนให้เหมาะสมกบัธุรกิจ โดยจดัสรรทรัพยากรให้มีตน้ทุนท่ีสอดคลอ้งกบังบประมาณท่ีมีอยู่
อยา่งจ ากดั และมีสภาพคล่องเพียงพอในการด าเนินงานในระยะยาว 
 
 4.1.1 เป้าหมายทางการเงิน 
 บริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดั มีเป้าหมายทางการเงิน ดงัน้ี 

- การลงทุนมีมูลค่าโครงการปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก 
- สามารถคืนทุนไดใ้นระยะเวลา 2 ปี 5 เดือน 

 บริษทัมีการวางแผนทางการเงินระยะเวลา 5 ปี โดยมีขอ้มูลสรุปงบการเงินต่างๆ คือ 
งบก าไรขาดทุน งบดุล งบกระแสเงินสด และการวิเคราะห์ผลตอบแทนจากโครงการ (IRR) 
ระยะเวลาคืนทุนและจุดคุม้ทุน ซ่ึงจะแสดงในรายละอียดต่อไป 
 4.1.2 โครงสร้างเงินทุน 
   4.1.2.1 แหล่งท่ีมาของเงินทุน บริษัทมีนโยบายในการจัดหาแหล่ง
เงินทุน โดยมาจากส่วนของเจา้ของและผูร่้วมทุน โดยจากการประมาณการขั้นตน้ พบว่าบริษทัตอ้ง
ใช้เงินลงทุนเร่ิมตน้ 9,181,600 บาท บริษทัจะออกหุ้นสามญัจ านวน 50,000 หุ้น หุ้นละ 100 บาท 
โดยมีผูถื้อหุน้คือคณะกรรมการบริหารทั้งหมด 3 คน แบ่งตามตารางดงัน้ี 
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ตาราง 4 จ านวนการถือหุน้ของกรรมการผูบ้ริหาร 
 

 
 
   โดยมีรายละเอียดเงินลงทุนในโครงการ คือ 
     1. ส่ิงปลูกสร้าง ใช้สถานท่ีตั้งเดียวกับบริษทัเอนริช เมดิ
คอล เทคโนโลยี จ  ากัด ซ่ึงเป็นบริษทัแม่ของบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากัด โดยแบ่ง
สัดส่วนสถานท่ีออกมา มีการปรับปรุงซ่อมแซมพื้นท่ีบางส่วน 600,000 บาท 
     2. เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ โดยแบ่งเป็น 

- เคร่ืองผสมซิลิโคน  1,000,000 บาท 
- เคร่ืองเตาอบ 29,000 บาท 
- เคร่ืองบรรจุหลอด 465,000 บาท 
- อุปกรณ์อ่ืนๆท่ีใชใ้นการผลิต 100,000 บาท 

     3. ยานพาหนะ เน่ืองจากบริษทัมีการใชย้านพาหนะร่วมกบั
บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั ในการจดัส่งผลิตภณัฑ์ไปยงัโรงพยาบาลต่างๆ ซ่ึงเป็น
ลูกคา้ของบริษทัอยูแ่ลว้ โดยมีรถกระบะ 4 ลอ้มีหลงัคา จ านวน 2 คนั 
     4. ค่าจดสิทธิบัตรเป็นค่าใช้จ่ายในการจดสิทธิบตัรการ
ประดิษฐช์นิดสนธิสัญญาความร่วมมือดา้นสิทธิบตัร (PCT) 
     5. ค่าวิจยัและพฒันา เป็นค่าวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ทั้ง
ดา้นประสิทธิภาพและความปลอดภยัของผลิตภณัฑใ์นมนุษย ์
     6. ค่าอุปกรณ์ส านักงาน เป็นค่าใช้จ่ายท่ีใช้ในการจดัซ้ือ
เคร่ืองมือและอุปกรณ์ต่างๆท่ีใช้ในส านกังาน เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ เคร่ืองปรินเตอร์ เคร่ืองถ่าย
เอกสาร เกา้อ้ี โทรศพัท ์
     7. ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน แบ่งเป็น 

- ค่าจดทะเบียนบริษทั  9,500 บาท 
- ค่าจดทะเบียนโรงงาน 5,000 บาท 
- ค่าข้ึนทะเบียนยาแผนโบราณและเคร่ืองมือแพทย ์2,000 

รายช่ือคณะกรรมการบริหาร จ านวนหุ้น

นางสาว ณฐัพร สุจริต 20,000 หุ้น

นาย สุธีร์ ด่านบางภูมิ 15,000 หุ้น

นางสาว จารุชา คูสมิทธ์ิ 15,000 หุ้น
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บาท 
- ค่าใบอนุญาตขายยาแผนโบราณและขายเคร่ืองมือแพทย์

600 บาท 
- ค่าธรรมเนียมยื่นค าขอจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า

4,500 บาท 
- ค่าวางระบบ GMP 450,000 บาท 
- อ่ืนๆ 200,000 บาท 

     8. เงินทุนหมุนเวียน โดยค านวณเงินทุนหมุนเวียนจาก
สมมติฐาน ดงัน้ี 

- บริษทัมีการใหเ้ครดิตลูกหน้ีทางการคา้เป็นระยะเวลา 60 
วนั 

- บริษทัได้รับเครดิตเจา้หน้ีทางการคา้เป็นระยะเวลา 60 
วนั 

- บริษทัมีการเก็บสตอ็กวตัถุดิบ 15 วนั 
- บริษทัมีการเก็บสตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป 15 วนั 

 4.1.3 นโยบายด้านผลตอบแทนของผู้ถือหุ้น 
 บริษทัไม่มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลในช่วง 5 ปีแรกของการด าเนินงาน แต่ผูถื้อหุ้นจะ
ไดรั้บผลประโยชน์จากมูลค่าหุน้ท่ีเพิ่มข้ึน 
 4.1.4 อตัราภาษีเงินได้นิติบุคคล 
 ภาษีเงินไดค้  านวณจากก าไรสุทธิในแต่ละปี ซ่ึงอตัราภาษีเป็นร้อยละ 20 ของก าไรสุทธิ 
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ตาราง 5 ประมาณการเงินลงทุนในโครงการ 
 

 
 
 

4.2 สมมติฐานและการประมาณการทางการเงิน 
 
 4.2.1 การประมาณการยอดขาย 
  แหล่งท่ีมาของรายได้มาจากกลุ่มลูกค้าหลัก คือ โรงเรียนแพทย์ โรงพยาบาลศูนย ์
โรงพยาบาลกระทรวงต่างๆและเอกชนชั้นน าโดยเร่ิมแรกจะเขา้สู่โรงเรียนแพทยท่ี์มี Burn unit 13 
แห่ง เช่น โรงพยาบาลรามาธิบดี โรงพยาบาลศิริราช เน่ืองจากสามารถใช้อา้งอิงในการท ายาเขา้ท่ี
โรงพยาบาลอ่ืนๆและโรงพยาบาลศูนย์ทั้ ง 25 แห่งทัว่ประเทศ เช่น โรงพยาบาลศูนย์ขอนแก่น 
โรงพยาบาลล าปาง เป็นตน้ ซ่ึงการประมาณการรายไดคิ้ดจากสมมติฐานความตอ้งการผลิตภณัฑ์ลด
รอยแผลเป็นทัว่ประเทศ โดยอา้งอิงจากขอ้มูลจ านวนคนไขเ้ฉล่ียท่ีไดรั้บอุบติัเหตุจากการเกิดไฟไหม้
และน ้าร้อนลวกน ามาคูณกบัค่าเฉล่ียค่าใชจ่้ายส าหรับการรักษาต่อคนต่อปีดงัน้ี 
  จากสถิติจ านวนโรงพยาบาลทัว่ประเทศปีพ  .ศ .  2554 มีจ านวน 1,278 แห่งเป็น
โรงพยาบาลของรัฐสังกดักระทรวงสาธารณสุข จ านวน 875 แห่งคิดเป็นร้อยละ 68.47 โรงพยาบาล
เอกชนจ านวน 298 แห่งคิดเป็นร้อยละ 23.31 และโรงพยาบาลอ่ืนๆอีก 105 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 8.22  
โดยแบ่งเป็นโรงพยาบาลในกรุงเทพ 111 แห่ง โรงพยาบาลในภาคกลาง 360แห่ง โรงพยาบาลใน
ภาคเหนือ 259แห่งโรงพยาบาลในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 345 แห่งและโรงพยาบาลในภาคใต ้203 
แห่ง 

เงินลงทนุในโครงการ รวม

ซ่อมแซมส่ิงปลูกสร้าง 600,000                 

เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 1,594,000               

ยานพาหนะ -                        

สิทธิบตัร 2,500,000               

วิจยัและพฒันา 500,000                 

อุปกรณ์ส านักงาน 200,000                 

คา่ใช้จ่ายก่อนด าเนินงาน 671,600                 

เงินทนุหมนุเวียน 3,116,000               

รวม 9,181,600               
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ตาราง 6 1 จ านวนสถานพยาบาลท่ีมีเตียงผูป่้วยส าหรับคา้งคืนแยกตามกระทรวง ณ ปี 3552 ท่ีมา: 
ส านกันโยบายและยทุธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข 

 

 
 
 จากตารางแสดงให้เห็นจ านวนเตียงตามสังกัดกระทรวงซ่ึงโรงเรียนแพทย์ สังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ และ โรงพยาบาลศูนยส์ังกดักระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงทางโรงพยาบาลศูนยมี์
ทั้งหมด 25 โรงพยาบาล จ านวน 17,648 เตียง และโรงเรียนแพทยจ์ านวน 17 โรงพยาบาล จ านวน 
7,586 เตียง ขอ้มูล ณ ปี พ.ศ. 2553 ซ่ึงจะเป็นกลู่มลูกคา้หลกัของบริษทัฯ 
 ซ่ึงจากการสอบถามข้อมูลการสั่งซ้ือยารักษารอยแผลเป็นของกลุ่มลูกค้าท่ีเป็น
โรงพยาบาลพบวา่มีมูลค่าตลาดดงัตาราง  
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ตาราง 7 โรงพยาบาลท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั 
 

 
 
 ดงันั้นมูลค่าตลาดรวมของผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลเป็นเท่ากบั 140.25 ลา้นบาท/ปี โดย
ทางบริษทัจะมุ่งเน้นไปท่ีโรงเรียนแพทยแ์ละโรงพยาบาลศูนยก่์อนคิดเป็นมูลค่า 60.13 ลา้นบาท/ปี 
โดยมีเป้าหมายส่วนแบ่งการตลาดอยู่ท่ี 50% ของตลาดท่ีบริษทัมุ่งเน้นภายในระยะเวลา 5 ปี 
โดยประมาณการยอดขายในปีแรกไวท่ี้ 33% ของมูลค่าเป้าหมายหรือประมาณ 10,000 ช้ิน โดย
บริษทัไดป้ระมาณการการเติบโตของยอดขายเพิ่มข้ึนทุกปี โดยในปีท่ี 5 จะมียอดขายประมาณ 
30,800 ช้ิน  
 ซ่ึงการประมาณการปริมาณยอดขายและมูลค่ายอดขายของผลิตภณัฑ์ ทั้ง B+HEAL
ขนาด 20 กรัมและ B+HEAL ขนาด 30กรัม ในปีท่ี 1 – ปีท่ี 5 เป็นดงัตารางดงัน้ี 
 
ตาราง 8 การประมาณปริมาณยอดขาย 
 

 
 
  

ประเภทโรงพยาบาล มลูคา่ตลาด(บาท/ปี)

โรงเรียนแพทยแ์ละโรงพยาบาลมหาวิทยาลยั 23,456,000

โรงพยาบาลศนูย์ 36,673,000

โรงพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม 17,229,000

ส านักการแพทย ์กรุงเทพมหานคร 8,614,000

โรงพยาบาลเอกชนและอ่ืนๆ 54,278,000

รวม 140,250,000

ปริมำณกำรขำย/ผลิต ตำมประมำณกำรยอดขำย หน่วย : ช้ิน

33% 70% 90% 95% 100%

ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สินคา้ 1 B+Heal S(20g) 3,504               7,516                 9,664              10,200               10,737         

สินคา้ 2 B+Heal M(30g) 6,541               14,030               18,039           19,041               20,043         

รวม 10,045             21,546               27,702           29,241               30,780         

คิดเป็นร้อยละของปริมาณการผลิตสูงสุด
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ตาราง 92 การประมาณมูลค่ายอดขาย 
 

 
 
ตาราง 10 การประมาณมูลค่ายอดขายในปีแรก 
 

 
 
 จากตารางการประมาณมูลค่ายอดขายในปีแรก โดยประมาณยอดขายข้ึนกบัการท่ี
โรงพยาบาลมีวาระการเสนอยาเข้าบญัชียาหลักของโรงพยาบาลในแต่ละโรงเรียนแพทย์ซ่ึงมี
ระยะเวลาแตกต่างกัน หลังจากผ่านวาระประชุมยาจึงจะมีการสั่งซ้ือ การประมาณการณ์สั่งซ้ือ
ผลิตภณัฑ ์B+HEAL ตั้งแต่เดือนมกราคมถึงเดือนธนัวาคม มียอดรวมท่ี 9,811,200 บาท คิดเป็น 33% 
ของปริมาณความตอ้งการของผลิตภณัฑ์ 
 
  

ยอดขำย (ต่อปี) หน่วย : บาท

ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สินคา้ 1 B+Heal S(20g) 2,943,465       6,313,545.00    8,117,415      8,568,383         9,019,350   

สินคา้ 2 B+Heal M(30g) 6,868,085       14,731,605       18,940,635   19,992,893       21,045,150 

รวม 9,811,550       21,045,150       27,058,050   28,561,275       30,064,500 

ยอดขายต่อเดือน 817,629          1,753,763         2,254,838      2,380,106         2,505,375   

โรงพยาบาล มกราคม กมุภาพนัธ์ มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กนัยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธนัวาคม รวม

โรงพยาบาลรามาธิบดี 56,700      56,700      56,700      94,500      94,500      152,000    152,000    189,000    189,000    189,000    226,500    226,500    1,683,100 

โรงพยาบาลศิริราช 152,000    152,000    189,000    189,000    682,000    

โรงพยาบาลจุฬาฯ 56,700      56,700      56,700      94,500      94,500      94,500      453,600    

โรงพยาบาลพระมงกฎุเกลา้(ออเดอร์ 3 เดือนต่อคร้ัง) 283,500    456,000    739,500    

โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ 94,500      94,500      152,000    152,000    152,000    645,000    

โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 94,500      94,500      94,500      283,500    

โรงพยาบาลสงขลานครินทร์ 56,700      56,700      56,700      94,500      94,500      94,500      94,500      94,500      152,000    152,000    152,000    152,000    1,250,600 

โรงพยาบาลวชิรพยาบาล 56,700      56,700      56,700      94,500      264,600    

โรงพยาบาลศรีนครินทร์ 94,500      94,500      94,500      94,500      94,500      94,500      152,000    152,000    152,000    152,000    152,000    1,327,000 

ศนูยก์ารแพทยส์มเดจ็พระเทพฯ(มศว.) 56,700      56,700      56,700      56,700      94,500      94,500      94,500      94,500      152,000    152,000    908,800    

โรงพยาบาลมหาวิทยาลยันเรศวร 56,700      56,700      56,700      56,700      56,700      94,500      94,500      472,500    

โรงพยาบาลต ารวจ 152,000    152,000    152,000    189,000    645,000    

โรงพยาบาลราชวิถี 152,000    152,000    152,000    456,000    

9,811,200 รวมโรงเรียนแพทย์ 13 โรงพยำบำล
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 4.2.2 การประมาณการต้นทุนและค่าใช้จ่าย 
   4.2.2.1 ประมาณการตน้ทุนผลิต 
   เป็นตน้ทุนวตัถุดิบท่ีใช้ในการผลิตสินคา้ซ่ึงประกอบด้วยสารสกดัจาก
รากปักค้ี ผา้ยดื ซิลิโคนเจลและค่าบรรจุภณัฑ์ ของทั้ง B+HEAL ขนาด 20 กรัมและ B+HEAL ขนาด 
30 กรัม โดยบริษทัประมาณการตน้ทุนต่อปีดงัน้ี 
 
ตาราง 11  การประมาณการตน้ทุนวตัถุดิบ 
 

 
 
 
   4.2.2.2 ประมาณการสตอ็คสินคา้คงเหลือ 
   เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารสต็อคสูงสุด บริษทัมีนโยบายใน
การเก็บสินคา้คงคลงัและวตัถุดิบคงคลงัในระยะเวลา 15 วนั ซ่ึงเป็นระยะเวลาท่ีเหมาะสมกบัก าลงั
การผลิตของบริษทัเพียงพอต่อความตอ้งการสินคา้ของบริษทัและไม่ก่อใหเ้กิดตน้ทุนท่ีมากเกินความ
จ าเป็น 
 
ตาราง 12 การประมาณการมูลค่าการเก็บสตอ็กสินคา้ 
 

 
 
  

ต้นทุนวัตถุดิบ หน่วย : บาท

ช่ือสินคา้ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สินคา้ 1 B+Heal S(20g) 679,800          1,458,128         1,874,736      1,978,888         2,083,040   

สินคา้ 2 B+Heal M(30g) 1,802,055       3,865,293         4,969,662      5,245,754         5,521,847   

รวม 2,481,855       5,323,421         6,844,398      7,224,643         7,604,887   

สต็อกสินค้ำส ำเร็จรูป 0.5                      เดือน หน่วย : บาท

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป 146,802             274,177       342,703     360,401            378,137       
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   4.2.2.3 ประมาณการตน้ทุนคงท่ี  
     4.2.2.3.1 ตน้ทุนค่าแรงในการผลิต โดยบริษทัมีพนกังาน 3 
คน เงินเดือนเดือนละ 9,000 บาท โดยบริษทัมีนโยบายปรับเงินเดือนข้ึนให้ทุกปี ปีละ 5% ของ
เงินเดือน  
ตาราง 13 การประมาณการตน้ทุนค่าแรงงานในการผลิต 
 

 
 
     4.2.2.3.2 ต้นทุนค่าแรงในการขายและบริหาร ซ่ึงคือ
เงินเดือนผูบ้ริหาร พนกังานฝ่ายการตลาด พนกังานขาย พนกังานธุรการ พนกังานฝ่ายวิจยัและพฒันา
และพนกังานฝ่ายจดัซ้ือ โดยบริษทัมีนโยบายปรับเงินเดือนข้ึนให้ทุกปี ปีละ 5% ของเงินเดือน โดย
แสดงดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตาราง 14  การประมาณการตน้ทุนค่าแรงงานในการขายและบริหาร 
 

 
 

- คณะผูบ้ริหาร 3 ต าแหน่ง เงินเดือน 42,000 บาทต่อเดือน 
- พนกังานขาย 5 ต  าแหน่ง เงินเดือน 17,000 บาทต่อเดือน 

(โดยปีแรกจะมีพนักงานขาย 2 ต าแหน่ง เน่ืองจากบริษทัมุ่งเน้นท่ีโรงเรียนแพทยเ์พียง 13 

แรงงำนในกำรผลิต หน่วย : บาท

เงินเดือน

บาท/เดือน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

9000 พนักงาน 3 3.2 3.3 3.5 3.6

คา่แรงในการผลิต 324,000          340,200             357,210         375,071             393,824      

ต าแหน่ง

จ านวนคน

แรงงำนในกำรขำยและบริหำร หน่วย : บาท

เงินเดือน ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

ผูบ้ริหาร 1,512,000               1,587,600        1,666,980      1,750,329        1,837,845        

พนักงานฝ่ายขาย 408,000                 632,400          868,020        1,115,421        1,171,192        

พนักงานฝ่ายการตลาด 204,000                 214,200          224,910        236,156          247,963          

พนักงานธุรการ 180,000                 189,000          198,450        208,373          218,791          

พนักงานฝ่ายวิจยัและพฒันา 240,000                 252,000          264,600        277,830          291,722          

พนักงานฝ่ายจดัซ้ือ 180,000                 189,000          198,450        208,373          218,791          

รวมคา่แรงในการขายและบริหาร 2,724,000               3,064,200        3,421,410      3,796,481        3,986,305        
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โรงพยาบาลก่อน หลงัจากนั้นจึงค่อยรับพนกังานขายเพิ่ม ปีท่ี 2 พนกังานขาย 3 ต าแหน่ง ปีท่ี 3 
พนกังานขาย 4 ต าแหน่ง ปีท่ี 4 และปีท่ี 5 พนกังานขาย 5 ต าแหน่ง) 

- พนักงานฝ่ายการตลาด 1 ต  าแหน่ง เงินเดือน 17,000 
บาทต่อเดือน 

- พนกังานธุรการ 1 ต  าแหน่ง 15,000 บาทต่อเดือน 
- พนักงานฝ่ายวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ 1 ต าแหน่ง 

เงินเดือน 20,000 บาทต่อเดือน 
- พนกังานฝ่ายจดัซ้ือ 1 ต าแหน่ง เงินเดือน 15,000 บาทต่อ

เดือน 
     4.2.2.3.3 ตน้ทุนในการผลิต เป็นตน้ทุนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ผลิต ค่าสาธารณูปโภค ค่าขนส่ง ค่าซ่อมแซมบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร ค่าเช่าสถานท่ี ซ่ึงมีการประมาณ
การตน้ทุนในการผลิตต่อปีดงัน้ี 
 
ตาราง 15  การประมาณตน้ทุนในการผลิต 
 

 
 
- ค่าสาธารณูปโภค เป็นค่าน ้ าประปา ค่าไฟฟ้าในโรงงาน 

ประมาณ 10,000 บาทต่อเดือน 
- ค่ าขนส่งสินค้า  เ น่ืองจากใช้พนักงานขับรถและ

ยานพาหนะร่วมกบับริษทัเอนริช เมด จึงไม่มีค่าใชจ่้ายค่าขนส่งในรอบปกติ แต่กรณีท่ีลูกคา้ตอ้งการ
สินคา้แต่โรงพยาบาลไม่ได้อยู่ในเส้นทางเดินรถของทางบริษทัเอนริช เมด ทางบริษทัมีนโยบาย
วา่จา้งพนกังานขบัรถเป็นรอบ รอบละ 300 บาท  

- ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัร ประมาณ 2,000 
บาทต่อเดือน 

ค่ำโสหุ้ยในกำรผลิต (ต่อปี) หน่วย : บาท

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

120,000          257,392             330,933         349,318             367,703      

54,000             115,827             148,920         157,193             165,467      

24,000             24,000               24,000           24,000               24,000         

300,000          300,000             300,000         300,000             300,000      

รวม 498,000          697,219             803,853         830,511             857,170      

รายการ

คา่สาธารณูปโภค

คา่ขนส่ง

คา่ซ่อมแซมและบ ารุงรักษา

คา่เช่า
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- ค่าเช่าสถานท่ี บริษทัไดใ้ช้พื้นท่ีของบริษทัเอนริช เมด
ในการจดัตั้งโรงงาน โดยมีค่าเช่าสถานท่ี 25,000 บาทต่อเดือน 
     4.2.2.3.4 ต้นทุนค่าใช้ จ่ายในการด า เ นินกิจกรรมทาง
การตลาด เป็นตน้ทุนทางดา้นการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์และค่าตวัอย่างยาเพื่อให้เกิดการรับรู้
และจดจ าผลิตภณัฑ ์และเกิดการทดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์ซ่ึงประมาณค่าใชจ่้ายดงัตารางดงัน้ี 
 
ตาราง 16 ค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจกรรมทางการตลาด 
 

 
 

- ค่าประชาสัมพนัธ์ เป็นค่า กิจกรรมทางการตลาดในการ
ประชาสัมพนัธ์ ในปีแรกจะรวมในเร่ืองของการเปิดตวัผลิตภณัฑ์ 300,000 บาท และในทุกๆปีจะมี
ค่ากิจกรรมการประชาสัมพนัธ์ตามสถานพยาบาลต่างๆ รวม 152,000 บาท ต่อปี 

- ค่าโฆษณา แบ่งเป็น ค่าอุปกรณ์ตกแต่งบูธ 60,000 บาท 
ค่าท าเวบ็ไซด ์50,000 บาท ในปีแรก ค่าแผน่พบัโบชวัร์ 50,000 บาทต่อปี 

- ค่าตวัอย่างผลิตภณัฑ์ บริษทัมีนโยบายให้แจกตวัอย่าง
ผลิตภัณฑ์แก่แพทย์ จ  านวน 5,460 หลอดในปีแรกเพื่อให้รู้จัก ทดลองใช้และมั่นใจในการใช้
ผลิตภณัฑแ์ละในปีต่อไปจึงแจกตวัอยา่งผลิตภณัฑล์ดลงเหลือ 2,730 หลอด 
  

ค่ำใช้จ่ำยทำงกำรตลำด (ต่อปี) หน่วย : บาท

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

452,000          152,000             152,000         152,000             152,000      

160,000          50,000               50,000           50,000               50,000         

402,402          201,201             201,201         201,201             201,201      

รวม 1,014,402       403,201             403,201         403,201             403,201      

รายการ

คา่ประชาสมัพนัธ์

คา่โฆษณา

คา่ตวัอยา่งผลิตภณัฑ์
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4.2.2.3.5 ต้นทุนค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร  เป็น
ตน้ทุนเก่ียวกบัการบริหารและค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในส านกังาน ซ่ึงประมาณค่าใชจ่้ายดงัตารางน้ี 

 
ตาราง 37 การประมาณค่าใชจ่้ายในการขายและบริหาร 
 

 
 

- ค่าวสัดุส้ินเปลืองส านักงาน ประกอบด้วยค่าใช้จ่าย
อุปกรณ์ส านกังานต่างๆ เช่น ค่าเคร่ืองเขียน หมึกพิมพ ์เคร่ืองเยบ็กระดาษ เป็นตน้ ประมาณ 5,000 
ต่อเดือน 

- ค่าสวสัดิการพนักงาน เป็นค่ารักษาพยาบาล ค่าตรวจ
สุขภาพประจ าปี แก่พนกังานทุกคน ปีละ 10,000 บาท 

- ค่าโทรศัพท์ โทรสาร อินเตอร์เน็ต ใช้ส าหรับการ
ติดต่อส่ือสารและประสานงานระหวา่งพนกังานขายกบัลูกคา้ คนละ 1,000บาทต่อเดือน 

- ค่าคอมมิชชัน่ส าหรับพนกังานขาย แบ่งให้ 3% จาก
ยอดขาย เพื่อเป็นแรงจูงใจในการสร้างยอดขาย  

- ค่าน ้ ามนัส าหรับพนักงานขาย ส าหรับการเดินทางใน
การติดต่อกบัโรงพยาบาลต่างๆท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ คนละ 3,000 บาทต่อเดือน 

- ค่าซ่อมแซมและบ ารุงรักษาอุปกรณ์ต่างๆ เช่น เคร่ือง

ค่ำใช้จ่ำยในกำรขำยและบริหำร (ต่อปี) หน่วย : บาท

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

60,000             60,000               60,000           60,000               60,000         

90,000             100,000             110,000         120,000             120,000      

24,000             36,000               48,000           60,000               60,000         

294,346          631,355             811,742         856,838             901,935      

72,000             108,000             144,000         180,000             180,000      

24,000             24,000               24,000           24,000               24,000         

-                   -                     -                  322,063             338,523      

คา่ตรวจสอบบญัชี 20,000             20,000               20,000           20,000               20,000         

คา่วิจยัและพฒันา 150,000          150,000             150,000         150,000             150,000      

420,000          420,000             420,000         420,000             420,000      

คา่ใช้จ่ายเบด็เคลด็ 60,000             60,000               60,000           60,000               60,000         

รวม 1,214,346       1,549,355         1,787,742      2,212,901         2,274,458   

คา่ซ่อมแซมและบ ารุงรักษา

คา่สิทธิบตัร

คา่รับรอง

รายการ

คา่วสัดุส้ินเปลืองส านักงาน

คา่สวสัดิการพนักงาน

คา่โทรศพัท์

คา่คอมิชชัน่

คา่น ้ามนั
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คอมพิวเตอร์ เครืองปรินเตอร์และเคร่ืองถ่ายเอกสาร ประมาณ 2,000 บาทต่อเดือน 
- ค่าสัญญาในการจดสิทธิบตัร โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใน 3 

ปีแรก ส่วนปีถดัไปเสียค่าใชจ่้ายคิดเป็น3% จากก าไรสุทธิ โดยไดรั้บสิทธ์ิในการผลิตและจดัจ าหน่าย
เพียงรายเดียวในประเทศไทย ซ่ึงมีระยะเวลาการอนุญาต 5 ปี 

- ค่าตรวจสอบบญัชี ประมาณ 20,000 บาทต่อปี 
- ค่าวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ ทางบริษทัให้ความส าคญั

ในการวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์อยา่งต่อเน่ืองเพื่อให้ผลิตภณัฑ์ตอบโจทยลู์กคา้มากท่ีสุด บริษทัจึง
จดัสรรงบประมาณส าหรับการวจิยัและพฒันาปีละ 150,000 บาท 

- ค่ารับรอง บริษทัจดังบประมาณในการเล้ียงรับรองดูแล
แพทยป์ระมาณ 35,000 บาทต่อเดือน 

- ค่าใชจ่้ายเบ็ดเตล็ดท่ีใชใ้นการขายและบริหารอ่ืนๆ เช่น 
ค่าธรรมเนียมธนาคารและค่าธรรมเนียมอ่ืนๆ ค่าจดัส่งพสัดุ ไปรษณียแ์ละค่าทางด่วน ประมาณ 
5,000 บาทต่อเดือน 
     4.2.2.3.6  ค่าเส่ือมราคาในการผลิต รวมถึง ค่าเส่ือมราคา
ของส่ิงปลูกสร้าง เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ คิดค่าเส่ือมราคาในอตัรา 10% ต่อปี ส่วนค่าสิทธิบตัรตดั
จ าหน่ายและการวจิยัและพฒันาคิดค่าเส่ือมราคาในอตัรา 20% ต่อปี 
 
ตาราง 184 ค่าเส่ือมราคาในการผลิต 
 

 
  

 - ค่ำเส่ือมรำคำในกำรผลิต หน่วย : บาท

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สิทธิบตัร 125,000             125,000       125,000     125,000            125,000       

การวิจยัและพฒันา 25,000               25,000         25,000       25,000              25,000         

ส่ิงปลูกสร้าง 60,000               60,000         60,000       60,000              60,000         

เคร่ืองจกัรอุปกรณ์ 159,400             159,400       159,400     159,400            159,400       

รวม 219,400             219,400       219,400     219,400            219,400       
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     4.2.2.3.7  ค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร รวมถึง
อุปกรณ์ส านกังานต่างๆ ค่าใชจ่้ายก่อนการด าเนินงาน คิดค่าเส่ือมราคาในอตัรา 5% ต่อปี 
 
ตาราง 19 ค่าเส่ือมราคาในการขายและบริหาร 
 

 
 
 

4.3 งบการเงินและรายละเอยีดประมาณการทางการเงิน 
 รายละเอียดของการประมาณแหล่งท่ีมาและใช้ไปของเงินทุน งบก าไรขาดทุน งบดุล
และงบกระแสเงินสดของบริษทั แสดงดงัตารางน้ี 
 
  

 - ค่ำเส่ือมรำคำในกำรขำยและบริหำร หน่วย : บาท

ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

ยานพาหนะ -                      -                -              -                    -               

อุปกรณ์ส านักงาน 40,000               40,000         40,000       40,000              40,000         

คา่ใช้จ่ายก่อนด าเนินงาน 134,320             134,320       134,320     134,320            134,320       

รวม 174,320             174,320       174,320     174,320            174,320       
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ตาราง 50 ประมาณการแหล่งท่ีมาและใชไ้ปของเงินทุน 
 

 
 
  

ประมำณกำรงบแหล่งทีม่ำและใช้ไปของเงินลงทุน

หน่วย : บาท

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

แหล่งทีม่ำของเงินลงทุน

 - เงินลงทนุ 9,181,600             -  -  -  -

 - เงินกูย้มื -                         -  -  -  -

 - ยอดขาย 9,811,550            21,045,150    27,058,050     28,561,275     30,064,500        

 - เจา้หน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน 413,642               473,594         253,496           63,374             63,374                

รวมแหล่งท่ีมา  (ก.) 19,406,792          21,518,744    27,311,546     28,624,649     30,127,874        

แหล่งทีใ่ช้ไปของเงินลงทุน

 - เงินลงทนุในสินทรัพยถ์าวร 6,065,600             -  -  -  -

 - ตน้ทนุขาย - ไม่รวมคา่เส่ือมราคา 3,303,855            6,360,840      8,005,461       8,430,224       8,855,881           

 - คา่ใช้จ่ายในการขายฯ -ไม่รวมคา่เส่ือม 4,952,748            5,016,756      5,612,353       6,412,583       6,663,964           

 - ดอกเบ้ียจ่าย -                        -                  -                   -                   -                       

 - ภาษีเงินได้ 232,245               1,854,767      2,609,303       2,664,950       2,830,187           

 - ลูกหน้ีการคา้ท่ีเพ่ิมข้ึน 1,635,258            1,872,267      1,002,150       250,538          250,538              

 - สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเพ่ิมข้ึน 146,802               127,374         68,526             17,698             17,736                

 - สตอ็กวตัถุดิบท่ีเพ่ิมข้ึน 103,411               118,399         63,374             15,844             15,844                

 - ช าระคืนเงินกู้ -                        -                  -                   -                   -                       

รวมแหล่งท่ีใช้ไป  (ข.) 16,439,920          15,350,402    17,361,167     17,791,836     18,634,148        

เงินสดคงเหลือ - ตน้งวด  - 2,966,872      9,135,215       19,085,594     29,918,407        

เงินสดคงเหลือสุทธิระหวา่งงวด (ก.-ข.) 2,966,872            6,168,342      9,950,379       10,832,813     11,493,726        

เงินสดคงเหลือ - ปลำยงวด 2,966,872            9,135,215      19,085,594     29,918,407     41,412,133        
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ตาราง 21 ประมาณการงบก าไรขาดทุน 
 

 
 
 
  

ประมำณกำรงบก ำไรขำดทุน

หน่วย : บาท

รายการ ปีท่ี 1(33%) ปีท่ี 2(70%) ปีท่ี 3(90%) ปีท่ี 4(95%) ปีท่ี 5(100%)

ยอดขำย 9,811,550            21,045,150    27,058,050     28,561,275     30,064,500        

ต้นทุนขำย

 - วตัถุดิบ 2,481,855            5,323,421      6,844,398       7,224,643       7,604,887           

 - แรงงานในการผลิต 324,000               340,200         357,210           375,071          393,824              

 - คา่เส่ือมราคาในการผลิต 219,400               219,400         219,400           219,400          219,400              

 - คา่โสหุ้ยในการผลิต 498,000               697,219         803,853           830,511          857,170              

รวมตน้ทนุขาย 3,523,255            6,580,240      8,224,861       8,649,624       9,075,281           

ก ำไรขั้นต้น 6,288,295            14,464,910    18,833,189     19,911,651     20,989,219        

คา่ใช้จ่ายในการขายและบริหาร

 - แรงงานในการขายและบริหาร 2,724,000            3,064,200      3,421,410       3,796,481       3,986,305           

 - คา่เส่ือมราคาในการขายและบริหาร 174,320               174,320         174,320           174,320          174,320              

 - คา่ใช้จ่ายทางการตลาด 1,014,402            403,201         403,201           403,201          403,201              

 - คา่ใช้จ่ายดา้นการขายและบริหาร 1,214,346            1,549,355      1,787,742       2,212,901       2,274,458           

รวมคา่ใช้จ่ายในการขายและบริหาร 5,127,068            5,191,076      5,786,673       6,586,903       6,838,284           

ก ำไรก่อนหักดอกเบีย้และภำษเีงินได้ 1,161,226            9,273,835      13,046,516     13,324,748     14,150,936        

ดอกเบ้ียจ่าย -                        -                  -                   -                   -                       

ก ำไรก่อนหักภำษเีงินได้ 1,161,226            9,273,835      13,046,516     13,324,748     14,150,936        

ภาษีเงินได้ 232,245               1,854,767      2,609,303       2,664,950       2,830,187           

ก ำไรสุทธิ 928,981               7,419,068      10,437,213     10,659,798     11,320,749        
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ตาราง 226 ประมาณการงบดุล 
 

 
 

ประมำณกำรงบดุล

หน่วย : บาท

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

สินทรัพย์

สินทรัพย์หมุนเวียน

 - เงินสดและเงินในธนาคาร 2,966,872            9,135,215      19,085,594     29,918,407     41,412,133        

 - ลูกหน้ีการคา้ 1,635,258            3,507,525      4,509,675       4,760,213       5,010,750           

 - สตอ็กสินคา้ส าเร็จรูป 146,802               274,177         342,703           360,401          378,137              

 - สตอ็กวตัถุดิบ 103,411               221,809         285,183           301,027          316,870              

รวมสินทรัพยห์มนุเวียน 4,852,343            13,138,726    24,223,155     35,340,047     47,117,890        

สินทรัพย์ถำวร

ซ่อมแซมส่ิงปลูกสร้าง 600,000               600,000         600,000           600,000          600,000              

เคร่ืองจกัและอุปกรณ์ 1,594,000            1,594,000      1,594,000       1,594,000       1,594,000           

ยานพาหนะ -                        -                  -                   -                   -                       

สิทธิบตัร 2,500,000            2,500,000      2,500,000       2,500,000       2,500,000           

วิจยัและพฒันา 500,000               500,000         500,000           500,000          500,000              

อุปกรณ์ส านักงาน 200,000               200,000         200,000           200,000          200,000              

คา่ใช้จ่ายก่อนด าเนินงาน 671,600               671,600         671,600           671,600          671,600              

รวมสินทรัพยถ์าวร 6,065,600            6,065,600      6,065,600       6,065,600       6,065,600           

หัก คา่เส่ือมราคาสะสม 393,720               787,440         1,181,160       1,574,880       1,968,600           

รวมสินทรัพยถ์าวรสุทธิ 5,671,880            5,278,160      4,884,440       4,490,720       4,097,000           

รวมสินทรัพย์ 10,524,223          18,416,886    29,107,595     39,830,767     51,214,890        

หนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ

หนีสิ้นหมุนเวียน

 - เจา้หน้ีการคา้ 413,642               887,237         1,140,733       1,204,107       1,267,481           

รวมหน้ีสินหมนุเวียน 413,642               887,237         1,140,733       1,204,107       1,267,481           

หนีสิ้นระยะยำว -                        -                  -                   -                   -                       

รวมหน้ีสิน 413,642               887,237         1,140,733       1,204,107       1,267,481           

ส่วนของเจ้ำของ

 - เงินลงทนุ 9,181,600            9,181,600      9,181,600       9,181,600       9,181,600           

 - ก าไรสะสม 928,981               8,348,049      18,785,262     29,445,060     40,765,809        

รวมส่วนของเจา้ของ 10,110,581          17,529,649    27,966,862     38,626,660     49,947,409        

รวมหนีสิ้นและส่วนของเจ้ำของ 10,524,223          18,416,886    29,107,595     39,830,767     51,214,890        
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ตาราง 23 สรุปกระแสเงินสดของบริษทั 
 

 
 
 

4.4 การวเิคราะห์ผลตอบแทนจากการด าเนินโครงการ 
 จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนโครงงานพบว่ามีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ 
19,308,615 บาท มีอตัราผลตอบแทนโครงการในการลงทุน (IRR) ร้อยละ 47.64 และมีระยะเวลาคืน
ทุนเท่ากบั 2 ปี 5 เดือน  
 
 

4.5 การประเมนิความเส่ียงและแผนรองรับความเส่ียง 
 
 4.5.1 ความเส่ียงทางด้านผลติภัณฑ์ 
 ทางบริษทัฯมีการประเมินความเส่ียงทางดา้นผลิตภณัฑ์ไว ้กล่าวคือ การลอกเลียกแบบ
ผลิตภณัฑ ์ซ่ึงทางบริษทัไดมี้การจดสิทธิบตัร เพื่อป้องกนัการลอกเลียนแบบไว ้
 หากยอดขายไม่เป็นไปตามเป้า ทางผลิตภณัฑน้ี์มีอายกุารรักษาไวไ้ดน้าน ทางบริษทัฯมี
แผนส ารองในการท่ีจะเปล่ียนเป้าหมายตลาด เพื่อท่ีจะระบายสินคา้ต่อไป  
 4.5.2 ความเส่ียงทางด้านการผลติ 
 ความเส่ียงทางดา้นการสั่งซ้ือวตัถุดิบในการผลิต ทางบริษทัฯมีการท าสัญญาเพื่อซ้ือ
ขายวตัถุดิบ อีกทั้งยงัมุ่งหาวตัถุดิบในหลายๆบริษทัเพื่อป้องกนัการขาดแคลนวตัถุดิบในการผลิต  
 ความเส่ียงทางดา้นแรงงาน โดยทางบริษทัฯจะมีการฝึกอบรมพนกังานเพื่อองคค์วามรู้
ท่ีสามารถหาคนทดแทนไดเ้สมอ หากสูญเสียพนกังานคนไหนไป และมีการด าเนินนโยบายในการ
ดูแลพนกังานเหมือนคนในครอบครัวเดียวกนั เพื่อเป็นการสร้างความจงรักภคัดีต่อองคก์ร 
 หากไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ทางบริษทัฯมีการด าเนินการ เทียบราคาของ
เคร่ืองจกัร เพื่อท าการขายทอดตลาด และน าเงินสดกลบัเขา้บริษทัฯต่อไป 
 

หน่วย : บาท

กระแสเงินสดสุทธิ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5

 - ก าไรสุทธิ 928,981               7,419,068      10,437,213     10,659,798     11,320,749        

 - คา่เส่ือมราคา 393,720               393,720         393,720           393,720          393,720              

กระแสเงินสดสุทธิ 1,322,701            7,812,788      10,830,933     11,053,518     11,714,469        
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 4.5.3 ความเส่ียงทางด้านการเงิน 
 ทางบริษทัฯมีการด าเนินนโยบายทางการเงินค่อนขา้งเคร่งครัด มีนโยบายท่ีจะกูเ้งินทุน
ใหน้อ้ยท่ีสุด และมีรอบการเก็บเงินท่ีรวดเร็ว เพื่อการคล่องตวัทางดา้นการเงิน 
 
  



44 

 
บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการลงทุน 
 
 

 ผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้น ้ าร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัท่ีมีรอยนูน
แดงยีห่อ้ B+HEAL สามารถลดการอกัเสบ ยบัย ั้งการเกิดเช้ือแบคทีเรียและช่วยยบัย ั้งการสร้างคอลลา
เจนบริเวณผิวหนังท าให้ลดรอยแผลเป็นได้เป็นอย่างดี เป็นผลิตภณัฑ์ตวัแรกท่ีทางบริษทัลงทุน
ทางดา้นวิจยัและพฒันา โดยมีการจดัจ าหน่าย และมีการจดัส่งสินคา้ให้แก่โรงพยาบาลเพื่อน าไปใช้
ส าหรับคนไขต่้อไป โดยบริษทัมีแนวทางในการบริหารจดัการทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ มี
การจดัการโครงสร้างเงินทุนให้เหมาะสมกบัธุรกิจ โดยจดัสรรทรัพยากรให้มีตน้ทุนท่ีสอดคลอ้งกบั
งบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั และมีสภาพคล่องเพียงพอในการด าเนินงานในระยะยาว 
 เงินลงทุนโครงการเร่ิมตน้  9.18 ลา้นบาท ผลตอบแทนโครงงานพบวา่มีมูลค่าปัจจุบนั
สุทธิ (NPV) เท่ากบั 19,308,615 บาท มีอตัราผลตอบแทนโครงการในการลงทุน (IRR) ร้อยละ 47.64 
และมีระยะเวลาคืนทุนเท่ากบั 2 ปี 5 เดือน ซ่ึงถือวา่ลงทุนไม่มาก มูลค่าปัจจุบนัสุทธิสูง ผลตอบแทน
น่าพอใจ ในขณะท่ีระยะเวลาคืนทุนไม่นานจนเกินไป  
 แหล่งท่ีมาของรายได้มาจากกลุ่มลูกค้าหลัก คือ โรงเรียนแพทย์ โรงพยาบาลศูนย ์
โรงพยาบาลกระทรวงต่างๆและเอกชนชั้นน า โดยมูลค่าตลาดรวมของผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลเป็น
เท่ากบั 140.25 ลา้นบาท/ปี โดยทางบริษทัจะมุ่งเน้นไปท่ีโรงเรียนแพทยแ์ละโรงพยาบาลศูนยก่์อน
คิดเป็นมูลค่า 60.13 ลา้นบาท/ปี โดยประมาณการยอดขายในปีแรกประมาณ 10,000 ช้ิน โดยบริษทั
ไดป้ระมาณการการเติบโตของยอดขายเพิ่มข้ึนทุกปี โดยในปีท่ี 5 จะมียอดขายประมาณ 30,800 ช้ิน 
ซ่ึงผูบ้ริหารของบริษทัไดมี้ความเช่ียวชาญตลาดยาในโรงพยาบาลมากวา่ 5 ปี จึงมีความไดเ้ปรียบใน
การแข่งขนัทางธุรกิจ 
 ค่าใช้จ่ายด้านแรงงาน บริษทัเน้นให้พนักงานในองค์กรมีคุณภาพ มีพนักงานรวม
ผูบ้ริหาร 12 คน โดยมุ่งเนน้พนกังานขายมีการให้เงินเดือนท่ีเหมาะสม มีการปรับเงินเดือนให้ทุกปี
และมีค่าคอมมิชชัน 3% ของยอดขาย เพื่อเป็นแรงจูงใจให้กบัพนกังานขาย นอกจากน้ีทางบริษทั
มุ่งเนน้ในการด าเนินกิจกรรมทางการตลาดซ่ึงเป็นส่วนส าคญัในการส่ือสารให้เกิดการรับรู้และจดจ า
ผลิตภณัฑ ์และเกิดการทดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์แบ่งเป็นตน้ทุนทางดา้นการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์
และค่าตวัอยา่งยา ซ่ึงค่าใชจ่้ายดา้นแรงงานพนกังานขายและกิจกรรมทางการตลาดนั้นสอดคลอ้งไป



45 

กบัธุรกิจและงบประมาณของทางบริษทั และหน่ึงในผูบ้ริหารมีความเช่ียญชาญดา้นการส่ือสารดา้น
การตลาดเป็นอยา่งดี 
 ขอ้เสนอแนะในการลงทุน ถือวา่ธุรกิจทางการแพทยเ์ป็นอีกหน่ึงธุรกิจท่ียงัเติบโตอยา่ง
ต่อเน่ืองและแนวโน้มปัจจุบนัคนให้ความส าคญักบัสุขภาพและความสวยงามมากข้ึน โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ดา้นผวิพรรณ ท าใหผ้ลิตภณัฑ์ B+HEAL ผลิตภณัฑ์ลดรอยแผลเป็นจากสมุนไพรจีนปักค้ีซ่ึง
นอกจากจะมีงานวจิยัรองรับวา่มีประสิทธิภาพท่ีดีแลว้ยงัมีความปลอดภยั มีความน่าเช่ือถือในวงการ
แพทย ์สามารถใช้ไดทุ้กท่ี สะดวกในการใช ้ไม่ตอ้งเจ็บตวั จากการสอบถามแพทยใ์ห้ความเห็นท่ีดี
ถึงดีมากต่อผลิตภณัฑ์และท่ีส าคญัราคาเหมาะสม คุม้ค่า ประกอบกบัทางบริษทัมีความเช่ียวชาญใน
ตลาดวงการยาและคุ้นเคยกับแพทยแ์ละมีความรู้เก่ียวกับผลิตภณัฑ์และสามารถจดักิกรรมทาง
การตลาดไดเ้ป็นอย่างดี ท าให้ผลิตภณัฑ์ B+HEAL เป็นผลิตภณัฑ์ท่ีตอบโจทยค์นไขแ้ละคุม้ค่าใน
การลงทุนอยา่งแน่นอน 
 
  



46 

 
บรรณานุกรม 

 
 

http://drug.fda.moph.go.th/drug/zone_service/ser002.asp วนัท่ีสืบคน้ 02 กนัยายน 2556 
http://newsser.fda.moph.go.th/food/files/F-F7-45.pdf วนัท่ีสืบคน้ 02 กนัยายน 2556 
http://www.elastictapethai.com/ วนัท่ีสืบคน้ 15 สิงหาคม 2556 
http://www.fda.moph.go.th// วนัท่ีสืบคน้ 15 กนัยายน 2556 
http://www.ipthailand.go.th/ipthailand/index.php?option=com_content&task=section&id=18&Ite

mid=195   วนัท่ีสืบคน้ 22 กนัยายน 2556 
http://www.journals.elsevier.com/journal-of-ethnopharmacology/ วนัท่ีสืบคน้3 กนัยายน 2556 
http://www.journals.elsevier.com/international-journal-of-pharmaceutics/ วนัท่ีสืบค้น 3 กันยายน 

2556 
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/23500766/ วนัท่ีสืบคน้31 สิงหาคม 2556 
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/22687479/ วนัท่ีสืบคน้ 28 สิงหาคม 2556 
http://www.sepo.go.th/evmcenter/uploads/p1/22_24may/wacc.pdf วนัท่ีสืบค้น 22 พฤศจิกายน 

2556 
http://www.ra.mahidol.ac.th/th/ramathibodi/pharmacist_document-th/ 
http://www.3wbio.com/ วนัท่ีสืบคน้ 15 สิงหาคม 2556 
Philip J. Adelman, Entrepreneurial Finance - Finance for small business, Prentice Hall, 2000 
www.med.cmu.ac.th/ วนัท่ีสืบคน้ 7 สิงหาคม 2556 
www.si.mahidol.ac.th/sidoctor/e-pl/articledetail.asp?id=911/ วนัท่ีสืบคน้ 20 สิงหาคม 2556 
www.surgeons.or.th/ วนัท่ีสืบคน้ 1 พฤศจิกายน 2556 
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ภาคผนวก ก 

ข้อก าหนดการตั้งโรงงาน 
 
 

1. พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535  
 
 1.1 การแบ่งประเภทโรงงาน ก าหนดใหโ้รงงานแบ่งออกเป็น 3 จ าพวก คือ 

- โรงงานจ าพวกท่ี 1 เป็นโรงงานท่ีสามารถประกอบกิจการไดท้นัทีตามความ
ประสงคข์องผูป้ระกอบกิจการ แต่ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในกฎกระทรวงและประกาศ
กระทรวง 

- โรงงานจ าพวกท่ี 2 เป็นโรงงานท่ีไม่ต้องขออนุญาต แต่ต้องปฏิบัติตาม
หลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดเช่นกนั และเม่ือจะเร่ิมประกอบกิจการโรงงานให้แจง้ต่อพนักงานเจา้หน้าท่ี
ทราบก่อน  )ขอรับและยื่นแบบใบแจง้การประกอบกิจการโรงงานจ าพวกท่ี  2 ไดท่ี้ส านกัโรงงาน
อุตสาหกรรมรายสาขา( 

- โรงงานจ าพวกท่ี 3 เป็นโรงงานท่ีตอ้งไดรั้บใบอนุญาตก่อนจึงจะตั้งโรงงานได ้
 1.2 การตรวจสอบสภาพของโรงงาน 
 เพื่อจดัจ าพวกประเภทโรงงาน จะตอ้งมีขอ้มูลชนิดของกิจการ (จะประกอบกิจการ
อะไรบา้ง) แรงมา้เคร่ืองจกัรรวมและจ านวนคนงานท่ีใชใ้นโรงงาน เพื่อน ามาจดัจ าพวกโรงงาน โดย
ตรวจสอบดว้ยตนเองจากกฎกระทรวงฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2535) ออกตามตามความในพระราชบญัญติั
โรงงาน พ.ศ. 2535 หรือจะสอบถามจากทางราชการไดท่ี้ 

- ส านกัโรงงานอุตสาหกรรมรายสาขา 
- ส านกัเลขานุการกรม 
- ส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดัทุกจงัหวดั 

 1.3 การช าระค่าธรรมเนียมรายปี 
 ผูป้ระกอบกิจการโรงงานจ าพวกท่ี 2 และ 3 ตอ้งช าระค่าธรรมเนียมรายปี ตั้งแต่วนัเร่ิม
ประกอบกิจการโรงงาน และตอ้งช าระค่าธรรมเนียมรายปีต่อไปทุกปีเม่ือถึงวนัครบก าหนดวนัเร่ิม
ประกอบกิจการโรงงานในปีถดัไป ถา้มิไดเ้สียค่าธรรมเนียมภายในเวลาท่ีก าหนดให้ ตอ้งเสียเงิน
เพิ่มเติมอีกร้อยละ 5 ต่อเดือน 



49 

 โรงงานในเขตกรุงเทพมหานครช าระค่าธรรมเนียมท่ีกรมโรงงานอุตสาหกรรม ส่วน
โรงงานในจงัหวดัอ่ืนๆ ช าระท่ีส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดัท่ีโรงงานตั้งอยู ่
อตัราค่าธรรมเนียมตามพระราชบญัญติัโรงงาน พ.ศ. 2535 
 
ตาราง 24 อตัราค่าธรรมเนียมตามพระราชบญัญติัโรงงาน 
 

 

แรงมา้ คา่ธรรมเนียมใบอนุญาต

ประกอบ/ขยาย/ต่ออาย(ุบาท)

คา่ธรรมเนียมการประกอบ

กิจการรายปี

ตั้งแต่ 0 แต่ไม่ถึง 5 500 150

ตั้งแต่ 5 แต่ไม่ถึง 20 1,000 300

ตั้งแต่ 20 แต่ไม่ถึง 50 1,500 450

ตั้งแต่ 50 แต่ไม่ถึง 100 3,000 900

ตั้งแต่ 100 แต่ไม่ถึง 200 5,000 1,500

ตั้งแต่ 200 แต่ไม่ถึง 300 7,000 2,100

ตั้งแต่ 300 แต่ไม่ถึง 400 9,000 2,700

ตั้งแต่ 400 แต่ไม่ถึง 500 12,000 3,600

ตั้งแต่ 500 แต่ไม่ถึง 600 15,000 4,500

ตั้งแต่ 600 แต่ไม่ถึง 700 18,000 5,400

ตั้งแต่ 700 แต่ไม่ถึง 800 22,000 6,600

ตั้งแต่ 800 แต่ไม่ถึง 900 26,000 7,800

ตั้งแต่ 900 แต่ไม่ถึง 1,000 30,000 9,000

ตั้งแต่ 1,000 แต่ไม่ถึง 2,000 35,000 10,500

ตั้งแต่ 2,000 แต่ไม่ถึง 3,000 40,000 12,000

ตั้งแต่ 3,000 แต่ไม่ถึง 4,000 45,000 13,500

ตั้งแต่ 4,000 แต่ไม่ถึง 5,000 50,000 15,000

ตั้งแต่ 5,000 แต่ไม่ถึง 6,000 55,000 16,500

ตั้งแต่ 6,000 ข้ึนไป 60,000 18,000
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1.4 การอนุญาตประกอบกจิการโรงงาน  
    1.4.1 ขั้นตอนและระยะเวลาการอนุญาตประกอบกจิการโรงงาน ดงัน้ี 

- ตรวจสอบท าเลและจดัท ารายงานการตรวจสอบภายใน 30 วนั 
- การพิจารณาอนุญาตตอ้งใหแ้ลว้เสร็จภายใน 50 วนั 
- การแจง้ผลการพิจารณาใหผู้ย้ืน่ค  าขอทราบภายใน 10 วนั 

   1.4.2 สถานที่ห้ามตั้งโรงงาน ทั้งโรงงานจ าพวกท่ี 1 จ าพวกท่ี 2 และ
จ าพวกท่ี 3 

- บา้นจดัสรรเพื่อการอาศยั อาคารชุดพกัอาศยัและบา้นแถวเพื่อ
การพกัอาศยั 

- ภายในระยะเวลา 50 เมตร จากเขตติดต่อสาธารณชน ได้แก่ 
โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษา วดัหรือศาสนสถาน โรงพยาบาล และสถานท่ีท าการของหน่วยงาน
ของรัฐ  )ไม่รวมถึงสถานท่ีท าการโดยเฉพาะเพื่อการควบคุม ก ากบั ดูแล อ านวยความสะดวกหรือ

ให้บริการแก่การประกอบกิจการของโรงงานแห่งนั้นๆ  (และให้หมายความรวมถึงแหล่งอนุรักษ์
ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มตามท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 
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รูปภาพ 11 ประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง การพิจารณารับรองแบบแปลน
แผนผงัสถานท่ีผลิตยาแผนโบราณ 
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ภาคผนวก ข 

การขึน้ทะเบียนต ารับยาแผนโบราณ 
 
 

 ผูท่ี้จะขอข้ึนทะเบียนต ารับยาแผนโบราณไดจ้ะตอ้งเป็นผูรั้บอนุญาตผลิต หรือเป็นผูรั้บ
อนุญาตน าเขา้ฯยาแผนโบราณเสียก่อน  
 

1. ขั้นตอนการขึน้ทะเบียนต ารับยา แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 1.1 ขออนุญาตผลิต หรือน าหรือสั่งยาตวัอย่างเขา้มาในราชอาณาจกัร ด าเนินการ
ดงัน้ี 
   1.1.1  ยื่นค าขออนุญาตผลิตยาตวัอย่างหรือค าขอน าหรือสั่งยาตวัอย่าง
เขา้มาในราชอาณาจกัรตามแบบ ย.บ.5 จ  านวน 2 ชุด พร้อมแจง้รายละเอียดในแบบค าขอใหค้รบถว้น 
   1.1.2  แนบ ฉลากและเอกสารก ากบัยา จ านวน 2 ชุด มาพร้อมกบัค าขอ 
ย.บ.5 (ผูรั้บอนุญาตฯใน กทม. ให้ยื่นค าขอท่ีส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา ส าหรับผูรั้บ
อนุญาตฯในต่างจงัหวดั อาจยื่นค าขอผ่านทางสาธารณสุขจงัหวดั หรือมายื่นค าขอท่ีส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาโดยตรงเองก็ได)้ แบบ ย.บ.5 ท่ีไดรั้บอนุญาตแลว้ จะใชเ้พื่อผลิตหรือ
น าเขา้ฯยาตวัอยา่งไดเ้พียงคร้ังเดียวภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  
 1.2 ยืน่ค  าขอข้ึนทะเบียนต ารับยาแผนโบราณ ด าเนินการดงัน้ี 
   1.2.1 ยืน่เอกสาร ไดแ้ก่ 
     1.2.1.1 ค าขอข้ึนทะเบียนต ารับยาตามแบบ ท.ย.1 จ านวน 
3 ชุด พร้อมแจง้รายละเอียดตามแบบค าขอ เช่น ช่ือยา ขนาดบรรจุ ช่ือและปริมาณวตัถุ อนัเป็น
ส่วนประกอบของต ารับยา (ในกรณีเป็นสมุนไพรต่างประเทศให้แจง้ช่ือวิทยาศาสตร์ของตวัยาไว้
ดว้ย) ช่ือสถานท่ีผลิตยา เป็นตน้ 
     1.2.1.2 ฉลาก จ านวน 3 ชุด โดยฉลากท่ียื่นจะตอ้งแสดง
ขอ้ความครบถว้นตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 57 และ มาตรา 59 (ดูรายละเอียดตามหมายเหตุ) 
     1.2.1.3 เอกสารก ากบัยา จ านวน 3 ชุด ขอ้ความท่ีแสดงไว้
ในเอกสารก ากบัยาตอ้งอ่านได้ชดัเจน และถ้าเอกสารก ากบัยานั้นเป็นภาษาต่างประเทศตอ้งมีค า
แปลภาษาไทยดว้ย 
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1.2.1.4 แบบ ย.บ.5 ฉบบัจริงท่ีไดรั้บอนุญาตแลว้ 
1.2.1.5 ยาตวัอยา่ง 
1.2.1.6 ในกรณียาน าเขา้ฯ ตอ้งยืน่เอกสารดงัต่อไปน้ีดว้ย 
- หนงัสือรับรองการจ าหน่าย (Certificate of Free 

Sale)ตามหลกัเกณฑท่ี์ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาก าหนด 
- หนังสือรับรองโรงงานผูผ้ลิตยาจากหน่วยงาน

รัฐบาลของประเทศผูผ้ลิตยานั้นวา่ เป็นโรงงานท่ีไดอ้นุญาตหรือรับรองแลว้ 
1.3 สถานท่ียืน่ค  าขอ เช่นเดียวกบัการขออนุญาตผลิตหรือ น าเขา้ฯยาตวัอยา่ง 
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รูปภาพ 12 แบบ ย.บ. 5 ค าขออนุญาตผลิต น าหรือสั่ง ยาตวัอยา่ง เพื่อข้ึนทะเบียนต ารับยา 
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2. การกรอกค าขอขึน้ทะเบียนต ารับยาแผนโบราณ (แบบ ท.ย.1) 
 

 2.1 ลกัษณะและสีของยา แจง้ให้ตรงกบัลกัษณะของยาตวัอยา่งท่ีน ามาประกอบค า
ขอข้ึนทะเบียนต ารับยา ถา้เป็นรูปแบบแคปซูล ให้ระบุดว้ยว่าผงยาสีอะไร บรรจุในแคปซูลสีอะไร 
และตอ้งมีค าวา่ “โบราณ” บนแคปซูลดว้ย 
 2.2 ช่ือยา ถา้มีช่ือภาษาต่างประเทศตอ้งแจง้ไวด้ว้ย ตอ้งไม่ใช้ช่ือไปในท านองโอ้
อวด ไม่สุภาพ หรืออาจท าให้เขา้ใจผิดจากความจริง ไม่เหมาะสมกบัวฒันธรรมอนัดีงามของไทย 
หรือส่อไปในทางท าลายคุณค่าของภาษาไทย 
 2.3 ขนาดบรรจุ 
   2.3.1 ชนิดของภาชนะบรรจุ ต้องแจ้งให้ละเอียด เช่น ขวดแก้ว /
พลาสติก เป็นตน้ 
   2.3.2 ขนาดบรรจุ แจ้งให้ละเอียดทุกขนาดบรรจุ ในกรณียาเม็ด ยา
แคปซูล ตอ้งแจง้น ้าหนกัดว้ย 
 2.4 ฉลาก ต้องแจง้ข้อความบนฉลากให้ครบถ้วนตามกฎหมาย เช่น ช่ือยา เลข
ทะเบียน ขนาดบรรจุ ค าวา่ “ยาแผนโบราณ” เลขท่ีหรืออกัษรแสดงคร้ังท่ีผลิต วนัเดือนปีท่ีผลิต ช่ือ
ผูผ้ลิต เมืองและประเทศท่ีตั้งสถานท่ีผลิต ช่ือผูน้ าเขา้และจงัหวดัท่ีตั้ง ฯลฯ 
 กรณีฉลากมีขอ้ความและรูปแบบเหมือนกนัให้รับรองไวด้ว้ยว่า ขอ้ความและรูปแบบ 
เหมือนกนัทุกขนาดบรรจุและภาชนะบรรจุ การส่งฉลากไปให้พิจารณาให้ส่งเพียงขนาดบรรจุเดียว 
หากฉลากมีขอ้ความและรูปแบบไม่เหมือนกนั ใหส่้งฉลากไปใหพ้ิจารณาทุกแบบ 
 2.5 เอกสารก ากบัยา ถา้เป็นเอกสารก ากบัยาภาษาต่างประเทศตอ้งมีภาษาไทยดว้ย 
ขอ้ความในภาษาต่างประเทศไม่จ  าเป็นจะตอ้งเหมือนเอกสารก ากับยาภาษาไทยทุกค า ขอ้ความ
ส าคญัในเอกสารก ากบัยาควรประกอบดว้ย ช่ือยา วธีิใช ้ขนาดบรรจุ เป็นตน้ 
 ข้อความในฉลากและ เอกสารก ากับยาต้อง อ่านได้ชัด เจน  หากมีข้อความ
ภาษาต่างประเทศ ท่ีไม่ใช่ภาษาอังกฤษให้แปลเป็นภาษาไทยก ากับไวด้้วย หรือหากข้อความ
ภาษาต่างประเทศตรงกบัขอ้ความภาษาไทยใหเ้ขียนค ารับรองก ากบัไวด้ว้ย 
 2.6 ต ารับยา ให้แจง้ช่ือวตัถุและปริมาณให้ชดัเจนและครบถว้นตามความเป็นจริง 
โดยแจง้เป็นมาตราเมตริก หรือเป็นร้อยละ (ในกรณีจ าเป็น)  
   2.6.1 กรณีต ารับยาท่ีตอ้งใช้วตัถุกนัเสีย หรือสารปรุงแต่งสี กล่ิน รส 
ใหแ้จง้ไวใ้นวตัถุส่วนประกอบของต ารับยานั้นดว้ย ถา้ใชว้ตัถุกนัเสียหรือสารปรุงแต่ง สี กล่ิน รส ท่ี
เป็นเภสัชเคมีภณัฑ ์ตอ้งแนบ specification ของวตัถุดิบนั้นมาดว้ย 



56 

   2.6.2 ถ้าวตัถุท่ีเป็นส่วนประกอบของต ารับยา เป็นยาสมุนไพรจาก
ต่างประเทศใหแ้จง้ช่ือวทิยาศาสตร์ก ากบัไวด้ว้ย พร้อมทั้งแนบเอกสารแสดงรายละเอียด 
   2.6.3 ถา้ช่ือของวตัถุท่ีเป็นส่วนประกอบของต ารับยาเป็นภาษาจีน ควร
ใชภ้าษาจีนกลางหรือภาษาจีนแตจ๋ิ้ว และใหเ้ขียวช่ือภาษาไทยทบัศพัทภ์าษาจีนก ากบัไวด้ว้ย 
 2.7 กรรมวิธีการผลิต แจง้ให้ละเอียดตามท่ีผลิตจริง เร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนแรกของการ
ผลิตจนถึงการบรรจุ และแจง้ให้สอดคลอ้งกบัสูตร ควรแจง้ปริมาณสุทธิของยาท่ีไดใ้นทุกขั้นตอน
การผลิต เช่น ปริมาณสุทธิของน ้ายาท่ีไดภ้ายหลงัจากการตม้ เค่ียว เป็นตน้  
 2.8 การแจง้ช่ือผูรั้บอนุญาตผลิต หรือน าหรือสั่งฯยา หากเป็นบุคคลธรรมดาให้แจง้
ช่ือตวัและช่ือสกุลให้ตรงกบัในใบอนุญาตฯ ถา้เป็นนิติบุคคลให้แจง้ช่ือผูย้ื่นค าขอในนามของนิติ
บุคคลนั้น และผูย้ืน่ค  าขอตอ้งมีอ านาจลงนามแทนนิติบุคคลนั้น 
 2.9 การแจ้งเลขท่ีใบอนุญาตผลิต หรือน าหรือสั่งฯยา และสถานท่ีตั้ งของผูรั้บ
อนุญาต ให้แจง้ตรงตามท่ีปรากฎในใบอนุญาต พร้อมทั้งให้แนบส าเนาภาพถ่ายใบอนุญาตมาดว้ย 1 
ฉบบัต่อต ารับ 
 2.10 ตอ้งมีลายมือช่ือผูย้ืน่ค  าขอซ่ึงเป็นลายมือช่ือของผูรั้บอนุญาตตามขอ้ 8  
 กรณีผูรั้บอนุญาตมอบใหผู้อ่ื้นมายืน่ค  าขอข้ึนทะเบียนแทน ตอ้งมีหนงัสือมอบอ านาจท่ี
ติดอากรแสตมป์ถูกตอ้งครบถว้นแนบมาพร้อมค าขอข้ึนทะเบียนดว้ย 
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รูปภาพ 13 แบบ ท.ย. 1 ค าขอข้ึนทะเบียนต ารับยา 
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รูปภาพ 13  แบบ ท.ย. 1 ค าขอข้ึนทะเบียนต ารับยา (ต่อ) 
 
 

3.  หลกัเกณฑ์ส าคญัส าหรับการพจิารณาต ารับยาแผนโบราณ 
 
 3.1 กรรมวิธีการผลิตตอ้งเป็นแบบแผนโบราณ หรือเป็นกรรมวิธีการผลิตตาม ขอ้ 
3.3 
 3.2 ตอ้งไม่มีตวัยาแผนปัจจุบนัเป็นตวัยาส าคญัผสมในต ารับ 
 3.3  มาตรา 54 ทวิ แห่งพระราชบญัญัติยา พ.ศ. 2510 แก้ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบญัญติัยา (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2530 ให ้“ผูรั้บอนุญาตผลิตยาแผนโบราณ ซ่ึงผลิตยาแผนโบราณ
โดยวิธีตอกอดัเม็ด วิธีเคลือบหรือวิธีอ่ืนอนัคลา้ยคลึงกนั และใชเ้ภสัชเคมีภณัฑ์หรือเภสัชเคมีภณัฑ์
ก่ึงส าเร็จรูปในการตอกอดัเม็ด การเคลือบหรือการอ่ืนอนัคลา้ยคลึงกนัรวมทั้งการใส่วตัถุกนัเสียลง
ในยาแผนโบราณ ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง”  (รายละเอียด
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เก่ียวกบัเร่ืองน้ีให้ดูจากกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 25 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบญัญติัยา 
พ.ศ.2510) 
 3.4  เจา้หนา้ท่ีจะไม่รับข้ึนทะเบียนต ารับยาท่ีมีลกัษณะตามท่ีระบุไวใ้นมาตรา 83 คือ 

- ยาปลอมหรือยาท่ีรัฐมนตรีสั่งเพิกถอนทะเบียนต ารับยาแลว้ 
- ยาท่ีแจง้รายละเอียดในค าขอข้ึนทะเบียนไม่ครบถว้น 
- ยาท่ีไม่สามารถเช่ือถือในสรรพคุณ หรืออาจไม่ปลอดภยัแก่ผูใ้ช ้
- ยาท่ีใช้ช่ือไปในท านองโออ้วด ไม่สุภาพ หรืออาจท าให้เขา้ใจผิดจากความเป็น

จริง 
- ยาท่ีใชช่ื้อไม่เหมาะสมกบัวฒันธรรมอนัดีงามของไทย หรือส่อไปในทางท าลาย

คุณค่าของภาษาไทย 
- ยาท่ีผ่านการพิจารณาและรับข้ึนทะเบียนแลว้ ส านกังานคณะกรรมการอาหาร

และยาจะออก 
- เลขทะเบียนและใบส าคญัการข้ึนต ารับยาให้ เม่ือผูรั้บอนุญาตได้รับใบส าคญั

การข้ึนทะเบียนต ารับยาแลว้ จึงจะผลิตหรือ สั่งยาเขา้มาในราชอาณาจกัรได ้
 หมายเหตุ รายละเอียดของขอ้ความท่ีกฎหมายก าหนดให้ตอ้งมีในฉลากยาแผนโบราณ 
มีดงัน้ี 
 (ก)  ช่ือยา 
 (ข)  เลขท่ีหรือรหสัใบส าคญัการข้ึนทะเบียนต ารับยา 
 (ค)  ปริมาณของยาท่ีบรรจุ 
 (ง)  เลขท่ีหรืออกัษรแสดงคร้ังท่ีผลิต 
 (จ)  ช่ือผูผ้ลิตและจงัหวดัท่ีตั้งสถานท่ีผลิต 
 (ฉ)  วนั เดือน ปี ท่ีผลิตยา 
 (ช)  ค าวา่ “ยาแผนโบราณ” ใหเ้ห็นไดช้ดั 
 (ซ)  ค าวา่ “ยาใชภ้ายนอก” หรือ “ยาใชเ้ฉพาะท่ี” แลว้แต่กรณีดว้ยอกัษรสีแดงเห็นได้
ชดัในกรณีเป็นยาใชภ้ายนอก หรือยาใช่เฉพาะท่ี 
 (ฌ)  ค าวา่ “ยาสามญัประจ าบา้น” ในกรอบสีเขียว และค าวา่ “ยาส้ินอายุ”และแสดง
วนัเดือนปีท่ียาส้ินอายใุนกรณีเป็นยาสามญัประจ าบา้น 
 (ญ)  ค าวา่ “ยาส าหรับสัตว”์ ในกรณีเป็นยาส าหรับสัตว ์
 ในกรณียาน าเขา้ฯความใน (จ) ใหร้ะบุช่ือเมือง และประเทศท่ีตั้งสถานท่ีผลิตยาแทนช่ือ
จงัหวดั และใหร้ะบุช่ือผูน้ าสั่งยาเขา้มาในราชอาณาจกัรและจงัหวดัท่ีตั้งสถานท่ีน าสั่งยาไวด้ว้ย 
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 กรณีภาชนะบรรจุยามีขนาดเล็กจนไม่อาจแสดงฉลากท่ีมีขอ้ความดงักล่าวขา้งตน้ได้
ทั้งหมด ให้ผูรั้บอนุญาตขอยกเวน้ไม่ตอ้งแสดงขอ้ความตาม (ค) (ง) (จ) (ช) (ซ) (ฌ) หรือ (ญ) ขอ้ใด
ขอ้หน่ึงหรือทั้งหมดไดเ้ม่ือไดรั้บอนุญาตจากผูอ้นุญาตแลว้ 
 กรณียาท่ีผลิตเพื่อส่งออกไปนอกราชอาณาจกัรขอ้ความในฉลากและเอกสารก ากบัยา
ตอ้งระบุช่ือประเทศไทยด้วย ส่วนขอ้ความอ่ืนหากประสงค์จะขอยกเวน้ตอ้งไดรั้บอนุญาตจากผู ้
อนุญาตก่อน และไม่ตอ้งแสดงขอ้ความใน (ช) (ซ) และ (ฌ) 
 

 
 
รูปภาพ 14 ตวัอยา่งการแสดงฉลาก และแสดงเอกสารก ากบัยา 
 รับรองขอ้ความฉลากเหมือนกนัทุกขนาดบรรจุ 
 พื้นฉลากสีขาว ตวัอกัษร สีน ้าเงิน    
 ค าวา่ “ยาสามญัประจ าบา้น” อยูใ่นกรอบสีเขียว 
 รับรองขอ้ความเอกสารก ากบัยาเหมือนกนัทุกขนาดบรรจุ 
  ยาส้ินอายุ และค าว่ายาสามญัประจ าบา้น ตอ้งแสดงเฉพาะส าหรับยาสามญัประจ า
บา้น พื้น สีขาว ตวัอกัษร สีน ้าเงิน 
 ฉลากและเอกสารก ากบัยาอาจพิมพร่์วมกนับนแผน่เดียวกนัได ้โดยส่วนท่ีเป็นเอกสาร
ก ากบัยาตอ้งแบ่งแยกเป็นสัดส่วนพื้นท่ีไม่นอ้ยกวา่คร่ึงหน่ึงของฉลาก และระบุค าวา่”เอกสารก ากบั
ยา”ไวด้ว้ย 
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รูปภาพ 15 ประกาศส  านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง หลกัเกณฑ์การพิจารณาข้ึน

ทะเบียนต  ารับยาแผนโบราณ เก่ียวกบัมาตรฐานการปนเป้ือนเช้ือจุลินทรียแ์ละโลหะ
หนกั 
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รูปภาพ 15 ประกาศส  านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง หลกัเกณฑ์การพิจารณาข้ึน

ทะเบียนต  ารับยาแผนโบราณ เก่ียวกบัมาตรฐานการปนเป้ือนเช้ือจุลินทรียแ์ละโลหะ
หนกั (ต่อ) 
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ภาคผนวก ค 

สนธิสัญญาความร่วมมอืด้านสิทธิบัตร (Patent Cooperation Treaty - PCT) 
 
 

 PCT เป็นความตกลงระหวา่งประเทศส าหรับการขอรับความคุม้ครองการประดิษฐ์ใน
ประเทศท่ีเป็น สมาชิกเพื่ออ านวยความสะดวกและลดภาระของผูข้อรับสิทธิบตัรแทนท่ีจะตอ้งไปยื่น
ค าขอรับสิทธิบตัรในประเทศต่างๆ ทีละประเทศท่ีผูข้อประสงคจ์ะขอรับความคุม้ครอง โดยสามารถ
ท่ีจะยื่นค าขอ ท่ีส านักงานสิทธิบตัรภายในประเทศของตน ส านักงานสิทธิบตัรก็จะส่งค าขอไป
ด าเนินการ ตามขั้นตอนของระบบ PCTท่ีองคก์ารทรัพยสิ์นทางปัญญาโลก (WIPO) ต่อไป 
 ระบบ PCT น้ีไม่ไดเ้ป็นระบบการรับจดทะเบียนสิทธิบตัรท่ีจะส่งผลให้ประเทศท่ีเป็น
สมาชิก ตอ้งรับจดทะเบียนตามไปดว้ยเน่ืองจากระบบ PCT มีการด าเนินการเฉพาะในขั้นตอนตน้ๆ 
ของการขอรับสิทธิบตัรเท่านั้น ไม่มีการรับจดทะเบียนแต่อยา่งใด เพราะการรับจดทะเบียนสิทธิบตัร 
PCT เป็นอ านาจอธิปไตยของแต่ละประเทศท่ีผู ้ขอประสงค์จะขอความคุ้มครอง ซ่ึงจะมีการ
ตรวจสอบตามขั้นตอนและเง่ือนไขของกฎหมายภายในประเทศนั้นๆ ก่อนรับจดทะเบียน สิทธิบตัร
ต่อไป โดยท่ีขั้นตอนการขอรับสิทธิบตัร PCT แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ  

1. ขั้นตอนระหว่างประเทศ เป็นขั้นตอนท่ีมีด าเนินการในเบ้ืองต้น เช่น การ
ตรวจสอบ Formality การประกาศโฆษณาค าขอ PCT 

2. ขั้นตอนในประเทศ เป็นขั้นตอนท่ีเป็นไปตามกฎหมายภายในของแต่ละประเทศ
ซ่ึงจะตรวจ สอบการประดิษฐแ์ละรับจดทะเบียนค าขอ PCT 
 ระบบการจดสิทธิบตัร PCT ท าให้การขอรับสิทธิบตัรส าหรับส่ิงประดิษฐ์ในหลายๆ 
ประเทศสมาชิกสามารถท าไดโ้ดยการยื่นค าขอรับสิทธิบตัรระหว่างประเทศ (PCT) ใน “ขั้นตอน
ระหวา่งประเทศ” เพียงคร้ังเดียว ไม่ตอ้งยื่นค าขอหลายฉบบัในแต่ละประเทศหรือภูมิภาค สามารถ
ยืน่ค  าขอรับสิทธิบตัรในทุกประเทศท่ีตอ้งการให้ส่ิงประดิษฐ์ของตนไดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงจะตอ้ง
เตรียมค าขอประเทศละ 1 ชุด (ในบางประเทศ อาจมีสิทธิบตัรในระดบัภูมิภาคดว้ย) 
 สามารถยื่นค าขอรับสิทธิบัตรในประเทศท่ีเป็นสมาชิกของอนุสัญญากรุงปารีส 
(ประเทศสมาชิกของอนุสัญญากรุงปารีสเพื่อการคุม้ครองทรัพยสิ์นอุตสาหกรรม ) และหลงัจากนั้น
จึงยื่นค าขอรับสิทธิบตัรในแต่ละประเทศสมาชิกอนุสัญญากรุงปารีสอ่ืน ภายในระยะเวลา12เดือน 
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นบัจากวนัท่ีไดย้ื่นค าขอรับสิทธิบตัรฉบบัแรกเพื่อให้ผูข้อไดรั้บประโยชน์จากวนัท่ีไดย้ื่นค าขอคร้ัง
แรกในทุกๆ ประเทศเหล่านั้น 
 อย่างไรก็ตามการขอรับจดทะเบียนสิทธิบัตรย ังคงอยู่ภายใต้ความควบคุมของ
ส านกังานสิทธิบตัรของแต่ละประเทศหรือภูมิภาคซ่ึงจะอยู่ใน“ขั้นตอนในประเทศ” ผูป้ระดิษฐ์มี
ทางเลือกหลาย ทางท่ีจะสามารถหาหนทางคุม้ครองส่ิงประดิษฐใ์นหลายๆประเทศ  
 
 

1. ขั้นตอนการด าเนินการของ PCT เป็นดงัน้ี 
 

1.1. การยื่นค าขอรับสิทธิบัตร PCT ผูย้ื่น ยื่นค าขอระหว่างประเทศหน่ึงฉบบั หน่ึง
ภาษา โดยเป็นไปตามแบบท่ี PCT ก าหนดและช าระค่าธรรมเนียมใหค้รบถว้น 

1.2. การสืบค้นระหว่างประเทศ โดยองค์กรสืบคน้ระหว่างประเทศ (International 
Searching Authority ISA) (ส านกังานสิทธิบตัรท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากสมชัชาของ PCT) จะสืบหา
ขอ้มูลเอกสาร ท่ีเก่ียวกบัส่ิงประดิษฐ์ของผูข้อ เพื่อประกอบการพิจารณาตามเง่ือนไขวา่ส่ิงประดิษฐ์
ของผูข้อ อาจเป็นส่ิงประดิษฐ์ใหม่หรือไม่ มีขั้นการประดิษฐ์ท่ีสูงข้ึนหรือไม่ และให้ความเห็น
เก่ียวกบั ความเป็นไปไดท่ี้ส่ิงประดิษฐข์องผูข้อจะไดรั้บสิทธิบตัรหรือไม่ 

1.3. การประกาศโฆษณาระหว่างประเทศ รายละเอียดของค าขอระหวา่งประเทศของ
ผูข้อ จะถูกเปิดเผยโดยองคก์ารทรัพยสิ์นทางปัญญา แห่งโลกทนัทีท่ีพน้ระยะเวลา 18 เดือน นบัจาก
วนัท่ียื่นค าขอคร้ังแรก โดยจะด าเนินการประกาศโฆษณา ให้ทราบโดยทัว่ไปหรือสามารถดูไดจ้าก
เวบ็ไซด ์www.wipo.int/pctdb/en/ 

1.4. การตรวจสอบเบือ้งต้นระหว่างประเทศ หน่วยงานท่ีท าการตรวจสอบเบ้ืองตน้ 
คือ องคก์รตรวจสอบเบ้ืองตน้ระหวา่งประเทศ (International Preliminary Examining Authority – 
IPEA) เป็นส านกังานสิทธิบตัร ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากสมชัชาของ PCT ท่ีผูข้อขอใหมี้การตรวจสอบ 
(เป็นทางเลือก จะขอใหมี้การตรวจสอบหรือไม่ก็ได)้ จะตรวจสอบตามเง่ือนไขอีกคร้ังหน่ึง และจะมี
รายงานความเห็นในเบ้ืองตน้เก่ียวกบัความเป็นไปไดท่ี้จะไดรั้บสิทธิบตัรหรือไม่ 
 ส่วนในประเทศ ภายหลงัเสร็จส้ินกระบวนการ PCT (ภายในเดือนท่ี 30) ผูข้อจะตอ้ง
ด าเนินการแสดงความประสงคท่ี์จะขอรับความคุม้ครองในแต่ละประเทศ (หรือภูมิภาค) เพื่อให้มี
การออกสิทธิบตัรส่ิงประดิษฐข์องผูข้อในประเทศนั้นๆ โดยตรง ทั้งน้ี ตามกฎหมายภายในของเกือบ
ทุกประเทศจะก าหนดให้มีการแต่งตั้งตวัแทนภายในประเทศนั้น ๆ เป็นผูด้  าเนินการให้ในกรณีท่ีผู ้
ขอไม่มีถ่ินท่ีอยูห่รือมีสัญชาติของประเทศนั้น ๆ 
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2. รายละเอยีดการจดสิทธิบัตรของ PCT  
  มีเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 
 

2.1. ผูย้ืน่ตอ้งมีถ่ินท่ีอยูห่รือมีสัญชาติของประเทศสมาชิก 
2.2. ยืน่ท่ี WIPO หรือส านกังานสิทธิบตัรของประเทศท่ีท าหนา้ท่ีแทน 
2.3. ยื่นทางไปรษณีย ์หรือ ดว้ยตนเอง หรือ fax โดยมีเง่ือนไขว่าใช้เวลาส่งแฟกซ์

ภายใน 14 วนั 
2.4. ยื่นค าขอฯ ภาษาใดก็ได ้แต่ขอให้ยื่น 1 ใน 7 ภาษาทางการของ pct คือ จีน 

องักฤษ ฝร่ังเศส เยอรมนั ญ่ีปุ่น รัสเซีย หรือ สเปน 
2.5. ถา้ภาษาท่ีใชเ้ม่ือตอนยื่นค าขอฯ ไม่ไดรั้บการยอมรับจากหน่วยงานสืบคน้ ตอ้ง

แปลเป็นภาษาท่ีทั้งผูข้อฯ และหน่วยงานสืบคน้ยอมรับและเป็นภาษาท่ีใชป้ระกาศโฆษณา 
2.6. ถา้ภาษาท่ีใช้ตอนยื่นค าขอฯ ได้รับการยอมรับโดยหน่วยงานสืบคน้ แต่ไม่ใช่

ภาษาท่ีใช ้ในการประกาศโฆษณา หน่วยงานสืบคน้จะรับผดิชอบในการแปลเป็นภาษาองักฤษ 
2.7. ผูข้อฯ สามารถเลือกยืน่ค  าขอฯท่ีส านกังานสิทธิบตัรแห่งประเทศสมาชิกได ้และ

สามารถเลือกหน่วยงานสืบคน้ท่ีเป็นส านกังานสิทธิบตัรแห่งประเทศสมาชิกใดๆก็ได ้(แต่ตอ้งเป็น
ประเทศท่ี PCT ก าหนดใหท้ าหนา้ท่ีสืบคน้) 

2.8. ผูท่ี้สามารถท าหนา้ท่ีเป็นตวัแทน ผูท่ี้มีสิทธิตามท่ีส านกังานสิทธิบตัรแห่งชาติ
ก าหนด หรือ ถ้ามีผูข้อฯ 2 คน หรือมากกว่า 1 ของผูข้อฯ นั้น ตอ้งมีถ่ินท่ีอยู่ หรือ สัญชาติของ
ประเทศสมาชิก 

2.9. ค่าธรรมเนียม จ่ายเป็นฟรังส์สวสิหรือดอลลาร์สหรัฐ 
2.10. รูปแบบการจ่ายเงิน 
- Current account (ฟรังส์สวสิเท่านั้น)  
- WIPO’s bank account (ฟรังส์สวสิหรือดอลลาร์สหรัฐ) 
- WIPO’s postal account (ฟรังส์สวสิเท่านั้น) 
- Check จ่ายใหแ้ก่ WIPO (ฟรังส์สวสิหรือดอลลาร์สหรัฐ) 
- เงินสด (ถา้มาจ่ายดว้ยตนเอง จ่ายเป็นฟรังส์สวสิเท่านั้น) 
2.11. ส านกังานสิทธิบตัรท่ีท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานสืบคน้ของ PCT 
- ส านกังานสิทธิบตัรยโุรป  
- สหรัฐ  
- สวเีดน  
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- ญ่ีปุ่น  
- ออสเตรเลีย  
- รัสเซีย  
- ออสเตรีย  
- จีน  
- สเปน 
2.12 ส านกังานสิทธิบตัรท่ีท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานตรวจสอบเบ้ืองตน้ของ pct 

- ส านกังานสิทธิบตัรยโุรป  
- สหรัฐ  
- สวเีดน  
- ญ่ีปุ่น  
- ออสเตรเลีย  
- รัสเซีย  
- ออสเตรีย  
- จีน  
- สเปน 

 เง่ือนไขส าคญัในการยืน่ขอรับความคุม้ครองสิทธิบตัรตามกฎหมายของแต่ละประเทศ
จะเหมือนกบักฎหมายไทย คือ ตอ้งเป็นส่ิงประดิษฐ์ใหม่ (ไม่มีในโลกมาก่อน) มีขั้นการประดิษฐ์ท่ี
สูงข้ึน และสามารถประยุกตใ์ชใ้นทางอุตสาหกรรมหรือพาณิชยกรรมได ้ดงันั้น หากไดรั้บการ จด
ทะเบียนสิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัรไวแ้ลว้ โดยขั้นตอนการจดทะเบียนจะมีการประกาศ โฆษณา
สิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัรแลว้ ท าให้ไม่เป็นส่ิงประดิษฐ์ใหม่อีกต่อไป ดงันั้นจะยื่นค าขอผา่นระบบ 
PCT ก็ได ้แต่จะตอ้งยื่นค าขอภายใน 12 เดือน นบัตั้งแต่มีการยื่น ค าขอไวค้ร้ังแรกในประเทศไทย
และขอสิทธิวนัยื่นเป็นวนัเดียวกนักบัท่ีไดย้ื่นไวใ้นประเทศไทย หากเกินจาก 12 เดือนแลว้ จะไม่ได้
รับการจดทะเบียนคุม้ครองในประเทศต่างๆ อีกต่อไป 
 ผูข้อสามารถยื่นค าขอ PCT ทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อส านกังานรับค าขอท่ีเปิดใช้ระบบ 
ดงักล่าวแลว้ การยื่นค าขอทางอิเล็กทรอนิกส์เต็มรูปแบบสามารถท าไดต่้อส านกังานรับค าขอ PCT 
ของ WIPO ซ่ึงสามารถดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ PCT – SAFE (Secure Applications Filed 
Electronically) ซ่ึงเป็นซอฟตแ์วร์ส าหรับการยื่นค าขอทางอิเล็กทรอนิกส์ของ WIPO ไดจ้ากเวบ็ไซต์
ของ WIPO โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ซอฟตแ์วร์น้ีจะช่วยผูย้ื่นค าขอในระบบ PCT ในการจดัเตรียมค าขอ
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และยื่นค าขอทางออนไลน์หรือบนัทึกลงบนแผ่นซีดี-อาร์ ในขณะท่ีก าลงั
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ด าเนินการบนัทึกขอ้มูล PCT – SAFEโปรแกรม PCT – SAFE น้ี ไดรั้บการออกแบบให้มีการแจง้
เตือนให้ผูข้อทราบถึงความผิดพลาดท่ีไม่เป็นไปตามแบบ หรือไม่ครบถว้น เพื่อให้การจดัเตรียมค า
ขอสามารถท าไดอ้ย่างถูกตอ้งตามท่ี PCT ก าหนด นอกจากน้ี ผูข้อสามารถท่ีจะแนบเอกสารหรือ
ภาพวาดในรูปแบบ XML (extensible Markup Language) ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปแบบทางอิเล็กทรอนิกส์
อ่ืนๆ เช่น PDF หรือ TIFF ในการน้ี ผูข้อท่ียื่นผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์น้ีจะไดรั้บสิทธิลดหย่อน
ค่าธรรมเนียม PCT อีกดว้ย สามารถตรวจดูไดท่ี้ www.wipo.int/pct-safe/en/ 
 
 

3. ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการยื่นและการด าเนินการค าขอระหว่างประเทศภายใต้ 
PCT 
 ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวกบัการยื่นขอรับความคุม้ครองการประดิษฐ์ในประเทศต่างๆ มีอยู่ 2 
ขั้นตอน คือ 
 
 3.1 ขั้นตอนระหว่างประเทศ  เป็นขั้ นตอนการยื่นค าขอ PCT จะต้องเสีย
ค่าธรรมเนียม 3 ส่วนท่ีประกอบดว้ย 

- ค่าธรรมเนียมค าขอ PCT 45,000 บาท (1,330 สวิสฟรังก์) กรณีท่ีเป็นบุคคล
สัญชาติไทยลดค่าธรรมเนียม 90 % เหลือเพียง 4,500 บาท 

- ค่าธรรมเนียมการตรวจคน้ (ตามท่ีส านกังานสิทธิบตัรในประเทศท่ีผูข้อประสงค์
จะขอใหมี้การตรวจคน้ก าหนด อยูร่ะหวา่ง 10,650- 84,820 บาท) 

- ค่าใชจ่้ายในการด าเนินการ 3,000 บาท 
3.2 ขั้นตอนในประเทศ  เป็นขั้นตอนท่ีผูข้อจะต้องด าเนินการต่างๆ ตามกฎหมาย

ภายในของแต่ละประเทศหรือภูมิภาค เช่น การแต่งตั้งตวัแทน การแสดงความประสงคใ์ห้ค  าขอ PCT 
มีผลในแต่ละประเทศ เป็นตน้ ซ่ึงจะมีค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ตามท่ีแต่ละประเทศส านกังานภูมิภาค
ก าหนด (สามารถเขา้ดูไดจ้ากเวบ็ไซดข์องส านกังานสิทธิบตัรของแต่ละประเทศหรือภูมิภาค) 
 นอกจากค่าธรรมเนียมต่างๆ ท่ีแต่ละประเทศหรือส านกังานภูมิภาคเรียกเก็บแลว้ ยงัมี
ค่าใช้จ่ายในการว่าจา้งตวัแทน ค่าใช้จ่ายในการแปลเอกสารเป็นภาษาทอ้งถ่ิน นอกจากน้ีควรท่ีจะ
ตระหนักด้วยว่าในกรณีท่ีได้รับจดทะเบียนสิทธิบัตรไม่ว่าจะเป็นการยื่นค าขอผ่านระบบ PCT 
หรือไม่ ผูข้อจะตอ้งจ่ายค่าธรรมเนียมการรักษาสิทธิบตัรในแต่ละประเทศเพื่อให้ สิทธิบตัรของผูข้อ
มีผลบงัคบัต่อไป 
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 ผูย้ื่นค าขอผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์จะได้รับการลดหย่อนค่าธรรมเนียม ทั้งน้ี 
จะตอ้งพิจารณาถึงประเภทของการยืน่และรูปแบบของค าขอดว้ย 
 นอกจากน้ีผูย้ื่นค าขอท่ีเป็นบุคคลธรรมดาและเป็นคนชาติหรือมีถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศซ่ึง
มีอตัราส่วนรายไดต่้อประชากรต ่ากว่า 3,000 ดอลล่าร์สหรัฐฯ จะไดรั้บการลดหยอ่นค่าธรรมเนียม
ร้อยละ90 โดยรวมถึงค่าธรรมเนียมการยื่นค าขอระหวา่งประเทศนอกจากน้ีองคก์รตรวจคน้ระหวา่ง
ประเทศ บางส านกังาน ยงัให้สิทธิในท านองเดียวกนัน้ีแก่บุคคลธรรมดาและเป็นคนชาติหรือมีถ่ินท่ี
อยู่ใน ประเทศซ่ึงมีอัตราส่วนรายได้ต่อประชากรต ่ ากว่า 3,000 ดอลล่าร์สหรัฐฯ โดยลด
ค่าธรรมเนียมการตรวจคน้ลงร้อยละ 75 เช่น ส านกังานสิทธิบตัรยุโรป เป็นตน้ ซ่ึงคนไทยอยูใ่นข่าย
ท่ีไดรั้บสิทธิเหล่าน้ี 
 
 

4. การจัดเตรียมค าขอ PCT 
 ผูข้อท่ีประสงคจ์ะยืน่ค  าขอผา่นระบบ PCT จะตอ้งจดัเตรียมเอกสารขั้นต ่า ดงัน้ี 

- แบบพิมพค์  าขอ PCT  
- รายละเอียดการประดิษฐ์ ขอ้ถือสิทธิ บทสรุปการประดิษฐ์ และรูปเขียน (ถา้มี) 

ตามหลกัเกณฑ์ท่ี PCT ก าหนด เป็นภาษาองักฤษ หรือภาษาไทย (กรณีเป็นภาษาไทยจะตอ้งส่งค า
แปลเป็นภาษาองักฤษภายใน 1 เดือน) 
 
 4.1 การยื่นค าขอผ่านระบบ PCT สามารถน าเอกสารค าขอไปยื่นต่อกรมทรัพยสิ์น
ทางปัญญา พร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมตามท่ี PCT ก าหนด ดงัน้ี 

- ค่าธรรมเนียมค าขอ PCT (1,330 สวิสฟรังก์ กรณีท่ีเป็นบุคคลสัญชาติไทย ลด
ค่าธรรมเนียมเหลือเพียง 10%) 

- ค่าธรรมเนียมการสืบคน้ (ตามท่ีส านกังานสิทธิบตัรในประเทศท่ีผูข้อประสงค์
จะขอใหมี้การสืบคน้ก าหนดอยูร่ะหวา่ง 280–2,380 เหรียญสหรัฐ) 

- ค่าใชจ่้ายในการด าเนินการประมาณ 3,000 บาท 
4.2 การขอถือสิทธิในวันยื่นคร้ังแรก ผูข้อรับสิทธิบตัรท่ีประสงค์จะได้รับความ

คุม้ครองการประดิษฐ์ของตนมากกวา่ หน่ึงประเทศ มกัจะยื่นค าขอต่อส านกังานในประเทศหรือใน
ภูมิภาคของตนก่อนท่ีจะยืน่ค  าขอ ระหวา่งประเทศผา่นระบบ PCT ภายในระยะเวลา 12 เดือน นบัแต่
วนัท่ียื่นค าขอคร้ังแรก (ระยะเวลา 12 เดือนถูกก าหนดโดยอนุสัญญากรุงปารีส เพื่อการคุม้ครอง
ทรัพยสิ์นอุตสาหกรรม) ภายใตบ้งัคบัของอนุสัญญากรุงปารีส และขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ภายใตก้รอบ
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ขององค์การการค้าโลก ผูข้อสามารถท่ีจะขอถือสิทธิวนัยื่นคร้ังแรกส าหรับค าขอรับสิทธิบตัร
ระหวา่งประเทศท่ียืน่ไว ้โดยขอถือสิทธิวนัยื่นค าขอตามค าขอรับสิทธิบตัรฉบบัหน่ึงหรือหลายฉบบั
ส าหรับส่ิงประดิษฐ์เดียวกนัท่ีไดย้ื่นไวก่้อน ทั้งน้ี หากไม่มีการขอถือสิทธิวนัยื่นคร้ังแรกดงักล่าว จะ
ถือวา่วนัท่ีผูข้อไดย้ืน่ค  าขอระหวา่งประเทศเป็นวนัท่ียืน่ค  าขอคร้ังแรกตามระบบ PCT การขอถือสิทธิ
วนัยืน่คร้ังแรกน้ีสามารถแกไ้ขเพิ่มเติมไดใ้นระหวา่งการด าเนินการตาม PCT โดยจะตอ้งเป็นไปตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

4.3 ระยะเวลาการด าเนินการตาม PCT ขั้นตอนตามระบบ PCT มีการก าหนด
ระยะเวลาไวอ้ยา่งชดัเจน เช่น จะมีรายงานผลการตรวจคน้ในเดือนท่ี 16 นบัตั้งแต่มีการยื่นค าขอไว้
คร้ังแรก มีการประกาศโฆษณาในเดือนท่ี 18 เป็นต้น โดยมีระยะเวลาส าหรับขั้นตอนระหว่าง
ประเทศ 30 เดือน นบัตั้งแต่มีการยื่นค าขอไวค้ร้ังแรก ก่อนท่ีผูข้อจะตอ้งด าเนินการเขา้สู่ขั้นตอนใน
ประเทศกบัส านกังานสิทธิบตัรแต่ละประเทศ/ภูมิภาค ตามท่ีผูข้อประสงคจ์ะไดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึง
จะมีการตรวจสอบตามกฎหมายภายในของแต่ละประเทศ/ภูมิภาค ก่อนมีการรับจดทะเบียนและออก
สิทธิบตัรต่อไป ซ่ึงส านกังานสิทธิบตัรแต่ละประเทศ/ภูมิภาคจะใชเ้วลาอีกระยะหน่ึง 
 ระยะเวลาในช่วง 30 เดือนตามระบบ PCT น้ี มีประโยชน์ส าหรับผูข้อท่ีจะประเมิน
โอกาสในการรับจดทะเบียนสิทธิบตัร และโอกาสในการใชป้ระโยชน์ส่ิงประดิษฐ์ในทางการคา้ ใน
ประเทศท่ีผูข้อวางแผนท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองสิทธิบตัร นอกจากน้ี ยงัมีประโยชน์ในการประเมิน
มูลค่าเทคโนโลยีของส่ิงประดิษฐ์และความจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บความคุม้ครองในประเทศเหล่านั้น
แต่ละประเทศดว้ย 
 อยา่งไรก็ตาม ผูข้อไม่จ  าเป็นตอ้งรอจนหมดระยะเวลา 30 เดือนนบัจากวนัยื่นค าขอรับ
สิทธิบตัรคร้ังแรก (วนัท่ีขอสิทธิวนัยื่นคร้ังแรก) เพื่อเขา้สู่กระบวนการขั้นตอนในประเทศ โดย
สามารถร้องขอเขา้สู่แต่ละประเทศได ้
 การด าเนินการขั้นตอนในประเทศ แต่ละส านกังานสิทธิบตัรจะเป็นผูต้รวจสอบค าขอ
ของผูข้อให้เป็นไปตามกฎหมายภายในขอ้ก าหนด และแนวทางปฏิบติัของประเทศหรือภูมิภาคนั้น 
ๆ ในกรณีท่ีทุกอย่างเป็นไปตามท่ีกฎระเบียบก าหนด จะได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตร ส่วน
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตรวจสอบและรับจดทะเบียนสิทธิบตัรยอ่มแตกต่างกนัไปในแต่ละส านกังาน 
 4.4 ค าขอจดทะเบียนสิทธิบัตรระหว่างประเทศ (PCT) จะยื่นเป็นภาษาไทยได้ 
โดยทัว่ไปแลว้ ภาษาท่ี PCT ก าหนดเป็นภาษาท่ี “ใชใ้นการประกาศโฆษณา” ซ่ึงก็คือ หน่ึงในภาษา
ต่างๆ ท่ีค  าขอรับสิทธิบตัรระหวา่งประเทศถูกตีพิมพ ์(เช่น ภาษาจีน องักฤษ ฝร่ังเศส เยอรมนั ญ่ีปุ่น 
รัสเซีย สเปน และอารบิค เป็นตน้) อยา่งไรก็ตาม PCT ยอมให้ส านกังานรับค าขอของแต่ละประเทศ
ก าหนดภาษาท่ีจะใชย้ืน่ค  าขอไดเ้อง ซ่ึงกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ประกาศก าหนดไว ้2 ภาษา คือ ไทย 
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หรือ องักฤษ ดงันั้นผูข้อสามารถท่ีจะยืน่ค  าขอ PCT ต่อกรมทรัพยสิ์นทางปัญญาเป็นภาษาไทยได ้แต่
ผูข้อจะต้องน าไปแปลเป็นภาษาองักฤษภายในระยะเวลา 1 เดือนนับตั้งแต่วนัท่ีได้ยื่นเอกสาร
ภาษาไทย หากแปลไม่ทนัสามารถขยายเวลาไดอี้ก 1 เดือนแต่จะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมการยื่นเอกสาร
ล่าชา้ท่ีค่อนขา้งสูง หากพน้เดือนท่ีสองแลว้ยงัแปลไม่ทนัถือวา่ผูข้อถอนค าขอ 
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ภาคผนวก ง 

การเสนอยาเข้าโรงพยาบาลรามาธิบดี 
 
 

 ขั้นตอนการเสนอยาเขา้โรงพยาบาลรามาธิบดี มีดงัน้ี 
1. Download แบบฟอร์มเสนอยาเขา้ใหม่http://www.ra.mahidol.ac.th/ramathibodi/ 

pharmacist_document-th 
2. ส่งเอกสารขอเสนอยาเขา้ท่ีเป็น Hard copy ท่ีเจา้หน้าท่ีธุรการฝ่ายเภสัชกรรม 

)คุณศิริพรหรือคุณกลัยาณี (เพื่อลงวนัท่ีรับเร่ือง   )เอกสารท่ีไม่มีตรายางประทบัรับเอกสารของฝ่ายจะ
ไม่รับเขา้พิจารณาโดยเด็ดขาด) 

3. ฝ่ายเภสัชกรรมจะตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารในขอ้ 2 บริษทั “กรุณา
ติดต่อกลบัตามวนัท่ีและเวลาท่ีก าหนด”  

- หากข้อมูลไม่ครบถ้วนจะแจ้งบริษทัเพื่อให้น าส่งขอ้มูลเพิ่มเติม และต้องส่ง
เอกสารแกไ้ขภายใน 10 วนัท าการ 

- หากไม่สามารถด าเนินการไดภ้ายใน 10 วนัท าการ จะตดัรายการออกจากการ
พิจารณาและจะสามารถน ามาเสนอใหม่ไดใ้นอีก 6 เดือนนบัจากวนัท่ีประทบัตรารับเอกสารคร้ังแรก 

- เม่ือขอ้มูลครบถว้นและใกลว้าระการประชุมจะติดต่อบริษทัให้ท าส าเนาเอกสาร
ส่งฝ่ายเภสัชกรรมภายในเวลาท่ีก าหนด หากพน้จากเวลาน้ีจะไม่น าเร่ืองเขา้ประชุม 

4. น าส่งเอกสารท่ีผา่นการตรวจสอบแลว้ และส าเนาไดท่ี้ คุณรุ่งนภา 
- เอกสารเสนอยา (Hard copy) ท่ีมีการลงวนัท่ีรับเร่ืองท่ีมีตราประทบัรับเร่ืองจาก

ฝ่ายเภสัชกรรมพร้อมส าเนา โดยส าเนาเอกสารตอ้งมีขอ้มูลและการจดัเรียงเหมือนตน้ฉบบัทุก
ประการ กรณีพบวา่ไม่เหมือนคณะอนุกรรมการฯ ขอสงวนสิทธิในการไม่พิจารณา 

- ขอ้มูลยา soft copy 
- ตวัอยา่งยา  
5. น าเขา้สู่วาระประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณารายการยา  
6. ผลการประชุมจะติดประกาศให้ทราบท่ีกระดานแจง้ข่าวฝ่ายเภสัชกรรม กรุณา

อยา่รบกวน และสอบถามกรรมการ 
- ส าหรับบริษทัท่ีไม่ผ่านการพิจารณา จะมีสิทธ์ิเสนอใหม่อีกคร้ังหลงัจากมีมติ

จากท่ีประชุมไปแลว้ 6 เดือน 
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- ในกรณีท่ีไม่ผา่นการพิจารณาดา้นคุณภาพ หากน ากลบัมาเสนออีกคร้ังโดยไม่มี
การแก้ไข เปล่ียนแปลงคุณภาพจากเดิม จะไม่รับพิจารณาภายใน 1 ปีและข้ึนบญัชีรายช่ือบริษทัท่ี
ไม่ใหค้วามร่วมมือในการพฒันาคุณภาพ 
 หมายเหตุ : การไปติดต่อสอบถามกรรมการหรือผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางบ่อยคร้ังหรือท า
ใหเ้สียเวลางานโดยไม่จ  าเป็นจะถูกรายงานเขา้สู่อนุกรรมการพิจารณารายการยา 
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ภาคผนวก จ 

แบบสอบถามส าหรับแพทย์ และคนไข้ 
 
 

1. ตัวอย่างแบบสอบถามส าหรับแพทย์ 
 
ค าช้ีแจง 
แบบสอบถาม งานวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิชา วิจยัอิสระ หลักสูตรวิทยาลยัการ
จดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
วตัถุประสงค์ของงานวจัิย  
 1  เพื่อทราบและเขา้ใจถึงพฤติกรรมการใหบ้ริการของแพทยก์บัแผลไฟไหม ้และ
แผลเป็น 
 2  เพื่อเขา้ใจถึงพฤติกรรมในการเลือกใชบ้ริการของแพทยก์บัแผลไฟไหมแ้ละ
แผลเป็น 
 3  เพื่อทราบลกัษณะของสินคา้ท่ีเหมาะสมแก่การใชง้านส าหรับดูแลรักษาแผลไฟ
ไหมแ้ละแผลเป็น 
 4  เพื่อทราบถึงค่าใชจ่้าย และราคาท่ีพึงพอใจในการใชจ้่ายส าหรับการรักษาแผล
ไฟไหมแ้ละแผลเป็น 
 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ขอ้มูลส่วนตวั 
แพทยแ์ผนก………………………………..…. โรงพยาบาล……………………………………. 
 

1. แนวทางการรักษารอยแผลเป็นนูนแดง(Keloid) ท่ีเกิดจากไฟไหม ้น าร้อนลวก 
ในปัจจุบนัรักษาดว้ยวธีิอะไร  (เช่น ผา่ตดั  ,ฉีดสเตียรอยด์ ,เลเซอร์,ซิลิโคนเจล,ซิลิโคนทา ,ผา้ยดืกด
รัด,อ่ืนๆ โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………… 



74 

2. ปัจจยัในการเลือกใช้การรักษารอยแผลเป็นนูนแดง(Keloid) ท่ีเกิดจากไฟไหม ้
น าร้อนลวก (ประสิทธิภาพ   ,ความปลอดภยั  ,ความสะดวก  ,ราคา , อ่ืนๆ โปรดระบุ เรียงล าดบัตาม
ความส าคญั) 
……………………………………………………………………………………………………… 

3. ท่านเลือกใช้การรักษาอย่างเดียว (monotherapy)หรือใช้หลายตวัควบคู่กนัไป 
เพราะเหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

4. แผลบริเวณไหนท่ีพบบ่อยท่ีสุด และบริเวณไหนรักษายากท่ีสุด แกปั้ญหายงัไง 
………………………………………………………………………………………………………
ค่าใชจ่้ายโดยรวมในการรักษารอยแผลเป็นนูนแดง (Keloid) ท่ีเกิดจากไฟไหม ้น าร้อนลวก ต่อเดือน 
ประมาณเท่าไร 
……………………………………………………………………………………………………… 

5. ท่านเคยแนะน าการรักษาท่ีสามารถให้คนไขน้ ากลับไปใช้ต่อท่ีบ้านหรือไม่ 
เพราะเหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

6. ท่านเคยเลือกใช้ผลิตภณัฑ์แผ่นแปะซิลิโคนเจลกบัคนไขก้ลุ่มน้ีหรือไม่ เพราะ
เหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

7. ท่านเคยเลือกใชผ้ลิตภณัฑผ์า้ยดืกดรัดกบัคนไขก้ลุ่มน้ีหรือไม่ เพราะเหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

8. ท่านเคยเลือกใชผ้ลิตภณัฑซิ์ลิโคนเจลชนิดทากบัคนไขก้ลุ่มน้ีหรือไม่ เพราะเหตุ
ใด 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
B+HEAL set เป็นผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้น ้ าร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัท่ีมี
รอยนูนแดง โดยผลิตภณัฑจ์ะประกอบไปดว้ย 2ส่วน 
 1. B+HEAL gel หรือ Astragaloside IV  hydrogel เป็นเจลลดรอยแผลเป็นมีสาร 
Astragaloside IV ท่ีมีมากอยูใ่นรากสมุนไพรจีน Huang qi (Astragalus root) หรือเรียกวา่ปักค้ี ช่วย
สมานแผลให้หายเร็วยิ่งข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation ปกติ นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้ง
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ขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้ ใช้ไดต้ั้งแต่ช่วงท่ีแผลเร่ิมแห้งจนถึงแผลแห้ง
สนิทเป็นแผลเป็นแลว้  
 2. B+HEAL sheet หรือผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจล ช่วยเพิ่มความชุ่มช้ืนและเพิ่มการ
กดรัดใหก้บัแผลเป็นท าใหแ้ผลเป็นหายเร็วยิง่ข้ึน ใชใ้นช่วงท่ีแผลแหง้สนิทแลว้เท่านั้น 
 โดยผลิตภณัฑ์ทั้ง 2 ส่วนบรรจุอยู่ในบรรจุภณัฑ์ปราศจากเช้ือตามมาตรฐานการผลิต 
และผา่นการข้ึนทะเบียนจากองคก์ารอาหารและยา  
 จุดเด่น 

- Better healing เป็นการผสมกบัระหวา่งPressure garment แผน่แปะซิลิโคนเจล 
และรากปักค้ี ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการรักษาใหดี้ยิง่ข้ึน 

- Stretchable ยดึหยุน่สูง เกาะผวิหนงัรอบเเผลไดดี้ 
- Attach well ยดึเกาะดี  ไม่ระคายเคืองต่อผวิหนงัรอบเเผลเป็น 
- User friendly ใชไ้ดก้บัเเผลในทุกต าเเหน่งของร่างกาย  
- Washable สามารถลา้งแลว้น ามาใชซ้ ้ าได ้
- Comfortable ระบายอากาศไดดี้เหมาะกบัอากาศร้อนช้ืนในประเทศไทย 

 รูปแบบผลติภัณฑ์ 
 1.  B+HEAL gel 
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 2.  B+HEAL sheet 

 

 
  
 ผลิตภณัฑมี์ 3 ขนาด ไซส์ S (รอบแขน) M(รอบขา), L (ล าตวั) 
 
ท่านมีความคิดเห็นต่อผลิตภณัฑอ์ยา่งไรบา้ง  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ราคาท่ีเหมาะสมส าหรับ B+HEAL set ทั้ง 3 ขนาดควรมีราคาถึงคนไขป้ระมาณเท่าไร  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
ขอ้เสนอะแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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2. ตัวอย่างแบบสอบถามส าหรับคนไข้ 
 
ค าช้ีแจง 
แบบสอบถาม  งานวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิชา วิจยัอิสระ หลักสูตรวิทยาลยัการ
จดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
วตัถุประสงค์ของงานวจัิย 

1. เพื่อทราบและเขา้ใจถึงพฤติกรรมการให้บริการของแพทยก์บัแผลไฟไหม ้และ
แผลเป็น 

2. เพื่อเขา้ใจถึงพฤติกรรมในการเลือกใช้บริการของแพทยก์บัแผลไฟไหมแ้ละ
แผลเป็น 

3. เพื่อทราบลกัษณะของสินคา้ท่ีเหมาะสมแก่การใชง้านส าหรับดูแลรักษาแผลไฟ
ไหมแ้ละแผลเป็น 

4. เพื่อทราบถึงค่าใชจ่้าย และราคาท่ีพึงพอใจในการใช้จ่ายส าหรับการรักษาแผล
ไฟไหมแ้ละแผลเป็น 
 
โครงสร้าง Questionnaire Guideline ส าหรับสอบถามลูกคา้แผลไฟไหมแ้ละแผลเป็น 

1. เพศ 
  หญิง   ชาย 

2. ช่วงอาย ุ
  15-20 ปี  21-25 ปี 
  26-30 ปี  31-35 ปี 
  36-40 ปี  41-45 ปี 
  46 ปีข้ึนไป 

3. (A)  เคยประสบแผลท่ีไหน? (ส าหรับคนท่ีก าลงัมีแผลอยูปั่จจุบนั) 
  บริเวณแผล ………………………..................................................................... 
      (B) เคยประสบแผลท่ีไหนบา้ง? (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ) 
  บริเวณแผล ………………............................................................................. 

4. วธีิการรักษาแผล (พบแพทยไ์ปต่อขอ้ 5 ซ้ือรักษาเองไปต่อขอ้ 6) 
  พบแพทย ์
  ซ้ือผลิตภณัฑม์ารักษาเอง 
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5. เขา้พบแพทยบ์่อยหรือไม่, ค่าใชจ่้ายประมาณ (ไปต่อขอ้ 10) 
  ความถ่ี ....................................................................................................... 
  รักษาอยา่งไง ........................................................................................................ 
  ค่าใชจ่้ายในการรักษา ................................................................................... 
  เหตุผลท่ีเลือกเพราะ ........................................................................................ 

6. เลือกใชผ้ลิตภฒัน์ยีห่อ้ไหน .......................................................................... 
  เพราะ ............................................................................................................... 

7. เกณฑใ์นการเลือกใชผ้ลิตภฒัน์ (เรียงล าดบั) 
  ราคา 
  คุณภาพ 
  ประสิทธิภาพ 
  ความสะดวก 
  เหตุผล .................................................................................................... 

8. เลือกใชผ้ลิตภฒัน์ยีห่อ้ไหน 
  เพราะ ..................................................................................................... 

9. ค่าใชจ่้ายในการรักษา ความถ่ีในการซ้ือผลิตภณัฑ ์
  เคยใชผ้ลิตภฒัน์ Cica Care หรือไม่? 
  เคย ......................................................................................................... 
  ไม่เคย ..................................................................................................... 
  หากเคย พึงพอใจในการใชผ้ลิตภณัฑห์รือไม่ เพราะเหตุใด 
  อธิบาย Product B+Heal  

10. พึงพอใจหรือไม่? 
  พึงพอใจ เพราะ......................................................................................... 
  ไม่พึงพอใจ เพราะ ..................................................................................... 

11. ชอบแบบไหน? ท่ีสะดวกกบัการใช้งาน (หากพึงพอใจถามต่อขอ้12 หากไม่
พอใจ ถามขอ้ 14) 
  ขนาดท่ีเหมาะสม ...................................................................................... 
  ระดบัในการรัด ......................................................................................... 
  เพราะ ..................................................................................................... 
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12. ราคาท่ีพร้อมจ่าย 
  300-500  600-800 
  900-1200  1200-1500 
  1500-2000 
ถามทุกคน 
คุณมีขอ้เสนอแนะใด ๆ เพิ่มเติม เพื่อน าไปพฒันาหรือปรับปรุงผลิตภณัฑ ์B+Heal 
............................................................................................................................................................. 
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