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 สารนิพนธ์เร่ืองผลิตภณัฑ์ส าหรับลดรอยแผลเป็นจากแผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก 
B+HEAL ฉบบัน้ีลุล่วงไดด้ว้ยความกรุณาผูช่้วยศาสตราจารยธ์นพล วีราสา อาจารยก์ฤษกร สุขเวช
ชวรกิจ และอาจารยว์รพงษ์ จัน่ย ัง่ยืน อาจารยท่ี์ปรึกษาในการศึกษาคร้ังน้ีท่ีให้ค  าแนะน าท่ีเป็น
ประโยชน์และให้ความช่วยเหลือในการตรวจสอบแก้ไขเน้ือหาของการศึกษาฉบบัน้ี อีกทั้งผูว้ิจยั
ขอขอบพระคุณอาจารยก์ฤษกร สุขเวชชวรกิจ อาจารยผ์ูส้อนวิชาการศึกษาอิสระเป็นอยา่งยิ่ง ในการ
ให้ค  าช้ีแนะแนวทางการจดัท าสารนิพนธ์ ให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ และคอยดูแลกระบวนการ
จดัท าการศึกษาคร้ังน้ีให้ส าเร็จตามก าหนดเวลา นอกจากน้ีผูว้ิจยัขอขอบพระคุณ คณะแพทยศาสตร์
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ คณะแพทยศ์าสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล 
คณะเภสัชศาสตร์มหาวิทยาลยัมหิดล และแผนกศลัยกรรมโรงพยาบาลบ ารุงราษฏร์ท่ีให้ขอ้มูลเพื่อ
ใชใ้นการศึกษาเป็นอยา่งดี 

 ผูว้ิจยักราบขอบพระคุณบิดามารดาและครอบครัวท่ีให้การสนบัสนุนและเป็นก าลงัใจ
ส าคญัของผูว้ิจยั ขอบพระคุณคณาจารยทุ์กท่านท่ีประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ให้แก่ผูว้ิจยั และ
ขอขอบคุณเพื่อนๆในกลุ่มท่ีเป็นก าลงัใจใหก้นัและกนัมาโดยตลอด ทา้ยท่ีสุดน้ีผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิ่ง
วา่สารนิพนธ์ฉบบัน้ีจะเป็นประโยชน์แก่ผูท่ี้สนใจและเป็นแนวทางให้แก่ผูท่ี้สนใจจะท าการศึกษา
เร่ืองน้ีเพิ่มเติมต่อไปไดใ้นอนาคต หากมีขอ้ผดิพลาดประการใดผูว้จิยัขอรับไว ้และขออภยัมา ณ ท่ีน้ี 
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 บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดั ซ่ึงเป็นบริษทัลูกของบริษทัเอนริช เมด จ ากดั 
เป็นบริษทัท่ีด าเนินการผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจล และเจลลดรอย
แผลเป็นจากสกดัสมุนไพรจีนปักค้ี ภายใตช่ื้อ “บี-ฮีล” (B+HEAL) มีคุณสมบติัเด่นคือ สามารถลด
รอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวกได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความปลอดภยั
มากกวา่ผลิตภณัฑอ่ื์นทัว่ไป ผลิตภณัฑน้ี์ผา่นการรับรองมาตรฐานสากล โดยไดมี้การวิจยัและพฒันา
ผลิตภณัฑร่์วมกบัศูนยเ์ทคโนโลยโีลหะและวสัดุแห่งชาติ (MTEC) ซ่ึงเป็นท่ียอมรับในวงการแพทย ์
 จากการศึกษาขอ้มูลคนไขเ้ฉล่ียท่ีได้รับอุบติัเหตุจากการเกิดไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก 
คิดเป็น 20,625 คนต่อปี และค่าเฉล่ียค่าใช้จ่ายส าหรับการรักษาแผลเป็นต่อคนต่อปีคิดเป็น 6,800 
บาท จากการสัมภาษณ์ศลัยแพทยส่์วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการรักษารอยแผลเป็นนูนแดงท่ีเกิดจาก
แผลไฟไหมแ้ละน ้าร้อนลวก โดยมีวธีิการรักษา โดยเร่ิมตน้จากการใชเ้จลลดรอยแผลเป็นต่อดว้ยการ
ใชแ้ผน่แปะ Silicone sheet หรือ ใช ้Pressure Garment โดยส่ิงท่ีแพทยค์  านึงเป็นปัจจยัหลกัในการ
รักษาคือ ประสิทธิภาพ ความปลอดภยั และความสะดวก การท าการรักษาของแพทยส่์วนใหญ่ใช้
การรักษาแบบ Dual Therapy (ใช้ผลิตภณัฑ์มากกว่า 1 ตวั) โดยข้ึนอยู่กบัขนาดของแผล ความลึก
ของแผล และ ระยะเวลาของการเกิดแผล โดยมูลค่ารวมของตลาดผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลเป็นท่ีเกิด
จากแผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวกในประเทศไทยเฉล่ียปีพ.ศ. 2549 - 2555 คิดเป็น 140.25 ลา้นบาท
ต่อปี 

 จากขอ้มูลดงักล่าวท าให้ บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จ  ากดัได้เห็นถึง
โอกาสท่ีส าคญัในการท าธุรกิจผลิตและจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ B+HEAL ซ่ึงเป็นผา้ยืดเคลือบซิลิโคน
เจล และเจลลดรอยแผลเป็นจากสกดัสมุนไพรจีนปักค้ี  ซ่ึง มีการศึกษาทางคลีนิกของผา้ยืดเคลือบ
ซิลิโคนเจลส าหรับรักษาแผลชนิด hypertrophic burn scarเป็นโดยศูนยเ์ทคโนโลยีโลหะและวสัดุ
แห่งชาติ ผลิตภณัฑ์สามารถลดความแข็ง หนาและขรุขระของแผลเป็นได ้ส่วนเจลลดรอยแผลเป็น
จากสกดัสมุนไพรจีนปักค้ีมีงานวิจยัตีพิมพใ์นวารสารทางการแพทยส์นบัสนุนดา้นคุณสมบติัช่วย
สมานแผลให้หายเร็วยิ่งข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation โดยเร่งการเกิด wound closure rate 
นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้ดงันั้นทั้ง 2 ส่วนจึง
เพิ่มประสิทธิภาพในการรักษารอยแผลนูนแดงยบุตวัเร็วข้ึน 
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 ดา้นการผลิต ทางบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จะท าการจดัสรรพื้นท่ีใน
การจดัตั้งโรงงานผลิตผลิตภณัฑ์ ยา่นจรัญสนิทวงศ ์กรุงเทพมหานคร โดยสั่งซ้ือวตัถุดิบในการผลิต
และบรรจุภณัฑ์จากโรงงานท่ีได้รับมาตรฐานและรับรอง GMP จากนั้นจึงกระจายสินคา้ไปยงั
กลุ่มเป้าหมายหลกั คือ โรงเรียนแพทย ์และโรงพยาบาลศูนย์ ก่อนคิดเป็นมูลค่า 60.13ลา้นบาท/ปี 
โดยมีเป้าหมายส่วนแบ่งการตลาด ในปีแรกอยูท่ี่ 33% ของมูลค่าตลาด 
 ส่วนกลยุทธ์ทางการตลาด ทางบริษทัฯ มีแผนท่ีจะวางสู่ตลาดโดยผา่นช่องทางการท า
ประชาสัมพนัธ์ในรูปแบบการจดัประชุมสัมมนา เพื่อใหข้อ้มูลดา้นผลิตภณัฑ์กบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย
หลกัผ่านผูแ้ทนยา และนอกจากน้ีจะท าการประชาสัมพนัธ์ผ่านทางวารสารทางการแพทย ์รวมถึง
น าเสนอผลิตภณัฑ์ในงานการประชุมวิชาการประจ าปี ราชวิทยาลยัศลัยแพทยแ์ห่งประเทศไทยโดย
การออกบูธ เพื่อเป็นการท าให้แพทยไ์ดรู้้จกัผลิตภัณฑ์ท่ีจะมีประโยชน์ต่อคนไข ้และแนะน าการใช้
ต่อไป รวมถึงจดัประชุมสัมมนาวชิาการ เพื่อเป็นการเพิ่มยอดขาย 
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บทที ่1 

ความเป็นมาของแนวคดิธุรกจิ 

 

 

1.1 ความเป็นมา 

 ในยคุปัจจุบนัผูค้นไดห้นัมาสนใจเร่ืองของสุขภาพ และรูปร่างหนา้ตามากข้ึนกล่าวคือ

แนวโน้มการดูแลสุขภาพ และความสวยงาม ได้แพร่หลายมากในยุคปัจจุบนั ซ่ึงถือเป็นเร่ืองของ 

dger  ageM  ในยุคน้ี และเร่ืองของรูปลักษณ์ก็เป็น อีกส่ิงหน่ึงท่ีผูค้นหันมาใส่ใจมากข้ึน เช่น 

แนวโนม้การท าศลัยกรรม ท่ีแพร่หลายมาก และเร่ืองของผิวพรรณอนัเรียบเนียน ซ่ึงสะทอ้นให้ดูมี

สุขภาพดี นั้นก็มีส่วนส าคญั แต่หากมีแผลเป็นบนผวิกายนั้น ก็คงจะเป็นเร่ืองท่ีน่ากงัวลใจ ทางบริษทั

จึงเล็งเห็นถึงโอกาสทางธุรกิจ ท่ีมีแนวโนม้ทางดา้นการเจริญเติบโตในอนาคต นัน่คือธุรกิจทางดา้น

การแพทย ์หรือโรงพยาบาล 

 ซ่ึงจากการศึกษาแนวโน้มของธุรกิจโดยน าขอ้มูลจากศูนยว์ิจยัธนาคารกสิกรไทยได้

เผยแพร่ 7 อนัดบัธุรกิจท่ีจะมาแรงเป็นดาวรุ่งในปี พ.ศ. 2556 ไดแ้ก่  

1. อุตสาหกรรมรถยนต ์
2. เทคโนโลยส่ืีอสารและโทรคมนาคม 
3. ธุรกิจทีวดีาวเทียม และ เคเบิ้ล 
4. อุตสาหกรรมก่อสร้าง 
5. ธุรกิจขนส่ง 
6. ธุรกิจโรงพยาบาล 
7. ธุรกิจยางพารา 

 โดยทางบริษทัไดเ้ลือกท่ีอนัดบั 6 คือธุรกิจโรงพยาบาล เน่ืองจาก ความสามารถของ
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สมาชิกในบริษทัท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นธุรกิจโรงพยาบาล ทั้งน้ีทางบริษทัฯ ยงัมีพื้นฐานทาง
ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจโรงพยาบาล นัน่คือมี บริษทั เอนริช เมด จ ากดั ซ่ึงตั้งอยูท่ี่ 224/8-10 ถ.จรัญ
สนิทวงศ์ แขวงบางยี่ขนั เขตบางพลดั กรุงเทพฯ 10700 บริษทัฯ เร่ิมก่อตั้งในปี พ.ศ. 2537 ท่ีเป็น
บริษทัจ าหน่ายเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ทางการแพทย ์เช่น ผา้ก็อซ ถุงมือ ส าลี ผา้ยืดพนัแผลและอ่ืนๆ 
ซ่ึงได้รับการยอมรับ เป็นอย่างกวา้งขวางทั้งจากโรงพยาบาลรัฐบาลและเอกชนรวมถึงร้านขายยา
และคลีนิกทัว่ประเทศ ประกอบกบัทางครอบครัวมีธุรกิจร้านขายยาจีนยา่นเยาวราชท่ีขายสมุนไพร
จีนมาอยา่งยาวนาน ซ่ึงถือวา่เป็นแพทย ์ทางเลือกท่ีนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั  
 อีกทั้งยงัไดมี้การศึกษาถึงภาพรวมของธุรกิจโรงพยาบาล พบวา่ ในปี พ.ศ. 2556 พบวา่
ยงัคงมีแนวโนม้ขยายตวัต่อเน่ืองโดยทั้งปีคาดวา่จะมีรายไดจ้ากผลงานด าเนินการประมาณ 110,000 
- 114,000 ลา้นบาท มีอตัราการขยายตวัประมาณ ร้อยละ 15 - 20 โดยมีการชะลอตวัลงจากท่ีขยายตวั
ร้อยละ 28 ในปี พ.ศ. 2555  
 ซ่ึงจากการศึกษาน้ีท าให้ทางบริษทัฯมัน่ใจท่ีจะลงทุนท าธุรกิจทางดา้นอุตสาหกรรม
ธุรกิจโรงพยาบาล โดยมีความมุ่นมัน่ท่ีจะเสาะแสวงหาเทคโนโลยีท่ีจะมาตอบโจทยก์บัการคิดคน้
และพฒันาผลิตภณัฑ์ให้กบับริษทัฯ โดยทางบริษทัฯไดเ้ล็งเห็นโอกาสของงานวิจยั ท่ีทาง ดร.วนิดา 
จนัทร์วิกูล นกัวิจยัจากห้องปฏิบติัการวสัดุทางการแพทย ์ศูนยเ์ทคโนโลยีโลหะและวสัดุแห่งชาติ 
(เอ็มเทค/สวทช.) หรือ MTEC ท่ีได้พฒันาข้ึน คือ “ผา้ยืดเคลือบซิลิโคนรักษาแผลเป็น” เป็น
ผลงานวจิยัส าหรับรักษาแผลไฟไหมน้ ้าร้อนลวก แผลผา่ตดัและร้อยแผลเป็น ซ่ึงจากการวิจยัโดยการ
ผสมสูตรซิลิโคนตามความตอ้งการและเคลือบลงบนผา้ยืดรัด โดยอาศยัเทคนิคการเคลือบบนผา้ยืด 
ท่ีท าให้ซิลิโคนเจลสามารถยึดติดกบัผา้ยืดได ้ไม่หลุดลอกแมดึ้งหรือยืดผา้ และมีการผา่นมาตรฐาน
การทดสอบความระคายเคืองของวสัดุ สามารถยดึเกาะบนผวิหนงัไดดี้ จึงท าให้ทางบริษทัฯมัน่ใจได้
ว่าผลิตภณัฑ์น้ีจะช่วยตอบโจทยค์วามต้องการของกลุ่มลูกคา้ ท่ีมีความประสงค์อยากจะลดรอย
แผลเป็น โดยเฉพาะแผลไฟไหมแ้ละน ้าร้อนลวก    
 และทางบริษทัฯยงัไดศึ้กษาและพฒันาต่อ เพื่อการตอบโจทยไ์ดอ้ยา่งดียิ่งข้ึน กล่าวคือ
มีการออกแบบผลิตภณัฑเ์พื่อใหใ้ชง้านไดง่้ายข้ึน อีกทั้งยงัคิดคน้พฒันาเจลผสมสารท่ีมาจากรากของ
ตน้ปักค้ี ท่ีมีคุณสมบติัในการลดรอยแผลเป็น เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพของชุดผลิตภณัฑ์ B+HEAL 
ผลิตภณัฑแ์รกของบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดั ไดดี้ยิง่ข้ึน 
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บทที ่2 

แนวคดิธุรกจิและรูปแบบธุรกจิ 
 
 

2.1 แนวคดิธุรกจิ 
 จากแนวโนม้ของธุรกิจโรงพยาบาลท่ีขยายตวัอยา่งต่อเน่ือง ประกอบกบับริษทัเอนริช 
เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดัมีพื้นฐานทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจโรงพยาบาล นัน่คือมีบริษทั เอน
ริช เมด จ ากดั ซ่ึงตั้งอยู่ท่ี 224/8 - 10 ถนนจรัญสนิทวงศ์ แขวงบางยี่ขนั เขตบางพลดั กรุงเทพฯ 
10700 บริษทัเร่ิมก่อตั้งในปี พ.ศ. 2537 เป็นบริษทัท่ีมีการจ าหน่ายเคร่ืองมือ และอุปกรณ์ทางการ
แพทย ์เช่น ผา้ก็อซ ถุงมือ ส าลี ผา้ยืดพนัแผลและอ่ืนๆ ซ่ึงไดรั้บการยอมรับ เป็นอยา่งกวา้งขวางทั้ง
จากโรงพยาบาลรัฐบาลและเอกชนรวมถึงร้านขายยาและคลีนิกทัว่ประเทศ ประกอบกับทาง
ครอบครัวมีธุรกิจร้านขายยาจีนยา่นเยาวราชท่ีขายสมุนไพรจีนมาอยา่งยาวนาน ซ่ึงถือวา่เป็นแพทย ์
ทางเลือกท่ีนิยมอยา่งมากในปัจจุบนั  
 และจากการศึกษาจากค่าเฉล่ียจ านวนคนท่ีเกิดแผลเป็นจากไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก 
โดยประมาณ 20,625 คนต่อปี โดยมีอตัราการเกิดไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวกเกิดแผลเป็นสูงข้ึน
เน่ืองจากคนไขเ้ขา้ถึงการรักษาท่ีมากข้ึนเน่ืองจากนโยบายดา้นต่างๆ ของรัฐบาล เช่น โครงการ 30 
บาทรักษาทุกโรค, สิทธ์ิประกนัสังคม และสิทธ์ิเบิกจ่ายขา้ราชการ โดยการเกิดแผลจากไฟไหมแ้ละ
น ้ าร้อนลวกยิ่งมีระดบัความลึกและระดบัความกวา้งของแผลมาก ยิ่งจะเกิดผลกระทบต่อรูปลกัษณ์
ของคนไขม้ากข้ึน 
 ทางบริษทัฯจึงไดมี้การศึกษาถึงกระบวนการหายของบาดแผลและการเกิดแผลเป็นเพื่อ
ความเขา้ใจต่อความตอ้งการ โดยกระบวนการหายของบาดแผล แบ่งเป็น 3 ระยะ ดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 เป็นระยะท่ีมีการอกัเสบ เป็นช่วงเวลา 3 - 5 วนั ภายหลงัเกิดบาดแผลมี
ปรากฎการณ์ต่างๆ เกิดข้ึน คือมีการตอบสนองของเส้นเลือด ธรรมชาติจะพยายามควบคุมการ
สูญเสียเลือดในบริเวณบาดแผล ระยะท่ีมีการอกัเสบน้ีจะพบไฟโบรบลาสท์ไดภ้ายใน 24 ชัว่โมง
หลงับาดเจบ็แต่ยงัไม่สร้างคอลลาเจน  
 ระยะท่ี 2 ระยะงอกขยาย เร่ิมตั้งแต่วนัท่ี 5 ถึงวนัท่ี 20 ภายหลงัเกิดบาดแผล มี
ปรากฎการณ์ท่ีเด่นชัดในระยะน้ี คือการสร้างคอลลาเจนร่วมกับการหดรัดของบาดแผลและ 
epithelization  
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 ระยะท่ี3 ระยะปรับตวั เป็นระยะภายหลงัวนัท่ี 20 และจะมีการเปล่ียนแปลงติดตวัไป
นานถึง 1 - 1.5 ปี ในช่วงน้ีมีการปรับเรียงตวัของคอลลาเจนเป็นลกัษณะกลุ่ม นอกจากน้ียงัมีการ
เปล่ียนแปลงสภาพของคอลลาเจนไป ส่งผลให้ผิวหนงัไม่เรียบ เกิดรอยแผลเป็นนูนแดงท่ีเรียกว่า 
“คีลอยด”์ ทั้งน้ีหากผูป่้วยท่ีเกิดแผลไฟไหมน้ ้าร้อนลวก ซ่ึงจะเกิดจากแผลท่ีมีบริเวณท่ีกวา้ง ส่งผลท า
ใหเ้กิดความตระหนกัถึงรูปลกัษณ์ และความมัน่ใจต่อสังคม  
 ทางบริษทัฯ ไดเ้ล็งเห็น และมีความสนใจท่ีจะพฒันาผลิตภณัฑ ์โดยไดรั้บความร่วมมือ
จากงานวจิยัของทาง MTEC และมีการลงทุนต่อยอดทางดา้นการศึกษาตลาด วิจยัและพฒันาเพิ่มเติม
ข้ึนเอง จนเป็น ชุดผลิตภณัฑ์รักษาแผลเป็นผสมสมุนไพรจีนปักค้ี ยี่ห้อ B+HEAL โดยชุดผลิตภณัฑ์
น้ี จะเป็นผลิตภณัฑต์วัแรกท่ีทางบริษทัฯไดพ้ฒันาข้ึนออกสู่ตลาด 
 โดยจากการศึกษาพบวา่รากของตน้ปักค้ีสามารถลดการอกัเสบและช่วยยบัย ั้งการสร้าง
คอลลาเจนบริเวณผิวหนงัซ่ึงเป็นสาเหตุส าคญัของการเกิดแผลเป็นนูนแดง ไม่เนียนเรียบส่งผลต่อ
รูปลกัษณ์ภายนอก ท าให้ไม่น่ามองและท าให้เกิดความไม่มัน่ใจในตวัเองได ้ดงันั้น ผลิตภณัฑ์น้ีจะ
ช่วยตอบโจทย์ ให้กับกลุ่มลูกค้าท่ีมีรอยแผลเป็นนูนแดงท่ีมีความใส่ใจเก่ียวกับผิวพรรณและ
รูปลกัษณ์ไดเ้ป็นอยา่งดี โดยบริษทัฯ เน้นพฒันาผลิตภณัฑ์ และการด าเนินการดา้นการตลาด ซ่ึงจะ
เน้นการสร้างความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ (DIFFERENTATION STRATEGY) ให้โดดเด่น
เหนือกวา่คู่แข่งทั้งในดา้นรูปแบบ คุณภาพ และกิจกรรมทางดา้นการตลาดของผลิตภณัฑ์ 
 ในส่วนดา้นการผลิต ทางบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั จะท าการจดัสรร
พื้นท่ีในการจดัตั้งโรงงานผลิตผลิตภณัฑ์ ยา่นจรัญสนิทวงศ ์กรุงเทพมหานคร โดยสั่งซ้ือวตัถุดิบใน
การผลิตและบรรจุภณัฑจ์ากโรงงานท่ีไดรั้บมาตรฐานและรับรอง GMP จากนั้นจึงกระจายสินคา้ไป
ยงักลุ่มเป้าหมาย มีการด าเนินงานบริหารจดัการด้านการเงินอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการจดั
โครงสร้างเงินทุนให้เหมาะสมกับธุรกิจด าเนินกิจการโดยพยายามใช้ต้นทุนต ่าสุดและบริหาร
ทรัพยสิ์นให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และให้มีกระแสเงินสด เขา้เร็วท่ีสุดเพื่อก่อให้เกิดสภาพคล่อง
สูงสุด 
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2.2 รูปแบบธุรกจิ 
 

 
 
รูปภาพ 1  รูปแบบธุรกิจ 
 
  2.2.1 ลกัษณะของธุรกจิ 
 ทางบริษทัเอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั  เป็นบริษทัฯ ท่ีก่อตั้งข้ึนเพื่อท าการผลิต
และจ าหน่ายชุดผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้ น ้ าร้อนลวกหรือแผลผ่าตดัท่ีมี
รอยนูนแดง โดยผลิตภณัฑ์ผสมสมุนไพรจีนปักค้ี ยี่ห้อ B+HEAL สามารถลดการอกัเสบ ยบัย ั้งการ
เกิดเช้ือแบคทีเรียและช่วยยบัย ั้งการสร้างคอลลาเจนบริเวณผวิหนงัท าใหล้ดรอยแผลเป็นไดเ้ป็นอยา่ง
ดี เป็นผลิตภณัฑ์ตวัแรกท่ีทางบริษทัลงทุนทางดา้นวิจยัและพฒันา โดยรูปแบบการจดัจ าหน่ายจะมี
การใหข้อ้มูลผลิตภณัฑแ์ก่แพทย ์และมีการจดัส่งสินคา้ใหแ้ก่โรงพยาบาลเพื่อน าไปใชส้ าหรับคนไข้
ต่อไป 
 
  

Customer 

โรงพยาบาล Burn unit โรงพยาบาลรัฐบาล โรงพยาบาลเอกชน 

บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลย ีจ ากดั 

Astragaloside IV 98% ผา้ยดื ซิลิโคน 

Supplier 

บริษทั 3w botanical extract inc. บริษทั ส.บุญญพรรณ บริษทั Wuhan jiehong trading 

ผลิตและจดัจ าหน่าย ผลิตภณัฑ ์

B+HEAL 
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1. วสัิยทศัน์ และพนัธกจิ 

1. เป็นผูน้ าชุดผลิตภณัฑ์ผสมสมุนไพรจีนปักค้ีส าหรับรักษารอย

แผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหม้และ น ้ าร้อนลวกหรือแผลผ่าตัดต่างๆ ท่ีมีรอยนูนแดงภายใน

ระยะเวลา 5 ปี 

2. วิจยัพฒันาผลิตภณัฑ์เพื่อตอบโจทยท์างด้านประสิทธิภาพและ

ความปลอดภยัในการรักษารอยแผลเป็น เพื่อเป็นท่ียอมรับในวงการแพทย ์และมีประโยชน์ต่อคนไข้

สูงสุด 

 

2. วตัถุประสงค์ 

1. ท าให้บริษทัฯ เป็นท่ีรู้จกัและน่าเช่ือถือในโรงพยาบาลชั้นน าทั้ง

ในโรงพยาบาลรัฐบาลและโรงพยาบาลเอกชน 

2. คน้ควา้หานวตักรรมใหม่ๆ เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ออกวางจ าหน่าย

สู่ทอ้งตลาด 

3. มุ่งมัน่ให้ให้ผลิตภณัฑ์เป็นท่ียอมรับ ไวว้างใจทางด้านคุณภาพ 

และความปลอดภยั 

 

3. เป้าหมายของบริษัท 

2.2.4.1 เป้าหมายระยะสั้น 
1. ท าใหผ้ลิตภณัฑ ์เป็นท่ีรู้จกัและไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง

ในวงการแพทย ์และมีรายไดร้วม 122 ลา้นบาทภายใน 5 ปีและมีก าไรรวมสุทธิ 43 ลา้นบาท 
2. ตอบสนองความต้องการของลูกค้า และสร้างการรับรู้ของ

ผลิตภณัฑ ์
   2.2.4.2 เป้าหมายระยะยาว 
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3. ผลิตและจ าหน่ายชุดผลิตภณัฑ์รักษารอยแผลทัว่ไปเพื่อขยาย

ฐานลูกคา้ใหก้วา้งยิง่ข้ึน 

 

  2.2.5 รายละเอยีดสินค้าและบริการ 

 B+HEAL set เป็นชุดผลิตภณัฑ์ส าหรับรักษารอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้ น ้ า
ร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัท่ีมีรอยนูนแดง โดยผลิตภณัฑจ์ะประกอบไปดว้ย 2ส่วน 
   1. B+HEAL gel หรือ Astragaloside IV hydrogel เป็นเจลลดรอย
แผลเป็นมีสาร Astragaloside IV ท่ีมีมากอยูใ่นรากสมุนไพรจีน Huang qi (Astragalus root) หรือ
เรียกวา่ปักค้ี ช่วยสมานแผลให้หายเร็วยิ่งข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation ปกติ นอกจากน้ียงั
สามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้สามารถใชไ้ดต้ั้งแต่ช่วงท่ีบาดแผล
เร่ิมแหง้จนถึงแผลแหง้สนิทและเป็นแผลเป็นแลว้ โดยจะข้ึนทะเบียนเป็นยาแผนโบราณ 
   2. B+HEAL sheet หรือผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจล ช่วยเพิ่มความชุ่ม
ช้ืนและเพิ่มการกดรัดให้กบัแผลเป็นท าให้แผลเป็นหายเร็วยิ่งข้ึน ใช้ในช่วงท่ีแผลแห้งสนิทแล้ว
เท่านั้น โดยจะข้ึนทะเบียนเป็นเคร่ืองมือแพทย ์
 โดยผลิตภณัฑ์ทั้ง 2 ส่วนบรรจุอยู่ในบรรจุภณัฑ์ปราศจากเช้ือตามมาตรฐานการผลิต 
และผา่นการข้ึนทะเบียนจากองคก์ารอาหารและยา และข้ึนทะเบียนเป็นยาแผนโบราณ 
   2.2.5.1 จุดเด่น 

1. Better healing เป็นการรักษาแบบ triple therapy ประกอบดว้ย 

Pressure garment แผน่แปะซิลิโคนเจล และรากปักค้ี ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการรักษาใหดี้ยิง่ข้ึน 

2. Stretching ยดึหยุน่สูง เกาะผวิหนงัรอบเเผลไดดี้ 

3. Attach well ยดึเกาะดี  ไม่ระคายเคืองต่อผวิหนงัรอบเเผลเป็น 

4. User friendly ใชไ้ดก้บัเเผลในทุกต าเเหน่งของร่างกาย  

5. Washable สามารถลา้งแลว้น ามาใชซ้ ้ าได ้

6. Comfortable ระบายอากาศได้ดีเหมาะกับอากาศร้อนช้ืนใน

ประเทศไทย 
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   2.2.5.2 รูปแบบผลิตภณัฑ ์B+HEAL set ประกอบดว้ย 2 ส่วน 

 

 
 

รูปภาพ 2  กล่องผลิตภณัฑ ์B+HEAL Set 
 

1. B+HEAL gel (เจลผสมสมุนไพรจีนปักค้ี) มี 2 ขนาดคือ ขนาด 

20 กรัม และ ขนาด 30 กรัม 

 

 
 

รูปภาพ 3  หลอดเจลผสมสมุนไพรปักค้ี B+HEAL Gel 

 

2. B+HEAL sheet (ผา้ยดืเคลือบซิลิโคนเจล) 
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รูปภาพ 4  ผา้ยดืเคลือบซิลิโคน B+HEAL Sheet 

 

   2.2.5.3 สรรพคุณในการรักษา 

   1. Astragaloside IV มีฤทธ์ิช่วยสมานแผลให้หายเร็วยิ่งข้ึน และ
ยบัย ั้งการเกิด scar formation โดยเร่งการเกิด wound closure rate และช่วยให้การสร้างคอลลาเจน
ปกติ นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียไดด้งันั้นจึงเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการรักษารอยแผลนูนแดงใหย้บุตวัเร็วข้ึน  
   2.  ซิลิโคนเจลเป็น polymer ช่วยป้องกนัการระเหยของน ้ าบริเวณ
แผลเป็นท าใหผ้วิหนงัมีความชุ่มช้ืนสม ่าเสมอช่วยเสริมกระบวนการสมานแผล 
   3.  ผา้ยืด (Pressure garment) ช่วยกดทบับริเวณแผลจึงช่วยลดการ
เกิดแผลเป็นนูนอนัเกิดจากการสร้างคอลลาเจนท่ีมากผดิปกติ 
   2.2.5.4 คุณค่าท่ีไดรั้บจากผลิตภณัฑ ์

3. ด้านประสิทธิภาพในการรักษา  สมุนไพรปักค้ี  ปักค้ี  หรือ ช่ือ

วิทยาศาสตร์ Astragalus membranaceus เป็นพืชลม้ลุกในตระกูลถัว่ เป็นยาบ ารุงท่ีใช้กนัอย่าง

กวา้งขวาง สารส าคญัจากรากของตน้ปักค้ี คือ  Astragaloside IV มีคุณสมบติัช่วยสมานแผลให้หาย

เร็วยิง่ข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation โดยเร่งการเกิด wound closure rate และช่วยให้การสร้าง

คอลลาเจนปกติ นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้งขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้

ดงันั้นจึงเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษารอยแผลนูนแดงยุบตวัเร็วข้ึน ซ่ึงโครงสร้างทางโมเลกุลของ 

Astragaloside IV แสดงดงัรูป 
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รูปภาพ 5  โครงสร้างทางโมเลกุลของ AstragalosideIV 

 

 จากการศึกษาของ Xi-Chen และคณะ ตีพิมพใ์นวารสารทางการแพทย์ Journal of 

Ethnopharmacology ปี 2012 หวัขอ้เร่ือง The healing and anti - scar effects of astragaloside IV on 

the wound repair in vitro and vivo พบวา่สาร astragaloside IV ท่ีความเขม้ขน้ 100µmol/L สามารถ

ช่วยให้แผลมี recovery rate เร็วข้ึน 2 เท่าหลงัจากใช ้ 48 ชัว่โมงและ 3 เท่าหลงัจากใช ้ 96 ชัว่โมง 

ตามล าดบั เม่ือเทียบกบัการใหย้าหลอก และสามารถยบัย ั้งการเกิดแผลเป็นโดยลดการสร้าง collagen 

และ TGF-β1  

 นอกจากน้ี ยงัมีการศึกษาในหนูทดลองท่ีมีแผลเพื่อดูการใช ้Astragaloside IV ในการ

ช่วยสมานแผล (Wound healing) เป็นระยะเวลา 30 วนั พบวา่ หนูกลุ่มท่ีใช ้Astragaloside IV มีการ

ปิดของบาลแผลไดเ้ร็วกวา่กลุ่มท่ีไม่ไดใ้ช ้Astragaloside IV ดงัภาพ 

 

Non-Treatment  

    Day 0            Day 6            Day 12          Day 18        Day24       Day 30 

 
Astragaloside IV  
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    Day 0            Day 6            Day 12          Day 18        Day24       Day 30 

 
 

รูปภาพ 6  แสดงบาดแผลของหนูทดลอง ในการใช ้AstragalosideIV ช่วยสมานแผล Wound healing  

 
1. การศึกษาทางคลีนิกของผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจลส าหรับรักษา

แผลเป็น  เป็นการทดสอบของส านกังานพฒันาวิทยศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช .)ใน

ผูป่้วยภายใตโ้ครงการ “การประเมินประสิทธิภาพการใชผ้า้ยืดท่ีเคลือบดว้ยซิลิโคน เจลในการรักษา

แผลเป็นชนิด hypertrophic burn scar” โดยมีเอกสารการขออนุมติั ต่อคณะกรรมการจริยธรรม

พิจารณาการศึกษาวิจยั ในมนุษย ์(ethic committee) เลขท่ี COA No. 910/2009 และใชร้ะยะเวลาใน

การด าาเนินการทั้งส้ิน ~ 1 ปี โดยผลจากการวจิยัทางคลีนิกมีดงัน้ี 

   1. การประเมินประสิทธิภาพผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจลในการรักษา
แผลเป็น hypertrophic burn scar 

1. ช่วยลดความแขง็ หนาและขรุขระของแผลเป็นได ้
2. ปัญหาการอบัช้ืนและคนัไม่เกิดข้ึน 
3. สามารถใชใ้นบริเวณท่ีผา้ยดืรัดอยา่งเดียวท าไม่ได ้เช่น ส่วนโคง้

เวา้ 
1. ดา้นการใชง้าน จากการสัมภาษณ์แพทยแ์ผนกศลัยแพทย ์อายุร

แพทย ์ในโรงพยาบาลรัฐบาล และโรงพยาบาลเอกชน ไดข้อ้สรุปวา่ มีความตอ้งการใชผ้ลิตภณัฑ์ท่ี

เพิ่มความสะดวกในการใช้งานให้กบัคนไขแ้ละแพทยผ์ูใ้ช้ เพื่อให้มีผลการรักษาท่ีดียิ่งข้ึน ดงันั้น 

B+HEAL จึงเป็นผลิตภณัฑ์ส าหรับรักษาแผลเป็นจากไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก ซ่ึงผลิตภณัฑ์กลุ่มน้ี

แพทยมี์ประสบการณ์ในการใช ้และไม่เป็นการเพิ่มขั้นตอนการท างานใหก้บัแพทยแ์ละคนไข ้
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2. ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ์ บริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี 

จ  ากดั ท าการผลิตผลิตภณัฑ์ท่ีไดรั้บมาตรฐานการผลิตตาม GMP ซ่ึงเป็นมาตรฐานการผลิตของ

โรงงาน และ B+HEAL ยงัไดผ้า่นการข้ึนทะเบียนจากองคก์ารอาหารและยา 

3. ดา้นการบริการ พนักงานขายจะได้รับการฝึกอบรมจากบริษทั 

เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั ทั้งในดา้นขอ้มูลผลิตภณัฑ์และทกัษะในการขายเพื่อให้สามารถ

ใหข้อ้มูล แนะน า และตอบค าถามเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ B+HEAL กบัลูกคา้ หากมีการสั่งซ้ือสินคา้จาก

ลูกคา้บริษทัจะท าการจดัส่งสินคา้ภายในระยะเวลา 7 วนัท าการเพื่อใหท้นัความตอ้งการของลูกคา้ 

1. สิทธิการเป็นเจา้ของทรัพยสิ์นทางปัญญา บริษทั เอนริช เมดิคอล 

เทคโนโลยี จ  ากดั จะท าการขออนุญาตเช่าใชสิ้ทธิบตัรการประดิษฐ์ ผลิตภณัฑ์ผา้ยืดเคลือบซิลิโคน 

จากส านกังานพฒันาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ  (สวทช .) ท าให้บริษทั มีสิทธ์ิในการผลิต

และจดัจ าหน่ายเพียงรายเดียวในประเทศไทย ซ่ึงมีระยะเวลาการอนุญาต 5 ปี และในส่วนของ 

เจลผสมสมุนไพรจีนปักค้ี บริษทั จะท าการจดสิทธิบตัรการประดิษฐ์ จากทางกรมทรัพยสิ์นทาง

ปัญญา  ท าให้บริษทัมีสิทธ์ิในการผลิตและจัดจ าหน่ายเพียงรายเดียวในประเทศไทยเป็นระยะ 

เวลา 20 ปี 
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บทที ่3 

การศึกษากลุ่มเป้าหมาย 

 

 

  ทางบริษทัฯไดท้  าการส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมาย โดยการส ารวจแพทย ์15 
คนและคนไข ้20 คน เน่ืองจากแพทยเ์ป็นบุคคลท่ีจะช่วยแนะน าผลิตภณัฑ์สู่คนไขโ้ดยตรง ดงันั้น
บริษทัจึงให้ความส าคญักบัแพทยท่ี์มีโอกาสใชผ้ลิตภณัฑ์ โดยประกอบดว้ย ศลัยแพทย ์อายุรแพทย ์
สูตินารีแพทย ์และยิง่กวา่นั้นทางบริษทัไดใ้หค้วามส าคญักบัผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ์โดยตรงเช่นกนัคือคนไข ้
ทางบริษทัฯ จึงไดไ้ปส ารวจความคิดเห็นเพื่อจะน ามาออกแบบผลิตภณัฑ์สู่ผูใ้ชใ้ห้เกิดประสิทธิภาพ 
ความคุม้ค่า และความปลอดภยัสูงสุด 
 
 

1. ส ารวจความเห็นของกลุ่มเป้าหมาย 

 
1. การส ารวจความคิดเห็นของแพทย์ 

  ในการส ารวจขั้นแรกเป็นการส ารวจความต้องการในการใช้ผลิตภัณฑ์โดยการ
สัมภาษณ์แพทยจ์ านวน 15 คน ซ่ึงประกอบไปดว้ยศลัยแพทยโ์รงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ ศลัยแพทย์
โรงพยาบาลรามาธิบดี ศลัยแพทยโ์รงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ ศลัยแพทยโ์รงพยาบาลพระมงกุฏเกลา้ 
ศลัยแพทยโ์รงพยาบาลสมิตติเวช ศลัยแพทยโ์รงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ อายุรแพทยแ์ละสูติ
นารีแพทย์โรงพยาบาลบ ารุงราษฎร์ โดยการใช้แบบสอบถามเชิงคุณภาพ ลกัษณะการสอบถาม
แพทยป์ระกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ 
  ส่วนท่ี 1 ทัว่ไป 

1. แนวทางการรักษาคนไข ้Burn ในปัจจุบนั 
2. เป้าหมายการรักษาของแพทย ์
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3. ขนาดของบาดแผล เพื่อน าไปออกแบบขนาดของผลิตภณัฑ์ 
4. จ านวนคร้ังท่ีคนไขเ้ขา้มารับการรักษา  
5. ค่าใชจ่้ายในการรักษา 
6. ประสิทธิภาพและขอ้จ ากดัของผลิตภณัฑใ์นปัจจุบนั 
7. การใหค้วามร่วมมือในการรักษา 

  ส่วนท่ี 2  ความคิดเห็นต่อผลิตภณัฑ ์
  ผลส ารวจพบวา่แพทยมี์แนวทางการรักษารอยแผลเป็นนูนแดง ท่ีเกิดจากแผลไฟไหม้
และน ้าร้อนลวก โดยมีวธีิการรักษาไปทิศทางเดียวกนั โดยเร่ิมตน้จากการใชเ้จลลดรอยแผลเป็น ต่อ
ดว้ยการใช้แผน่แปะ Silicone sheet หรือ ใช ้Pressure Garmentทั้งน้ีข้ึนกบัความรุนแรงและขนาด
ของแผลเป็น โดยส่ิงท่ีแพทยค์  านึงเป็นปัจจยัหลกัในการรักษาคือ ประสิทธิภาพ ความปลอดภยั และ
ความสะดวก การท าการรักษาของแพทยส่์วนใหญ่ใช้การรักษาแบบ Dual Therapy(ใช้ผลิตภณัฑ์
มากกว่า 1 ตวั) โดยข้ึนอยูก่บัขนาดของแผล ความลึกของแผล และ ระยะเวลาของการเกิดแผลเป็น 
โดยบริเวณท่ีแผลเป็นเกิดบ่อยท่ีสุดจะพบท่ีบริเวณขา และ แขน ส่วนบริเวณท่ีรักษายากท่ีสุดบริเวณ
ใบหนา้ โดยมีสาเหตุมาจากคนไขไ้ม่ค่อยใหค้วามร่วมมือในการรักษา ค่าใชจ่้ายในการรักษาต่อเดือน
ประมาณ 3,000 – 4,000 บาทต่อเดือน และคนไขจ้  าเป็นตอ้งน าผลิตภณัฑ์ส าหรับรักษาแผลเป็น
น าไปรักษาตวัต่อท่ีบา้น เพราะการรักษาแผลเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลาในการรักษา 3 เดือนข้ึนไป และ
ปริมาณเตียงในโรงพยาบาลก็มีปริมาณท่ีจ ากดั 
  ส่วนทางด้านความคิดเป็นต่อผลิตภณัฑ์ แพทยส่์วนใหญ่มีความสนใจในผลิตภณัฑ์
รักษารอยแผลเป็น B+HEAL เน่ืองจาก ผลิตภณัฑ์ B+HEAL มีความสะดวกต่อคนไขเ้ป็นอยา่งมาก 
การขายเป็นเซ็ท ท าให้คนไขมี้ความสะดวกในการใช ้เพราะใน 1 เซ็ทมีครบทุกการรักษา และควร
แยกขายเฉพาะ เจล หรือ Silicone sheet ดว้ย เน่ืองจากง่ายต่อการใช้ และคนไขเ้ม่ือแผลใกล้ๆ หาย
แลว้อาจจะเลือกใชผ้ลิตภณัฑ์ เจล หรือ Silicone sheet เพียงอยา่งเดียว และควรหาขอ้มูลงานวิจยัมา
สนบัสนุนจะท าใหเ้พิ่มความน่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน โดยราคาท่ีแพทยคิ์ดวา่เหมาะสมส าหรับผลิตภณัฑ ์
B+HEAL ในขนาดเล็ก ราคาอยูท่ี่ 1,800 - 2,000 บาท ขนาดกลางราคาอยูท่ี่ 2,000 - 2,500 บาท และ
ขนาดใหญ่ราคาอยู่ท่ี 3,000 บาท นอกจากน้ีแพทยมี์ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมว่าผลิตภณัฑ์ดูใช้ง่ายไม่
ยุง่ยากในการใช ้น่าจะเพิ่มความสะดวกในการใชต่้อคนไข ้เน่ืองจากคนไขต้อ้งใชเ้วลาในการรักษา
นาน 
 
  3.1.2 การส ารวจความคิดเห็นคนไข้ 
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  นอกจากการส ารวจความคิดเห็นของแพทย์แล้ว ทางบริษทัได้ท าการส ารวจความ
ตอ้งการในการใช้ผลิตภณัฑ์โดยการสัมภาษณ์คนไขจ้ านวน  20 คน ซ่ึงประกอบดว้ยคนไขจ้าก
โรงพยาบาลกลาง และคนไขจ้ากโรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่โดยการใช้แบบสอบถามเชิง
คุณภาพ โดยลกัษณะการสอบถามคนไขป้ระกอบไปดว้ย 2 ส่วนคือ 
  ส่วนท่ี 1 ทัว่ไป 

1. งบประมาณในการมาพบแพทยต่์อคร้ัง 
2. ความถ่ีในการมาพบแพทยต่์อคร้ัง 
3. การใชย้าเพื่อการรักษาอยา่งต่อเน่ือง 
4. ความคาดหวงัในการรักษา 
5. ระยะเวลาในการเป็นแผลเป็น 

  ส่วนท่ี 2 ความคิดเห็นต่อผลิตภณัฑ ์ 
  ผลส ารวจพบวา่คนไขมี้การเกิดแผลเป็นมากท่ีสุดท่ีบริเวณแขน และขาเป็นส่วนใหญ่ 
ซ่ึงท าการรักษาโดยพบแพทย ์โดยความถ่ีในการพบแพทยป์ระมาณ 1 - 2 เดือนต่อคร้ัง โดยการรักษา
ท่ีไดรั้บจากแพทยจ์ะเป็นลกัษณะผลิตภณัฑ ์เจล และแผน่แปะ โดยมีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ 2,000 บาทข้ึนไป 
ข้ึนอยู่กบัแพทย์จ่ายยาในการรักษาให้ โดยส่ิงท่ีคนไข้ค  านึงในการรักษาเป็นล าดบัแรกคือ ราคา  
ประสิทธิภาพ คุณภาพ และความสะดวก ตามล าดบั โดยคนไขส่้วนมากเคยใชผ้ลิตภณัฑ์ Cica care 
โดยคนไขท่ี้พอใจกบัผลิตภณัฑ์ Cica Care เน่ืองจากใช้ง่าย แต่ไม่พอใจเพราะ แผ่นแปะหลุดง่าย 
ราคาสูง ส าหรับผลิตภณัฑ ์B+HEAL คนไขพ้อใจเพราะ ราคาคุม้ค่า ใชง่้าย มีให้เลือกใชค้รบในเซ็ท 
โดยคนไขช้อบในขนาดเล็ก และขนาดกลาง แต่ตอ้งข้ึนอยูล่กัษณะบาดแผล และตามค าแนะน าจาก
แพทย ์ราคาท่ีคนไขพ้ร้อมจ่ายอยูท่ี่ 900 – 1,200 บาท 
  โดยสรุปจากแบบสอบถาม พบวา่บริเวณท่ีเกิดแผลไฟไหม ้มีสัดส่วนดงัน้ี 
 
ตาราง 1  สัดส่วนบริเวณท่ีเกิดแผลไฟไหม ้จากผลสรุปจากแบบสอบถาม 
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  ดงันั้น ทาง B+HEAL จึงผลิตออกมาจ าหน่าย 2 ขนาด เพื่อรองรับกบับริเวณท่ีเกิดแผล
ไฟไหมบ้่อย คือ ขาและแขน ส่วนล าตวัพบนอ้ยเพียง 5% ซ่ึงถา้ผลิตจริงอาจเส่ียงในการลงทุนเกินไป 
ดงันั้นจึงผลิตเพียงไซส์ S และไซส์ M 
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  ส่วนดา้นราคาท่ีเหมาะสมจากแบบสอบถามพบวา่มุมมองแพทยแ์ละคนไขแ้ตกต่างกนั
ตามตารางดงัน้ี 
 
ตาราง 2   ราคาท่ีเหมาะสม จากการสอบถามในมุมมองแพทยแ์ละคนไข ้
 

 
 
  ดงันั้น ทาง B+HEAL จึงผลิตออกมา ไซส์ S และไซส์ M ราคาถึงคนไขอ้ยู่ท่ี 1,200 
บาท และ 1,500 บาท ตามล าดบั ซ่ึงเป็นราคาท่ีเหมาะสมและคุม้ค่าเม่ือเทียบกบัผลิตภณัฑ์ท่ีคลา้ยกนั
ท่ีมีอยูใ่นทอ้งตลาด 
  ทางบริษทั เอนริช เมดิคอล เทคโนโลยี จ  ากดั มีการวางนโยบายในการท่ีจะส่งเสริม
การวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีประสิทธิภาพและตอบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้ริโภค โดยจะมีการจดัตั้งทีมวิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ เพื่อมองหาโอกาสและพฒันา
ผลิตภณัฑ ์B+HEAL อยา่งไม่หยดุย ั้ง 
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บทที ่4 

การก าหนดกลยุทธ์และแผนการตลาด 
 
 

4.1 การวางกลยุทธ์ทางการตลาด 
 B+HEAL เป็นผลิตภณัฑ์ใหม่และยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของตลาด ซ่ึงมีจุดเด่นในเร่ืองของ
สรรพคุณในการลดรอยแผลเป็น โดยมีประสิทธิภาพท่ีเหนือกว่าคู่แข่งในปัจจุบนั นอกจากน้ียงัมี
ภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และบริษทัท่ีน่าเช่ือถือ เน่ืองจากผ่านการพฒันาและวิจัยจากสถาบัน
ส านกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) อีกทั้งยงัเป็นผลิตภณัฑ์จากสมุนไพร 
ท่ีมีคุณสมบติัดีกวา่ผลิตภณัฑ์ทัว่ไปในทอ้งตลาดท่ีส่วนใหญ่จะเป็นแผนยาแผนปัจจุบนั ดว้ยเหตุน้ี
ในช่วงของการแนะน าสินคา้เขา้สู่ตลาดจึงตอ้งเน้นการให้ความรู้ในตวัสินคา้ เพื่อให้เห็นถึงความ
แตกต่างของ B+HEAL กบั ผลิตภณัฑล์ดรอยแผลเป็นทัว่ไปในทอ้งตลาด 
 
 4.1.1 เป้าหมายและวตัถุประสงค์ทางการตลาด 
 เพื่อให้ไดย้อดขาย 63 ลา้นบาทภายใน 3 ปี และ 122 ลา้นบาท ภายใน 5 ปี โดยเน้น
สร้างแบรนด์ให้เป็นท่ีรู้จกัและเป็นท่ียอมรับในกลุ่มแพทยแ์ละพยาบาล เพื่อให้ท าการแนะน าให้
ลูกคา้ต่อไป โดยท าการตลาดใหเ้หมาะสมกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย   
 
 4.1.2 กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย (Target) 
 ลูกคา้หลกัของ B+HEAL 

1. คนไขท่ี้มีบาดแผลจากไฟไหมแ้ละน ้าร้อนลวก 
 ลูกคา้รองของ B+HEAL 

1. คนไขห้ลงัผา่ตดัทัว่ไป 
2. คนไขห้ลงัผา่ตดัครรภ ์
3. แผลเป็นคีลอยดท์ัว่ไป 
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 4.1.3 การวางต าแหน่งสินค้า (Positioning) 
 B+HEAL เป็นชุดผลิตภณัฑ์รายแรกและและรายเดียวท่ีมีส่วนผสมของสมุนไพร ท่ี
ช่วยในเร่ืองการรักษาแผลไฟไหม้น ้ าร้อนลวก และลดรอยแผลเป็น อีกทั้ งยงัมีการออกแบบ
ผลิตภณัฑ์ ผา้ยืดเคลือบซิลิโคน ท่ีจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการกดรัดแผลให้ป้องกนั ลดรอยแผล
ท่ีเกิดจากไฟไหมน้ ้าร้อนลวกและแผลเป็น 
 
 4.1.4 กลยุทธ์ระดับธุรกจิ 
 กลยทุธ์หลกัของธุรกิจท่ีส าคญัท่ีจะน ามาใช ้ไดแ้ก่ การพฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑ์ให้
ไดม้าตรฐาน เป็นท่ียอมรับ และมีความน่าเช่ือถือต่อผูบ้ริโภค วิจยัและพฒันาผลิตภณัฑ์ใหม่ๆ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ย่างหลากหลาย เพื่อกา้วล ้ าไปเหนือคู่แข่ง และยากต่อการ
ลอกเลียนแบบ 
 ในช่วงแรกจะเน้นการให้ข้อมูลท่ีถูกต้องและสร้างความมั่นใจให้กับแพทย์และ
บุคลากรทางการแพทยใ์นโรงพยาบาล รวมถึงลูกคา้ท่ีมีความจ าเป็นในเร่ืองการรักษาแผลไฟไหมน้ ้ า
ร้อนลวก 
 
 

1. กลยุทธ์ส่วนผสมทางการตลาด 

 

 4.2.1 กลยุทธ์ทางด้านผลติภัณฑ์ 
 ช่ือผลิตภณัฑ์: บี-ฮีล (B+HEAL) คือ การผสมค าระหวา่ง Be (เป็น) + HEAL (รักษา) = 
B+HEAL ซ่ึงเป็นการบ่งบอกถึงว่าผลิตภณัฑ์น้ีช่วยเยียวยาและรักษารอยแผลเป็นให้เรียบเนียน 
เสริมสร้างความมัน่ใจ ตามสโลแกน B+HEAL Be Confident โดยเป็นรูปแบบผลิตภณัฑ์ในลกัษณะ
ชุดผลิตภณัฑส์ าหรับรักษารอยแผลเป็นจากไฟไหมน้ ้าร้อนลวก และแผลเป็นอ่ืนๆ 
 ลกัษณะของผลิตภณัฑ์: มุ่งเนน้เพื่อตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มผูใ้ชผ้ลิตภณัฑ์ท่ี
ตอ้งการความสะดวกในการใช้งาน เพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาแผลไฟไหมน้ ้ าร้อนลวกและ
แผลเป็น โดยจะเป็นผลิตภณัฑ์ 2 ส่วนคือ ส่วนเจลผสมสมุนไพรปักค้ี และผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจล 
โดยจะเป็นการใชค้วบคู่กนั และไดมี้การสัมภาษณ์บุคลากรทางการแพทย ์และคนไข ้พบวา่มีการใช้
งานในการรักษาทั้งสองอยา่งควบคู่กนัเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ โดยผลิตภณัฑ์ B+HEAL จะช่วยตอบ
โจทยใ์นดา้นการใชง้านสะดวกมากยิง่ข้ึน 
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 ลกัษณะบรรจุภณัฑ์: เป็นชุดผลิตภณัฑ์ท่ีบรรจุภายในกล่องกระดาษ ท่ีประกอบดว้ย  
ผา้ยืดเคลือบซิลิโคน และซิลิโคนเจลสมุนไพรปักค้ี โดยมีการเจาะกล่องพลาสติกใสด้านหน้า
บางส่วน เพื่อให้กลุ่มผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ได้มองเห็นภายในได้ชัดเจน ซ่ึงทางบริษทัได้จดัซ้ือกบัทาง
บริษทั อกัษรสัมพนัธ์ จ  ากดั เน่ืองจากเป็นจ าหน่ายรายใหญ่ ผลิตภณัฑมี์คุณภาพและราคาเหมาะสม 
 
 4.2.2 กลยุทธ์ด้านคุณภาพของผลติภัณฑ์ 
 บริษทัใหค้วามส าคญัในดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัแรก โดยมุ่งเนน้การผลิต
สินค้าท่ีมีคุณภาพซ่ึงได้รับมาตรฐานในด้านต่างๆตามท่ีกฎหมายก าหนด เช่น มาตรฐาน GMP, 
องคก์ารอาหารและยา (อ.ย.) เป็นตน้ บริษทัจะเลือกวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงไดมี้การเลือกวตัถุดิบจาก
แหล่งต่างๆ เพื่อให้ตรงกบัมาตรฐานท่ีบริษทัฯ ไดก้ าหนดไว ้โดยพิจารณาถึงดา้นคุณสมบติั ความ
สะอาด เป็นตน้ ซ่ึงจะท าใหผู้บ้ริโภคเกิดความมัน่ใจในการเลือกซ้ือผลิตภณัฑข์องบริษทัฯ อีกทั้งยงัมี
การทดสอบถึงประสิทธิภาพและความปลอดภยัวา่ไม่ก่อใหเ้กิดการแพแ้ละระคายเคืองต่อผวิหนงั 
 
 4.2.3 กลยุทธ์ด้านความแตกต่างของผลติภัณฑ์ 
 เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายเห็นถึงความแตกต่างของผลิตภณัฑ์ทางบริษทัฯจะใช้วิธีการ
ดงัต่อไปน้ี 

1. เผยแพร่งานวิจยัดา้นประสิทธิภาพและความปลอดภยัของสินคา้ 

เพื่อยนืยนัใหลู้กคา้เกิดความมัน่ใจในการซ้ือสินคา้ 

2. ร่วมมือกับนักวิจัย สถาบันวิจัยและแพทย์ผู ้วิจ ัย เพื่อควบคุม

คุณภาพของสินคา้และพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ๆ ออกมาเพิ่ม 

3. การสร้างภาพลกัษณ์ของระบบการผลิตท่ีไดม้าตรฐาน บริษทัจะ

ด าเนินการผลิตตามหลกัมาตรฐาน GMP เพื่อประสิทธิภาพการผลิตและผลทางการตลาดของการ

สร้างภาพลกัษณ์ว่าเป็นสินคา้ท่ีมีมาตรฐานสูงเป็นท่ียอมรับตามมาตรฐานสากล เพื่อให้มีการรับรู้

ของกลุ่มเป้าหมายวา่เป็นสินคา้ท่ีผลิตจากโรงงานผลิตท่ีทนัสมยัและมีมาตรฐาน 

 

 4.2.4 กลยุทธ์ด้านราคา 
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 บริษทัมีแนวคิดในการก าหนดราคาโดยพิจารณาจากต้นทุนของสินค้า อ้างอิงจาก
ผลิตภณัฑ์ท่ีมีลกัษณะคลา้ยเดิมท่ีมีอยู่แลว้ในทอ้งตลาดท่ีเป็นคู่แข่ง และจากการสัมภาษณ์บุคลากร
ทางการแพทยแ์ละคนไข ้เพื่อใหไ้ดร้าคาท่ีเหมาะสมแก่ตลาด โดย B+HEAL จะมีราคาท่ีถูกกวา่ราคา
ของผลิตภณัฑใ์นทอ้งตลาดทัว่ไป เน่ืองจากเป็นการผลิตภายในประเทศ   



22 

ตาราง 3  แสดงการเปรียบเทียบราคาผลิตภณัฑ์ 
 

 
 
 4.2.5 กลยุทธ์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
 บริษทัฯ ค านึงถึงความจ าเป็นในการให้ขอ้มูลความรู้ คุณประโยชน์ของผลิตภณัฑ์  
รวมถึงข่าวสารผลงานวิจยัต่างๆ ของ B+HEAL เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการใชผ้ลิตภณัฑ์
โดยบริษทัไดว้างแผนการจดัจ าหน่ายสินคา้ โดยพนกังานขายของบริษทั โดยใชก้ลยุทธ์ Push Sale 
Strategy เพื่อเขา้สู่กลุ่มเป้าหมายดงัต่อไปน้ี 

1. แพทยใ์นโรงเรียนแพทย ์ 
2. แพทยใ์นโรงพยาบาลรัฐบาล  
3. แพทยใ์นโรงพยาบาลเอกชน ขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

 บริษทัเน้นให้พนักงานขายของบริษทัเข้าถึงกลุ่มลูกค้าหลักโดยตรง เพื่อให้ข้อมูล
ความรู้และคุณประโยชน์ของตวัผลิตภณัฑ์และจะด าเนินการดา้นการกระจายสินคา้ การขนส่ง โดย
ผา่นบริษทัแม่ คือ เอนริช เมด จ ากดั นอกจากนั้นยงัมุ่งมัน่อยา่งยิ่งท่ีจ  าน าเสนอสินคา้ท่ีมีคุณภาพ ใน
ราคาท่ีเหมาะสม เพื่อตอบสนองความตอ้งการ และความพึงพอใจสูงสุดของลูกคา้ เพื่อน าไปสู่ความ
เติบโตทางธุรกิจและการเป็นผูน้ าทางการตลาด ดว้ยการบริหารงานและด าเนินการทางธุรกิจตาม
นโยบายท่ีบริษทัฯไดว้างไว ้
 
 4.2.6 กลยุทธ์ด้านการส่งเสริมการการตลาด 
 ขอ้ความหลกั (Key Message) “B+HEAL Be Confident” 

1. การโฆษณา (Advertising) 

   วตัถุประสงค์เพื่อให้ผูบ้ริโภครับรู้และจดจ าผลิตภณัฑ์ได้ รวมทั้งรู้ถึง
ประโยชน์และสรรพคุณของผลิตภณัฑ์ เป็นการกระตุ้นให้เกิดการทดลองซ้ือไปใช้ต่อไป โดย
ประเภทส่ือท่ีเลือกใช ้ไดแ้ก่ 

4. แผน่พบัให้ขอ้มูลในดา้นคุณสมบติัและสรรพคุณของผลิตภณัฑ์
โดยแจกใหก้ลุ่มลูกคา้เป้าหมาย และกลุ่มผูใ้ชผ้ลิตภณัฑใ์นงานออกบูธเปิดตวั หรือในโรงพยาบาล 
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5. วารสารหรือนิตยสารทางการแพทย ์เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีเจาะจง
กลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะ สามารถอธิบายถึงคุณสมบัติและสรรพคุณได้อย่างละเอียด ท าให้
กลุ่มเป้าหมายเกิดความสนใจในผลิตภณัฑเ์ช่น วารสารราชวทิยาลยัศลัยแพทยแ์ห่งประเทศไทย เป็น
ตน้ 

6. จดัท า Website เพื่อแนะน าผลิตภณัฑเ์ป็นการให้ความรู้ รวบรวม
ขอ้มูลของผลิตภณัฑแ์ละใหมี้ความน่าเช่ือถือกบัผลิตภณัฑ ์

1. การประชาสัมพนัธ์ (Public Relation) 

   วตัถุประสงคเ์พื่อเผยแพร่ขอ้มูล แนะน าคุณสมบติั สรรพคุณและแบรนต์
ของผลิตภณัฑ์ให้เป็นท่ีรู้จกัและกลุ่มเป้าหมายจดจ าได้ ดา้นคุณค่าและประโยขน์ท่ีไดจ้ากการใช้
ผลิตภณัฑ์สร้างความน่าสนใจและความน่าเช่ือถือเพื่อให้เกิดการทดลองใช้ และจดัสัมมนาเชิง
วิชาการ โดยร่วมกบัราชวิทยาลยัศลัยแพทยแ์ห่งประเทศไทย ศลัยแพทยต์กแต่งแห่งประเทศไทย 
งานรามาธิบดีเซอจิคอลฟอร่ัม เป็นตน้ โดยจดักิจกรรมต่างๆดงัน้ี 

1. จดังานเปิดตวัผลิตภณัฑ์เพื่อเป็นการแนะน าสินคา้ให้เป็นท่ีรู้จกั 

และเกิดการรับรู้อย่างรวดเร็ว โดยภายในงานจะท าการเชิญตวัแทนจากโรงพยาบาลชั้นน า ได้แก่ 

โรงพยาบาลศิริราช โรงพยาบาลรามาธิบดี เป็นตน้ เพื่อให้ความรู้ และกล่าวถึงผลวิจยัต่างๆ และ

ภายในงานจะมีการแจกแผน่พบัและของท่ีระลึก ใหแ้ก่ผูท่ี้มาเยีย่มชม 

2. จดังานประชุมวิชาการเพื่อน าเสนอขอ้มูลการศึกษาใหม่ๆของ

ผลิตภณัฑใ์หก้บับุคลากรทางการแพทยอ่ื์นๆท่ีเก่ียวขอ้งดว้ย เช่น พยาบาล เจา้หนา้ท่ีการให้การรักษา

แผลไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก โดยจะท าอย่างต่อเน่ือง และมีการเชิญวิทยากรท่ีเป็นผูมี้ความรู้และ

น่าเช่ือถือมาร่วมงานดว้ย 

1. การใชพ้นกังานขาย (Personal Selling) 

   วตัถุประสงคเ์พื่อผลกัดนัสินคา้เขา้สู่ช่องทางการจดัจ าหน่าย และเพื่อเป็น
ส่ือกลางในการติดต่อส่ือสารระหวา่งบริษทัฯและลูกคา้ พนกังานขายจึงตอ้งผา่นการอบรมก่อนทั้ง
ทางดา้นขอ้มูลผลิตภณัฑ์ ขั้นตอนและเทคนิคการขาย และอ่ืนๆดงัต่อไปน้ี 

3. จัดท าคู่มือประจ าตัวพนักงานขาย อธิบายรายละเอียดด้าน
คุณสมบติั และสรรพคุณของผลิตภณัฑ์ จุดเด่น และเปรียบเทียบขอ้มูลกบัผลิตภณัฑ์คู่แข่ง รวมทั้ง
ค  าตอบส าหรับค าถามท่ีอาจเกิดข้ึน 
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4. จดัอบรมเชิงวิชาการให้กับพนักงานขาย เพื่อให้รู้ข้อมูลด้าน
ผลิตภณัฑอ์ยา่งถ่องแท ้

5. มีการใหค้อมมิชชัน่จากยอดขาย  
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1. การส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) 

   วตัถุประสงค์เพื่อกระตุน้ให้ลูกคา้เกิดการทดลองซ้ือและกลบัมาซ้ือซ ้ า 
ซ่ึงจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ กลุ่มเป้าหมายคือ คนไขแ้ผลไฟไหมน้ ้ าร้อนลวก ณ โรงพยาบาล ดงันั้นการ
ส่งเสริมการขายจึงเป็นแบบ การแจกสินคา้ตวัอย่างในช่วงแรก เพื่อให้แพทย ์หรือพยาบาล แนะน า
ใหค้นไขท้ดลองใช ้มีช่ือแบรนดสิ์นคา้ เพื่อใหลู้กคา้จดจ าได ้
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4.3 แผนปฎบิัติงานและปฎทินิแผนงานทางการตลาด และงบประมาณแผนการตลาด 
 
ตาราง 4  แผนปฎิบติังานและปฎิทินแผนงานการตลาด และงบประมาณการตลาด ปีท่ี 1 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะในการเร่ิมต้นธุรกจิ 
 
 

 จากท่ีบริษทั ไดคิ้ดคน้ผลิตภณัฑ์ส าหรับลดรอยแผลเป็นจากไฟไหมแ้ละน ้ าร้อนลวก 
ทางบริษทัไดไ้ปแสวงหาขอ้มูลทั้งการสัมภาษณ์แพทย ์สัมภาษณ์คนไข ้ศึกษาขอ้มูลคู่แข่งทางตรง 
และคู่แข่งทางออ้มในทอ้งตลาด เพื่อท่ีจะมาวางต าแหน่งของผลิตภณัฑ์ เม่ือเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนั 
และยงัไดศึ้กษาขอ้มูลแพทยท่ี์มีโอกาสใชผ้ลิตภณัฑ์ ซ่ึงจากขอ้มูลท่ีพบสรุปไดว้า่ แพทยท่ี์มีโอกาส
ใชผ้ลิตภณัฑ์ B+HEAL อนัดบัหน่ึงคือ ศลัยแพทย ์รองลงมาคือ อายุรแพทย ์ซ่ึงก่อนท่ีทางบริษทัจะ
ลงทุนจึงศึกษาบุคลิกลกัษณะของศลัยแพทยท์  าให้ทราบขอ้มูลวา่ ศลัยแพทยมี์การชอบใชผ้ลิตภณัฑ์
ใหม่ๆท่ีวางสู่ทอ้งตลาด ค านึงถึงคนไขเ้ป็นส าคญั มีการศึกษาขอ้มูลทางดา้นคลีนิก ผลวิจยัต่างๆ 
เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลมาใชใ้นการรักษาคนไข ้ส าหรับผลิตภณัฑ์ B+HEAL นั้นแพทยท่ี์มีโอกาสไดใ้ชมี้
ความคิดเห็นท่ีดีต่อผลิตภณัฑ์ ท าให้ทางบริษทัไดม้ัน่ใจท่ีจะลงทุนในการคิดคน้ และวิจยัผลิตภณัฑ์
ส าหรับรักษาแผลเป็นจากแผลไฟไหม ้และน ้ าร้อนลวก ซ่ึงมีปริมาณคนไขท่ี้เกิดอุบติัการณ์ถึงกว่า  
2 หม่ืนรายต่อปี และมีแนวโนม้สูงข้ึนเร่ือยๆ (ขอ้มูลจากกรมการแพทยก์ระทรวงสาธารณสุข) โดย
ระยะเวลาการรักษาของคนไขก้ลุ่มน้ีตอ้งใช้ระยะเวลาในการรักษามากกวา่ 3 เดือนเป็นตน้ไป บาง
คนใช้เวลาในการรักษาแผลเป็นนานเป็นปี โดยข้ึนอยู่กบัขนาดและความลึกของแผล ทางบริษทัจึง
ยิ่งมัน่ใจวา่ผลิตภณัฑ์ตวัน้ีน่าจะช่วยเหลือคนไขแ้ละสามารถท าก าไรให้กบับริษทัได ้โดยการศึกษา
กลุ่มเป้าหมายหลกัจะมุ่งไปท่ีโรงพยาบาลโรงเรียนแพทย ์(Burn Unit) ซ่ึงมีจ านวน 13 โรงพยาบาล 
เช่น โรงพยาบาลรามาธิบดี โรงพยาบาลศิริราช ซ่ึงโรงพยาบาลเหล่าน้ีจะมีโอกาส ไดพ้บคนไขเ้ป็น
จ านวนมาก และมีการเปิดรับผลิตภณัฑใ์หม่ค่อนขา้งเยอะ เน่ืองจากเป็น โรงพยาบาลโรงเรียนแพทย์
ซ่ึงมีนกัศึกษาแพทยจ์  านวนมาก และการท่ีจะท าผลิตภณัฑ์เขา้สู่ บญัชียาหลกัของโรงพยาบาลต่างๆ 
จ าเป็นตอ้งมีขอ้มูลอา้งอิงจากโรงพยาบาลโรงเรียนแพทย ์ท าให้ผลิตภณัฑ์ของบริษทัจะเขา้ไปเจาะ
กลุ่มของโรงพยาบาลโรงเรียนแพทย์เป็นอนัดบัแรก โดยขั้นตอนการท่ีจะเขา้สู่บญัชียาหลกัของ
โรงพยาบาลนั้ นจ าเป็นต้องให้พนักงานขายไปให้ข้อมูลผลิตภัณฑ์กับแพทย์ผู ้เ ช่ียวชาญด้าน
ศลัยแพทย ์หลงัจากนั้นให้แพทยเ์สนอผลิตภณัฑ์ B+HEAL เขา้สู่วาระประชุมเสนอยาของภาควิชา
ศัลยแพทย์ ของโรงพยาบาลโรงเรียนแพทย์ เม่ือผ่านวาระประชุมยาจากภาควิชาศัลยแพทย ์
จ าเป็นตอ้งให้พนกังานขายไป ให้ขอ้มูลกบัเภสัชกรวิชาการประจ าโรงพยาบาล ก่อนท่ีจะถึงวาระ
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ประชุมยาของทั้งโรงพยาบาล หลงัจากนั้นจะมีการประชุมยาของโรงพยาบาลเพื่อบรรจุเขา้บญัชียา
หลักของโรงพยาบาล เม่ือผ่านวาระประชุมยาของโรงพยาบาลจ าเป็นต้องมีการวางผลิตภณัฑ์
ตวัอย่างให้แพทย์ได้ทดลองใช้ ก่อนท่ีจะมีการสั่งซ้ือผลิตภณัฑ์ต่อไป โดยการท่ีจะให้แพทย์ได้
ทดลองใชผ้ลิตภณัฑ์ นั้นจ าเป็นตอ้งให้แพทยท์ราบขอ้มูลผลิตภณัฑ์ในดา้นของประสิทธิภาพ ความ
ปลอดภยั โดยมีการจดักิจกรรมด้านการตลาดเช่น จดัสัมมนาทางวิชาการ โดยเชิญแพทยม์าเป็น
วิทยากรเพื่อแนะน าผลิตภณัฑ์ B+HEAL ,ออกบูธตามงานประชุมวิชาการต่างๆ เป็นตน้ หลงัจากท่ี
ยาเร่ิมเขา้โรงพยาบาลโรงเรียนแพทย ์ทางพนกังานขายก็จะน าเสนอผลิตภณัฑ์เขา้สู่โรงพยาบาลอ่ืนๆ
ต่อไป เช่นโรงพยาบาลศูนย ์โรงพยาบาลเอกชน โรงพยาบาลประจ าจงัหวดั เป็นตน้ 
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www.med.cmu.ac.th/ วนัท่ีสืบคน้ 7 สิงหาคม 2556 
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ภาคผนวก ก 

ข้อก าหนดการตั้งโรงงาน 
 
 

1. พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535  

 1.1 การแบ่งประเภทโรงงาน ก าหนดใหโ้รงงานแบ่งออกเป็น 3 จ าพวก คือ 
1. โรงงานจ าพวกท่ี 1 เป็นโรงงานท่ีสามารถประกอบกิจการไดท้นัทีตามความ

ประสงคข์องผูป้ระกอบกิจการ แต่ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในกฎกระทรวงและประกาศ

กระทรวง 

2. โรงงานจ าพวกท่ี 2 เป็นโรงงานท่ีไม่ต้องขออนุญาต แต่ต้องปฏิบัติตาม

หลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดเช่นกนั และเม่ือจะเร่ิมประกอบกิจการโรงงานให้แจง้ต่อพนกังานเจา้หน้าท่ี

ทราบก่อน ขอรับและยื่นแบบใบแจง้การประกอบกิจการโรงงานจ าพวกท่ี 2 ไดท่ี้ส านกังานโรงงาน

อุตสาหกรรมรายสาขา 

3. โรงงานจ าพวกท่ี 3 เป็นโรงงานท่ีตอ้งไดรั้บใบอนุญาตก่อนจึงจะตั้งโรงงานได ้

 1.2 การตรวจสอบสภาพของโรงงาน 
 เพื่อจดัจ าพวกประเภทโรงงาน จะตอ้งมีขอ้มูลชนิดของกิจการ (จะประกอบกิจการ
อะไรบา้ง) แรงมา้เคร่ืองจกัรรวมและจ านวนคนงานท่ีใชใ้นโรงงาน เพื่อน ามาจดัจ าพวกโรงงาน โดย
ตรวจสอบดว้ยตนเองจากกฎกระทรวงฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2535) ออกตามตามความในพระราชบญัญติั
โรงงาน พ.ศ. 2535 หรือจะสอบถามจากทางราชการไดท่ี้ 

1. ส านกัโรงงานอุตสาหกรรมรายสาขา 

2. ส านกัเลขานุการกรม 

3. ส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดัทุกจงัหวดั 

 1.3 การช าระค่าธรรมเนียมรายปี 
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 ผูป้ระกอบกิจการโรงงานจ าพวกท่ี 2 และ 3 ตอ้งช าระค่าธรรมเนียมรายปี ตั้งแต่วนัเร่ิม
ประกอบกิจการโรงงาน และตอ้งช าระค่าธรรมเนียมรายปีต่อไปทุกปีเม่ือถึงวนัครบก าหนดวนัเร่ิม
ประกอบกิจการโรงงานในปีถดัไป ถ้ามิไดเ้สียค่าธรรมเนียมภายในเวลาท่ีก าหนดให้ ตอ้งเสียเงิน
เพิ่มเติมอีกร้อยละ 5 ต่อเดือน 
 โรงงานในเขตกรุงเทพมหานครช าระค่าธรรมเนียมท่ีกรมโรงงานอุตสาหกรรม ส่วน
โรงงานในจงัหวดัอ่ืนๆ ช าระท่ีส านกังานอุตสาหกรรมจงัหวดัท่ีโรงงานตั้งอยู ่
อตัราค่าธรรมเนียมตามพระราชบญัญติัโรงงาน พ.ศ. 2535 
 
ตาราง 5  อตัราค่าธรรมเนียมตามพระราชบญัญติัโรงงาน 
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2. การอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน  

    1.4.1 ขั้นตอนและระยะเวลาการอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน ดงัน้ี 

1. ตรวจสอบท าเลและจดัท ารายงานการตรวจสอบภายใน 30 วนั 

2. การพิจารณาอนุญาตตอ้งใหแ้ลว้เสร็จภายใน 50 วนั 
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3. การแจง้ผลการพิจารณาใหผู้ย้ืน่ค  าขอทราบภายใน 10 วนั 

   1.4.2 สถานท่ีห้ามตั้งโรงงาน ทั้งโรงงานจ าพวกท่ี 1 จ าพวกท่ี 2 และ
จ าพวกท่ี 3 

1. บา้นจดัสรรเพื่อการอาศยั อาคารชุดพกัอาศยัและบา้นแถวเพื่อ

การพกัอาศยั 

2. ภายในระยะเวลา 50 เมตร จากเขตติดต่อสาธารณชน ได้แก่ 

โรงเรียนหรือสถาบนัการศึกษา วดัหรือศาสนสถาน โรงพยาบาล และสถานท่ีท าการของหน่วยงาน

ของรัฐ  )ไม่รวมถึงสถานท่ีท าการโดยเฉพาะเพื่อการควบคุม ก ากบั ดูแล อ านวยความสะดวกหรือ

ให้บริการแก่การประกอบกิจการของโรงงานแห่งนั้นๆ  (และให้หมายความรวมถึงแหล่งอนุรักษ์

ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มตามท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด 
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รูปภาพ 7  ประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ือง การพิจารณารับรองแบบแปลน
แผนผงัสถานท่ีผลิตยาแผนโบราณ 
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ภาคผนวก ข 

การขึน้ทะเบียนต ารับยาแผนโบราณ 

 

 

 ผูท่ี้จะขอข้ึนทะเบียนต ารับยาแผนโบราณไดจ้ะตอ้งเป็นผูรั้บอนุญาตผลิต หรือเป็นผูรั้บ
อนุญาตน าเขา้ฯยาแผนโบราณเสียก่อน  
 

1. ขั้นตอนการขึน้ทะเบียนต ารับยา แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 
 1.1 ขออนุญาตผลิต หรือน าหรือสั่งยาตวัอย่างเขา้มาในราชอาณาจกัร ด าเนินการ
ดงัน้ี 
   1.1.1  ยื่นค าขออนุญาตผลิตยาตวัอย่างหรือค าขอน าหรือสั่งยาตวัอยา่ง
เขา้มาในราชอาณาจกัรตามแบบ ย.บ.5 จ  านวน 2 ชุด พร้อมแจง้รายละเอียดในแบบค าขอใหค้รบถว้น 
   1.1.2  แนบ ฉลากและเอกสารก ากบัยา จ านวน 2 ชุด มาพร้อมกบัค าขอ 
ย.บ.5 (ผูรั้บอนุญาตฯใน กทม. ให้ยื่นค าขอท่ีส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ส าหรับผูรั้บ
อนุญาตฯในต่างจงัหวดั อาจยื่นค าขอผ่านทางสาธารณสุขจงัหวดั หรือมายื่นค าขอท่ีส านักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาโดยตรงเองก็ได)้ แบบ ย.บ.5 ท่ีไดรั้บอนุญาตแลว้ จะใช้เพื่อผลิตหรือ
น าเขา้ฯยาตวัอยา่งไดเ้พียงคร้ังเดียวภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  
 1.2 ยืน่ค  าขอข้ึนทะเบียนต ารับยาแผนโบราณ ด าเนินการดงัน้ี 
   1.2.1 ยืน่เอกสาร ไดแ้ก่ 
     1.2.1.1 ค าขอข้ึนทะเบียนต ารับยาตามแบบ ท.ย.1 จ านวน 
3 ชุด พร้อมแจง้รายละเอียดตามแบบค าขอ เช่น ช่ือยา ขนาดบรรจุ ช่ือและปริมาณวตัถุ อนัเป็น
ส่วนประกอบของต ารับยา (ในกรณีเป็นสมุนไพรต่างประเทศให้แจง้ช่ือวิทยาศาสตร์ของตวัยาไว้
ดว้ย) ช่ือสถานท่ีผลิตยา เป็นตน้ 
     1.2.1.2 ฉลาก จ านวน 3 ชุด โดยฉลากท่ียื่นจะตอ้งแสดง
ขอ้ความครบถว้นตามท่ีบญัญติัไวใ้นมาตรา 57 และ มาตรา 59 (ดูรายละเอียดตามหมายเหตุ) 
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     1.2.1.3 เอกสารก ากบัยา จ านวน 3 ชุด ขอ้ความท่ีแสดง
ไวใ้นเอกสารก ากบัยาตอ้งอ่านไดช้ดัเจน และถา้เอกสารก ากบัยานั้นเป็นภาษาต่างประเทศตอ้งมีค า
แปลภาษาไทยดว้ย 

1. แบบ ย.บ.5 ฉบบัจริงท่ีไดรั้บอนุญาตแลว้ 

2. ยาตวัอยา่ง 

3. ในกรณียาน าเขา้ฯ ตอ้งยืน่เอกสารดงัต่อไปน้ีดว้ย 

1. หนงัสือรับรองการจ าหน่าย (Certificate of Free 

Sale)ตามหลกัเกณฑท่ี์ส านกังานคณะกรรมการอาหารและยาก าหนด 

2. หนังสือรับรองโรงงานผูผ้ลิตยาจากหน่วยงาน

รัฐบาลของประเทศผูผ้ลิตยานั้นวา่ เป็นโรงงานท่ีไดอ้นุญาตหรือรับรองแลว้ 

1. สถานท่ียืน่ค  าขอ เช่นเดียวกบัการขออนุญาตผลิตหรือ น าเขา้ฯยาตวัอยา่ง 
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รูปภาพ 8  แบบ ย.บ. 5 ค าขออนุญาตผลิต น าหรือสั่ง ยาตวัอยา่ง เพื่อข้ึนทะเบียนต ารับยา 
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2. การกรอกค าขอขึน้ทะเบียนต ารับยาแผนโบราณ (แบบ ท.ย.1) 
 2.1 ลกัษณะและสีของยา แจง้ให้ตรงกบัลกัษณะของยาตวัอยา่งท่ีน ามาประกอบค า
ขอข้ึนทะเบียนต ารับยา ถา้เป็นรูปแบบแคปซูล ให้ระบุดว้ยวา่ผงยาสีอะไร บรรจุในแคปซูลสีอะไร 
และตอ้งมีค าวา่ “โบราณ” บนแคปซูลดว้ย 
 2.2 ช่ือยา ถา้มีช่ือภาษาต่างประเทศตอ้งแจง้ไวด้ว้ย ตอ้งไม่ใช้ช่ือไปในท านองโอ้
อวด ไม่สุภาพ หรืออาจท าให้เขา้ใจผิดจากความจริง ไม่เหมาะสมกบัวฒันธรรมอนัดีงามของไทย 
หรือส่อไปในทางท าลายคุณค่าของภาษาไทย 
 2.3 ขนาดบรรจุ 
   2.3.1 ชนิดของภาชนะบรรจุ ต้องแจ้งให้ละเอียด เช่น ขวดแก้ว /
พลาสติก เป็นตน้ 
   2.3.2 ขนาดบรรจุ แจ้งให้ละเอียดทุกขนาดบรรจุ ในกรณียาเม็ด ยา
แคปซูล ตอ้งแจง้น ้าหนกัดว้ย 
 2.4 ฉลาก ตอ้งแจง้ขอ้ความบนฉลากให้ครบถ้วนตามกฎหมาย เช่น ช่ือยา เลข
ทะเบียน ขนาดบรรจุ ค าวา่ “ยาแผนโบราณ” เลขท่ีหรืออกัษรแสดงคร้ังท่ีผลิต วนัเดือนปีท่ีผลิต ช่ือ
ผูผ้ลิต เมืองและประเทศท่ีตั้งสถานท่ีผลิต ช่ือผูน้ าเขา้และจงัหวดัท่ีตั้ง ฯลฯ 
 กรณีฉลากมีขอ้ความและรูปแบบเหมือนกนัให้รับรองไวด้ว้ยวา่ ขอ้ความและรูปแบบ 
เหมือนกนัทุกขนาดบรรจุและภาชนะบรรจุ การส่งฉลากไปให้พิจารณาให้ส่งเพียงขนาดบรรจุเดียว 
หากฉลากมีขอ้ความและรูปแบบไม่เหมือนกนั ใหส่้งฉลากไปใหพ้ิจารณาทุกแบบ 
 2.5 เอกสารก ากบัยา ถา้เป็นเอกสารก ากบัยาภาษาต่างประเทศตอ้งมีภาษาไทยดว้ย 
ขอ้ความในภาษาต่างประเทศไม่จ  าเป็นจะตอ้งเหมือนเอกสารก ากบัยาภาษาไทยทุกค า ข้อความ
ส าคญัในเอกสารก ากบัยาควรประกอบดว้ย ช่ือยา วธีิใช ้ขนาดบรรจุ เป็นตน้ 
 ข้อความในฉลากและเอกสารก ากับยาต้อง อ่านได้ชัด เจน  หากมีข้อความ
ภาษาต่างประเทศ ท่ีไม่ใช่ภาษาอังกฤษให้แปลเป็นภาษาไทยก ากับไวด้้วย หรือหากข้อความ
ภาษาต่างประเทศตรงกบัขอ้ความภาษาไทยใหเ้ขียนค ารับรองก ากบัไวด้ว้ย 
 2.6 ต ารับยา ให้แจง้ช่ือวตัถุและปริมาณให้ชดัเจนและครบถว้นตามความเป็นจริง 
โดยแจง้เป็นมาตราเมตริก หรือเป็นร้อยละ (ในกรณีจ าเป็น)  
   2.6.1 กรณีต ารับยาท่ีตอ้งใช้วตัถุกนัเสีย หรือสารปรุงแต่งสี กล่ิน รส 
ใหแ้จง้ไวใ้นวตัถุส่วนประกอบของต ารับยานั้นดว้ย ถา้ใชว้ตัถุกนัเสียหรือสารปรุงแต่ง สี กล่ิน รส ท่ี
เป็นเภสัชเคมีภณัฑ ์ตอ้งแนบ specification ของวตัถุดิบนั้นมาดว้ย 
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   2.6.2 ถ้าวตัถุท่ีเป็นส่วนประกอบของต ารับยา เป็นยาสมุนไพรจาก
ต่างประเทศใหแ้จง้ช่ือวทิยาศาสตร์ก ากบัไวด้ว้ย พร้อมทั้งแนบเอกสารแสดงรายละเอียด 
   2.6.3 ถา้ช่ือของวตัถุท่ีเป็นส่วนประกอบของต ารับยาเป็นภาษาจีน ควร
ใชภ้าษาจีนกลางหรือภาษาจีนแตจ๋ิ้ว และใหเ้ขียวช่ือภาษาไทยทบัศพัทภ์าษาจีนก ากบัไวด้ว้ย 
 2.7 กรรมวิธีการผลิต แจง้ให้ละเอียดตามท่ีผลิตจริง เร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนแรกของการ
ผลิตจนถึงการบรรจุ และแจง้ให้สอดคลอ้งกบัสูตร ควรแจง้ปริมาณสุทธิของยาท่ีไดใ้นทุกขั้นตอน
การผลิต เช่น ปริมาณสุทธิของน ้ายาท่ีไดภ้ายหลงัจากการตม้ เค่ียว เป็นตน้  
 2.8 การแจง้ช่ือผูรั้บอนุญาตผลิต หรือน าหรือสั่งฯยา หากเป็นบุคคลธรรมดาให้แจง้
ช่ือตวัและช่ือสกุลให้ตรงกบัในใบอนุญาตฯ ถา้เป็นนิติบุคคลให้แจง้ช่ือผูย้ื่นค าขอในนามของนิติ
บุคคลนั้น และผูย้ืน่ค  าขอตอ้งมีอ านาจลงนามแทนนิติบุคคลนั้น 
 2.9 การแจ้งเลขท่ีใบอนุญาตผลิต หรือน าหรือสั่งฯยา และสถานท่ีตั้ งของผูรั้บ
อนุญาต ใหแ้จง้ตรงตามท่ีปรากฎในใบอนุญาต พร้อมทั้งให้แนบส าเนาภาพถ่ายใบอนุญาตมาดว้ย 1 
ฉบบัต่อต ารับ 
 2.10 ตอ้งมีลายมือช่ือผูย้ืน่ค  าขอซ่ึงเป็นลายมือช่ือของผูรั้บอนุญาตตามขอ้ 8  
 กรณีผูรั้บอนุญาตมอบใหผู้อ่ื้นมายืน่ค  าขอข้ึนทะเบียนแทน ตอ้งมีหนงัสือมอบอ านาจท่ี
ติดอากรแสตมป์ถูกตอ้งครบถว้นแนบมาพร้อมค าขอข้ึนทะเบียนดว้ย 
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รูปภาพ 9  แบบ ท.ย. 1 ค าขอข้ึนทะเบียนต ารับยา 
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รูปภาพ 9   แบบ ท.ย. 1 ค าขอข้ึนทะเบียนต ารับยา (ต่อ) 
 
 

3.  หลกัเกณฑ์ส าคญัส าหรับการพจิารณาต ารับยาแผนโบราณ 
 3.1 กรรมวิธีการผลิตตอ้งเป็นแบบแผนโบราณ หรือเป็นกรรมวิธีการผลิตตาม ขอ้ 
3.3 
 3.2 ตอ้งไม่มีตวัยาแผนปัจจุบนัเป็นตวัยาส าคญัผสมในต ารับ 
 3.3  มาตรา 54 ทวิ แห่งพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 แก้ไขเพิ่มเติมโดย
พระราชบญัญติัยา (ฉบบัท่ี 5) พ.ศ. 2530 ให ้“ผูรั้บอนุญาตผลิตยาแผนโบราณ ซ่ึงผลิตยาแผนโบราณ
โดยวิธีตอกอดัเม็ด วิธีเคลือบหรือวิธีอ่ืนอนัคลา้ยคลึงกนั และใชเ้ภสัชเคมีภณัฑ์หรือเภสัชเคมีภณัฑ์
ก่ึงส าเร็จรูปในการตอกอดัเม็ด การเคลือบหรือการอ่ืนอนัคลา้ยคลึงกนัรวมทั้งการใส่วตัถุกนัเสียลง
ในยาแผนโบราณ ตอ้งปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง”  (รายละเอียด
เก่ียวกบัเร่ืองน้ีให้ดูจากกฎกระทรวง ฉบบัท่ี 25 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบญัญติัยา 
พ.ศ.2510) 
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 3.4  เจา้หนา้ท่ีจะไม่รับข้ึนทะเบียนต ารับยาท่ีมีลกัษณะตามท่ีระบุไวใ้นมาตรา 83 คือ 
1. ยาปลอมหรือยาท่ีรัฐมนตรีสั่งเพิกถอนทะเบียนต ารับยาแลว้ 

2. ยาท่ีแจง้รายละเอียดในค าขอข้ึนทะเบียนไม่ครบถว้น 

3. ยาท่ีไม่สามารถเช่ือถือในสรรพคุณ หรืออาจไม่ปลอดภยัแก่ผูใ้ช ้

4. ยาท่ีใชช่ื้อไปในท านองโออ้วด ไม่สุภาพ หรืออาจท าให้เขา้ใจผิดจากความเป็น

จริง 

5. ยาท่ีใชช่ื้อไม่เหมาะสมกบัวฒันธรรมอนัดีงามของไทย หรือส่อไปในทางท าลาย

คุณค่าของภาษาไทย 

6. ยาท่ีผ่านการพิจารณาและรับข้ึนทะเบียนแลว้ ส านกังานคณะกรรมการอาหาร

และยาจะออก 

7. เลขทะเบียนและใบส าคญัการข้ึนต ารับยาให้ เม่ือผูรั้บอนุญาตได้รับใบส าคญั

การข้ึนทะเบียนต ารับยาแลว้ จึงจะผลิตหรือ สั่งยาเขา้มาในราชอาณาจกัรได ้

 หมายเหตุ รายละเอียดของขอ้ความท่ีกฎหมายก าหนดให้ตอ้งมีในฉลากยาแผนโบราณ 
มีดงัน้ี 
 (ก)  ช่ือยา 
 (ข)  เลขท่ีหรือรหสัใบส าคญัการข้ึนทะเบียนต ารับยา 
 (ค)  ปริมาณของยาท่ีบรรจุ 
 (ง)  เลขท่ีหรืออกัษรแสดงคร้ังท่ีผลิต 
 (จ)  ช่ือผูผ้ลิตและจงัหวดัท่ีตั้งสถานท่ีผลิต 
 (ฉ)  วนั เดือน ปี ท่ีผลิตยา 
 (ช)  ค าวา่ “ยาแผนโบราณ” ใหเ้ห็นไดช้ดั 
 (ซ)  ค าวา่ “ยาใชภ้ายนอก” หรือ “ยาใชเ้ฉพาะท่ี” แลว้แต่กรณีดว้ยอกัษรสีแดงเห็นได้
ชดัในกรณีเป็นยาใชภ้ายนอก หรือยาใช่เฉพาะท่ี 
 (ฌ)  ค าวา่ “ยาสามญัประจ าบา้น” ในกรอบสีเขียว และค าวา่ “ยาส้ินอายุ”และแสดง
วนัเดือนปีท่ียาส้ินอายใุนกรณีเป็นยาสามญัประจ าบา้น 
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 (ญ)  ค าวา่ “ยาส าหรับสัตว”์ ในกรณีเป็นยาส าหรับสัตว ์
 ในกรณียาน าเขา้ฯความใน (จ) ให้ระบุช่ือเมือง และประเทศท่ีตั้งสถานท่ีผลิตยาแทน
ช่ือจงัหวดั และใหร้ะบุช่ือผูน้ าสั่งยาเขา้มาในราชอาณาจกัรและจงัหวดัท่ีตั้งสถานท่ีน าสั่งยาไวด้ว้ย 
 กรณีภาชนะบรรจุยามีขนาดเล็กจนไม่อาจแสดงฉลากท่ีมีขอ้ความดงักล่าวขา้งตน้ได้
ทั้งหมด ให้ผูรั้บอนุญาตขอยกเวน้ไม่ตอ้งแสดงขอ้ความตาม (ค) (ง) (จ) (ช) (ซ) (ฌ) หรือ (ญ) ขอ้ใด
ขอ้หน่ึงหรือทั้งหมดไดเ้ม่ือไดรั้บอนุญาตจากผูอ้นุญาตแลว้ 
 กรณียาท่ีผลิตเพื่อส่งออกไปนอกราชอาณาจกัรขอ้ความในฉลากและเอกสารก ากบัยา
ตอ้งระบุช่ือประเทศไทยดว้ย ส่วนขอ้ความอ่ืนหากประสงค์จะขอยกเวน้ตอ้งได้รับอนุญาตจากผู ้
อนุญาตก่อน และไม่ตอ้งแสดงขอ้ความใน (ช) (ซ) และ (ฌ) 
 

 
 
รูปภาพ 10  ตวัอยา่งการแสดงฉลาก และแสดงเอกสารก ากบัยา 
 รับรองขอ้ความฉลากเหมือนกนัทุกขนาดบรรจุ 
 พื้นฉลากสีขาว ตวัอกัษร สีน ้าเงิน    
 ค าวา่ “ยาสามญัประจ าบา้น” อยูใ่นกรอบสีเขียว 
 รับรองขอ้ความเอกสารก ากบัยาเหมือนกนัทุกขนาดบรรจุ 
  ยาส้ินอายุ และค าวา่ยาสามญัประจ าบา้น ตอ้งแสดงเฉพาะส าหรับยาสามญัประจ า
บา้น พื้น สีขาว ตวัอกัษร สีน ้าเงิน 
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 ฉลากและเอกสารก ากบัยาอาจพิมพร่์วมกนับนแผน่เดียวกนัได ้โดยส่วนท่ีเป็นเอกสาร
ก ากบัยาตอ้งแบ่งแยกเป็นสัดส่วนพื้นท่ีไม่นอ้ยกวา่คร่ึงหน่ึงของฉลาก และระบุค าวา่”เอกสารก ากบั
ยา”ไวด้ว้ย 
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รูปภาพ 11  ประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ืองหลกัเกณฑก์ารพิจารณาข้ึนทะเบียน
ต ารับยาแผนโบราณ เก่ียวกบัมาตรฐานการปนเป้ือนเช้ือจุลินทรียแ์ละโลหะหนกั 

 

 
 
รูปภาพ 11  ประกาศส านกังานคณะกรรมการอาหารและยา เร่ืองหลกัเกณฑก์ารพิจารณาข้ึนทะเบียน

ต ารับยาแผนโบราณ เก่ียวกบัมาตรฐานการปนเป้ือนเช้ือจุลินทรียแ์ละโลหะหนกั (ต่อ) 
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ภาคผนวก ค 

สนธิสัญญาความร่วมมอืด้านสิทธิบัตร (Patent Cooperation Treaty - PCT) 
 
 

 PCT เป็นความตกลงระหวา่งประเทศส าหรับการขอรับความคุม้ครองการประดิษฐ์ใน
ประเทศท่ีเป็น สมาชิกเพื่ออ านวยความสะดวกและลดภาระของผูข้อรับสิทธิบตัรแทนท่ีจะตอ้งไป
ยื่นค าขอรับสิทธิบตัรในประเทศต่างๆ ทีละประเทศท่ีผูข้อประสงค์จะขอรับความคุม้ครอง โดย
สามารถท่ีจะยืน่ค  าขอ ท่ีส านกังานสิทธิบตัรภายในประเทศของตน ส านกังานสิทธิบตัรก็จะส่งค าขอ
ไปด าเนินการ ตามขั้นตอนของระบบ PCTท่ีองคก์ารทรัพยสิ์นทางปัญญาโลก (WIPO) ต่อไป 
 ระบบ PCT น้ีไม่ไดเ้ป็นระบบการรับจดทะเบียนสิทธิบตัรท่ีจะส่งผลให้ประเทศท่ีเป็น
สมาชิก ตอ้งรับจดทะเบียนตามไปดว้ยเน่ืองจากระบบ PCT มีการด าเนินการเฉพาะในขั้นตอนตน้ๆ 
ของการขอรับสิทธิบตัรเท่านั้น ไม่มีการรับจดทะเบียนแต่อยา่งใด เพราะการรับจดทะเบียนสิทธิบตัร 
PCT เป็นอ านาจอธิปไตยของแต่ละประเทศท่ีผู ้ขอประสงค์จะขอความคุ้มครอง ซ่ึงจะมีการ
ตรวจสอบตามขั้นตอนและเง่ือนไขของกฎหมายภายในประเทศนั้นๆ ก่อนรับจดทะเบียน สิทธิบตัร
ต่อไป โดยท่ีขั้นตอนการขอรับสิทธิบตัร PCT แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ  

1. ขั้นตอนระหว่างประเทศ เป็นขั้นตอนท่ีมีด าเนินการในเบ้ืองต้น เช่น การ

ตรวจสอบ Formality การประกาศโฆษณาค าขอ PCT 

2. ขั้นตอนในประเทศ เป็นขั้นตอนท่ีเป็นไปตามกฎหมายภายในของแต่ละ

ประเทศซ่ึงจะตรวจ สอบการประดิษฐแ์ละรับจดทะเบียนค าขอ PCT 

 ระบบการจดสิทธิบตัร PCT ท าให้การขอรับสิทธิบตัรส าหรับส่ิงประดิษฐ์ในหลายๆ 
ประเทศสมาชิกสามารถท าไดโ้ดยการยื่นค าขอรับสิทธิบตัรระหว่างประเทศ (PCT) ใน “ขั้นตอน
ระหวา่งประเทศ” เพียงคร้ังเดียว ไม่ตอ้งยื่นค าขอหลายฉบบัในแต่ละประเทศหรือภูมิภาค สามารถ
ยืน่ค  าขอรับสิทธิบตัรในทุกประเทศท่ีตอ้งการให้ส่ิงประดิษฐ์ของตนไดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงจะตอ้ง
เตรียมค าขอประเทศละ 1 ชุด (ในบางประเทศ อาจมีสิทธิบตัรในระดบัภูมิภาคดว้ย) 
 สามารถยื่นค าขอรับสิทธิบัตรในประเทศท่ีเป็นสมาชิกของอนุสัญญากรุงปารีส 
(ประเทศสมาชิกของอนุสัญญากรุงปารีสเพื่อการคุม้ครองทรัพยสิ์นอุตสาหกรรม ) และหลงัจากนั้น
จึงยื่นค าขอรับสิทธิบตัรในแต่ละประเทศสมาชิกอนุสัญญากรุงปารีสอ่ืน ภายในระยะเวลา12เดือน 
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นบัจากวนัท่ีไดย้ื่นค าขอรับสิทธิบตัรฉบบัแรกเพื่อให้ผูข้อไดรั้บประโยชน์จากวนัท่ีไดย้ื่นค าขอคร้ัง
แรกในทุกๆ ประเทศเหล่านั้น 
 อย่างไรก็ตามการขอรับจดทะเบียนสิทธิบัตรยงัคงอยู่ภายใต้ความควบคุมของ
ส านกังานสิทธิบตัรของแต่ละประเทศหรือภูมิภาคซ่ึงจะอยูใ่น“ขั้นตอนในประเทศ” ผูป้ระดิษฐ์มี
ทางเลือกหลาย ทางท่ีจะสามารถหาหนทางคุม้ครองส่ิงประดิษฐใ์นหลายๆประเทศ  
 
 

1. ขั้นตอนการด าเนินการของ PCT เป็นดงัน้ี 

1. การยืน่ค าขอรับสิทธิบตัร PCT ผูย้ืน่ ยืน่ค  าขอระหวา่งประเทศหน่ึงฉบบั หน่ึงภาษา 

โดยเป็นไปตามแบบท่ี PCT ก าหนดและช าระค่าธรรมเนียมใหค้รบถว้น 

2. การสืบค้นระหว่างประเทศ โดยองค์กรสืบค้นระหว่างประเทศ (International 

Searching Authority ISA) (ส านกังานสิทธิบตัรท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากสมชัชาของ PCT) จะสืบหา

ขอ้มูลเอกสาร ท่ีเก่ียวกบัส่ิงประดิษฐ์ของผูข้อ เพื่อประกอบการพิจารณาตามเง่ือนไขวา่ส่ิงประดิษฐ์

ของผูข้อ อาจเป็นส่ิงประดิษฐ์ใหม่หรือไม่ มีขั้นการประดิษฐ์ท่ีสูงข้ึนหรือไม่ และให้ความเห็น

เก่ียวกบั ความเป็นไปไดท่ี้ส่ิงประดิษฐข์องผูข้อจะไดรั้บสิทธิบตัรหรือไม่ 

3. การประกาศโฆษณาระหวา่งประเทศ รายละเอียดของค าขอระหวา่งประเทศของผู ้

ขอ จะถูกเปิดเผยโดยองค์การทรัพยสิ์นทางปัญญา แห่งโลกทนัทีท่ีพน้ระยะเวลา 18 เดือน นบัจาก

วนัท่ียื่นค าขอคร้ังแรก โดยจะด าเนินการประกาศโฆษณา ให้ทราบโดยทัว่ไปหรือสามารถดูไดจ้าก

เวบ็ไซด ์www.wipo.int/pctdb/en/ 

4. การตรวจสอบเบ้ืองตน้ระหวา่งประเทศ หน่วยงานท่ีท าการตรวจสอบเบ้ืองตน้ คือ 

องค์กรตรวจสอบเบ้ืองตน้ระหว่างประเทศ (International Preliminary Examining Authority – 

IPEA) เป็นส านกังานสิทธิบตัร ท่ีไดรั้บการแต่งตั้งจากสมชัชาของ PCT ท่ีผูข้อขอให้มีการตรวจสอบ 

(เป็นทางเลือก จะขอใหมี้การตรวจสอบหรือไม่ก็ได)้ จะตรวจสอบตามเง่ือนไขอีกคร้ังหน่ึง และจะมี

รายงานความเห็นในเบ้ืองตน้เก่ียวกบัความเป็นไปไดท่ี้จะไดรั้บสิทธิบตัรหรือไม่ 
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 ส่วนในประเทศ ภายหลงัเสร็จส้ินกระบวนการ PCT (ภายในเดือนท่ี 30) ผูข้อจะตอ้ง
ด าเนินการแสดงความประสงคท่ี์จะขอรับความคุม้ครองในแต่ละประเทศ (หรือภูมิภาค) เพื่อให้มี
การออกสิทธิบตัรส่ิงประดิษฐข์องผูข้อในประเทศนั้นๆ โดยตรง ทั้งน้ี ตามกฎหมายภายในของเกือบ
ทุกประเทศจะก าหนดให้มีการแต่งตั้งตวัแทนภายในประเทศนั้น ๆ เป็นผูด้  าเนินการให้ในกรณีท่ีผู ้
ขอไม่มีถ่ินท่ีอยูห่รือมีสัญชาติของประเทศนั้น ๆ 

  



51 

2. รายละเอยีดการจดสิทธิบัตรของ PCT  

  มีเง่ือนไขดงัต่อไปน้ี 

1. ผูย้ืน่ตอ้งมีถ่ินท่ีอยูห่รือมีสัญชาติของประเทศสมาชิก 

2. ยืน่ท่ี WIPO หรือส านกังานสิทธิบตัรของประเทศท่ีท าหนา้ท่ีแทน 

3. ยื่นทางไปรษณีย์ หรือ ด้วยตนเอง หรือ fax โดยมีเง่ือนไขว่าใช้เวลาส่งแฟกซ์

ภายใน 14 วนั 

4. ยื่นค าขอฯ ภาษาใดก็ได ้แต่ขอให้ยื่น 1 ใน 7 ภาษาทางการของ pct คือ จีน องักฤษ 

ฝร่ังเศส เยอรมนั ญ่ีปุ่น รัสเซีย หรือ สเปน 

5. ถา้ภาษาท่ีใช้เม่ือตอนยื่นค าขอฯ ไม่ได้รับการยอมรับจากหน่วยงานสืบคน้ ตอ้ง

แปลเป็นภาษาท่ีทั้งผูข้อฯ และหน่วยงานสืบคน้ยอมรับและเป็นภาษาท่ีใชป้ระกาศโฆษณา 

6. ถา้ภาษาท่ีใชต้อนยื่นค าขอฯ ไดรั้บการยอมรับโดยหน่วยงานสืบคน้ แต่ไม่ใช่ภาษา
ท่ีใช ้ในการประกาศโฆษณา หน่วยงานสืบคน้จะรับผดิชอบในการแปลเป็นภาษาองักฤษ 

7. ผูข้อฯ สามารถเลือกยื่นค าขอฯท่ีส านกังานสิทธิบตัรแห่งประเทศสมาชิกได ้และ
สามารถเลือกหน่วยงานสืบคน้ท่ีเป็นส านกังานสิทธิบตัรแห่งประเทศสมาชิกใดๆก็ได ้(แต่ตอ้งเป็น

ประเทศท่ี PCT ก าหนดใหท้ าหนา้ท่ีสืบคน้) 

8. ผูท่ี้สามารถท าหน้าท่ีเป็นตวัแทน ผูท่ี้มีสิทธิตามท่ีส านักงานสิทธิบตัรแห่งชาติ

ก าหนด หรือ ถา้มีผูข้อฯ 2 คน หรือมากกว่า 1 ของผูข้อฯ นั้น ตอ้งมีถ่ินท่ีอยู่ หรือ สัญชาติของ

ประเทศสมาชิก 

9. ค่าธรรมเนียม จ่ายเป็นฟรังส์สวสิหรือดอลลาร์สหรัฐ 

10. รูปแบบการจ่ายเงิน 

1. Current account (ฟรังส์สวสิเท่านั้น)  
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1. WIPO’s bank account (ฟรังส์สวสิหรือดอลลาร์สหรัฐ) 

2. WIPO’s postal account (ฟรังส์สวสิเท่านั้น) 

3. Check จ่ายใหแ้ก่ WIPO (ฟรังส์สวสิหรือดอลลาร์สหรัฐ) 

4. เงินสด (ถา้มาจ่ายดว้ยตนเอง จ่ายเป็นฟรังส์สวสิเท่านั้น) 

2. ส านกังานสิทธิบตัรท่ีท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานสืบคน้ของ PCT 

1. ส านกังานสิทธิบตัรยโุรป  

2. สหรัฐ  

3. สวเีดน  

4. ญ่ีปุ่น  

5. ออสเตรเลีย  

6. รัสเซีย  

7. ออสเตรีย  

8. จีน  

9. สเปน 

10. ส านกังานสิทธิบตัรท่ีท าหนา้ท่ีเป็นหน่วยงานตรวจสอบเบ้ืองตน้ของ pct 

1. ส านกังานสิทธิบตัรยโุรป  

2. สหรัฐ  

3. สวเีดน  

4. ญ่ีปุ่น  
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5. ออสเตรเลีย  

6. รัสเซีย  

7. ออสเตรีย  

8. จีน  

9. สเปน 

 เง่ือนไขส าคญัในการยืน่ขอรับความคุม้ครองสิทธิบตัรตามกฎหมายของแต่ละประเทศ
จะเหมือนกบักฎหมายไทย คือ ตอ้งเป็นส่ิงประดิษฐ์ใหม่ (ไม่มีในโลกมาก่อน) มีขั้นการประดิษฐ์ท่ี
สูงข้ึน และสามารถประยุกตใ์ชใ้นทางอุตสาหกรรมหรือพาณิชยกรรมได ้ดงันั้น หากไดรั้บการ จด
ทะเบียนสิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัรไวแ้ลว้ โดยขั้นตอนการจดทะเบียนจะมีการประกาศ โฆษณา
สิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัรแลว้ ท าใหไ้ม่เป็นส่ิงประดิษฐ์ใหม่อีกต่อไป ดงันั้นจะยื่นค าขอผา่นระบบ 
PCT ก็ได ้แต่จะตอ้งยื่นค าขอภายใน 12 เดือน นบัตั้งแต่มีการยื่น ค าขอไวค้ร้ังแรกในประเทศไทย
และขอสิทธิวนัยืน่เป็นวนัเดียวกนักบัท่ีไดย้ื่นไวใ้นประเทศไทย หากเกินจาก 12 เดือนแลว้ จะไม่ได้
รับการจดทะเบียนคุม้ครองในประเทศต่างๆ อีกต่อไป 
 ผูข้อสามารถยื่นค าขอ PCT ทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อส านกังานรับค าขอท่ีเปิดใช้ระบบ 
ดงักล่าวแลว้ การยื่นค าขอทางอิเล็กทรอนิกส์เต็มรูปแบบสามารถท าไดต่้อส านกังานรับค าขอ PCT 
ของ WIPO ซ่ึงสามารถดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ PCT – SAFE (Secure Applications Filed 
Electronically) ซ่ึงเป็นซอฟตแ์วร์ส าหรับการยืน่ค าขอทางอิเล็กทรอนิกส์ของ WIPO ไดจ้ากเวบ็ไซต์
ของ WIPO โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย ซอฟตแ์วร์น้ีจะช่วยผูย้ื่นค าขอในระบบ PCT ในการจดัเตรียมค าขอ
ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์และยื่นค าขอทางออนไลน์หรือบนัทึกลงบนแผน่ซีดี-อาร์ ในขณะท่ีก าลงั
ด าเนินการบนัทึกขอ้มูล PCT – SAFEโปรแกรม PCT – SAFE น้ี ไดรั้บการออกแบบให้มีการแจง้
เตือนให้ผูข้อทราบถึงความผิดพลาดท่ีไม่เป็นไปตามแบบ หรือไม่ครบถว้น เพื่อให้การจดัเตรียมค า
ขอสามารถท าไดอ้ย่างถูกตอ้งตามท่ี PCT ก าหนด นอกจากน้ี ผูข้อสามารถท่ีจะแนบเอกสารหรือ
ภาพวาดในรูปแบบ XML (extensible Markup Language) ซ่ึงอาจอยูใ่นรูปแบบทางอิเล็กทรอนิกส์
อ่ืนๆ เช่น PDF หรือ TIFF ในการน้ี ผูข้อท่ียื่นผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์น้ีจะไดรั้บสิทธิลดหย่อน
ค่าธรรมเนียม PCT อีกดว้ย สามารถตรวจดูไดท่ี้ www.wipo.int/pct-safe/en/ 
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2. ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับการยื่นและการด าเนินการค าขอระหว่างประเทศภายใต้ 

PCT 

 ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวกบัการยื่นขอรับความคุม้ครองการประดิษฐ์ในประเทศต่างๆ มีอยู่ 2 
ขั้นตอน คือ 
 3.1 ขั้นตอนระหว่างประเทศ เป็นขั้ นตอนการยื่นค าขอ PCT จะต้องเสีย
ค่าธรรมเนียม 3 ส่วนท่ีประกอบดว้ย 

1. ค่าธรรมเนียมค าขอ PCT 45,000 บาท (1,330 สวิสฟรังก์) กรณีท่ีเป็นบุคคล

สัญชาติไทยลดค่าธรรมเนียม 90 % เหลือเพียง 4,500 บาท 

2. ค่าธรรมเนียมการตรวจค้น (ตามท่ีส านักงานสิทธิบัตรในประเทศท่ีผู ้ขอ

ประสงคจ์ะขอใหมี้การตรวจคน้ก าหนด อยูร่ะหวา่ง 10,650- 84,820 บาท) 

3. ค่าใชจ่้ายในการด าเนินการ 3,000 บาท 

1. ขั้นตอนในประเทศ เป็นขั้นตอนท่ีผูข้อจะตอ้งด าเนินการต่างๆ ตามกฎหมายภายใน

ของแต่ละประเทศหรือภูมิภาค เช่น การแต่งตั้งตวัแทน การแสดงความประสงคใ์ห้ค  าขอ PCT มีผล

ในแต่ละประเทศ เป็นตน้ ซ่ึงจะมีค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ตามท่ีแต่ละประเทศส านกังานภูมิภาคก าหนด 

(สามารถเขา้ดูไดจ้ากเวบ็ไซดข์องส านกังานสิทธิบตัรของแต่ละประเทศหรือภูมิภาค) 

 นอกจากค่าธรรมเนียมต่างๆ ท่ีแต่ละประเทศหรือส านกังานภูมิภาคเรียกเก็บแลว้ ยงัมี
ค่าใช้จ่ายในการว่าจา้งตวัแทน ค่าใช้จ่ายในการแปลเอกสารเป็นภาษาทอ้งถ่ิน นอกจากน้ีควรท่ีจะ
ตระหนักด้วยว่าในกรณีท่ีได้รับจดทะเบียนสิทธิบตัรไม่ว่าจะเป็นการยื่นค าขอผ่านระบบ PCT 
หรือไม่ ผูข้อจะตอ้งจ่ายค่าธรรมเนียมการรักษาสิทธิบตัรในแต่ละประเทศเพื่อให้ สิทธิบตัรของผูข้อ
มีผลบงัคบัต่อไป 
 ผูย้ื่นค าขอผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์จะได้รับการลดหย่อนค่าธรรมเนียม ทั้งน้ี 
จะตอ้งพิจารณาถึงประเภทของการยืน่และรูปแบบของค าขอดว้ย 
 นอกจากน้ีผูย้ืน่ค  าขอท่ีเป็นบุคคลธรรมดาและเป็นคนชาติหรือมีถ่ินท่ีอยูใ่นประเทศซ่ึง
มีอตัราส่วนรายไดต่้อประชากรต ่ากวา่ 3,000 ดอลล่าร์สหรัฐฯ จะไดรั้บการลดหยอ่นค่าธรรมเนียม
ร้อยละ90 โดยรวมถึงค่าธรรมเนียมการยื่นค าขอระหวา่งประเทศนอกจากน้ีองคก์รตรวจคน้ระหวา่ง
ประเทศ บางส านกังาน ยงัใหสิ้ทธิในท านองเดียวกนัน้ีแก่บุคคลธรรมดาและเป็นคนชาติหรือมีถ่ินท่ี
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อยู่ใน ประเทศซ่ึงมีอัตราส่วนรายได้ต่อประชากรต ่ ากว่า 3,000 ดอลล่าร์สหรัฐฯ โดยลด
ค่าธรรมเนียมการตรวจคน้ลงร้อยละ 75 เช่น ส านกังานสิทธิบตัรยุโรป เป็นตน้ ซ่ึงคนไทยอยูใ่นข่าย
ท่ีไดรั้บสิทธิเหล่าน้ี 
 
 

3. การจัดเตรียมค าขอ PCT 

 ผูข้อท่ีประสงคจ์ะยืน่ค  าขอผา่นระบบ PCT จะตอ้งจดัเตรียมเอกสารขั้นต ่า ดงัน้ี 
1. แบบพิมพค์  าขอ PCT  

2. รายละเอียดการประดิษฐ์ ขอ้ถือสิทธิ บทสรุปการประดิษฐ์ และรูปเขียน (ถา้มี) 

ตามหลกัเกณฑ์ท่ี PCT ก าหนด เป็นภาษาองักฤษ หรือภาษาไทย (กรณีเป็นภาษาไทยจะตอ้งส่งค า

แปลเป็นภาษาองักฤษภายใน 1 เดือน) 

 4.1 การยื่นค าขอผา่นระบบ PCT สามารถน าเอกสารค าขอไปยื่นต่อกรมทรัพยสิ์น
ทางปัญญา พร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมตามท่ี PCT ก าหนด ดงัน้ี 

1. ค่าธรรมเนียมค าขอ PCT (1,330 สวิสฟรังก์ กรณีท่ีเป็นบุคคลสัญชาติไทย ลด

ค่าธรรมเนียมเหลือเพียง 10%) 

2. ค่าธรรมเนียมการสืบคน้ (ตามท่ีส านกังานสิทธิบตัรในประเทศท่ีผูข้อประสงค์

จะขอใหมี้การสืบคน้ก าหนดอยูร่ะหวา่ง 280–2,380 เหรียญสหรัฐ) 

3. ค่าใชจ่้ายในการด าเนินการประมาณ 3,000 บาท 

1. การขอถือสิทธิในวนัยื่นคร้ังแรก ผูข้อรับสิทธิบตัรท่ีประสงค์จะได้รับความ

คุม้ครองการประดิษฐ์ของตนมากกวา่ หน่ึงประเทศ มกัจะยื่นค าขอต่อส านกังานในประเทศหรือใน

ภูมิภาคของตนก่อนท่ีจะยืน่ค  าขอ ระหวา่งประเทศผา่นระบบ PCT ภายในระยะเวลา 12 เดือน นบัแต่

วนัท่ียื่นค าขอคร้ังแรก (ระยะเวลา 12 เดือนถูกก าหนดโดยอนุสัญญากรุงปารีส เพื่อการคุม้ครอง

ทรัพยสิ์นอุตสาหกรรม) ภายใตบ้งัคบัของอนุสัญญากรุงปารีส และขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ภายใตก้รอบ

ขององค์การการค้าโลก ผูข้อสามารถท่ีจะขอถือสิทธิวนัยื่นคร้ังแรกส าหรับค าขอรับสิทธิบตัร

ระหวา่งประเทศท่ียืน่ไว ้โดยขอถือสิทธิวนัยืน่ค  าขอตามค าขอรับสิทธิบตัรฉบบัหน่ึงหรือหลายฉบบั
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ส าหรับส่ิงประดิษฐเ์ดียวกนัท่ีไดย้ื่นไวก่้อน ทั้งน้ี หากไม่มีการขอถือสิทธิวนัยื่นคร้ังแรกดงักล่าว จะ

ถือว่าวนัท่ีผูข้อได้ยื่นค าขอระหว่างประเทศเป็นวนัท่ียื่นค าขอคร้ังแรกตามระบบ PCT การขอถือ

สิทธิวนัยื่นคร้ังแรกน้ีสามารถแก้ไขเพิ่มเติมได้ในระหว่างการด าเนินการตาม PCT โดยจะตอ้ง

เป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

2. ระยะเวลาการด าเนินการตาม PCT ขั้นตอนตามระบบ PCT มีการก าหนดระยะเวลา

ไวอ้ยา่งชดัเจน เช่น จะมีรายงานผลการตรวจคน้ในเดือนท่ี 16 นบัตั้งแต่มีการยื่นค าขอไวค้ร้ังแรก มี

การประกาศโฆษณาในเดือนท่ี 18 เป็นตน้ โดยมีระยะเวลาส าหรับขั้นตอนระหวา่งประเทศ 30 เดือน 

นับตั้ งแต่มีการยื่นค าขอไวค้ร้ังแรก ก่อนท่ีผูข้อจะต้องด าเนินการเข้าสู่ขั้นตอนในประเทศกับ

ส านกังานสิทธิบตัรแต่ละประเทศ/ภูมิภาค ตามท่ีผูข้อประสงค์จะไดรั้บความคุม้ครอง ซ่ึงจะมีการ

ตรวจสอบตามกฎหมายภายในของแต่ละประเทศ/ภูมิภาค ก่อนมีการรับจดทะเบียนและออก

สิทธิบตัรต่อไป ซ่ึงส านกังานสิทธิบตัรแต่ละประเทศ/ภูมิภาคจะใชเ้วลาอีกระยะหน่ึง 

 ระยะเวลาในช่วง 30 เดือนตามระบบ PCT น้ี มีประโยชน์ส าหรับผูข้อท่ีจะประเมิน
โอกาสในการรับจดทะเบียนสิทธิบตัร และโอกาสในการใชป้ระโยชน์ส่ิงประดิษฐ์ในทางการคา้ ใน
ประเทศท่ีผูข้อวางแผนท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองสิทธิบตัร นอกจากน้ี ยงัมีประโยชน์ในการประเมิน
มูลค่าเทคโนโลยีของส่ิงประดิษฐ์และความจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บความคุม้ครองในประเทศเหล่านั้น
แต่ละประเทศดว้ย 
 อยา่งไรก็ตาม ผูข้อไม่จ  าเป็นตอ้งรอจนหมดระยะเวลา 30 เดือนนบัจากวนัยื่นค าขอรับ
สิทธิบตัรคร้ังแรก (วนัท่ีขอสิทธิวนัยื่นคร้ังแรก) เพื่อเขา้สู่กระบวนการขั้นตอนในประเทศ โดย
สามารถร้องขอเขา้สู่แต่ละประเทศได ้
 การด าเนินการขั้นตอนในประเทศ แต่ละส านกังานสิทธิบตัรจะเป็นผูต้รวจสอบค าขอ
ของผูข้อให้เป็นไปตามกฎหมายภายในขอ้ก าหนด และแนวทางปฏิบติัของประเทศหรือภูมิภาคนั้น 
ๆ ในกรณีท่ีทุกอย่างเป็นไปตามท่ีกฎระเบียบก าหนด จะได้รับการจดทะเบียนสิทธิบตัร ส่วน
ระยะเวลาท่ีใชใ้นการตรวจสอบและรับจดทะเบียนสิทธิบตัรยอ่มแตกต่างกนัไปในแต่ละส านกังาน 
 4.4 ค าขอจดทะเบียนสิทธิบตัรระหว่างประเทศ (PCT) จะยื่นเป็นภาษาไทยได ้
โดยทัว่ไปแลว้ ภาษาท่ี PCT ก าหนดเป็นภาษาท่ี “ใชใ้นการประกาศโฆษณา” ซ่ึงก็คือ หน่ึงในภาษา
ต่างๆ ท่ีค  าขอรับสิทธิบตัรระหวา่งประเทศถูกตีพิมพ ์(เช่น ภาษาจีน องักฤษ ฝร่ังเศส เยอรมนั ญ่ีปุ่น 
รัสเซีย สเปน และอารบิค เป็นตน้) อยา่งไรก็ตาม PCT ยอมให้ส านกังานรับค าขอของแต่ละประเทศ
ก าหนดภาษาท่ีจะใชย้ืน่ค  าขอไดเ้อง ซ่ึงกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ประกาศก าหนดไว ้2 ภาษา คือ ไทย 
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หรือ องักฤษ ดงันั้นผูข้อสามารถท่ีจะยืน่ค  าขอ PCT ต่อกรมทรัพยสิ์นทางปัญญาเป็นภาษาไทยได ้แต่
ผูข้อจะตอ้งน าไปแปลเป็นภาษาองักฤษภายในระยะเวลา 1 เดือนนับตั้งแต่วนัท่ีได้ยื่นเอกสาร
ภาษาไทย หากแปลไม่ทนัสามารถขยายเวลาได้อีก 1 เดือนแต่จะตอ้งเสียค่าธรรมเนียมการยื่น
เอกสารล่าชา้ท่ีค่อนขา้งสูง หากพน้เดือนท่ีสองแลว้ยงัแปลไม่ทนัถือวา่ผูข้อถอนค าขอ 
  



58 

 
ภาคผนวก ง 

การเสนอยาเข้าโรงพยาบาลรามาธิบดี 
 
 

 ขั้นตอนการเสนอยาเขา้โรงพยาบาลรามาธิบดี มีดงัน้ี 
1. Download แบบฟอร์มเสนอยาเขา้ใหม่http://www.ra.mahidol.ac.th/ramathibodi/ 

pharmacist_document-th 

2. ส่งเอกสารขอเสนอยาเขา้ท่ีเป็น Hard copy ท่ีเจา้หนา้ท่ีธุรการฝ่ายเภสัชกรรม 

)คุณศิริพรหรือคุณกลัยาณี (เพื่อลงวนัท่ีรับเร่ือง )เอกสารท่ีไม่มีตรายางประทบัรับเอกสารของฝ่ายจะ

ไม่รับเขา้พิจารณาโดยเด็ดขาด) 

3. ฝ่ายเภสัชกรรมจะตรวจสอบความครบถว้นของเอกสารในขอ้ 2 บริษทั “กรุณา

ติดต่อกลบัตามวนัท่ีและเวลาท่ีก าหนด”  

1. หากขอ้มูลไม่ครบถ้วนจะแจ้งบริษทัเพื่อให้น าส่งขอ้มูลเพิ่มเติม และตอ้งส่ง

เอกสารแกไ้ขภายใน 10 วนัท าการ 

2. หากไม่สามารถด าเนินการไดภ้ายใน 10 วนัท าการ จะตดัรายการออกจากการ

พิจารณาและจะสามารถน ามาเสนอใหม่ไดใ้นอีก 6 เดือนนบัจากวนัท่ีประทบัตรารับเอกสารคร้ังแรก 

3. เม่ือขอ้มูลครบถว้นและใกลว้าระการประชุมจะติดต่อบริษทัใหท้  าส าเนาเอกสาร

ส่งฝ่ายเภสัชกรรมภายในเวลาท่ีก าหนด หากพน้จากเวลาน้ีจะไม่น าเร่ืองเขา้ประชุม 

4. น าส่งเอกสารท่ีผา่นการตรวจสอบแลว้ และส าเนาไดท่ี้ คุณรุ่งนภา 
1. เอกสารเสนอยา (Hard copy) ท่ีมีการลงวนัท่ีรับเร่ืองท่ีมีตราประทบัรับเร่ืองจาก

ฝ่ายเภสัชกรรมพร้อมส าเนา โดยส าเนาเอกสารตอ้งมีขอ้มูลและการจดัเรียงเหมือนตน้ฉบบัทุก
ประการ กรณีพบวา่ไม่เหมือนคณะอนุกรรมการฯ ขอสงวนสิทธิในการไม่พิจารณา 

2. ขอ้มูลยา soft copy 
3. ตวัอยา่งยา  
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5. น าเขา้สู่วาระประชุมคณะอนุกรรมการพิจารณารายการยา  
6. ผลการประชุมจะติดประกาศให้ทราบท่ีกระดานแจง้ข่าวฝ่ายเภสัชกรรม กรุณา

อยา่รบกวน และสอบถามกรรมการ 
1. ส าหรับบริษทัท่ีไม่ผ่านการพิจารณา จะมีสิทธ์ิเสนอใหม่อีกคร้ังหลงัจากมีมติ

จากท่ีประชุมไปแลว้ 6 เดือน 
2. ในกรณีท่ีไม่ผา่นการพิจารณาดา้นคุณภาพ หากน ากลบัมาเสนออีกคร้ังโดยไม่มี

การแกไ้ข เปล่ียนแปลงคุณภาพจากเดิม จะไม่รับพิจารณาภายใน 1 ปีและข้ึนบญัชีรายช่ือบริษทัท่ี
ไม่ใหค้วามร่วมมือในการพฒันาคุณภาพ 
 หมายเหตุ : การไปติดต่อสอบถามกรรมการหรือผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะทางบ่อยคร้ังหรือท า
ใหเ้สียเวลางานโดยไม่จ  าเป็นจะถูกรายงานเขา้สู่อนุกรรมการพิจารณารายการยา 
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ภาคผนวก จ 

แบบสอบถามส าหรับแพทย์ และคนไข้ 
 
 

1. ตัวอย่างแบบสอบถามส าหรับแพทย์ 

 
ค าช้ีแจง 
แบบสอบถาม งานวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิชา วิจยัอิสระ หลักสูตรวิทยาลัยการ
จดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
วตัถุประสงค์ของงานวจัิย  
 1  เพื่อทราบและเขา้ใจถึงพฤติกรรมการใหบ้ริการของแพทยก์บัแผลไฟไหม ้และ
แผลเป็น 
 2  เพื่อเขา้ใจถึงพฤติกรรมในการเลือกใชบ้ริการของแพทยก์บัแผลไฟไหมแ้ละ
แผลเป็น 
 3  เพื่อทราบลกัษณะของสินคา้ท่ีเหมาะสมแก่การใชง้านส าหรับดูแลรักษาแผลไฟ
ไหมแ้ละแผลเป็น 
 4  เพื่อทราบถึงค่าใชจ่้าย และราคาท่ีพึงพอใจในการใชจ้่ายส าหรับการรักษาแผล
ไฟไหมแ้ละแผลเป็น 
 
แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ขอ้มูลส่วนตวั 
แพทยแ์ผนก………………………………..…. โรงพยาบาล……………………………………. 
 

1. แนวทางการรักษารอยแผลเป็นนูนแดง(Keloid) ท่ีเกิดจากไฟไหม ้น าร้อนลวก 
ในปัจจุบนัรักษาดว้ยวธีิอะไร  (เช่น ผา่ตดั  ,ฉีดสเตียรอยด์ ,เลเซอร์,ซิลิโคนเจล,ซิลิโคนทา ,ผา้ยดืกด
รัด,อ่ืนๆ โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………… 
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2. ปัจจยัในการเลือกใช้การรักษารอยแผลเป็นนูนแดง(Keloid) ท่ีเกิดจากไฟไหม ้
น าร้อนลวก (ประสิทธิภาพ   ,ความปลอดภยั  ,ความสะดวก  ,ราคา , อ่ืนๆ โปรดระบุ เรียงล าดบัตาม
ความส าคญั) 
……………………………………………………………………………………………………… 

3. ท่านเลือกใช้การรักษาอย่างเดียว (monotherapy)หรือใช้หลายตวัควบคู่กนัไป 
เพราะเหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

4. แผลบริเวณไหนท่ีพบบ่อยท่ีสุด และบริเวณไหนรักษายากท่ีสุด แกปั้ญหายงัไง 
………………………………………………………………………………………………………
ค่าใชจ่้ายโดยรวมในการรักษารอยแผลเป็นนูนแดง (Keloid) ท่ีเกิดจากไฟไหม ้น าร้อนลวก ต่อเดือน 
ประมาณเท่าไร 
……………………………………………………………………………………………………… 

5. ท่านเคยแนะน าการรักษาท่ีสามารถให้คนไข้น ากลบัไปใช้ต่อท่ีบ้านหรือไม่ 
เพราะเหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

6. ท่านเคยเลือกใช้ผลิตภณัฑ์แผน่แปะซิลิโคนเจลกบัคนไขก้ลุ่มน้ีหรือไม่ เพราะ
เหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

7. ท่านเคยเลือกใชผ้ลิตภณัฑผ์า้ยดืกดรัดกบัคนไขก้ลุ่มน้ีหรือไม่ เพราะเหตุใด 
……………………………………………………………………………………………………… 

8. ท่านเคยเลือกใชผ้ลิตภณัฑซิ์ลิโคนเจลชนิดทากบัคนไขก้ลุ่มน้ีหรือไม่ เพราะเหตุ
ใด 
……………………………………………………………………………………………………… 
 
B+HEAL set เป็นผลิตภณัฑรั์กษารอยแผลเป็นท่ีเกิดจากแผลไฟไหม ้น ้ าร้อนลวกหรือแผลผา่ตดัท่ีมี
รอยนูนแดง โดยผลิตภณัฑจ์ะประกอบไปดว้ย 2ส่วน 
 1. B+HEAL gel หรือ Astragaloside IV  hydrogel เป็นเจลลดรอยแผลเป็นมีสาร 
Astragaloside IV ท่ีมีมากอยูใ่นรากสมุนไพรจีน Huang qi (Astragalus root) หรือเรียกวา่ปักค้ี ช่วย
สมานแผลให้หายเร็วยิ่งข้ึน และยบัย ั้งการเกิด scar formation ปกติ นอกจากน้ียงัสามารถยบัย ั้ง
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ขบวนการอกัเสบของแผล และฆ่าเช้ือแบคทีเรียได ้ ใช้ไดต้ั้งแต่ช่วงท่ีแผลเร่ิมแห้งจนถึงแผลแห้ง
สนิทเป็นแผลเป็นแลว้  
 2. B+HEAL sheet หรือผา้ยืดเคลือบซิลิโคนเจล ช่วยเพิ่มความชุ่มช้ืนและเพิ่มการ
กดรัดใหก้บัแผลเป็นท าใหแ้ผลเป็นหายเร็วยิง่ข้ึน ใชใ้นช่วงท่ีแผลแหง้สนิทแลว้เท่านั้น 
 โดยผลิตภณัฑ์ทั้ง 2 ส่วนบรรจุอยู่ในบรรจุภณัฑ์ปราศจากเช้ือตามมาตรฐานการผลิต 
และผา่นการข้ึนทะเบียนจากองคก์ารอาหารและยา  
 จุดเด่น 

1. Better healing เป็นการผสมกบัระหวา่งPressure garment แผน่แปะซิลิโคนเจล 
และรากปักค้ี ช่วยเสริมประสิทธิภาพในการรักษาใหดี้ยิง่ข้ึน 

2. Stretchable ยดึหยุน่สูง เกาะผวิหนงัรอบเเผลไดดี้ 
3. Attach well ยดึเกาะดี  ไม่ระคายเคืองต่อผวิหนงัรอบเเผลเป็น 
4. User friendly ใชไ้ดก้บัเเผลในทุกต าเเหน่งของร่างกาย  
5. Washable สามารถลา้งแลว้น ามาใชซ้ ้ าได ้
6. Comfortable ระบายอากาศไดดี้เหมาะกบัอากาศร้อนช้ืนในประเทศไทย 

 รูปแบบผลติภัณฑ์ 
 1.  B+HEAL gel 
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 2.  B+HEAL sheet 

 

 
  
 ผลิตภณัฑมี์ 3 ขนาด ไซส์ S (รอบแขน) M(รอบขา), L (ล าตวั) 
 
ท่านมีความคิดเห็นต่อผลิตภณัฑอ์ยา่งไรบา้ง  
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
ราคาท่ีเหมาะสมส าหรับ B+HEAL set ทั้ง 3 ขนาดควรมีราคาถึงคนไขป้ระมาณเท่าไร  
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
ขอ้เสนอะแนะอ่ืนๆ 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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7. ตัวอย่างแบบสอบถามส าหรับคนไข้ 

 
ค าช้ีแจง 
แบบสอบถาม  งานวิจยัน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาวิชา วิจยัอิสระ หลักสูตรวิทยาลัยการ
จดัการ มหาวทิยาลยัมหิดล 
วตัถุประสงค์ของงานวจัิย 

1. เพื่อทราบและเขา้ใจถึงพฤติกรรมการให้บริการของแพทยก์บัแผลไฟไหม ้และ

แผลเป็น 

2. เพื่อเขา้ใจถึงพฤติกรรมในการเลือกใช้บริการของแพทยก์บัแผลไฟไหมแ้ละ

แผลเป็น 

3. เพื่อทราบลกัษณะของสินคา้ท่ีเหมาะสมแก่การใชง้านส าหรับดูแลรักษาแผลไฟ

ไหมแ้ละแผลเป็น 

4. เพื่อทราบถึงค่าใชจ่้าย และราคาท่ีพึงพอใจในการใชจ่้ายส าหรับการรักษาแผล

ไฟไหมแ้ละแผลเป็น 

 
โครงสร้าง Questionnaire Guideline ส าหรับสอบถามลูกคา้แผลไฟไหมแ้ละแผลเป็น 

1. เพศ 

  หญิง   ชาย 
2. ช่วงอาย ุ

  15-20 ปี  21-25 ปี 
  26-30 ปี  31-35 ปี 
  36-40 ปี  41-45 ปี 
  46 ปีข้ึนไป 

3. (A)  เคยประสบแผลท่ีไหน? (ส าหรับคนท่ีก าลงัมีแผลอยูปั่จจุบนั) 
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  บริเวณแผล ………………………..................................................................... 
      (B) เคยประสบแผลท่ีไหนบา้ง? (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ค าตอบ) 
  บริเวณแผล ………………............................................................................. 

4. วธีิการรักษาแผล (พบแพทยไ์ปต่อขอ้ 5 ซ้ือรักษาเองไปต่อขอ้ 6) 

  พบแพทย ์
  ซ้ือผลิตภณัฑม์ารักษาเอง 

5. เขา้พบแพทยบ์่อยหรือไม่, ค่าใชจ่้ายประมาณ (ไปต่อขอ้ 10) 

  ความถ่ี ....................................................................................................... 
  รักษาอยา่งไง ...................................................................................................... 
  ค่าใชจ่้ายในการรักษา ................................................................................... 
  เหตุผลท่ีเลือกเพราะ ........................................................................................ 

6. เลือกใชผ้ลิตภณัฑย์ีห่อ้ไหน .......................................................................... 

  เพราะ ............................................................................................................... 
7. เกณฑใ์นการเลือกใชผ้ลิตภณัฑ ์(เรียงล าดบั) 

  ราคา 
  คุณภาพ 
  ประสิทธิภาพ 
  ความสะดวก 
  เหตุผล .................................................................................................... 

8. เลือกใชผ้ลิตภณัฑย์ีห่อ้ไหน 

  เพราะ ..................................................................................................... 
9. ค่าใชจ่้ายในการรักษา ความถ่ีในการซ้ือผลิตภณัฑ ์

  เคยใชผ้ลิตภณัฑ ์Cica Care หรือไม่? 
  เคย ......................................................................................................... 
  ไม่เคย ..................................................................................................... 
  หากเคย พึงพอใจในการใชผ้ลิตภณัฑห์รือไม่ เพราะเหตุใด 
  อธิบาย Product B+Heal  
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10. พึงพอใจหรือไม่? 

  พึงพอใจ เพราะ......................................................................................... 
  ไม่พึงพอใจ เพราะ ..................................................................................... 

11. ชอบแบบไหน? ท่ีสะดวกกบัการใชง้าน (หากพึงพอใจถามต่อขอ้12 หากไม่

พอใจ ถามขอ้ 14) 

  ขนาดท่ีเหมาะสม ...................................................................................... 
  ระดบัในการรัด ......................................................................................... 
  เพราะ ..................................................................................................... 
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12. ราคาท่ีพร้อมจ่าย 

  300-500  600-800 
  900-1200  1200-1500 
  1500-2000 
ถามทุกคน 
คุณมีขอ้เสนอแนะใด ๆ เพิ่มเติม เพื่อน าไปพฒันาหรือปรับปรุงผลิตภณัฑ ์B+Heal 
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ฉ 

ขั้นตอนการโฆษณาเคร่ืองมอืแพทย์ 
 
 

 
 
รูปภาพ 12  ขั้นตอนการโฆษณาเคร่ืองมือแพทย ์
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ภาคผนวก ช 

ขั้นตอนขึน้ทะเบียนเคร่ืองมอืแพทย์ 
 
 

 
 
รูปภาพ 13  ขั้นตอนข้ึนทะเบียนเคร่ืองมือแพทย ์
  



70 

 
ภาคผนวก ซ 

การศึกษาประสิทธิภาพของ Astragaloside IV ชนิดทาในการออกฤทธ์ิสมานแผลและ
ยบัยั้งการเกดิแผลเป็นโดยศึกษาทั้งในหลอดทดลองและหนูทดลอง 
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ภาคผนวก ฌ 

การศึกษาประสิทธิภาพของ Astragaloside IV hydrogel  
ชนิดทาในการออกฤทธ์ิสมานแผลในหนูทดลอง 
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ภาคผนวก ญ 

ใบรายงานผลการตรวจวเิคราะห์คุณภาพชีววตัถุ CoA (Certificate of Analysis) 
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ภาคผนวก ฎ 

เอกสารข้อมูลความปลอดภัยสารเคม ีหรือ MSDS (Material Safety Data Sheet) 
 
 

 



88 

 
 
 


	หน้าปกเล่ม 2 complete
	กิตติกรรมประกาศ 2 complete
	บทที่ 1

